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ประเด็นส�ำคัญ

	 แรงงานข้ามชาติในอุตสาหกรรมไทยในปัจจุบันมีความแตกต่างจากแรงงานอุตสาหกรรมไทยในอดีต 
เน่ืองจากแรงงานข้ามชาติในปัจจุบันจะต้องแบกรับความเสี่ยงและต้องบริหารจัดการความเส่ียงโดยตัวของ
พวกเขาเอง ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่ค่อนข้างสูงท้ังในแง่ของเศรษฐกิจและสุขภาวะ และเนื่องจากเงื่อนไขการ 
จ้างงานที่ไม่เป็นทางการจึงท�ำให้ระบบสวัสดิการที่มีอยู่ (เช่น ประกันสังคม) ไม่ได้ครอบคลุมชีวิตความเป็นอยู ่
ของแรงงานข้ามชาติเหล่านี้

	 สวัสดิการตามกฎหมายที่ภาครัฐจัดให้แรงงานข้ามชาติน้ันไม่ครอบคลุม ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ใน
กรณีของผู้ใช้แรงงานชาวพม่าที่เข้าเมืองอย่างถูกกฎหมาย หากมีการจดทะเบียนก็สามารถใช้สิทธิประกัน
สังคมได้ อย่างไรก็ตาม ด้วยเงื่อนไขทางกฎหมายในปัจจุบันที่อิงอยู่กับกฎหมายการเข้าเมืองและมิติด้าน
ความมั่นคง ท�ำให้เป็นการยากมากส�ำหรับแรงงานท่ีจะได้รับการต่อทะเบียนท�ำงานและการส่งเงินประกัน
สังคมอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ระบบประกันสังคมในปัจจุบันยังครอบคลุมเพียงมิติด้านสุขภาพเป็นหลัก

	 สวัสดิการตามกฎหมายในปัจจุบันยังไม่สอดรับกับลักษณะตลาดแรงงานท่ีมีความยืดหยุ่นกับที่เป็นอยู ่
ในปัจจุบันและในอนาคตอันใกล้ ซึ่งอาจมีการอพยพแรงงานเข้ามามากข้ึนเน่ืองจากการเปิดประชาคม
อาเซียนและความต้องการแรงงานของภาคเศรษฐกิจไทย

	 เพื่อให้เกิดการพัฒนาสวัสดิการแรงงานอย่างถูกต้องและเป็นธรรม 
Ø	รฐับาลอาจพจิารณาท�ำข้อตกลงการคุ้มครองทางสังคมระหว่างรัฐบาลประเทศต้นทางการอพยพ 

เพ่ือให้สิทธิการคุ้มครองทางสังคมที่มีในรัฐไทยไม่สิ้นสภาพ อันจะสอดรับต่อการบูรณาการ
อาเซียน

Ø	ควรพยายามปรับใช้หลักการขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ให้สอดรับต่อการ
ควบคุมแรงงานไทยเพื่อหลีกเลี่ยงมาตรฐานด้านแรงงานที่ไม่ตรงกัน

Ø	ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางการสร้างระบบผู ้อยู ่อาศัยถาวร (Permanent 
Residence) ของแรงงานข้ามชาติ โดยได้รับสิทธิทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม ตามพื้นท่ี
ที่ท�ำงาน อันสอดรับต่อการบูรณาการเป็นประชาคมอาเซียน และต่อลักษณะการท�ำงานของ
แรงงานข้ามชาติที่มีแนวโน้มอยู่อาศัยระยะยาวมากขึ้น

การสร้างความร่วมมือด้านสวัสดิการแรงงาน
ข้ามชาติ: ประเด็นปัญหา
และข้อเสนอเชิงนโยบาย*

*	 สรุปและเรียบเรียงจากการบรรยายของ ดร.ษัษฐรัมย์ ธรรมบุษดี (อาจารย์ประจำ�วิทยาลัยสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) ในการประชุมเวที

สกว. เรื่อง “สวัสดิการแรงงานข้ามชาติภายใต้กระแสการบูรณาการของภูมิภาคอาเซียน: ข้อค้นพบจากงานวิจัยและประเด็นเชิงนโยบาย” 

วันที่ 2 มิถุนายน 2557 ณ ห้องประชุม 1 สำ�นักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)
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	      บทน�ำ
	
	 ผู ้วิจัยได ้ศึกษาเศรษฐกิจการเมืองว ่าด ้วย
สวัสดิการของแรงงานข้ามชาติชาวพม่าท่ีเข้ามาท�ำงาน 
ในจังหวัดสมุทรปราการ เน่ืองจากเป็นหนึ่งในพื้นท่ี 
อตุสาหกรรมทีม่กีารเข้ามาของแรงงานข้ามชาตค่ิอนข้างมาก 
และมีลักษณะที่จะท�ำให ้สามารถท�ำให ้เข ้าใจได ้ว ่า
แรงงานข้ามชาติที่ไม่มีเครือข่ายทางสังคมจะสามารถ
อยู่ในระบบการผลิตของสังคมไทยได้อย่างไร แรงงาน
ข้ามชาติชาวพม่าในจังหวัดสมุทรสาครหรือในอ�ำเภอ
แม่สอด จังหวัดตาก อาจจะมีมากก็จริง แต่การอยู่รอด
ของแรงงานข้ามชาติในพื้นท่ีท้ังสองอาจจะไม่มีภาพของ 
การปฏิสัมพันธ์กับรัฐท่ีชัดเจนนัก เนื่องจากในพื้นท่ี 
ทั้งสองนี้แรงงานข้ามชาติสามารถสร้างพื้นท่ีทางสังคม
ที่เฉพาะของพวกเขาขึ้นมา ซึ่งต่างจากพื้นที่จังหวัด
สมุทรปราการที่แรงงานข้ามชาติไม่ได้มีองค์กรหรือ
พื้นที่ทางสังคมที่ชัดเจน จึงท�ำให้เกิดค�ำถามว่าในสภาพ 
แบบนี ้ควรมกีารจัดสวสัดกิารอย่างไรท่ีจะมคีวามเหมาะสม 
นอกจากนี้ ในอีกไม่กี่ปีข้างหน้าเมื่อมีการเข้ามาของ 
แรงงานข้ามชาติมากขึ้นจากความจ�ำเป็นหรือความ
ต้องการแรงงานของสังคมไทย จะท�ำให้ค�ำถามนี ้
ชัดเจนขึ้น แรงงานเหล่านั้นจะอยู่รอดในวิถีผลิตของ
สังคมไทยอย่างไร ระบบสวัสดิการที่ควรจะเป็นคืออะไร 

	 ข้อค้นพบจากงานวิจัย 

	 ข้อค้นพบของงานวิจัยที่ส�ำคัญประการแรก คือ 
ลกัษณะแรงงานข้ามชาตใินตลาดแรงงาน มคีวามแตกต่าง 
จากแรงงานไทยทั้งในด้านความยืดหยุ่น ความคาดหวัง 
และการจัดการในส่วนรายได้ที่ได้รับ แรงงานข้ามชาติ
ในอุตสาหกรรมไทยในปัจจุบันมีความแตกต่างจาก
แรงงานไทยในอุตสาหกรรมเมื่อ 30 ปีก่อน เนื่องจาก
พวกเขาไม่ได้อยู ่ในภาคการผลิตท่ีเป็นทางการ ซึ่ง
หมายความว่า พวกเขาต้องแบบรับความเสี่ยงและต้อง
บริหารจัดการความเสี่ยงโดยตัวของพวกเขาเอง ซึ่ง
เป็นความเสี่ยงที่ค ่อนข้างสูงทั้งในแง่ของเศรษฐกิจ 
และสุขภาวะด้านอื่นๆ ยกตัวอย่าง เช่น แรงงาน 
ในแพปลาในจังหวัดสมุทรปราการ ไม่มีการจ้างงานเป็น 

ลายลักษณ์อักษร ไม่มีสัญญาจ้างที่เป็นทางการ แต่ไม่ได ้
อยู่ในสภาพที่ถูกกดขี่ขูดรีดเสียทีเดียว มีเงื่อนไขที่ยืดหยุ่น 
ที่ท�ำให้แรงงานเหล่านี้พึงพอใจเมื่อค�ำนวณกับต้นทุน
ความเสี่ยงในชีวิตของพวกเขา ในเมื่อเขาอยู ่ในภาค 
การผลิตที่ไม่เป็นทางการหรืออยู่นอกสายพานการผลิต 
ก็จะท�ำงาน 15-16 ชั่วโมงต่อวัน โดยสามารถเอางานมา 
ท�ำที่บ้านได้บ้างหรือมีเงื่อนไขอื่นๆ ที่ไม่จ�ำกัดเรื่องเวลา
เข้าออกบ้าง อย่างไรก็ตาม ระบบสวัสดิการที่มีอยู่ (เช่น 
ประกันสังคม) ไม่ได้ครอบคลุมชีวิตความเป็นอยู่ของ 
คนพวกน้ีเลย เน่ืองจากแรงงานเหล่าน้ี ไม่ได้อยู ่ใน
เงื่อนไขการจ้างงานที่เป็นทางการ 
	 ความจริงแล้วมีแรงงานจ�ำนวนน้อยมากที่เข้าสู ่
ระบบประกันสังคม แม้แต่แรงงานไทยเองยังเข้าอยู่ใน
ระบบประกันสังคมเพียง 17% เท่านั้น ดังนั้น สิ่งที่ควรจะ 
ท�ำความเข้าใจกคื็อ ประกนัสังคมเป็นโครงการขนาดใหญ่ 
ของรัฐและเป ็นโครงการที่แบกรับภาระมหาศาล 
เพราะลูกจ้างจ่ายเข้ากองทุนประกันสังคมในอัตราที ่
ต�่ำมาก ซึ่งตอนนี้อาจยังไม่เห็นปัญหาชัดเจนนัก แต่หาก
กองทุนประกันสังคมต้องรับภาระจ่ายเงินบ�ำนาญของ 
ผู้ที่เกษียณอายุไปจนเสียชีวิต เมื่อคนไทยจ�ำนวนมาก
เข้าสู่วัยชราภาพ ตามสัดส่วนโครงสร้างประชากรสังคม 
ผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้น สิ่งที่จะเกิดขึ้นคือ ภาระที่เกินจะรับได้
ของกองทุนประกันสังคม และการแบกรับภาระดังกล่าว
ก็อาจจะน�ำไปสู่การไม่บรรลุเป้าหมายของประกันสังคม
เองคือ การประกันความมั่นคงของผู้ใช้แรงงานสังคม 
	 ข ้อค ้นพบประการที่สอง คือ สวัสดิการ
ตามกฎหมายที่ภาครัฐจัดให้แรงงานข้ามชาตินั้นไม่
ครอบคลุม ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ในเชิงปริมาณ 
จะเห็นได้จากการที่มีแรงงานไทยเพียง 17% ที่เข้าถึง
ระบบกองทุนประกันสังคม ในกรณีของผู้ใช้แรงงานชาว 
พม่าที่เข้าเมืองอย่างถูกกฎหมาย มีการจดทะเบียน 
ก็สามารถใช้สิทธิประกันสังคมได้ แต่ติดปัญหาอยู่ที่ระบบ 
กฎหมายไทยยังอิงอยู่กับกฎหมายการเข้าเมืองและมิติ
ด้านความมั่นคง หมายความว่าเป็นการยากมากส�ำหรับ
แรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้านที่มีรายได้ต�่ำกว่าที่มีการ
ก�ำหนดตามกฎหมายที่จะได้รับการต่อทะเบียนท�ำงาน 
อย่างต่อเน่ือง และเมื่อท�ำงานต่อเน่ืองไม่ได้ เงินท่ีจะ 
น�ำส่งประกันสังคมก็จะหายไปด้วย และในเชิงคุณภาพ
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พบว่าระบบประกันสังคมในปัจจุบันยังครอบคลุมเพียงมิติด้าน
สุขภาพเป็นหลัก
	 ข้อค้นพบประการที่สาม คือ สวัสดิการตามกฎหมายใน
ปัจจุบันยังไม่สอดรับกับลักษณะตลาดแรงงานที่มีความยืดหยุ่น 
กับที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและในอนาคตอันใกล้ ทั้งนี้ในอนาคตอันใกล ้
จะมีการเคลื่อนย้ายของแรงงานจ�ำนวนมหาศาล วันนี้เราอาจจะ 
เหน็ภาพทีคุ่น้เคยของแรงงานเหล่านีเ้คลือ่นย้ายไปมาข้ามพรมแดน 
อุตสาหกรรมก็พร้อมที่จะจ้างงานแบบยืดหยุ่น เร็วๆ นี้จะมีนิคม
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ในพม่าเปิดขึ้นมา (เช่น นิคมในเขตท่าเรือ
น�้ำลึกทวาย) ซึ่งจะท�ำให้เกิดการอพยพของแรงงานชาวพม่า 
กลับไปฝั่งพม่า เพื่อรองรับอุปสงค์ของแรงงานที่จะเพ่ิมขึ้นจาก
การลงทุนอุตสาหกรรมที่เพิ่มขึ้น ซึ่งในแง่นี้ ระบบสวัสดิการที่ให้
ประเทศปลายทางเป็นผู้จัดให้เพียงอย่างเดียวอาจจะไม่สอดคล้อง
กับสภาพการจ ้างงานหรือการอพยพโยกย ้ายของแรงงาน 
นอกจากนี้ สวัสดิการแบบเน้นรัฐเป็นผู้จัดสรรเพียงอย่างเดียวก็
อาจจะตอบรับกับการเคลื่อนย้ายของแรงงานในยุคโลกาภิวัตน์ 
	 กองทุนท่ีภาครัฐดูแล คือ กองทุนประกันสังคมและ
กองทุนเงินทดแทน กองทุนประกันสังคมจะครอบคลุมในเรื่อง
สุขภาพเป็นหลัก ซึ่งก็คือการบรรเทาภาระค่ารักษาพยาบาล 
อย่างไรก็ตาม ประกันสังคมก็ไม่ได้ครอบคลุมเป็นการทั่วไป เช่น 
จ่ายค่ารักษาพยาบาลการนอนโรงพยาบาลเพียง 180 วัน ไม่
ครอบคลุมโรคที่ต้องรักษาต่อเนื่อง แม้แต่ส�ำหรับแรงงานไทยเอง
เมื่อถูกเลิกจ้าง และไม่มีใครส่งเงินประกันสังคมต่อ สิทธิในส่วนนี้ก็
จะขาดไป 
	 ส่วนกองทุนเงินทดแทนนั้น แม้จะเป็นกองทุนที่หลายคน
ต้ังข้อสังเกตว่ามีความครอบคลุมต�่ำ แต่ก็เป็นตัวแบบที่น่าสนใจ
ทีเดียว เพราะเป็นตัวแบบการบริหารความเส่ียงที่เกิดขึ้นโดยตัว
นายจ้าง โดยเป้าประสงค์คือ การดูแลอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นกับลูกจ้าง
ในขณะปฏิบัติงานให้แก่นายจ้าง ในกรณีนี้ บริษัทต่างๆ จะส่งเงิน
สบทบให้กับภาครัฐตามความเสี่ยงที่อาจเกิดอุบัติเหตุขึ้น ถ้าภายใน 
1 ปีไม่มีอุบัติเหตุหรือมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นน้อย ลักษณะการจัดการก็
จะเป็นเหมือนบริษัทประกันของเอกชน คือเบี้ยประกันในปีต่อไปจะ
ต�่ำลงมา หากมีความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุมาก มีการเคลมเอา 
ประกันสูง ก็จะเสียเบี้ยประกันสูงขึ้นในปีถัดไป นี่คือตัวอย่างของ
การปรับตัวของภาครัฐและเอกชนท่ีสร้างความร่วมมือและมีการ
พูดถึงค่าใช้จ่ายที่เป็นไปได้และเกิดข้ึนจริง ไม่ท�ำให้องค์กรของรัฐ
แบกรับค่าใช้จ่ายที่สูงเกินไป นอกจากนี้ ยังมีเงื่อนไขของกองทุนเงิน
ทดแทนหลายประการที่ค่อนข้างดีต่อผู้ใช้แรงงาน เช่น เงินชดเชย
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ท่ีตกไปถึงทายาทของผู้ใช้แรงงาน ในกรณีที่แรงงานเสียชีวิตหรือ
พิการจนไม่สามารถท�ำงานได้ หรือครอบคลุมกับแรงงานโดย
ทั่วไป ไม่ว่าเขาเหล่านั้นจะเป็นแรงงานไทยหรือแรงงานข้ามชาติ 

	 ข้อเสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 3.1 ข้อเสนอต่อภาครัฐ
	 ประการแรก รัฐบาลอาจพิจารณาเรื่องการท�ำข้อตกลง
การคุ้มครองทางสังคมระหว่างรัฐบาลประเทศต้นทางการอพยพ 
เพื่อให้สิทธิการคุ้มครองทางสังคมที่มีในรัฐไทยไม่สิ้นสภาพ อันจะ
สอดรับต่อการบูรณาการอาเซียน 
	 เป็นที่ทราบกันดีว่า ปัจจุบันประเทศไทยเรามีการแบกรับ 
การดูแลแรงงานข้ามชาติในอัตราที่สูง ซึ่งส่วนส�ำคัญเกิดจาก 
การเรียกร้องของภาคประชาสังคมและองค์กรสิทธิมนุษยชนต่างๆ 
โดยมีข้อโต้เถียงหลักว่า ภาครัฐ (ประเทศไทย) ได้รับประโยชน์
โดยตรงจากแรงงานข้ามชาติ เกิดมูลค่าเพิ่มมหาศาลจากการ
ท�ำงานของพวกเขา อย่างไรก็ตาม สิ่งที่ต้องตระหนักก็คือว่า ผู้ที่
ได้รับประโยชน์จากแรงงานข้ามชาติไม่ได้มีเพียงรัฐไทย อีกฝ่ายท่ี
ได้รับประโยชน์อย่างมหาศาลจากการเข้ามาของแรงงานข้ามชาติ
ก็คือ ประเทศต้นทางของแรงงานข้ามชาติเอง (ในกรณีศึกษานี้คือ
ประเทศพม่า) 
	 ปัจจุบันเราจะเห็นได้ว ่า แรงงานข้ามชาติชาวพม่า 
ส่งเงินกลับประเทศเป็นจ�ำนวนมหาศาล พม่าในตอนนี้เป็นเหมือน 
ฟิลิปปินส์ หรือเวียดนามในอดีตที่มีสัดส่วนการส่งเงินกลับ
ประเทศ (Remittance) ในสัดส่วนที่สูงมากต่อ GDP อย่างไร
ก็ตาม จนถึงขณะนี้ รัฐบาลพม่ายังแทบไม่ได้มีส่วนรับผิดชอบใดๆ 
เลยกับการคุ้มครองสวัสดิการแรงงาน หรือการพัฒนาทักษะฝีมือ
แรงงาน การลงทุนในการพัฒนาสถาบันการศึกษา โดยเฉพาะ 
ด้านอาชีวศึกษาก็ยังอยู ่ในระดับต�่ำ ดังน้ัน สิ่งที่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องอาจจะพิจารณาก็คือ จะท�ำอย่างไรให้รัฐบาลพม่าพัฒนา
ทักษะฝีมือแรงงานก่อนส่งเข้ามา ตลอดจนมีส่วนร่วมในการ 
รับผิดชอบต่อการคุ้มครองสวัสดิการแรงงานด้วย เช่น อาจจะมี
การท�ำข้อตกลงบันทึกความเข้าใจ (MOU) ระหว่างหน่วยงานไทย
กับหน่วยงานพม่า หรือระหว่างรัฐบาล ในเรื่องของการพัฒนา
ทักษะฝีมือแรงงานก่อนส่งเข้ามา โดยรัฐบาลพม่าแบ่งรับต้นทุน 
ในส่วนนี้ด้วย เป็นต้น 
	 ประการที่สอง รัฐบาลควรพยายามปรับใช้หลักการของ
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ให้สอดรับต่อการควบคุม
แรงงานไทยเพื่อหลีกเลี่ยงมาตรฐานด้านแรงงานที่ไม่ตรงกัน
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	 ผู ้ประกอบการส่วนมาก (โดยเฉพาะกลุ ่มที่เป็นสถาน
ประกอบการกึ่งทางการ) มองข้ามมาตรฐานหรือหลักการของ 
ILO เพราะมองว่าเป็นการเพ่ิมต้นทุนโดยไม่จ�ำเป็น อย่างไรก็ตาม 
การปรับใช้หลักการของ ILO จะเป็นผลดีต่อผู้ประกอบการเองใน
ระยะยาว เราเห็นตัวอย่างแล้วจากการที่หลายๆ ครั้งประเด็นเรื่อง
แรงงานถูกหยิบยกมาเป็นมาตรการกีดกันทางการค้า การปรับใช้
มาตรฐานเรื่องแรงงานให้เป็นไปตามหลักสากล ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง
การให้สิทธิการรวมตัวเป็นสหภาพแรงงาน การไม่ใช้แรงงานเด็ก 
ฯลฯ จะช่วยป้องกันการกีดกันทางการค้าจากประเทศผู้น�ำเข้า เช่น 
EU สหรัฐฯ และญี่ปุ่น และส่งผลดีต่อการส่งออกของประเทศใน
ระยะยาว
	 ประการที่สาม ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทาง
การสร้างระบบผู้อยู่อาศัยถาวร (Permanent Residence) ของ
แรงงานข้ามชาติ โดยได้รับสิทธิทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 
ตามพื้นที่ที่ท�ำงาน อันสอดรับต่อการบูรณาการเป็นประชาคม
อาเซียน และต่อลักษณะการท�ำงานของแรงงานข้ามชาติที่ม ี
แนวโน้มอยู่อาศัยระยะยาวมากขึ้น 
	 การท�ำให้แรงงานข้ามชาติมีสิทธิเป็นผู้อยู่อาศัยถาวรที่
ไม่ใช่พลเมือง อาจเป็นทางเลือกหนึ่งที่จะท�ำให้แรงงานข้ามชาต ิ
มีพันธะหรือบูรณาการเข้ากับสังคมไทย มีการจ่ายภาษี จ่ายค่า 
ธรรมเนียมทุกอย่างเหมือนคนไทย จะท�ำให้พวกเขาไม่รู ้สึก 
แปลกแยก แน่นอนว่า ผู้อยู่ถาวรอาจจะไม่ใช่พลเมืองและสิทธ ิ
บางอย่างอาจจะได้รับไม่เท่ากับการเป็นพลเมือง เช่น หากด ู
ตัวแบบของสหรัฐฯ คนพวกนี้จะไม่มีสิทธิเลือกตั้งระดับชาติ แต่
อาจมีสิทธิเลือกต้ังในระดับท้องถิ่น มีการจ่ายภาษีบ�ำรุงท้องที่  
เป็นอาสาสมัครในพ้ืนที่ สิ่งเหล่านี้เป็นเรื่องที่ไม่ควรมองข้าม 
เพราะเม่ือเราเข้าสู่สังคมสูงอายุ เราต้องการใช้บริการผู้ที่เคย 
อยู่อาศัยในประเทศเราและเป็นส่วนหนึ่งของสังคมเรา
 
	 3.2 ข้อเสนอต่อภาคเอกชน
	 ประการแรก ควรส่งเสริมการประกันกับบริษัทเอกชน 
คู่ขนานไปกบัสวัสดกิารภาครฐั เนือ่งด้วยประกนัของกองทนุข้ามชาติ 
มีความยืดหยุ่นต่อการขยายการคุ้มครองข้ามพรมแดน ซึ่งแน่นอน
ว่าจะมีการอพยพข้ามพรมแดนไปมามากขึ้นในอนาคต
	 ในโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ได้มีการพยายาม 
ผลักดันให้บริษัทเอกชนเข้ามาจัดการสวัสดิการแรงงานมากขึ้น 
เช่น การประกันอุบัติเหตุแบบปีต่อปี การมีบริษัทประกันเอกชน
เข้ามาดูแลท�ำให้ระบบการประกันมีความยืดหยุ่นมากขึ้น ตัวอย่าง 
ของประเทศที่จัดระบบสวัสดิการแรงงานได้ดีคือ สิงคโปร์  
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ซึ่งมีกองทุนของรัฐที่ใหญ่มากและดูแลได้ดียิ่งกว่าบริษัทเอกชน ใน 
ประเทศไทย เราอาจจะไม่ต้องท�ำในลักษณะน้ัน แต่ควรคิดว่า 
ท�ำอย่างไรที่จะโน้มน้าวบริษัทเอกชนให้เข้ามาร่วมกันจัดสวัสดิการ
แรงงานข้ามชาติในสภาพที่ต้องการความยืดหยุ่น เช่น ท�ำงาน
ต่างที่ไปมา อาจจะท�ำงานในไทยบ้าง สิงคโปร์บ้าง หรือประเทศ 
อ่ืนๆ ในอาเซียนบ้าง ซึ่งสวัสดิการที่ซื้อผ่านบริษัทเอกชนเหล่าน้ี
ต้องตามพวกเขาไปด้วย 
	 ประการที่สอง ควรมีความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับ
ภาคเอกชนในระดับการสร้างฐานข้อมูลผู้ใช้แรงงานเพื่อประโยชน์
ด้านการจัดสรรแรงงานและสวัสดิการในอนาคต ประเด็นระบบ
ฐานข้อมูลผู้เอาประกันมีความส�ำคัญมาก เนื่องจากปัจจุบันเรามัก
จะพบบ่อยครั้งว่า แรงงานข้ามชาติยังมีการสวมสิทธิ์ประกันสังคม 
เกิดการนับซ�้ำในตัวแรงงานในปริมาณท่ีมหาศาล ถ้าเรามีฐาน
ข้อมูลท่ีดีและยืดหยุ่นบ้างในมิติกฎหมายเรื่องความมั่นคง ก็น่าจะ
จัดระบบสวัสดิการได้อย่างยืดหยุ่นเหมาะส�ำหรับการเคลื่อนย้าย
แรงงานไปมาข้ามชาติที่อาจมีมากขึ้นในอนาคตอันใกล้นี้ 
	 กล่าวโดยสรุป คือ (1) ต้องดึงภาคเอกชนเข้ามาสู่ภาค
ประกันสังคมและต้องครอบคลุมมากกว่าเรื่องประกันสุขภาพ 
สามารถขยายสู่มิติอื่นๆ เช่น การศึกษาของบุตร บ�ำนาญ ฯลฯ 
โดยมีภาครัฐเป็นผู้ก�ำกับดูแลและสร้างเงื่อนไขที่เหมาะสมส�ำหรับ
การแข่งขันและสร้างแรงจูงใจให้ภาคเอกชนออกนวัตกรรม
สวัสดิการมาสู่ตลาดให้มากขึ้น หากจะถามว่าข้อเสนอดังกล่าวเป็น
ไปได้มากแค่ไหน ค�ำตอบคือ ปัจจุบันเรามีบริษัทเอกชนอยู่มาก 
ขณะนี้ไม่ว่าจะเป็นบริการทางการแพทย์ โรงพยาบาล หรือ 
ระบบประกัน ก็พบว่ามีบริษัทเอกชนจ�ำนวนมากที่ต้องการเข้ามา
มีส่วนร่วม
	 (2) สร้างการเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบ้านโดยมอง
แรงงานในฐานะผู้ประกอบการไม่ใช่ผู้อพยพ ดังนั้น ต้องสร้าง 
ทางเลือกให้พวกเขาในการเคล่ือนย้ายชีวิตการท�ำงาน ให้แรงงาน
คิดค�ำนวณทางเลือกในการท�ำงานได้และมีทางเลือกการประกัน
ชีวิตที่หลากหลายและตอบสนองความต้องการได้ตรงจุด 
	 (3) ต้องสร้างทางเลือกการประกันที่ยืดหยุ่น และสร้าง
เมนูระบบการประกันที่หลากหลายให้ผู ้เอาประกันมีทางเลือก 
สามารถค�ำนวณได้ว่าเมื่อเกษียณอายุการท�ำงานจะอยู่ที่ไหน หรือ
จะเป็นอย่างไร ซ่ึงจะเป็นส่ิงที่ดีกว่าการไม่มีอะไรเป็นหลักประกัน
เลย ที่ส�ำคัญอีกอย่างคือ ควรมีการเชื่อมร้อยระบบประกันสุขภาพ
ข้ามชาติ เช่น สมมติว่าแรงงานข้ามชาติท�ำงานอยู่ท่ีเมืองไทย 
15 ปี มีเงินที่ส่งประกัน 100,000 บาท เขาควรมีทางเลือกว่า 
เม่ือเขาย้ายไปประเทศอื่น ประกันในส่วนนี้จะติดตัวเขาไปด้วย 
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ซึ่งตรงนี้ถ้ามีการจัดการโดยบริษัทเอกชนจะท�ำได้ง่าย สามารถ
เคลื่อนย้ายไปตามที่ต่างๆ ได้ ขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของแรงงาน
ผู้เอาประกันเอง

	 สรุป

	 สภาพชีวิตของแรงงานข้ามชาติในปัจจุบันแตกต่างจาก
เมื่อ 30-40 ปีก่อนอย่างส้ินเชิง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมีกระแส
โลกาภิวัฒน์และภูมิภาคนิยม การเคล่ือนย้ายของแรงงานก็ยิ่งมี
ความยืดหยุ่นกว่าแต่ก่อนมาก การเคล่ือนย้ายแรงงานในอนาคต
จะมีมากขึ้นอย่างแน่นอน ซึ่งสิ่งนี้จะมาพร้อมๆ กับการเปิดเสรีทาง
เศรษฐกิจของอาเซียน เมื่อแรงงานเคลื่อนย้ายมากขึ้นค�ำถามที่
ส�ำคัญคือ จะท�ำอย่างไรกับเรื่องสวัสดิการแรงงาน
	 งานศึกษานี้มีนัยทางนโยบายหลักๆ คือ ประการแรก 
เมื่อแรงงานเคลื่อนย้ายมากขึ้น ประเทศปลายทางไม่ใช่ที่เดียวที่จะ
ได้ประโยชน์จากการจ้างงานหรือหาแรงงานราคาถูก แต่ประเทศ
ต้นทางก็ได้ประโยชน์เหมือนกัน โดยเฉพาะจากการส่งเงินกลับบ้าน 
ดังน้ัน จึงอาจจะต้องมีการแบ่งรับภาระต้นทุนบางอย่างร่วมกัน 
เช่น ในเรื่องการพัฒนาศักยภาพแรงงานก่อนที่จะออกจากประเทศ
	 ประการที่สอง การปรับใช้หลักการ ILO เพื่อให้เกิด
ความเป็นสากลในเรื่องของการบริหารจัดการแรงงาน หรือเพ่ือ
หลีกเล่ียงมาตรฐานแรงงานท่ีไม่ตรงกัน ควรจะมีการพิจารณาใน
เรื่องของการให้สิทธิเป็นผู้อยู่อาศัยถาวร โดยมีสิทธิบางประการ
ที่ไม่จ�ำเป็นต้องเหมือนกับพลเมืองไทยทั้งหมด เพื่อที่พวกเขาจะได้
บูรณาการเข้ากับสังคมไทยได้มากขึ้น และจะมีส่วนส�ำคัญในการ
ช่วยเหลือสังคมในอนาคต เมื่อเราก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่าง
เต็มรูปแบบ 
	 ประการสุดท้าย ควรมีการดึงภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการจัดสวัสดิการแรงงานและการประกันสังคมเพื่อให้เกิดการ
ประกันสังคมที่ครอบคลุมในหลายมิติมากขึ้น ไม่ใช่เน้นแต่มิต ิ
เรื่องสุขภาพเพียงอย่างเดียว
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