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         หลักสูตรการพัฒนานักบริหารระดับสูงส าหรับข้าราชการรัฐสภาสามัญฯ  
          รุ่นที่ 12 
ชื่อหัวข้อเอกสำร    : แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือ 
           ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
อำจำรย์ท่ีปรึกษำ    : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประมา  ศาสตระรุจิ 
อำจำรย์ท่ีปรึกษำ (ร่วม)  : นายวิทวัส  ชัยภาคภูมิ 

 
  การศึกษา เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญั ติ มี วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการด าเนินงาน สภาพปัญหา 
และอุปสรรคของการด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติและเพื่อเสนอแนะ
แนวทางในการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพ 
มากขึ้น เพื่อน าผลที่ได้จากการศึกษามาเป็นแนวทางในการน าส่ือมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจาก
สายข่าวรัฐสภา เข้ามาเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพื่อขยาย
ความร่วมมือและเป็นการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่
ประชาชนให้กว้างขวางมากย่ิงขึ้น 
  ผลการศึกษาพบว่า ในช่วงเดือนตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563 มีข่าวที่ ส านัก
ประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เผยแพร่ไปยังส่ือมวลชน เมื่อเปรียบเทียบกับ
ข่าวที่ส่ือมวลชนให้ความสนใจและน าข่าวไปเผยแพร่โดยการตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์ 
ข่าวสด และมติชน พบว่าจ านวนข่าวที่ส่ือมวลชนสนใจน าไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์โดยการตีพิมพ์ 
ในหนังสือพิมพ์รายวันน้ัน มีจ านวนที่น้อยมาก เมื่อเทียบกับจ านวนข่าวที่ส านักประชาสัมพันธ์ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังส่ือมวลชน 
  ดังน้ัน เพื่ อ เป็นการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพัน ธ์ข้อมูลข่ าวสาร 
ด้านนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น จึงควรสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติในลักษณะของการจัดต้ังไลน์กลุ่มข่าว 
เฉพาะด้าน ได้แก่ ไลน์กลุ่มข่าวการศึกษา ไลน์กลุ่มข่าวเศรษฐกิจ ไลน์กลุ่มข่าวสังคม และไลน์กลุ่มข่าว
ต่างประเทศ เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติในด้านต่าง ๆ ได้ถูกส่งไปยังส่ือมวลชนที่มีพื้นที่ 
ในการน าเสนอข่าวประเภทน้ัน ๆ ได้โดยตรง ซึ่งจะส่งผลให้ข้อมูลข่าวสารน้ันได้รับความสนใจ 
และถูกน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับรู้ รับทราบ ได้อย่างทั่วถึงและกว้างขวางมากย่ิงขึ้น 
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                                บทที่ 1 
                                บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของกำรศึกษำ 
            การประชาสัมพันธ์ เป็นงานที่มีความส าคัญอีกด้านหนึ่งในการร่วมขับเคลื่อนองค์กรไปสู่  
เป้าหมาย เป็นกลไกที่สามารถอ านวยประโยชน์ให้แก่องค์กรทุกองค์กรที่จะต้องมีการติดต่อระหว่าง
ประชาชนและหน่วยงานต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อเป็นองค์กรภาครัฐแล้ว การประชาสัมพันธ์ 
จะมีบทบาทในการที่จะช่วยให้ประชาชนได้ทราบและเข้าใจถึงนโยบายและการด าเนินงาน ทั้งยังช่วย
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรกับประชาชน และช่วยสร้างภาพลักษณ์อันดีขององค์กรด้วย 
การน าเสนอข้อมูลข่าวสารขององค์กรที่เป็นข้อเท็จจริงเชิงบวก ส่งผลต่อความเชื่อถือ ความศรัทธา 
และการมีทัศนคติที่ ดี ต่อองค์กร ดั งนั้ น  การประชาสัม พันธ์จึ งเป็นองค์ประกอบที่ ส าคัญ 
ในการบริหารงานต่าง ๆ ขององค์กรเป็นไปด้วยความราบรื่นและประสบผลส าเร็จ ทั้งนี้ งานด้าน 
การประชาสัมพันธ์จะประสบผลส าเร็จไม่ได้หากขาดสื่อกลางในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารขององค์กร
ไปสู่ประชาชน นั้นคือ สื่อมวลชน โดยการประชาสัมพันธ์จ าเป็นต้องอาศัยสื่อมวลชนเป็นสื่อ 
หรือช่องทางในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารขององค์กรไปสู่ประชาชนให้ได้รับรู้ รับทราบ 
และเกิดความเข้าใจ อันจะก่อให้เกิดภาพพจน์ที่ดีต่อองค์กร ซึ่งจะท าให้องค์กรนั้นตั้งอยู่ได้โดยได้รับ 
ความนิยมและความเชื่อถือ ศรัทธาจากประชาชน 
    ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นหน่วยงานราชการสังกัดรัฐสภา มีอ านาจ
หน้าที่เกี่ยวกับราชการประจ าทั่วไปของสภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภา เป็นหนึ่งในสามอ านาจอธิปไตย
ที่ใช้อ านาจนิติบัญญัติในการตรากฎหมาย ควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน การให้ความเห็นชอบ
กิจการบ้านเมืองที่ส าคัญ และใช้อ านาจอ่ืนตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ โดยได้ด าเนินการภายใต้  
แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 – 2564 เพ่ือให้การขับเคลื่อน
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ไปสู่การเป็น SMART Parliament คือ เป็นองค์กรที่มี 
การบริหารจัดการโดยมีระบบที่ทันสมัยและมีขีดสมรรถนะสูง มีคุณธรรมจริยธรรมและมีความโปร่งใส
พร้อมปรับเปลี่ยนไปสู่รัฐสภาดิจิทัล (Digital Parliament) เพ่ือสนับสนุนงานของสถาบันนิติบัญญัติ 
ให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน 
    ส านักประชาสัมพันธ์ ในฐานะหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ได้ด าเนินงานเพ่ือรองรับและสนับสนุนภารกิจงานของส านักงานฯ ตามแผนยุทธศาสตร์ที่  3   
ในการ “เสริมสร้างประชารัฐและความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ตามแนวทางเศรษฐกิจ
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พอเพียง” โดยได้ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ดังกล่าวด้วยการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของส านัก
ประชาสัมพันธ์ด้านการสื่อสารองค์กร และการเสริมสร้างประชารัฐและความเป็นพลเมืองระบอบ
ประชาธิปไตยในยุคดิจิทัล พ.ศ. 2561 – 2564 ภายใต้วิสัยทัศน์ “เป็นศูนย์สื่อสารองค์กรอัจฉริยะ 
เพ่ือสนับสนุนบทบาทของสถาบันนิติบัญญัติ และเสริมสร้างประชารัฐและความเป็นพลเมือง
ประชาธิปไตยในยุคดิจิทัล” โดยการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลและให้ประชาชนเข้ามา 
มีส่วนร่วมมากข้ึน เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในการขับเคลื่อนประเทศร่วมกับสถาบัน
นิติบัญญัติ ตลอดจนการสร้างพันธมิตรและการส่งเสริมการท างานแบบประชารัฐตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ ทั้งยังเป็นฟันเฟืองส าคัญในการสนับสนุนให้ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ก้าวสู่การเป็น SMART Parliament และเป็นองค์กรที่ ตอบสนองทันต่อ 
การเปลี่ยนแปลง และมีความสามารถในการแข่งขันตามระบบราชการ 4.0 คือมีการท างาน 
อย่างเปิดกว้างและเชื่อมโยงถึงกัน (Open & Connected Government) มีการท างานโดยยึด
ประชาชนเป็นศูนย์กลาง (Citizen-Centric Government) มีการสานพลังภาคีกับทุกภาคส่วน 
ทั้งในและต่างประเทศ (Collaboration) 
  ทั้งนี้ จากการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติที่ผ่านมานั้น ผู้ศึกษา  
ในฐานะนักประชาสัมพันธ์ซึ่งมีหน้าที่ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารภารกิจและกิจกรรมต่าง ๆ 
ของสถาบันนิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ด าเนินการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่ านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่  แอปพลิ เคชันไลน์กลุ่มสื่อมวลชน เฟซบุ๊ กส านัก
ประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เว็บไซต์รัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร  
และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร อีกทั้งหนึ่งในหน้าที่อันส าคัญของผู้ศึกษา คือ การท า  
ข่าวแถลงของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และอ านวย 
ความสะดวกแก่สื่อมวลชนในการท าข่าว โดยผู้แถลงข่าวส่วนใหญ่คือคณะกรรมาธิการสามัญและ
วิสามัญประจ าสภาผู้แทนราษฎร โดยคณะกรรมาธิการสามัญ จ านวน 35 คณะ ก็จะมีอ านาจหน้าที่  
ในการพิจารณาแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่หลากหลาย อาทิ การศึกษา การกีฬา การเกษตรและสหกรณ์ 
การเศรษฐกิจ การคมนาคม การต่างประเทศ การที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
การคุ้มครองผู้บริโภค การแรงงาน การพลังงาน การสื่อสาร โทรคมนาคม และดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคม การอุตสาหกรรม การสาธารณสุข และการศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม รวมทั้งกิจการเด็ก 
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์ และผู้มีความหลากหลายทางเพศ ส่วนคณะกรรมาธิการ
วิสามัญพิจารณาญัตติ จ านวน 14 คณะ ก็จะมีญัตติในการพิจารณาศึกษาแก้ไขปัญหาในเรื่อง 
ที่แตกต่างกันไป อาทิ ปัญหาที่ดินและการออกเอกสารสิทธิ การป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นละออง
ขนาดเล็ก (PM 2.5) อย่างเป็นระบบ การบริหารจัดการการช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
การละเมิดสิทธิมนุษยชนและการลอบประทุษร้ายประชาชน การบริการจัดการลุ่มน้ าทั้งระบบ ปัญหา
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ราคาพืชผลทางการเกษตรตกต่ า และการขุดคลองไทยและการพัฒนาพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคใต้ 
รวมทั้งคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ จ านวน 9 คณะ ซึ่งได้มีการพิจารณา
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับประชาชนในหลายเรื่อง อาทิ ร่างพระราชบัญญัติกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนา 
เกษตรกร (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... ร่างพระราชบัญญัติยุบเลิกบรรษัทตลาดรองสินเชื่อที่อยู่อาศัย พ.ศ. .... 
และร่างพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง 
วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม (ฉบับที่ ..) พ.ศ. ....  ซึ่งตามปกติแล้วจะมีผู้สื่อข่าวประจ า
รัฐสภา ร่วมท าข่าวต่าง ๆ เหล่านี้ 
  อย่างไรก็ตาม จากประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้ศึกษาที่ผ่านมา พบว่า การท าข่าว
ของสื่อมวลชนประจ ารัฐสภาซึ่งส่วนใหญ่เป็นสายข่าวการเมืองจะให้ความสนใจท าข่าวที่เป็นข่าว
การเมืองเป็นส าคัญหรือข่าวที่อยู่ในกระแสของสังคมที่ประชาชนให้ความสนใจ หากการแถลงข่าวนั้น
เป็นเรื่องที่ ไม่ตรงสายหรือเป็นเรื่องทั่วไป อาทิ การศึกษา กีฬา เยาวชน เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ 
ต่างประเทศ เศรษฐกิจ การเกษตรและสหกรณ์ ฯ สื่อมวลชนจะให้ความสนใจในการท าข่าวน้อยมาก
หรือบางครั้งมีเพียงสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภาซึ่งเป็นสื่อของสถาบันนิติบัญญัติ
เท่านั้นที่ร่วมท าข่าว โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในวันที่มีประชุมสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งจะมีการแถลงข่าว
มากกว่าปกติ ในบางวันมีการแถลงข่าวของคณะกรรมาธิการต่าง ๆ จ านวนมากกว่า 20 คณะ ท าให้
ข้อมูลข่าวสารในวันดังกล่าวมีจ านวนมาก ในขณะที่ผู้สื่อข่าวเองจะเลือกข่าวในการน าเสนอ ไม่ได้ 
ท าข่าวทั้งหมดที่ได้มีการแถลง ส่งผลให้ข้อมูลข่าวสารของคณะกรรมาธิการบางคณะไม่ได้รับ 
ความสนใจจากสื่อมวลชน ประกอบกับช่องทางการเผยแพร่ของส านักประชาสัมพันธ์ที่ส่งไปยัง
สื่อมวลชนจะใช้การเผยแพร่ผ่านทางแอปพลิเคชันไลน์กลุ่มสื่อมวลชน ซึ่งสมาชิกกลุ่มประกอบด้วย
สื่อมวลชนสายการเมืองเป็นส่วนใหญ่ ทั้งที่ประจ าและไม่ได้ประจ ารัฐสภา โดยไม่ได้มีสื่อมวลชน 
สายข่าวอ่ืน ๆ เป็นสมาชิกกลุ่มในการรับข้อมูลข่าวสาร ส่งผลให้ข่าวของคณะกรรมาธิการบางคณะ 
ที่ไม่ตรงกับสายข่าวการเมือง ไม่ได้ถูกสื่อมวลชนเลือกเพ่ือน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบ ท าให้
ประชาชนขาดโอกาสในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารการด าเนินงานของสถาบันนิติบัญญัติที่ได้มีการแก้ไข
ปัญหาด้านต่าง ๆ ของประชาชนได้อย่างทั่วถึง 
   จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษาในฐานะนักประชาสัมพันธ์ กลุ่มงานสื่อมวลชน ส านัก
ประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งมีภารกิจหน้าที่ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ภารกิจ และกิจกรรมต่าง ๆ ของสถาบันนิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จึงมีแนวคิดในการศึกษาหาแนวทางในการสร้างภาคีเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ  
ไม่ว่าจะเป็น ข่าวของคณะกรรมาธิการ ข่าวการเข้าเยี่ยมคารวะของบุคคลส าคัญจากต่างประเทศ  
ข่าวกิจกรรม และอ่ืน ๆ ได้ถูกส่งไปยังสื่อมวลชนที่มีพ้ืนที่ในการน าเสนอข่าวประเภทนั้น ๆ ได้โดยตรง 
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ซึ่งจะส่งผลให้ข้อมูลข่าวสารนั้นได้รับความสนใจและถูกน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับรู้ รับทราบ  
ได้อย่างทั่วถึงและกว้างขวางมากยิ่งขึ้น ทั้งยังเป็นการด าเนินการที่รองรับและสนับสนุนบทบาทของ
สถาบันนิติบัญญัติ และเสริมสร้างประชารัฐและความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยในยุคดิจิทัล  
ตามยุทธศาสตร์ที่  1 ของส านักประชาสัมพันธ์ ในการเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร  
โดยการสร้างพันธมิตรทางการข่าวและความสัมพันธ์อันดีกับสื่อมวลชน นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา 
อันจะส่งผลให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ก้าวสู่การเป็ น SMART Parliament  
เพ่ือสนับสนุนงานของสถาบันนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์สุข 
ต่อประชาชน ทั้งยังเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ที่ได้
บัญญัติเกี่ยวกับสิทธิในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารและการร้องเรียนของประชาชนไว้ในหมวด 3 ว่าด้วย
สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย มาตรา 41 บัญญัติว่า บุคคลและชุมชนย่อมมีสิทธิได้รับทราบ 
และเข้าถึงข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยงานของรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ   
ซึ่งเป็นหน้าที่ของรัฐที่จะต้องด าเนินการตามหมวด 5 หน้าที่ของรัฐ มาตรา 59 รัฐต้องเปิดเผยข้อมูล
หรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยงานของรัฐที่มิใช่ข้อมูลเกี่ยวกับความมั่นคงของรัฐหรือ
เป็นความลับของทางราชการตามท่ีกฎหมายบัญญัติ และต้องจัดให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลหรือข่าวสาร
ดังกล่าวได้โดยสะดวก ตลอดจนสนับสนุนให้ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศ
พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในมิติของการสร้างโอกาสและ 
ความเสมอภาคทางสังคมที่มีเป้าหมายการพัฒนาที่ให้ความส าคัญกับการดึงเอาพลังของภาคส่วน 
ต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน ท้องถิ่น มาร่วมขับเคลื่อนประเทศไปสู่ยุทธศาสตร์ชาติ  
20 ปี 
 
1.2 วัตถุประสงค์กำรศึกษำ 
  1.2.1 เพ่ือศึกษาการด าเนินงาน สภาพปัญหา และอุปสรรคของการด าเนินการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 

1.2.2 เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารด้านนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
1.3 ประเด็นกำรศึกษำ 

 การศึกษาครั้งนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการสร้างภาคีเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยาย
ความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์  รูปแบบของภาคี เครือข่าย ลักษณะการสร้าง 
ความร่วมมือ และปัจจัยอ่ืน ๆ ที่มีผลต่อความสนใจของเครือข่ายด้านการข่าวในการน าเสนอข้อมูล
ข่าวสารไปสู่ประชาชน  
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1.4 ขอบเขตกำรศึกษำ 
1.4.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 

   การศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาจะศึกษาวิเคราะห์ข่าวประชาสัมพันธ์ภารกิจและ
กิจกรรมของสถาบันนิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ส านักประชาสัมพันธ์ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เผยแพร่ไปยังสื่อมวลชน เปรียบเทียบกับการน าเสนอข่าว
เกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติที่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่แก่ประชาชน โดยตีพิมพ์ 
ในหนังสือพิมพ์รายวัน จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด และมติชน 
ระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 ระยะเวลา 6 เดือน โดยด าเนินการ ดังนี้ 
           (ก) ศึกษาวิเคราะห์ข่าวประชาสัมพันธ์ภารกิจและกิจกรรมของสถาบัน 
นิติบัญญัติที่ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เผยแพร่ไปยังสื่อมวลชน 
ระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 โดยแบ่งออกเป็นแต่ละด้าน ประกอบด้วย  
ด้านการศึกษา/สาธารณสุข ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต  
และด้านต่างประเทศ 

             1) ข่าวของคณะกรรมาธิการคณะต่าง ๆ และข่าวของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยผู้ศึกษาได้จ าแนกภารกิจและการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ 
และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ออกเป็นแต่ละด้าน จ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย  
(1) ด้านการศึกษา/สาธารณสุข (2) ด้านเศรษฐกิจ และ (3) ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/
คุณภาพชีวิต และ (4) ด้านต่างประเทศ ดังนี้ 

                  (1) ด้านการศึกษา/สาธารณสุข ได้แก่ ภารกิจและการด าเนินงาน 
ของคณะกรรมาธิการการศึกษา คณะกรรมาธิการการสาธารณสุข และคณะกรรมาธิการวิสามัญ
พิจารณาศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการการช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา  

                  (2 ) ด้ าน เศรษ ฐกิ จ  ได้ แก่  ภ ารกิ จและการด า เนิ น งานของ
คณะกรรมาธิการการเงิน การคลัง สถาบันการเงินและตลาดการเงิน และคณะอนุกรรมาธิการ 
คณะกรรมาธิการการพาณิชย์และทรัพย์สินทางปัญญา ตลอดจนคณะกรรมาธิการการสื่อสาร 
โทรคมนาคม และดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  

                  (3) ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต ได้แก่ 
ภารกิจและการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค คณะกรรมาธิการการศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรม คณะกรรมาธิการการสวัสดิการสังคม คณะกรรมาธิการการเกษตรและสหกรณ์ 
คณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์ และผู้มีความหลากหลาย
ทางเพศ คณะกรรมาธิการการที่ดิน คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาปัญหาที่ดินและการออก
เอกสารสิทธิในที่ดิน คณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาแนวทางการควบคุมการใช้สารเคมีในภาค
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เกษตรกรรม คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาหาแนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการใช้กัญชา 
กัญชง และกระท่อมอย่างเป็นระบบ และคณะอนุกรรมาธิการ คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณา
ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการลุ่มน้ าทั้งระบบ และคณะอนุกรรมาธิการ รวมทั้งโครงการ/กิจกรรม
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่เกี่ยวกับเยาวชน ได้แก่ โครงการรัฐสภาสัญจร กิจกรรม
เครือข่ายยุวชนประชาธิปไตยรวมรุ่น และกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย  

                (4) ข่าวภารกิจด้านต่างประเทศ โดยผู้ศึกษาได้จ าแนกภารกิจ 
ด้านต่างประเทศ ประกอบด้วย การเข้าเยี่ยมคารวะของบุคคลส าคัญจากต่างประเทศ โดยมี ประธาน
และรองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา ให้การรับรอง 
รวมทั้ง การประชุม/สัมมนาระหว่างประเทศที่คณะผู้แทนรัฐสภาไทย เดินทางไปร่วมเข้าร่วมประชุม 
ตลอดจนภารกิจของประธานและรองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ กลุ่มมิตรภาพ
สมาชิกรัฐสภา และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ด้านต่างประเทศ   
                              (ข) ศึกษาวิเคราะห์การน าเสนอข่าวเกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติที่สื่อมวลชน 
ให้ความสนใจน าไปเผยแพร่แก่ประชาชนโดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวัน จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ 
หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด และมติชน ระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 
ระยะเวลา 6 เดือน โดยจ าแนกเป็นหัวข้อต่าง ๆ เช่นเดียวกับหัวข้อ (ก) ข้างต้น       

1.4.2 ขอบเขตด้ำนเวลำ 
              เดือนเมษายน – กรกฎาคม 2563  
 
1.5 วิธีด ำเนินกำรศึกษำ  

การศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาใช้วิธีการศึกษาทั้งแบบการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary 
Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) ดังนี้ 

1.5.1 กำรวิจัยเชิงเอกสำร (Documentary Research) แบ่งออกเป็น                     
                     (ก) การรวบรวมเอกสารและศึกษาวิเคราะห์การน าเสนอข่าวเกี่ยวกับสถาบัน
นิติบัญญัติที่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่แก่ประชาชนโดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวัน 
จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด และมติชน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2562 – 
เดือนมีนาคม 2563 ระยะเวลา 6 เดือน  

              (ข) การรวบรวมเอกสารและศึกษาวิเคราะห์ข่าวประชาสัมพันธ์ภารกิจและ
กิจกรรมของสถาบันนิติบัญญัติที่ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เผยแพร่
ไปยังสื่อมวลชน โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการศึกษา/สาธารณสุข ด้านเศรษฐกิจ  
ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และด้านต่างประเทศ   
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      1.5.2 กำรวิจัยเชิ งคุณภำพ  (Quantitative Research) โดยการสัมภาษณ์ เชิ งลึก 
แบบค าถามปลายเปิด สื่อมวลชน (บรรณาธิการข่าว/หัวหน้าข่าว หรือ ผู้สื่อข่าว) สายข่าวอ่ืน 
ที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา ประกอบด้วย สายข่าวการศึกษา/สาธารณสุข สายข่าวเศรษฐกิจ  
สายข่าวสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และสายข่าวต่างประเทศ เพ่ือน าผลที่ได้จาก
การสัมภาษณ์มาวิเคราะห์หาแนวทางที่จะสามารถให้สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนเข้ามาเป็นเครือข่าย 
ด้านการข่าวของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขยายความร่วมมือ และเป็นการพัฒนา
งานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชนให้กว้างขวาง 
มากยิ่งขึ้น 

1.5.3 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
                    ผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก
สื่อมวลชน ซึ่งเป็นบรรณาธิการข่าว หัวหน้าข่าว และผู้สื่อข่าว ในสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าว
รัฐสภาหรือสายข่าวการเมือง ประกอบด้วย สายข่าวการศึกษา/สาธารณสุข สายข่าวเศรษฐกิจ  
สายข่าวสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และสายข่าวต่างประเทศของหนังสือพิมพ์ 
ในช่วงเดือนพฤษภาคม 2563 ได้แก่ บรรณาธิการ  จ านวน 1 คน สื่อมวลชนสายข่าวการศึกษา/
สาธารณสุข จ านวน 2 คน สื่อมวลชนสายข่าวเศรษฐกิจ จ านวน 1 คน สื่อมวลชนสายข่าวสังคม/สตรี/
เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต จ านวน 1 คน และสื่อมวลชนสายข่าวต่างประเทศ จ านวน 1 คน 
รวมทั้งสิ้น 6 คน       

1.5.4 เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ 
          (ก) ศึกษาข้อมูล เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และจากประสบการณ์ท างาน 
ของผู้ศึกษา 
          (ข) การสัมภาษณ์ เชิงลึกแบบปลายเปิด เพ่ือให้ทราบถึงความคิดเห็น 
ของสื่อมวลชนในประเด็นต่าง ๆ ประกอบด้วย ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างภาคีเครือข่าย
ด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ  ปัจจัย
ที่ผลต่อความสนใจของท่านในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน ช่องทางหรือ
เครื่องมือการสื่อสารของท่านส าหรับใช้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน  ประโยชน์ 
ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นภาคีเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภ า และลักษณะการสร้าง 
ความร่วมมือระหว่างกัน ตลอดจนข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการด าเนินการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

1.5.5 กำรรวบรวมข้อมูล 
                           เป็นการศึกษารวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี ข้อมูล
ข่าวจากเว็บไซต์รัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ส านัก
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ประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ และข้อมูลข่าว 
ที่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่แก่ประชาชนโดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวัน จ านวน 4 ฉบับ 
ได้แก่ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด และมติชน ระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 
2563 ระยะเวลา 6 เดือน รวมทั้งศึกษารวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์โดยน าไปใช้สัมภาษณ์เชิงลึก 
กับกลุ่มตัวอย่างในลักษณะเจาะลึกเพ่ือให้ได้ประเด็นของการศึกษาสอดคล้องกับวัตถุประสงค์   

1.5.6 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
                   ผู้ ศึ กษาได้ วิ เคราะห์ ข้อมูลตามความมุ่ งหวังของการศึกษา โดยแบ่ ง 
การวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
         (ก) การวิเคราะห์ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ภารกิจและกิจกรรมของสถาบัน 
นิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎรเผยแพร่ไปยังสื่อมวลชน เปรียบเทียบกับการน าเสนอข่าวเกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติ
ที่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่แก่ประชาชนโดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวัน ได้แก่ 
หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด และมติชน ระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 
ระยะเวลา 6 เดือน 
           (ข) การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืน 
ที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา ที่ดูแลรับผิดชอบข่าวด้านต่าง ๆ ได้แก่ ข่าวการศึกษา/สาธารณสุข 
ข่าวเศรษฐกิจ ข่าวสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และข่าวต่างประเทศ  
 
1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.6.1 ได้รับทราบถึงการด าเนินงาน สภาพปัญหา และอุปสรรคของการด าเนินการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 

1 .6.2 ได้รับทราบถึงข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนางานด้านการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
1.7 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

กำรสร้ำงเครือข่ำย หมายถึง การแสวงหาโอกาสเพ่ือรู้จักกับบุคคลใหม่ และการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลที่พ่ึงรู้จัก รวมทั้งการรักษาความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ในสายอาชีพหรือแวดวงเดียวกัน 

เครือข่ำยด้ำนกำรข่ำว หมายถึง สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา
หรือสายข่าวการเมือง ประกอบด้วย สายข่าวการศึกษา/สาธารณสุข สายข่าวเศรษฐกิจ สายข่าว
สังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต/เกษตร และสายข่าวต่างประเทศ   



9 
 

กำรขยำยควำมร่วมมือในกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ หมายถึง การให้ความสนับสนุน
และให้ความร่วมมือในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชนได้อย่างกว้างขวาง 
มากยิ่งขึ้น เพ่ือสร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีที่จะน าไปสู่การสร้างความเชื่อถือ ศรัทธา และ
ความร่วมมือสนับสนุนจากประชาชน  

ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนนิติบัญญัติ หมายถึง ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ และ 
การด าเนินงานของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 



                                             
 

         บทที่ 2 
                         แนวคิด ทฤษฎี  
 

การศึกษา เรื ่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือใน 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ ผู้ศึกษาได้น าแนวคิด ทฤษฎี และทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง มาบูรณาการเพ่ือเป็นกรอบแนวทางส าหรับน ามาประยุกต์ใช้ในการศึกษา 
และแสวงหาค าตอบ เพ่ือให้การด าเนินงานในการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ เป็นไปอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ ดังนี้ 

1. ทฤษฎีการสื่อสาร 
2. ทฤษฎีการประชาสัมพันธ์ 
3. ทฤษฎีการเปิดรับข่าวสาร (Media Exposure) 
4. แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่าย  
5. แนวคิดเกี่ยวกับการท างานร่วมกับสื่อ 

  
2.1 ทฤษฎีการสื่อสาร 

การสื่อสารเป็นทักษะที่ต้องได้รับการพัฒนา เพราะมีส่วนส าคัญต่อการด ารงอยู่ของมนุษย์ 
การได้มาซึ่งปัจจัยสี่ของมนุษย์ อันหมายถึง อาหาร เครื่องนุ่ งห่ม ที่อยู่อาศัย และยารักษาโรคจ าเป็น 
ต้องน าการสื่อสารมาเป็นเครื่องมือสื่อความหมายให้ได้มาซึ่งสิ่งต่ าง ๆ เหล่านั้น และจากค านิยาม
ความหมายของการสื่อสารข้างต้น จะเห็นได้ว่า การสื่อสารมีลักษณะที่ส าคัญในตัวเองกล่าวคือ 
การสื่อสารเป็นกระบวนการที่ แต่ละองค์ประกอบมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันส่งผลซึ่ งกันและกัน 
ตลอดกระบวนการสื่อสาร เช่น ผู้ส่งสาร ส่งสาร ผ่านสื่อ ไปยังผู้รับสาร กระบวนการดังกล่าว 
มีความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง และตลอดเวลา กล่าวคือ การขับเคลื่อนกระบวนการ 
จะข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ของการสื่อสาร ไม่ว่าจะเป็น วัตถุประสงค์ของผู้ส่งสาร หรือวัตถุประสงค์ของ
ผู้รับสาร (พิชญาพร  ประครองใจ, 2558, น. 9) 

2.1.1 วัตถุประสงค์ของการสื่อสาร 
               การสื่อสารตามที่ได้กล่าวมาเบื้องต้นแล้วนั้น มีลักษณะที่สัมพันธ์กันระหว่าง 
คู่สื่อสาร ได้แก่ ผู้ส่งสาร (Sender) และผู้รับสาร (Receiver) ซึ่งต่างต้องท าหน้าที่สื่อความหมาย
ร่วมกันตามวัตถุประสงค์ที่ ได้ก าหนดไว้ ไม่ว่าจะเป็น การสื่อสารในระดับใด ทั้งผู้ส่งสารและ 
ผู้รับสารต่างมีวัตถุประสงค์ในการสื่อสารด้วยกันทั้ งสิ้น โดยทั้ งสองฝ่ายอาจมีวัตถุประสงค์  
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ที่เหมือนกัน หรือแตกต่างกันได้ หากวัตถุประสงค์ของทั้งสองฝ่ายเหมือนกันหรือสอดคล้องกัน  
ผลของการสื่อสารในครั้งนั้นจะสัมฤทธิผลโดยง่าย ในทางตรงข้าม หากวัตถุประสงค์ของทั้งสองฝ่าย 
ไม่ตรงกัน ผู้รับสารอาจมีปฏิกิริยาต่อสารผิดไปจากความตั้งใจของผู้ส่งสาร ซึ่งจะท าให้การสื่อสาร 
ไม่บรรลุผลตามวัตถุประสงค์หรือตามเจตนารมณ์ของผู้ส่งสารหรืออาจตีความหมายสารผิดไปเป็นผล
ให้เกิดความล้มเหลวในการสื่อสาร (Communication Breakdown) 
 

2.1.2 แบบจ าลองการสื่อสารตามแนวคิดของลาสเวลล์ (The Lasswel Model) 
               ฮาโรลด์ ดี.ลาสเวลล์ (Harold D. Lasswel) (อ้างถึงในอรุณรัตน์  ชินวรณ์, 2553,  
น. 42) นักรัฐศาสตร์ชาวอเมริกันได้เสนอบทความที่เป็นการเริ่มตันอธิบายการสื่อสารที่มีคนรู้จักมาก
ที่สุดใน พ.ศ. 2491 ว่าวิธีที่สะดวกที่จะอธิบายการกระท าการสื่อสาร คือ การวิเคราะห์และตอบ
ค าถามว่าใคร (ผู้ส่งสารหรือแหล่งสาร) กล่าวอะไร (สารหรือเนื้อหาสาระของสาร) ผ่านช่องทาง ใด  
(สื่อหรือชนิดของสื่อ) ถึงใคร (ผู้รับสาร) และเกิดผลอะไร (ผลที่เกิดจากการกระท าการสื่อสาร) 
               แบบจ าลองการสื่อสารของลาสเวลล์  ถือเป็นทฤษฎีการสื่อสารที่ อธิบาย
กระบวนการการสื่อสารเชิงพฤติกรรม เป็นการศึกษาปฏิกิริยาระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร เนื้อหา
ข่าวสาร ชนิดของสื่อ และผลที่เกิดจากการกระท าการสื่อสารนั้น ๆ  
        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          
                        ภาพที่ 1 แบบจ าลองการสื่อสารตามแนวคิดของ ฮาโรลด์ ดี.ลาสเวลล์ 

ผ่านช่องทางใด (In Which Channel) ช่องทางการสื่อสาร (Channel) 

    กล่าวอะไร (Say What)   สาร (Massage) 

      ถึงใคร (To Whom)  ผู้รับสาร (Receiver) 

     เกิดผลอะไร (With What Effect)  ผล (Effect) 

          ใคร (Who) ผู้ส่งสาร (Sender) 
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จากแบบจ าลองจะพบว่ากระบวนการการสื่อสารจะเริ่มต้นจาก ใคร (Who) ซึ่งจะเป็น  
ผู้ส่งสาร พูดอะไร (Says What) ซึ่งเป็นเนื้อหาข่าวสาร (Message) โดยใช้ช่องทางการสื่อสาร  
(In Which Channel) ห รือสื่ อ  (Media) ไปยั งบุ คคล อีกฝ่ ายหนึ่ ง  (To Whom) คื อผู้ รับ สาร 
(Receiver) อันจะก่อให้เกิดผลของการสื่อสารอย่างใดอย่างหนึ่ ง (With What Effect) ซึ่งก็คือ  
ผลของการสื่อสาร (Effect) นั่นเอง 

2.1.3 หลักการสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
              Cutlip Center และ Broom (อ้างถึงใน กิติมา  สุรสนธิ, 2557, น. 51) ได้กล่าวถึง
หลักการสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์ที่ส าคัญไว้ 7 ประการ ดังนี้ 
     (ก) ความน่าเชื่อถือ (Credibility) การสื่อสารจะประสบผลส าเร็จได้นั้นต้องมี 
ความน่าเชื่อถือทั้งผู้ส่งสาร สาร และผู้รับสาร 
     (ข) ความเหมาะสม (Context) การสื่อสารที่ดีต้องมีความเหมาะสมกลมกลืน 
กับสภาพจนสภาพแวดล้อมอ่ืน ๆ ในการสื่อสารของสังคม วัฒนธรรม ตลอดจนสภาพแวดล้อมอ่ืน ๆ 
ในการสื่อสาร 
     (ค) เนื้อหาสาระ (Content) ข่าวสารที่ส่งไปจะต้องมีความส าคัญมีสาระประโยชน์
ต่อกลุ่มประชาชนเป้าหมาย 
     (ง) ความต่อเนื่องและสม่ าเสมอ (Continuity and Consistently) ข่าวสารที่ส่งไป
ยังผู้รับสารจะต้องมีความต่อเนื่องสม่ าเสมอ เพ่ือเป็นการเตือนความทรงจ า แต่สิ่งที่ต้องระวังคือการส่ง
ข่าวสารที่บ่อยนั้นอาจจะท าให้เกิดความซ้ าซากจนน่าเบื่อ ทั้งนี้ จะต้องค านึงถึงระยะเวลาที่เผยแพร่
ด้วย ควรก าหนดเวลาให้แน่นอน 
     (จ) ช่องทางข่าวสาร (Channel) ควรเลือกสื่อหรือช่องทางในการเผยแพร่ข่าวสาร
ให้เหมาะสมกับกลุ่มประชาชนเป้าหมายและทุกสถานการณ์ของการสื่อสาร 
     (ฉ) ความสามารถของผู้รับสาร (Capability of Audience) การสื่อสารที่ประสบ
ความส าเร็จต้องข้ึนอยู่กับความพร้อมของผู้รับสารด้วย 
     (ช) ความชัดเจน (Clarity) ข่าวสารจะต้องมีความชัดเจน เข้าใจง่าย กะทัดรัด  
ไม่คลุมเครือ และสามารถท าให้เห็นภาพลักษณ์ได้ชัดเจน 

2.1.4 องค์ประกอบของการสื่อสาร 
              องค์ประกอบพ้ืนฐานของการสื่อสาร คือ ตัวแปรหรือส่วนต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์
ซึ่งกันและกัน ก่อให้เกิดกระบวนการสื่อสาร โดยไม่สามารถขาดส่วนใดส่วนใดไปได้ ไม่ว่าจะเป็น  
การสื่อสารทางเดียวหรือการสื่อสารสองทางก็ตาม ซึ่งองค์ประกอบการสื่อสารที่กล่าวมานี้  ได้แก่  
ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางการสื่อสาร และผู้รับสาร แต่ละองค์ประกอบจะมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 
เปรียบเสมือนความสัมพันธ์ทางสายเลือด บิดา มารดา และบุตร โดยผู้ส่งสารจะท าหน้าที่ เริ่มต้น 
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การสื่อสาร คิดสร้างสรรค์เรื่องราวข่าวสารที่ประสงค์จะสื่อความหมาย ในที่นี้หมายถึง สาร จากนั้น
จ าเป็นต้องอาศัยช่องทางการสื่อสารหรือสื่อ ในการน าพาข่าวสารไปยังผู้รับสาร และผู้รับสารนี้เอง  
คือจุดหมายปลายทางของการสื่อสารองค์ประกอบพ้ืนฐานของการสื่อสารนั้น ประกอบด้วย ผู้ส่งสาร
(Sender) สาร (Massage) ช่องทางการสื่อสาร (Channel) และผู้รับสาร (Receiver) 
     (ก) ส่งสาร (Sender) คือ ผู้เริ่มต้นการสื่อสาร กล่าวคือ เริ่มต้นสร้างและส่งสาร 
ไปยังผู้อ่ืนในการสื่อสารครั้งหนึ่ง ๆ นั้น ผู้ส่งสารจะท าหน้าที่เข้ารหัส (Encoding) หมายถึง การแปล
สารให้อยู่ในรูปของสัญลักษณ์ที่มนุษย์คิดสร้างขึ้นแทนความคิด ได้แก่ วัจนภาษา (ภาษาพูด ภาษา
เขียน) และอวัจนภาษา (อากัปกิริยาท่าทางต่าง ๆ) สารที่ถูกเข้ารหัสแล้วจะถูกผู้ส่งสารส่งไปยังผู้รับ
สาร โดยผ่านช่องทางการสื่อสารทางใดทางหนึ่ง เช่น หากผู้ส่งสารต้องการส่งสารไปถึงผู้รับสารที่อยู่
ห่างไกลจากตนอย่างรวดเร็ว ผู้ส่งสารอาจเลือกใช้วิธีโทรศัพ ท์ โทรสาร จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
การสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น เฟซบุ๊ก เฟซไทม์ ทวิตเตอร์ และไลน์ ดังนั้น โดยทั่วไป 
ในสถานการณ์การสื่อสารต่าง ๆ ผู้ส่งสารจะเป็นบุคคลที่มีความส าคัญในการที่จะเป็นผู้เริ่มต้นสื่อสาร 
ถือเป็นบุคคลแรกที่จะท าให้กระบวนการในการสื่อสารเกิดขึ้น แต่เนื่องจากการสื่อสารของมนุษย์ 
มีหลายประเภทและหลายระดับ จ านวนของผู้ส่งสารจึงอาจจะแตกต่างกันไป เช่น การสื่อสาร
สาธารณะรูปแบบหนึ่งคือ การอภิปราย ผู้ส่งสารอาจมีจ านวนมากกว่า 1 คน และผู้ส่งสารอาจมิได้ส่ง
สารในฐานะที่เป็นตัวของตัวเอง แต่อาจจะส่งสารในฐานะที่เป็นตัวแทนของหน่วยงานหรือสถาบันใด
สถาบันหนึ่งในส่วนกระบวนการสื่อสารมวลชน ผู้ส่งสาร คือตัวแทนขององค์การสื่อสารมวลชน  
ซึ่งนอกจากจะส่งสารในฐานะที่เป็นปัจเจกบุคคลแล้ว ยังต้องมีความรับผิดชอบในฐานะที่เป็นตัวแทน
ของสถาบันการสื่อสารมวลชนนั้น ๆ ด้วย การเป็นผู้ส่งสารไม่ว่าจะในการสื่อสารประเภทใดย่อมต้องมี
บทบาทและหน้าที่ในการสื่อสารที่ส าคัญ คือ การมีวัตถุประสงค์ในการสื่อสารที่ชัดเจน มีความรู้  
ความเข้าใจเพียงพอในเนื้อหาของเรื่องราวที่ตนจะสื่อสารกับผู้ อ่ืน มีความพยายามที่จะเข้าใจ
ความสามารถและความพร้อมในการเปิดรับสารของผู้ที่ตนสื่อสารด้วย และการรู้จักเลือกใช้วิธีการ 
ในการสื่อสารให้เหมาะสมกับวาระโอกาสและกลุ่มเป้าหมาย 
     (ข) สาร (Message) คือ เรื่องราวอันมีความหมายและแสดงออกมาโดยอาศัย
ภาษา หรือสัญลักษณ์ที่สามารถท าให้เกิดการรับรู้ร่วมกันได้ สารจะเกิดขึ้นได้ต่อเมื่อผู้ส่งสารเกิด
ความคิด และต้องการจะส่งหรือถ่ายทอดความคิดนั้นไปสู่การรับรู้ของผู้อ่ืน (ผู้รับสาร) การส่งสารนั้น
ท าได้โดยการที่ผู้ส่งสารแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ งหรือหลายอย่าง เพ่ือแทนความคิด 
ความรู้สึกที่เกิดขึ้น พฤติกรรมที่ว่านี้เช่น การพูดการเขียน การวาดภาพ การแสดงอาการหรือกิริยา
ท่าทาง โดยความส าคัญของสารที่ถูกส่งมาจากผู้ส่งสาร คือ การท าหน้าที่เร้าให้ผู้รับสารเกิดการรับรู้
ความหมายและมีปฏิกิริยาตอบสนอง การที่ผู้รับสารจะรับสารที่ถูกส่งมาในรูปของสัญลักษณ์ได้หรือไม่
นั้น ขึ้นอยู่กับว่าผู้รับสารมีทักษะในการรับสารมากหรือน้อยทักษะในการรับสารได้แก่ ความสามารถ
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ในการรับรู้ การคิดพิจารณา ความเข้าใจทั้งภาษาพูด และภาษาเขียนสาร โดยทั่วไปประกอบด้ว ย 
ส่วนส าคัญ 3 ประการ ดังนี้ 
                    1) รหัสของสาร (Message Codes) คือ ภาษา (Language) สัญลักษณ์
(Symbolic) หรือสัญญาณ (Signal) ที่มนุษย์คิดขึ้นเพ่ือใช้แสดงออกแทนความคิดเกี่ยวกับบุคคลและ
สรรพสิ่งต่าง ๆ เราสามารถแบ่งรหัสของสารออกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) รหัสของสารที่ใช้ค าพูด 
(Verbal Message Codes) ได้แก่ ภาษา อันเป็นระบบสัญลักษณ์ที่มนุษย์ ได้พัฒนาขึ้นอย่างมี
ประสิทธิภาพภาษาทุกภาษาของมนุษย์ มีการสร้างขึ้นและถูกพัฒนาสืบทอดมาโดยล าดับ  และ  
2) รหัสของสารที่ไม่ใช้ค าพูด (Nonverbal Message Codes) ได้แก่ ระบบสัญลักษณ์ สัญญาณ หรือ
เครื่องหมายใด ๆ ก็ตามที่ไม่เกี่ยวข้องกับการใช้ถ้อยค า อาทิ อากัปกิริยาท่าทาง ซึ่งมนุษย์ในแต่ละ
สังคมแต่ละวัฒนธรรมพัฒนาขึ้น และรับรู้ความหมายร่วมกัน อาทิ การพยักหน้าแสดงอาการตอบรับ
หรือแสดงความเข้าใจ เห็นด้วย หรือสัญญาณไฟจราจร ล้วนแต่เป็นรหัสของสารที่ไม่ใช้ค าพูด  
ท าหน้าที่เป็นการบอกเรื่องราวที่มนุษย์ตกลงรับรู้ความหมายร่วมกัน 
                        2) เนื้อหาของสาร (Message Content) ที่มนุษย์สื่อสารกันนั้นครอบคลุมถึง
ความรู้และประสบการณ์ของมนุษย์ ที่มนุษย์ต้องการจะถ่ายทอดแลกเปลี่ ยนเพ่ือความเข้าใจร่วมกัน
ดังนั้น เมื่อพูดถึงเนื้อหาของสารแล้วจะมีขอบเขตกว้างขวางไม่มีที่สิ้นสุด เราอาจแบ่งเนื้อหาของสารได้
เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) สารประเภทข้อเท็จจริง คือ สารที่รายงานให้ทราบถึงความจริงต่าง ๆ ที่มีอยู่
ในโลกทางกายภาพและอยู่ในวิสัยที่มนุษย์จะตรวจสอบได้ถึงความแน่นอนถู กต้องของสารนั้น  
หากพิสูจน์ตรวจสอบแล้วสารนั้นเป็นจริง สารนั้นจึงจัดได้ว่าเป็นสารที่มีคุณภาพควรแก่การเชื่อถือ  
2) สารประเภทข้อคิดเห็น คือ สารซึ่งเกี่ยวกับปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในจิตใจจากการประเมินของ 
ผู้ส่งสาร อาจเป็นความรู้สึก แนวคิด ความเชื่อที่บุคคลมีต่อตนเอง ต่อบุคคลอ่ืน ต่อวัตถุ หรือต่อ
เหตุการณ์ใดก็ตาม สารประเภทนี้เป็นสารที่ไม่อยู่ในวิสัยที่จะถูกตรวจสอบได้ว่าเป็นจริงหรือไม่ อาจท า
ได้เพียงแค่การประเมินความน่ารับฟัง ความสมเหตุสมผล ตลอดจนความเป็นไปได้ของสารนั้นเท่านั้น 
เพราะต่างคนต่างมีความคิดมีความรู้สึก อารมณ์ต่อวัตถุ เรื่องราว หรือ เหตุการณ์ต่าง ๆ ที่แตกต่างกัน
ออกไป และ 3) สารประเภทความรู้สึก คือ สารที่เกิดจากจินตนาการจากการเพ้อฝัน จากอารมณ์
ศิลปิน อาทิ โคลง ฉันท์ กาพย์ กลอน นวนิยายและเรื่องสั้น 
                       3) การจัดสาร (Message Treatment) สารที่ถูกจัดเตรียมมาอย่างดีทั้งใน
เรื่องของการเรียบเรียงล าดับความยากง่ายรูปแบบการใช้ภาษาจะท าให้สารนั้นมีคุณสมบัติใน 
การสื่อสารได้ ตัวอย่างของการจัดสารที่เห็นได้ชัด คือ การจัดสารในการโฆษณา ซึ่งผู้ส่งสารได้ให้ 
ความประณีตพิถีพิถันในการจัดสาร เพ่ือให้สารนั้นสามารถดึงดูดความสนใจของผู้รับสาร สามารถที ่
จะให้ความเข้าใจข้อคิดเห็นต่าง ๆ ได้ ตามที่ผู้ส่งสารต้องการ การจัดสารในการเขียนข่าว ผู้เขียนข่าว
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จะต้องมีการจัดล าดับเรียบเรียงเนื้อหาตามโครงสร้างการเขียนข่าว ด้วยความกระชับ ใช้ภาษาที่เข้าใจ
ง่ายโดยที่รายละเอียดของข่าวไม่ขาดตกบกพร่อง  
     (ค) ช่องทางการสื่อสาร (Channel/Media) ช่องทางการสื่อสารหรือสื่อ ใน 
การสื่อสารใด ๆ ก็ตาม ผู้ส่งสารต้องอาศัยช่องทางหรือสื่อท าหน้าที่น าสารไปยังผู้รับสารโดยทั่วไปแล้ว
สารที่ถูกผู้ส่งสารถ่ายทอดไปยังผู้รับสารจะเข้าไปสู่ระบบการรับรู้ของมนุษย์โดยผ่านประสาทสัมผัส
ทางใดทางหนึ่ง หรือหลายทาง ได้แก่ ทางการเห็นโดยประสาทตา ทางการได้ยินโดยประสาทหู
ทางการได้กลิ่นโดยประสาทจมูก ทางการสัมผัสโดยประสาทกาย และทางการลิ้มรสโดยประสาทลิ้น  
     (ง) ผู้รับสาร (Receiver) เป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานประการสุดท้ายในกระบวนการ
การสื่อสารและเป็นองค์ประกอบส าคัญไม่ยิ่งหย่อนกว่าองค์ประกอบอ่ืน ๆ ทั้งนี้ เพราะการสื่อสาร  
ใด ๆ ก็ตามจะไม่ประสบผลสัมฤทธิ์ได้เลยหากผู้รับสารไม่เข้าใจหน้าที่และบทบาทของตนเองที่มีต่อ
การสื่อสาร ซึ่งผู้รับสารนั้นมีบทบาทข้ันพื้นฐาน 2 ประการ ได้แก่  
              1) การรู้ความหมายตามเรื่องราวที่ผู้ส่งสารส่งผ่านสื่ออย่างใดอย่างหนึ่ง 
                       2) การแสดงปฏิกิริยาตอบสนองต่อผู้ส่งสาร ในการพิจารณาองค์ประกอบ
ทางด้านผู้ส่งสารและผู้รับสารนั้น ในความเป็นจริงแล้วผู้ส่งสารและผู้รับสาร คือบุคคลที่มีบทบาท
ร่วมกันในกระบวนการการสื่อสาร หากไม่มีผู้ส่งสารและผู้รับสารแล้ว การสื่อสารจะเกิดขึ้นไม่ได้หรือ
หากมีแต่ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด การสื่อสารจะไม่เกิดขึ้นเช่นกัน ในกระบวนการการสื่อสารไม่ว่าจะเป็น 
การสื่อสารประเภทใดหรือระดับใด นอกจากองค์ประกอบการสื่อสารทั้ง 4 ประการที่กล่าวข้างต้นแล้ว
มีองค์ประกอบเพ่ิมเติมที่จะท าให้กระบวนการติดต่อสื่อสารมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเพราะเกิดปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร นั่นคือ ปฏิกิริยาตอบกลับหรือปฏิกิริยาสะท้อนกลับ (Feedback) 

สรุปได้ว่า นักประชาสัมพันธ์จะสามารถสื่อสารข้อมูลข่าวสารไปยังประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพนั้นจะต้องให้ความส าคัญกับองค์ประกอบของการสื่อสารในทุกองค์ประกอบ  
ไม่ว่าจะเป็น ผู้ส่งสาร คือ ตัวนักประชาสัมพันธ์เองที่จะต้องมีวัตถุประสงค์ของการสื่อสารที่ชัดเจน  
มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระของสารมากเพียงพอที่จะสื่อสารกับผู้อ่ืน ส่วนสารนั้นจะเป็น
เรื่องราวข้อมูลข่าวสารที่จะถูกส่งออกไปซึ่งมีด้วยกันในหลากหลายรูปแบบ หลายประเภท ที่ผู้ส่งสาร
จะต้องท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในเนื้อหาของสารก่อนที่จะสื่อสารไปยังผู้รับสาร โดยอาศัย 
ช่องทางการสื่อสารที่เป็นสื่อกลางระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสารซึ่งต้องรู้จักเลือกใช้วิธีการสื่อสาร 
ที่ เหมาะสมกับวาระโอกาสและกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้การสื่อสาร เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
 
2.2 ทฤษฎีการประชาสัมพันธ์ 

2.2.1 ความหมายของการประชาสัมพันธ์ 
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              การประชาสัมพันธ์ (Public Relations) หมายถึง กระบวนการในการจัดการ
บริหารข้อมูลขององค์การเพ่ือให้ข่าวสารขององค์การเกิดการสื่อสารที่ดี เป็นที่รับรู้ของคนในองค์การ
และนอกองค์การได้เข้าใจถึงภารกิจขององค์การ ท าให้เกิดทัศนคติที่ดีและเกิดความเข้าใจอันดีระหว่าง
หน่วยงาน องดการ สถาบัน กับกลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้อง ก่อให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อหน่วยงาน 
องค์กร สถาบัน น ามาซึ่งความร่วมมือให้การสนับสนุนจากประชาชน และในที่สุดองค์การก็จะ
ประสานผลส าเร็จ (อรุณรัตน์ ชินวรณ์, 2553, น. 3) 

        การประชาสัมพันธ์ หมายถึง รูปแบบหนึ่งของการติดต่อสื่อสารเพ่ือถ่ายทอด
เรื่องราวข่าวสาร ทั้งที่เป็นข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็น จากสถาบันหรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งไปสู่
กลุ่มประชาชนเป้าหมาย โดยมีการวางแผน ก าหนดวัตถุประสงค์ และด าเนินการเพ่ือบอกกล่าว 
ให้ทราบ เพ่ือชี้แจงให้ถูกต้อง อันเป็นการสร้างเสริมและรักษาความสัมพันธ์ที่ดี ตลอดจนเพ่ือสร้าง
ชื่อเสียงและภาพลักษณ์ที่ดี อันจะน าไปสู่การสนับสนุนและการได้รับความร่วมมือจากกลุ่มประชาชน
เป้าหมาย (ไพโรจน์ กุลละวณิชย์, 2551, น. 2)  

2.2.2 วัตถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์ 
               หัวใจส าคัญของการประชาสัมพันธ์อยู่ที่การสร้างศรัทธา การยอมรับ และสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีให้เกิดขึ้นแก่หน่วยงาน โดยสรุปได้ ดังนี้ (ไพโรจน์ กุลละวณิชย์, 2551, น. 5) 
     (ก) เพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีให้เกิดขึ้น โดยการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
นโยบายการด าเนินงานต่าง ๆ ของหน่วยงาน ไปยังกลุ่มเป้าหมายทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน
ความเข้าใจภายในหน่วยงานจะเป็นผลดีต่อการสร้งาความส าเร็จของงาน ขวัญและก าลังใจใน 
การท างาน ความเข้าใจจากประชาชนภายนอกหน่วยงานจะก่อให้เกิดความยอมรับ ความศรัทธา
เชื่อถือท าให้การด าเนินงานของหน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์ 
     (ข) เพ่ือแก้ไขความเข้าใจผิดและป้องกันชื่อเสียงของหน่วยงานมิให้เสื่อมเสียโดยใช้
การประชาสัมพันธ์เป็นเครื่องมือแก้ไขความเข้าใจผิดของประชาชนที่เกิดขึ้นให้มีความเข้าใจที่ถูกต้อง
ต่อหน่วยงาน รวมทั้งเป็นเครื่องมือป้องกันความเข้าใจผิดที่อาจจะเกิดขึ้น และน าไปสู่ความเสื่อมเสีย
ชื่อเสียง ตลอดจนพยายามสร้างและรักษาชื่อเสียงที่ดีของหน่วยงานไว ้
     (ค) เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีแก่หน่วยงาน โดยผ่านการแสดงออกถึงความมี 
ส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวม การเข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาสังคมต่าง ๆ  
การให้บริการผลประโยชน์แก่สังคม ฯลฯ ซึ่งจะเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้หน่วยงานมีภาพลักษณ์ที่ดี 
ในสายตาประชาชน 

สรุปได้ว่า การประชาสัมพันธ์เป็นรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารข้อมูลข่าวสารขององค์กร
ไปสู่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายอย่างมีแบบแผน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ประชาชนได้รับรู้ รับทราบ
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และเกิดความเข้าใจที่ถูกต้อง รวมทั้งเกิดทัศนคติที่ดีต่อองค์กร อันจะส่งผลในการสร้างชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ที่ดี และน ามาซึ่งการได้รับการสนับสนุนและร่วมมือจากประชาชนในที่สุด 
 
2.3 ทฤษฎีการเปิดรับข่าวสาร (Media Exposure) 

2.3.1 กระบวนการในการเลือกรับข่าวสาร  
              การเปิดรับข่าวสาร ผู้รับสารอาจเปิดรับสารโดยผ่านกระบวนการในการเลือก 
รับข่าวสาร ซึ่ง (Klapper, 1960, p. 5, อ้างถึงใน โชติหทัย นพวงศ์, 2542, น. 15 - 16)  
     (ก) การเลือกเปิดรับ (Selective Exposure) หมายถึง แนวโน้มที่บุคคลจะเลือก
เปิดรับสื่อหรือข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ ตามความสนใจ และความต้องการของตน ทั้ งนี้   
เพราะโดยธรรมชาติ ของมนุษย์มักต้องการที่จะปกป้อง รักษา และส่งเสริมความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ตนเอง (Self-Concept) 
     (ข) การเลือกสนใจ (Select Attention) หมายถึง แนวโน้มที่ผู้รับสารจะเลือก
สนใจ หรือเปิดรับ ข่าวสารจากแห่งใดแหล่งหนึ่ง ซึ่งอาจจะมีอยู่ด้วยกันหลายแหล่ง โดยการเลือก
เปิดรับข่าวสารจะมีความสัมพันธ์กับปัจจัยที่เกี่ยวข้องหลายประการ ซึ่งโดยปกติแล้วเรามักจะเลือก 
ให้ความสนใจกับสิ่งที่สอดคล้องกับทัศนคติ ความคิด และความเชื่อดั้งเดิมของตน  
     (ค) การเลือกรับรู้ หรือตีความ (Selective Perception or Selection) หมายถึง
การรับรู้ และการตีความมีความเกี่ยวข้องกันเกือบเป็นสิ่งเดียวกัน การรับรู้ คือ  กระบวนการ
ตีความหมายในสิ่งที่สนใจ บุคคลจะเลือกรับรู้หรือเลือกตีความข่าวสารที่ได้ตามความเข้าใจของตน
ตามทัศนคติ ความต้องการ แรงจูงใจ หรือ สภาวะอารมณ์ขณะนั้น และมักจะบิดเบือนข่าวสารนั้น 
ให้สอดคล้องกับทัศนคติและความเชื่อของตน  
     (ง) การเลือกจดจ า (Selective Retention) หมายถึง บุคคลจะเลือกจดจ าข่าวสาร
เฉพาะที่ สอดคล้องหรือตรงกับความต้องการ รสนิยม ทัศนคติ ความเชื่อ ค่านิยม ความสนใจของ
ตนเอง โดยจะลืมข่าวสารในส่วนที่ตัวเองไม่สนใจหรือไม่เห็นด้วย หรือเรื่องที่ขัดแย้งกับความคิดของ
ตัวเอง ข่าวสารที่คนเราจดจ าไว้นั้น มักมีเนื้อหาที่จะช่วยส่งเสริมหรือสนับสนุนความรู้สึกนึกคิด 
ทัศนคติ ค่านิยม หรือความเชื่อของแต่ละคนที่มีอยู่เดิมให้มีความมั่นคงชัดเจนยิ่งขึ้น และเปลี่ยนแปลง
ให้ยาก ขึ้น เพ่ือน าไปใช้เป็นประโยชน์ในโอกาสต่อไป ส่วนหนึ่งอาจน าไปใช้เมื่อเกิดความรู้สึกขัดแย้ง
กับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

ทั้งนี้ กระบวนการเลือกสรรของผู้รับสาร เปรียบเสมือนการกรองข่าวสารในการรับรู้  
ของตน โดยจะเปิดรับ รับรู้ และจดจ าสารที่สอดคล้องกับความคิดเห็น และความสนใจของตนเองจาก
ทฤษฎีดังกล่าว การเลือกเปิดรับข่าวสารนั้นมีโอกาสเข้าถึงการรับรู้ของผู้เปิดรับได้ไม่ง่ายเพราะต้อง
ผ่านกระบวนการคัดเลือกหลายขั้นตอน ในขณะที่มีข่าวสารต่าง ๆ มากมายให้ผู้เปิดรับได้เลือกดู ฟัง 
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สนใจ และจดจ า ดังนั้น จึงต้องพยายามท าให้ข่าวสารมีจุดเด่นออกมาเพ่ือให้สามารถผ่านขั้นตอนของ
การเปิดรับสารของผู้เปิดรับให้ได้  

2.3.2 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสาร 
              ส าหรับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคลนั้น ฮันต์และรูเบน 
(Hunt & Ruben, อ้างถึงใน ปรมะ สตะเวทิน, 2541, น. 122 - 124) ได้กล่าวถึง ปัจจัยหลัก ๆ ที่มี
อิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคลไว้ดังนี้  
     (ก) ความต้องการ (Need) ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดปัจจัยหนึ่งในกระบวนการเลือกของ
มนุษย์ คือความต้องการ ความต้องการทุกอย่างของมนุษย์ทั้งความต้องการทางกายและทางใจ  
ความต้องการ ระดับสูงและความต้องการระดับต่ าย่อมเป็นตัวก าหนดการเลือกของเรา เราเลือก
ตอบสนอง ความต้องการของเรา เพ่ือให้ได้ข่าวสารที่ต้องการ เพ่ือแสดงรสนิยม เพ่ือการยอมรับใน
สังคม เพ่ือความพอใจ  
     (ข) ทัศนคติและค่านิยม (Attitude and Values) ทัศนคติ คือ ความชอบและมีใจ
โน้มเอียง (Preference and Predisposition) ต่อเรื่องต่าง ๆ ส่วนค่านิยม คือ หลักพ้ืนฐานที่เรา
ยึดถือ เป็นความรู้สึกที่ว่าเราควรจะท าหรือไม่ควรท าอะไรในการมีความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมและคน
ซึ่งทัศนคติและค่านิยมมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการเลือกใช้สื่ อมวลชน การเลือกข่าวสาร การเลือก
ตีความหมายและการเลือกจดจ า 
     (ค) เป้าหมาย (Goal) มนุษย์ทุกคนมีเป้าหมาย มนุษย์ทุกคนก าหนดเป้าหมายใน
การด าเนินชีวิต ทั้งในเรื่องอาชีพ การเข้าสมาคม การพักผ่อน เป้าหมายของกิจกรรมต่าง ๆ ที่เรา
ก าหนดขึ้นนี้จะมีอิทธิพลต่อการเลือกใช้สื่อมวลชน การเลือกข่าวสาร การเลือกตีความหมาย และ 
การเลือกจดจ าเพื่อสนองเป้าหมายของตน 
     (ง) ความสามารถ (Capability) ความสามารถของเราเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
รวมทั้งความสามารถด้านภาษา มีอิทธิพลต่อเราในการที่จะเลือกรับข่าวสาร เลือกตีความหมาย และ
เลือกเก็บเนื้อหาของข่าวนั้นไว้ 
     (จ) การใช้ประโยชน์ (Utility) กล่าวโดยทั่วไปแล้ว เราจะให้ความสนใจและใช้
ความพยายามในการที่จะเข้าใจ และจดจ าข่าวสารที่เราสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
     (ฉ) ลีลาในการสื่อสาร (Communication Style) การเป็นผู้รับสารของเรานั้น 
ส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับลีลาในการสื่อสารของเรา คือ ความชอบหรือไม่ชอบสื่อบางประเภท ดังนั้นบางคน
จึงชอบฟังวิทยุ บางคนชอบดูโทรทัศน์ บางคนชอบอ่านหนังสือพิมพ์ ฯลฯ 
     (ช) สภาวะ (Context) สภาวะในที่นี้หมายถึง สถานที่ บุคคล และเวลาที่อยู่ใน
สถานการณ์ การสื่อสาร สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ มีอิทธิพลต่อการเลือกของผู้รับสาร การมีคนอ่ืนอยู่ด้วย 
มีอิทธิพลตรงต่อการเลือกใช้สื่อและข่าวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจ าข่าวสาร การที่เร า
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ต้องถูกมองว่าเป็นอย่างไร การที่เราคิดว่าคนอ่ืนมองเราอย่างไร เราเชื่อว่าคนอ่ืนคาดหวังอะไรจากเรา
และการที่คิดว่าคนอ่ืนคิดว่าเราอยู่ในสถานการณ์อะไร ล้วนแต่มีอิทธิพลต่อการเลือกของเรา 
     (ซ) ประสบการณ์และนิสัย (Experience and Habit) ในฐานะของผู้รับสาร  
ผู้รับสารแต่ละคนพัฒนานิสัยการรับสารอันเป็นผลมาจากประสบการณ์ในการรับข่าวสารของเรา  
เราพัฒนาความชอบสื่อชนิดใดชนิดหนึ่ง รายการประเภทใดประเภทหนึ่ง ดังนั้นเราจึงเลือกใช้สื่อ  
ชนิดใดชนิดหนึ่ง สนใจเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ตีความหมายอย่างใดอย่างหนึ่ง และเลือกจดจ าเรื่องใด 
เรื่องหนึ่ง 

สรุปได้ว่า ข่าวสารเป็นปัจจัยส าคัญที่บุคคลจะน ามาประกอบการตัดสินใจในการเปิดรับ
ข่าวสาร โดยจะเปิดรับข่าวสารที่ตนให้ความสนใจเท่านั้น ซึ่ งแต่ละคนก็จะมีเกณฑ์ในการเลือกรับ
ข่าวสารที่แตกต่างกันไปตามลักษณะบุคคล สภาพแวดล้อมทางสังคม และวัตถุประสงค์หรือ 
ความต้องการที่จะเปิดรับสาร ดังนั้น การประชาสัมพันธ์ขององค์กรจึงต้องทราบถึงประเภทของ
ข่าวสารที่สื่อมวลชนสนใจและต้องการเปิดรับ เนื่องจากข่ าวแต่ละข่าวนั้นได้รับความสนใจจาก
สื่อมวลชนไม่เท่ากัน เพ่ือให้การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์กรได้รับความสนใจจากสื่อมวลชนและ
น าไปเผยแพร่ให้แก่ประชาชนทราบ  
 
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่าย 

เครือข่ายทางสังคมจะคล้ายเครือข่ายในสมอง โดยโครงสร้างของสมองนั้นจะท า ให้เกิด 
การเรียนรู้ ในระดับที่สูงเพ่ือการมีชีวิตรอด และโครงสร้างทางสังคมจะมีวิวัฒนาการไปเหมือน
โครงสร้างทางสมองมากข้ึนเรื่อย ๆ ซึ่งก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมของสังคม จากสังคม
ใช้อ านาจไปเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และการที่จะเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ได้นั้นจะต้องปรับเปลี่ยน
โครงสร้างทางสังคมจากแนวดิ่งไปเป็นเครือข่ายสังคมที่มีการโยงใยความสัมพันธ์ในทุกทิศทางเป็น
เครือข่ายทางสังคมแห่งกัลยาณมิตรหรือเครือข่ายสังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning Social Networks) 
โดยที่เครือข่ายสังคมจะต้องมีความสามารถในการเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องหรือมีการขยายแนวคิด
กระบวนการออกไปจึงจะสามารถปรับตัวให้อยู่ในดุลยภาพได้ (ประเวศ วะสี, 2541, น. 13 - 16) 
  2.4.1 การสร้างเครือข่าย  
              กระบวนการสร้างเครือข่าย (ปาริชาติ วลัยเสถียร, 2543, น. 124) สรุปดังนี้  
     (ก) ขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายเป็นขั้นตอนที่ผู้ปฏิบัติงานหรือ
ฝ่ายจัดการตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย เพ่ือที่จะท างานให้บรรลุเป้าหมาย รวมทั้ง
พิจารณาองค์กรต่าง ๆ ที่เห็นว่าเหมาะสมเข้าเป็นเครือข่ายในการท างาน ค าถามในขั้นตอนนี้ คือ  
1) จะเข้าร่วมเป็นเครือข่ายกับองค์กรใด 2) จะได้รับประโยชน์หรือต้องสละประโยชน์ด้านใดบ้าง 
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ในการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 3) ระยะเวลาใดในการเข้าร่วมเครือข่าย ค าตอบส าหรับค าถามเหล่านี้
อาจมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อระยะเวลาในการท างานผ่านไประยะหนึ่งแล้ว  
     (ข) ขั้นติดต่อกับองค์กรที่จะเป็นเครือข่ายหลังจากที่ได้ตัดสินใจในองค์กรที่เห็นว่า
เหมาะสมในการเข้าร่วมเครือข่ายจะเป็นขั้นตอนของการติดต่อสัมพันธ์ เพ่ือชักชวนเข้าร่วมเป็น
เครือข่ายในการท างาน ซึ่งจะเกิดขึ้นเมื่อองค์กรมีความต้องการเหมือนกัน และต้องการกระท า
กิจกรรมตอบสนองความต้องการเหมือนกัน ดังนั้นจะต้องสร้างความคุ้นเคยและการยอมรับรวมทั้ง
ความไว้วางใจระหว่างกัน เป็นขั้นตอนของการปลูกจิตส านึกโดยการให้รางวัล กระตุ้นให้อยาก
แก้ปัญหาร่วมกัน อาจเรียกข้ันตอนนี้ว่าเป็นขั้นตอนการเตรียมกลุ่มหรือเตรียมเครือข่าย  
     (ค) ขั้นการสร้างพันธกรณีร่วมกันเป็นขั้นตอนของการสร้างความผูกพันร่วมกัน  
ซึ่งหมายถึง การตกลงในความสัมพันธ์ต่อกันในขั้นตอนนี้องค์กรจะเข้าสู่การตกลงที่จะท างานร่วมกัน
โดยในการที่จะท ากิจกรรมร่วมกันเพ่ือตอบสนองความต้องการหรือแก้ปัญหากลุ่มองค์กรจะต้องมี
ความรู้ที่จ าเป็น ซึ่งอาจจะท าโดยการแลกเปลี่ยนความรู้ และอาจเรียกขั้นตอนนี้ว่ ากลุ่มศึกษาเรียนรู้ 
(Learning Group) หากพิจารณาในประเด็นของระดับการสร้างเครือข่ายก็จะเป็นขั้นตอนของการให้
ความร่วมมือ (Informal Cooperation) 
     (ง) ขั้นการพัฒนาความสัมพันธ์เป็นขั้นตอนที่การสร้างเครือข่ายปรากฏผลงาน 
เป็นรูปธรรม เป็นขั้นตอนการเริ่มท ากิจกรรมโดยใช้ทรัพยากรร่วมกน มีการตกลงในเรื่องการบริหาร
จัดการกลุ่ม ซึ่งเริ่มต้นด้วยการกาหนดวัตถุประสงค์ของกลุ่ม ก าหนดกิจกรรม จัดวางข้อตกลงใน 
การท างาน ก าหนดบทบาทของสมาชิก รวมทั้งสิทธิ หน้าที่ของหัวหน้ากลุ่ม เป็นต้น ในขั้นกลุ่ม
กิจกรรม (Action Group) หากพิจารณาในประเด็นระดับการสร้างเครือข่ายเรียกวาเป็นขั้นตอนของ
การท าข้อตกลง (Formal Agreement)  
     (จ) ขั้นตอนการขยายกิจกรรมหรือขยายกลุ่มหลังจากขั้นตอนการพัฒนา
ความสัมพันธ์จนน าไปสู่การท ากิจกรรมร่วมกัน จนมีผลงานปรากฏเป็นที่เด่นชัดองค์กรเครือข่ายรู้สึก
ว่าตนได้รับผลประโยชน์จากการเข้าเป็นเครือข่ายความสัมพันธ์จะแน่นแฟ้นขึ้นการเรียนรู้ร่วมกัน
นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อการท างานฝ่ายปฏิบัติการแล้วยังเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความสัมพันธ์
ด้วยความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้น ซึ่งจะน าไปสู่การขยายกิจกรรมหรือขยายกลุ่มตามพ้ืนที่หรือตาม
ลักษณะกิจกรรมในด้านระดับการสร้างเครือข่าย ขั้นตอนนี้อาจอยูในระดับการเข้าลงทุนในองค์กรใหม่ 
(Minority Investment) และการจัดตั้งองค์กรใหม่ร่วมกัน (Joint Venture)  
     (ฉ) ขั้นติดตามและประเมินผล เป็นขั้นตอนการประเมินผลการด าเนินงานตามแผน
ที่เกิดจากเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือไปสู่การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงแผนการด าเนินงานนั้นอีก 
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2.4.2 ประโยชน์ของเครือข่าย  
              เครือข่ายในการพัฒนามีประโยชน์หลายประการขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์สมาชิกและ
กิจกรรมของเครือข่าย (ขนิฏฐา  กาญจนรังษีนนท์, 2556, ออนไลน์)  ซึ่งพอจะรวบรวมได้ดังนี้   
    (ก) เครือข่ายช่วยให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ทักษะ ความรู้  ประสบการณ์ 
เครื่องมือ และ สื่อ ผ่านการประชุม การทดลองปฏิบัติการ การประชาสัมพันธ์และการให้ความร่วมมือ
กันในการด าเนินโครงการ การแบ่งปันทักษะและประสบการณ์ให้แก่กันเป็นการเสริมความสมบูรณ์
ให้กับสมาชิกเครือข่ายทั้งมวล ไม่ว่าจะเป็นบุคคลหรือองค์กร  
    (ข) การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและการประสานงานในเครือข่ายช่วยลด 
การท างานและการใช้ทรัพยากรซ้ าซ้อนท าให้การพัฒนาสามารถด าเนินไปได้ก้าวหน้า รวดเร็ว และ
ส่งผลต่อสังคมในวงกว้างยิ่งขึ้น  
    (ค) เครือข่ายสามารถเชื่อมโยงคนที่อยู่ในระดับต่างกัน มีวิธีการท างาน การจัด
องค์กร และ มีภูมิหลังต่างกันที่ไม่มีโอกาสติดต่อกันเข้าด้วยกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลให้เกิด
ความเข้าใจกันมากขึ้น น าไปสู่การท างานร่วมกันเพื่อประโยชน์ของทุกฝ่าย  
    (ง) เครือข่ายสามารถท าให้คนและองค์กรที่ไม่มีความสัมพันธ์กันได้ทราบว่ายังมี
บุคคลหรือหน่วยงานอื่นอีกมากท่ีสนใจท างานในเรื่องเดียวกัน และเผชิญปัญหาเหมือนกัน   
    (จ) เครือข่ายสามารถท าให้ความต้องการของประชาชนได้รับการสนองตอบจากรัฐ  
    (ฉ) เครือข่ายช่วยชี้ให้เห็นปัญหาและประเด็นการพัฒนาที่ซับซ้อนและท่วมท้น 
ในหมู่บ้าน  
             (ช ) เครือข่ ายช่ วย เชื่ อมหน่ วยงานวิชาการและแหล่ งทุนกับผู้ ที่ ต้ องการ 
ความช่วยเหลือ  
             (ซ) เครือข่ายท าให้คนและองค์กรได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือน ได้รับก าลังใจ  
การจูงใจ และการยอมรับซึ่งมีความส าคัญต่อหน่วยเล็ก ๆ ที่อยู่นอกระบบราชการ   
  โดยสรุปว่า ปัจจุบันการสร้างเครือข่ายมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด าเนินการขับเคลื่อน
ให้องค์กรประสบผลส าเร็จ เครือข่ายช่วยให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ทักษะ ความรู้
ประสบการณ์ เครื่องมือ และสร้างความร่วมมือด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ การแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารและการประสานงานในเครือข่ายจะช่วยลดการท างานและการใช้ทรัพยากรซ้ าซ้อนท าให้  
การพัฒนาสามารถด าเนินไปได้ก้าวหน้า รวดเร็ว และส่งผลต่อสังคมในวงกว้างยิ่งขึ้น  โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่ง ในปัจจุบัน สื่อสังคมออนไลน์เป็นสื่อที่เข้ามามีบทบาทส าคัญที่หน่วยงาน องค์กร และ
ประชาชน แทบทุกวงการ ใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสาร เนื่องจากคุณสมบัติอันโดดเด่นของการใช้สื่อ
สังคมออนไลน์ในการสร้างเครือข่ายที่สามารถเชื่อมโยงบุคคลได้ถึงกันอย่างไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของ
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เวลาและสถานที่ ดังนั้น นักประชาสัมพันธ์จึงควรให้ความส าคัญกับการสร้างเครือข่ายบุคคลเพ่ือ
ประโยชน์ด้านการประชาสัมพันธ์โดยใช้สื่อสังคมออนไลน์  

 
2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการท างานร่วมกับสื่อ 
  2.5.1 การท างานกับสื่อมวลชนจะต้องท างานอย่างมีประสิทธิภาพ (เจมส์ แอล เครตัน, 
2543, น. 287) มีแนวทาง ดังนี้ 
               (ก) ให้ความยอมรับภาระหน้าที่ของวิชาชีพของเขา บางครั้งภาระหน้าที่ทางวิชาชีพ
ของเราและภาระหน้าที่ทางวิชาชีพของสื่อ จะไปในทิศทางเดียวกัน ตรงนี้เกิดขึ้นบ่อย ๆ ในกรณีที่เรา
ต้องให้ข้อมูลแก่สารธารณชน แต่อีกหลาย ๆ ครั้งภาระหน้าที่ทางวิชาชีพของสื่อก็ต้องการที่จะท้าทาย
และถามค าถามเราหรือความจริงที่เราได้น าเสนอ สื่อคาดหวังว่าเราจะเข้าใจภาระหน้าที่ทางวิชาชีพ
ของเขานั้นแตกต่างจากของเราและลักษณะเช่นนั้นก็อาจจะท าให้ดูเหมือนว่าเขามองเราเป็นฝ่าย 
ตรงข้าม สื่อก็คาดหวังว่าเราจะรู้เช่นนี้และไม่ถือว่าเรื่องนี้เป็นเรื่องส่วนตัว 
               (ข) ปกป้องความน่าเชื่อถือของเราโดยการแสดงออกอย่างเปิดเผย ชื่อสัตย์และ
ตรงไปตรงมา ในระยะยาวมีนโยบายเพียงอย่างเดียวที่จะต้องใช้ท างานร่วมกับสื่อก็คือต้องเปิดเผย 
ซื่อสัตย์ และตรงไปตรงมา อย่าละเลยข้อเท็จจริงที่ส าคัญถึงแม้ว่าข้อมูลเหล่านั้นอาจจะถูกน าไปใช้
ต่อต้านจุดยืนของรัฐบาลก็ตาม ถ้าสื่อมวลชนไม่นับถือเราเป็นส่วนตัวว่าเป็นคนตรงไปตรงมา
สื่อมวลชนก็จะท้าทายในทุกสิ่งที่เราพูด 
              (ค) แสดงความรับผิดชอบ เนื่องจากสื่อมวลชนต้องท างานภายใต้เวลาที่จ ากัดมาก 
เขาต้องการค าตอบที่ทันต่อเหตุการณ์ ถ้าประชาชนร้องเรียนว่าองค์กรของเราได้มีการกระท าในสิ่งที่
เลวร้ายและผู้สื่อข่าวได้โทรศัพท์มาหาเราเกี่ยวกับข้อร้องเรียนนั้น ๆ เราจะต้องโทรศัพท์กลับหาเขา
ทันที มิฉะนั้นแล้วข้อร้องเรียนของประชาชนก็จะได้รับการเรียบเรียงอยู่ในเรื่องราวของข่าว หากเรา
พยายามหลีกเลี่ยงการตอบค าถาม สื่ออาจคิดว่าข้อมูลที่ร้องเรียนก็น่าจะเป็นความจริง ดังนั้น เราต้อง
ดูแลข้อเรียกร้อง ข้อมูลจากผู้สื่อข่าวว่าเป็นสิ่งส าคัญที่สุดในล าดับต้น ๆ ถ้าเราไม่ดูแลเช่นนั้นผู้สื่อข่าว 
ก็อาจจะท าให้มันเป็นเรื่องส าคัญที่สุดได้ 
               (ง) สร้างสัมพันธภาพ เมื่อเราได้สร้างสัมพันธภาพกับผู้สื่อข่าวและผู้สื่อข่าวมองเรา
ว่าเป็นแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ ผู้สื่อข่าวก็จะมีแนวโน้มที่จะรับฟังความคิดเห็นของเราอย่างจริงจัง  
               (จ) ส ารวจผลประโยชน์หรือความสนใจร่วม บ่อยครั้งที่ความสนใจของเราก็คือ 
การที่จะให้มีการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นที่ส าคัญที่มีผลกระทบต่อชุมชนก็จะสอดคล้องกับ 
ความสนใจของสื่อมวลชนในการที่จะเสนอข้อมูลข่าวสารให้ทันเวลาเกี่ยวกับประเด็นที่ส าคัญเหล่านั้น 
บทความพิเศษหรือ "บทบรรณาธิการ" เฉพาะเรื่องราวที่ท าเป็นสกู๊ปข่าวส าคัญและเนื้อข่าวที่
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ครอบคลุมอย่างกว้างขวางจะช่วยให้เราได้ให้ข้อมูลกับสาธารณชน และขณะเดียวกันก็ส่งเสริมให้สื่อ
นั้น ๆ เป็นที่นิยม       
     2.5.2 เครื่องวัดคุณค่าข่าว  
              การที่สื่อมวลชนจะเลือกสรรข่าวใดข่าวหนึ่ งเพ่ือน าลงเป็นข่าวนั้นจะต้องมี
หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกข่าวที่มีคุณค่า (ประชัน  วัลลิโภ, 2516, 26 - 27) ดังนี้ 
              (ก) ทันต่อเหตุการณ์ (Timeliness) หมายถึงความสดของข่าว ทั้งนี้ ต้องอยู่กับ 
ต้นตอของข่าวว่าอยู่ที่ไหนและข่าวจะมาถึงผู้ท าข่าวได้รวดเร็วเพียงใด หรือข่าวเกี่ยวพันคือไม่จบ
ภายในวันเดียวท าให้เกิดความอยากรู้  
              (ข) ความใกล้ชิด (Proximity) มนุษย์เราย่อมสนใจในเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นใกล้ตัว
มากกว่าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นที่ไกล ๆ ความใกลช้ิดนี้อาจเป็นภูมิศาสตร์หรือใกล้ชิดในทางสังคมก็ได้  
              (ค) ความส าคัญ (Prominence) ความส าคัญของบุคคล เช่น นายกรัฐมนตรีหรือ
บุคคลส าคัญที่ประชาชนสนใจ เมื่อบุคคลเหล่านี้ท าอะไรเกี่ยวกับสาธารณชนย่อมเป็นข่าวเสมอ  
หรือความส าคัญของสถานที่  
              (ง) ผลสะท้อน (Consequence) ผลสะท้อนนี้เกิดจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นว่าพอจะ
เป็นข่าวได้หรือไม ่เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอาจเป็นเครื่องเตือนใจคนสังคม หรือให้ข้อคิด 
              (จ) ความขัดแย้ง (Conflict) อาจจะเป็นการขัดแย้งในเรื่องความเห็นไม่ตรงกัน 
ของบุคคลส าคัญ องค์กรของรัฐบาล หรือความขัดแย้งระหว่างลัทธคิอมมิวนิสต์กับโลกเสรี เป็นต้น 
              (ฉ) ความสนใจของมนุษย์ (Human Interest) อาทิ ข่าวที่ เกี่ยวพันกับตัวเอง  
เช่น เขาดื่มกาแฟเป็นประจ าทุกวัน แต่อยู่ ๆ มีข่าวว่าคนดื่มกาแฟแล้วจะท าให้เป็นโรคหัวใจวาย 
ข่าวที่แปลกประหลาดผิดธรรมชาติ เช่น ข่าวหมูคลอดลูกเป็นแมว ต้นกล้วยออกลูกเป็นมะพร้าว ฯลฯ 
ข่าวเกี่ยวกับสวัสดิการสังคม และข่าวการประกวดต่าง ๆ  
  โดยสรุปว่า การท างานร่วมกับสื่อมวลชนจะต้องมีความเข้าใจในการท างานร่วมกับสื่อได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความราบรื่น เรียบร้อย และสิ่งที่เชื่อมโยง 
การท างานของนักประชาสัมพันธ์และสื่อมวลชนเข้าด้วยกัน คือ ข้อมูลข่าวสารหรือข่าวประชาสัมพันธ์
ซึ่งนักประชาสัมพันธ์จะต้องค านึงถึงความมีคุณค่าของข่าว ไม่ว่าจะเป็น ข่าวที่ทันต่อเหตุการณ์  
ข่าวที่เป็นเรื่องที่มีผลกระทบในสังคม ข่าวที่มีความส าคัญและอยู่ในความสนใจของประชาชน หรือข่าว
ของบุคคลมีความส าคัญต่อสังคม เพ่ือให้ข่าวเป็นที่สนใจของสื่อมวลชนและถูกน าไปเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ประชาชนให้ได้รับรู้ รับทราบ 
 
   



 
 

         บทที่ 3   
        วิธีการศึกษา 
 

การศึกษา เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือใน 
การเผยแพร่ประชาสัม พันธ์ข้อมูลข่ าวสารด้ านนิติบัญญั ติ  เป็ นการศึกษาใน เชิ งเอกสาร 
(Documentary Research) และการศึกษาในเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยศึกษาจาก
การรวบรวมทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่
นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา เพ่ือน าผลที่ได้มาวิเคราะห์หาแนวทางที่จะสามารถให้สื่อมวลชน 
สายข่าวอ่ืนเข้ามาเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขยาย
ความร่วมมือ และเป็นการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่
ประชาชนให้กว้างขวางมากยิ่งข้ึน โดยสรุปสาระส าคัญของวิธีการศึกษา ดังนี้ 
 
3.1 วิธีการศึกษา 

การศึกษา เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือใน 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญั ติ  เป็นการศึกษาวิจัยเชิ งเอกสาร
(Documentary Research) และการศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดังนี้ 

3.1.1 การศึกษาวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) แบ่งออกเป็น 
              (ก) ศึกษาวิเคราะห์ข่าวประชาสัมพันธ์ภารกิจและกิจกรรมของสถาบันนิติบัญญัติ 
ที่ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เผยแพร่ไปยังสื่อมวลชน โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการศึกษา/สาธารณสุข ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/
สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และด้านต่างประเทศ 
                      (ข) ศึกษาวิเคราะห์การน าเสนอข่าวเกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติที่สื่อมวลชนให้ความ
สนใจน าไปเผยแพร่แก่ประชาชนโดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวัน จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ หนังสือพิมพ์
ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด และมติชน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 ระยะเวลา  
6 เดือน     

 3.1.2 การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก
แบบค าถามปลายเปิด โดยสัมภาษณ์สื่อมวลชน (บรรณาธิการข่าว/หัวหน้าข่าว หรือ ผู้สื่อข่าว)  
สายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา ประกอบด้วย สายข่าวการศึกษา/สาธารณสุข สายข่าว
เศรษฐกิจ สายข่าวสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และสายข่าวต่างประเทศ เพ่ือน าผล
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ที่ได้จากการศึกษามาวิเคราะห์หาแนวทางที่จะสามารถให้สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนเข้ามาเป็นเครือข่าย
ด้านการข่าวของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขยายความร่วมมือในการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชนให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น 
 
3.2 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาครั้งนี้  ผู้ศึกษาได้ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชน
(บรรณาธิการข่าว/หัวหน้าข่าว หรือ ผู้สื่อข่าว) สายข่าว อ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา
ประกอบด้วย สายข่าวการศึกษา/สาธารณสุข สายข่าวเศรษฐกิจ สายข่าวสังคม/สตรี/เยาวชน/
สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และสายข่าวต่างประเทศของหนังสือพิมพ์ จ านวน 6 คน โดยด าเนินการ
สัมภาษณ์ในช่วงเดือนพฤษภาคม 2563 ดังนี้ 

3.2.1 บรรณาธิการ จ านวน 1 คน โดยสัมภาษณ์  นายชิงชัย  รุ่งละโภ บรรณาธิการ
หนังสือพิมพ์บ้านเมืองออนไลน์ 
              3.2.2 สื่อมวลชนสายข่าวการศึกษา/สาธารณสุข จ านวน 2 คน โดยสัมภาษณ์  
นายอภิมาศ  พงษ์ไพบูลย์ ผู้ช่วยหัวหน้าข่าว หนังสือพิมพ์ข่าวสด และนางสาวอภิวรรณ  เสาเวียง  
ผู้สื่อข่าวสายสาธารณสุข หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ 
             3.2.3 สื่อมวลชนสายข่าวเศรษฐกิจ จ านวน 1 คน โดยสัมภาษณ์ นางสาวอรอุมา  ศรีสมัย 
ผู้สื่อข่าวสายเศรษฐกิจ/เกษตร หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ 
             3.2.4 สื่อมวลชนสายข่าวสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต จ านวน 1 คน 
โดยสัมภาษณ์ นางสาวปิยะภรณ์  วงศ์เรือง บรรณาธิการข่าว หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ 
             3.2.5 สื่อมวลชนสายข่าวต่างประเทศ จ านวน 1 คน โดยสัมภาษณ์ นางสาวนันทิดา   
พวงทอง นักข่าวอาวุโส สายต่างประเทศ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ 
 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

3.4.1 ศึกษาข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี และจากประสบการณ์ท างาน
ของผู้ศึกษา 

3.4.2 การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบปลายเปิด จ านวน 7 ค าถาม ดังนี้ 
           ค าถามท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์        
           ค าถามที่ 2 ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างภาคีเครือข่ายด้านการข่าว 
เพ่ือขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ   
           ค าถามที่  3 ปัจจัยที่ผลต่อความสนใจของท่านในการน าเสนอข้อมูลข่าวสาร 
ด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน  
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           ค าถามที่  4 ช่องทางหรือเครื่องมือการสื่ อสารของท่านส าหรับ ใช้ เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน 
           ค าถามที่ 5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นภาคีเครือข่ายด้านการข่าวของ
รัฐสภา 
      ค าถามท่ี 6 ลักษณะการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน 
      ค าถามท่ี 7 ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นอื่น ๆ 
 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

เป็นการศึกษารวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี ข้อมูลข่าวจาก
เว็บไซต์รัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ข้อมูลข่าวที่ส านัก
ประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชนตั้งแต่
เดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 และข้อมูลข่าวที่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่ 
แก่ประชาชนโดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวัน จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์ 
ข่าวสด และมติชน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 ระยะเวลา 6 เดือน นอกจากนี้ 
ยังได้ศึกษารวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์โดยน าไปใช้สัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงเป็น
สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภาในลักษณะเจาะลึกเพ่ือให้ ได้ประเด็น 
ของการศึกษาสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้ศึกษา ได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์เนื้อหาต่าง ๆ ที่ปรากฏตามเอกสาร หนังสือพิมพ์
และเนื้อหาที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชน และน ามาสรุปความเพ่ือหาข้อสรุปจากข้อมูลที่มี
อยู่เชื่อมโยงกับบริบทของข้อมูลที่สอดคล้องกันเพ่ือให้ข้อสรุปที่ได้นั้นมีความน่าเชื่อถือและมีเหตุมีผล 
ดังนี้ 

3.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลข่าวประชาสัมพันธ์ภารกิจและกิจกรรมของสถาบันนิติบัญญัติ
และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่ ส านักประชาสัมพันธ์  ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรเผยแพร่ไปยังสื่อมวลชน ระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 
เปรียบเทียบกับการน าเสนอข่าวเกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติที่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่แก่
ประชาชนโดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวัน จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์  
ข่าวสด และมติชน ระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 ระยะเวลา 6 เดือน 

3.5.2 การวิ เคราะห์ข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์ เชิ งลึกสื่ อมวลชนสายข่าวอ่ืน 
ที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา ที่ดูแลรับผิดชอบข่าวด้านต่าง ๆ ได้แก่ ข่าวการศึกษา/สาธารณสุข
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ข่าวเศรษฐกิจ ข่าวสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และข่าวต่างประเทศ ในประเด็น  
ที่เกี่ยวกับความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างภาคีเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือ
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ  ปัจจัยที่ผลต่อความสนใจในการน าเสนอ
ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน ช่องทางหรือเครื่องมือการสื่อสารส าหรับใช้เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นภาคีเ ครือข่าย 
ด้านการข่าวของรัฐสภา และลักษณะการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน รวมทั้งข้อเสนอแนะหรือ
ความเห็นอ่ืน ๆ ที่มีต่อการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่ าวสารด้านนิติบัญญัติของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 
3.6 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้ต้องการศึกษาความสนใจของสื่อมวลชนในการเผยแพร่ข่าวของสถาบัน 
นิติบัญญัติในด้านต่าง ๆ ที่ไม่ใช่ประเด็นการเมือง ได้แก่ ด้านการศึกษา/สาธารณสุข ด้านเศรษฐกิจ 
ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และด้านต่างประเทศ โดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์
รายวัน จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด และมติชน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 
2562 – เดือนมีนาคม 2563 ระยะเวลา 6 เดือน ทั้งนี้ เพ่ือมุ่งหาแนวทางที่จะสามารถให้สื่อมวลชน
สายข่าวอ่ืนเข้ามาเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขยาย
ความร่วมมือ และเป็นการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
ไปสู่ประชาชนให้กว้างขวางมากยิ่งข้ึน  
 
   



 
 

          บทที่ 4  
             ผลการศึกษา   

 
  การศึกษา เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือใน 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ เป็นการศึกษาในเชิงเอกสารและเชิงคุณภาพ 
ซึ่งเป็นการรวบรวมและศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลข่าวเกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรที่ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเผยแพร่แก่สื่อมวลชน
ระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 ระยะเวลา 6 เดือน และข่าวเกี่ยวกับสถาบันนิติ
บัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่แก่
ประชาชน โดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวัน จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์  
ข่าวสด และมติชน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 ระยะเวลา 6 เดือน แบ่งออกเป็น 
4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการศึกษา/สาธารณสุข 2) ด้านเศรษฐกิจ 3) ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/
สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และ 4) ด้านต่างประเทศ น ามาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ข้อมูลข่าวที่ส านัก
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กับข่าวที่สื่อมวลชนสนใจจะไปเผยแพร่ ตลอดจนน าผลจาก 
การสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนนอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภามาศึกษาวิเคราะห์เพ่ือหา
แนวทางที่จะสามารถให้สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนเข้ามาเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขยายความร่วมมือ และเป็นการพัฒนางานด้านการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชนให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น โดยขอน าเสนอ 
ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดังนี้ 
   
4.1 การด าเนินงาน สภาพปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
   4.1.1 สภาพการด าเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์  
            (ก) ภารกิจ หน้าที่ ความรับผิดชอบของส านักประชาสัมพันธ์ 
                   ส านักประชาสัมพันธ์เป็นหน่วยงานปฏิบัติที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแล 
ด้านการบริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีอ านาจหน้าที่ตามที่ก าหนดไว้ในการแบ่ง 
ส่วนราชการภายในของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 
                 1. ด าเนินการเกี่ ยวกับงานด้านการประชาสั ม พันธ์ของรัฐสภา สภา
ผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
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                2. จัดกิจกรรมและเผยแพร่ความรู้ด้านรัฐสภา และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย 
                3. ด าเนินการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ การติดต่อสอบถาม การต้อนรับ
รับรอง และอ านวยความสะดวกแก่สมาชิกรัฐสภา บุคคลในวงงานสภา ประชาชนและผู้มาติดต่อ
ราชการ 
                4. ด าเนินการประสานงาน และอ านวยความสะดวก งานด้านพระราชพิธี  
รัฐพิธีและพิธีการต่าง ๆ ของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
                5. ด าเนินการศึกษา รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ วางแผนและด าเนินการผลิต
เอกสารและสื่อสิ่งพิมพ์เกี่ยวกับความรู้ด้านการเมือง การปกครองในระบอบประชาธิปไตย สิทธิ
เสรีภาพและหน้าที่ ของประชาชน บทบาทอ านาจหน้ าที่  กิจกรรมและผลงานของรัฐสภา  
สภาผู้แทนราษฎร 
                6. ด าเนินการศึกษา รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ เพ่ือจัดท าแผนงาน โครงการ
การสัมมนา การเสวนา การอภิปราย การจัดท าเอกสาร และการจัดนิทรรศการเพ่ือการเผยแพร่
ความรู้เกี่ยวกับด้านการเมือง การปกครองในระบอบประชาธิปไตย บทบาทอ านาจหน้าที่ กิจกรรม
และผลงานของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร สิทธิเสรีภาพ และหน้าที่ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ
ให้กับนักเรียน นิสิต นักศึกษา ส่วนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนในภูมิภาคต่าง ๆ ตลอดจน  
การจัดกิจกรรมให้ประชาชนในพ้ืนที่ได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองร่วมกับ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
               7. ด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประมวลผล เสนอแนะ และชี้แจง
ข้อเท็จจริง ข่าวสารที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร รวมทั้งติดต่อประสานงานและอ านวยความสะดวกแก่สื่อมวลชนในการเผยแพร่ข่าว
การให้สัมภาษณ์ การแถลงข่าวของประธานและรองประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้านใน 
สภาผู้ แทนราษฎร สมาชิกสภาผู้ แทนราษฎร คณะกรรมาธิการและส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 
               8. ด าเนินการศึกษา รวมรวบข้อมูล วิเคราะห์ และเสนอความเห็นเกี่ยวกับ 
การวางแผน จัดหา ควบคุม ดูแล บ ารุงรักษา และซ่อมแซมอุปกรณ์ เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์ ระบบ
การลงคะแนน ระบบโทรทัศน์วงจรปิด ระบบเสียง ระบบภาพเพ่ือสนับสนุน การประชุมรัฐสภา  
สภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการและการประชุมหรือการสัมมนาที่เก่ียวข้องในวงการของสภา 
               9. ปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย 
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         ส านักประชาสัมพันธ์แบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 6 กลุ่มงาน ประกอบด้วย 
กลุ่มงานบริหารทั่วไปและพิธีการ กลุ่มงานสารนิเทศ กลุ่มงานสื่อมวลชน กลุ่มงานโสตทัศนูปกรณ์ 
กลุ่มงานผลิตเอกสาร และกลุ่มงานเผยแพร่ประชาธิปไตยและกิจกรรมสภาผู้แทนราษฎร 
                 (ข) ภารกิจหน้าที่ของกลุ่มงานสื่อมวลชน 
               กลุ่มงานสื่อมวลชน มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 
                1. ด าเนินการประสานงานและอ านวยความสะดวกแก่สื่อมวลชนในการเผยแพร่
ข่าว รวมทั้งการให้สัมภาษณ์ การแถลงข่าวของประธานรัฐสภาและประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น า
ฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร สภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
               2. ด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประมวลผล ตรวจข่าว ท ากฤตภาค
แถลง และชี้แจงข่าวของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

           3. ด าเนินการบันทึกภาพกิจกรรมของประธานรัฐสภาและประธานสภา
ผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร สภาผู้แทนราษฎร 
คณะกรรมาธิการ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎ ร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
เพ่ือประกอบการจัดท าข่าวเพ่ือการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านทางช่องทางต่าง ๆ  

       4. ด าเนินการเผยแพร่ข่าวและภาพข่าวเกี่ยวกับบุคคลส าคัญ และคณะบุคคลที่เข้า
เยี่ยมคารวะหรือเข้าพบของประธานรัฐสภาและประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้านใน 
สภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร สภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ สมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

           5. ปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย 
 
             ในส่วนภารกิจของกลุ่มงานสื่อมวลชน แบ่งออกเป็นการให้บริการด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
    1. การจัดท าข่าวประชาสัมพันธ์ภารกิจและกิจกรรมของประธานรัฐสภาและ

ประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร
คณะกรรมาธิการ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และผู้บริหารของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร แบ่งออกเป็น 

            1) ข่าวการประชุมต่าง ๆ อาทิ การประชุมคณะกรรมาธิการสามัญ/วิสามัญ 
การประชุมคณะกรรมการ/อนุกรรมการ  

            2) ข่าวภารกิจด้านต่างประเทศ อาทิ จัดท าข่าวการให้การรับรองบุคคลส าคัญ
จากต่างประเทศ ข่าวการเป็นเจ้าภาพจัดการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศ ข่าวกลุ่มมิตรภาพสมาชิก
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รัฐสภาระหว่างประเทศ รวมทั้งข่าวการเข้าร่วมการประชุมระหว่างประเทศทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

                 3) ข่าวแถลงของประธานรัฐสภาและประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้าน
ในสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ 
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในประเด็น 
ที่เก่ียวข้องกับวงงานรัฐสภา และภารกิจของรัฐสภาและสภาผู้แทนราษฎร  

            4) สรุปการประชุมร่วมกันของรัฐสภาและการประชุมสภาผู้แทนราษฎร  
โดยจัดท าสรุปสาระส าคัญของการประชุม ตั้งแต่เริ่มจนเสร็จสิ้นการประชุมทุกครั้งและน าเผยแพร่
ทันทีหลังจากเสร็จสิ้นการประชุม  

   2. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่าง ๆ ประกอบด้วย  
          1) ไลน์ PR Parliament กลุ่มสื่อมวลชนและกลุ่มผู้บริหาร  
            2) เฟซบุ๊ก ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
           3) เว็บไซต์รัฐสภา www.parliament.go.th ประกอบด้วย ช่องข่าวรัฐสภา  

ช่องข่าวสภาผู้แทนราษฎร ช่องข่าวส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ช่องข่าวระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์  

      4) เอกสารข่าวรัฐสภา (รายเดือน) จัดท าโดยกลุ่มงานผลิตเอกสาร ส านัก
ประชาสัมพันธ์  

       ทั้งนี้ กิจกรรมหรือการประชุมต่าง ๆ นั้น ไม่เพียงแต่มีในวันท าการเท่านั้น แต่ใน
วันหยุดราชการ หากมีการประชุมหรือกิจกรรม ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ช่างภาพของ 
กลุ่มงานสื่อมวลชน จะไปถ่ายภาพและน าส่งภาพให้กับนักประชาสัมพันธ์เพ่ือจัดท าข่าวประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ทางช่องทางต่าง ๆ ทันที เนื่องด้วยกลุ่มงานสื่อมวลชนได้ให้ความส าคัญกับข่าวที่ต้องมีคุณค่า
ของความเป็นข่าว คือ ความสด ใหม่ รวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ ดังนั้น ข่าวทุกข่าวจะถูกน าเผยแพร่
ทันทีในช่วงเวลาที่ข่าวนั้น ๆ เกิดข้ึน 

  3. การแถลงข่าว ของประธานรัฐสภาและประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้าน
ในสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ
ผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ณ ห้องแถลงข่าว ชั้น ๑ อาคารรัฐสภา 

  4. การจัดท าบทความประชาสัมพันธ์  ในโอกาสส าคัญต่าง ๆ อาทิ บทความ 
วันสถาปนารัฐสภา วันรัฐธรรมนูญ และบทความเกี่ยวกับการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศที่รัฐสภา
ไทยเป็นเจ้าภาพ  

      5. การจัดท าปฏิทินกิจกรรมสภาผู้แทนราษฎร กิจกรรมส านักงานฯ และการประชุม
คณะกรรมาธิการสามัญและวิสามัญ โดยรวบรวมและน าเผยแพร่ทางเว็บไซต์สภาผู้แทนราษฎร ในเช้า
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วันแรกของวันท าการในแต่ละสัปดาห์ รวมทั้งเผยแพร่ทางไลน์ PR Parliament กลุ่มผู้บริหารและ
กลุ่มสื่อมวลชน 
   6. การบันทึกภาพนิ่งการประชุมและกิจกรรมต่าง ๆ ของประธานรัฐสภาและ
ประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎ รองประธานสภาผู้แทนราษฎร
คณะกรรมาธิการ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
พร้อมทั้งให้บริการภาพถ่ายการประชุมและกิจกรรมต่าง ๆ ด้วย  
   7. การติดตาม ตรวจเช็คข่าวประจ าวัน โดยตรวจเช็คข่าวประธาน และรอง
ประธานสภาผู้แทนราษฎร รวมทั้งข่าวของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าวันทาง
เว็บไซต์ IQ Newsclip และจัดท าเป็นรูปเล่ม พร้อมสรุปหัวข้อข่าว เสนอต่อประธานสภาผู้แทนราษฎร 
และคณะท างานประธานฯ ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร และ
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในกรณีที่มีข่าวที่คลาดเคลื่อนจากข้อเท็จจริงและเกิดผลกระทบต่อ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มงานสื่อมวลชน จะด าเนินการประสานไปยังหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือน าข้อมูลมาชี้แจงข่าวแก่สื่อมวลชนเพื่อให้มีความเข้าใจไปในทางท่ีถูกต้อง 
   8. การอ านวยความสะดวกแก่สื่อมวลชน ที่เข้ามาท าข่าวภายในรัฐสภา  

          1) การจัดบัตรอนุญาตเข้าท าข่าวภายในรัฐสภาและในห้องประชุมรัฐสภา  
โดยตรวจสอบเอกสารหลักฐานของสื่อมวลชนแขนงต่าง ๆ ให้ถูกต้อง ครบถ้วน และรวบรวมน าส่ง
ส านักบริหารงานกลาง จัดท าบัตรอนุญาตเจ้าท าข่าวต่อไป 

          2) จัดเจ้าหน้าที่ส าหรับแลกบัตรสื่อมวลชนที่ไม่มีบัตรประจ าตัวสื่อมวลชนที่เข้า
มาท าข่าวในวันประชุมสภาผู้แทนราษฎร ตั้งแต่ก่อนเริ่มการประชุมจนเสร็จสิ้นการประชุม 

           3) จัดเจ้าหน้าที่อ านวยความสะดวกและดูแลสื่อมวลชน ณ บริเวณพ้ืนที่ชั้นลอย
ส าหรับสื่อมวลชน ทั้งสองฝั่งของห้องประชุมสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

          4) อ านวยความสะดวกด้านอื่น ๆ อาทิ วัสดุอุปกรณ์ในการท างานของสื่อมวลชน
โต๊ะ เก้าอ้ี สถานที่ท างานของสื่อมวลชน ฯ 
          (ค) การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวเกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติและส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ส านักประชาสัมพันธ์เผยแพร่ไปยังสื่อมวลชน  

          ผู้ ศึ กษา ในฐานะนั กประชาสัม พัน ธ์  สั งกัดกลุ่ มงานสื่ อมวลชน ส านั ก
ประชาสัมพันธ์ มีหน้าที่ความรับผิดชอบหลักในการปฏิบัติงานด้านประชาสัมพันธ์ ซึ่งได้ปฏิบัติงาน
ด้วยการใช้ความรู้ ความสามารถ ความช านาญในงาน จนน าไปสู่ความเชี่ยวชาญ ที่ได้ยึดหลัก
มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพของสายงานประชาสัมพันธ์เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน
การประชาสัมพันธ์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ขององค์กร 
ให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสนับสนุนภารกิจขององค์กรได้อย่างมืออาชีพ ซึ่งได้ด าเนินการ
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จัดท าข่าวประชาสัมพันธ์บทบาท ภารกิจ และกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยเริ่มจากการจัดท าข่าวประชาสัมพันธ์ การคัดเลือกภาพข่าว
และจัดล าดับความส าคัญของภาพข่าวในการน าเสนอ และเผยแพร่ทางช่องทางต่าง ๆ ได้แก่  
แอปพลิเคชันไลน์ PR Parliament กลุ่มสื่อมวลชน ซึ่งมีสมาชิกกลุ่ม จ านวน 361 คน ประกอบด้วย 
สื่อมวลชนแขนงต่าง ๆ ทั้ง สื่อโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ วิทยุ ส านักข่าว และออนไลน์ ซึ่งส่วนใหญ่ 
จะเป็นสื่อมวลชนสายข่าวการเมืองที่ประจ ารัฐสภาเป็นหลัก และกลุ่มผู้บริหาร ซึ่งมีสมาชิกกลุ่ม 
จ านวน 106 คน รวมทั้งเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์รัฐสภา ใน 4 ช่องทาง คือ เว็บไซต์รัฐสภา  
สภาผู้แทนราษฎร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจน 
เฟซบุ๊กเพจ ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ทั้งนี้ ก่อนที่จะด าเนินการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทางช่องทางต่าง ๆ นั้น ข่าวและภาพข่าวจะถูกส่งไปยังไลน์กลุ่มงานสื่อมวลชน
ก่อน เพ่ือผู้บังคับบัญชากลุ่มงานสื่อมวลชน ให้ความเห็นชอบ ขณะเดียวกันเจ้าหน้าที่กลุ่มงาน
สื่อมวลชน สามารถร่วมกันตรวจสอบความถูกต้องของข่าวก่อนการเผยแพร่ด้วย โดยมีข้อมูลข่าวสารที่
ด าเนินการเผยแพร่ไปยังสื่อมวลชน จ าแนกประเภทข่าวที่เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ได้ดังนี้ 
          1. ข่าวการประชุม ได้แก่ การประชุมร่วมกันของรัฐสภาและการประชุม 
สภาผู้แทนราษฎร 
           2. ข่าวภารกิจ/กิจกรรม/สัมมนา ได้แก่ กิจกรรม/สัมมนาของประธานรัฐสภา
และประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร 
คณะกรรมาธิการ กลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

         3. ข่าวการเข้าเยี่ยมคารวะของบุคคลส าคัญ โดยมี ประธานรัฐสภาและ
ประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร 
คณะกรรมาธิการ กลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้บริหารของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ให้การรับรอง 

         4. ข่าวแถลง โดยเป็นการแถลงข่าวของประธานรัฐสภาและประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ 
กลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร  

 
ทั้งนี้ จากประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้ศึกษาที่ผ่านมา พบว่า การท าข่าวของ

สื่อมวลชนประจ ารัฐสภาซึ่งส่วนใหญ่เป็นสายข่าวการเมืองจะให้ความสนใจท าข่าวที่เป็นข่าวการเมือง
เป็นส าคัญหรือข่าวที่อยู่ในกระแสของสังคมที่ประชาชนให้ความสนใจ หากการแถลงข่าวนั้นเป็นเรื่องที่
ไม่ตรงสายหรือเป็นเรื่องทั่วไป อาทิ การศึกษา กีฬา เยาวชน เด็ก สตรี ผู้สูงอายุต่างประเทศ เศรษฐกิจ 
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การเกษตรฯ สื่อมวลชนจะให้ความสนใจในการท าข่าวน้อยมากหรือบางครั้งมี เพียงสถานี
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภาซึ่งเป็นสื่อของสถาบันนิติบัญญัติเท่านั้นที่ร่วมท าข่าว 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในวันที่มีประชุมสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งจะมีการแถลงข่าวมากกว่าปกติ ในบางวันมี
การแถลงข่าวของคณะกรรมาธิการต่าง ๆ จ านวนมากกว่า 20 คณะ ท าให้ข้อมูลข่าวสารในวัน
ดังกล่าวมีจ านวนมาก ในขณะที่ผู้สื่อข่าวเองจะเลือกข่าวในการน าเสนอ ไม่ได้ท าข่าวทั้งหมดที่ได้มี  
การแถลง ส่งผลให้ข้อมูลข่าวสารของคณะกรรมาธิการบางคณะไม่ ได้รับความสนใจจากสื่อมวลชน 
ในการน าไปเผยแพร่ให้แก่ประชาชนทราบ ท าให้ประชาชนขาดโอกาสในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
การด าเนินงานของสถาบันนิติบัญญัติที่ได้มีการแก้ไขปัญหาด้านต่าง ๆ ของประชาชนได้อย่างทั่วถึง 

จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษาในฐานะนักประชาสัมพันธ์ กลุ่มงานสื่อมวลชน ส านัก
ประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งมีภารกิจหน้าที่ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ภารกิจ และกิจกรรมต่าง ๆ ของสถาบันนิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
จึงมีแนวคิดในการศึกษาหาแนวทางในการสร้างภาคีเครือข่ายด้านการข่ าวเพ่ือขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ  
ไม่ว่าจะเป็น ข่าวของคณะกรรมาธิการ ข่าวการเข้าเยี่ยมคารวะของบุคคลส าคัญจากต่างประเทศ  
ข่าวกิจกรรม และอ่ืน ๆ ได้ถูกส่งไปยังสื่อมวลชนที่มีพ้ืนที่ในการน าเสนอข่าวประเภทนั้น ๆ ได้โดยตรง 
ซึ่งจะส่งผลให้ข้อมูลข่าวสารนั้นได้รับความสนใจและถูกน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับรู้ รับทราบ  
ได้อย่างทั่วถึงและกว้างขวางมากยิ่งขึ้น  

ในการศึกษา เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ ผู้ศึกษาได้ท าการศึกษาการเผยแพร่ข่าว
เกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ส านักประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน โดยยึดภารกิจการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ/อนุกรรมาธิการ 
คณะกรรมาธิการวิสามัญ/อนุกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาญัตติ ที่มีผลการด าเนินงานที่ไม่เก่ียวข้องกับ
ด้านการเมืองและมีผลการด าเนินงานที่ ได้ เผยแพร่ข่าวสารให้แก่สื่อมวลชนอย่างสม่ าเสมอ  
ไม่ว่าจะเป็น การแถลงข่าว การรับยื่นหนังสือ และการจัดกิจกรรม/สัมมนา รวมทั้งภารกิจการ
ด าเนินงานของรัฐสภาและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรด้านต่างประเทศ ตลอดจนประเภท
ของข่าวที่สื่อมวลชนน าเสนอข่าวในหนังสือพิมพ์ เพ่ือความสะดวกในการจ าแนกเนื้อหาข่าว 
ได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยแบ่งออกเป็นแต่ละด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการศึกษา/สาธารณสุข  
2) ด้านเศรษฐกิจ 3) ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และ 4) ด้านต่างประเทศ  
ซึ่งในการด าเนินงานนั้น กลุ่มงานสื่อมวลชน ส านักประชาสัมพันธ์ ได้จัดท าข่าวประชาสัมพันธ์  
เพ่ือเผยแพร่ไปยังสื่อมวลชนประจ ารัฐสภา ผ่านช่องทางไลน์กลุ่มสื่อมวลชน PR Parliament 
รายละเอียดดังนี้ 
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1. ข่าวด้านการศึกษา/สาธารณสุข ได้แก่ คณะกรรมาธิการสามัญและคณะกรรมาธิการ
วิสามัญ จ านวนทั้งสิ้น 22 ข่าว ดังนี้ 
         1.1 คณะกรรมาธิการการศึกษา มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ จ านวน 11 ข่าว  
         1.2 คณะกรรมาธิการการสาธารณสุข มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ จ านวน 4 ข่าว 
         1.3 คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการการช าระหนี้
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ จ านวน 2 ข่าว และแถลงข่าว 
ผลการด าเนินงาน จ านวน 5 ข่าว รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น 7 ข่าว 

     แผนภาพที่ 2 ข่าวด้านการศึกษา/สาธารณสุข 
 

2. ข่าวด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ คณะกรรมาธิการ จ านวนทั้งสิ้น 28 ข่าว ดังนี้ 
         2.1 คณะกรรมาธิการการเงิน การคลัง สถาบันการเงินและตลาดการเงิน และคณะ 
อนุกรรมาธิการ มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ จ านวน  2 ข่าว และแถลงข่าวผลการด าเนินงาน 
จ านวน 3 ข่าว รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น 7 ข่าว          
         2.2 คณะกรรมาธิการการพาณิชย์และทรัพย์สินทางปัญญา มีการแถลงข่าวการรับยื่น
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หนังสือ จ านวน  2 ข่าว และแถลงข่าวผลการด าเนินงาน จ านวน 2 ข่าว รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น  
4 ข่าว 
         2.3 คณะกรรมาธิการการสื่อสาร โทรคมนาคม และดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ จ านวน 3 ข่าว และแถลงข่าวผลการด าเนินงาน จ านวน 4 ข่าว  
รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น 7 ข่าว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                      
                                                                    

     แผนภาพที่ 3 ข่าวด้านเศรษฐกิจ 
 

3. ข่าวด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต ได้แก่ คณะกรรมาธิการ 
คณะกรรมาธิการวิสามัญ/อนุกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาญัตติ และโครงการ/กิจกรรมของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวนทั้งสิ้น 93 ข่าว ดังนี้ 
          3.1 คณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ จ านวน 
4 ข่าว และแถลงข่าวผลการด าเนินงาน จ านวน 4 ข่าว รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น 8 ข่าว 
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          3.2 คณะกรรมาธิการการศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม มีการแถลงข่าวการรับยื่น
หนังสือ จ านวน 1 ข่าว และแถลงข่าวผลการด าเนินงาน จ านวน 5 ข่าว รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น  
6 ข่าว 
          3.3 คณะกรรมาธิการการสวัสดิการสังคม มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ จ านวน  
2 ข่าว และแถลงข่าวผลการด าเนินงาน จ านวน 2 ข่าว รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น 4 ข่าว 
          3.4 คณะกรรมาธิการการเกษตรและสหกรณ์ มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ 
จ านวน 5 ข่าว และแถลงข่าวผลการด าเนินงาน จ านวน 3 ข่าว รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น 8 ข่าว 
          3.5 คณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้ พิการ กลุ่มชาติพันธุ์   
และผู้มีความหลากหลายทางเพศ มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ จ านวน 5 ข่าว และแถลงข่าว 
ผลการด าเนินงาน จ านวน 3 ข่าว รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น 8 ข่าว 
          3.6 คณะกรรมาธิการการที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีการแถลงข่าว
การรับยื่นหนังสือ จ านวน 14 ข่าว และแถลงข่าวผลการด าเนินงาน จ านวน 2 ข่าว รวมมีข่าวจ านวน
ทั้งสิ้น 16 ข่าว               
          3.7 คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาปัญหาที่ดินและการออกเอกสารสิทธิ 
ในที่ดิน มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ จ านวน 3 ข่าว และแถลงข่าวผลการด าเนินงาน จ านวน  
5 ข่าว รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น 8 ข่าว 
          3.8 คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางการควบคุมการใช้สารเคมี 
ในภาคเกษตรกรรม มีการแถลงข่าวผลการด าเนินงาน จ านวน 6 ข่าว 
          3.9 คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาหาแนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ 
การใช้กัญชา กัญชง และกระท่อมอย่างเป็นระบบ และคณะอนุกรรมาธิการ มีการแถลงข่าว 
ผลการด าเนินงาน จ านวน 5 ข่าว  
        3.10 คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางการบริหารจัดการลุ่มน้ าทั้งระบบ 
และคณะอนุกรรมาธิการ มีการแถลงข่าวการรับยื่นหนังสือ จ านวน 2  ข่าว และแถลงข่าว 
ผลการด าเนินงาน จ านวน 10 ข่าว รวมมีข่าวจ านวนทั้งสิ้น 12 ข่าว 
        3.11 โครงการ/กิจกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่เกี่ยวกับเยาวชน 
ได้แก่ โครงการรัฐสภาสัญจร กิจกรรมเครือข่ายยุวชนประชาธิปไตยรวมรุ่น และกิจกรรมเสริมสร้าง
ความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย มีการจัดท าข่าวจ านวน 12 ข่าว 
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                 แผนภาพที่ 4 ข่าวด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต 
 

4. ข่าวด้านต่างประเทศ ได้แก่ การเข้าเยี่ยมคารวะของบุคคลส าคัญจากต่างประเทศ  
โดยมี ประธานและรองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา 
ให้การรับรอง รวมทั้ง การประชุม/สัมมนาระหว่างประเทศที่คณะผู้แทนรัฐสภาไทย เดินทางไป 
ร่วม เข้ าร่ วมประชุม  ตลอดจนภารกิ จของประธานและรองประธานสภาผู้ แทนราษฎร 
คณะกรรมาธิการกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ด้านต่างประเทศ  
รวมทั้งสิ้น 87 ข่าว ประกอบด้วย 
          4.1 การรับรองบุ คคลส าคัญจากต่ างประเทศ โดย ประธาน/รองประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา ให้การรับรอง จ านวน 24 ข่าว 
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          4.2 การประชุม/สัมมนาระหว่างประเทศที่คณะผู้แทนรัฐสภาไทย เดินทางไปเข้าร่วม
ประชุม จ านวน 23  ข่าว 
          4.3 ภารกิจของประธานและรองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ 
กลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ด้านต่างประเทศ จ านวน 40 ข่าว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                           
                                     แผนภาพที่ 5 ข่าวด้านต่างประเทศ 
 

   (ง) การเผยแพร่ข่าวเกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญั ติและส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรที่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่แก่ประชาชน โดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์
รายวัน จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด และมติชน ระหว่างเดือนตุลาคม 
2562 – เดือนมีนาคม 2563 ระยะเวลา 6 เดือน 

 
 
 

 



40 
 

ข่าว ไทยรัฐ เดลินิวส ์ ข่าวสด มติชน จ านวน 

1. ด้านการศึกษา/สาธารณสขุ 
1.1 คณะ กมธ.การศึกษา 

1 - 
 
- 1 2 

1.2 คณะ กมธ.การสาธารณสุข 1 - - - 1 

1.3 คณะ กมธ.วิสามัญพิจารณา
ศึกษาแนวทางในการบริหาร
จัดการการช าระหนี้กองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

- - - - - 

2. ด้านเศรษฐกิจ 
2.1 คณะ กมธ.การเงิน การคลัง 
สถาบันการเงินและตลาดการเงิน 
และคณะอนุ กมธ. 

- - - 1 1 

2.2 คณะ กมธ.การพาณิชย์และ
ทรัพย์สินทางปัญญา 

- - - - - 

2.3 คณะ กมธ.การสื่อสาร 
โทรคมนาคม และดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม 

- 4 1 - 5 

3. ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/
สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต 
3.1 คณะ กมธ.การคุ้มครอง
ผู้บริโภค 

- - 1 - 1 

3.2 คณะ กมธ.การศาสนา ศิลปะ
และวัฒนธรรม 

- - 1 - 1 

3.3 คณะ กมธ.การสวัสดิการ
สังคม 

1 - - - 1 

3.4 คณะ กมธ.การเกษตรและ
สหกรณ์ 

- - - - - 
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ข่าว ไทยรัฐ เดลินิวส ์ ข่าวสด มติชน จ านวน 

3.5 คณะ กมธ.กิจการเด็ก 
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ 
กลุ่มชาติพันธุ์ และผู้มีความ
หลากหลายทางเพศ 

1 1 3 4 9 

3.6 คณะ กมธ.การที่ดิน 
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม 

2 1 - - 3 

3.7 คณะ กมธ.วิสามัญพิจารณา
ศึกษาปัญหาที่ดินและการออก
เอกสารสิทธิในที่ดิน 

1 - 1 2 4 

3.8 คณะ กมธ.วิสามัญศึกษาแนว
ทางการควบคุมการใช้สารเคมีใน
ภาคเกษตรกรรม 

1 1 5 4 11 

3.9 คณะ กมธ.วิสามัญพิจารณา
ศึกษาหาแนวทางการแก้ไข
ปัญหาเกี่ยวกับการใช้กัญชา  
กัญชง และกระท่อมอย่าง 
เป็นระบบและคณะอนุ กมธ. 

- - 2 - 2 

3.10 คณะ กมธ.วิสามัญพิจารณา
ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการ
ลุ่มน้ าทั้งระบบ 

1 1 1 1 4 

3.11 โครงการ/กิจกรรมของ
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรที่เกี่ยวกับเยาวชน 

- - - - - 

4. ด้านต่างประเทศ      

4.1 การรับรองบุคคลส าคัญจาก
ต่างประเทศ 

1 1 1 - 3 

4.2 การประชุม/สัมมนาระหว่าง
ประเทศ 

- - - - - 
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ข่าว ไทยรัฐ เดลินิวส ์ ข่าวสด มติชน จ านวน 

4.3 ภารกิจของประธานและรอง
ประธานสภาผู้แทนราษฎร 
คณะกรรมาธิการ 
กลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา  
และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ด้านต่างประเทศ 

1 1 2 3 7 

 
                    ตารางภาพ ข่าวที่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่ 
 

     อย่างไรก็ตาม ได้มีตัวอย่างข่าวที่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่แก่ประชาชน ดังนี้ 
 

 
    
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                    แผนภาพที่ 6 ข่าวท่ีสื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่ (1) 
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                   แผนภาพที่ 7 ข่าวท่ีสื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่ (2) 

 
 
         
 
 



44 
 

 
 

        

                  แผนภาพที่ 8 ข่าวท่ีสื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่ (3) 
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                        แผนภาพที่ 9 ข่าวท่ีสื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่ (4) 
 
 
 
 
 



46 
 

 

 
 
                   แผนภาพที่ 10 ข่าวท่ีสื่อมวลชนให้ความสนใจน าไปเผยแพร่ (5) 
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  ผลการศึกษาเชิงเอกสาร 
  จากการเปรียบเทียบจ านวนข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชนกับจ านวนข่าว 
ที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวัน พบว่า ข่าวที่ได้สื่อมวลชนสนใจน าเสนอ
โดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์มีจ านวนน้อยมาก ดังนี้ 
      1. ด้านการศึกษา/สาธารณสุข ได้แก่ 
     1.1 คณะกรรมาธิการการศึกษา  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 11 ข่าว  
        ในขณะที ่ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 2 ข่าว 
   1.2 คณะกรรมาธิการการสาธารณสุข  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 4 ข่าว 
        ในขณะที ่ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 1 ข่าว 
                     1.3 คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการ 
การช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 7 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 0 ข่าว 
     2. ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่  
                     2.1 คณะกรรมาธิการการเงิน การคลัง สถาบันการเงินและตลาดการเงิน   
และคณะอนุกรรมาธิการ      
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 7 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 1 ข่าว 
            2.2 คณะกรรมาธิการการพาณิชย์และทรัพย์สินทางปัญญา  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 4 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 0 ข่าว 
            2.3 คณะกรรมาธิการการสื่อสาร โทรคมนาคม และดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคม  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 7 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 5 ข่าว 
  3. ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต/เกษตร ได้แก่  
             3.1 คณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 8 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 1 ข่าว 
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            3.2 คณะกรรมาธิการการศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 6 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 1 ข่าว 
            3.3 คณะกรรมาธิการการสวัสดิการสังคม  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 4 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 1 ข่าว 
            3.4 คณะกรรมาธิการการเกษตรและสหกรณ์ 
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 8 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 0 ข่าว 
            3.5 คณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติ
พันธุ์ และผู้มีความหลากหลายทางเพศ  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 8 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 9  ข่าว 
            3.6 คณะกรรมาธิการการที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 16 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 3 ข่าว 
            3.7 คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาปัญหาที่ดินและการออก
เอกสารสิทธิในที่ดิน  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 8 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 4  ข่าว 
            3.8 คณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาแนวทางการควบคุมการใช้สารเคมีใน 
ภาคเกษตรกรรม  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 6 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 11 ข่าว 
             3.9 คณะกรรมาธิการพิจารณาศึกษาหาแนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการ
ใช้กัญชา กัญชง และกระท่อมอย่างเป็นระบบ และคณะอนุกรรมาธิการ  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 5 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 2 ข่าว 
           3.10 คณะกรรมาธิการพิจารณาศึกษาแนวทางการบริหารจัดการลุ่มน้ าทั้ง
ระบบ และคณะอนุกรรมาธิการ  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 12 ข่าว 
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        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 4 ข่าว 
           3.11 โครงการ/กิจกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่เกี่ยวกับ
เยาวชน ได้แก่ โครงการรัฐสภาสัญจร กิจกรรมเครือข่ายยุวชนประชาธิปไตยรวมรุ่น และกิจกรรม
เสริมสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 12 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 0  ข่าว 
  4. ด้านต่างประเทศ ได้แก่  
             4.1 การรับรองบุคคลส าคัญจากต่างประเทศ โดย ประธาน/รองประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 24  ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 3 ข่าว 
             4.2 การประชุม/สัมมนาระหว่างประเทศที่คณะผู้แทนรัฐสภาไทย เดินทาง 
ไปเข้าร่วมประชุม  
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 23 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 0 ข่าว 
            4.3 ภ า รกิ จ ข อ งป ร ะ ธ าน แ ล ะ รอ งป ระ ธ าน ส ภ าผู้ แ ท น ร าษ ฎ ร 
คณะกรรมาธิการกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ด้านต่างประเทศ 
        ข่าวที่ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน จ านวน 40 ข่าว 
        ในขณะที่ ข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าเสนอโดยตีพิมพ์ จ านวน 7 ข่าว 
 
 จึงเห็นได้ว่า จ านวนข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์โดยการตีพิมพ์ 
ในหนังสือพิมพ์รายวันนั้น มีจ านวนที่น้อยมาก เมื่อเทียบกับจ านวนข่าวที่ ส านักประชาสัมพันธ์ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน ซึ่งจากผลที่ได้ 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา ในเรื่องของปัจจัยที่ มี
ผลต่อความสนใจของสื่อมวลชนในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน พบว่า 
ผู้สื่อข่าวสายข่าวที่ต่างกันจะมีความสนใจในประเด็นปัจจัยที่ต่างกัน อาทิ ผู้ สื่อข่าวสายข่าวการเมือง 
จะสนใจในประเด็นการเมือง ผู้สื่อข่าวสายข่าวสาธารณสุขจะสนใจประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับ 
ด้านสาธารณสุข ผู้สื่อข่าวสายข่าวเศรษฐกิจจะสนใจประเด็นที่เกี่ยวข้องกับด้านเศรษฐกิจ ผู้สื่อข่าว 
สายข่าวต่างประเทศจะสนใจประเด็นที่เกี่ยวข้องกับด้านต่างประเทศ จึงอาจเป็นปัจจัยที่อาจส่งผลให้
สื่อมวลชนสนใจน าเสนอข่าวสารที่ไม่ใช่ด้านการเมืองน้อย อีกทั้งเมื่อพิจารณาจากจ านวนของข่าว 
ที่น าเสนอ พบว่า ข่าวที่ไม่ใช่ข่าวด้านการเมืองแต่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าเสนอข่าวในล าดับต้น ๆ 
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ได้แก่ ข่าวคณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาแนวทางการควบคุมการใช้สารเคมีในภาคเกษตรกรรม  
ซึ่งเป็นเรื่องการของศึกษาหาแนวทางการควบคุมการใช้สารเคมี โดยคณะกรรมาธิการได้เห็นชอบ 
ให้แบน 3 สารเคมีอันตราย คือ สารพาราควอต สารคลอร์ไพริฟอส และสารไกลโฟเซต เพ่ือความ
ปลอดภัยของชีวิตประชาชน และให้ยึดแนวทางเกษตรอินทรีย์ เพ่ือให้ได้ผลผลิตทางการเกษตร 
ที่ปลอดภัย โดยขณะนั้นสื่อมวลชนได้น าเสนอข่าวในประเด็นของการแบนสารเคมีอย่างต่อเนื่อง จึงท า
ให้สื่อมวลชนประจ ารัฐสภาให้ความสนใจและติดตามผลการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการวิสามัญ
ชุดนี้ ซึ่งจะเห็นได้ว่าข่าวสารเคมีอันตรายดังล่าวเป็นข่าวที่อยู่ในกระแสและมีความใกล้ชิดกับ
ประชาชนซึ่งประชาชนควรได้รับรู้รับทราบ นอกจากนี้ ข่าวที่สื่อมวลชนให้ความสนใจในการน าเสนอ
อีกข่าวหนึ่งคือข่าวของคณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์  
และผู้มีความหลากหลายทางเพศ เนื่องจากเป็นประเด็นที่อ่อนไหวและเป็นที่สนใจของประชาชน  
  
4.2 แนวทางการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
       ผู้ศึกษา ได้ด าเนินการศึกษาแนวทางการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารด้านนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพ่ือน าไปสู่การสร้างเครือข่ายด้านการข่าว 
เพ่ือขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน 
ได้อย่างกว้างขวางมากขึ้น โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชนซึ่งเป็นหัวหน้าข่าวและผู้สื่อข่าว 
สายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภาหรือสายข่าวการเมือง ประกอบด้วย สายข่าวการศึกษา/
สาธารณสุข สายข่าวเศรษฐกิจ สายข่าวสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และสายข่าว
ต่างประเทศ และจากผลการสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา
หรือสายข่าวการเมือง ท าให้ผู้ศึกษาได้รับทราบข้อมูลอันส าคัญและเป็นประโยชน์ต่อการสร้าง
เครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชนได้อย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น โดยผู้ศึกษา ได้ด าเนินการสัมภาษณ์ 
หัวหน้าข่าวและผู้สื่อข่าวสายข่าวอื่น ประกอบด้วย 
   1. นางสาวปิยะภรณ์  วงศ์เรือง  
    บรรณาธิการข่าว หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจออนไลน์ 
   2. นายชิงชัย  รุ่งละโภ  
    บรรณาธิการ หนังสือพิมพ์บ้านเมืองออนไลน์ 
  3. นายอภิมาศ  พงษ์ไพบูลย์   
    ผู้ช่วยหัวหน้าข่าว หนังสือพิมพ์ข่าวสด 
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   4. นางสาวอรอุมา  ศรีสมัย  
    ผู้สื่อข่าวสายเศรษฐกิจ/เกษตร หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ 
   5. นางสาวนันทิดา  พวงทอง   
    นักข่าวอาวุโส สายต่างประเทศ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ 
   6. นางสาวอภิวรรณ  เสาเวียง   
    ผู้สื่อข่าวสายสาธารณสุข หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ 
 
      ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ  
  จากผลการสัมภาษณ์ท าให้ผู้ศึกษาพบว่า ผู้สื่อข่าวได้มีข้อคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ  
ไม่ว่าจะเป็น ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ ปัจจัยที่ผลต่อความสนใจในการน าเสนอ
ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารไปสู่ประชาชน ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นภาคีเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภา
และลักษณะของการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน ตลอดจนข้อเสนอแนะต่าง ๆ อันเป็นประโยชน์  
ต่อการพัฒนาการด าเนินงานประชาสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยสรุปได้ดังนี้ 
1. ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ   
  จากการสัมภาษณ์สื่อมวลชนได้ให้ข้อมูลที่ส าคัญว่า การสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือ
ขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัตินั้น มีความส าคัญและ
จ าเป็นอย่างยิ่งในการสร้างเครือข่ายที่สามารถแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างรัฐสภากับผู้สื่อข่าวที่ไม่ใช่
สายการเมืองเพ่ือสนับสนุนและรองรับในกรณีที่หนังสือพิมพ์หรือส านักข่าวนั้น ไม่มีผู้สื่อข่าวการเมือง
ประจ ารัฐสภา เนื่องจากสื่อบางสื่อมีนักข่าวจ ากัดมาก และข่าวบางข่าวในรัฐสภาเองบางครั้งนักข่าว
การเมืองอาจไม่มีความช านาญหรือความถนัดในการน าเสนอข่าวนั้น ๆ และอาจไม่ได้ขยายผลหรือ 
ต่อยอดข่าวออกไปได้เท่ากับนักข่าวเฉพาะด้าน โดยแม้ว่าแต่ละส านักข่าวจะมีนักข่าวประจ ารัฐสภา 
ที่ท าข่าวต่าง ๆ ของรัฐสภาอยู่แล้ว ซึ่งเรียกได้ว่าครอบคลุมในทุกมุมและทุกประเด็นข่าว ทั้งนี้  
การน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติของสื่อมวลชนประจ ารัฐสภาหรือสายข่าวการเมืองจะให้
ความส าคัญกับข่าวที่เป็นประเด็นทางการเมืองเป็นส่วนใหญ่ ดังนั้น ส านักประชาสัมพันธ์ควรหา
แนวทางในการส่งข้อมูลข่าวสารในประเด็นอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากประเด็นการเมือง ไปยังผู้สื่อข่าว  
ที่ดูแลรับผิดชอบข่าวสายข่าวนั้น ๆ โดยตรง ซึ่งจะส่งผลให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
สามารถส่งขา่วสารในด้านต่าง ๆ เหล่านั้นได้อย่างตรงจุด ตรงคน และครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  
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                      แผนภาพที่ 11 ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย 
 
2. ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสนใจในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน 
   จากการสัมภาษณ์สื่อมวลชนได้ให้ข้อมูลที่ส าคัญว่า ปัจจัยที่ผลต่อความสนใจของ
สื่อมวลชนในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน ได้แก่ ความสด ใหม่ 
ความส าคัญของข่าว ข่าวที่อยู่ในกระแสของสังคม  ประชาชนส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบ บุคคล 
ที่น าเสนอข่าวหรือเป็นผู้ให้ข่าวมีความน่าเชื่อถือ ข้อมูลมีความอัพเดท และน่าเชื่อถือ มีความเกี่ยวข้อง
กับประชาชนเป็นส่วนใหญ่ และข่าวนั้นสามารถท าความเข้าใจให้ง่าย  อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้ว่า
ผู้สื่อข่าวสายข่าวที่ต่างกันจะมีความสนใจในประเด็นปัจจัยที่ต่างกัน อาทิ ผู้สื่อข่าวสายข่าวสาธารณสุข
จะสนใจประเด็นที่เกี่ยวข้องกับด้านสาธารณสุข ผู้สื่อข่าวสายข่าวเศรษฐกิจจะสนใจประเด็นที่เก่ียวข้อง
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กับด้านเศรษฐกิจ ผู้สื่อข่าวสายข่าวต่างประเทศจะสนใจประเด็นที่เกี่ยวข้องกับด้านต่างประเทศ  
โดยสื่อมวลชนจะเลือกเปิดรับสารโดยผ่านกระบวนการเลือกรับสาร ทั้งการเลือกเปิดรับข่าวสาร 
ตามความสนใจและความต้องการของตนเอง ดังนั้นหากสามารถส่งข้อมูลข่าวสารที่ตรงกับความสนใจ
ของผู้สื่อข่าวก็จะท าให้ข่าวสารนั้นถูกน าไปเผยแพร่ให้แก่ประชาชนได้มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้  
ควรน าเสนอข่าวสารใหม่ ๆ ที่น่าสนใจ ทั้งก่อนที่สภาจะพิจารณา ระหว่างพิจารณา และมติที่สภาฯ
อนุมัติ โดยน าเสนอข่าวสารในสาระส าคัญของกฎหมายนั้น ๆ ที่มีผลกระทบต่อประชาชนโดยตรง  
มีผลในทางปฏิบัติ หรือมีผลในเชิงให้คุณและให้โทษประชาชนหรือสังคม ซึ่งจะท าให้ประชาชนเข้ามา
ติดตามข้อมูลข่าวสารนิติบัญญัติอย่างต่อเนื่อง โดยจะต้องมีการสรุปประเด็นข่าวสารนั้น ๆ แปลจาก
ภาษากฎหมายให้มาเป็นภาษาชาวบ้านที่เข้าใจได้ง่าย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
       
 
 
 
                   
                  แผนภาพที่ 12 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสนใจน าเสนอข่าวของสื่อมวลชน 
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3. ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน 
  จากการสัมภาษณ์สื่อมวลชนได้ให้ข้อมูลที่ส าคัญว่า ปัจจุบันโลกโซเชียลเข้ามามีบทบาท
ส าคัญกับสังคมอย่างมาก ซึ่งช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่
ประชาชนจะต้องอาศัยแพลตฟอร์มออนไลน์ทุกช่องทาง เช่น ทีวี เฟซบุ๊ก อินสตราแกรม ไลน์ ยูทูป 
เว็บไซต์ รวมทั้งหนังสือพิมพ์ ซึ่งจะเป็นช่องทางที่สื่อสารถึงประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
รวดเร็วและเข้าถึงจริงประชาชนได้อย่างแท้จริง ซึ่งส านักข่าวต่าง ๆ ต่างมีช่องทางหรือเครื่องมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชนที่หลากหลาย ทั้งช่องทางออฟไลน์และออนไลน์
ซึ่งต่างจากสื่อในอดีต โดยส่วนใหญ่นอกจากจะมีการตีพิมพ์เป็นหนังสือพิมพ์แล้ว ก็จะมีช่องทาง
ออนไลน์ผ่านทางเว็บไซต์ เฟซบุ๊ก และทวิตเตอร์ ดังนั้น นักประชาสัมพันธ์จึงควรศึกษาช่องทาง 
และเครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารต่าง ๆ โดยเฉพาะสื่อออนไลน์ว่ามีวิธีการและเทคนิคในการน าเสนอ
ข่าวสารอย่างไรให้น่าสนใจและดึงดูดความสนใจของทั้งสื่อมวลชนและประชาชนได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                
                               แผนภาพที่ 13 ช่องทาง/เครื่องมือในการเผยแพร่ 
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4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภา 
  จากการสัมภาษณ์สื่อมวลชนได้ให้ข้อมูลที่ส าคัญว่า การเป็นภาคีเครือข่ายด้านการข่าว 
ของรัฐสภาจะเป็นประโยชน์ต่อสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนในหลายประการ ไม่ว่าจะเป็น การได้รับข่าวสาร
ที่มีความหลากหลายท าให้ได้ทราบข่าวสารความเคลื่อนไหวในด้านอื่น ๆ ที่สามารถเก็บเป็นฐานข้อมูล
ส าคัญ และได้รับทราบประเด็นข่าวอ่ืน ๆ ที่ก าลังจะเกิดขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งที่นักข่าวสามารถได้รับทราบ 
จากรัฐสภาซึ่งเป็นแหล่งข่าวโดยตรงที่เชื่อถือได้ รวมทั้งยังเป็นโอกาสอันดีที่จะได้เชื่อมต่อการสื่อสาร
กันระหว่างนักข่าวสายข่าวอ่ืน ๆ กับรัฐสภา  นอกจากนี้ จากการที่ปัจจุบันส านักข่าวส่วนใหญ่ประสบ
ปัญหาการกระจายข่าวสารที่ยังขาดการติดต่อระหว่างกัน จึงมีความจ าเป็นและเป็นประโยชน์ 
หากสามารถเชื่อมต่อและส่งข้อมูลข่าวสารถึงกันได้ เพ่ือให้ข้อมูลจากรัฐสภาสามารถไหลออกมาถึงมือ
ของส านักข่าวต่าง ๆ มากขึ้น มีช่องทางในการกระจายข่าวสารได้มากขึ้น ซึ่งหากรัฐสภาเปิดช่องทาง
ให้นักข่าวสายข่าวอ่ืน ๆ ได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารก็เท่ากับว่าได้เปิดช่องทางให้ประชาชนได้รับรู้ 
รับทราบข้อมูลข่าวสารได้อย่างกว้างขวางและทั่วถึงมากยิ่งขึ้นด้วย นอกจากนี้ สื่อมวลชนจะได้รับรู้
กฎหมายใหม่ ๆ ที่ทันต่อสถานการณ์ที่ออกมาบังคับใช้กับสังคม และสื่อสามารถซักถามในข้อสงสัย
ต่าง ๆ เพ่ือให้เข้าใจในเนื้อหาที่แท้จริง รวมทั้งสามารถค้นหาสาระส าคัญของกฎหมายต่าง ๆ เพ่ือ
น าเสนอต่อประชาชนได้อย่างละเอียดและครบถ้วนมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         
                                    แผนภาพที่ 14 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
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5. ลักษณะของการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน 

  จากการสัมภาษณ์สื่อมวลชนได้ให้ข้อมูลที่ส าคัญว่า ลักษณะของการสร้างความร่วมมือ
ระหว่างกันที่ผู้สื่อข่าวส่วนใหญ่ต้องการคือช่องทางไลน์ ทั้งการสร้างไลน์กลุ่มอีกกลุ่มแยกเฉพาะจาก
กลุ่มสื่อมวลชนประจ ารัฐสภา และไลน์กลุ่มข่าวสายข่าวต่าง ๆ เป็นการเฉพาะ นอกจากนี้ ยังมี 
บางส านักที่ต้องการให้จัดส่งข่าวไปทาง E-Mail ดังนั้น ในการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในอนาคต 
ผู้ศึกษา จึงควรสอบถามถึงความต้องการของผู้สื่อข่าวสายข่าวต่าง ๆ ต่อช่องทางความร่วมมือที่จะ
อ านวยความสะดวกได้มากที่สุด และจัดท าช่องทางการสื่อสารระหว่างกันที่ตอบสนองความต้องการ
ของผู้สื่อข่าวแต่ละสายข่าวได้อย่างเหมาะสมต่อไป  
   จากผลการสัมภาษณ์ ท าให้ผู้ศึกษาสามารถก าหนดลักษณะการสร้างความร่วมมือได้  
โดยจัดตั้งไลน์กลุ่มข่าวเฉพาะด้าน และเชิญสื่อมวลชนสายข่าวเฉพาะด้านนั้นเข้ามาเป็นสมาชิกกลุ่ม 
เพ่ือรับข็อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติและน าเผยแพร่ไปยังประชาชน ประกอบด้วย 
  1. ไลน์กลุ่มข่าวการศึกษา โดยสมาชิกกลุ่ม ได้แก่ หัวหน้าข่าวและผู้สื่อข่าวสายข่าว
การศึกษา สาธารณสุข และกรุงเทพมหานคร ซึ่งข่าวสารที่เผยแพร่ในไลน์กลุ่มนี้ ได้แก่ ข่าวสารจาก
คณะกรรมาธิการการศึกษา คณะกรรมาธิการการสาธารณสุข และคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณา
ศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการการช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
                                    แผนภาพที่ 15 ไลน์กลุ่มข่าวการศึกษา 
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  2. ไลน์กลุ่มข่าวเศรษฐกิจ โดยสมาชิกกลุ่ม ได้แก่ หัวหน้าข่าวและผู้สื่อข่าวสายข่าว
เศรษฐกิจ ซึ่งข่าวสารที่เผยแพร่ในไลน์กลุ่มนี้ ได้แก่ ข่าวสารจากคณะกรรมาธิการ/อนุกรรมาธิการ  
ของคณะกรรมาธิการการเงิน การคลัง สถาบันการเงินและตลาดการเงิน  คณะกรรมาธิการ 
การพาณิชย์และทรัพย์สินทางปัญญา และคณะกรรมาธิการการสื่อสาร โทรคมนาคม และดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                    แผนภาพที่ 16 ไลน์กลุ่มข่าวเศรษฐกิจ 
 
  3.  ไลน์กลุ่มข่าวสังคม โดยสมาชิกกลุ่ม ได้แก่ หัวหน้าข่าวและผู้สื่อข่าวสายข่าวสังคม 
สตรี เยาวชน สิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิต และเกษตร ซึ่งข่าวสารที่เผยแพร่ในไลน์กลุ่มนี้ ได้แก่ ข่าวสาร
จากคณะกรรมาธิการ/อนุกรรมาธิการ ในคณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค  คณะกรรมาธิการ 
การศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม คณะกรรมาธิการการสวัสดิการสังคม คณะกรรมาธิการการเกษตร
และสหกรณ์ คณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์ และผู้มี  
ความหลากหลายทางเพศ คณะกรรมาธิการการที่ดิน  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
คณ ะกรรมาธิการวิสามัญ พิจารณ าศึ กษาปั ญ หาที่ ดิ นและการออกเอกสารสิทธิ ในที่ ดิ น 
คณ ะกรรมาธิการวิสามัญ ศึกษาแนวทางการควบคุมการใช้สารเคมี ในภาคเกษตรกรรม 
คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาหาแนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการใช้กัญชา กัญชง  
และกระท่อมอย่างเป็นระบบ คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางการบริหารจัดการ 
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ลุ่มน้ าทั้งระบบ และข่าวสารจากโครงการ/กิจกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ที่เกี่ยวกับเยาวชน ได้แก่ โครงการรัฐสภาสัญจร กิจกรรมเครือข่ายยุวชนประชาธิปไตยรวมรุ่น และ
กิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                      แผนภาพที่ 17 ไลน์กลุ่มข่าวสังคม 
 
  4. ไลน์กลุ่มข่าวต่างประเทศ โดยสมาชิกกลุ่ม ได้แก่ หัวหน้าข่าวและผู้สื่อข่าวสายข่าว
ต่ างประเทศ ซึ่ งข่ าวสารที่ เผยแพร่ในไลน์กลุ่ มนี้  ได้ แก่  ข่ าวสารการรับรองบุคคลส าคัญ 
จากต่างประเทศ โดย ประธาน/รองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และกลุ่มมิตรภาพ
สมาชิกรัฐสภา และการประชุม/สัมมนาระหว่างประเทศที่ คณะผู้แทนรัฐสภาไทย เดินทางไป 
เข้าร่วมประชุม  
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                                       แผนภาพที่ 18 ไลน์กลุ่มข่าวต่างประเทศ 
 
 นอกจากนี้ ในการสร้างความร่วมมือระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกับ
สื่อมวลชน ควรมีการจัดกิจกรรมร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ มีความสม่ าเสมอในการร่วมกันท ากิจกรรม 
ในทุกวันส าคัญหรือเทศกาลส าคัญตามปีปฏิทิน เช่น ปีใหม่ สงกรานต์ เป็นต้น 
                         
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                        แผนภาพที่ 19 ลักษณะการสร้างความร่วมมือ 
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6. ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นอื่น ๆ จากสื่อมวลชน 
  จากการสัมภาษณ์สื่อมวลชนได้ให้ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นอ่ืน ๆ ที่ เกี่ยวกับ 
การด าเนินงานในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติซึ่งเป็นข้อมูลที่ส าคัญและ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานและปฏิบัติงาน สรุปได้ ดังนี้ 
  1. ควรจัดหาช่องทางในการเชื่อมโยงส่งข้อมูลข่าวสารระหว่างกันเพ่ือให้ข่าวสารถูกส่ง
มายังนักข่าวสายข่าวอื่น ๆ ได้ด้วย 
  2. ควรให้ความส าคัญกับการเพ่ิมช่องทางการสื่อสารระหว่างรัฐสภากับประชาชน โดยเน้น
การสื่อสารสองทางในรูปแบบออนไลน์ 
 3. ให้ความส าคัญกับการตรวจสอบความถูกต้องของข่าวก่อนการเผยแพร่โดยให้
ความส าคัญกับเรื่องของความรับผิดชอบต่อสังคม ต่อส่วนรวม และต่อตนเอง 
  4. ควรน าเสนอข่าวสารในแง่มุมที่เกี่ยวกับมุมมองและความคิดเห็นของนายชวน หลีกภัย 
ประธานสภาผู้แทนราษฎร ให้มากขึ้น ในฐานะที่ท่านเป็นบุคคลที่มีประสบการณ์การท างาน 
ทางด้านการเมืองและด ารงต าแหน่งต่าง ๆ ที่ส าคัญของประเทศ ไม่ว่าจะเป็น นายกรัฐมนตรี  
และรัฐมนตรีในหลายกระทรวง ทั้งยังเป็นที่เคารพและศรัทธาของประชาชนและสังคม รวมทั้งการเป็น
ผู้ใหญ่ที่ได้รับความเชื่อถือจากพรรคการเมืองต่างพรรค ต่างซีก ซึ่งจะช่วยส่งเสริมและสร้างภาพลักษณ์
ที่ดีให้แก่สถาบันนิติบัญญัติได้เป็นอย่างดี 
  5. ควรจัดท าปฏิทินข่าวล่วงหน้าเป็นรายสัปดาห์ ทั้งวาระการประชุม กิจกรรม และ 
การแถลงข่าวต่าง ๆ เพื่อให้ผู้สื่อข่าวได้รับทราบและวางแผนการท างานล่วงหน้าได้ 
  6. ควรจัดท าสรุปการประชุมหรือมติที่ประชุมที่ไม่ต้องให้มีข้อมูลมาก แต่ขอให้สรุป 
ให้สั้น กระชับ และได้ใจความ  จัดส่งให้ผู้สื่อข่าวทราบในกรณีที่คณะกรรมาธิการมีผลสรุป 
การด าเนินงาน 
  7. ควรจัดท าคลิปวิดีโอแถลงข่าวสั้น ๆ เผยแพร่แก่สื่อมวลชน 
  8. ควรปรับเปลี่ยนรูปแบบการเขียนข่าวให้เป็นไปตามยุคสมัย โดยให้มีความตรงประเด็น 
กระชับ และรวบรัด และผู้สื่อข่าวสามารถน าข่าวนั้น ๆ ไปใช้งานได้เลยโดยไม่ต้องมีการปรับแก้  
หรือรีไรท์ใหม่ และมีเนื้อหาที่ไม่เป็นการพีอาร์มากจนเกินไป 
  9. หากมีกิจกรรมหรือการจัดสัมมนาที่เกี่ยวข้องกับข่าวในสายข่าวอ่ืน ๆ ควรเชิญผู้สื่อข่าว
สายข่าวนั้น ๆ สนใจหรือเชิญนักข่าวที่ท าสกู๊ปข่าวโดยตรง ไปร่วมท าข่าวด้วย เนื่องจากในบางประเด็น
ที่ เป็นประเด็นที่ เชื่ อมโยงกับงานข่ าวด้ านนั้น  ๆ ผู้สื่ อข่าวก็จะสามารถทราบข้อมูลต่าง ๆ  
ได้อย่างรอบด้านในทุกแง่มุมของทั้งงานด้วยตนเองและสามารถน าเนื้อหาทั้งหมดมาจัดท าสกู๊ปข่าวได้ 
             10. หากสามารถให้ข้อมูลผู้ที่เป็นแหล่งข่าวที่ผู้สื่อข่าวสามารถติดต่อขอข้อมูลเพ่ิมเติม 
หรือสัมภาษณ์เพ่ิมเติมได้ควรระบุไว้ในช่วงท้ายข่าว 
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     11. ควรหมั่นถอดประเด็นสาระส าคัญของกฎหมายต่าง ๆ มาให้ประชาชนได้เข้าใจ 
อย่างง่าย ๆเนื่องจากภาษากฎหมายส่วนใหญ่เป็นเรื่องที่ประชาชนท าความเข้าใจได้ยาก และมีเนื้อหา
มากเกินไป 
     12. สภาฯ เป็นเวทีที่มีทั้งคนเห็นด้วยและคนไม่เห็นด้วย ดังนั้นผู้เสนอข่าวสารจะต้องมี 
ความเข้าใจหลักการของกฎหมายนั้นอย่างท่องแท้ เพ่ือที่จะสื่อสารสู่ประชาชนได้อย่างถูกต้อง 
และสามารถตอบค าถามได้ในทุกข้อสงสัย 
     13. ควรหมั่นเรียนรู้กับช่องทางข่าวสารที่ เพ่ิมขึ้น เปลี่ยนแปลง และมีการพัฒนา 
ไปอย่างรวดเร็ว รวมทั้งติดตามและเรียนรู้กับความเคลื่อนไหวช่องทางข่าวสารที่ เพ่ิมมากขึ้น
ตลอดเวลา 

  
 

 
 
 

                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                     แผนภาพที่ 20 ข้อเสนอแนะของสื่อมวลชน 



 
 

                                    
 

    บทที่ 5 
     สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
  

   การศึกษา เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือใน 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการด าเนินงาน 
สภาพปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
และเพ่ือเสนอแนะแนวทางในการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้าน 
นิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยศึกษาวิจัยเชิงเอกสาร 
(Documentary Research) ซึ่งเป็นการรวบรวมและศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลข่าวเกี่ยวกับสถาบัน 
นิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรเผยแพร่แก่สื่อมวลชน ระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 ระยะเวลา 
6 เดือน และข่าวเกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่สื่อมวลชน 
ให้ความสนใจน าไปเผยแพร่แก่ประชาชน โดยตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวัน จ านวน 4 ฉบับ ได้แก่ 
หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด และมติชน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2562 – เดือนมีนาคม 2563 
ระยะเวลา 6 เดือน แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้ านการศึกษา/สาธารณสุข  
2) ด้านเศรษฐกิจ 3) ด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และ 4) ด้านต่างประเทศ 
น ามาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ข้อมูลข่าวที่ส านักประชาสัมพันธ์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์กับข่าว 
ที่สื่อมวลชนสนใจจะไปเผยแพร่ เพ่ือให้ทราบถึงความร่วมมือในการน าเสนอข่าวที่ไม่ใช่ประเด็น
การเมืองของสื่อมวลชนสายข่าวการเมือง รวมทั้งได้ด าเนินการศึกษาในเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยศึกษาจากการรวบรวมทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์เชิงลึก
สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา ประกอบด้วย สายข่าวการศึกษา/สาธารณสุข 
สายข่าวเศรษฐกิจ สายข่าวสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต และสายข่าวต่างประเทศ 
และจากผลการสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภาหรือสายข่าว
การเมือง เพ่ือน าผลที่ได้มาวิเคราะห์หาแนวทางที่จะสามารถให้สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนเข้ามาเป็น
เครือข่ายด้านการข่าวของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขยายความร่วมมือ และเป็น 
การพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน 
ให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น รายละเอียดดังนี้ 
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5.1 สรุปผลการศึกษา 
  ส่วนที่ 1 การด าเนินงาน สภาพปัญหา และอุปสรรคของการด าเนินการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
  การด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัตินั้น กลุ่มงาน
สื่อมวลชน ส านักประชาสัมพันธ์ ได้เผยแพร่ข่าวสารทางช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ แอปพลิเคชันไลน์ PR 
Parliament กลุ่มสื่อมวลชน ซึ่งมีสมาชิกกลุ่ม จ านวน 361 คน ประกอบด้วย สื่อมวลชนแขนงต่าง ๆ 
ทั้ง สื่อโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ วิทยุ ส านักข่าว และออนไลน์ โดยสมาชิกส่วนใหญ่จะเป็นสื่อมวลชน 
สายข่าวการเมืองที่ประจ ารัฐสภาเป็นหลัก และกลุ่มผู้บริหาร ซึ่งมีสมาชิกกลุ่ม จ านวน 108 คน 
รวมทั้งเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์รัฐสภา ใน 4 ช่องทาง คือ เว็บไซต์รัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนเซซบุกกเพจ ส านัก
ประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยมีข้อมูลข่าวสารที่ด าเนินการเผยแพร่ไปยัง
สื่อมวลชน ได้แก่ 
  1) ข่าวการประชุม ได้แก่ การประชุมร่วมกันของรัฐสภาและการประชุมสภาผู้แทนราษฎร 
2) ข่าวภารกิจ/กิจกรรม/สัมมนา ได้แก่ กิจกรรม/สัมมนาของประธาน รองประธานสภาผู้แทนราษฎร 
ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ กลุ่ มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา และ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 3) ข่าวการเข้าเยี่ยมคารวะของบุคคลส าคัญ โดยมี ประธานและ 
รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ กลุ่มมิตรภาพ
สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ให้การรับรอง และ 4) ข่าวแถลง โดยเป็นการแถลงข่าวของประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้าน 
ในสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ กลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  ทั้งนี้ จากประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้ศึกษาที่ผ่านมา พบว่า การท าข่าวของ
สื่อมวลชนประจ ารัฐสภาซึ่งส่วนใหญ่เป็นสายข่าวการเมืองจะให้ความสนใจท าข่าวที่เป็นข่าวการเมือง
เป็นส าคัญหรือข่าวที่อยู่ในกระแสของสังคมที่ประชาชนให้ความสนใจ หากการแถลงข่าวนั้นเป็น 
เรื่องที่ไม่ตรงสายหรือเป็นเรื่องทั่วไป อาทิ การศึกษา กีฬา เยาวชน เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ ต่างประเทศ
เศรษฐกิจ การเกษตรฯ สื่อมวลชนจะให้ความสนใจในการท าข่าวน้อยมากหรือบางครั้งมีเพียงสถานี
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภาซึ่งเป็นสื่อของสถาบันนิติบัญญัติเท่านั้นที่ร่วมท าข่าว 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในวันที่มีประชุมสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งจะมีการแถลงข่าวมากกว่าปกติ ในบางวัน 
มีการแถลงข่าวของคณะกรรมาธิการต่าง ๆ จ านวนมากกว่า 20 คณะ ท าให้ข้อมูลข่าวสารใน 
วันดังกล่าวมีจ านวนมาก ในขณะที่ผู้สื่อข่าวเองจะเลือกข่าวในการน าเสนอ ไม่ได้ท าข่าวทั้งหมดที่ได้มี
การแถลง ส่งผลให้ข้อมูลข่าวสารของคณะกรรมาธิการบางคณะไม่ได้รับความสนใจจากสื่อมวลชน 
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ในการน าไปเผยแพร่ให้แก่ประชาชนทราบ ท าให้ประชาชนขาดโอกาสในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
การด าเนินงานของสถาบันนิติบัญญัติที่ได้มีการแก้ไขปัญหาด้านต่าง ๆ ของประชาชนได้อย่างทั่วถึง 
   ในการศึกษา เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ ผู้ศึกษาได้ท าการศึกษาการเผยแพร่ข่าว
เกี่ยวกับสถาบันนิติบัญญัติและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ส านักประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ไปยังสื่อมวลชน โดยยึดภารกิจการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ/อนุกรรมาธิ การ 
คณะกรรมาธิการวิสามัญ/อนุกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาญัตติ ที่มีผลการด าเนินงานที่ไม่เก่ียวข้องกับ
ด้านการเมืองและมีผลการด าเนินงานที่ได้ เผยแพร่ข่าวสารให้แก่สื่อมวลชนอย่างสม่ าเสมอ  
ไม่ว่าจะเป็น การแถลงข่าว การรับยื่นหนังสือ และการจัดกิจกรรม/สัมมนา รวมทั้งภาร กิจการ
ด าเนินงานของรัฐสภาและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรด้านต่างประเทศ ตลอดจนประเภท
ของข่าวที่สื่อมวลชนน าเสนอข่าวในหนังสือพิมพ์ เพ่ือความสะดวกในการจ าแนกเนื้อหาข่าวได้อย่าง
เป็นรูปธรรม โดยแบ่งออกเป็นแต่ละด้าน ประกอบด้วย  
  1. ข่าวด้านการศึกษา/สาธารณสุข ได้แก่ ข่าวภารกิจการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ
การศึกษา คณะกรรมาธิการการสาธารณสุข และคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทาง 
ในการบริหารจัดการการช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
  2. ข่าวด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ ข่าวภารกิจการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการการเงิน  
การคลัง สถาบันการเงินและตลาดการเงิน และคณะอนุกรรมาธิการ คณะกรรมาธิการการพาณิชย์
และทรัพย์สินทางปัญญา และคณะกรรมาธิการการสื่อสาร โทรคมนาคม และดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคม  
  3. ข่าวด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต ได้แก่ ข่าวภารกิจการ
ด าเนินงานของคณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค คณะกรรมาธิการการศาสนา ศิลปะและ
วัฒนธรรม คณะกรรมาธิการการสวัสดิการสังคม คณะกรรมาธิการการเกษตรและสหกรณ์ 
คณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์ และผู้มีความหลากหลาย
ทางเพศ คณะกรรมาธิการการที่ดิน คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาปัญหาที่ดินและการออก
เอกสารสิทธิ ในที่ดิน คณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาแนวทางการควบคุมการใช้สารเคมี  
ในภาคเกษตรกรรม คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาหาแนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ 
การใช้กัญชา กัญชง และกระท่อมอย่างเป็นระบบ และคณะอนุกรรมาธิการ คณะกรรมาธิการวิสามัญ
พิจารณาศึกษาแนวทางการบริหารจัดการลุ่มน้ าทั้งระบบ และคณะอนุกรรมาธิการ รวมทั้งข่าว  
การด าเนินโครงการ/กิจกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่เกี่ยวกับเยาวชน ได้แก่ 
โครงการรัฐสภาสัญจร กิจกรรมเครือข่ายยุวชนประชาธิปไตยรวมรุ่น และกิจกรรมเสริมสร้างความเป็น
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
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  4. ข่าวด้านต่างประเทศ ได้แก่ การเข้าเยี่ยมคารวะของบุคคลส าคัญจากต่างประเทศ  
โดยมี ประธานและรองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา 
ให้การรับรอง รวมทั้ง การประชุม/สัมมนาระหว่างประเทศที่คณะผู้แทนรัฐสภาไทย เดินทางไปร่วม
เข้าร่ วมประชุม ประกอบด้วย การรับรองบุคคลส าคัญจากต่างประเทศ โดย ประธาน/ 
รองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา และการประชุม/
สัมมนาระหว่างประเทศที่คณะผู้แทนรัฐสภาไทย เดินทางไปร่วมเข้าร่วมประชุม  
  จากการศึกษาพบว่า จ านวนข่าวที่สื่อมวลชนสนใจน าไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์โดย 
การตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์รายวันนั้น มีจ านวนที่น้อยมาก เมื่อเทียบกับจ านวนข่าวที่ส านัก
ประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยั งสื่อมวลชน  
ซึ่งจากผลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา ในเรื่อง
ของปัจจัยที่ผลต่อความสนใจของสื่อมวลชนในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่
ประชาชน พบว่า ผู้สื่อข่าวสายข่าวที่ต่างกันจะมีความสนใจในประเด็นปัจจัยที่ต่างกัน อาทิ ผู้สื่อข่าว
สายข่าวการเมืองจะสนใจในประเด็นการเมือง ผู้สื่อข่าวสายข่าวสาธารณสุขจะสนใจประเด็น 
ที่ เกี่ยวข้องกับด้านสาธารณสุข ผู้สื่อข่าวสายข่าวเศรษฐกิจจะสนใจประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับ 
ด้านเศรษฐกิจ ผู้สื่อข่าวสายข่าวต่างประเทศจะสนใจประเด็นที่เกี่ยวข้องกับด้านต่างประเทศ ดังนั้น 
หากสามารถส่งข้อมูลข่าวสารที่ตรงกับความสนใจของผู้สื่อข่าวก็จะท าให้ข่าวสารนั้น ๆ ถูกน าไป
เผยแพร่ให้แก่ประชาชนได้รับรู้ รับทราบ มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ หากสามารถส่งข้อมูลข่าวสารที่ตรงกับ 
ความสนใจของผู้สื่อข่าวก็จะท าให้ข่าวสารนั้น ๆ ถูกน าไปเผยแพร่ให้แก่ประชาชนได้รับรู้ รับทราบ 
มากยิ่งขึ้น โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของสื่อมวลชนที่ส าคัญคือความต้องการ 
การเลือกข่าวสารที่ตอบสนองต่อความต้องการและการให้ความสนใจและใช้ความพยายามที่จะเข้าใจ
และจดจ าข่าวสารที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ (ปรมะ สตะเวทิน, 2541, น. 122 – 124) 
 
ส่วนที่ 2 แนวทางในการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
      จากผลการศึกษาในเชิงเอกสารและเชิงคุณภาพที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษาจึงขอ
เสนอแนะแนวทางในการพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
      1. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการข่าว 
   การสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารด้านนิติบัญญัตินั้น มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในการสร้างเครือข่ายที่สามารถ
แลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างรัฐสภากับผู้สื่อข่าวที่ไม่ใช่สายการเมือง โดยเครือข่ายยังมีประโยชน์ 
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หลายประการ (ขนิฏฐา  กาญจนรังษีนนท์, 2556, ออนไลน์) ไม่ว่าจะเป็น การช่วยให้มีการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสาร ทักษะ ความรู้ ประสบการณ์ เครื่องมือ และสื่อ ผ่านการประชาสัมพันธ์อันจะช่วยลด
การท างานและการใช้ทรัพยากรซ้ าซ้อนท าให้การพัฒนาสามารถด าเนินไปได้ก้าวหน้า รวดเร็ว และ
ส่งผลต่อสังคมในวงกว้างยิ่งขึ้น และสามารถเชื่อมโยงคนที่อยู่ในระดับต่างกัน มีวิธีการท างาน การจัด
องค์กร และมีภูมิหลังต่างกันที่ไม่มีโอกาสติดต่อกันเข้าด้วยกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลให้เกิด
ความเข้าใจกันมากขึ้น น าไปสู่การท างานร่วมกันเพ่ือประโยชน์ของทุกฝ่าย จึงเห็นได้ว่าการมีเครือข่าย
สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนนอกเหนือจากสายข่าวการเมือง จึงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อ
การด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ  นอกจากนี้ การสร้างภาคี
เครือข่ายด้านการข่าวยังมีความส าคัญและความจ าเป็นอย่างมาก เพราะเป็นช่องทางส าคัญหลักในการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน โดยเฉพาะเครือข่ายสื่อมวลชน
ประจ ารัฐสภา ถือว่าเป็นศูนย์รวมของเครือข่ายด้านการข่าวอย่างครบวงจร และถือว่าสื่อมวลชน
ประจ ารัฐสภาเป็นเครือข่ายหลักขององค์กรสื่อต่าง ๆ ในประเทศ ไม่ว่าจะเป็น สื่อทีวี สื่อหนังสือพิมพ์ 
สื่อวิทยุ สื่อเว็บไซต์ ฯลฯ ที่มีทั้งความส าคัญและจ าเป็นที่เป็นกลไกและเครื่องมือในการช่วยเผยแพร่
ข่าวสารไปสู่สังคมในวงกว้างและครอบคลุมทั่วประเทศ ช่วยท าให้ข่าวสารถึงประชาชนอย่างรวดเร็ว
และทั่วถึง ดังนั้นหากเราสร้างภาคีเครือข่ายด้านการข่าวที่มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน จะช่วยท าให้ 
การสื่อสารข่าวสารไปสู่ประชาชนได้มากขึ้น เป็นการช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่สื่อมวลชนได้มาก 
ท าให้เหนื่อยน้อยลง และท างานด้วยความราบรื่นและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ผลต่อความสนใจของสื่อมวลชนในการน าเสนอข้อมูข่าวสาร
ด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน ได้แก่ ความสด ใหม่ ความส าคัญของข่าว ข่าวที่อยู่ในกระแสของสังคม  
ประชาชนส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบ บุคคลที่น าเสนอข่าวหรือเป็นผู้ให้ข่าวมีความน่าเชื่อถือ ข้อมูล  
มีความอัพเดท และน่าเชื่อถือ มีความเกี่ยวข้องกับประชาชนเป็นส่วนใหญ่ และข่าวนั้นสามารถ 
ท าความเข้าใจให้ง่าย สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกข่าวที่มีคุณค่าของสื่อมวลชน (ประชัน   
วัลลิ โภ, 2516, น. 26 - 27) ที่จะต้องทันต่อเหตุการณ์ (Timeliness) คือ ความสดของข่าว  
ความใกล้ชิด(Proximity) คือ สนใจในเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นใกล้ตัว ความส าคัญ (Prominence) คือ 
ความส าคัญของบุคคลหรือสถานที่ และผลสะท้อน (Consequence) คือ ผลสะท้อนนี้เกิดจาก
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นว่าพอจะเป็นข่าวได้หรือไม่ เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นอาจเป็นเครื่องเตือนใจคนสังคมหรือ
ให้ข้อคิด ซึ่งการเลือกสนใจหรือเปิดรับข่าวสาร เลือกรับรู้ และตีความข่าวสาร ตามความเข้าใจ 
ทัศนคติ ความต้องการ และแรงจูงใจของตนเอง จะเห็นได้ว่าการเลือกเปิดรับข่าวสารนั้นมีโอกาส
เข้าถึงการรับรู้ของผู้เปิดรับได้ไม่ง่ายเพราะต้องผ่านกระบวนการคัดเลือกหลายขั้นตอน ในขณะที่มี
ข่าวสารต่าง ๆ มากมายให้ผู้เปิดรับได้เลือกดู ซัง สนใจ และจดจ า จึงต้องพยายามท าให้ข่าวสาร 
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มีจุดเด่นออกมาเพ่ือให้สามารถผ่าน ขั้นตอนของการเปิดรับสารของผู้เปิดรับให้ได้ (โชติหทัย นพวงศ์ , 
2542, น. 15 - 16) 
  และเพ่ือให้ผู้สื่อข่าวสายข่าวอ่ืน ๆ สามารถแลกเปลี่ยนและรับทราบข้อมูลข่าวสาร 
ความเคลื่อนไหวต่าง ๆ กับรัฐสภา และรับข้อมูลข่าวสารไปเผยแพร่สู่ประชาชนได้อย่างกว้างขวาง 
โดยเริ่มสร้างเครือข่ายกับสื่อมวลชนสายข่าวที่มีความเกี่ยวข้องกับความเป็นอยู่ของประชาชน 
แต่สื่อมวลชนให้ความสนใจน าเสนอข่าวน้อย จึงควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์โดยใช้สื่อสังคมออนไลน์
หรือสื่อสมัยใหม่มาเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร เพ่ือความโดดเด่นและน่าสนใจอย่างยิ่ง ทั้งยังเป็น 
การสื่อสารแบบสองทางที่ทั้งสองฝ่ายสามารถส่งข้อมูล ข้อซักถามข้อเสนอแนะ และความต้องการ  
ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์โดยไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องระยะทางหรือเวลา ซึ่งแนวทาง
การพัฒนางานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้นนั้น สามารถก าหนดลักษณะการสร้างความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กับ
สื่อมวลชนได้ โดยจัดท าไลน์กลุ่มข่าวเฉพาะด้าน ประกอบด้วย  
    1 .  ไลน์กลุ่ มข่ าวการศึกษา เผยแพร่ ข่ าวสารจากคณะกรรมาธิการการศึกษา
คณะกรรมาธิการการสาธารณสุข และคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางในการบริหาร
จัดการการช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา  
      2. ไลน์กลุ่มข่าวเศรษฐกิจ เผยแพร่ข่าวสารจากคณะกรรมาธิการ/อนุกรรมาธิการ  
ของคณะกรรมาธิการการเงิน การคลัง สถาบันการเงินและตลาดการเงิน  คณะกรรมาธิการ 
การพาณิชย์และทรัพย์สินทางปัญญา และคณะกรรมาธิการการสื่อสาร โทรคมนาคม และดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม  
      3. ไลน์กลุ่มข่าวสังคม เผยแพร่ข่าวสารจากคณะกรรมาธิการ/อนุกรรมาธิการใน
คณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค  คณะกรรมาธิการการศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
คณะกรรมาธิการการสวัสดิการสังคม คณะกรรมาธิการการเกษตรและสหกรณ์ คณะกรรมาธิการ
กิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้ พิการ กลุ่มชาติพันธุ์ และผู้มีความหลากหลายทางเพศ 
คณะกรรมาธิการการที่ดิน คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาปัญหาที่ดินและการออกเอกสาร
สิทธิในที่ดิน คณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาแนวทางการควบคุมการใช้สารเคมีในภาคเกษตรกรรม 
คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาหาแนวทางการแก้ ไขปัญหาเกี่ยวกับการใช้กัญชา กัญชง  
และกระท่อมอย่างเป็นระบบ คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางการบริหารจัดการ 
ลุ่มน้ าทั้งระบบ และข่าวสารจากโครงการ/กิจกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ที่เกี่ยวกับเยาวชน ได้แก่ โครงการรัฐสภาสัญจร กิจกรรมเครือข่ายยุ วชนประชาธิปไตยรวมรุ่น  
และกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
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  4. ไลน์กลุ่มข่าวต่างประเทศ เผยแพร่ข่าวสารการรับรองบุคคลส าคัญจากต่างประเทศ 
โดย ประธาน/รองประธานสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา  
และการประชุม/สัมมนาระหว่างประเทศท่ีคณะผู้แทนรัฐสภาไทย เดินทางไปร่วมเข้าร่วมประชุม  
 2. ให้ความส าคัญกับเนื้อหาหรือ Content 
  การจัดสาร (Message Treatment) ทั้งในเรื่องของการเรียบเรียงล าดับความยากง่ายและ
รูปแบบการใช้ภาษาจะท าให้สารนั้นมีคุณสมบัติในการสื่อสารได้ ดี สามารถดึงดูดความสนใจของผู้รับ
สาร สามารถที่จะให้ความเข้าใจข้อคิดเห็นต่าง ๆ ได้ ตามที่ผู้ส่งสารต้องการ ผู้เขียนข่าวจะต้องมี  
การจัดล าดับเรียบเรียงเนื้อหาตามโครงสร้างการเขียนข่าว ด้วยความกระชับ ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย   
(กิติมา  สุรสนธิ, 2557, น. 53) ทั้งนี้ การให้ความส าคัญกับเนื้อหา หรือ Content โดยข้อมูลข่าวสาร 
ที่น าเสนอต่อสื่อมวลชนนั้น จะต้องมีความสด ใหม่ มีความส าคัญ และเชื่อถือได้มีความส าคัญอย่างยิ่ง 
และจากการที่ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัตินั้นเป็นภาษาที่เข้าใจยากและมีความเป็นทางการสูง ดังนั้น 
นักประชาสัมพันธ์จะต้องสรุปประเด็นข่าวสารนั้น ๆ และถ่ายทอดออกมาเป็นภาษาที่เข้าใจได้ง่าย 
รวมทั้งสกัดเอาประเด็นส าคัญ ๆ มาจัดท าในรูปแบบที่สามารถเผยแพร่ผ่านสื่อสมัยใหม่ได้ อาทิ  
อินโซกราซซิก และคลิปวิดีโอสั้น เพ่ือให้สื่อมวลชนและประชาชนมีความเข้าใจได้ง่ายขึ้น นอกจากนี้ 
ควรน าค าส าคัญหรือวลีเด็ดของประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร มาจัดท าใน
รูปแบบของ Photo Code เพ่ือเผยแพร่ทางสื่อสังคมออนไลน์ในทุกช่องทาง เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์
อันดีของสถาบันนิติบัญญัติ 

              
                                       แผนภาพที่ 21 ตัวอย่าง Photo Code 1 
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                                           แผนภาพที่ 22 ตัวอย่าง Photo Code 2 
 
  3. ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
  ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ มีความก้าวหน้ามาเป็นล าดับอย่างต่อเนื่อง ข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ ที่มาจากบุคคลหรือองค์กร สามารถสื่อสารกันได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และกว้างขวาง 
ซึ่งสื่อสังคมออนไลน์หรือสื่อใหม่ได้เข้ามามีบทบาทและเป็นที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลายในทุกสังคม
กลุ่ม โดยช่องทางข่าวสาร (Channel) ควรเลือกสื่อหรือช่องทางในการเผยแพร่ข่าวสารให้เหมาะสม
กับกลุ่มประชาชนเป้าหมายและทุกสถานการณ์ของการสื่อสาร (กิติมา  สุรสนธิ, 2557, น. 51) ดังนั้น 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน จะต้องมีการพัฒนาและ 
ปรับการท างานให้สอดคล้อง เหมาะสมกับบริบทของการสื่อสารในปัจจุบัน โดยน าสื่อสังคมออนไลน์
ซึ่งเป็นสื่อที่คุณสมบัติอันโดดเด่นและไร้ซึ่งข้อจ ากัดทั้งด้านเวลา สถานที่ และยังประหยัดค่าใช้จ่าย
สามารถส่งสารไปยังประชาชนกลุ่มผู้รับสารได้ทุกที ทุกเวลา มาเป็นเครื่องมือในการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน ซึ่งในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ของ 
กลุ่มงานสื่อมวลชน ส านักประชาสัมพันธ์ นั้น ได้ด าเนินการเผยแพร่ไปยังสื่อมวลชนผ่านช่องทางไลน์ 
PR Parliament เพ่ือให้สื่อมวลชนน าข้อมูลข่าวสารไปเสนอต่อประชาชน อย่างไรก็ตาม นอกจาก 
จะอาศัยสื่อมวลชนเป็นสื่อกลางในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารอย่างที่ได้เคยปฏิบัติมาแล้ว ส านัก
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ประชาสัมพันธ์ ควรมีสื่อหรือช่องทางการสื่อสารที่สามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารไปสู่ประชาชนได้
โดยตรง ซึ่งถือเป็นการเพ่ิมช่องทางการสื่อสารไปยังประชาชนให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น โดยน าสื่อ
สมัยใหม่เข้ามาใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสารในรูปแบบเซซบุกกเพจ อินสตาแกรม และทวิตเตอร์  
ใช้ชื่อว่า “ข่าวสภา” ให้เหมือนกันทั้ง 3 ช่องทาง เพ่ือความเป็นเอกภาพและสามารถเข้าถึงประชาชน
ผู้ที่มีพฤติกรรมการเสพสื่อท่ีแตกต่างกันให้ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารได้ในทุกช่องทาง  
 ส าหรับในส่วนของการเพ่ิมจ านวนสมาชิกให้เข้ามารับข้อมูลข่าวสารของสภา ทั้งเซซบุกก 
อินสตาแกรม และทวิตเตอร์ นั้น ควรเริ่มจากสมาชิกที่เป็นบุคคลภายในสภาก่อน อาทิ สมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร ข้าราชการ และบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร บุคคลใน 
วงงานรัฐสภา และประชาชนผู้มาติดต่อ ทั้งนี้ ในส่วนของประชาชนผู้มาติดต่อนั้น จะเริ่มหาเครือข่าย
จากผู้ที่มาจากทุกภาคส่วนและทุกภูมิภาคของประเทศ ไม่ว่าจะเป็น ผู้ที่มาติดต่อขอเข้าพบสมาชิก  
ผู้ที่มาเข้าเยี่ยมชมรัฐสภา ผู้ที่มายื่นหนังสือต่อคณะกรรมาธิการหรือสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
โดยจัดท าคิวอาร์โค้ดส าหรับให้ผู้มาติดต่อขอรับบริการสแกน เพ่ือติดตามข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ
ได้โดยตรง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของการแถลงข่าวซึ่งจะมีประชาชนจ านวนมากจากทุกภูมิภาค 
ทั่วประเทศ เดินทางมายื่นหนังสือต่อคณะกรรมาธิการและสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และจะมี 
การแถลงข่าว ณ ห้องแถลงข่าว ชั้น 1 อาคารรัฐสภา จึงควรใช้โอกาสนี้แนะน าช่องทางในการเข้าถึง
ข่าวสารด้านนิติบัญญัติด้วย 

 
 

                                   แผนภาพที่ 23 ตัวอย่างเฟซบุ๊กเพจข่าวสภา 
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5.2 อภิปรายผล 
   การศึกษา เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือใน 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัตินี้ ผู้ศึกษาได้น าทฤษฎีและแนวคิดต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง มาบูรณาการเพ่ือเป็นกรอบแนวทางส าหรับน ามาประยุกต์ใช้ในการศึกษา เพ่ือให้ 
การด าเนินงานในการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ เป็นไปอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ โดยค านึงถึงความสามารถ 
ในการสื่อสารข้อมูลข่าวสารไปยังประชาชนอย่างประสิทธิภาพที่ต้องให้ความส าคัญกับองค์ประกอบ
ของการสื่อสารในทุกองค์ประกอบ ไม่ว่าจะเป็น ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางการสื่อสาร และผู้รับสาร 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อข้อมูลข่าวสารจากองค์กรไปสู่ ประชาชนนั้นต้องอาศัยสื่อมวลชนใน 
การถ่ายทอดและน าเสนอข่าว ดังนั้น การตัดสินใจในการเปิดรับข่าวสารของสื่อมวลชนจึงเป็น 
สิ่งส าคัญที่ผู้ศึกษาให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก โดยค านึงอยู่เสมอว่า การเปิดรับข่าวสารของบุคคล 
แต่ละคนนั้นมีเกณฑ์ในการเลือกรับข่าวสารที่แตกต่างกันไปตามลักษณะบุคคล สภาพแวดล้อม 
ทางสังคม และวัตถุประสงค์หรือความต้องการที่จะเปิดรับสาร (ปรมะ  สตะเวทิน, 2541, น. 122) 
การประชาสัมพันธ์ขององค์กรจึงต้องทราบถึงประเภทของข่าวสารที่สื่อมวลชนสนใจและต้องการ
เปิดรับ เพ่ือให้การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์กรได้รับความสนใจจากสื่อมวลชนและน าไปเผยแพร่
สู่ประชาชน ส่งผลให้ประชาชนได้รับรู้ รับทราบ ทั้งนี้ นักประชาสัมพันธ์ที่ต้องปฏิบัติ หน้าที่ใน 
การท างานร่วมกับสื่อมวลชนจึงต้องมีความเข้าใจในการท างานร่วมกับสื่อได้เป็นอย่างดี เพ่ือให้  
การด าเนินงานเป็นไปด้วยความราบรื่น เรียบร้อย และสิ่งที่ เป็นการเชื่อมโยงการท างานของ 
นักประชาสัมพันธ์และสื่อมวลชนเข้าด้วยกัน คือ ข้อมู ลข่าวสารหรือข่าวประชาสัมพันธ์   
ซึ่งนักประชาสัมพันธ์จะต้องค านึงถึงความมีคุณค่าของข่าว (ประชัน  วัลลิโภ, 2516, น. 26)  
ไม่ว่าจะเป็น ข่าวที่ทันต่อเหตุการณ์ ข่าวที่เป็นเรื่องที่มีผลกระทบในสังคม ข่าวที่มีความส าคัญและ 
อยู่ในความสนใจของประชาชน หรือข่าวของบุคคลมีความส าคัญต่อสังคม เพ่ือให้ข่ าวเป็นที่สนใจ 
ของสื่อมวลชนและถูกน าไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ประชาชนให้ได้รับรู้ รับทราบ และเกิด 
ความเข้าใจที่ถูกต้อง รวมทั้งเกิดทัศนคติที่ดีต่อองค์กร อันจะส่งผลในการสร้างชื่อเสียงและภาพลักษณ์
ที่ดี และน ามาซึ่งการได้รับการสนับสนุนและร่วมมือจากประชาชน ซึ่งสิ่งส าคัญอีกประการหนึ่งที่เป็น
ปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของการด าเนินงานประชาสัมพันธ์คือการสร้างเครือข่าย ซึ่งปัจจุบัน 
มีความจ าเป็นอย่างยิ่ งต่อการด าเนินการขับเคลื่อนให้องค์กรประสบผลส า เร็จ และยังเป็น 
การสร้างความร่วมมือด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ และการแลกเปลี่ ยนข้อมูลข่าวสาร (ขนิฏฐา  
กาญจนรังสีนนท์, 2556, ออนไลน์) โดยสื่อสังคมออนไลน์เป็นสื่อที่เข้ามามีบทบาทส าคัญที่หน่วยงาน 
องค์กร และประชาชน แทบทุกวงการ ใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสาร เนื่องจากคุณสมบัติอันโดดเด่น
ของการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการสร้างเครือข่ายที่สามารถเชื่อมโยงบุคคลได้ถึงกันอย่างไม่มีข้อจ ากัด
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ในเรื่องของเวลาและสถานที่ ดังนั้น นักประชาสัมพันธ์จึงต้องให้ความส าคัญกับการสร้างเครือข่าย
บุคคลเพื่อประโยชน์ด้านการประชาสัมพันธ์โดยใช้สื่อสังคมออนไลน์  
  อย่างไรก็ตาม แม้สื่อสังคมออนไลน์จะเป็นช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพใน 
การน าเสนอข้อมูลข่าวสารไปยังกลุ่มเป้าหมายจ านวนมากโดยไม่มีข้อจ ากดในเรื่องของเวลาและ
สถานที่ แต่การประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางดังกล่าวจะบรรลุผลหรือไม่เพียงใดขึ้นอยู่กับความสามารถ
ในการเขียนและออกแบบข่าวสารของนักประชาสัมพันธ์ผู้รับผิดชอบเป็นส าคัญ การประชาสัมพันธ์
ทางสื่ อสั งคมออนไลน์ จึ ง จ า เป็นต้ อ งอาศั ยกลยุ ทธ์ และการด า เนิ นการอย่ า งรอบคอบ  
ซึ่งการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางดังกล่าวให้ได้ผลนั้นมีจุ ดเริ่มต้นที่ส าคัญคือจะต้องก าหนด
วัตถุประสงค์ในการเขียนให้ชัดเจนและท าความเข้าใจลักษณะพฤติกรรมการรับสารของกลุ่มเป้าหมาย
ให้ถ่องแท้ ซึ่งส่วนใหญ่กลุ่มเป้าหมายจะรับข่าวสารทางสื่อสังคมออนไลน์แบบดูผ่าน ๆ การเขียนและ
น าเสนอเนื้อหาจึงต้องชัดเจน กระชับ รัดกุม และใช้การเน้นข้อความส่วนส าคัญให้โดดเด่นสะดุดตา
ตั้งแต่ต้น (สุนิสา  ประวิชัย, 2560, น. 11) 
  ทั้งนี้ นอกจากความร่วมมือในการเผยแพร่ข่าวสารแล้ว ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ควรให้ความส าคัญกับงานสื่อมวลชนสัมพันธ์โดยจัดกิจกรรมร่วมกันกับ
สื่อมวลชนอย่างสม่ าเสมอ อาจเป็นการจัดกิจกรรมร่วมกันในทุกวันส าคัญหรือเทศกาลส าคัญตามปี
ปฏิทิน เช่น ปีใหม่ สงกรานต์ และวันครบรอบก่อตั้ง เป็นต้น 
   
5.3 ข้อเสนอแนะ 
  จากการศึกษา เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือใน 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ ผู้ ศึกษา ขอเสนอแนะโดยแบ่งออกเป็น  
3 ส่วน คือ ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย และข้อเสนอแนะ 
ในการศึกษาครั้งต่อไป ดังนี้ 
  5.2.1 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
     เพ่ือสนับสนุนให้ส านักประชาสัมพันธ์เป็นศูนย์สื่อสารองค์กรอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุน
บทบาทของสถาบันนิติบัญญัติ และเสริมสร้างประชารัฐและความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยในยุค
ดิจิทัล และขับเคลื่อน ยุทธศาสตร์ที่ 3 ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในการเสริมสร้าง
ประชารัฐและความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง โดยการเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลและให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของภาคพลเมืองในการขับเคลื่อนประเทศร่วมกับสถาบันนิติบัญญัติ ตลอดจนการสร้างพันธมิตรและ
การส่งเสริมการท างานแบบประชารัฐ จึงมีข้อเสนอแนะส าหรับนักประชาสัมพันธ์และผู้ปฏิบัติงาน 
ในสายงานประชาสัมพันธ์ ดังนี้ 
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   1. ควรน าผลที่ได้จากการศึกษาไปด าเนินการสร้างเครือข่ายด้านการข่าว โดยใช้สื่อ
สังคมออนไลน์ คือ การจัดตั้งไลน์กลุ่มข่าวต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่มข่าวการศึกษา กลุ่มข่าวเศรษฐกิจ กลุ่ม
ข่าวสังคม และกลุ่มข่าวต่างประเทศ เพ่ือขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารด้านนิติบัญญัติให้ครอบคลุมภารกิจงานในทุกด้าน 
   2. ด้วยบทบาทภารกิจของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ที่มีหลากหลายและครอบคลุมการด าเนินงานในทุกด้านที่ไม่เพียงแต่ด้านการเมือง
เท่านั้น นักประชาสัมพันธ์จึงควรท าความรู้จักและมีความสัมพันธ์อันดีกับสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืน ๆ  
ที่นอกเหนือจากสายข่าวการเมืองหรือสายข่าวรัฐสภาด้วย เพ่ือเชื่อมโยงให้สื่อมวลชนเหล่านั้นเข้ามา
เป็นเครือข่ายในการรับข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปเผยแพร่ต่อประชาชน 
   3. ควรขยายความร่วมมือด้านการข่าวโดยการสร้างเครือข่ายกับสื่อมวลชน 
ส่วนภูมิภาคในทุกจังหวัดทั่วประเทศ เพ่ือเป็นการยกระดับการท างานด้านประชาสัมพันธ์ให้มี 
ความโดดเด่นในฐานะที่เป็นสถาบันนิติบัญญัติ 1 ใน 3 อ านาจอธิปไตยในการบริหารประเทศ  
ด้วยการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชนในท้องถิ่นต่าง ๆ ได้
โดยตรง ส่งผลให้ประชาชนที่อาศัยในท้องถิ่นต่าง ๆ มีโอกาสได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารอย่างทั่วถึง  
และสามารถใช้ประโยชน์จากข่าวสารนั้น ๆ ในการศึกษา พัฒนา และเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง 
ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม   
   4. ควรให้ความส าคัญกับความถูกต้องของข้อมูลเป็นหลัก มีการการตรวจสอบ 
ความถูกต้องของข่าวอย่างถี่ถ้วนและรอบคอบก่อยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูก
ส่งออกไปสู่สาธารณชนเป็นที่เชื่อถือของสื่อมวลชนที่จะน าเสนอต่อไปยังประชาชนได้อย่างมั่นใจ 
   5. ควรพัฒนา ฝึกฝน และเพ่ิมพูนประสบการณ์การท างานของตนเองให้มากยิ่งขึ้น
ตลอดเวลา อัพเดทข้อมูลใหม่ ๆ และรู้จักปรับปรุงและพัฒนางานด้านประชาสัมพันธ์ให้มี 
ความทันสมัยและสอดคล้องกับยุคดิจิทัล โดยจะต้องรอบรู้ สนใจความเป็นไปขององค์กร และไวต่อ
ข่าวสารความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ในสังคม รู้จักที่จะศึกษาช่องทางการใช้สื่อประชาสัมพันธ์ใหม่ ๆ  
อยู่เสมอ  
   6. ควรรู้จักเรียนรู้ และเข้าใจผู้อ่ืน รวมทั้งมีใจรักการบริการ เพราะในการท างาน 
แต่ละครั้งอาจเกิดปัญหาอุปสรรคที่จะต้องแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าอยู่เสมอ นอกจากนี้จะต้องมี 
ความอดทนต่อแรงกดดันต่าง ๆ เพื่อให้งานประสบผลส าเร็จ 
   7. สื่อมวลชนเป็นสื่อการสร้างความเข้าใจระหว่างรัฐสภากับประชาชน และยังเป็น
ปัจจัยส าคัญในการผลักดันให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองอีกด้วย ซึ่งนักประชาสัมพันธ์กับ
สื่อมวลชนต่างมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์และมีความจ าเป็ นต้อง พ่ึงพาอาศัยซึ่ งกันและกัน  
โดยนักประชาสัมพันธ์ ควรให้ความส าคัญกับสื่อมวลชนทุกแขนงอย่างเท่าเทียมกันและให้เกียรติ
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สื่อมวลชน ไม่ว่าจะเป็น สื่อหลัก สื่อรอง สื่อสมัยใหม่ ด้วยความเสมอภาคกัน รวมทั้งรักษาบรรยากาศ
แห่งความเป็นมิตรที่ดีต่อกันกับสื่อมวลชน 
   8. ควรหาโอกาสหรือช่องทางในการสร้างเครือข่ายกับผู้ที่ท างานในสายงานเดียวกัน
เพ่ือเปิดช่องทางในการท างานด้านประชาสัมพันธ์ให้มีความคล่องตัวมากยิ่งขึ้น  
   9. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการข่าว ไม่ว่าจะเป็น ความร่วมมือกับ
สื่อมวลชน หรือ ความร่วมมือกับบุคคลที่อยู่ในสายงานเดียวกัน นักประชาสัมพันธ์จะต้องรู้จักใช้
เทคนิคในด้านต่าง ๆ ในการสร้างความสัมพันธ์อันดีและการรักษาความสัมพันธ์นั้นให้มั่นคงและยั่งยืน 
   10. ควรพัฒนาทักษะด้านการสื่อสารอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ไม่ว่าจะเป็น 
ทักษะการใช้ภาษา ทั้งภาษาพูดและภาษาเขียน โดยเฉพาะการเขียนเพ่ือประชาสัมพันธ์ ซึ่งเป็นสิ่ง  
ที่ขาดไม่ได้ เพราะเป็นสื่อประชาสัมพันธ์ขององค์กรอีกด้านหนึ่ง  
   11. รวบรวมและจัดท าท าเนียบรายชื่อสื่อมวลชน ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ E-Mail 
และบรรณาธิการหรือรายการสื่อที่เป็นช่องทางหรือเครื่องมือในการสื่อสารไปยังประชาชนให้ถูกต้อง
และทันสมัยอยู่เสมอ ซึ่งการท ารายชื่อสื่อมวลชนที่ถูกต้องจะช่วยให้นักประชาสัมพันธ์สามารถติดต่อ
กับผู้สื่อข่าวได้ตรงสายกับประเภทของข่าวที่ต้องการเผยแพร่ และช่วยให้การประสานความร่วมมือ
ระหว่างกันเป็นไปด้วยความราบรื่นและมีความเป็นมืออาชีพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจุบันมีสื่อใหม่ ๆ 
เกิดขึ้นเป็นจ านวนมาก ทั้งสื่อที่เป็นออนไลน์ และทีวีดิจิทัลต่าง ๆ ซึ่งนักประชาสัมพันธ์ควรรวบรวม
และจัดท าท าเนียบสื่อต่าง ๆ เพื่อเป็นประโยชน์และง่ายต่อการใช้งาน 
   12.  ควรให้ความส าคัญกับงานสื่อมวลชนสัมพันธ์ โดยจัดกิจกรรมร่วมกัน 
กับสื่อมวลชนอย่างสม่ าเสมอ อาจเป็นการจัดกิจกรรมร่วมกันในทุกวันส าคัญหรือเทศกาลส าคัญ 
ตามปีปฏิทิน เช่น ปีใหม่ สงกรานต์ และวันครบรอบก่อตั้ง เป็นต้น 
   13. ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบงานประชาสัมพันธ์ให้มีความทันสมัยสอดคล้อง 
กับยุคดิจิทัลและบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยยังคงยึดหลักการของคุณค่าความเป็นข่ าว 
ได้แก่  มีความน่าสนใจ สั้น กระชับ ได้ใจความ และเข้าใจได้ง่าย เพ่ือใช้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์  
ทางสื่อใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น จัดท าในรูปแบบอินโซกราซิก ไวรัลคลิป Photo Code  
เป็นต้น  
 
 5.2.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
     เ พ่ือสนับสนุนแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
พ.ศ. 2563 – 2565 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข เพ่ือสนับสนุนงานนิติบัญญัติ รวมทั้งสนับสนุนและส่งเสริม 
ให้ส านักงานฯ เป็น SMART Parliament เป็นองค์กรที่ตอบสนองทันต่อการเปลี่ยนแปลง และมี 
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การท างานอย่างเปิดกว้างและเชื่อมโยงถึงกัน รวมทั้ งมีการสานพลังภาคีกับทุกภาคส่วน จึงมี
ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย ดังนี้ 
     1. ควรให้ความส าคัญกับสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา 
หรือสายข่าวการเมือง ซึ่งสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนดังกล่าวสามารถเป็นช่องทางการสื่อสารอีกช่องทาง
หนึ่งจากองค์กรไปสู่ประชาชนได้ โดยอาจจัดกิจกรรมร่วมกับสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนในรูปแบบ 
ของการเยี่ยมเยียนในโอกาสส าคัญของส านักพิมพ์ หรือการจัดสัมมนาสื่อมวลชนสายข่าวต่าง ๆ  
เพ่ือเป็นโอกาสในการพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้บริหารกับสื่อมวลชนสายข่าวต่าง ๆ ได้ 
     2. งานด้านการประชาสัมพันธ์นับว่าเป็นงานที่มีคุณค่าและมีบทบาทส าคัญต่อ 
การขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมายได้อีกงานหนึ่ง ไม่ว่าจะเป็น บทบาทในการส่งเสริมภาพลักษณ์ 
การสร้างค่านิยมขององค์การ การป้องกันรักษาชื่อเสียงขององค์กร และการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง 
โดยการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับสื่อมวลชนถือเป็นรากฐานส าคัญของการท างานประชาสัมพันธ์  
ซึ่งการท างานประชาสัมพันธ์นั้นสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้บริหารระดับสูงกับสื่อมวลชนควรมี  
การสื่อสารระหว่างกันอยู่เสมอ และควรมีการพบปะพูดคุยในบรรยากาศที่เป็นกันเอง อาทิ การจัด
สัมมนาสื่อมวลชน การจัดโตกะกลมสนทนาอย่างไม่เป็นทางการ ฯ เพ่ือสัมพันธภาพที่ดีและยาวนาน 
โดยการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับสื่อมวลชนจะท าให้สื่อมวลชนมีทัศนคติที่ดีต่อผู้บริหารและส่งผล 
ให้การท างานกับสื่อมวลชนมีความราบรื่นและเป็นไปด้วยดี 
     3. ควรให้ความส าคัญกับกิจกรรมที่จัดโดยสื่อมวลชนตามสมควรแก่โอกาส  
โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมกับกิจกรรมของสื่อมวลชนอย่างสม่ าเสมอ  
     4. ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้นักประชาสัมพันธ์หรือผู้ปฏิบัติงานในสายงาน
ประชาสัมพันธ์ ได้เข้าร่วมอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานสื่อสารมวลชนที่สถาบันต่าง ๆ 
จัดขึ้น เพ่ือเปิดโอกาสให้นักประชาสัมพันธ์ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และท าความรู้จักกับบุคคลที่ท าง าน 
ในวงงานสื่อสารมวลชนได้กว้างขวางมากขึ้น ซึ่ งเ ป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้าน 
การประชาสัมพันธ์ระหว่างกันได้เป็นอย่างดี    
 
 5.2.3 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
     จากการศึกษาในครั้งนี้ เป็นเพียงส่วนหนึ่งของแนวทางในการพัฒนางานด้าน 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นเท่านั้น  ดังนั้น  
ในโอกาสต่อไป จึงควรศึกษาถึงเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
    1. ควรติดตามศึกษาผลส าเร็จจากการสร้ างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยาย 
ความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติกับสื่อมวลชนที่นอกเหนือ 
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จากสายข่าวรัฐสภาว่าภายหลังจากที่ได้สร้างเครือข่ายกับสื่อมวลชนสายข่าวต่าง ๆ แล้ว สื่อมวลชน 
ได้มีการน าข่าวไปเผยแพร่ต่อสื่อมวลชนมากขึ้นเพียงใด 
    2. ควรขยายการศึกษาเพ่ิมเติมกับสื่อมวลชนทุกประเภทสื่อ ซึ่งจะท าให้ผลการศึกษา
และการน าไปใช้ประโยชน์มีความครอบคลุมมากยิ่งขึ้น และควรน าผลการศึกษามาเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างในแต่ละประเภทสื่อและสายข่าว 
     3. ควรศึกษาเพ่ิมเติมในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการข่าวกับสื่อมวลชน 
ส่วนภูมิภาคในทุกจังหวัดทั่วประเทศ เพ่ือให้การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
ไปสู่ประชาชนในระดับท้องถิ่นที่มีอยู่ทั่วประเทศได้อย่างครอบคลุมและทั่วถึงมากยิ่งขึ้น เนื่องจาก 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสารเข้าถึงประชาชนในระดับท้องถิ่นได้นั้นจ าเป็นอย่างยิ่ง 
ที่จะต้องอาศัยความร่วมมือจากสื่อมวลชนส่วนภูมิภาค ไม่ว่าจะเป็น สื่อโทรทัศน์ท้องถิ่น วิทยุชุมชน  
หอกระจายข่าว เสียงตามสาย ฯ ในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารไปยังประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ซึ่งเป็นการเปิดประตูข่าวสารไปสู่ประชาชนในจังหวัดต่าง ๆ ทั่ วประเทศ และเป็นการให้ความส าคัญ 
กับประชาชนทุกจังหวัดอย่างเท่าเทียม  
     4. ควรศึกษาเพ่ิมเติมในการขยายความร่วมมือด้านการข่าวกับสมาคมและองค์กรวิชาชีพ
สื่อสารมวลชนต่าง ๆ อาทิ สมาคมวิชาชีพวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ สภาวิชาชีพข่าววิทยุ
โทรทัศน์ไทย สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย สมาคมนักข่าวและวิทยุโทรทัศน์ไทย 
สมาคมผู้สื่อข่าวออนไลน์ และสมาคมนักหนังสือพิมพ์ภูมิภาคแห่งประเทศไทย เพ่ือเพ่ิมช่องทาง 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติให้แพร่หลายมากยิ่งขึ้น 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อท าการวิจัย 
 

เรื่อง  แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือในการเผยแพร่    
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 

หลักสูตร : การพัฒนานักบริหารระดับสูงส าหรับข้าราชการรัฐสภาสามัญ รุ่นที่ 12   
     สถาบันพระปกเกล้า 
นักศึกษา : นางสุวรรณา  มารีนี  รหัสประจ าตัว 63-12-82 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย : 
 1. เพ่ือศึกษาการด าเนินงาน สภาพปัญหา และอุปสรรคงานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
 2. เพ่ือน าเสนอแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงการด าเนินงานด้านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ เพ่ือน าไปสู่การพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

กลุ่มตัวอย่าง : สื่อมวลชนสายข่าวอื่นที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 
          1. หัวหน้าข่าว/ผู้สื่อข่าวสายข่าวการศึกษา หนังสือพิมพ์ข่าวสด จ านวน 1 คน 
  2. หัวหน้าข่าว/ผู้สื่อข่าวสายข่าวสาธารณสุข หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ จ านวน 1 คน  
         3. หัวหน้าข่าว/ผู้สื่อข่าวสายข่าวเศรษฐกิจ หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ จ านวน 1 คน 
         4. หัวหน้าข่าว/ผู้สื่อข่าวสายข่าวสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต หนังสือพิมพ์
กรุงเทพธุรกิจออนไลน์ จ านวน 1 คน 
         5. หัวหน้าข่าว/ผู้สื่อข่าวสายข่าวต่างประเทศ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ จ านวน 1 คน 
 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์...........................................................................................(ชื่อ - นามสกุล) 
สัมภาษณ์เม่ือวันที่........................................................................................ (วัน เดือน ป ีท่ีสมัภาษณ์) 
 

ประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์ 
1. ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างภาคีเครือข่ายด้านการข่าว เพ่ือขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ   
2. ปัจจัยที่ผลต่อความสนใจของท่านในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน  
3. ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน 
4.. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภา 
5. ลักษณะของการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน 
6. ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นอื่น ๆ  
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ค าสัมภาษณ์ 
นายอภิมาศ  พงษ์ไพบูลย์ ผู้ช่วยหัวหน้าข่าว หนังสือพิมพ์ข่าวสด 

เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 

เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือใน 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ   
ตอบ การได้รับข้อมูลข่าวสารจากรัฐสภานั้นมีความส าคัญและความจ าเป็นกับผู้สื่อข่าวสายข่าวอ่ืน ๆ 
ที่นอกเหนือจากสายข่าวการเมืองหรือที่ประจ ารัฐสภา ในแง่ของความหลากหลายของข่าวสารในด้าน
ต่าง ๆ ที่ไม่เพียงเฉพาะด้านการเมืองเท่านั้น ซึ่งผู้สื่อข่าวสายข่าวอ่ืนสามารถติดตามความเคลื่อนไหว
ในวงงานรัฐสภา และพิจารณาเนื้อหาข่าวสารที่น่าสนใจที่ตรงกับข่าวที่ตนเองรับผิดชอบมาเผยแพร่ได้ 
ทั้งนี้ ก็ขึ้นอยู่กับข่าวที่น าเสนอมานั้นว่าเป็นข่าวเกี่ยวกับอะไรและเกี่ยวข้องกันหรือไม่ อาทิ  
ข่าวคณะกรรมาธิการการเกษตรและสหกรณ์ ตรวจสอบพ้ืนที่ป่าสงวนของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ซึ่งแน่นอนว่าข่าวนี้สื่อมวลชนจะให้ความสนใจ และหากถึงขั้นที่คณะกรรมาธิการเชิญรัฐมนตรีมาชี้แจง
ก็จะได้รับความสนใจมากขึ้นไปอีก อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันจ านวนผู้สื่อข่าวน้อยลงกว่าในอดีตมาก  
และส านักข่าวก็จะจ ากัดคนในการไปท าข่าวในที่ต่าง ๆ ดังนั้น ผู้สื่อข่าวประจ ารัฐสภาส่วนใหญ่ก็จะ 
ท าข่าวทุกข่าวที่เกิดขึ้นในรัฐสภา อย่างไรก็ตาม หากทางรัฐสภาต้องการส่งข่าวสารมายังผู้สื่อข่าว 
ที่ดูแลข่าวในด้านต่าง ๆ โดยตรงด้วยก็สามารถท าได้ แต่จะได้รับการน าเสนอเผยแพร่หรือไม่นั้น  
ก็ข้ึนอยู่กับประเด็นของข่าวที่ส่งมาว่ามีความน่าสนใจหรือไม่ 
 

2. ปัจจัยที่มีผลต่อความสนใจของท่านในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน  
ตอบ ข่าวที่น่าสนใจที่ผู้สื่อข่าวจะหยิบยกมาน าเสนอนั้นจะต้องเป็นข่าวที่อยู่ในกระแสของสังคม สังคม
ให้ความสนใจ มีความใกล้ชิดกับประชาชน ประชาชนส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบ และบุคคลที่น าเสนอ
ข่าวหรือเป็นผู้ให้ข่าวนั้นมีความน่าเชื่อถือ 
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3. ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน 
ตอบ หนังสือพิมพ์ข่าวสดมีช่องทางในการเผยแพร่ข่าวสารไปยังประชาชนหลายช่องทาง ซึ่งนอกจาก
จะมีการตีพิมพ์เป็นหนังสือพิมพ์แล้ว ยังมีในรูปแบบของออนไลน์ ได้แก่ เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ 
และไลน์ด้วย 
 

4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภา 
ตอบ การได้รับข้อมูลข่าวสารจากรัฐสภานั้นจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อผู้สื่อข่าวสายข่าวอ่ืนที่ไม่ใช่
สายข่าวประจ ารัฐสภา เนื่องจากท าให้ผู้สื่อข่าวนั้นได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารในด้านต่าง ๆ ที่กว้างขวางมาก
ยิ่งขึ้น และสามารถติดตามความเคลื่อนไหวในวงงานรัฐสภา รวมทั้งสามารถดึงเนื้อหาข่าวสารต่าง ๆ 
ที่น่าสนใจไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับรู้รับทราบได้ 
 

5. ลักษณะของการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน 
ตอบ ลักษณะของความร่วมมือระหว่างกันนั้น สามารถท าได้โดยการส่งข่าวสารมาทาง E-Mail ซึ่งเป็น 
E-Mail กลางของหนังสือพิมพ์ข่าวสด โดยจะมีหัวหน้าข่าวที่รับผิดชอบดูแลข่าวในแต่ละวันเปิดดู
ข่าวสารที่ถูกส่งเข้ามา และพิจารณาคัดเลือกข่าวที่น่าสนใจไปน าเสนอ ส าหรับในส่วนที่ตนเอง
รับผิดชอบดูแลนั้น ได้แก่ ข่าวด้านการศึกษาและกรุงเทพมหานคร ซึ่งจะมี E-Mail เฉพาะส าหรับข่าว
ทั้ง 3 ด้านนี้โดยตรง ทั้งนี้ รัฐสภาสามารถส่ง E-Mail ไปยัง Section ข่าวในด้านต่าง ๆ เป็นการเฉพาะ
ได้และจะท าให้ข่าวสารนั้น ๆ ถูกส่งไปยังผู้รับผิดชอบโดยตรงซึ่งจะเป็นประโยชน์มากกว่า 
 

6. ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นอื่น ๆ  
ตอบ ควรให้ความส าคัญกับการเพ่ิมช่องทางการสื่อสารระหว่างรัฐสภากับประชาชน โดยเน้น 
การสื่อสารสองทางที่ประชาชนสามารถเสนอแนะหรือมีข้อร้องเรียนต่าง ๆ ส่งตรงมายังรัฐสภาได้ และ
ควรมีช่องทางในการร้องเรียนผ่านทางออนไลน์ โดยประชาชนไม่จ าเป็นต้องมาเรียกร้องที่หน้ารัฐสภา
เหมือนในอดีต ซึ่งจะท าให้ประชาชนได้รับการแก้ไขปัญหาและการช่วยเหลือที่รวดเร็วมากขึ้น รวมทั้ง
ปัจจุบันเป็นยุคสังคมออนไลน์ที่การสื่อสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว โดยในความรวดเร็วของข่าวนั้น 
ก็จะต้องมีการตรวจสอบและค านึงถึงความถูกต้องของข่าว รวมทั้งต้องให้ความส าคัญกับเรื่องของ
ความรับผิดชอบต่อสังคม ต่อส่วนรวม และต่อตนเองด้วย เพราะหากข่าวสารที่เผยแพร่ออกไปไม่เป็น
ความจริงก็จะส่งผลกระทบและสร้างความเสียหายในวงกว้างได้ และหากจะแก้ไขข่าวในขณะที่  
เกิดความเสียหายไปแล้วนั้น การที่จะสร้างความน่าเชื่อถือให้กลับคืนมาย่อมเป็นไปได้ยาก และเป็น
เรื่องส าคัญที่จะต้องมีวิธีการบริหารจัดการที่ชัดเจน นอกจากนี้ จากการที่ นายชวน หลีกภัย 
ประธานสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งเป็นบุคคลที่มีประสบการณ์การท างานทางด้านการเมืองและด ารง
ต าแหน่งต่าง ๆ ที่ส าคัญของประเทศ ไม่ว่าจะเป็น นายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีในหลายกระทรวง ทั้  
งยังเป็นที่เคารพและศรัทธาของประชาชนและสังคม รวมทั้งการเป็นผู้ใหญ่ที่ได้รับความเชื่อถือ 
จากพรรคการเมืองต่างพรรค ต่างซีก ซึ่งมีมากกว่าประธานสภาผู้แทนราษฎรหลายท่านในอดีต ดังนั้น
มุมมองและความคิดเห็นของท่านจึงเป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ ซึ่งหากรัฐสภา 
มีการน าเสนอข่าวสารในแง่มุมของท่านให้มากขึ้นก็จะช่วยสร้างภาพลักษณ์ให้แก่สถาบันนิติบัญญัติ  
ได้เป็นอย่างดียิ่ง 
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ค าสัมภาษณ์ 
นางสาวอภิวรรณ  เสาเวียง ผู้สื่อข่าวสายสาธารณสุข หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ 

เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 

เมื่อวันที่ 4 พฤษภาคม 2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือในการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ   
ตอบ    ปัจจุบันผู้สื่อข่าวประจ ารัฐสภาหรือสายการเมืองก็จะติดตามข่าวสารทุกด้านที่เกี่ยวข้อง
กับสภา ไม่ว่าจะเป็น ด้านการเมือง สาธารณสุข สังคม และการศึกษา ฯ ซึ่งจะครอบคลุมอยู่แล้ว 
เพียงแต่หากมีการประสานผู้สื่อข่าวที่ประจ าสายข่าวนั้น ๆ โดยตรงก็จะท าให้รัฐสภาสามารถ 
ส่งข่าวสารในด้านต่าง ๆ เหล่านั้นได้อย่างตรงจุด ตรงคน และครอบคลุมมากยิ่งขึ้น ดังนั้น  
การมีเครือข่ายสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนนอกเหนือจากสายข่าวการเมืองจึงมีความส าคัญและ 
มีความจ าเป็น  
 

2. ปัจจัยที่มีผลต่อความสนใจของท่านในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสูป่ระชาชน  
ตอบ   ในฐานะที่ดูแลข่าวสารด้านสาธารณสุข ดังนั้นจึงมีความสนใจข้อมูลเรื่องของงบประมาณ 
ด้านสาธารณสุข การบริหารจัดการเกี่ยวกับโรคภัยไข้เจ็บต่าง ๆ ข้อเสนอ และนโยบายที่เกี่ยวข้องกับ  
ด้านสาธารณสุข ทั้งในแง่ของการบริหารและในเชิงเทคนิคที่เกี่ยวกับเรื่องของสุขภาพ ทั้งนี้ ส าหรับ
ข่าวด้านสาธารณสุขนั้น ในแต่ละส านักข่าวจะมีการบริหารจัดการที่แตกต่างกันไป โดยบางส านักข่าว
จะมีผู้สื่อข่าวด้านสาธารณสุขที่ดูแลทางด้านนี้ในทุกแง่มุมและครอบคลุมทั่วประเทศแยกออกต่างหาก 
แต่ในบางส านักข่าวจะมีผู้สื่อข่าวสายรัฐสภาที่ดูแลงานทุกอย่างของรัฐสภา ไม่ว่างานนั้นจะเกี่ยวข้อง
กับสายไหนก็ตาม ส าหรับข่าวสารด้านสาธารณสุขจากรัฐสภา อาทิ  ผลการด า เนินงาน 
ของคณะกรรมาธิการการสาธารณสุข หรือข้อเสนอจากหน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ ที่มีต่อ
คณะกรรมาธิการฯ นั้น ทางรัฐสภาสามารถจัดส่งมาที่ผู้สื่อข่าวสายสาธารณสุขได้ ซึ่งผู้สื่อข่าวสามารถ
น าข่าวสารนั้นมาใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงและสามารถติดตามข้อมูลข่าวสารได้อย่างต่อเนื่องในประเด็น  
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นั้น ๆ ซึ่งจะเป็นประโยชน์มากกว่าเผยแพร่เฉพาะในรัฐสภา อย่างไรก็ตาม ข่าวสารที่ส่งมานั้นจะได้รับ
การเผยแพร่หรือไม่ย่อมขึ้นอยู่กับประเด็นเนื้อหา ความน่าสนใจ และข่าวสารนั้น ๆ ส่งผลกระทบต่อ
ประชาชนมากน้อยเพียงใดด้วย 
 

3. ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน 
ตอบ   หนังสือพิมพ์เดลินิวส์มีช่องทางที่ใช้เผยแพร่ไปยังประชาชน ได้แก่ การตีพิมพ์เป็น
หนังสือพิมพ์ เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก อินสตราแกรม ทวิตเตอร์ และยูทูป 
 

4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภา 
ตอบ   การเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภาและได้รับข้อมูลข่าวสารจากรัฐสภาจะเป็น
ประโยชน์อย่างมาก เนื่องจากงานของรัฐสภาจะเป็นงานในแนวของการบริหารนอกเหนือจาก
กระทรวงสาธารณสุข ดังนั้นหากเราได้เห็นมุมนโยบายที่นอกเหนือจากนั้นก็จะท าให้สามารถติดตาม
ข่าวสารได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นประโยชน์กับงานที่เรารับผิดชอบอยู่ โดยตนเองนั้นนอกจากดูแล
รับผิดชอบข่าวด้านสาธารณสุขแล้วยังดูแลข่าวด้านแรงงานและกรุงเทพมหานครด้วยเป็นบางครั้ง 
 

5. ลักษณะของการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน 
ตอบ   รัฐสภาสามารถส่งข่าวสารมาได้ในทุกช่องทางที่ติดต่อสื่อสารกันอยู่ แต่ช่องทางการสื่อสาร
ที่ส าคัญคือทางไลน์ โดยอาจสร้างเป็นกลุ่มไลน์ข่าวด้านสาธารณสุขแยกออกมาต่างหาก ซึ่งจะท าให้
มั่นใจได้ว่าข่าวสารถูกส่งไปอย่างทั่วถึงกว่าส่งในไลน์ส่วนตัวที่บางครั้งอาจตกหล่นได้ รวมทั้งการสร้าง
กลุ่มไลน์ด้านสาธารณสุขเป็นการเฉพาะจะท าให้ข่าวสารที่ส่งเข้ามายังกลุ่มนั้นถูกคัดกรองมาแล้ว  
มาเก่ียวข้องกับด้านนี้ซึ่งจะเป็นการอ านวยความสะดวกให้ผู้สื่อข่าวได้ดี เพราะหากน าผู้สื่อข่าวสายข่าว
อ่ืนเข้ามาร่วมกลุ่มกันและส่งข่าวทุกด้านเข้ามาในกลุ่มก็อาจท าให้ผู้สื่อข่าวตกหล่นข่าวสารที่ตรงกับ
ด้านที่ตนเองรับผิดชอบได้ เนื่องจากในแต่ละวันจะมีข่าวสารต่าง ๆ ถูกส่งเข้ามายังกลุ่มอย่างมหาศาล  
 
6. ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นอื่น ๆ  
ตอบ   ข่าวประชาสัมพันธ์ที่ส่งมายังผู้สื่ อข่าวควรมีลักษณะที่สามารถน าไปใช้งานได้จริง  
มีประเด็นข่าวที่มองเห็นได้อย่างชัดเจน มีข้อมูลที่สมบูรณ์ และครบถ้วน ที่สามารถน ามาใช้เขียนข่าว
ต่อได้ หรืออาจให้ข้อมูลผู้ที่เป็นแหล่งข่าวที่สามารถติดต่อขอข้อมูลเพ่ิมเติมหรือสัมภาษณ์เพ่ิมเติมได้  
ในตอนท้าย ไม่ใช่มีเนื้อหาเพียงเล็กน้อยหรือเป็นการพีอาร์มากจนเกินไป 
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ค าสัมภาษณ์ 
   นางสาวอรอุมา  ศรีสมัย  ผู้สื่อข่าวสายเศรษฐกิจ หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ   

เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 

เมื่อวันที่ 27 เมษายน 2563 
 
 
 
 
 
 
                
 
 
 
 
 
 
1. ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างภาคีเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ   
ตอบ รัฐสภาควรจะมีเครือข่ายสื่อมวลชนที่ไม่เพียงแต่สายข่าวการเมืองเพ่ือสนับสนุนและรองรับ 
ในกรณีที่หนังสือพิมพ์หรือส านักข่าวนั้น ไม่มีผู้สื่อข่าวการเมืองประจ ารัฐสภา เนื่องจากสื่อบางสื่อ 
มีนักข่าวจ ากัดมาก และข่าวบางข่าวในรัฐสภาเองบางครั้งนักข่าวการเมืองอาจไม่มีความช านาญหรือ
ความถนัดในการน าเสนอข่าวนั้น ๆ และอาจไม่ได้ขยายผลหรือต่อยอดข่าวออกไปได้เท่ากับนักข่าว
เฉพาะด้าน 
 

2. ปัจจัยทีผ่ลต่อความสนใจของท่านในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน  
ตอบ ข่าวที่น่าสนใจที่ประชาชนควรรับรู้ รับทราบ ข่าวที่ใกล้ชิดกับประชาชน ส าหรับข่าวด้าน
เศรษฐกิจที่น่าสนใจก็จะเป็นข่าวที่มีความเป็นเศรษฐกิจมหภาค รวมทั้งข่าวที่ส่งผลกระทบ 
ต่อเกษตรกร โรงสี โรงสกัด ธุรกิจที่เป็นห่วงโซ่อุตสาหกรรม 
 

3. ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน 
ตอบ ช่องทางในการเผยแพร่โดยมีตีพิมพ์เป็นหนังสือพิมพ์ และออนไลน์ รวมทั้งเฟซบุ๊กเพจของแต่ละ
โต๊ะข่าว อาทิ ฐานการเมือง ฐานยานยนต์ ฐานการศึกษา โดยในส่วนของตนเองคือ เพจ Economy 
by ฐาน ซึ่งแต่ละเพจดังกล่าวก็จะมีแฟนเพจเฉพาะกลุ่มของตนเอง ซึ่งข่าวที่ต้องการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ก็สามารถส่งตรงไปยังเพจที่เกี่ยวข้องกับข่าวนั้น ๆ ได้โดยตรงอีกด้วย 
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4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นภาคีเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภา 
ตอบ การเป็นภาคีเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภานั้นจะท าให้ได้รับข่าวสารที่มีความหลากหลาย  
ไม่เพียงแต่เฉพาะข่าวด้านการเมืองเท่านั้น แต่จะท าให้ได้ทราบข่าวสารความเคลื่อนไหวในด้านอ่ืน ๆ 
อีกด้วย ซึ่งแม้ว่าจะไม่ตรงกับสายข่าวของตนเองแต่ก็สามารถเก็บเป็นฐานข้อมูลได้และท าให้ทราบว่า
ใครเกี่ยวข้องกับเรื่องนี้ ใครเป็นผู้ดูแล คณะกรรมาธิการคณะไหนเกี่ยวข้อง 
 

5. ลักษณะของการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน 
ตอบ สามารถท าได้โดยผ่านทางไลน์กลุ่ม ซึ่งมีความรวดเร็วและสะดวกมาก โดยปัจจุบันตนเอง 
เป็นสมาชิกไลน์กลุ่มส าหรับรับข้อมูลข่าวสารในหน่วยงานต่าง ๆ จ านวนมาก โดยในแต่ละวันก็จะ
พิจารณาข่าวสารที่น่าสนใจมาลงข่าว โดยเฉพาะวันไหนที่เป็นเวรข่าวก็สามารถน าข่าวสารด้านต่าง ๆ 
มาลงข่าวได้เลย ทั้งนี้ อาจดึงนักข่าวสายข่าวอ่ืน ๆ เข้ามาในไลน์กลุ่มนักข่าวสายการเมืองที่รัฐสภา 
มีเครือข่ายอยู่ก่อนแล้วก็ได้ เพราะนักข่าวสายข่าวต่าง ๆ ก็จะมีความคุ้นเคยกันดีอยู่แล้ว โดยผู้ที่  
จะเชิญสมาชิกเข้ากลุ่มควรเป็นแอดมินหรือนักประชาสัมพันธ์ที่ดูแลกลุ่มเท่านั้น ไม่ควรให้นักข่าวเชิญ
กันเอง 
 

6. ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นอื่น ๆ  
ตอบ รัฐสภาควรจัดท าปฏิทินข่าวล่วงหน้าว่าในแต่ละสัปดาห์จะมีการประชุมคณะกรรมาธิการ 
คณะไหนบ้าง ซึ่งนักข่าวสามารถใช้ประโยชน์จากปฏิทินข่าวได้ดี หรือหากมีการงดประชุมก็จะได้ทราบ
ล่วงหน้า และเมื่อมีผลสรุปการประชุมหรือมติที่ประชุมก็ควรส่งข่าวให้นักข่าวทราบด้วย ซึ่งอาจไม่ต้อง
ให้มีข้อมูลมาก แต่ขอให้สรุปให้สั้น กระชับ และได้ใจความ นอกจากนี้ หากจะมีการแถลงข่าวก็ขอให้
แจ้งก าหนดการล่วงหน้า ตลอดจนควรจัดท าคลิปวิดีโอแถลงข่าวสั้น ๆ เผยแพร่แก่นักข่าวด้วย 
 
                
 
 
 
 
 
 
              
 
                
 
 
 
 
 
 



86 
 

      ค าสัมภาษณ์ 
 นางสาวปิยะภรณ์  วงศ์เรือง บรรณาธิการข่าว หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจออนไลน์ 

เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 

เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายด้านการข่าว เพื่อขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ   
ตอบ   มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในการสร้างเครือข่ายที่สามารถแลกเปลี่ยนข่าวสาร
ระหว่างรัฐสภากับผู้สื่อข่าวที่ไม่ใช่สายการเมือง โดยหากพิจารณาจากธรรมชาติของข่าวแล้ว รัฐสภา
อาจจะมีงานด้านการเมืองเป็นหลัก แต่โดยการท างานของรัฐสภาเองจะเป็นเรื่องของการตรวจสอบ  
ไม่ว่าจะเป็น ตรวจสอบการท างานของฝ่ายบริหาร หรือฝ่ายอ่ืน ๆ ท าให้ข่าวที่เกิดขึ้นในรัฐสภา 
ไม่เพียงแต่เป็นเรื่องของการเมืองเพียงอย่างเดียว แต่ยังเกี่ยวพันกับข่าวในแง่มุมอ่ืน ๆ ที่ส าคัญ 
ของประเทศ ทั้ง ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิต โดยการขับเคลื่อน
ประเทศก็จะต้องมีทั้ง ๓ ประการดังกล่าวนั้นเป็นหลักไปด้วยกัน ซึ่งแม้ว่าข่าวที่รายงานออกไป 
มักเน้นหนักไปทางด้านการเมืองเป็นส่วนใหญ่ แต่ก็ไม่ควรลืมว่ายังมีข่าวสารด้านอ่ืน ๆ ที่มีความส าคัญ
ไม่น้อยกว่ากัน จึงคิดว่าการท างานของรัฐสภาและข่าวจากรัฐสภาในด้านอ่ืน ๆ ก็ควรได้รับ 
การถ่ายทอดมาให้ประชาชนได้รับรู้ รับทราบด้วยเช่นกัน ซึ่งรัฐสภาเองก็มีการตรวจสอบโดยใช้กลไก
การท างานในส่วนของคณะกรรมาธิการ ไม่ว่าจะเป็น สภาบนและสภาล่าง ที่สามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานภาครัฐได้ ดังนั้น จึงเป็นโอกาสของประชาชนที่จะได้รับข้อมู ลข่าวสาร 
ด้านการตรวจสอบโดยกลไกของรัฐ และจ าเป็นอย่างยิ่งในการสร้างภาคีเครือข่ายด้านการข่าวนอก
เหนือจากสายข่าวรัฐสภา แต่จะสามารถเชื่อมโยงถึงกันได้อย่างไรนั้นก็จะต้องออกแบบกันต่อไป 
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2. ปัจจัยที่มีผลต่อความสนใจของท่านในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสูป่ระชาชน  
ตอบ   ข่าวสารด้านการเมืองจะถูกส่งไปยังนักข่าวสายการเมืองเท่านั้น และข่าวสารยังไม่ถูกส่ง
มายังนักข่าวสายข่าวอ่ืน ๆ เนื่องจากยังมีช่องว่างที่ยังไม่มีจุดเชื่อมโยงระหว่างแหล่งข่าวหรือรัฐสภากับ
บรรณาธิการข่าวหรือนักสายอ่ืน ๆ ที่จะเผยแพร่ข่าวสารนั้น ๆ ท าให้นักข่าวอ่ืน ๆ ไม่ได้รับทราบข้อมูล
ข่าวสารว่ารัฐสภาก าลังท าอะไรอยู่ ก็อาจท าให้ข่าวนั้น ๆ ไม่ได้ถูกเผยแพร่ออกไป ส าหรับในส่วน 
ของข่าวที่มองว่าน่าสนใจนั้นก็มีลักษณะทั่วไปของข่าว คือ ข่าวมีความสด ใหม่ มีความส าคัญ ทั้งนี้ 
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของรัฐสภานั้นมีความส าคัญและน่าสนใจในตัวข่าวเองอยู่แล้วเพราะเป็นเรื่องของ
การตรวจสอบ ข้อมูลมีความอัพเดท และน่าเชื่อถือที่สุดแล้วที่จะน ามาถ่ายทอดสู่ประชาชนได้ อีกทั้ง
ข่าวสารนั้นยังมีความเกี่ยวข้องกับประชาชนเป็นส่วนใหญ่ด้วย นอกจากนี้ปัจจัยที่ส าคัญอีกประการ
หนึ่งคือข่าวสารจากรัฐสภามีความเป็นวิชาการและเป็นทางการซึ่งยากแก่การเข้าใจ ซึ่งบางครั้งนักข่าว
ก็ไม่ได้เข้าใจในทุกเรื่องหรือหากไม่ได้ติดตามข่าวนั้น ๆ ก็จะไม่สามารถเข้าใจได้ จึงจ าเป็นอย่างยิ่ง  
ที่นักประชาสัมพันธ์จะเขียนข่าวที่ยากแก่การท าความเข้าใจให้ง่าย เพ่ือให้นักข่าวเกิดความเข้า ใจ 
และสามารถถ่ายทอดข่าวสารไปยังประชาชนได้อย่างถูกต้อง อย่างไรก็ตามข่าวสารจากรัฐสภานั้น  
มีความเป็น Premium คือมีความพิเศษ และมีคุณภาพสูง เป็นข่าวที่เกี่ยวข้องกับนโยบายสาธารณะ 
และการบริหารงานที่ส าคัญ รวมทั้งเรื่องสังคม สิ่งแวดล้อมใหญ่ ๆ ที่ส าคัญของประเทศ และ เป็น
ข้อมูลที่ปกติแล้วคนทั่วไปไม่สามารถเข้าถึงได้  
 

3. ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน 
ตอบ   ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของกรุงเทพธุรกิจจะมี
หนังสือพิมพ์ฉบับตีพิมพ์ และฉบับออนไลน์ รวมทั้งเฟซบุ๊ก ตลอดจนไลน์กลุ่มสมาชิกประชาชน 
ที่รับข่าวสารของหนังสือพิมพ์เป็นประจ า 
 

4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภา 
ตอบ   การเป็นภาคีเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภาจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง เนื่องจากปัจจุบัน 
เราประสบปัญหาการกระจายข่าวสารที่ ยั งขาดการติดต่อระหว่างกัน จึ งมีความจ าเป็น 
และเป็นประโยชน์หากสามารถเชื่อมต่อและส่งข้อมูลข่าวสารถึงกันได้ เพ่ือให้ข้อมูลจากรัฐสภา
สามารถไหลออกมาถึงมือของส านักข่าวต่าง ๆ มากขึ้น มีช่องทางในการกระจายข่าวสารได้มากขึ้น  
ซึ่งหากรัฐสภาเปิดช่องทางให้นักข่าวสายข่าวอ่ืน ๆ ได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารก็เท่ากับว่าได้เปิดช่องทาง
ให้ประชาชนได้รับรู้ รับทราบข้อมูลข่าวสารได้อย่างกว้างขวางและท่ัวถึงมากยิ่งขึ้นด้วย 
 

5. ลักษณะของการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน 
ตอบ   สามารถส่งข่าวสารมาได้ทาง  E-Mail และทางสื่อสังคมออนไลน์ อ่ืน ๆ เช่น ไลน์   
โดยอาจสร้างกลุ่มไลน์ขึ้นมาอีกกลุ่มหนึ่งส าหรับนักข่าวที่ไม่ใช่สายการเมือง ใช้ชื่อว่า งานการเมือง 
โดยน านักข่าวสายข่าวอ่ืน ๆ เข้ามาเป็นสมาชิกกลุ่ม ซึ่งก็จะช่วยได้เพราะส่งตรงถึงนักข่าวเลยแต่จะไป
ถึงตรงไหนของหนังสือพิมพ์นั้น โดยประเด็นข่าวก็จะไปอยู่ในส่วนของ สังคม สิ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิต 
และการศึกษา ซึ่งก็จะมีพ้ืนที่ข่าวอยู่แล้ว แต่ข่าวต่าง ๆ ก็ต้องแข่งขันกันในตัวเองในการที่จะได้  
เป็นข่าว โดยพิจารณาจากประเด็นและการพิจารณาข่าวของบรรณาธิการข่าวเป็นหลัก อย่าไรก็ตาม 
ขอให้ข้อมูลข่าวสารนั้นเข้ามาสู่ระบบเสียก่อน นอกจากนี้ รัฐสภายังสามารถเผยแพร่ข่าวสารผ่าน 
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ทางเฟซบุ๊กโดยสรุปประเด็นข่าวที่ส าคัญน าขึ้นเผยแพร่ได้อีกด้วย หรือหากไม่มีเวลาก็สามารถน าลิ้งก์
ข่าวมาแปะไว้ให้ติดตามก็ได้ 
 

6. ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นอื่น ๆ  
ตอบ   ขอให้จัดหาช่องทางในการเชื่อมโยงส่งข้อมูลข่าวสารระหว่างกันเพ่ือให้ข่าวสารถูกส่ง 
มายังนักข่าวสายข่าวอื่น ๆ ได้ด้วย 
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ค าสัมภาษณ์ 
 นางสาวนันทิดา  พวงทอง นักข่าวอาวุโสสายต่างประเทศ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ 

เรื่อง แนวทางการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 

เมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม 2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายด้านการข่าว เพื่อขยายความร่วมมือ 
ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ   
ตอบ   การสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารด้านนิติบัญญัตินั้นมีความจ าเป็น โดยหากกล่าวถึงการดูแลและความรับผิดชอบพื้นที่การดูแล
ข่าวของกรุงเทพธุรกิจก็จะมีนักข่าวประจ ารัฐสภาที่ท าข่าวต่าง ๆ ของรัฐสภาอยู่แล้ว ซึ่งเรียก ได้ว่า
ครอบคลุมในทุกมุมและทุกประเด็นข่าว แต่ในส่วนของเนื้อหาข่าวที่นักข่าวประจ ารัฐสภา 
ให้ความส าคัญจะเป็นเรื่องของการเมืองเป็นส่วนใหญ่ และอาจมีในส่วนของสังคม วัฒนธรรม อยู่บ้าง 
แต่ในเรื่องการต่างประเทศจะค่อนข้างน้อยมาก ซึ่งข่าวด้านต่างประเทศที่ออกมาจากรัฐสภาส่วนใหญ่
จะเป็นประเด็นที่อยู่ในความสนใจ หรือเป็น Hot Issue ในช่วงนั้น หรือเป็นวาระการประชุมที่เข้าสู่
รัฐสภา หรือวาระการประชุมระหว่างประเทศ อาทิ เรื่องของการประชุมรัฐสภาอาเซียนที่ผ่านมา  
โดยตามธรรมชาติของนักข่าวสายการเมืองก็จะสนใจและเขียนข่าวในแง่มุมของการเมื องที่จะเน้น 
ที่ตัวนักเมืองเป็นส าคัญจึงท าให้ประเด็นข่าวอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องในเชิงสังคมหรือเยาวชน ที่เชื่อมโยงกับ
ด้านต่างประเทศ หรืออ่ืน ๆ ที่อยู่ในข่าวเดียวกันและมีความน่าสนใจเช่นกัน ถูกมองข้ามหรือ 
ถูกน าเสนอในช่วงท้าย ๆ ของข่าว ทั้งนี้ แม้ประเด็นข่าวด้านต่างประเทศจะไม่ได้ออกมาจากรัฐสภา 
ทุกวัน แต่เชื่อว่ารัฐสภาก็จะมีข่าวที่เป็นประเด็นความส าคัญ ความเชื่อมโยง และความร่วมมือที่เกิดขึ้น 
ระหว่างไทยกับต่างประเทศอยู่ เสมอ ดังนั้น การได้รับข่าวสารจากรัฐสภาจึงมีความจ าเป็น  
อย่างไรก็ตาม การที่ข่าวนั้นจะได้รับความสนใจจากสื่อหรือไม่ขึ้นอยู่กับประเด็นข่าว โดยต้องเป็นข่าว 
ที่มีความส าคัญ มีความเชื่อมโยงระหว่างไทยกับต่างประเทศ ซึ่งแม้ว่าจะมีการส่งข่าวให้นักข่าวทุกวัน
แต่ประเด็นข่าวนั้นไม่ได้อยู่ในกระแสหรือไม่อยู่ในความสนใจ ข่าวนั้นก็ไม่สามารถแย่งพ้ืนที่ข่าว 
ในสื่อได้ 
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2. ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสนใจของท่านในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน  
ตอบ   ในการท าหน้าที่ดูแลข่าวด้ านต่างประเทศก็จะดูแลข่าวต่ าง  ๆ ของกระทรวง 
การต่างประเทศ สถานเอกอัครราชทูตต่าง ๆ ทั้งที่ประจ าประเทศไทยและต่างประเทศ รวมทั้ง
องค์การระหว่างประเทศต่าง ๆ  ซึ่งปัจจัยที่มีผลต่อความสนใจในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารก็คือ
ประเด็นของข่าว อาทิ คณะกรรมาธิการเดินทางไปศึกษาดูงานเรื่องการรีไซเคิลขยะ ณ ต่างประเทศ 
ซึ่งถือว่าข่าวนี้มีประเด็นที่น่าสนใจและอยู่ในกระแส แต่หากเป็นเรื่องของการกระชับความร่วมมือ
ระหว่างกันที่ไม่ได้มีความเป็นรูปธรรมก็อาจไม่ถูกน าเสนอและเป็นข่าว ในทางกลับกันหากทางคณะ
ประธานรัฐสภาเมียนมา เดินทางมาเข้าเยี่ยมคารวะประธานรัฐสภาไทย และได้หารือในเรื่องของ 
สิทธิมนุษยชนของชาวโรฮิงญา ซึ่งเป็นเรื่องที่อยู่ในกระแสและน่าสนใจมากก็สามารถท าให้เป็น 
ข่าวใหญ่ได้ ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า สิ่งใด ประเด็นใด ที่มีนัยส าคัญหรือเป็นการสะท้อนถึงความร่วมมือ 
ที่ซับซ้อนที่มากกว่าการเข้าเยี่ยมคารวะเพ่ือกระชับความสัมพันธ์หรือแนะน าตัว ก็จะได้รับความสนใจ
จากสื่อมวลชน  รวมทั้งเรื่องของ Timing ก็เป็นสิ่งที่ส าคัญในระดับต้น ๆ ที่ต้องค านึงถึง ซึ่งส่วนใหญ่
หน่วยงานราชการที่เดินทางไปกระชับมิตรหรือประชุมระหว่างประเทศแล้วมีประเด็นที่เชื่อมโยงกับ
ประเทศอ่ืน จะส่งข่าวให้นักข่าวภายหลังจากที่เดินทางกลับมาเรียบร้อยแล้ว จึงท าให้ข่าวนั้นไม่มี  
ความสดใหม่และไม่มีคุณค่าของความเป็นข่าว แต่ส าหรับข่าวต่างประเทศของรัฐสภานั้น เคยได้รับ
การส่งต่อข่าวมาจากนักข่าวประจ ารัฐสภา และเห็นว่าข่าวจากรัฐสภาเป็นข่าวที่มีความสด รวดเร็ว  
รอไม่ถึงครึ่งวันก็ได้รับข่าวสารนั้น ๆ แล้ว จึงถือว่าทีมงานข่าวของรัฐสภาท างานได้ดี มาก นอกจากนี้ 
การน าเสนอข่าวหรือข่าวประชาสัมพันธ์ควรมีการสรุปประเด็นเนื้อหาของเรื่องให้ชัดเจน เพ่ือให้
นักข่าวอ่านแล้วสามารถเข้าใจได้ง่าย ทั้งนี้ ในส่วนของการประชุมรัฐสภาระหว่างประเทศที่รัฐสภาไทย
เป็นเจ้าภาพจัดประชุม สื่อมวลชนก็จะให้ความสนใจท าข่าวอยู่แล้ว แต่แนวทางการน าเสนอข่าวต่าง ๆ 
นั้น จะขึ้นอยู่กับ “แว่นตา” หรือมุมมองของนักข่าวที่มีต่อประเด็นข่าวนั้น ๆ อาทิ เมื่อนักข่าว 
สายการเมืองไปท าข่าวนี้ก็จะจับเฉพาะประเด็นการเมืองและจับสีสันการประชุมที่เชื่อมโยงกับ
นักการเมือง ซึ่งจะเป็นการจับประเด็นอีกแบบหนึ่งที่แตกต่างกับนักข่าวสายต่างประเทศที่จะน าเสนอ
ในเรื่องของสาระการประชุมเป็นส าคัญ ดังนั้น รัฐสภาอาจต้องเลือกเชิญสื่อมวลชน โดยหากต้องการ
ให้น าเสนอเนื้อหาสาระในเชิงลึกของความร่วมมือหรือกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศที่ไทยมีต่อ
ต่างประเทศหรือเชื่อมโยงกับต่างประเทศก็จะต้องติดต่อกับนักข่าวสายต่างประเทศโดยเฉพาะ 
เนื่องจากจะมีความสนใจในประเด็นต่าง ๆ เหล่านี้มากกว่า อย่างไรก็ตาม หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ
ค่อนข้างจะเปิดกว้างในการน าเสนอข่าวโดยให้อิสระกับนักข่าวในการเลือกข่าวสารมาน าเสนอได้  
แต่นักข่าวทุกคนก็จะมองที่ประเด็นข่าวเป็นหลัก แต่ก็ยังมีความเหลื่อมล้ ากันบ้างในการหยิบข่าวมา
น าเสนอ อาทิ ข่าวคณะบุคคลมาเข้าเยี่ยมคารวะนายกรัฐมนตรีที่ท าเนียบรัฐบาล ซึ่งนักข่าวสาย
การเมืองประจ าท าเนียบและนักข่าวสายต่างประเทศ ก็ได้รับข่าวนี้มาเหมือนกัน ท าให้เกิดการเกรงใจ
ระหว่างกันที่จะเป็นฝ่ายน าเสนอข่าวและท าให้ข่าวนั้นไม่ได้ถูกหยิบมาน าเสนอ ซึ่งส่วนใหญ่นักข่าวสาย
ต่างประเทศก็จะปล่อยข่าวนั้นไปเนื่องจากเกรงว่าข่าวจะซ้ าซ้อนเพราะเห็นว่ามีนักข่าวสายการเมือง  
ที่ประจ าท าข่าวนี้อยู่แล้ว ดังนั้น หากต้องการส่งข่าวมายังสายข่าวต่างประเทศ ก็ควรต้องหาวิธีการ  
ในการสื่อสารระหว่างกันที่จะท าให้แน่ใจได้ว่าข่าวที่ส่งนั้นไม่เหลื่อมล้ าหรือซ้ าซ้อนกันกับที่ส่ง 
ให้นักข่าวสายข่าวการเมือง โดยวิธีหนึ่งที่สามารถท าได้ คือ นักประชาสัมพันธ์ควรน าข่าวนั้น ๆ  
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มาเรียบเรียงเขียนใหม่ให้ได้เนื้อหาและประเด็นที่น่าสนใจ ตรงประเด็น ได้ใจความส าคัญ  
และมีรูปแบบการน าเสนอที่แตกต่างไปจากที่ได้ส่งข่าวเดียวกันนี้ไปยังนักข่าวสายการเมือง ทั้งนี้  
จะสังเกตได้ว่ารูปแบบการเขียนข่าวประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานราชการจะมีรูปแบบเป็นทางการและ
แต่ละหน่วยงานก็มีรูปแบบที่แตกต่างกันไป แต่ปัจจุบันหน่วยงานต่าง ๆ ได้มีการปรับตัวเพ่ือให้ผู้อ่าน 
ผู้ชม ผู้บริโภค เกิดความสนใจในข่าวมากขึ้น ดังนั้น รูปแบบของการเขียนข่าวของหน่วยงานราชการ
จึงควรปรับเปลี่ยนเพ่ือให้ข่าวของตนเองน่าสนใจ ไม่เพียงแต่มีเป้าหมายให้สื่อมวลชนสนใจข่าว 
และหยิบไปน าเสนอเท่านั้น แต่ควรจะท าให้ข่าวที่ส่งให้สื่อมวลชนนั้นถูกรีไร ท์ให้น้อยที่สุด  
โดยที่ตัวนักประชาสัมพันธ์จะต้องมีวิธีการน าเสนอ หยิบประเด็นข่าวที่ตรงประเด็นและไม่ต้อง
อารัมภบทเยอะ โดยสิ่งส าคัญคือต้องรู้ว่าข่าวนี้ประชาชนสนใจเพราะอะไร โดนใจของประชาชน
ตรงไหน เพ่ือจะได้ใช้สื่อมวลชนเป็นเพียงช่องทางยิงตรงไปถึงประชาชน แค่ประชาช นเปิดอ่าน 
พาดหัวข่าว ไม่ต้องอ่านเนื้อหา ก็สามารถเข้าใจและสนใจข่าวแล้ว 
 

3. ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน 
ตอบ   กลุ่มเป้าหมายของกรุงเทพธุรกิจนั้น  ส่วนใหญ่เป็นนักธุรกิจ ผู้ที่กุมนโยบายต่าง ๆ  
และผู้ที่ตัดสินใจได้ โดยช่องทางในการเผยแพร่ข่าวจะมีในส่วนของการตีพิมพ์เป็นหนังสือพิมพ์  
และส่วนออนไลน์ ประกอบด้วย เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ และ I News ส าหรับ I News นั้น  
เป็นช่องทางออนไลน์ที่มีความพิเศษและเป็น Premium จะรองรับกลุ่มเป้าหมายที่ เป็นคนรุ่นใหม่ 
ที่อาจไม่ได้อ่านหนังสือพิมพ์ แต่ปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยี โดยข่าวสารที่น าเสนอจะเป็นข่าว 
ในเชิงลึก เชิงวิเคราะห์ หรือเป็นรายงานพิเศษ ซึ่งมีความพิเศษและแตกต่างไปจากข่าวที่น าเสนอ 
ผ่านเว็บไซต์ รวมทั้งมีความหลากหลายหรือตีแผ่ในแง่มุมที่แตกต่างออกไป และไม่เพียงแต่น าเสนอ 
ในเชิงวิพากษ์วิจารณ์เพียงอย่างเดียว แต่จะเสนอแนะหรือชี้แนะให้คนอ่านคิดตามและตัดสินใจได้ 
ด้วยตนเอง โดยจะไม่ชี้แนะว่าสิ่งไหนถูกหรือสิ่งไหนผิด นอกจากนี้ ยังมีพ้ืนที่ข่าวในการน าเสนอข่าว  
ที่เป็นคลิปวิดีโอที่ได้ด าเนินการร่วมกับเนชั่นทีวี โดยเมื่อเนชั่นทีวีได้ออกอากาศไปแล้วจะมีคลิป 
เป็นเหมือนการรีรันอีกครั้ง  ซึ่งจะเป็นการน าเสนอในรูปแบบที่บรรณาธิการข่าวหรือผู้บริหารระดับสูง
มาสนทนากันในประเด็นส าคัญ ๆ โดยจะน าคลิปวิดีโอนั้นมาน าเสนอในเว็บไซต์อ่ืน ๆ ที่เป็นสื่อ 
ในเครือ อาทิ ฐานเศษฐกิจ กรุงเทพธุรกิจ คมชัดลึก และเดอะเนชั่นไทยแลนด์ ซึ่งเป็น ข่าว 
ภาคภาษาอังกฤษที่น าข่าวจากกรุงเทพธุรกิจมาเผยแพร่ ถือเป็นการช่วยกันแชร์ข่าวให้เข้าถึง
ประชาชนได้มากยิ่งข้ึน 
 

4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภา 
ตอบ   ข่าวด้านต่างประเทศนั้นจริง ๆ แล้วก็จะครอบคลุมในหลากหลายด้าน อาทิ ข่าวที่รัฐสภา 
มีความร่วมมือกับต่างประเทศ ก็จะมีความเชื่อมโยงในเชิงสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
ทั้งนี้ ประโยชน์ที่จะได้รับในมุมมองของนักข่าวต่างประเทศนั้นก็จะได้รับทราบในประเด็นข่าว 
และความร่วมมือต่าง ๆ ที่รัฐสภามีกับต่างประเทศ รวมทั้งประเด็นอื่น ๆ ที่ก าลังจะเกิดข้ึน ซึ่งเป็นสิ่งที่
นักข่าวสามารถได้รับทราบข้อมูลข่าวสารจากรัฐสภาซึ่ งเป็นแหล่งข่าวโดยตรงที่ เชื่อถือได้   
ในขณะเดียวกันหากข่าวนั้นมีประเด็นที่น่าสนใจนักข่าวก็สามารถเข้าถึงข่าวและแหล่งข่าวได้ 
นอกจากนี้ ยังถือเป็นโอกาสอันดีที่จะได้เชื่อมต่อสื่อสารกันระหว่างนักข่าวด้านต่างประเทศกับรัฐสภา 
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หลังจากที่ไม่เคยได้ประสานงานกันหรือรู้จักกันมาก่อน ซึ่งการเข้าถึงกันได้โดยตรงย่อมดีกว่าต้อง 
ผ่านจากบุคคลอื่น  
 

5. ลักษณะของการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน 
ตอบ   ช่องทางในการสื่อสารความร่วมมือระหว่างกันสามารถท าได้โดยการสร้างไลน์กลุ่มเฉพาะ
ส าหรับนักข่าวสายต่างประเทศ โดยเชิญนักข่าวสายต่างประเทศจากส านักข่าวต่าง ๆ เข้ามาเป็น
สมาชิกรับข้อมูลข่าวสารจากรัฐสภา ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวจะท าให้มีโอกาสที่สื่อมวลชน 
จะหยิบประเด็นข่าวของรัฐสภามาน าเสนอได้มากขึ้น เพราะตามหลักจิตวิทยาแล้ว เมื่อข่าวถูกส่งมา 
ในกลุ่มไลน์ นักข่าวก็จะหยิบมาน าเสนอเพราะเกรงว่าหากไม่น าเสนอและส านักข่าวอ่ืนน าเสนอ  
ส านักข่าวตนเองก็จะตกข่าว อีกทั้งการมีกลุ่มไลน์ที่แยกออกมาเฉพาะนี้ยังเพ่ิมความสะดวกใจ 
ให้นักข่าวประจ ารัฐสภาด้วย แต่อย่างไรก็ตาม ประเด็นข่าวที่จะน าเสนอนั้ น นักประชาสัมพันธ์ 
ควรคัดเลือกและคัดกรองข่าวที่น่าสนใจมาจัดท าให้เป็นข่าวที่มีความรัดกุม ชัดเจน และอ่านแล้วเข้าใจ
ได้ง่าย ๆ อย่างไรก็ตาม การสื่อสารระหว่างกันควรเป็นการสื่อสารสองทาง โดยหากนักข่าวมีข้อสงสัย
หรือต้องการสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมก็สามารถติดต่อกับทางรัฐสภาได้ 
 

6. ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นอื่น ๆ  
ตอบ   สิ่ งที่นักข่าวต้องการจากหน่วยงานราชการทั่วไป คือ รูปแบบการน าเสนอข่าว 
หรือการเขียนข่าวที่ควรปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัย โดยให้มีความตรงประเด็น กระชับ และรวบรัด 
และนักข่าวสามารถน าข่าวนั้น ๆ ไปใช้งานได้เลยโดยไม่ต้องมีการปรับแก้หรือรีไรท์ใหม่ ซึ่งจะท าให้
ข่าวนั้นมีความน่าสนใจ รวมทั้งเมื่อนักข่าวมีความสนใจในประเด็นใดก็สามารถสอบถามกลับไปได้ด้วย 
นอกจากนี้ หากมีกิจกรรมหรือการจัดสัมมนาที่เกี่ยวข้องกับด้านต่างประเทศในเชิงสังคม เศรษฐกิจ 
หรืออ่ืน ๆ ก็ควรเชิญนักข่าวสายต่างประเทศที่สนใจหรือเชิญนักข่าวที่ท าสกู๊ปข่าวโดยตรง ไปร่วมท า
ข่าวด้วย เนื่องจากในบางประเด็นที่เป็นประเด็นที่เชื่อมโยงกับต่างประเทศ นักข่าวก็จะสามารถทราบ
ข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างรอบด้านในทุกแง่มุมของทั้งงานด้วยตนเองและสามารถน าเนื้อหาทั้งหมด 
มาจัดท าสกู๊ปข่าวได้ ซึ่งก็ถือว่ารัฐสภาประสบความส าเร็จในการประชาสัมพันธ์แล้ว 
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คู่มือการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือในการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัต ิ

  
      เครือข่ายในการพัฒนามีประโยชน์หลายประการขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์สมาชิกและ
กิจกรรมของเครือข่าย (ขนิฏฐา กาญจนรังษีนนท์, 2556, ออนไลน์)  ซึ่งพอจะรวบรวมได้ดังนี้  
      1. เครือข่ายช่วยให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ทักษะ ความรู้ประสบการณ์เครื่องมือ 
และ สื่อ ผ่านการประชุม การทดลองปฏิบัติการ การประชาสัมพันธ์และการให้ความร่วมมือกัน 
ในการด าเนิน โครงการ การแบ่งปันทักษะและประสบการณ์ให้แก่กันเป็นการเสริมความสมบูรณ์ให้กับ
สมาชิกเครือข่าย ทั้งมวล ไม่ว่าจะเป็นบุคคลหรือองค์กร  
      2. การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและการประสานงานในเครือข่ายช่วยลดการท างานและ
การใช้ทรัพยากรซ้ าซ้อนท าให้การพัฒนาสามารถด าเนินไปได้ก้าวหน้า รวดเร็ว และส่งผลต่อสังคม  
ในวงกว้างยิ่งขึ้น  
      3. เครือข่ายสามารถเชื่อมโยงคนที่อยู่ในระดับต่างกัน มีวิธีการท างาน การจัดองค์กร  
และ มีภูมิหลังต่างกันที่ไม่มีโอกาสติดต่อกัน เข้าด้วยกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลให้เกิด 
ความเข้าใจกันมากขึ้น น าไปสู่การท างานร่วมกัน เพ่ือประโยชน์ของทุกฝ่าย  
      4. เครือข่ายสามารถท าให้คนและองค์กรที่ไม่มีความสัมพันธ์กันได้ทราบว่ายังมีบุคคลหรือ 
หน่วยงานอื่นอีกมากท่ีสนใจท างานในเรื่องเดียวกัน และเผชิญปัญหาเหมือนกัน  
      5. เครือข่ายสามารถท าให้ความต้องการของประชาชนได้รับการสนองตอบจากรัฐ  
      6. เครือข่ายช่วยชี้ให้เห็นปัญหาและประเด็นการพัฒนาที่ซับซ้อนและท่วมท้นในหมู่บ้าน  
      7. เครือข่ายช่วยเชื่อมหน่วยงานวิชาการและแหล่งทุนกับผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือ  
      8. เครือข่ายท าให้คนและองค์กรได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือน ได้รับก าลังใจ การจูงใจ
และการยอมรับซึ่งมีความส าคัญต่อหน่วยเล็ก ๆ ที่อยู่นอกระบบราชการ  
      โดยการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ มีประโยชน์ส าคัญในหลายประการ ไม่ว่าจะเป็น  
การใช้เป็นช่องทางในการสอบถามความคิดเห็น ด้วยลักษณะของเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่เป็นพ้ืนที่ 
ที่สมาชิกสามารถโพสต์ข้อความ รูปภาพ หรือวิดีโอ เพ่ือให้เพ่ือน ๆ มาแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยน
กันท าให้มีผู้สนใจมาใช้ช่องทางดังกล่าวเพ่ือตอบสนองความต้องการด้านการสื่อสารอย่างกว้างขวาง 
และใช้เป็นช่องทางติดตามข่าวสารและให้ความรู้ สมาชิกเครือข่ายมักจะมีพฤติกรรมการติดตาม
ข่าวสารผ่านทางช่องทางดังกล่าว จึงท าให้หน่วยงานต่าง ๆ สื่อสารผ่านสังคมออนไลน์มากขึ้น อาทิ 
หากสมาชิกชอบหรือสนใจในสิ่งใด หรือมีข้อคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องราวใด ๆ จะเกิดการบอกต่อในสังคม
ออนไลน์ของตนซึ่งจะเป็นไปในลักษณะเพ่ือนบอกเพ่ือน จึงท าให้การสื่อสารเกิดประสิทธิผลได้รวดเร็ว
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กว่าการสื่อสารหรือประชาสัมพันธ์โดยตรง นอกจากนี้ ยังใช้เป็นช่องทางสนทนา ด้วยลักษณะของ
สังคมออนไลน์ที่เอ้ือต่อการสื่อสารกับบุคคลที่รู้จักและไม่รู้จัก กล่ าวคือ อาจจะเป็นเพ่ือนที่ได้รับ 
การแนะน าจากรูปแบบของแอปพลิเคชันเพ่ือขยายเครือข่าย และที่ส าคัญให้ประโยชน์ต่อการค้นหา
เพ่ือนหรือคนรู้จักที่ไม่ได้พบเจอกันมานานหรืออยู่ห่างไกลได้มีโอกาสสนทนาอีกครั้ง จึงท าให้สังคม
ออนไลน์เป็นที่นิยมเข้าถึง มีการสร้างบรรยากาศให้น่าสนใจ เป็นแหล่งนัดพบเพ่ือพูดคุยแลกเปลี่ยน 
ทั้งเรื่องราวที่เป็นทางการและบันเทิง 
      ปัจจุบันการสร้างเครือข่ายมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด าเนินการขับเคลื่อนให้องค์กร
ประสบผลส าเร็จได้อย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการสร้างเครือข่ายที่สามารถ
เชื่อมโยงบุคคลได้ถึงกันอย่างไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลาและสถานที่ ซึ่งการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นนั้น การสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยาย
ความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ ไปสู่ประชาชนได้ 
อย่างกว้างขวาง เป็นแนวทางหนึ่งของการด าเนินงานภายใต้กลยุทธ์การสร้างพันธมิตรทางการข่าว
และความสัมพันธ์อันดีกับสื่อมวลชน เพ่ือสร้างเครือข่ายสื่อมวลชนนอกเหนือจากสื่อมวลชนสายข่าว
รัฐสภา ให้มาเป็นเครือข่ายกับส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพ่ิมมากขึ้ น และจาก 
การสัมภาษณ์เชิงลึกสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภา ผู้ศึกษาได้น าผลที่ได้มา
วิเคราะห์หาแนวทางที่จะสามารถให้สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนเข้ามาเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขยายความร่ วมมือ และเป็นการพัฒนางานด้าน 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชนให้กว้างขวางมากยิ่งข้ึน  
 

ความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพื่อขยายความร่วมมือใน 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ   
      การสร้างเครือข่ายด้านการข่าวเพ่ือขยายความร่วมมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารด้านนิติบัญญัตินั้น มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในการสร้างเครือข่ายที่สามารถ
แลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างรัฐสภากับผู้สื่อข่าวที่ไม่ใช่สายการเมืองเพ่ือสนับสนุนและรองรับในกรณี  
ที่หนังสือพิมพ์หรือส านักข่าวนั้น ไม่มีผู้สื่อข่าวการเมืองประจ ารัฐสภา เนื่องจากสื่อบางสื่อมีนักข่าว
จ ากัดมาก และข่าวบางข่าวในรัฐสภาเองบางครั้งนักข่าวการเมืองอาจไม่มีความช านาญหรือความถนัด
ในการน าเสนอข่าวนั้น ๆ และอาจไม่ได้ขยายผลหรือต่อยอดข่าวออกไปได้เท่ากับนักข่าวเฉพาะด้าน 
โดยแม้ว่าแต่ละส านักข่าวจะมีนักข่าวประจ ารัฐสภาที่ท าข่าวต่าง ๆ ของรัฐสภาอยู่แล้ว ซึ่งเรียกได้ว่า
ครอบคลุมในทุกมุมและทุกประเด็นข่าว ทั้งนี้ การน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติของสื่อมวลชน
ประจ ารัฐสภาหรือสายข่าวการเมืองจะให้ความส าคัญกับข่าวที่เป็นประเด็นทางการเมืองเป็นส่วนใหญ่ 
ดังนั้น ส านักประชาสัมพันธ์ควรหาแนวทางในการส่งข้อมูลข่าวสารในประเด็นอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจาก
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ประเด็นการเมือง ไปยังผู้สื่อข่าวที่ดูแลรับผิดชอบข่าวสายข่าวนั้น ๆ โดยตรง ซึ่งจะส่งผลให้ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรสามารถส่งข่าวสารในด้านต่าง ๆ เหล่านั้นได้อย่างตรงจุด ตรงคน  
และครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                 
 
 
                            
 
 
 

                           แผนภาพความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย 
 
ปัจจัยท่ีผลต่อความสนใจในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่ประชาชน 
      ปัจจัยที่ผลต่อความสนใจของสื่อมวลชนในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติไปสู่
ประชาชน ได้แก่ ความสด ใหม่ ความส าคัญของข่าว ข่าวที่อยู่ในกระแสของสังคม ประชาชน  
ส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบ บุคคลที่น าเสนอข่าวหรือเป็นผู้ให้ข่าวมีความน่าเชื่อถือ ข้อมูลมีความอัพเดท 
และน่าเชื่อถือ มีความเกี่ยวข้องกับประชาชนเป็นส่วนใหญ่ และข่าวนั้นสามารถท าความเข้าใจให้ง่าย 
ดังนั้น หากสามารถส่งข้อมูลข่าวสารที่ตรงกับความสนใจของผู้สื่อข่าวก็จะท าให้ข่าวสารนั้นถูกน า ไป
เผยแพร่ให้แก่ประชาชนได้มากยิ่งข้ึน  
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             แผนภาพปัจจัยท่ีผลต่อความสนใจในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
 

ช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชน 
      จากการศึกษาพบว่า ส านักข่าวต่าง ๆ ต่างมีช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารไปสู่ประชาชนที่หลากหลาย ทั้งช่องทางออฟไลน์และออนไลน์ซึ่งต่างจากสื่อ  
ในอดีต โดยส่วนใหญ่นอกจากจะมีการตีพิมพ์เป็นหนังสือพิมพ์แล้ว ก็จะมีช่องทางออนไลน์ผ่าน 
ทางเว็บไซต์ เฟซบุ๊ก และทวิตเตอร์ ดังนั้น นักประชาสัมพันธ์จึงควรศึกษาช่องทางและเครื่องมือ 
ที่ใช้ในการสื่อสารต่าง ๆ โดยเฉพาะสื่อออนไลน์ว่ามีวิธีการและเทคนิคในการน าเสนอข่าวสารอย่างไร
ให้น่าสนใจและดึงดูดความสนใจของทั้งสื่อมวลชนและประชาชนได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
             
                                 แผนภาพช่องทางหรือเครื่องมือในการเผยแพร่ 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการเป็นเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภา 
      การเป็นภาคีเครือข่ายด้านการข่าวของรัฐสภาจะเป็นประโยชน์ต่อสื่อมวลชนสายข่าวอ่ืน  
ในหลายประการ ไม่ว่าจะเป็น การได้รับข่าวสารที่มี ความหลากหลายท าให้ได้ทราบข่าวสาร 
ความเคลื่อนไหวในด้านอ่ืน ๆ ที่สามารถเก็บเป็นฐานข้อมูล และได้รับทราบประเด็นข่าวอ่ืน ๆ ที่ก าลัง
จะเกิดขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งที่นักข่าวสามารถได้รับทราบจากรัฐสภาซึ่งเป็นแหล่งข่าวโดยตรงที่เชื่อถือได้
รวมทั้งยังเป็นโอกาสอันดีที่จะได้เชื่อมต่อสื่อสารกันระหว่างนักข่าวสายข่าวอ่ืน ๆ กับรัฐสภา 
นอกจากนี้ จากการที่ปัจจุบันส านักข่าวส่วนใหญ่ประสบปัญหาการกระจายข่าวสารที่ยังขาดการติดต่อ
ระหว่างกัน จึงมีความจ าเป็นและเป็นประโยชน์หากสามารถเชื่อมต่อและส่งข้อมูลข่าวสารถึงกันได้
เพ่ือให้ข้อมูลจากรัฐสภาสามารถไหลออกมาถึงมือของส านักข่าวต่าง ๆ มากขึ้น มีช่องทางใน 
การกระจายข่าวสารได้มากขึ้น ซึ่งหากรัฐสภาเปิดช่องทางให้นักข่าวสายข่าวอ่ืน ๆ ได้เข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารก็เท่ากับว่าได้เปิดช่องทางให้ประชาชนได้รับรู้ รับทราบข้อมูลข่าวสารได้อย่างกว้า งขวาง 
และท่ัวถึงมากยิ่งข้ึนด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  

 
  

 
 

  
                                 แผนภาพประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
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ลักษณะของการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน 
     ลักษณะของการสร้างความร่วมมือระหว่างกันที่ผู้สื่อข่าวส่วนใหญ่ต้องการคือช่องทางไลน์ 
ทั้งการสร้างไลน์กลุ่มอีกกลุ่มแยกเฉพาะจากกลุ่มสื่อมวลชนประจ ารัฐสภา และไลน์กลุ่มข่าวสายข่าว
ต่าง ๆ เป็นการเฉพาะ นอกจากนี้ ยังมีบางส านักที่ต้องการให้จัดส่งข่าวไปทาง E-Mail ดังนั้น  
ในการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในอนาคต ผู้ศึกษา จึงควรสอบถามถึงความต้องการของผู้สื่อข่าว
สายข่าวต่าง ๆ ต่อช่องทางความร่วมมือที่จะอ านวยความสะดวกได้มากที่สุด และจัดท าช่องทาง 
การสื่อสารระหว่างกันที่ตอบสนองความต้องการของผู้สื่อข่าวแต่ละสายข่าวได้อย่างเหมาะสมต่อไป  
      ทั้งนี้ ลักษณะการสร้างความร่วมมือระหว่างส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกับ
สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าวรัฐสภาหรือสายการเมืองนั้น สามารถด าเนินการได้โดย
การจัดตั้งไลน์กลุ่มข่าวเฉพาะด้านและเชิญผู้สื่อข่าวสายข่าวนั้น ๆ เข้าร่วมเป็นสมาชิกรับข้อมูลข่าวสาร
เพ่ือรองรับและสนับสนุนการด าเนินภารกิจของสถาบันนิติบัญญัติ จ านวน 4 กลุ่ม ประกอบด้วย  
     1. ไลน์กลุ่มข่าวการศึกษา  
         เผยแพร่ข่าวสารจากคณะกรรมาธิการการศึกษา คณะกรรมาธิการการสาธารณสุข และ
คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการการช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืม
เพ่ือการศึกษา 
 

 
 

 
                                  แผนภาพประเภทเนื้อหาข่าวด้านการศึกษา 
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                      แผนภาพไลน์กลุ่มข่าวการศึกษา 
 
     2. ไลน์กลุ่มข่าวเศรษฐกิจ  
         เผยแพร่ข่าวสารจากคณะกรรมาธิการ/อนุกรรมาธิการ ของคณะกรรมาธิการการเงิน  
การคลัง สถาบันการเงินและตลาดการเงิน  คณะกรรมาธิการการพาณิชย์และทรัพย์สินทางปัญญา 
และคณะกรรมาธิการการสื่อสาร โทรคมนาคม และดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  

             

                               แผนภาพประเภทเนื้อหาข่าวด้านเศรษฐกิจ 
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                 แผนภาพไลน์กลุ่มข่าวเศรษฐกิจ 
   
3. ไลน์กลุ่มข่าวสังคม  
          เผยแพร่ข่าวสารจากคณะกรรมาธิการ/อนุกรรมาธิการ ในคณะกรรมาธิการ 
การคุ้มครองผู้บริโภค  คณะกรรมาธิการการศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม คณะกรรมาธิการการ
สวัสดิการสังคม คณะกรรมาธิการการเกษตรและสหกรณ์ คณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี 
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์ และผู้มีความหลากหลายทางเพศ คณะกรรมาธิการการที่ดิน 
คณะกรรมาธิการวิ สามัญพิจารณาศึกษาปัญหาที่ ดินและการออกเอก สารสิทธิ ในที่ ดิ น 
คณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาแนวทางการควบคุมการใช้สารเคมี ในภาคเกษตรกรรม 
คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาหาแนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการใช้กัญชา กัญชง และ
กระท่อมอย่างเป็นระบบ คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางการบริหารจัดการลุ่มน้ า  
ทั้งระบบ และข่าวสารจากโครงการ/กิจกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่เกี่ยวกับ
เยาวชน ได้แก่ โครงการรัฐสภาสัญจร กิจกรรมเครือข่ายยุวชนประชาธิปไตยรวมรุ่น และกิจกรรม
เสริมสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย  
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    แผนภาพประเภทเนื้อหาข่าวด้านสังคม/สตรี/เยาวชน/สิ่งแวดล้อม/คุณภาพชีวิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            แผนภาพไลน์กลุ่มข่าวสังคม 
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      4. ไลน์กลุ่มข่าวต่างประเทศ  
         เผยแพร่ข่าวสารการรับรองบุคคลส าคัญจากต่างประเทศ โดยประธาน/รองประธาน 
สภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และกลุ่มมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา และการประชุม/สัมมนา
ระหว่างประเทศที่คณะผู้แทนรัฐสภาไทย เดินทางไปร่วมเข้าร่วมประชุม  
     นอกจากความร่วมมือในการเผยแพร่ข่าวสารแล้ว ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ควรให้ความส าคัญกับงานสื่อมวลชนสัมพันธ์โดยจัดกิจกรรมร่วมกัน 
กับสื่อมวลชนอย่างสม่ าเสมอ อาจเป็นการจัดกิจกรรมร่วมกันในทุกวันส าคัญหรือเทศกาลส าคัญตาม 
ปีปฏิทิน เช่น ปีใหม่ สงกรานต์ และวันครบรอบก่อตั้ง เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
                       
                                      แผนภาพเนื้อหาข่าวด้านต่างประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                       แผนภาพไลน์กลุ่มข่าวต่างประเทศ 
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ข้อเสนอแนะ 
      ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นอ่ืน ๆ ที่สื่อมวลชนสายข่าวอ่ืนที่นอกเหนือจากสายข่าว
รัฐสภาเกี่ยวกับการด าเนินงานในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติที่ส าคัญและ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานและปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ สรุปได้ ดังนี้ 
     1. จัดหาช่องทางในการเชื่อมโยงส่งข้อมูลข่าวสารระหว่างกันเพ่ือให้ข่าวสารถูกส่งมายัง
ผู้สื่อข่าวสายข่าวอื่น ๆ ได้ด้วย 
     2. ให้ความส าคัญกับการเพ่ิมช่องทางการสื่อสารระหว่างรัฐสภากับประชาชน โดยเน้น 
การสื่อสารสองทางในรูปแบบออนไลน์ 
    3. ให้ความส าคัญกับการตรวจสอบความถูกต้องของข่าวก่อนการเผยแพร่โดยให้
ความส าคัญกับเรื่องของความรับผิดชอบต่อสังคม ต่อส่วนรวม และต่อตนเอง 
     4. น าเสนอข่าวสารในแง่มุมที่เกี่ยวกับมุมมองและความคิดเห็นของนายชวน หลี กภัย 
ประธานสภาผู้แทนราษฎร ให้มากขึ้น ในฐานะที่ท่านเป็นบุคคลที่มีประสบการณ์การท างานทางด้าน
การเมืองและด ารงต าแหน่งต่าง ๆ ที่ส าคัญของประเทศ ไม่ว่าจะเป็น นายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรี  
ในหลายกระทรวง ทั้งยังเป็นที่เคารพและศรัทธาของประชาชนและสังคม รวมทั้งการเป็นผู้ใหญ่  
ที่ได้รับความเชื่อถือจากพรรคการเมืองต่างพรรค ต่างซีก ซึ่งจะช่วยส่งเสริมและสร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ให้แก่สถาบันนิติบัญญัติได้เป็นอย่างดี 
         5.  จัดท าปฏิทินข่าวล่วงหน้า เป็นรายสัปดาห์  ทั้ งวาระการประชุม กิจกรรม  
และการแถลงข่าวต่าง ๆ เพื่อให้ผู้สื่อข่าวได้รับทราบและวางแผนการท างานล่วงหน้าได้ 
        6. จัดท าสรุปการประชุมหรือมติที่ประชุมที่ไม่ต้องให้มีข้อมูลมาก แต่ขอให้สรุปให้สั้น
กระชับ และได้ใจความ จัดส่งให้ผู้สื่อข่าวทราบในกรณีท่ีคณะกรรมาธิการมีผลสรุปการด าเนินงาน 
        7. จัดท าคลิปวิดีโอแถลงข่าวสั้น ๆ เผยแพร่แก่สื่อมวลชน 
        8. ปรับเปลี่ยนรูปแบบการเขียนข่าวให้เป็นไปตามยุคสมัย โดยให้มีความตรงประเด็น 
กระชับ และรวบรัด และผู้สื่อข่าวสามารถน าข่าวนั้น ๆ ไปใช้งานได้เลยโดยไม่ต้องมีการปรับแก้หรือ  
รีไรท์ใหม่ และมีเนื้อหาที่ไม่เป็นการพีอาร์มากจนเกินไป 
                9. หากมีกิจกรรมหรือการจัดสัมมนาที่เกี่ยวข้องกับข่าวในสายข่าวอ่ืน ๆ ควรเชิญ
ผู้สื่อข่าวสายข่าวนั้น ๆ สนใจหรือเชิญนักข่าวที่ท าสกู๊ปข่าวโดยตรง ไปร่วมท าข่าวด้วย เนื่องจาก  
ในบางประเด็นที่เป็นประเด็นที่เชื่อมโยงกับงานข่าวด้านนั้น ๆ ผู้สื่อข่าวก็จะสามารถทราบข้อมูลต่าง ๆ  
ได้อย่างรอบด้านในทุกแง่มุมของทั้งงานด้วยตนเองและสามารถน าเนื้อหาทั้งหมดมาจัดท าสกู๊ปข่าวได้ 
      10. หากสามารถให้ข้อมูลผู้ที่เป็นแหล่งข่าวที่ผู้สื่อข่าวสามารถติดต่อขอข้อมูลเพ่ิมเติม 
หรือสัมภาษณ์เพ่ิมเติมได้ควรระบุไว้ในช่วงท้ายข่าว 
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      11. หมั่นถอดประเด็นสาระส าคัญของกฎหมายต่าง ๆ มาให้ประชาชนได้เข้าใจอย่าง 
ง่าย ๆ เนื่องจากภาษากฎหมายส่วนใหญ่เป็นเรื่องที่ประชาชนท าความเข้าใจได้ยาก และมีเนื้อหา  
มากเกินไป 
      12. สภาฯ เป็นเวทีที่มีทั้งคนเห็นด้วยและคนไม่เห็นด้วย ดังนั้นผู้เสนอข่าวสารจะต้องมี
ความเข้าใจในเนื้อหาสาระของข่าวสารอย่างถ่องแท้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หากเป็นเรื่องกฎหมาย  
ก็จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาถึงรายละเอียด หลักการ เหตุผล ต่าง ๆ เพ่ือที่จะสื่อสารไปสู่ประชาชน
ได้อย่างถูกต้องและสามารถตอบค าถามได้ในทุกข้อสงสัย 
      13. หมั่นฝึกฝนและเรียนรู้กับช่องทางข่าวสารที่เพ่ิมขึ้น เปลี่ยนแปลง และมีการพัฒนาไป
อย่างรวดเร็ว รวมทั้งติดตามและเรียนรู้กับความเคลื่อนไหวช่องทางข่าวสารที่เพ่ิมมากข้ึนตลอดเวลา 
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