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เป็น

พระประชาบดี

พระประชาบดีหมายถึง เทพผู้เป็นท่ีพึ่งของประชาชน เป็นบุตรของพระพรหม หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว่า เทพมเหศักดิ์ 
ซึ่งเป็นผู้ให้การสงเคราะห์แก่ประชาชน เป็นมนสาบุตร หมายถึง พระพรหมนึกให้เกิดพระประชาบดีและบริวาร 
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กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จึงได้ก�ำหนดให้มีเครื่องหมายประจ�ำกระทรวง เป็นรูปวงกลม 
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พุทธศักราช 2482 (ฉบับที่ 181) ในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2546



คำ�ปรารภ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคม 

และความมั่นคงของมนุษย์

“มนุษย์” มีหลากมิติ หลายมุมมอง การพัฒนาสังคม การจัดสวัสดิการสังคม และการทำ�ให้เกิด

ความมั่นคงของมนุษย์จึงเป็นภารกิจของทุกหน่วยงาน โดยมีกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 

ของมนุษย์เป็นหน่วยงานหลักในการกำ�หนดแนวทางการพัฒนา และแนวทางปฏิบัติงาน ซึ่งการทำ�งาน

ร่วมกันจำ�เป็นต้องมีความเข้าใจที่ชัดเจน ตรงกัน ปัจจุบันทุกภาคส่วนมีการปฏิบัติงานภายใต้ภารกิจ  

และมาตรฐานเฉพาะของตนเอง ซึ่งมีความแตกต่างกันไปตามความรับผิดชอบ ในหลายกรณีเกิดความ

เข้าใจที่คลาดเคลื่อนไม่ตรงกัน มีผลทำ�ให้การปฏิบัติงานร่วมกันเกิดปัญหาในการเช่ือมโยงความเข้าใจ

ในการมุ่งสู่ทิศทางและเป้าหมายเดียวกัน 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ มีการขับเคลื่อนงาน 8 เร่ืองเร่งด่วน 

5 ด้านการปฏิรูปและพัฒนา และ 11 พันธกิจ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร องค์กรและกระบวนงาน  

ระบบการทำ�งาน กฎหมายด้านสังคม และการจัดสวัสดิการสำ�หรับบุคลากร ให้มีมาตรฐานเพื่อ 

แก้ปัญหาข้างต้น ซึ่งเล็งเห็นประโยชน์ของการเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารที่จะสามารถแก้ปัญหา 

และลดช่องว่างในการทำ�งานร่วมกัน กระทรวงฯ จึงจัดทำ� “คำ�ศัพท์น่ารู้เกี่ยวกับงานพัฒนาสังคม” ขึ้น  

มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่ือสารหลักการดำ�เนินงาน เป้าหมาย และแนวคิด รวมท้ังความเช่ือในการปฏิบัติงาน 

ของกระทรวงฯ ให้มีความชัดเจนในการกำ�หนดมุมมอง มิติในเชิงกระบวนคิด และการทำ�งาน 

ในทิศทางเดียวกัน อันจะส่งผลให้เกิดพลังในการทำ�งานร่วมกันอย่างแท้จริง รวมทั้งเป็นการพัฒนา 

งานวิชาการด้านการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ในภาพรวมของประเทศเกิดการบูรณาการ 

ทุกหน่วย เพื่อการพัฒนาระบบการดำ�เนินงานอย่างมีมาตรฐาน ผลักดันให้เกิดสังคมสวัสดิการ 

สามารถสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์อย่างแท้จริงต่อไป

             พลตำ�รวจเอก         

(อดุลย์ แสงสิงแก้ว)

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์





คำ�นำ�

เอกสารฉบับนี้ จัดทำ�ข้ึนเพื่อรวบรวม “คำ�ศัพท์น่ารู้เกี่ยวกับงานพัฒนาสังคม” ที่ใช้ในภารกิจ 

ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ ครอบคลุมงานด้านพัฒนาสังคม  

ด้านสวัสดิการสังคม และด้านความมั่นคงของมนุษย์ ที่มีความหมายเชิงนามธรรมและการตีความ 

ต่างกันตามวัตถุประสงค์การใช้งาน กระทรวงฯ จึงมีเป้าหมายการจัดทำ� “คำ�ศัพท์น่ารู้เกี่ยวกับ 

งานพัฒนาสังคม” เพื่อให้ความหมายของคำ�มีความชัดเจน และเกิดความเข้าใจที่ตรงกันของบุคลากร

ของกระทรวงฯ และบุคคลภายนอก ทั้งนี้ เพื่อประสิทธิภาพในการสื่อสารและการปฏิบัติงานร่วมกัน 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารฉบับนี้ 

จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงาน และเครือข่ายของกระทรวงฯ ในการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง ชัดเจน 

ตรงกันในการนำ�มาใช้ประโยชน์ต่อไป

(นายไมตรี อินทุสุต)

ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
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คำ�ศัพท์ในงานพัฒนาสังคม  
สวัสดิการสังคม และความมั่นคงของมนุษย์

คำ�ศัพท์ ความหมาย แหล่งที่มา

1
การขอทาน

การกระทำ�อย่างใดอย่างหนึ่ งดังต่อไปนี้ ให้ถือว่า

เป็นการขอทาน

1. การขอเงินหรือทรัพย์สินจากผู้อื่นเพื่อเลี้ยงชีวิต  

ไม่ว่าจะเป็นการขอด้วยวาจา ข้อความ หรือการ

แสดงกิริยาอาการใด

2. การกระทำ�ด้วยวิธีการใดให้ผู้อื่นเกิดความสงสารและ

ส่งมอบเงินหรือทรัพย์สินให้

ทั้งน้ี การแสดงความสามารถ ไม่ว่าจะเป็นการเล่น

ดนตรีหรือการแสดงอื่นใด เพื่อให้ได้มาซึ่งเงินหรือ

ทรัพย์สินจากผู้ชมหรือ ผู้ฟัง การขอเงินหรือทรัพย์สิน

กันฐานญาติมิตร หรือการเรี่ยไรตามกฎหมายว่าด้วย

การควบคุมการเรี่ยไร ไม่ถือว่าเป็นการขอทานตาม 

พระราชบัญญัตินี้

พระราชบัญญัต ิ

ควบคุมการขอทาน 

พ.ศ.2559

ก. ขอเงินหรือสิ่งของเลี้ยงชีวิต, หากินทางขอสิ่งที่ 

ผู้อื่นให้

น. เรียกบุคคลที่หาเลี้ยงชีพอย่างนั้นว่า ขอทาน

พจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน  

พ.ศ.2542
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คำ�ศัพท์ ความหมาย แหล่งที่มา

2
การค้าประเวณี

การยอมรับการกระทำ�ชำ�เรา หรือการยอมรับการกระทำ� 

อื่นใด หรือการกระทำ�อื่นใดเพื่อสำ�เร็จความใคร่ในทาง 

กามารมณ์ของผู้อื่น อันเป็นการสำ�ส่อนเพื่อสินจ้าง

หรือประโยชน์อื่นใด ทั้งนี้ไม่ว่าผู้ยอมรับการกระทำ� 

และผู้กระทำ�จะเป็นบุคคลเพศเดียวกันหรือคนละเพศ

พระราชบัญญัต ิ

ป้องกันและ 

ปราบปราม 

การค้าประเวณี 

พ.ศ.2539

3
การค้ามนุษย์

การจัดหา การขนส่ง การส่งต่อ การจัดให้อยู่อาศัย

หรือการรับไว้ซึ่งบุคคลด้วยวิธีการขู่เข็ญ หรือด้วยการ 

ใช้กำ�ลัง หรือด้วยการบีบบังคับในรูปแบบอื่นใด  

ด้วยการลักพาตัว ด้วยการฉ้อโกง ด้วยการหลอกลวง  

ด้วยการใช้อำ�นาจโดยมิชอบ หรือด้วยการใช้สถานะ 

ความเสี่ ยงภัยจากการค้ามนุษย์โดยมิชอบ หรือ 

มีการให้หรือรับเงิน หรือผลประโยชน์เพื่อให้ได้มา 

ซึ่งความยินยอมของบุคคลผู้มีอำ�นาจ ควบคุมบุคคลอ่ืน 

เ พื่ อ ค ว ามมุ่ ง ป ร ะ ส ง ค์ ใ น ก า ร แส ว งป ร ะ โ ย ชน์   

การแสวงประโยชน์อย่างน้อยที่สุดให้รวมถึงการ 

แสวงประโยชน์จากการค้าประเวณีของบุคคลอ่ืนหรือ

การแสวงประโยชน์ทางเพศในรูปแบบอื่น การบังคับ 

ใช้แรงงานหรือบริการ การเอาคนลงเป็นทาสหรือ 

การกระทำ�อื่นเสมือนการเอาคนลงเป็นทาส การทำ�ให้

ตกอยู่ใต้้บังคับ หรือการตัดอวัยวะออกจากร่างกาย

เอกสารวิชาการ 

การป้องกัน 

ปราบปราม 

การค้ามนุษย์:  

วาระแห่งชาติ  

สำ�นักงานเลขาธิการ 

สภาผู้แทนราษฎร์ 

2558 (ศูนย์ต่อต้าน 

การค้ามนุษย ์

ระหว่างประเทศ) 
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คำ�ศัพท์ ความหมาย แหล่งที่มา

4
การป้องกัน�

และปราบปราม�

การค้ามนุษย์

การดำ� เนินการเกี่ ยวกับการป้องกันปรามปราม 

และแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์   เช่น การป้องกัน  

การคุ้มครองช่วยเหลือ การให้ที่พักอาหาร การรักษา 

พยาบาล การบำ�บัดฟื้นฟูทางร่างกายและจิตใจ  

การดำ�เนินคดีและการบังคับใช้กฎหมาย การส่งกลับ

และคืนสู่สังคม ความร่วมมือระหว่าประเทศ รวมท้ัง 

การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ในด้านอื่นๆ  

ตาม ที่ คณะกร รมกา ร ป้ อ งกั นแล ะปร าบปราม 

การค้ามนุษย์กำ�หนด เป็นต้น 

พระราชบัญญัต ิ

ป้องกัน 

และปราบปราม 

การค้ามนุษย์  

พ.ศ.2551

5
(การ) คุ้มครอง

ก. ป้องกันและรักษา, ระวังรักษา, ปกป้องรักษา พจนานุกรมฉบับ 

ราชบัณฑิตยสถาน  

พ.ศ.2542

6
การคุ้มครองเด็ก

ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร กั บ ค ว า ม รุ น แร ง  

การแสวงหาประโยชน์และการกระทำ�มิชอบต่อเด็ก  

ซ่ึ ง รวมถึ งการแสวงประโยชน์ทาง เพศเพื่ อการ 

พาณิชย์ การค้ามนุษย์ การใช้แรงงานเด็กและจารีต 

ประเพณีต่างๆ ที่ เป็นภัยต่อเด็ก เช่น การแต่งงาน 

ก่อนวัยอันควร 

UNICEF Thailand,  

2011 www.unicef.

org/thailand/tha/

protection. 

html
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คำ�ศัพท์ ความหมาย แหล่งที่มา

7
การคุ้มครอง�

คนไร้ที่พึ่ง 

การจัดสวัสดิการสังคม การเสริมสร้างสมรรถภาพทาง 

ร่างกายและจิตใจ การรักษาพยาบาล การส่งเสริม

การศึกษาและอาชีพ การส่ง เส ริมและสนับสนุน 

การสร้างโอกาสในสังคม การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

การสนับสนุนให้คนไร้ที่พึ่งมีงานทำ�และมีที่พักอาศัย 

และการป้องกันมิให้มีการเลือกปฏิบัติท่ีไม่เป็นธรรมต่อ

คนไร้ที่พึ่ง

พระราชบัญญัติ

การคุ้มครอง 

คนไร้ที่พึ่ง 

พ.ศ.2557

8
การคุ้มครอง�

ทางสังคม

(Social �

Protection) 

ก า ร จั ด ร ะบบหรื อ ม าต รก า ร ใน รู ป แบบ ต่ า งๆ  

เพื่อคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนทุกคน 

ตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยบัญญัติไว้  

ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ นบ ริ ก า ร สั ง คม   ก า รป ร ะ กั น สั ง คม  

การช่วยเหลือทางสังคม การคุ้มครองอย่างเป็นทางการ 

และไม่เป็นทางการ ซึ่งครอบคลุมถึงการจัดโครงข่าย 

การคุ้มครองทางสังคม  (Socia l  Safety Nets)  

สำ�หรับผู้ด้อยโอกาสและคนยากจน และการจัดการกับ

ความเสี่ยงทางสังคม (Social Risk Management)  

ที่เกิดขึ้นจากวิกฤตการณ์เศรษฐกิจ สังคม และภัยพิบัติ

ต่างๆ 

สำ�นักงานคณะ

กรรมการพัฒนา

เศรษฐกิจ 

และสังคมแห่งชาติ
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คำ�ศัพท์ ความหมาย แหล่งที่มา

9
การคุ้มครอง

สวัสดิภาพ

กระบวนการจัดความสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับบุคคล 

ในครอบครัวใหม่  เพื่อไม่ให้ เกิดอันตรายต่อเด็ก 

และเพื่อไม่ให้เด็กกระทำ�ผิดหรือเสี่ยงต่อการกระทำ�ผิด

เด็กที่ควรได้รับการคุ้มครองสวัสดิภาพ ได้แก่

•	 เด็กที่ถูกทารุณกรรม

•	 เด็กที่อยู่ในสภาพท่ีจำ�เป็นต้องได้รับการคุ้มครอง

สวัสดิภาพ 

ตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง การคุ้มครองสวัสดิภาพ

รั ฐอาจมี ความจำ � เ ป็นต้ อ งแยกตั ว เด็ กออกจาก

ครอบครัว เพื่อความปลอดภัยของเด็ก ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับ 

ความร่วมมือของผู้ปกครอง และการปฏิบัติ ใดๆ  

จะกระทำ�อย่างรอบคอบ โดยเจ้าหน้าที่ที่ เกี่ยวข้อง 

เพื่อประโยชน์สูงสุดของเด็กเป็นที่ตั้ง

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

10
การจัดการ�

ทางสังคม �

(Social �

management) 

กลไก แนวคิดการดำ�เนินงาน เพื่อการจัดการตนเอง/

ชี วิต การจัดการครอบครัว  การจัดการองค์กร/

กลุ่ม การจัดการชุมชน/ท้องถิ่น การจัดการเครือข่าย  

การจัดการความรู้ในชุมชนที่สำ�คัญและเป็นประโยชน์  

การดำ�เนินงานทางสังคมเพ่ือประโยชน์ในการป้องกัน  

แก้ไขปัญหาความรุนแรงในเด็กและเยาวชน โดยกลุ่ม

ประชาคม องค์กรชุมชน และเครือข่ายทางสังคม

ดร.เพ็ญจันทร์  

เชอร์เรอร์  

และคณะ

มหาวิทยาลัยมหิดล
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11
การจัดระเบียบ

ชุมชน

(Community �

Organization) 

การจัดระเบียบชุมชน เป็นกระบวนการบริหารจัดการ

ด้านพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจในชุมชนท่ีอยู่อาศัย 

ที่มีคุณภาพ เพื่อการพัฒนาชุมชนที่อยู่อาศัยอย่าง

เป็นระบบ โดยการจัดทำ�คู่มือการอยู่อาศัย การจัดต้ัง

กรรมการชุมชน การฝึกอบรมผู้นำ�ชุมชนให้รู้จักระบบ

การบริหาร และพัฒนาชุมชนตนเองเพื่อให้ชุมชน 

มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย น่าอยู่อาศัย

รวบรวมคำ�สำ�คัญ 

ในงานพัฒนาสังคม 

สวัสดิการสังคม 

และความมั่นคง 

ของมนุษย์ 

สมพ. 02/2546

การจัดระเบียบชุมชนเป็นวิ ธีการสังคมสงเคราะห์ 

วิ ธีหนึ่ งที่นักสังคมสงเคราะห์ยึดถือเป็นแนวทาง

ปฏิบัติงานกับชุมชน โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้ชุมชน

สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างย่ังยืน เป็นการเสริมสร้าง 

คุณภาพชีวิตของชุมชนด้วยกิจกรรมหลายๆ ด้าน เพื่อ 

ตอบสนองลักษณะปัญหาความต้องการของชุมชน

โดยอาศัยความร่วมมือร่วมใจของชุมชน การระดม

ทรัพยากรในสังคมมาสนับสนุน และมีการทำ�งาน 

แบบสหวิชาการ รูปแบบการปฏิบัติงานจึงครอบคลุม

ทั้งการพัฒนาชุมชน การวางแผนทางสังคม และปฏิบัติ

การทางสังคม

ทัศนีย์  

ลักขณาภิชนชัช

(2533:3) 
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12
การจัดการ�

รายกรณ�ี

(Case �

management) 

การจัดการรายกรณี (Case management) เป็นการ 

ปฏิบัติงานของนักวิชาชีพที่ทำ�งานด้านบริการสุขภาวะ  

(Healthcare Professions) ซึ่งผู้ ท่ีทำ�หน้าท่ีเป็น 

ผู้จัดการรายกรณีส่วนใหญ่ ได้แก่ วิชาชีพนักสังคม 

สงเคราะห์และวิชาชีพพยาบาล

รศ. ดร. กิติพัฒน์

นนทปัทมะดุลย์

มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์

•	 การบริหารจัดการให้เกิดการบริการท่ีมีคุณภาพ  

มีการดำ�เนินงานอย่างเป็นระบบ เป็นกระบวนการ  

ทั้งนี้เพื่อเป็นการสร้างหลักประกันให้การทำ�งาน 

บรรลุผลสำ�เร็จ และผู้ใช้บริการได้รับการช่วยเหลือ 

แก้ปัญหาของตนได้รวมท้ังได้พัฒนาศักยภาพตนเอง 

เข้าสู่วิถีชีวิตที่ปกติในที่สุด

•	 กระบวนการทำ�งานที่อาศัยความร่วมมือในการ 

ประเมิน วางแผนดำ�เนินการ การประสานงาน 

การติดตามกำ�กับงาน และการประเมินทางเลือก 

บริการที่สอดคล้องและตอบสนองความต้องการของ

ผู้ใช้บริการ โดยอาศัยการสื่อสารและการจัดการ

ทรัพยากรให้เกิดบริการที่มีประสิทธิภาพ และเกิด

การเปลี่ยนแปลงที่ดีต่อคุณภาพชีวิตของผู้ใช้บริการ 

(ที่มา  : The Commission Case Manager  

Cert i f icat ion-CCMC Cert i f icat ion Guide  

(Rolling Meadows, IL:2003) 

•	 กระบวนการทำ�งานที่อาศัยความร่วมมือในการ 

ประเมิน การวางแผน การประสานงานเพื่ออำ�นวย 

ความสะดวก ให้เกิดการพิทักษ์สิทธิผู้ใช้บริการ  

โดยมีการประเมินบริการท่ีสอดคล้องและตอบ 

สนองความต้องการของผู้ใช้บริการ ผ่านการจัดการ

ทรัพยากรให้เกิดบริการที่มีประสิทธิภาพและเกิด

การเปลี่ยนแปลงที่ดีต่อคุณภาพชีวิตของผู้ใช้บริการ 

(ท่ีมา : Case Manager Society of America-CMSA  

Standards of Practice for Case Management, 

The  Case Manager14, no.3(2003) :54) 

รศ.อภิญญา เวชยชัย

มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์
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•	 กระบวนการให้ความช่วยเหลือผู้ใช้บริการผ่าน 

การทำ�งานอย่างเป็นระบบ ต้ังแต่การประเมินปัญหา  

การประเมินจุดแข็ง/ความเข้มแข็ง ของผู้ใช้บริการ 

และครอบครัว ประเมินทรัพยากรท่ีจะตอบสนอง

ปัญหา วางแผนและเชื่อมโยงให้ผู้ใช้บริการเข้าถึง

และได้รับบริการอย่างเหมาะสม

•	 เป็นวิธีการ(approach) หนึ่งในการจัดบริการ

•	 เป็นกระบวนการทำ�งานกับผู้ใช้บริการ ที่มุ่งเน้นไป 

ที่เป้าหมายและความจำ�เป็นของผู้ใช้บริการ

•	 พัฒนายุทธวิธีการทำ�งานอย่างยืดหยุ่น เพื่อให้ผู้ใช้ 

บริการบรรลุตาม เป้ าหมาย ท่ีตั้ ง ไว้   ( ท่ีมา   : :  

National Case Managament Working Group,  

Australia, 1997) 

•	 เป็นกระบวนการร่วมมือกัน ประเมิน วางแผน  

อำ�นวยความสะดวกและพิทักษ์สิทธิ   เพื่อสร้าง 

ทางเลือกและบริการท่ีตอบสนองต่อความต้องการ

จำ�เป็นด้านสุขภาพ อนามัยของผู้ใช้บริการ โดย

ใช้การสื่อสารและทรัพยากรที่มีอยู่ เพื่อส่งเสริม

ให้ เกิดผลลัพธ์  (Outcome) ที่มีคุณภาพและมี 

ประสิทธิภาพ  (ที่มา  :  Case Management  

Society of America, 2004) 
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13
การช่วยเหลือ

คุ้มครองเบื้องต้น

การให้ความช่วยเหลือผู้ถูกกระทำ�ด้วยความรุนแรง 

ในครอบครัวที่ได้รับอันตรายแก่ร่างกายและจิตใจ 

โดยชี้แจงให้ผู้ถูกกระทำ�ฯ ทราบถึงสิทธิในการได้

รับความคุ้มครอง เพื่อกำ�หนดมาตรการหรือวิธีการ 

เพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ถูกกระทำ�ด้วยความรุนแรง 

ในครอบครัวเบ้ืองต้น โดยเม่ือพนักงานเจ้าหน้าที่ 

ตามพระราชบัญญัติฯ ทราบการกระทำ�ความรุนแรง 

จึงเข้าไปในเคหสถานหรือสถานท่ีเกิดเหตุเพื่อสอบถาม 

ผู้กระทำ�ความรุนแรงในครอบครัว ผู้ถูกกระทำ�ด้วย

ความรุนแรงในครอบครัว หรือบุคคลอื่นที่อยู่ ใน 

สถานที่น้ันเกี่ยวกับการกระทำ�ที่ได้รับแจ้ง รวมท้ังจัด

ให้ผู้ถูกกระทำ�ความรุนแรงในครอบครัวเข้ารับการ 

ตรวจรักษาจากแพทย์ และขอรับคำ�ปรึกษาแนะนำ�จาก

จิตแพทย์ นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์ ในกรณี 

ที่ผู้ถูกกระทำ�ด้วยความรุนแรงในครอบครัวประสงค์จะ

ดำ�เนินคดี ให้จัดให้ผู้นั้นร้องทุกข์ ตามประมวลกฎหมาย

พิจารณาความอาญา แต่ถ้าผู้น้ันไม่อยู่ ในวิสัยหรือ 

มี โอกาสที่ จะร้องทุกข์ ได้ ด้วยตนเองให้พนักงาน 

เจ้าหน้าที่เป็นผู้ร้องทุกข์แทนได้

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองผู้ถูกกระทำ�

ด้วยความรุนแรง 

ในครอบครัว

พ.ศ.2550

14
การฌาปนกิจ

สงเคราะห์

กิจการที่บุคคลหลายคนตกลงเข้าร่วมกันเพื่อทำ�การ 

สงเคราะห์ซ่ึงกันและกันในการจัดการศพ หรือจัดการศพ 

และสงเคราะห์ครอบครัวของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง

ที่ตกลงเข้าร่วมกันนั้นซึ่งถึงแก่ความตาย และมิได้

ประสงค์จะหากำ�ไรหรือรายได้เพื่อแบ่งปันกัน

พระราชบัญญัติ

การฌาปนกิจ

สงเคราะห์

พ.ศ.2545
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15
การดูแลระยะยาว�

(Long term care) 

การจัดบริการสาธารณสุขและบริการสั งคมเพื่ อ 

ตอบสนองความต้องการความช่วยเหลือของผู้ท่ีประสบ

ภาวะยากลำ�บาก อันเนื่องมาจากภาวะการเจ็บป่วย

เรื้อรัง การประสบอุบัติเหตุ ความพิการต่างๆ ตลอด

จนผู้สูงอายุที่ชราภาพ ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ 

ในชีวิตประจำ�วัน โดยมีรูปแบบท้ังท่ีเป็นทางการ (ดูแล

โดยบุคลากรด้านสาธารณสุขและสังคม) และไม่เป็น 

ทางการ (ดูแลโดยครอบครัว อาสาสมัคร เพื่อน  

เพื่อนบ้าน) ซึ่งบริการทดแทนต่างๆ มักเป็นบริการ

สังคม เพื่อมุ่งเน้นในด้านการฟ้ืนฟู บำ�บัด รวมถึงการ

ส่งเสริมสุขภาพให้แก่กลุ่มคนเหล่าน้ีอย่างสม่ำ�เสมอ

และต่อเน่ือง เพื่อให้เขามีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถ

ดำ�รงชีวิตได้ให้เป็นอิสระเท่าที่จะเป็นไปได้ โดยอยู่บน 

พื้นฐานของการเคารพศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์

หลักประกันสุขภาพ 

แห่งชาติ ปี 2559

16
การตั้งครรภ�์

ไม่พึงประสงค์

สถานการณ์ของการตั้งครรภ์ไม่ได้ตั้งใจ ไม่ได้มีการ

วางแผนการณ์จะให้เกิดข้ึน การไม่มีความรู้ความเข้าใจ

ที่ถูกต้องเกี่ยวกับการตั้งครรภ์และการคุมกำ�เนิด การ

ถูกข่มขืนจนตั้งครรภ์ การตั้งครรภ์ก่อนการสมรส 

ตลอดจนความไม่พร้อมในด้านภาวะต่างๆ ด้าน

เศรษฐกิจ การไม่รับผิดชอบของบิดาของเด็กในครรภ์  

เป็นต้น

www.thai-

goodview.com/

node/50843
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17
การเตือนภัย

“การเฝ้าระวัง ระบบและกลไกที่สร้างขึ้นเพื่อติดตาม

สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง เพื่อใช้ในการวางแผน  

ควบคุม ป้องกันปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน หรือนำ�ไปใช้ 

เพ่ือการดำ�เนินการลดปัจจัยเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพ” 

สถานการณ์ที่ต้องเฝ้าระวัง ประเด็นหรือเหตุการณ์ 

ที่สำ�คัญ และสามารถบ่งชี้ถึงปัญหา หรือคาดว่าจะเกิด

ปัญหาหากไม่ได้แก้ไขอย่างเหมาะสม “สาระสำ�คัญ 

ที่บ่ งบอกถึงอันตราย หรือแนวโน้มของอันตราย 

ที่อาจเกิดในอนาคตอันใกล้ การเตือนภัยดังกล่าว 

อาจกระทำ�โดยผู้มีหน้าท่ีโดยตรงหรือผู้พบเห็นเหตุการณ์ 

ก็ได้ โดยการส่งข้อมูล ข่าวสาร ที่ผ่านการวิเคราะห์ 

หรือตรวจสอบความถูกต้องแล้วถึงผู้มีอำ�นาจที่มีหน้าที่ 

บรรเทาปัญหาโดยตรงและผู้ ที่ เกี่ยวข้อง ตลอดจน

สาธารณชนที่ต้องรับผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น”

รายงานผล 

การศึกษา 

การสร้างและพัฒนา

ระบบการเฝ้าระวัง

และเตือนภัย 

ทางสังคม  

พ.ศ.2548

คณะพัฒนาสังคม 

และสิ่งแวดล้อม 

สถาบันบัณฑิต

พัฒนบริหารศาสตร์

18
การทดสอบ�

ความยากจน �

(Means test) 

การทดสอบความยากจนเป็นวิธีการหลัก ท่ีรัฐสวัสดิการ 

ใช้เพื่อตัดสินว่าผู้ขอรับความช่วยเหลือมีสิทธิจะได้

รับเงินสงเคราะห์หรือไม่, เป็นวิธีที่ใช้มาแต่ด้ังเดิม 

จนกระท่ังปัจจุบัน โดยหลักการจะใช้การทดสอบรายได้  

(Income test) และการทดสอบทรัพย์สิน (Assets test)  

เพื่อพิจารณาว่าผู้ขอรับความช่วยเหลือในรายนั้นๆ  

มีสิทธิได้รับเงินสงเคราะห์หรือไม่

รศ.ดร.สุรพล  

ปธานวนิช 

มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์

พ.ศ.2558

19
การทดสอบ�

ความยากจน�

ทางอ้อม

(Proxy �

means test) 

การคัดกรองผู้ที่เหมาะสมจะรับความช่วยเหลืออีกวิธี

หน่ึง คือ การทดสอบความยากจนทางอ้อม ซึ่งองค์การ

อาหารและเกษตรแห่งชาติกล่าวว่าเป็นทางเลือกหนึ่ง 

ที่ใช้วัดความมั่งคั่งของบุคคลหรือครอบครัว วิธีการนี้

ใช้วัดตัวชี้ วัดการครอบครองทรัพย์สิน ลักษณะบ้าน 

ลักษณะประชากร ระดับการศึกษา เพ่ือแสดงถึงความ 

ยากจนหรือความเปราะบาง ตัวชี้วัดที่ใช้ครอบคลุม 

มากกว่าทรัพย์สินที่ครอบครอง เพราะสามารถนำ�

ลักษณะของประชากร ลักษณะที่อยู่อาศัยและอื่นๆ  

ของกลุ่มเป้าหมายมาประกอบการพิจารณาด้วย

รศ.ดร.สุรพล  

ปธานวนิช 

มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์

พ.ศ.2558
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20
การแบ่งงาน

ระหว่างหญิงชาย 

(Sexual Division �

of Labor) 

การแบ่งงานและความรับผิดชอบของผู้ ชายและ 

ผู้หญิง โดยคำ�นึงถึงบทบาทหญิงชาย ทั้งงานการผลิต  

งานในบ้านและงานเพื่อชุมชน ขั้นตอนแรกจะทำ�ให้

สามารถประมาณลักษณะ ปริมาณ และขอบเขต 

ของงานของผู้หญิงและผู้ชายได้ อาจจะมีการไม่ให้

ความสำ�คัญแก่คุณค่าและการมีส่วนร่วมของผู้หญิง 

หากปราศจากข้อมูลที่เพียงพอในเรื่องความยืดหยุ่น 

ของเวลาและแรงงานท่ีผู้หญิงมี และอาจเกิดข้อผิดพลาด 

ได้อีกด้วย ความแตกต่างระหว่างงานของผู้ชายและ 

ผู้หญิง อาจเป็นสาเหตุของความสัมพันธ์ที่ไม่ราบรื่น 

แต่ก็อาจเป็นพื้นฐานของความร่วมมือกันด้วย 

พจนานุกรม 

ด้านการส่งเสริม 

ความเสมอภาค 

หญิงชาย (http://

www.gender.go.th) 

21
การพัฒนาที่ยั่งยืน

(Sustainabe �

Development) 

การพัฒนาที่สนองตอบต่อความต้องการของคนใน 

รุ่นปัจจุบัน  โดยไม่ทำ �ให้คนรุ่นต่อไปในอนาคต 

ต้องประนีประนอมยอมลดทอนความสามารถในการ 

ที่จะตอบสนองความต้องการของตนเอง (Sustainable  

Development is development that meets the  

needs of the present without compromising the  

ability of future generations to meet their own  

needs) โดยมีแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืน ดังนี้

1. การพัฒนาเศรษฐกิจจะต้องผสมผสานควบคู่ไปกับ

การดูแลห่วงใยสิ่งแวดล้อม เช่นเดียวกับการสร้าง 

รายได้เพ่ิมข้ึนให้ประชากรก็ควรกระทำ�ไปพร้อมๆ กัน 

กับการปรับปรุงคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม

2. การใช้พลังงานอย่างฟุ่มเฟือย การสูญพันธ์ุของพืช

และสัตว์ การปล่อยของเสียและมลพิษต่างๆ ล้วนเป็น 

สาเหตุทำ�ให้ส่ิงแวดล้อมเส่ือมโทรม ไม่ย่ังยืน นำ�มาซ่ึง 

การบ่ันทอนสุขภาพและความเป็นอยู่ท่ีดีของมนุษย์ 

และสิ่งมีชีวิตในโลก ซึ่งไม่อาจปล่อยให้เป็นเช่นนี้ 

ได้อีกต่อไป

รวบรวมคำ�สำ�คัญ

ในงานพัฒนาสังคม 

สวัสดิการสังคม 

และความมั่นคง 

ของมนุษย์ 

สมพ. 02/2546
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3. จำ�เป็นต้องมีการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม เพื่อไม่ให้ 

ส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ ท่ีดีของประชากร 

ทั้งในปัจจุบันและรุ่นลูกรุ่นหลานในอนาคต

4. มนุษย์ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในการดำ�รงชีวิต 

อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดี ได้ดื่มน้ำ�ที่สะอาด หายใจ

ในอากาศที่บริสุทธ์ิและสามารถควบคุมการใช้

ทรัพยากรของตนเองได้ (United Nations) 

การพัฒนาที่ ยั่ ง ยื น   มี ลั กษณะที่ เ ป็ นบู รณาการ  

(Intergrated) คือ ทำ�ให้เกิดเป็นองค์รวม (Holistic)  

หมายความว่า องค์ประกอบท้ังหลายท่ีเกี่ยวข้องจะต้อง

มาประสานกันครบองค์ และมีลักษณะอีกอย่างหนึ่งคือ  

มีดุลยภาพ (Balance) หรือพูดอีกนัยหนึ่งคือการทำ�ให้ 

กิจกรรมของมนุษย์สอดคล้องกับกฎเกณฑ์ของธรรมชาติ

พระธรรมปิฎก

(ป.อ.ปยุตโต),  

2541

การพัฒนาที่ยั่งยืนในบริบทไทย เป็นการพัฒนาท่ีต้อง 

คำ�นึงความเป็นองค์รวมของทุกๆ ด้านอย่างสมดุล  

บนพื้นฐานของทรัพยากรธรรมชาติ  ภูมิปัญญา 

และวัฒนธรรมไทย ด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ทุกกลุ่ม ด้วยความเอื้ออาทรเคารพซึ่ งกันและกัน  

เพื่อความสามารถในการพึ่งตนเอง และคุณภาพชีวิต 

ที่ดีอย่างเท่าเทียม โดยมีแนวคิดหลักด้านนิเวศวิทยา 

สังคม เศรษฐกิจ  จิตวิญญาณ ศาสนา วัฒนธรรม  

เป็นองค์ประกอบสำ�คัญ

คณะอนุกรรมการ

กำ�กับการอนุวัต ิ

ตามแผน 

ปฏิบัติการ 21  

และการพัฒนา

ที่ยั่งยืน ร่วมกับ

สถาบัน 

สิ่งแวดล้อมไทย

การพัฒนาในด้านอุตสาหกรรม วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีในช่วง 4 ทศวรรษท่ีผ่านมา เป็นการพัฒนา

ที่ก่อให้เกิดผลกระทบและความเสียหายต่อทรัพยากร

โลกเป็นอย่างมาก เมื่อปี 2543 ประเทศไทยและ 

ประเทศต่างๆ ทั่วโลกรวม 189 ประเทศ จึงรวมตัวกัน 

ในการประชุมองค์การสหประชาชาติ และเห็นพ้อง

http://www.

manpattanalibrary.

com/newsdetail.

php?id=48
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ต้องกันในการต้ังเป้าหมายการพัฒนาทั้งในระดับชาติ 

และระดับสากลที่ทุกประเทศจะดำ�เนินการร่วมกันให้ได้ 

ภายในปี   2558  เรี ยก ว่า   เป้ าหมายการพัฒนา 

แห่งสหัสวรรษ หรือ Millennium Development Goals  

(MDGs) อันประกอบด้วย 8  เป้าหมายหลัก คือ  

1. ขจัดความยากจนและความหิวโหย 2. ให้เด็กทุกคน 

ได้รับการศึกษาระดับประถมศึกษา 3. ส่ ง เสริม 

ความเท่าเทียมกันทางเพศและบทบาทสตรี 4. ลดอัตรา

การตายของเด็ก 5. พัฒนาสุขภาพของสตรีมีครรภ์  

6. ต่อสู้ กับโรคเอดส์ มาลาเรีย และโรคสำ�คัญอื่นๆ  

7.  รักษาและจัดการสิ่ งแวดล้อมอย่างยั่ ง ยืน และ  

8. ส่งเสริมการเป็นหุ้นส่วนเพ่ือการพัฒนาในประชาคมโลก

ระยะเวลา 15 ปีผ่านมา เป้าหมายการพัฒนาแห่ง

สหัสวรรษทั้ง 8 ข้อ กำ�ลังจะสิ้นสุดลง โดยประสบ 

ความสำ�เร็จเป็นอย่างดีในหลายประเทศ ซึ่งเพื่อให้เกิด 

ความต่อเนื่องของการพัฒนา องค์การสหประชาชาติ 

จึงได้กำ�หนดเป้าหมายการพัฒนาขึ้นใหม่โดยอาศัย 

กรอบความคิดท่ีมองการพัฒนาเป็นมิติ (Dimensions)  

ของเศรษฐกิจ สังคม และสิ่ งแวดล้อม ให้มีความ 

เชื่อมโยงกัน เรียกว่าเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืน 

หรือ Sustainable Development Goals (SDGs)  

ซ่ึงจะใช้เป็นทิศทางการพัฒนาตั้งแต่เดือนกันยายน  

ปี 2558 ถึงเดือนสิงหาคม 2573 ครอบคลุมระยะเวลา 

15 ปี โดยประกอบไปด้วย 17 เป้าหมาย
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สำ�หรับประเทศไทยเองนั้น นอกจากการพัฒนา

ใน 3  มิติ  คือ  เศรษฐกิจ สังคม และสิ่ งแวดล้อม 

ตามแนวทางของ SDGs แล้ว ประเทศไทยยังให้ 

ความสำ�คัญกับมิติทางด้านวัฒนธรรมอีกด้วย และการ 

จะบรรลุความสำ�เร็จของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน

ได้นั้น พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว พระมหากษัตริย์ 

นักพัฒนาที่ทรงได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางทั้งใน

ประเทศและระดับนานาชาติ ได้พระราชทานเข็มทิศ 

การพัฒนาไว้ให้ทุกภาคส่วนน้อมนำ�ไปประยุกต์ใช้ 

อย่างเหมาะสม น่ันคือ หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

ซึ่ ง เป็นแนวพระราชดำ�ริ ท่ีตั้ งอยู่บนรากฐานของ 

วัฒนธรรมไทย เป็นแนวทางการพัฒนาบนพื้นฐาน 

ของทางสายกลางและความไม่ประมาท คำ�นึงถึงความ

พอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุ้มกันในตัวเอง  

ตลอดจนใช้ความรู้และคุณธรรมเป็นพื้นฐานในการ

ดำ�รงชีวิต ซ่ึงจะนำ�ไปสู่ความสุขในการดำ�เนินชีวิตและ

สร้างสัมฤทธิผลแห่งการพัฒนาที่ยั่งยืนได้อย่างแท้จริง

22
การพัฒนามนุษย์

(Human  

Development) 

การพัฒนาปัจเจกบุคคลตลอดช่วงชีวิตให้เกิดความ

กลมกลืนกับสังคมและธรรมชาติ เสริมสร้างศักยภาพ

ของคนอย่างเต็มที่ โดยไม่เบียดเบียนหรือทำ�ลายสังคม

และสิ่งแวดล้อม และในกระบวนทัศน์การพัฒนาที่ยึด

คนเป็นศูนย์กลางนั้นจะต้องสร้างความเป็นธรรมทาง

สังคม ไม่กดข่ีกีดกันออกจากสังคม เนื่องด้วยความ 

แตกต่างทางวัฒนธรรม เช้ือชาติ หรือศาสนา ยอมรับ

ในเรื่องสิทธิและการใช้สิทธิเพื่อสร้างความรับผิดชอบ 

ในกิจกรรมต่างๆ ของสังคม

รวบรวมคำ�สำ�คัญ

ในงานพัฒนาสังคม 

สวัสดิการสังคม 

และความมั่นคง 

ของมนุษย์ 

สมพ. 02/2546
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การพัฒนาคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนาและมองว่า 

การพัฒนาเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้คนบรรลุศักยภาพ

สูงสุดของตนเอง แนวคิดนี้มีหลายมิติและแยกแยะ

ระหว่างเป้าหมายและวิธีการ กล่าวคือ ถือว่าความ

เติบโตทางเศรษฐกิจมิใช่เป้าหมายในตัวของมันเอง แต่

เป็นวิธีการเพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายที่สูงกว่า นั่นคือการ

กินดีอยู่ดี ความผาสุก และคุณภาพชีวิตของประชาชน 

แนวคิดนี้   สอดคล้องกับแนวคิดของแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8

โครงการพัฒนา 

แห่งสหประชาชาติ

(UNDP) 

ประชากรคือศูนย์กลางของกิจกรรมการพัฒนาท้ังหมด

ทั้งปวง ดังนั้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จึงเป็น 

เรื่องจำ�เป็นอันนำ�ไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการ

พัฒนาที่ยั่งยืน แนวคิดของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

ประกอบสำ�คัญด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ

วัฒนธรรม และกิจกรรมการพัฒนาต่างๆ รวมถึงการ 

บู รณาการแนวคิ ดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

เข้าด้วยกันกับยุทธศาสตร์การพัฒนาภาพรวม ท้ังท่ี 

การพัฒนามนุษย์โดยภาพรวม คือการสร้างโอกาสต่างๆ  

และความจำ�เป็นด้านต่างๆ ให้แก่มนุษย์ ไม่ว่าจะเป็น 

คุณภาพ โภชนาการ สุขภาพอนามัย  ท่ีอยู่อาศัย  

การสื่อสาร การศึกษา การอบรมวิทยาศาสตร์และ 

เทคโนโลยี รวมถึงมิติทางเพศด้วย 

สหประชาชาติ

การพัฒนามนุษย์ สิทธิมนุษย์ และความมั่นคงของ

มนุษย์นั้น 3 คำ�นี้มีความเชื่อมโยงกันอยู่  หากแต่ 

แนวคิดของการพัฒนามนุษย์คือการเน้นถึงความจำ�เป็น 

ในการเพิ่มหรือส่งเสริมเสรีภาพและจัดความสามารถ 

ของบุคคลทั่วไป Sen ได้ยกตัวอย่างในเรื่องการศึกษา  

โดยชี้ ให้ เห็นว่าเน้นในเร่ืองการศึกษาอย่างเดียว

Professor  

Amartya Sen



คำ�ศัพท์น่ารู้เกี่ยวกับงานพัฒนาสังคม 17

คำ�ศัพท์ ความหมาย แหล่งที่มา

หากมนุษย์ได้รับการพัฒนาด้านการศึกษาที่ดีแล้ว  

สิ่งที่ส่งผลตามมาคือการทำ�ให้บุคคลมีโอกาสในการ 

จ้างงาน อ่านออกเขียนได้ ซึ่งได้รับรู้เข้าใจถึงสิทธิตน

ควรได้รับสามารถมีปากเสียงในทางการเมือง นั่นคือ

การนำ�ไปสู่การลดความไม่มั่นคงในที่สุด

23
การพัฒนาสังคม

(Social 

development) 

เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมทั้งในด้าน 

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครองและวัฒนธรรม

ให้ไปสู่สภาวะที่ดีกว่าเพื่อให้เกิดความเป็นอยู่และ

คุณภาพชี วิตที่ดีของคนในสังคม ซึ่ งต้องเป็นการ

เปลี่ยนแปลงในสาระสำ�คัญ คุณภาพและระบบ บน 

พื้นฐานการคำ�นึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์

นอกจากน้ีคณะกรรมาธิการว่าด้วยการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก (ESCAP)  

ได้อธิบายความหมายของการพัฒนาสังคมในอีกมิติหน่ึง  

ซึ่งทำ�ให้มองภาพการพัฒนาสังคมได้อย่างชัดเจน 

คือ กระบวนการทำ�งานที่เน้นการสร้างสถาบันใหม่  

(Institutional Building) การมีส่วนร่วมของประชาชน 

อย่างกว้างขวาง (Popular Participation) ส่งผลกระทบ 

ต่อนโยบายและการวางแผนสังคม (Social Policy and  

planning) รวมท้ังมุ่งสู่การกระจายรายได้ (Income  

Distribution) และความยุติธรรมทางสังคม (Social  

ustice) 

แผนยุทธศาสตร์

สวัสดิการสังคมไทย 

ฉบับที่ 2

พ.ศ.2555-2559

คณะกรรมการ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

แห่งชาติ

การทำ�ให้ประชาชนมีชีวิตท่ีดี ข้ึน สามารถปรับตัว 

เข้ากับสังคมของตนได้อย่างมีความสุข ท้ังทางร่างกาย 

จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญา โดยให้ประชาชน

ดังกล่าวเข้ามามีส่วนร่วมและเป็นศูนย์กลางของการ 

พัฒนา นำ�วัฒนธรรมของชุมชน และภูมิปัญญาในท้องถ่ิน 

มาร่วมในการพัฒนา ทั้งนี้ต้องไม่เบียดเบียนธรรมชาติ

รวบรวมคำ�สำ�คัญ

ในงานพัฒนาสังคม 

สวัสดิการสังคม 

และความม่ันคง 

ของมนุษย์  

สมพ.02/2546
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กระบวนการท่ีมีมิติหลายๆ ด้านร่วมกัน ท้ังด้านเศรษฐกิจ  

สังคม วัฒนธรรม และกฎหมาย โดยมีแนวคิดหลักของ

การพัฒนาสังคม คือ

1. การเพิ่มอำ�นาจให้ประชาชน เพื่อให้ประชาสังคม 

มีส่วนร่วมในการจัดสังคม และการตัดสินใจของ

สังคมในภาพรวม

2. การพัฒนาสถาบันในทุกระดับและทุกมิติของสังคม 

ซึ่งจะเอื้ออำ�นวยต่อการพัฒนาสังคม

3. ระบบการเมืองและรัฐ ซึ่งเป็นการให้โอกาสในการ 

มีส่วนร่วม ตรวจสอบได้และโปร่งใส

4. สำ�หรับแนวคิดในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานการ

สร้างรายได้อย่างพอเพียงคือ การส่งเสริมสภาพ

แวดล้อมที่เอื้ออำ�นวยต่อการพัฒนา

คณะกรรมาธิการ

ว่าด้วยการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคม

แห่งภูมิภาคเอเชีย

และแปซิฟิก  

(ESCAP) 

การพัฒนาที่เป็นความเท่าเทียม การบูรณาการทาง

สังคมและยั่งยืน เป็นการส่งเสริมสถาบันตั้งแต่ระดับ

ท้องถิ่น ประเทศ และโลก ในการตอบสนองต่อการ

พัฒนา ตรวจสอบได้ และไม่เป็นการเลือกปฏิบัติ   

อีกทั้งเป็นการส่งเสริมอำ�นาจให้ผู้ยากจนและประชาชน

ผู้ด้อยโอกาส ได้มีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยสรุปแนวคิดจะเน้น 5 ประเด็นหลัก

ของการพัฒนาสังคม คือ

1. การส่งเสริมอำ�นาจ : การให้สิทธิให้ทางเลือกแก่ 

ผู้ยากจน

2. การบูรณาการ (ไม่เลือกปฏิบัติ) : ส่งเสริมให้สถาบัน

ให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพเข้าถึงความต้องการ

ของผู้ยากจน

3. ความมั่นคง : การส่งเสริมความมั่นคงของสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์

ธนาคารโลก
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4. การพัฒนาคุณภาพชีวิต : ทำ�ให้บุคคลและสังคม 

มีการอยู่ร่วมกันด้วยความสมานฉันท์ ช่วยลดปัญหา 

ความขัดแย้งและปัญหาสังคม

5. การพัฒนาคุณภาพชีวิต ทำ�ให้บุคคลและสังคม 

มีความรู้ ความเข้าใจในการมีความร่วมมือร่วมใจ 

ในการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี และ 

ค่านิยมที่ดีงามให้เกิดขึ้นในสังคม

24
การพิทักษ์สิทธิ

การมีสิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์ในการบริการฟื้นฟู

สมรรถภาพคนพิการ โดยกระบวนการทางการแพทย์  

การปรับสภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม พฤติกรรม  

การเรียนรู้หรือเสริมสร้างสมรรถภาพให้ดีขึ้น

พระราชบัญญัต ิ

ส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ

พ.ศ.2550  

และแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2556 

(ฉบับอ้างอิงปรับปรุง

ครั้งที่ 11) 

25
การฟื้นฟู

สมรรถภาพ�

คนพิการ 

การเสริมสร้างสมรรถภาพหรือความสามารถของ 

คนพิการให้มีสภาพที่ดีขึ้น หรือดำ�รงสมรรถภาพหรือ

ความสามารถที่มีอยู่เดิมไว้ โดยอาศัยกระบวนการ

ทางการแพทย์ การศาสนา การศึกษา สังคม อาชีพ 

หรือกระบวนการอื่นใด เพื่อให้คนพิการได้มีโอกาส

ทำ�งานหรือดำ�รงชีวิตในสังคม อย่างเต็มศักยภาพ

พระราชบัญญัต ิ

ส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิต 

คนพิการ

พ.ศ.2550  

และแก้ไขเพิ่มเติม

(ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2556
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26
การเลือกปฏิบัติ

โดยไม่เป็นธรรม

ระหว่างเพศ

การกระทำ�หรือไม่กระทำ�การใด อันเป็นการแบ่งแยก 

กีดกัน หรือจำ�กัดสิทธิประโยชน์ใดๆ ไม่ว่าทางตรง

หรือทางอ้อม โดยปราศจากความชอบธรรม เพราะ

เหตุที่บุคคลนั้นเป็นเพศชายหรือเพศหญิง หรือมีการ

แสดงออกที่แตกต่างจากเพศโดยกำ�เนิด

พระราชบัญญัติ

ความเท่าเทียม

ระหว่างเพศ 

พ.ศ.2558

27
(การ) สงเคราะห์

น. การช่วยเหลือ, การอุดหนุน 

ก. อุดหนุน

พจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน  

พ.ศ.2542

28
การส่งเสริม�

ประชาสังคม�

เพื่อการพัฒนา

การดำ�เนินการเพื่อปลูกฝังจิตสำ�นึกของประชาชนให้

มีคุณธรรม เสียสละเพื่อส่วนรวมและพึ่งพาตนเอง 

สนับสนุนการรวมกลุ่มที่หลากหลายโดยสมัครใจ 

ส่งเสริมความเข้มแข็งขององค์กรด้านประชาสังคม 

สนับสนุนการดำ�เนินกิจกรรมขององค์กรด้านประชาสังคม  

ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายประชาสังคม ส่งเสริมอาสา

สมัครเพื่อสังคม และส่งเสริมธุรกิจเพื่อสังคม ตลอดจน 

พัฒนาระบบการประสานงานระหว่างหน่วยงานของรัฐ  

องค์กรด้านประชาสังคม อาสาสมัครเพื่อสังคม และ

องค์กรธุรกิจที่ดำ�เนินธุรกิจเพื่อสังคม ทั้งนี้ โดยคำ�นึง

ถึงความเป็นอิสระในการดำ�เนินกิจกรรมที่ไม่ขัดต่อแนว

นโยบายแห่งรัฐ

ระเบียบ 

สำ�นักนายกรัฐมนตรี 

ว่าด้วยการส่งเสริม

ประชาสังคม 

เพื่อการพัฒนา 

พ.ศ.2551
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29
กิจการเพื่อสังคม

(Social 

Enterprise) 

การที่ภาคเอกชน ซึ่งเป็นบุคคล กลุ่มบุคคล หรือชุมชน

ได้ประกอบกิจการหรือดำ�เนินการโดยมีเป้าหมาย 

อย่างชัดเจนตั้งแต่เร่ิมต้น เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนา

ชุมชน สังคม หรือส่ิงแวดล้อมเป็นหลัก และมีรายรับ

จากการขาย การผลิตสินค้า หรือการให้บริการ ซึ่งมิได้

มุ่งสร้างกำ�ไรสูงสุดต่อผู้ถือหุ้นหรือเจ้าของกิจการหรือ

การดำ�เนินการ รวมทั้งมีลักษณะพิเศษ ดังต่อไปนี้

1. มีกระบวนการผลิต การดำ�เนินกิจการ หรือการ

ดำ�เนินการในส่วนของผลิตภัณฑ์หรือบริการซึ่งมิได้

ก่อให้เกิดผลเสียในระยะยาวต่อสุขภาวะ สังคม และ

สิ่งแวดล้อม

2. มีการนำ�ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้

3. มีศักยภาพที่จะมีความยั่งยืนทางการเงินได้ด้วย

ตนเอง

4. ผลกำ�ไรส่วนใหญ่จากการประกอบกิจการหรือการ 

ดำ�เนินการ ถูกนำ�ไปขยายผลเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย 

ในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาชุมชน สังคมหรือ 

สิ่งแวดล้อม คืนผลประโยชน์ให้แก่สังคม

5. สามารถมีรูปแบบองค์กรที่หลากหลาย

6. มีการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

ระเบียบ 

สำ�นักนายกรัฐมนตรี

ว่าด้วยการสร้างเสริม 

กิจการเพื่อสังคม

แห่งชาติ  

พ.ศ.2554

กิจการเพ่ือสังคม (Social Enterprise) หมายถึง องค์กร 

ที่มีการบริหารจัดการแบบเอกชน แต่มีเป้าหมายในการ

ดำ�เนินงาน เพื่อผลประโยชน์ของสังคมและสาธารณะ 

สนใจเร่ืองของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของมนุษย์  

สิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติ มากกว่าท่ีจะสนใจ

เรื่องผลกำ�ไรสูงสุดสำ�หรับผู้ถือหุ้นขององค์กร (share-

holders) 

สิริพรรณ  

นกสวน สวัสด ี

และคณะ

พฤศจิกายน 2557
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30
กลุ่มเด็กพิเศษ�

เด็กที่มีความ

สามารถพิเศษ�

เด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษ  �

(Special Need �

Child) 

เด็กที่มีความสามารถเฉพาะด้านเกินวัย (Gifted Child)  

และเด็กที่มีความบกพร่องทางร่างกาย หรือสติปัญญา  

(เด็กที่มีความบกพร่องทางด้านเห็น การได้ยิน การ 

สื่อสารทางร่างกาย และการเคลื่อนไหวทางอารมณ์และ

พฤติกรรมทางสติปัญญา ทางการเรียนรู้ เด็กออทิสติก  

และเด็กท่ีมีความพิการซ้ำ�ซ้อน) ซ่ึงต้องได้รับการส่งเสริม  

พัฒนา และฟื้นฟูเป็นพิเศษ

แผนพัฒนาเด็ก 

และเยาวชนแห่งชาติ 

พ.ศ. 2555-2559

31
ขบวนการ�

ทางสังคม

(Social 

Movement) 

เป็นกลุ่มพลังทางสังคมท่ีมีการจัดต้ังกันอย่างเป็นระบบ 

เป็นองค์กรเคลื่อนไหว ซ่ึงพยายามท่ีจะเข้าไปมีอิทธิพล 

ต่อสังคมและนโยบายสาธารณะต่างๆ ขบวนการ

เคลื่อนไหวนี้พยายามเข้าไปถ่วงดุลกับอำ�นาจรัฐ เพื่อที่ 

จะรักษาผลประโยชน์สาธารณะ ขบวนการเคล่ือนไหว 

ที่ เกิดข้ึนนี้ไม่จำ�เป็นที่จะต้องมีเป้าหมายในการยึด

อำ�นาจรัฐ หรือเข้าไปเป็นส่วนหน่ึงในระบบการเมือง 

อย่างพรรคการเมือง (political party) และแตกต่าง 

จากกลุ่มผลประโยชน์   ( in terest group) ตรงที่ 

กลุ่มผลประโยชน์ยึดม่ันในผลประโยชน์ส่วนตัวของกลุ่ม

ตัวเอง แต่ขบวนการเคลื่อนไหวจะใส่ใจกับผลประโยชน์

สาธารณะมากกว่า

สิริพรรณ  

นกสวน สวัสดี  

และคณะ

พฤศจิกายน, 2557
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32
ความต้องการ�

ขั้นพื้นฐาน �

(Basic Needs) 

โดยหลักวิชาจิตวิทยาและหลักการสร้างแรงจูงใจ  

(Motivation) มนุษย์มีความต้องการขั้นพื้นฐาน คือ 

1. ความต้องการเก่ียวกับร่างกาย (Physiological Needs)  

ได้แก่ ปัจจัย 4 (เครื่องนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศัย อาหาร  

ยารักษาโรค) 

2. ความต้องการเกี่ยวกับความมั่นคงและปลอดภัย 

(Safety Needs) 

3. ความต้องการเกี่ยวกับสังคมหรือความผูกพันทาง

สังคม (Belonging Needs) 

4. ความต้องการที่จะมีเกียรติ มี ช่ือเสียง (Esteem  

Needs) 

5. ความต้องการที่จะประสบความสำ�เร็จในชีวิต หรือ

พิสูจน์ตนเองว่าได้ก้าวมาถึงจุดมุ่งหมายสุดยอดที่ตั้ง

ไว้แล้ว (Self Actualization Needs) 

มาสโลว์ (Maslow)

33
ความเป็นธรรม�

ทางเพศ

(Gender equity) 

สถานะสิทธิ และความรับผิดชอบที่ เหมือนกันของ 

ผู้หญิงและผู้ชาย (ที่มา : Gender Equity, Concepts  

and Tools for development. CEDPA, 1996) 

การเลือกปฏิบัติอย่างเป็นระบบหมายถึง การท่ีคนบางคน 

อยู่ในสถานที่ ที่สามารถใช้ประโยชน์จากโอกาสต่างๆ 

ได้ดีกว่าคนอื่น ดังนั้นในการพิจารณามาตรการเพื่อ

ลดข้อเสียเปรียบ ไม่ว่าจะเป็นผู้หญิงหรือกลุ่มผู้ด้อย

โอกาส เราจึงต้องพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบถึง

อุปสรรคซ่อนเร้นที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียม  

โดยเน้นการประเมินผลกระทบท่ีเกิดข้ึนอย่างเป็นธรรม  

ไม่ใช่เพียงแค่ความเท่าเทียมกันทางโอกาส (ท่ีมา :  

Canadian Council for International Cooperation  

MATCH International Center, 1997)

พจนานุกรม 

ด้านการส่งเสริม

ความเสมอภาค 

หญิงชาย  

(http://www.  

gender.go.th) 
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34
ความเป็นหญิง�

เป็นชาย

(Gender) 

ลักษณะต่างๆ ของผู้ชายและผู้หญิงที่สร้างขึ้น โดย

กระบวนการทางสังคมสามารถเปล่ียนแปลงได้ตามกาล

เวลา และมีความหลากหลายทั้งภายนอกและภายใน

วัฒนธรรมเดียวกันและต่างวัฒนธรรม บทบาทหญิง

ชายเป็นตัวแปรทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองที่ใช้

ในการวิเคราะห์บทบาทความรับผิดชอบ ข้อจำ�กัดและ

โอกาสของมนุษย์

พจนานุกรม 

ด้านการส่งเสริม

ความเสมอภาค 

หญิงชาย

(http://www.  

gender.go.th) 

35
ความมั่นคง�

ของมนุษย์

(Human Security) 

การที่ประชาชนได้รับหลักประกันด้านสิทธิ ความ

ปลอดภัย การตอบสนองต่อความจำ�เป็นข้ันพื้นฐาน  

สามารถดำ�รงชีวิตในสังคมได้อย่างมีศักดิ์ศรี ไม่ประสบ

ปัญหาความยากจน ไม่สิ้นหวัง และมีความสุข ตลอด

จนได้รับโอกาสอย่างเ ท่าเทียมกันในการพัฒนา

ศักยภาพของตนเอง ซึ่งอาจถือได้ว่า ความมั่นคงของ

มนุษย์เป็นเป้าหมายสูงสุดของการจัดสวัสดิการสังคม

นั่นเอง

แผนยุทธศาสตร์

สวัสดิการสังคมไทย 

ฉบับที่ 2 

พ.ศ.2555-2559

คณะกรรมการ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

แห่งชาติ

การที่ประชาชนสามารถแสดงออกในทางเลือกของตน 

อย่างปลอดภัยและเป็นอิสระ ประชาชนควรจะมีศักยภาพ  

และได้รับอำ�นาจมากพอท่ีจะดูแลรับผิดชอบตนเอง  

มีโอกาสที่จะแสวงความต้องการของตนเองและรายได้ 

ที่เพียงพอในการดำ�รงชีวิตความมั่นคงของมนุษย์มี 2 

มิติหลัก คือ

1. ปลอดภัยจากภัยคุกคามท่ีเรื้อรัง อาทิเช่น ความ

ห่วงใย โรคภัยต่างๆ และภาวะกดดัน

โครงการพัฒนา 

แห่งสหประชาชาติ

(UNDP) 
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2. การคุ้มครองจากการถูกคุกคามฉับพลันในการ

ดำ�เนินชีวิตปกติประจำ�วัน ไม่ว่าจะเป็นในบ้าน  

การงาน หรือในชุมชน ความไม่มั่นคงของมนุษย์ 

หรือปัจเจกบุคคลอยู่ใน 6 เรื่องหลัก คือ

•	 ความไม่มั่นคงทางเศรษฐกิจ

•	 ความไม่มั่นคงทางอาหาร

•	 ความไม่มั่นคงทางส่วนบุคคล

•	 ความไม่มั่นคงทางสภาพแวดล้อม

•	 ความไม่ม่ันคงทางชุมชนและวัฒนธรรม

•	 ความไม่มั่นคงทางการเมือง

การที่ประชาชนได้รับหลักประกันด้านสิทธิ ความ 

ปลอดภัย การสนองต่อความจำ�เป็นข้ันพ้ืนฐาน สามารถ 

ดำ�รงชีวิตในสังคมได้อย่างมีศักดิ์ศรี ไม่ประสบปัญหา

ความยากจน ไม่สิ้นหวัง มีความสุข ตลอดจน ได้รับ 

โอกาสอย่างเท่าเทียมกันในการพัฒนาศักยภาพของ

ตนเอง

แผนพัฒนา

สวัสดิการสังคม 

และสังคมสงเคราะห์

แห่งชาติ ฉบับที่ 4 

(2546-2549) 

ความมั่นคงของมนุษย์จะ เ น้นคุณลักษณะสำ� คัญ  

4 ประการ คือ

1. ความมั่นคงของมนุษย์เป็นความเกี่ยวข้องของมนุษย์

ทั้ งหมด ทั้งประเทศร่ำ�รวยและประเทศยากจน  

และแนวโน้มจริงไม่ว่าเป็นประเด็นของการว่างงาน 

ยาเสพติด ความรุนแรง ฯลฯ

New dimensions  

of human security  

(2003) 
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2. ความมั่นคงของมนุษย์ แนวคิดของการพึ่งพาระหว่าง

ประเทศร่วมกัน กล่าวคือ ตามแนวคิดใหม่ของภาวะ

โลกที่เป็นอยู่ เมื่อเกิดภาวะอันตรายหรือเดือดร้อน 

ในประเทศใดๆ ในโลก เป็นบทบาทของประเทศ 

ในโลกทั้งหลายที่จะต้องเข้าไปเกี่ยวข้องสอดส่องดูแล

3. ความมั่นคงของมนุษย์เป็นแนวคิดที่มุ่งการป้องกัน

มากกว่าการแทรกแซงหรือแก้ไข

4. ความมั่นคงของมนุษย์ คือ มนุษย์เป็นศูนย์กลาง 

(people-centered) เกี่ยวข้องกับความเป็นไป 

ของมนุษย์ในสังคม

กรอบแนวคิดของความม่ันคงของมนุษย์ โดยสรุปคือ

วัตถุประสงค์ของความมั่นคงของมนุษย์ คือการป้องกัน

ปัจจัยที่จำ�เป็นต่อมนุษย์ทุกคน จากภาวะหวาดกลัว 

ฉับพลัน ฯลฯ โดยปราศจากการถูกขัดขวาง หรือชะงักงัน 

ในการได้รับปัจจัยดังกล่าวในระยะยาว องค์ประกอบ

ของความมั่นคงมี 5 ประการหลัก คือ

1. การป้องกัน (Safeguarding) มิให้เกิดความเส่ียงเกิดข้ึน

2. เน้นปัจจัยสำ�คัญหรือจำ�เป็น (Vital core) ปลอดจาก

ความหวาดกลัวและปลอดจากความต้องการ (Free-

dom from fear and Freedom from want) 

3. มุ่งที่มนุษย์ทุกคน (All human lives) และมนุษย์ 

เป็นศูนย์กลาง (people-centered) 

4. มองถึงภาวะการถูกคุกคาม วิกฤต (Critical pervasive  

threats) ซ่ึงอาจทำ�ให้ความม่ันคงของมนุษย์สูญเสียไป

Sabina Alkire  

(Alkire:2002) 
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5.  การเพิ่มเติมให้กับมนุษย์ในระยะยาว ในแง่นี้ 

ความมั่นคงของมนุษย์มิอาจเพียงพอหรือเพิ่มเติม

ในสิ่งที่มนุษย์ต้องการได้ และเป็นการป้องกันมิให้

ประชาชนสูญเสียปัจจัยหรือส่ิงจำ�เป็น ดังน้ัน กระบวน

ของความมั่นคงของมนุษย์จะต้องดำ�เนินการควบคู่

ไปกับการพัฒนามนุษย์ในประเด็นที่หลากหลาย 

ออกไป

แนวคิดของความมั่นคงของมนุษย์จะต้องประกอบด้วย

ปัจจัยพื้นฐานอย่างน้อยที่สุด 4 ประเด็น คือ

1. มุ่งเน้นอย่างชัดเจนในเรื่องเกี่ยวกับความเป็นอยู่ของ

มนุษย์

2. เห็นคุณค่าหรือยอมรับในบทบาทของสังคม และการ

กำ�หนดหรือจัดการโดยสังคมในเรื่องความเป็นอยู่

ของมนุษย์

3. เน้นที่ความเสี่ยงข้างเคียงท่ีมีผลต่อความเป็นอยู่ของ 

มนุษย์มากกว่าขยายผลปัจจัยต่างๆ ท่ัวไป (ซึ่ง 

ตรงข้ามกับวัตถุประสงค์ของการส่งเสริมตามแนวคิด

การพัฒนามนุษย์ ซ่ึงมีวัตถุประสงค์ท่ีกว้างกว่า) 

4. เน้นสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานจริงๆ มากกว่าประเด็น

สิทธิมนุษยชนโดยทั่วไปหรือทั้งหมด

Amartya Sen

(Sen:2002) 
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36
ความมั่นคง�

ทางสังคม

(Social Security) 

การดำ�เนินงานทั้งของรัฐและสังคมที่จะช่วยลดปัญหา

ความยากจน ตลอดจนขจัดภัยพิบัติต่างๆ ฉะนั้นความ 

มั่นคงทางสังคมจึงมีความหมายกว้างขวาง กล่าวถึง

มาตรการทางด้านเศรษฐกิจและสังคม เพื่อท่ีจะขจัด

ความยากจนและความเสี่ยงภัยต่างๆ โดยท่ัวไป ความ 

มั่นคงทางสังคมจะครอบคลุมถึงการช่วยเหลือทางสังคม 

การประกันสังคม และการบริการสังคม

แผนยุทธศาสตร์

สวัสดิการสังคมไทย 

ฉบับที่ 2 

พ.ศ.2555-2559

(คณะกรรมการ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

แห่งชาติ) 

37
ความยากจน�

(poor) 

ความยากจน คือ ปราศจากซ่ึงทางเลือกและโอกาส รวมถึง 

การไม่มีเกียรติในความเป็นมนุษย์ การขาดความ

สามารถในการเข้าร่วมในสังคม ไม่สามารถหาเล้ียง

ครอบครัวได้ ไม่มีโรงเรียนหรือโรงพยาบาลให้ไป ไม่มี

ที่ดินสำ�หรับการผลิตอาหาร ไม่มีงานให้เลี้ยงชีพ และ

ไม่สามารถเข้าถึงสินเช่ือได้ นอกจากนั้นยังหมายถึง

ความไม่ปลอดภัย ไม่มีอำ�นาจ และถูกกีดกันทั้งใน

ระดับบุคคล ครัวเรือน และสังคม มีความเส่ียงที่จะ

เกิดความรุนแรง หรืออาศัยอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีไม่ดี  

ขาดการเข้าถึงน้ำ�สะอาดและสาธารณสุขที่ดี

สหประชาชาติ
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ความยากจนในเชิงเศรษฐกิจ ซึ่งพิจารณาที่ระดับรายได้

หรือฐานะทางเศรษฐกิจของบุคคล ว่ามีรายได้ไม่เพียงพอ 

กับการดำ�รงชีวิตได้ตามมาตรฐานขั้นต่ำ� หรือมีรายได้

ต่ำ�กว่ามาตรฐานคุณภาพชีวิตข้ันต่ำ�ท่ียอมรับได้ในแต่ละ

สังคม

สถาบันวิจัยเพื่อการ

พัฒนาประเทศไทย

การไร้ซึ่งความกินดีอยู่ดีซึ่งรวมหลายๆ ด้านเข้าด้วยกัน  

ประกอบด้วย การมีรายได้น้อย ไม่สามารถเข้าถึงสินค้า

และบริการขั้นพื้นฐานท่ีจำ�เป็นสำ�หรับการอยู่รอด 

ด้วยเกียรติ การมีระดับการศึกษาและสุขภาพขั้นต่ำ� 

เข้าถึงน้ำ�สะอาดและสาธารณสุขได้น้อย ไม่มีความ

ปลอดภัย ไม่มีเสียงในสังคม และไม่มีโอกาสท่ีจะได้มา

ซึ่งชีวิตที่ดีขึ้น

ธนาคารโลก 

(2554) 

ความยากจนคือสถานการณ์โภชนาการที่ไม่ถูกต้อง  

มีข้อมูลด้านสุขภาพที่ไม่เพียงพอ และรวมถึงไม่สามารถ

เข้าถึงบริการทางด้านสุขภาพได้ มีความเสี่ยงในการ

เป็นโรคและความพิการ ซ่ึงสามารถลดการออมของ

บุคคล ลดความสามารถในการเรียนรู้ ลดคุณภาพ

แรงงาน และนำ�ไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่แย่ลง และ

ทำ�ให้ติดอยู่ในความยากจนยาวนาน

องค์การอนามัยโลก

38
ความรุนแรง�

ในครอบครัว

การกระทำ�ใดๆ โดยมุ่งประสงค์ให้เกิดอันตรายแก่

ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพ หรือกระทำ�โดยเจตนาใน 

ลักษณะท่ีน่าจะก่อให้เกิดอันตรายแก่ร่างกาย จิตใจ หรือ 

สุขภาพของบุคคลในครอบครัว หรือบังคับหรือใช้อำ�นาจ 

ครอบงำ�ผิดคลองธรรมให้บุคคลในครอบครัวต้องกระทำ�

การ ไม่กระทำ�การ หรือยอมรับการกระทำ�อย่างหนึ่ง

อย่างใดโดยมิชอบ แต่ไม่รวมถึงการกระทำ�โดยประมาท

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองผู้ถูกกระทำ�

ความรุนแรง 

ในครอบครัว

พ.ศ.2550
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39
ความเหลื่อมล้ำ�

ระหว่างหญิงและชาย 

(Gender Disparity) 

ความแตกต่างในการเข้าถึงการบริการ ทรัพยากร 

ความแตกต่างของสถานภาพ และความเหล่ือมล้ำ�ทาง

อำ�นาจระหว่างผู้ชายและผู้หญิง ซึ่งโดยปกติแล้วผู้ชาย 

จะได้รับโอกาสมากกว่า  เป็นกลไกเชิ งสถาบันที่  

หล่อหลอมทางกฎหมาย และธรรมเนียมปฏิบัติในสังคม

พจนานุกรม 

ด้านการส่งเสริม

ความเสมอภาค 

หญิงชาย  

(http://www. 

gender.go.th) 

40
คุณภาพชีวิต

(Quality of Life)

การดำ�รงชีวิตของมนุษย์ในระดับท่ีเหมาะสม ตาม

ความจำ�เป็นพื้นฐานหนึ่งๆ ในช่วงเวลาหนึ่ง ประชาชน

มีหน้าที่พัฒนาตนเองและครอบครัวให้มีคุณภาพชีวิต 

ที่ดี โดยการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตเพื่อพัฒนาให้ตนเอง

มีสุขภาพกายและจิตดี มีครอบครัวที่อบอุ่น มีที่อยู่อาศัย 

มีรายได้พอสมควร ประหยัด สร้างตนเองและครอบครัว

รศ.เทเวศน์

พิริยะพฤนท์  

และคณะ

เสรีภาพ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านวัตถุ ด้านสังคม และด้าน

จิตใจ

•	 ด้านวัตถุมีเครื่องชี้วัด คือ การมีวัตถุปัจจัยพอเพียง 

ไม่ถูกบีบคั้นจากความอดอยากขาดแคลน

•	 ด้านสังคมมีเคร่ืองช้ีวัด คือ ไม่มีการกดข่ีเบียดเบียนกัน 

ด้วยประการต่างๆ ในสังคม มนุษย์สามารถเป็น

ตัวของตัวเองได้ สามารถตัดสินใจด้วยตนเองได้ 

และเลือกที่จะดำ�เนินชีวิตที่ถูกต้องและดีงาม

•	 ด้านจิตใจมีเครื่องชี้วัด คือ การมีเสรีภาพจากการ 

บีบคั้น คือ การมีเสรีภาพจากการบีบคั้นจากกิเลส 

ในใจของตนเอง

ศ.นพ.ประเวศ วะสี
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คุณภาพชีวิตเป็นเร่ืองท่ีซับซ้อน ท้ังน้ีเพราะว่าคุณภาพชีวิต 

เป็นเร่ืองของความพึงพอใจ อันเกิดมาจาการการได้รับ

การตอบสนองความต้องการของจิตใจและสังคม ท้ังใน

ระดับจุลภาคและมหภาค และยังเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ

ความสามารถทางสังคมในการตอบสนองความต้องการ

ขั้นพื้นฐานของสมาชิกในสังคมด้วย

Sharma

ความรู้สึกของการอยู่อย่างพึงพอใจ (มีความสุข มีความ

พอใจ) ต่อองค์ประกอบต่างๆ ของชีวิต ซ่ึงเป็นส่วนสำ�คัญ 

มากที่สุดของบุคคล

องค์การการศึกษา 

วิทยาศาสตร ์

และวัฒนธรรม 

แห่งสหประชาชาติ

(UNESCO) 

ชีวิตที่มีความสุข ชีวิตที่สามารถปรับตัวเองเข้ากับ

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้ท้ังสิ่งแวดล้อมกายภาพ  

สิ่งแวดล้อมทางสังคม และสามารถปรับธรรมชาติ 

สิ่งแวดล้อม และสังคม ให้เข้ากับตนโดยไม่เบียดเบียน 

ผู้อ่ืน หรือกล่าวส้ันๆ คือ เรียนรู้ธรรมชาติจนปรับตนเอง 

และธรรมชาติให้เข้ากันได้ โดยไม่เบียดเบียนกัน

ลิปนนท์ เกตุทัต

ชีวิตที่มีคุณภาพซ่ึงเป็นชีวิตที่รอดอยู่ อยู่ดี อยู่อย่าง

มีหลักการ และบุคคลนั้นสามารถปรับตัว และแก้ไข

ปัญหาได้ เพื่อดำ�เนินชีวิตไปอย่างสงบตามอัตภาพ

สุมน คุณาวิวัฒน์ , 

2526

ชีวิตท่ีไม่เป็นปัญหาทางสังคม เป็นชีวิตท่ีมีความสมบูรณ์ 

ทั้งร่างกายและจิตใจ มีความคิดและความสามารถท่ี 

จะดำ�รงสภาพทางเศรษฐกิจ สังคมการเมืองได้อย่าง 

ถูกต้อง แก้ปัญหาท่ีสลับซับซ้อนได้ สามารถหาวิธีเพื่อ

ให้ได้ซึ่งสิ่งที่ตนเองพึงประสงค์ภายใต้เครื่องมือและ

ทรัพยากรที่มีอยู่

ชัยวัฒน์ ปัญจพงศ์,  

2525
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ความอุดมสมบูรณ์ทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

เฉพาะต้องอยู่ในสิ่งแวดล้อม มีครอบครัวและสังคม 

ที่ดี เพื่อฝึกอบรมตนเอง ช่วยตนเองและมีส่วนร่วม 

ในภารกิจของสังคม  อันเป็นเครื่องมือที่จะนำ�ไปสู่ 

ความเข้มแข็งของชุมชนต่อไป

ยุพา อุดมศักดิ์, 

2516

41
คนพิการ

(Persons with �

Disabilities) 

บุคคลซ่ึงมีข้อจำ�กัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจำ�วัน 

หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม เนื่องจากมีความ

บกพร่องทางการเห็น การได้ยิน การเคล่ือนไหว การ

สื่อสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ 

หรือความบกพร่องเรื่องอ่ืนใด ประกอบกับมีอุปสรรคใน

ด้านต่างๆ และมีความจำ�เป็นเป็นพิเศษที่จะต้องได้รับ

ความช่วยเหลือด้านหนึ่งด้านใด เพื่อให้สามารถปฏิบัติ

กิจกรรมในชีวิตประจำ�วันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทาง 

สังคมได้อย่างบุคคลท่ัวไป ท้ังน้ี ตามประเภทและ 

หลักเกณฑ์ที่ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย์ ประกาศกำ�หนด

พระราชบัญญัต ิ

ส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิต

คนพิการ

พ.ศ.2550

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2 ) 

พ.ศ.2556

คนที่ไม่สามารถดูแลตนเองได้ทั้งหมด หรือบางส่วน 

ที่จำ�เป็นสำ�หรับการดำ�รงชีวิตอยู่อย่างปกติ หรือการใช้

ชีวิตในสังคม อันมีผลมาจากความบกพร่องทางกายหรือ

จิตใจ ไม่ว่าจะเป็นมาแต่กำ�เนิดหรือไม่ก็ตาม

องค์การการศึกษา 

วิทยาศาสตร ์

และวัฒนธรรม 

แห่งสหประชาชาติ

(UNESCO) 

บุคคลซ่ึงความสามารถถูกจำ�กัดในการปฏิบัติกิจกรรม

ในชีวิตประจำ�วัน และการมีส่วนร่วมทางสังคมได้ 

โดยวิธีการทั่วไป เนื่องจากมีความบกพร่องทางการเห็น 

การได้ยิน การเคลื่อนไหว การสื่อสาร จิตใจ อารมณ์ 

พฤติกรรม สติปัญญาหรือการเรียนรู้  และมีความ

ต้องการจำ�เป็นพิเศษด้านต่างๆ เพื่อให้สามารถดำ�เนิน

ชีวิต และมีส่วนร่วมในสังคมได้อย่างบุคคลทั่วไป

รวบรวมคำ�สำ�คัญ

ในงานพัฒนาสังคม 

สวัสดิการสังคม 

และความมั่นคง 

ของมนุษย์ 

สมพ. 02/2546
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คนที่มีความผิดปกติหรือบกพร่องทางร่างกาย ทางสติ

ปัญญา หรือทางจิตใจตามประเภทและหลักเกณฑ์ท่ี

กำ�หนดในกระทรวง ได้แก่ คนพิการทางการมองเห็น 

คนพิการทางการได้ยินหรือการสื่อสารความหมาย  

คนพิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว คนพิการทาง

จิตใจหรือพฤติกรรม และคนพิการทางสติปัญญาหรือ

การเรียนรู้

พระราชบัญญัติ

ฟื้นฟูสมรรถภาพ 

คนพิการ 

พ.ศ.2534

บุคคลใดก็ตามซ่ึงไม่สามารถประกันการจัดหามาซึ่งสิ่ง

อนัจำ�เปน็ต่อการดำ�รงชพีตามปกตขิองตนเอง และ/หรอื 

ต่อสังคม อันเป็นผลมาจากความบกพร่องไม่ว่าจะโดย

กำ�เนิดหรือไม่ก็ตามของสมรรถภาพทางร่างกาย หรือ

จิตใจ

ปฏิญญาสากล 

ว่าด้วยสิทธิคนพิการ

แห่งสหประชาชาติ 

พ.ศ.2518

42
คนไร้ที่พึ่ง

บุคคลซึ่งไร้ที่อยู่อาศัยและไม่มีรายได้เพียงพอแก่การ

ยังชีพ และให้รวมถึงบุคคลที่อยู่ในสภาวะยากลำ�บาก

และไม่อาจพึ่งพาบุคคลอื่นได้

พระราชบัญญัติการ

คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง 

พ.ศ.2557
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43
คนไร้รัฐ

ชนกลุ่มน้อยชาติพันธุ์ต่างๆ ที่เกิดในประเทศไทย หรือ

อาศัยในประเทศไทยมานานแล้ว ในแง่ของกฎหมาย

สัญชาติ คนกลุ่มนี้คือคนต่างด้าวเข้าเมืองผิดกฎหมาย 

ขั้นตอนที่รัฐไทยใช้จัดระบบในการรับรองสถานะบุคคล

ของคนไร้รัฐ/ไร้สัญชาติ คือ ปรับสถานะจากเข้าเมือง 

ผิดกฎหมายมาเป็นผู้มีสิทธิอาศัยอยู่ชั่วคราว ประชากร

ชายขอบกลุ่มนี้ต้องเผชิญกับการเลือกปฏิบัติและการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชนพื้นฐานอย่างน้อย 8 ด้าน คือ

1. การถูกบังคับให้กลายเป็นคนพลัดถิ่นในประเทศ

2. การขาดความมั่นคงเรื่องที่ดินทำ�กิน

3. การถูกปฏิเสธให้จดทะเบียนการเกิด

4. ความยากลำ�บากในการเข้าถึงบริการรักษาพยาบาล

5. การทำ�งานได้รับความคุ้มครองแรงงานตามกฎหมาย

ไทย

6. ความยากลำ�บากในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม

7. การห้ามเดินทางออกนอกพื้นที่ควบคุม

8. ความยากลำ�บากในการเข้าถึงการศึกษา

กฤตยา อาชวนิจกุล

คนไร้สัญชาติ

(Nationalityless) 

และคนไร้รัฐ

(Stateless) 

คนที่ไม่มีสัญชาติของประเทศใดในโลก กล่าวโดย

หลักกฎหมายได้ว่า คนไร้สัญชาติมีสถานะเป็นคน 

ต่างด้าวในทุกประเทศของโลก แต่ปัญหาไร้สัญชาติ  

จะรุนแรงมากขึ้นหากบุคคลไม่ได้รับการยอมรับ ให้สิทธิ 

อาศัย โดยรัฐใดเลยในโลก บุคคลในสถานการณ์นี้ 

จึงตกเป็นคนต่างด้าว ผิดกฎหมายของทุกประเทศ หรือ 

กลายเป็นคนไร้รัฐ (Stateless) แต่ถ้าคนไร้สัญชาติ ได้

รับสิทธิอาศัยจากรัฐหรือประเทศใดบนโลกน้ี คนกลุ่มน้ี 

ก็จะเป็นคนไร้สัญชาติแต่ไม่ไร้รัฐ 

ดร.พันธุ์ทิพย์ 

กาญจนะจิตรา 

สายสุนทร
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44
ครอบครัว

น. สถาบันพื้นฐานของสังคมที่ประกอบด้วย สามี 

ภรรยา และหมายความรวมถึงลูกด้วย

พจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน

พ.ศ.2542

45
ครอบครัวเข้มแข็ง

บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปดำ�เนินชีวิตร่วมกันอย่างมี 

จุดหมายมีสัมพันธภาพท่ีดีต่อกัน สามารถดำ�รงชีวิต

อยู่ได้ด้วยการพึ่งพาตนเองพร้อมท่ีจะเกื้อกูลสังคมและ

คนรอบข้าง ปรับตัวได้ในสภาวการณ์ที่เปล่ียนแปลง 

ไม่สั่นคลอนกับปัญหาหรืออุปสรรคเม่ือเผชิญปัญหา 

ก็สามารถร่วมกันแก้ไขจนลุล่วงไปได้ด้วยดี

(ร่าง) นโยบาย

และยุทธศาสตร์

การพัฒนาสถาบัน

ครอบครัว  

พ.ศ.2558-2564
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46
ครอบครัวขยาย

(extended family) 

ประกอบด้วย เครือญาติตั้งแต่ 3 ชั่วคนขึ้นไป ที่มีความ

สัมพันธ์กันโดยการเกิดหรือการแต่งงานมาอยู่ร่วมกัน  

แบ่งเป็น 3 รูปแบบ

1. ครอบครัวขยายญาติพี่น้อง (kinship group) คือ  

ครอบครัวที่อยู่รวมกันตั้งแต่ ปู่ย่า ตายาย พ่อแม่ 

และญาติพี่น้องท่ีใกล้ชิดกัน ซึ่งอาจมีลักษณะพิเศษ

ของการอยู่ร่วมกัน ดังนี้

ก . ครอบครัวขยายทางฝ่ายชาย (patr i lopal)  

ครอบครัวที่มีผู้ชายเป็นใหญ่ ได้แก่ ปู่ บิดา หรือ

ญาติที่อาศัยเป็นญาติของฝ่ายชาย

ข. ครอบครัวขยายทางฝ่ายหญิง (matri lopal)  

ญาติที่อาศัยเป็นฝ่ายหญิง ฝ่ายหญิงอาจมีอำ�นาจ

เป็นหัวหน้าครอบครัว เช่น ชนชาวเขาบางเผ่า 

หรือต่อไปฝ่ายชายมอบอำ�นาจให้เป็นหัวหน้า

ครอบครัวภายหลังญาติฝ่ายหญิงเสียชีวิตแล้ว

ก็ได้

2. ครอบครัวขยายรวมเผ่าพันธุ์ (sib) เป็นครอบครัว 

ที่คนหมู่ชนเผ่าเดียวกัน (consanguineal group)  

อยู่รวมกัน มีความคิดเห็นร่วมกัน แบ่งปันกัน โดยมี

หัวหน้าครอบครัวเพียงคนเดียวเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบ

ความเป็นอยู่ของสมาชิก เช่น ครอบครัวพวกยิปซี

3. ครอบครัวขยายรวมกลุ่ม (clan) ประกอบด้วยหลาย 

ครอบครัวมาอยู่รวมกัน (compromise group)  

หัวหน้าครอบครัวเป็นเสมือนหัวหน้าหมู่บ้านเป็น 

ผู้รับผิดชอบทางเศรษฐกิจ ตลอดจนการเลือกคู่ครอง 

ให้กับสมาชิกในครอบครัว คนทั้งหมู่บ้านอยู่ร่วมกัน  

เช่น ครอบครัวจีนโบราณ (Ancient Chinese)  

ครอบครัวชาวยิว (Hebrews) หรือครอบครัวโรมานซ์  

(Romans) ในสมัยแรกเริ่มของยุโรปและอเมริกา

กรมกิจการสตรีและ

สถาบันครอบครัว 

www.dwf.go.th
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47
ครอบครัวเดี่ยว

(nuclear family) 

ประกอบด้วย สามี ภรรยา และลูกท่ีอาศัยอยู่ในครัวเรือน 

เดียวกันตามลำ�พัง หาเลี้ยงครอบครัวด้วยตนเอง 

ครอบครัวส่วนใหญ่ในซีกโลกต่างๆ มี 2 รูปแบบ 

1 .   ค รอบค รั ว เ ด่ี ย ว ช าย เป็ นหั วหน้ า ค รอบครั ว  

(patr iarchal) ผู้ชายจะมีหน้าท่ีรับผิดชอบดูแล 

ครอบครัว และมีอำ�นาจในการตัดสินใจ

2 .   ครอบครั ว เดี่ ย วหญิ ง เป็นหั วหน้ าครอบครั ว  

(matriarchal) ผู้หญิงมีหน้าที่รับผิดชอบเศรษฐกิจ 

ของครอบครัว และมีอำ�นาจในการตัดสินใจปัญหา

ต่างๆ 

กรมกิจการสตรีและ

สถาบันครอบครัว 

www.dwf.go.th

48
ครอบครัวฟันหลอ

ครอบครัวท่ีพ่อแม่วัยทำ�งานทิ้งลูกไว้ให้ ปู่ย่าตายาย

เลี้ยง ส่วนพ่อแม่ออกไปทำ�งานในเมืองใหญ่ นานๆ  

จะได้กลับมาเยี่ยมลูก

บทสัมภาษณ์

รศ.ดร.นิพนธ์ 

พัวพงศกร

นักวิชาการเกียรติคุณ 

จากสถาบันเพื่อการ

พัฒนาประเทศไทย 

(TDRI)  

เรื่อง เกษตรกรรม

รูปแบบใหม ่

ในอนาคต ในโอกาส 

ครบรอบ 72 ปี 

มหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์ 

รายงานโดย 

สำ�นักข่าวไทย 

4 กพ.58
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49
ครอบครัวอบอุ่น

กลุ่มบุคคลที่มีความผูกพันกันทางอารมณ์และจิตใจใน

การดำ�เนินชีวิตร่วมกันอย่างมีจุดหมายในบรรยากาศที่ 

สงบสุขด้วยการทำ�หน้าท่ีของครอบครัวได้อย่างเหมาะสม 

และมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกันสามารถดำ�รงชีวิตอยู่ใน

สังคมได้อย่างม่ันคงโดยแยกออกเป็น 3 องค์ประกอบ 

คือ บทบาทหน้าที่ของครอบครัว สัมพันธภาพใน

ครอบครัว และการพึ่งพิงตนเองของครอบครัว

สำ�นักงานคณะ

กรรมการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ  

(ร่าง) นโยบาย 

และยุทธศาสตร์

การพัฒนา 

สถาบันครอบครัว 

พ.ศ.2558-2564

50
ครอบครัวอุปถัมภ์

(Foster family) 

บุคคลที่รับเด็กไว้อุปการะเลี้ยงดูอย่างบุตร พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

ครอบครัวทดแทนชั่วคราวให้กับเด็กในสถานสงเคราะห์ 

เด็กกำ�พร้า เด็กถูกทอดทิ้ง ซึ่งมีผู้เล้ียงดูไว้ในครอบครัว 

อายุตั้งแต่แรกเกิดถึง 18 ปีบริบูรณ์ เพ่ือเป็นการส่งเสริม

และสนับสนุนให้เด็กได้เจริญเติบโตอยู่ในครอบครัว

แทนการเลี้ยงดูเด็กไว้ในสถานสงเคราะห์

ศูนย์อำ�นวยการ 

รับเด็ก 

เป็นบุตรบุญธรรม 

www.prachinburi. 

m-society.go.th
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51
เครือข่าย 

(Network) 

การเช่ือมโยงของกลุ่มของคนหรือกลุ่มองค์กรท่ีสมัครใจ

ที่จะแลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกัน โดยมีการจัดระเบียบ

โครงสร้างของคนในเครือข่ายด้วยความเป็นอิสระ  

เท่าเทียม ภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ เชื่อถือ 

เอื้ออาทรซึ่งกันและกัน 

ประเด็นสำ�คัญของคำ�นิยามข้างต้น คือ

•	 ความสัมพันธ์ของสมาชิกในเครือข่ายต้องเป็นไปโดย

สมัครใจ

•	 กิจกรรมท่ีทำ�ในเครือข่ายต้องมีลักษณะเท่าเทียมหรือ

แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน 

•	 การเป็นสมาชิก เครือข่ายต้องไม่มีผลกระทบต่อ

ความเป็นอิสระหรือความเป็นตัวของตัวเองของคน

หรือองค์กรนั้นๆ 

กองส่งเสริมและ

พัฒนาเครือข่าย สท.

http:// 

oppn.opp.go.th/ 

resesearch01.php

52
เครือข่ายสังคม

(Social Network) 

เป็นลักษณะของการประสานงานระหว่างตัวแสดงต่างๆ  

ในพื้นที่ประชาสังคม การมองกลุ่ม NGO องค์การ 

ภาคประชาชน หรือขบวนการทางสังคม ในลักษณะ

ของเครือข่ายเป็นความพยายามที่จะเน้นย้ำ�ในเรื่องของ

การประสานงานและการสื่อสารระหว่างภาคส่วนต่างๆ  

ที่มี  “ความร่วมมือและพึ่ งพาอาศัย” ในแนวราบ  

(horizontal) ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในระดับเดียวกัน 

หรือเท่าเทียมกัน ไม่มีสายการบังคับบัญชาหรือลำ�ดับ

ขั้นต่ำ�สูงแบบแนวดิ่ง (vertical) โดยลักษณะของการ 

ทำ�งานแบบเครือข่ายจะมีลักษณะร่วมกัน 3 ประการ 

1. สมาชิก กลุ่ม หรือองค์กร มีจำ�นวนมากหลากหลาย 

ไม่ถูกจำ�กัดอยู่ที่กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง

2. การรวมกลุ่มระหว่างกันมีลักษณะชั่วคราวแปรผัน

ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่มีร่วมกัน

สิริพรรณ  

นกสวน สวัสด ี

และคณะ

พฤศจิกายน 2557
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3. แต่ละกลุ่มหรือองค์กรจะมีทรัพยากรที่แตกต่างกัน 

การร่วมมือเป็นเครือข่ายทำ�ให้เกิดการแลกเปลี่ยน

ทรัพยากรและการพึ่งพาอาศัยกัน

53
เครือข่ายองค์กร

ชุมชน

กลุ่มองค์กรชุมชนที่มีการรวมตัวกันโดยมีวัตถุประสงค์

ที่จะกระทำ�กิจการอย่างหนึ่งอย่างใด เพื่อประโยชน์ของ

องค์กรชุมชนในกลุ่มนั้น

พระราชกฤษฎีกา 

จัดตั้งสถาบันพัฒนา

องค์กรชุมชน 

(องค์การมหาชน) 

พ.ศ.2543

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2556

54
เครือข่ายองค์กร

สวัสดิการชุมชน

องค์กรที่เกิดจากการรวมตัวขององค์กรสวัสดิการชุมชน

มากกว่าหนึ่งองค์กรเพื่อร่วมมือ ประสานงาน และเชื่อม

โยงในการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรสวัสดิการชุมชน

ในทุกระดับ

พระราชบัญญัติ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

พ.ศ.2546 แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2550

55
โครงข่ายการ

คุ้มครองทางสังคม 

หรือ โครงข่ายความ�

ปลอดภัยทางสังคม

(Social Safety �

Nets) 

ระบบการจัดบริการเพื่อช่วยเหลือประชาชน ผู้ยากจน 

ผู้ด้อยโอกาส รวมทั้งผู้ได้รับการเสี่ยงภัยต่างๆ ให้

สามารถดำ�รงชีวิตอยู่ได้อย่างมั่นคง โดยได้รับสิทธิ 

พื้นฐานเท่าเทียมกับประชาชนท่ัวไป การดำ�เนินงาน 

ทางด้านโครงข่ายความคุ้มครองทางสังคมนี้ภาครัฐ  

ภาคเอกชน และภาคประชาชนมีบทบาทในการบริการ

หรือช่วยเหลือดังกล่าว การประกันภัยต่างๆ ของ

ประชาชน การจัดสวัสดิการชุมชนของประชาชน ฯลฯ

แผนยุทธศาสตร์

สวัสดิการสังคมไทย 

ฉบับที่ 2

พ.ศ.2555-2559

(คณะกรรมการ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

แห่งชาติ) 
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เป็นส่วนหนึ่งของระบบการคุ้มครองทางสังคม (Social  

Protection) โดยมุ่งเน้นเป็นพิเศษไปที่ผู้ด้อยโอกาส  

คนยากจน และผู้ที่ได้รับผลกระทบจากความเสี่ยง

ต่างๆ ให้ได้รับบริการขั้นพื้นฐานที่จะช่วยให้สามารถ

ดำ�รงชีวิตได้ตามอัตภาพ ได้รับการยกเว้น คุ้มครอง 

ช่วยเหลือ และพัฒนาให้หลุดพ้นจากสภาวะความ

ยากลำ �บาก และสามารถพึ่ งพาตนเองได้อย่ า ง

ต่อเ น่ืองในระยะยาว โดยบริการสวัสดิการต่างๆ 

ครอบคลุม 3 ด้านหลัก ได้แก่ บริการสังคม การช่วย

เหลือทางสังคม และการประกันสังคม ท้ังท่ีเป็นการ

ดำ�เนินงานโดยภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน ทั้ง

ในรูปแบบที่ เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ท้ังนี้

กลุ่มเป้าหมายที่อยู่ ในการคุ้มครองของโครงข่าย

การคุ้มครองทางสังคมฯ ดังกล่าว ประกอบด้วย  

คนย าก จน   ผู้ ด้ อ ย โ อ ก า สป ร ะ เ ภทต่ า ง ๆ   เช่ น  

คนพิการยากไร้ ผู้สูงอายุท่ียากจน และ ขาดคนเลี้ยงดู  

เด็ก/เยาวชน/สตรี ที่อยู่ในภาวะยากลำ�บาก ฯลฯ ผู้ที่ 

ได้รับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจและสังคม เช่น  

คนตกงาน ผู้ติดสารเสพติด ผู้ติดเชื้อเอดส์ ฯลฯ และ 

ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติต่างๆ รวมถึงความ

เสี่ยงต่อความยากจนและเป็นผู้ด้อยโอกาสด้วย เช่น 

เด็กในครอบครัวติดเชื้อเอดส์ แรงงานท่ีอยู่ในสถาน

ประกอบการที่มีแนวโน้มเลิกกิจการ แรงงานนอกระบบ

ที่ขาดความมั่นคงทางรายได้ ฯลฯ

สำ�นักงานคณะ

กรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ
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กลไกท้ังในระบบและนอกระบบ (Formal and Informal)  

ซึ่งจะคุ้มครองประชาชนต่อสู้กับผลที่ตามมาจากความ

ยากจนในแง่นโยบายของโครงข่ายความคุ้มครองฯ คือ 

การมีส่วนเข้าไปเกี่ยวข้องในเบื้องต้นตามเป้าหมาย

ของกิจกรรม/โครงการ ของภาคในระบบ เพื่อจัดหาให้ 

หรือสิ่งที่จะทดแทนรายได้ อาจได้แก่ กิจกรรมการ 

ช่วยเหลือในรูปตัวเงิน สิ่งของ การให้เปล่า การพัฒนา 

กลุ่มเป้าหมายหลัก และอื่นๆ นอกจากนี้ยังรวมถึง 

กลไกที่จะทำ�ให้เกิดความมั่นใจว่าผู้รับจะเข้าถึงบริการ

จำ�เป็นที่รัฐจัดให้ อาทิ ใบรับรองในการมีสิทธิที่จะเรียน 

ทุนการศึกษา การยกเว้นค่ารักษาพยาบาล ฯลฯ  

ในส่วนของการจัดโครงข่ายความคุ้มครอง ภาคนอกระบบ 

ก็มีความสำ�คัญ โดยเฉพาะในเรื่องความมั่นคงของ 

ครัวเรือน และควรพิจารณากำ�หนดในกลไกของภาคปกติ 

ด้วย อาทิ การช่วยเหลือทางการเงินระหว่างครัวเรือนน้ัน 

มีความสำ�คัญในหลายๆ ภูมิภาค การแลกเปลี่ยน 

แรงงาน ฯลฯ โดยมากแล้ว โครงข่ายฯ มี 2 บทบาท คือ

1. บทบาทเดิม คือ การจัดสรรรายได้ และทรัพยากรใหม่ 

แก่ผู้มีความจำ�เป็นในสังคม การช่วยเหลือแก่กลุ่ม

ดังกล่าวเพื่อป้องกันผลกระทบในระยะสั้นของ 

ความยากจน

2. บทบาทใหม่ คือ การช่วยเหลือครัวเรือนจัดการกับ

ความเสี่ยง โครงข่ายความคุ้มครอง ยังเป็นทางเลือก

สำ�หรับคนยากจน อันนำ�ไปสู่การเข้าร่วมกิจกรรม

ที่จะเป็นการเพิ่มศักยภาพของผู้ยากจน ลดความ

ต้องการลง และหนีจากความยากจนในระยะยาว

ธนาคารโลก
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ระบบการจัดบริการเพื่อช่วยเหลือประชาชนผู้ยากจน 

คนด้อยโอกาส รวมทั้งผู้ได้รับการเสี่ยงภัยต่างๆ ให้

สามารถดำ�รงชีวิตอยู่ได้อย่างมั่นคง โดยได้รับสิทธิ 

พื้นฐานเท่าเทียมกับประชาชนท่ัวไป การดำ�เนินงาน

ทางด้านโครงข่ายการคุ้มครองทางสังคมนี้ ภาครัฐ  

ภาคเอกชนและภาคประชาชนมีบทบาทในการบริการ

หรือช่วยเหลือดังกล่าว

แผนพัฒนางาน

สวัสดิการสังคม 

และสังคมสงเคราะห์

แห่งชาติ  

ฉบับที่ 4  

(2545-2549) 

56
เงินอุดหนุนเพื่อการ

เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด

เงินที่รัฐบาลอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิดสัญชาติไทย ท่ีเกิด 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559  

และท่ีเกิดระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2559 ถึง 30 กันยายน  

2560 และอยู่ในครัวเรือนยากจนและครัวเรือนที่เสี่ยง

ต่อความยากจนที่มีการรับรองสถานะของครัวเรือน 

เรียบร้อย เป็นสวัสดิการพื้นฐานที่รัฐบาลส่งผ่านไปยัง

มารดา หรือผู้ปกครอง หรือผู้ดูแลเด็กแรกเกิด โดยให้

เงินอุดหนุนเพ่ือช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายในการเล้ียงดู 

เด็กแรกเกิด เดือนละ 600 บาท ต่อคน เป็นระยะ

เวลา 36 เดือน (เด็กท่ีเกิดปีงบประมาณ 2559 จะได้รับ

เงิน 400 บาท ไปจนถึงเดือน ก.ย. 2559 เม่ือถึงเดือน  

ต.ค. 2559 จะเร่ิมจ่าย 600 บาท เป็นต้นไป ไม่จ่ายย้อน

หลัง และเด็กท่ีเกิดปีงบประมาณ 2560 จะได้รับเงิน 600 

บาท ต้ังแต่เดือนท่ีเกิดเป็นต้นไป)

ระเบียบกรมกิจการ

เด็กและเยาวชน 

ว่าด้วยหลักเกณฑ์

การจ่ายเงินอุดหนุน

เพื่อการเลี้ยงดูเด็ก

แรกเกิด พ.ศ.2558

และมติคณะรัฐมนตรี 

เม่ือวันท่ี 22 มีนาคม  

2559
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57
จิตอาสา

การรู้จักเอาใจใส่ เป็นธุระและเข้าร่วมในเรื่องของ 

ส่วนรวมที่เป็นประโยชน์ต่อประเทศ มีความสำ�นึกและ

ยึดมั่นในระบบคุณธรรม และจริยธรรมที่ดีงาม ละอาย

ต่อส่ิงที่ผิด เน้นความเรียบร้อย ประหยัดและมีความ

สมดุลระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติ

สำ�นักงาน 

คณะกรรมการวิจัย

แห่งชาติ

www.nitade.lpru.

ac.th

ผู้ที่มีจิตใจที่เป็นผู้ให้ เช่น ให้สิ่งของให้เงิน ให้ความ 

ช่วยเหลือด้วยกำ�ลังแรงกาย แรงสมอง ซึ่งเป็นการ 

เสียสละสิ่งที่ตนเองมี แม้กระทั่งเวลาเพื่อเผื่อแผ่ให้กับ

ส่วนรวมอีกทั้ง ยังช่วยลด “อัตตา” หรือความเป็นตัว

เป็นตนของตนเองลงได้บ้าง

ประวิตร 

พิสุทธิโสภณ, 2552

จิ ตที่ พ ร้ อมจ ะสละ เวล าแร ง ง านสติ ปัญญา เพื่ อ

สาธารณประโยชน์เป็นจิตที่มีความสุขเมื่อได้ทำ�ความดี

อันเกิดจากพื้นฐานความคิด 4 ประการหลัก ได้แก่

1. เป็นการบำ�เพ็ญประโยชน์ต่อส่วนรวมมิใช่เพื่อส่วนตัว

2. เป็นการทำ�ที่เป็นไปโดยความสมัครใจ

3. เป็นการกระทำ�ที่ไม่มุ่งหวังผลตอบแทนในรูปสินจ้าง

รางวัล

4. เป็นการอุทิศกำ�ลังกาย กำ�ลังใจและเวลาให้ส่วนรวม

ไม่ใช่อุทิศกำ�ลังทรัพย์แต่เพียงอย่างเดียว

ศูนย์คุณธรรม, 

2550, หน้า 41



คำ�ศัพท์น่ารู้เกี่ยวกับงานพัฒนาสังคม 45

คำ�ศัพท์ ความหมาย แหล่งที่มา

58
ชาติพันธุ์ 

(ethnos) 

กลุ่มท่ีมีพันธะเก่ียวข้องกัน และท่ีแสดงเอกลักษณ์ออกมา 

โดยการผูกพันลักษณะการของเชื้อชาติ และสัญชาติเข้า

ด้วยกัน ถ้าจะใช้ให้ถูกต้องจะมีความหมายเฉพาะใช้กับ

กลุ่มที่มีพันธะทางเชื้อชาติและทางวัฒนธรรมประสาน 

กันเข้าจนสมาชิกของกลุ่มเองไม่รู้สึกถึงพันธะของท้ังสองน้ี  

และคนภายนอกท่ีไม่มีความเชี่ยวชาญ จะไม่แลเห็นถึง

ความแตกต่างกัน

สารานุกรมไทย

สำ�หรับเยาวชนฯ/

เล่มที่ 23/เรื่องที่ 5  

ชาติพันธุ์/ 

ความหมาย  

ชาติพันธุ์ุ

59
ชาวเล

มี 2 ความหมาย

1. คนที่อาศัยอยู่ริมทะเล ประกอบอาชีพประมง หรือ

หากินอยู่กับทะเล

2. กลุ่มชาติพันธุ์ที่พูดภาษาออสโตรนีเชียน ซึ่งอาศัย

อยู่ตามชายฝ่ัง หรือเดินทางเร่ร่อนตามเกาะแก่ง 

ของทะเลอันดามันทางตอนใต้ของประเทศไทย  

ประกอบด้วย 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มมอแกน กลุ่ม 

มอแกลน และกลุ่มอูรักลาโว้ย

มูลนิธ ิ

สืบนาคะเสถียร

60
ชนกลุ่มน้อย

น. ชนต่างเผ่าหรือต่างเช้ือชาติท่ีอยู่อาศัยรวมกันกับชนเผ่า

อ่ืน หรือเชื้อชาติอื่นที่มีจำ�นวนมากกว่า

พจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน  

พ.ศ.2542
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61
ชุมชน �

(Community) 

กลุ่มประชาชนที่รวมตัวกันโดยมีผลประโยชน์และ 

วัตถุประสงค์ร่วมกัน เพ่ือช่วยเหลือและสนับสนุนกัน   

หรือทำ�กิจกรรมอันชอบด้วยกฎหมายและศีลธรรมร่วมกัน  

หรือดำ�เนินการอื่นอันเป็นประโยชน์ร่วมกันของสมาชิก 

มีการดำ�เนินการอย่างต่อเนื่อง และมีระบบบริหาร

จัดการและการแสดงเจตนาแทนกลุ่มได้

พระราชบัญญัติ  

สภาองค์กรชุมชน 

พ.ศ.2551

กลุ่มคนที่มีวิถีชีวิตเกี่ยวพันกัน และมีการติดต่อสื่อสาร

ระหว่างกันอย่างเป็นปกติและต่อเนื่อง โดยเหตุท่ีอยู่

ในอาณาบริเวณเดียวกัน หรือมีอาชีพเดียวกัน หรือ

ประกอบกิจกรรมที่ มีวัตถุประสงค์ ร่วมกัน หรือมี

วัฒนธรรม ความเชื่อ หรือความสนใจร่วมกัน

พระราชบัญญัติ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม

พ.ศ.2546 และ 

พระราชกฤษฎีกา 

จัดตั้งสถาบันพัฒนา

องค์กรชุมชน 

(องค์การมหาชน) 

พ.ศ.2543

ชุมชนคือการกระทำ�ที่เต็มเป่ียมไปด้วยความร่วมมือ  

ร่วมใจ ความรู้สึกเป็นเจ้าของเป็นสังคมท่ีรู้จักกัน

อย่างใกล้ชิดสนิทสนม แนวคิดสะท้อนให้ เห็นถึง

การเรียกร้องต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมสมัยใหม่ 

การขยายตัวของเมือง ประชากร ฯลฯ ที่ก่อให้เกิด 

สภาวะความแตกแยก ความวิตกกังวล ความโดดเดี่ยว  

ความเงียบเหงา ไม่สนใจใยดี หรือรู้สึกไม่รับผิดชอบต่อ

เรื่องราวที่เกิดขึ้นกับบุคคลอื่นๆ ที่อยู่รอบข้าง โดยสรุป

แล้วแนวคิดเก่ียวกับชุมชนทางมนุษย์นิยมนี้มีลักษณะท่ี

น่าสนใจ คือ

•	 ไม่ได้ให้ความสนใจหรือความสำ�คัญกับอาณาบริเวณ

ทางภูมิศาสตร์

ชุมชนในแนวคิดทาง

มนุษย์นิยม (1950) 
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•	 เน้นความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนมนุษย์

•	 เป็นลักษณะนำ�เสนอลักษณะชุมชนที่ควรจะเป็น

ชุมชนที่ดีหรือชุมชนในอุดมคตินั่นเอง

ในภาษาไทยคำ�ว่า “ชุมชน” ซึ่งโดยท่ัวไป หมายถึง 

กลุ่มคนท่ีอาศัยอยู่ในบริเวณเดียวกันหรือกลุ่มคนท่ีมี 

ประโยช น์ร่ วมกัน  แต่ ถ้ าพิ จารณาให้ ลึ กซึ้ ง แ ล้ ว  

ความหมายของคำ�ว่า ชุมชน ไม่มีความหมายที่แน่นอน

ตายตัว สามารถพิจารณาได้หลายแง่มุมท้ังท่ีเป็น 

รูปธรรมและนามธรรม ได้แก่

1. แนวคิดมนุษย์นิยม (Humanistic perspective)  

ชุมชนมีความหมายในเรื่องการก่อให้เกิดมิตรภาพ 

ความเอ้ืออาทร ความมั่นคง และความผูกพัน โดย

ให้ความสำ�คัญของชุมชนท่ีเน้นความสัมพันธ์ระหว่าง

เรื่องมนุษย์ โดยไม่สนใจกับอาณาบริเวณ ซึ่งเป็นการ

เสนอลักษณะชุมชนในอุดมคติ

2. ชุมชนในฐานะหน่วยทางสังคม (Community as  

a social system unit) ชุมชนเป็นระบบย่อยที่มี 

ศักยภาพในการจัดให้มีส่ิงต่างๆ ที่ตอบสนองความ

ต้องการของคนทั้งทางกายภาพ จิตใจ และสังคม 

หรือเป็นเครือข่ายของการปฏิบัติสัมพันธ์ของคน  

ซ่ึ งประกอบด้วย สถานภาพ บทบาท กลุ่มคน 

และสถาบัน มีความสัมพันธ์ทั้งในแนวตั้งและใน 

แนวนอน

3. ชุมชนในแนวคิด เชิ งระบบนิ เวศน์  คนและสิ่ ง

แวดล้อมมีความสัมพันธ์กันในลักษณะของการ 

แลกเปลี่ยนและมีอิทธิพลซึ่งกันและกันตลอดเวลา 

โดยจะเกี่ยวข้องกันในการกระทำ�ท่ีมีทิศทางอย่างใด

อย่างหนึ่ง

รวบรวมคำ�สำ�คัญ

ในงานพัฒนาสังคม 

สวัสดิการสังคม 

และความมั่นคง 

ของมนุษย์ 

สมพ. 02/2546
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•	 ความรู้สึกเป็นชุมชนเดียวกัน (Sense of community)  

คือ กลุ่มคนน้ันรู้สึกเป็นพวกเดียวกันซ่ึงอาจอยู่รวมกัน 

มานาน ย้ายมาจากที่เดียวกัน มีความรู้สึกไม่พอใจ

เมื่อคนอื่นว่ากล่าวหรือพูดถึงในแง่ไม่ดี หรือมีความ

รู้สึกภาคภูมิใจในชุมชนตัวเอง

•	 การมีสายใยสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในชุมชน  

(Common ties) มีแรงยึดเหนี่ยวระบบความสัมพันธ์ 

ในการอยู่ร่วมกัน

•	 มีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน (Social interaction)  

มีการติดต่อสัมพันธ์ ทำ�กิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน

•	 การอยู่อาศัยในท่ีเดียวกัน (Living in the same  

location) มีการกำ�หนดอาณาบริเวณท่ีอยู่อาศัยร่วมกัน 

ชัดเจนจากพื้นที่อื่น

•	 การมีผลประโยชน์ร่วมกัน (Having common  

interest) มีสิ่งต่างๆ ในชุมชนที่ใช้ประโยชน์ร่วมกัน  

เช่น ถนน สนามเด็กเล่น โรงเรียน ฯลฯ

ชุมชนในฐานะหน่วยทางภูมิศาสตร์ (Community as a  

Territorial Unit) การมองชุมชนในมิตินี้มีความสำ�คัญ 

คือ ทำ�ให้ชุมชนมีลักษณะเป็นรูปธรรมมีหลักแหล่งที่ตั้ง

แน่นอนและสมาชิกสามารถระบุที่อยู่ของตนเองได้ โดย

พิจารณาจาก

•	 อาณาบริเวณทางภูมิศาสตร์มีอิทธิพลต่อชุมชน 

สภาพทางภูมิศาสตร์จะเป็นตัวกำ�หนดสถานท่ีตั้ง

และศักยภาพในการเจริญเติบโตของชุมชน กล่าวคือ 

ชุมชนมักจะเกิดขึ้นในบริเวณท่ีมีทรัพยากรธรรมชาติ

อุดมสมบูรณ์ หรือที่ซึ่งมีการคมนาคมสะดวก เหมาะ

แก่การตั้งถิ่นฐานอย่างถาวร

ชุมชนในแนวคิด

สังคมวิทยา
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•	 ชุมชนมีอิทธิพลต่ออาณาบริเวณทางภูมิศาสตร์ แม้ว่า 

ตัวแปรเก่ียวกับอาณาบริเวณทางภูมิศาสตร์จะมี

อิทธิพลต่อสถานท่ีตั้งและต่ออัตราการเจริญเติบโต

ของชุมชน (Growth Dynamics of Community)  

แต่การปรับตัวของคนต่ออาณาบริเวณทางภูมิศาสตร์

ของชุมชนก็ขึ้นอยู่กับวัฒนธรรม และ Technical  

Khow-how ดังน้ันมนุษย์เองมีส่วนร่วมในการกระทำ� 

ต่อสภาวะแวดล้อมของตน ไม่ว่าจะโดยทางบวกหรือ

ทางลบ เช่น การปรับส่ิงแวดล้อมทางกายภาพให้

สอดคล้องกับความต้องการและความจำ�เป็นของตน

โดยปรับปรุงแก้ไขสร้างที่อยู่อาศัยให้สอดคล้องกับ

สภาพภูมิอากาศ หรือการทำ�ลายสิ่งแวดล้อม

ชุมชนในฐานะหน่วยทางสังคม (Community as a  

Social system Unit) ชุมชนเป็นระดับย่อย ท่ีมีศักยภาพ 

ในการจัดให้มีสิ่งต่างๆ ที่ตอบสนองความต้องการ 

ของคน ทั้งกายภาพ จิตใจ และสังคม ซึ่งในระดับ

ครอบครัว กลุ่มเครือญาติก็เล็กเกินไป ไม่มีสถาบัน 

ทางสังคมที่สมบูรณ์เพื่อตอบสนองความต้องการ 

ของมนุษย์ ส่วนระบบท่ีใหญ่กว่านี้ เช่น กลไกของรัฐ 

เข้าไม่ถึ งอารมณ์ความรู้สึกของคนจึงไม่สามารถ 

ตอบสนองความต้องการทั้งทางกายทางใจได้

รวบรวมคำ�สำ�คัญ

ในงานพัฒนาสังคม 

สวัสดิการสังคม 

และความมั่นคง 

ของมนุษย์ 

สมพ. 02/2546

62
ชุมชนท้องถิ่น

จัดการตนเอง

ชุมชนท้องถิ่นมีจิตสำ�นึก สาธารณะ รู้เป้าหมาย เชื่อมั่น

วิถีและพลังชุมชน มีความสามารถในการจัดการชุมชน

และจัดความสัมพันธ์กับภาคี ใช้แผนการจัดการความรู้  

และทุนชุมชนแก้ไขปัญหา และพัฒนาตนเองทุกด้าน

อย่างเป็นระบบ เพื่อการเปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้างและ

การพัฒนาอย่างยั่งยืน

สถาบันพัฒนา 

องค์กรชุมชน 

(องค์การมหาชน) 
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63
ช่องว่างระหว่าง

หญิงและชาย 

(Gender-Gap) 

ความเหลื่อมล้ำ�ระหว่างผู้หญิงและผู้ชาย และเด็กผู้หญิง 

และเด็กผู้ชาย ในด้านการเข้าถึงและใช้ทรัพยากร การ

เข้าถึงการศึกษา สุขภาพอนามัย การได้รับบริการต่างๆ 

และการมีอำ�นาจในสิทธิพลเมือง

พจนานุกรม 

ด้านการส่งเสริม

ความเสมอภาค 

หญิงชาย  

(http://www. 

gender.go.th) 

64
ฐานการคุ้มครอง�

ทางสังคม�

(Social �

Protection Floor) 

เป็นนโยบายทางสังคมเพื่อบูรณาการสร้างหลักประกัน

รายได้และการเข้าถึงบริการทางสังคมสำ�หรับทุกคน  

โดยเฉพาะกลุ่มผู้ด้อยโอกาส โดยการป้องกันและ 

เสริมสร้างศักยภาพของคนในวงจรชีวิต ซึ่งได้แก่ การ

ให้หลักประกันรายได้ขั้นพื้นฐานในรูปแบบของการ

ช่วยเหลือทางสังคม ทั้งในรูปแบบเงินและสิ่งของ เช่น  

เงินบำ�นาญสำ�หรับผู้สูงอายุ เงินช่วยเหลือคนพิการ เด็ก 

การให้หลักประกันรายได้ในการทำ�งานการว่างงาน 

และผู้มีรายได้น้อย รวมถึงการให้หลักประกันถ้วนหน้า 

ในการบริการสังคม เช่น ด้านสุขภาพ น้ำ�ดื่มที่สะอาด  

สุขาภิบาล การศึกษา ความม่ันคงด้านอาหาร ท่ีอยู่อาศัย  

และอื่นๆ ที่จำ�เป็นในแต่ละประเทศ (United Nations  

Chief Executives Board (CEB) ) 

แผนยุทธศาสตร์

สวัสดิการสังคมไทย 

ฉบับที่ 2

พ.ศ.2555-2559

(คณะกรรมการ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

แห่งชาติ) 

65
เด็ก

(Child) 

บุคคลที่อายุต่ำ�กว่าสิบแปดปีบริบูรณ์ อนุสัญญาว่าด้วย

สิทธิเด็กแห่ง

สหประชาชาติ

และพระราชบัญญัติ 

ส่งเสริมการพัฒนา

เด็กและเยาวชน 

แห่งชาติ 

พ.ศ.2550
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บุคคลซึ่งมีอายุต่ำ�กว่าสิบแปดปีบริบูรณ์ แต่ไม่รวมถึง 

ผู้บรรลุนิติภาวะด้วยการสมรส

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

66
เด็กกำ�พร้า

(Orphan) 

เด็กที่บิดามารดาเสียชีวิต เด็กที่ไม่ปรากฏบิดามารดา 

หรือไม่สามารถสืบบิดามารดาได้

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

67
เด็กถูกทอดทิ้ง

เด็กท่ีมารดาคลอดท้ิงไว้ในโรงพยาบาล หรือตามสถานท่ี 

ต่างๆ รวมไปถึงเด็กที่พ่อแม่ปล่อยทิ้งไว้ให้มีชีวิตอยู่ 

ลำ�พัง หรือกับบุคคลอ่ืน โดยไม่ได้รับการเล้ียงดูจากพ่อแม่  

ทั้งนี้  อาจมีสาเหตุมาจากปัญหาการหย่าร้าง หรือ 

ครอบครัวแตกแยก มีสภาพชีวิตอยู่ท่ามกลางความสับสน 

ขาดความรัก ความอบอุ่น ตลอดจนถึงเด็กท่ีขาดผู้อุปการะ 

เลี้ยงดู อันเนื่องมาจากสาเหตุอื่น

http://www. 

learners.in.th/ 

blogs/posts/ 

365639

68
เด็กที่เสี่ยงต่อ�

การกระทำ�ผิด

(Children in risk �

of offence) 

เด็กที่ประพฤติตนไม่สมควร เด็กที่ประกอบอาชีพหรือ

คบหาสมาคมกับบุคลที่น่าจะชักนำ�ไปในทางกระทำ�

ผิดกฎหมายหรือขัดต่อศีลธรรมอันดี หรืออยู่ในสภาพ

แวดล้อมหรือสถานที่อันอาจชักนำ�ไปในทางเสียหาย 

ทั้งนี้ ตามที่กำ�หนดในกฎกระทรวง

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546
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69
เด็กที่อยู่ในสภาพ

ยากลำ�บาก

(Children in �

difficult �

circumstances) 

เด็กท่ีอยู่ในครอบครัวยากจน หรือบิดามารดาหย่าร้าง 

ทิ้งร้าง ถูกคุมขัง หรือแยกกันอยู่และได้รับความลำ�บาก 

หรือเด็กที่ต้องรับภาระหน้าที่ในครอบครัวเกินวัยหรือ

กำ�ลังความสามารถและสติปัญญา หรือเด็กท่ีไม่สามารถ

ช่วยเหลือตนเองได้

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

70
เด็กพิการ

(Disabled children) 

เด็กที่มีความบกพร่องทางร่างกาย สมอง สติปัญญา 

หรือจิตใจ ไม่ว่าความบกพร่องนั้นจะมีมาแต่กำ�เนิด 

หรือเกิดขึ้นภายหลัง

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

71
เด็กเร่ร่อน

(Street Children) 

เด็กที่ไม่มีบิดามารดาหรือผู้ปกครองหรือมีแต่ไม่เลี้ยงดู

หรือไม่สามารถเล้ียงดูได้ จนเป็นเหตุให้เด็กต้องเร่ร่อน

ไปในที่ต่างๆ หรือเด็กที่มีพฤติกรรมใช้ชีวิตเร่ร่อนจน 

น่าจะเกิดอันตรายต่อสวัสดิภาพของตน

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

72
ตัวชี้วัดทางสังคม

(Social Indicators) 

ข้อมูลตัวชี้วัด เป็นข้อมูลสำ�คัญท่ีสะท้อนถึงสภาวะสังคม

ของประเทศ ประกอบด้วย ตัวชี้วัดตามเป้าหมายของ 

แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) และตัวช้ีวัด 

ภาวะสังคม ครอบคลุมด้านคุณภาพคน ความม่ันคง 

ทางสังคม ความเป็นอยู่และพฤติกรรมของคน และ 

สิ่งแวดล้อม

สำ�นักงานคณะ

กรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ
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ตัวชี้วัดหรือแสดงให้เห็นถึงความบรรลุหรือความสำ�เร็จ

ที่ดำ�เนินการด้วยภาครัฐ หรือประชาคม และหน่วยงาน

องค์กรที่เกี่ยวข้องในการบรรเทาผลกระทบทางสังคม

จากวิกฤต

ธนาคารโลก

73
ทารุณกรรม

(Abuse) 

การกระทำ�หรือละเว้นการกระทำ�ด้วยประการใดๆ จน

เป็นเหตุให้เด็กเสื่อมเสียเสรีภาพหรือเกิดอันตราย

แก่ร่างกายหรือจิตใจ การกระทำ�ผิดทางเพศต่อเด็ก  

การใช้เด็กให้กระทำ�หรือประพฤติในลักษณะที่น่าจะเป็น

อันตรายแก่ร่างกายหรือจิตใจหรือขัดต่อกฎหมายหรือ

ศีลธรรมอันดี ทั้งนี้ ไม่ว่าเด็กจะยินยอมหรือไม่ก็ตาม

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546
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74
ทุนทางสังคม

(Social Capital) 

ทุนทางสังคม (Social Capital) เป็นคำ�อธิบาย “ทุน”  

ในลักษณะใหม่ที่ไม่ใช่เพียงทุนทางเศรษฐกิจที่มุ่งหวัง 

ในการทำ�กำ�ไรหรือแสวงหาผลประโยชน์สูงสุดของตัวเอง  

แต่ทุนทางสังคมมีลักษณะเป็นผลประโยชน์หรือต้นทุน

ส่วนรวมที่มาจากการช่วยเหลือและความร่วมมือกัน 

ระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่มต่างๆ ในสังคม (Putnum, 

2000) โดยธนาคารโลก (Word Bank) เห็นว่าทุนทาง 

สังคมคือ สถาบัน ระบบ ความสัมพันธ์และบรรทัดฐาน 

การปฏิบัติ (norm) ที่นำ�มาซึ่งปฏิสัมพันธ์ของสังคม 

ในเชิงปริมาณและคุณภาพ เน้นถึงความสัมพันธ์

เช่ือมโยงระหว่างกันไม่ใช่สถาบันหรือตัวบุคคลโดดๆ  

หรือจำ�นวนรวมกัน อีกท้ัง องค์การเพื่อความร่วมมือ 

ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for  

Economic Co-operation and Development :  

OECD) เห็นว่าทุนทางสังคม คือ การเชื่อมโยงของ 

บุคคลเป็นเครือข่ายทางสังคมพื้นฐานความเชื่อถือ  

ไว้วางใจซึ่งกันและกัน (trust) และมีมาตรฐานในการทำ�

งานร่วมกัน

สิริพรรณ  

นกสวน สวัสดี  

และคณะ

พฤศจิกายน, 2557

เกิดการรวมตัว ร่วมคิด ร่วมทำ� บนฐานของความไว้

เนื้อเชื่อใจ สายใยผูกพันและวัฒนธรรมและองค์ความรู้  

ซึ่งจะเกิดเป็นพลังในชุมชนและสังคม

สำ�นักงานคณะ

กรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ
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การเช่ือมโยงของบุคคลเป็นเครือข่ายทางสังคมบนพ้ืนฐาน 

ความเชื่อถือ ไว้วางใจซึ่งกันและกัน และมีมาตรฐาน 

ในการทำ�งานร่วมกัน

OECD

(Organization  

for Economic  

Cooperation  

and Development) 

ความเข้มแข็งของชุมชนท้องถิ่น ความสามัคคี รวมพลัง 

มีหน่วยที่จะจัดการ จัดระบบต่างๆ ของชุมชน มีศิลป

วัฒนธรรม มีจุดรวมใจ มีศีลธรรม ซึ่งเป็นพื้นฐานให้

ท้องถิ่นและชุมชนมีการพัฒนาที่เข้มแข็ง จริงจัง และ 

ย่ังยืน กล่าวอีกมิติหน่ึง “ทุนทางสังคม” คือ จิตวิญญาณ 

มีคุณค่าและเป็นพลังสำ�คัญให้แก่บุคคลฉันใด ทุนทาง

สังคมก็มีคุณค่าและเป็นพลังสำ�คัญให้แก่ชุมชนและ

สังคมฉันนั้น

ไพบูลย์  

วัฒนศิริธรรม,  

2542

ความเป็นกลุ่มก้อนทางสังคม มีการศึกษา มีวัฒนธรรม 

มีความซ่ือสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวม  

มีประสิทธิภาพในการทำ�งาน มีการเมือง และระบบ

ราชการที่ดี

ศ.นพ.ประเวศ วะสี  

2542

สถาบัน ความสัมพันธ์ และบรรทัดฐานที่มุ่งสู่ คุณภาพ

และปริมาณของกิจกรรมทางสังคม

ธนาคารโลก
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ผลรวมของสิ่งที่ดีงามต่างๆ ที่มีอยู่ในสังคม ทั้งในส่วน

ที่ได้จากการสั่งสมและการต่อยอด โดยอาจจำ�แนกทุน

ทางสังคมออกเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่

1. ทุนมนุษย์ที่มีคุณภาพ มีสติปัญญาและทักษะ มี

คุณธรรม มีวินัย มีทัศนคติในการทำ�งานที่ดี ขยัน

หม่ันเพียร รับผิดชอบและทำ�ประโยชน์ต่อส่วนรวม 

โดยครอบคลุมทั้งนักคิด ผู้นำ� และบุคคลท่ัวไปท่ีทำ�

ประโยชน์ต่อสังคม

2. ทุนที่เป็นสถาบัน อาทิ สถาบันครอบครัว สถาบัน

การศึกษา สถาบันศาสนา สถาบันการเมือง รวมทั้ง 

องค์กรที่ตั้งขึ้นมา เช่น องค์กรพัฒนาภาคเอกชน 

องค์กรชุมชน ชมรม สมาคม วิชาชีพ อาสา

3. ทุนปัญญาและวัฒนธรรม มีความเป็นนามธรรม ไม่

สามารถจับต้องและวัดผลได้ชัดเจน โดยครอบคลุม

ทั้งเรื่องของระบบคุณค่า เช่น จริยธรรม ค่านิยม 

ความเชื่อ ความมีน้ำ�ใจ ความเคารพผู้อาวุโส วินัย  

จิตสำ�นึก สาธารณะ ฯลฯ วัฒนธรรมไทย เช่น ภาษา  

ศิลปะ ประเพณี ฯลฯ รวมทั้งสติปัญญาท้องถิ่น เช่น 

อาหาร การแพทย์แผนไทย เทคโนโลยีพื้นบ้าน ฯลฯ

ในบริบทของสังคม

ไทย

75
ธุรกิจเพื่อสังคม

(Social Enterprise) 

การดำ�เนินกิจกรรมขององค์กรธุรกิจที่เป็นประโยชน์ต่อ

สังคม รวมทั้งการเข้าร่วมดำ�เนินกิจกรรมกับกลุ่มบุคคล 

ชุมชน องค์การพัฒนาเอกชน หรือองค์กรเอกชนอื่นที่

ดำ�เนินกิจกรรมด้านประชาสังคม

ระเบียบสำ�นักนายก

รัฐมนตรี 

ว่าด้วยการส่งเสริม

ประชาสังคม 

เพื่อการพัฒนา 

พ.ศ.2551
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ธุรกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) คือ

•	 ธุรกิจท่ีมีรายรับจาการขาย การผลิตสินค้า และ/หรือ 

การให้บริการที่ถูกตั้งขึ้นเพื่อเป้าหมายที่ชัดเจนตั้งแต่

แรก หรือมีการกำ�หนดเพิ่มเติม หรือปรับเปลี่ยน 

เป้าหมายเพ่ือการแก้ไขปัญหาและพัฒนาชุมชน สังคม  

และหรือสิ่งแวดล้อมเป็นหลัก โดยไม่ได้มีเป้าหมาย

ในการสร้างกำ�ไรสูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นและเจ้าของเท่านั้น 

เช่น การช่วยเหลือนักศึกษาท่ีอาจถูกไล่ออกเพื่อ

ให้ยังสามารถได้เรียนต่อ การผลิตอุปกรณ์สำ�หรับ 

ผู้พิการในราคาถูก การให้บริการท่ีพักอาศัยเพื่อ

ช่วยผู้สูงอายุจากการต้องอยู่ในบ้านพักคนชราอย่าง 

โดดเดี่ยว การรับกำ�จัดขยะ เป็นต้น

บทความ 

จากคอลัมน์ : 

GREEN  

INDUSTRY  

หนังสือพิมพ์

โพสทูเดย์ โดย  

ดร.วิฑูรย์ สิมะโชคดี

76
ธุรกิจที่มีความ�

รับผดิชอบตอ่สังคม

(CSR -Corporate �

Social �

Responsibility) 

ธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม CSR (Corporate  

Social Responsibility) เป็นกิจกรรมหรือโครงการ 

เพื่อสังคมของกิจการหรือธุรกิจที่แสวงหากำ�ไรตามปกติ 

แต่ SE คือตัวธุรกิจเองที่มีเป้าหมายไม่ได้แสวงหากำ�ไร 

สูงสุด แต่มีเป้าหมายท่ีจะเป็นวิถีทางหนึ่งในการช่วย 

แก้ปัญหาทางสังคมหรือสิ่งแวดล้อมเป็นหลัก

ที่มา http:// 

businessconnection 

knowledge. 

blogspot.com/2012 

/06/socail- 

enterprise-se-1-se.

html#VukJidJ97IU
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77
นักพัฒนาสังคม

นักเปล่ียนแปลงสังคมไปในทิศทางท่ีพึงปรารถนา สังคม 

ที่พึงปรารถนาประกอบด้วยสังคมที่มีความยุติธรรม  

( just ice) สังคมที่ มีความ เสมอภาค (equal i ty)  

สังคมที่มีความเป็นปึกแผ่นม่ันคง เป็นอย่างหนึ่งอย่าง

เดียวกัน (solidarity) และเป็นสังคมที่มีสมาชิกก็มี 

ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ด้วยการเสียสละ จริงใจ 

(participation) เพื่อให้สังคมได้รับการเปลี่ยนแปลงไป 

ในทิศทางดังกล่าว

ศ.ดร.จำ�นงค์  

อดิวัฒนสิทธ์

78
นักสังคมสงเคราะห์

ผู้ปฏิบัติงานด้านสังคมสงเคราะห์ ซึ่งแบ่งได้เป็น 2 

ลักษณะคือ

1. ผู้ปฏิบัติงานด้านสังคมสงเคราะห์ในลักษณะวิชาชีพ 

(Professional) ที่ผ่านกระบวนการฝึกฝนในด้านความรู้  

ทัศนคติ และทักษะจากสถาบันทางการศึกษาต่างๆมา

2. ผู้ปฏิบัติงานด้านสังคมสงเคราะห์ในลักษณะอาสา

สมัคร (Voluntery)

ยุพา วงศ์ไชย 

79
บ้านมั่นคง

การพัฒนาท่ีอยู่อาศัยใหม่ท่ีจะนำ�ไปสู่การสร้างครอบครัว 

และสร้างชุมชนที่มั่นคงร่วมกัน อาทิ สิทธิในท่ีดินม่ันคง

โดยการระบุชื่อ หรือเช่า/อนุญาต ให้อยู่อาศัยอย่าง 

ถูกต้อง การมีระบบกองทุนสวัสดิการการพัฒนาอาชีพ

ของคนในชุมชน การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ตลอดจน 

การดูแลเด็ก คนชรา ยาเสพติด และการจัดการด้าน

อื่นๆ เพื่อให้เป็นชุมชนแห่งความเอื้ออาทรและเข้มแข็ง  

พึ่งพาตนเองได้ โดยมีทั้งการปรับปรุงชุมชนในท่ีดินเดิม 

และสร้างชุมชนในที่ดินใหม่ ซึ่งรูปแบบอาจหลากหลาย

ตามเงื่อนไขและองค์ประกอบที่แตกต่างกัน 

คู่มือการจัดทำ�

โครงการบ้านมั่นคง

ปี 2547
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80
บุคคลที่อยู่ในสภาวะ

ยากลำ�บาก�

และไม่อาจพึ่งพา

บุคคลอื่นได้

1. บุคคลที่ประสบความเดือดร้อน หมายถึงบุคคล

สัญชาติไทยท่ีมีความยากลำ�บากในการดำ�รงชีพ

เนื่องจากเหตุหัวหน้าครอบครัวหรือบุคคลท่ีเป็นหลัก

ในครอบครัว

(ก) ตาย

(ข) ทอดทิ้ง สาบสูญหรือต้องโทษจำ�คุก

(ค) ประสบอุบัติเหตุหรือเจ็บป่วยร้ายแรงไม่สามารถ

ประกอบอาชีพได้

(ง) ไม่สามารถดูแลครอบครัวได้ด้วยเหตุอื่นใด

2. คนเร่ร่อน หมายถึง บุคคลสัญชาติไทยที่ออกมาจาก

ที่พักอาศัยเดิม ไม่ว่าด้วยเหตุใดๆ ก็ตาม มาอยู่ใน

ที่สาธารณะ หรือบุคคลท่ีออกมาจากท่ีพักอาศัยเดิม 

มาตั้งครอบครัวหรือมาใช้ชีวิตแบบครอบครัวใหม่ 

ในที่สาธารณะ และทั้งสองกลุ่มอาจจะย้ายที่พักไป

เรื่อยๆ หรืออาศัยอยู่ที่ใดที่หนึ่งในช่วงระยะเวลาหนึ่ง

เพื่อดำ�รงชีวิตประจำ�วันในที่สาธารณะนั้นๆ 

3. บุคคลซึ่งอาศัยที่สาธารณะเป็นท่ีพักนอนชั่วคราว 

หมายถึงบุคคลสัญชาติไทยท่ีมาทำ�ภารกิจบางอย่าง

และไม่มีที่พักอาศัย ไม่มีเงินเช่าที่พัก

4. บุคคลที่มีสถานะทางทะเบียนราษฎรแต่ยังไร้สัญชาติ 

หมายถึงบุคคลที่ถูกบันทึกทางทะเบียนราษฎร

ของรัฐใดรัฐหนึ่ง แต่มิได้รับการรับรองในสถานะ 

คนสัญชาติโดยรัฐนั้นหรือรัฐอื่นใด ที่ประสบปัญหา

การดำ�รงชีพ

5. บุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียนราษฎร หมายถึง  

คนไร้รัฐ ซึ่งอาจจะเป็นคนที่เกิดในประเทศไทยหรือ

นอกประเทศไทยก็ได้ แต่มีเหตุทำ�ให้ตกหล่นจาก

ทะเบียนราษฎร ทั้งของประเทศต้นทางและของ

ประเทศไทยที่ประสบปัญหาการดำ�รงชีพ

ประกาศ 

คณะกรรมการ

คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง 

เรื่องกำ�หนดประเภท

หรือลักษณะ 

ของบุคคลที่อยู่ใน

สภาวะยากลำ�บาก 

และไม่อาจพึ่งพา

บุคคลอื่นได้
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81
บริการสังคม

(Social services) 

สิ่งที่จัดให้มีขึ้นเพื่อให้ผู้รับมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น หรือ

ไม่ตกต่ำ�ลงกว่าที่เป็นอยู่ นอกจากนี้ บริการสังคมยังมี

ความหมายครอบคลุมการดำ�เนินการที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่

จัดให้มีองค์ประกอบด้วย การนำ�ส่งสิ่งที่จัดให้มีขึ้นไปยัง

กลุ่มเป้าหมาย การทำ�ให้กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงสิ่งท่ีจัดให้

มีขึ้น และการให้บริการสิ่งท่ีจัดให้มีข้ึนแก่กลุ่มเป้าหมาย 

ณ ที่ตั้งของผู้ให้บริการ

ประจักษ์ 

น้ำ�ประสานไทย

วารสารสังคมศาสตร์ 

ปีที่ 11 ฉบับที่ 1  

(ม.ค.-มิ.ย.2558) 

หน้า 89

บริการท่ีจัดต้ังข้ึนเพ่ือช่วยเหลือกลุ่มบุคคลอ่ืนท่ีเดือดร้อน  

ยากจน และขาดโอกาสในสังคม คำ�นี้เป็นคำ�เดียวกับ 

การสังคมสงเคราะห์ (Social Work) ซึ่งเป็นศัพท์ 

ที่ใช้ทางวิชาการ บริการสังคม หมายรวมถึงบริการด้าน

สุขภาพอนามัย การจัดหางาน การจัดหาท่ีอยู่อาศัย 

ฯลฯ ทั้งที่โดยราชการและเอกชน

พจนานุกรมศัพท์

ทางสังคมวิทยา

บริการหรือกิจกรรมที่สังคมซึ่งอาจเป็นรัฐบาลหรือ

เอกชน หรือทั้งเอกชนและรัฐบาลรวมกันจัดขึ้น โดยมุ่ง

ต่อความผาสุกและสวัสดิภาพของประชากร ตลอดจน 

การป้องกันและบำ�บัดความเดือดร้อนต่างๆ ให้แก่

ประชากร ดังนั้น บริการสังคมจึงเป็นงานหลายด้าน 

หลายอย่างที่ปฏิบัติ กันในแต่ละประเทศ ในกรณี 

ประเทศไทยไม่ใช่งานของกรมประชาสงเคราะห์แห่งเดียว 

แต่เป็นงานที่แบ่งแยกกันทำ�อยู่หลายกระทรวง ทบวง 

กรม รวมท้ังเอกชน แต่ถ้าเป็นบริการที่รัฐจัดให้และ

บริหารงานโดยกระทรวง ทบวง กรมต่างๆ จะเรียกว่า

เป็นบริการสวัสดิการของรัฐ

ศ.นิคม จันทรวิทุร
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การบริการสังคมเป็นการบริการท่ีดำ�เนินงานโดย

รัฐบาลหรือเอกชนเพ่ือส่งเสริมสวัสดิภาพของประชาชน 

ในด้านการหน้าที่ทางสังคมให้สามารถปรับตัวอย่าง

เหมาะสม ฟื้นฟูสภาพจากการสูญเสียการหน้าท่ีทาง

สังคมให้กลับมาปรับตัวอย่างเหมาะสมตลอดจนพัฒนา

ให้บรรลุการหน้าที่ทางสังคมตามศักยภาพ สามารถใช้

บริการเพื่อตอบสนองปัญหาความต้องการของตนเองได้

อย่างเหมาะสม เช่น บริการปรึกษา บริการเฉพาะด้าน

อื่นๆ เป็นต้น

ผศ.ดร.กิตติพัฒน์  

นนทปัทมะดุลย์

กิจกรรมท่ีจัดข้ึนอย่างมีระเบียบ เพ่ือช่วยให้บุคคลแต่ละคน 

สามารถปรับตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมในสังคมด้วยดี 

การที่จุดมุ่งหมายนี้จะสัมฤทธิผลด้วยดีโดย

1. การใช้เทคนิคและวิธีการท่ีมุ่งช่วยให้บุคคล กลุ่ม และ

ชุมชนต่างๆ สามารถได้รับบริการตามความต้องการ 

และสามารถแก้ปัญหาเกี่ยวกับการปรับตนให้เข้ากับ

ลักษณะที่กำ�ลังเปล่ียนแปลงไปทุกลักษณะในสังคม

ด้วยดี และโดย

2. การดำ�เนินงานร่วมกันในการปรับปรุงสภาวะทาง

เศรษฐกิจและสังคมให้ดีขึ้น

องค์การ

สหประชาชาติ

บริการสังคมน้ัน ครอบคลุมถึงการจัดบริการอย่างกว้างๆ  

เพื่อส่งเสริมสุขภาพอนามัย และการกินดีอยู่ดีของ

ประชาชนและเพื่อปรับปรุงสภาพแวดล้อมท่ีเขาอาศัยอยู่

ให้ดีขึ้น แรงจูงใจที่สำ�คัญยิ่งคือ การเน้น ให้ประชาชน 

มีความตระหนักว่าทุกชุมชนย่อมจะต้องรับผิดชอบใน

การช่วยเหลือผู้ที่อ่อนแอกว่า ตลอดจนผู้ท่ีมีโชควาสนา 

ด้อยกว่า และจะต้องช่วยจัดหาบริการต่างๆ ให้แก่บุคคล 

ที่ไม่สามารถบริการนั้นๆ ได้ด้วยตนเอง

ความหมายที่ใช้ 

ในประเทศอังกฤษ
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บริการต่างๆ ท่ีจัดให้แก่แต่ละบุคคล ตลอดจนครอบครัว 

ภายใต้ความอุปถัมภ์ของสังคม ท้ังน้ีรวมถึงบริการอิสระ

สาขาอื่นๆ อันได้แก่ สุขภาพอนามัย การศึกษา ที่อยู่

อาศัย การประกันสังคมแก่ประชาชน ดังนั้น บริการ

เหล่านี้จึงอาจจะจัดข้ึน เพื่อให้แน่ใจว่าประชาชนมี 

สุขภาพอนามัย การศึกษา และสวัสดิภาพดีเป็นเบ้ืองต้น  

เพ่ือส่งเสริมการใช้ชีวิตร่วมกันเป็นกลุ่ม และการปฏิบัติ

หน้าที่ของแต่ละบุคคลให้ดีขึ้น เพื่อช่วยให้ประชาชนรู้จัก

ใช้สิทธิในการบริการและสถาบันต่างๆ ในสังคมได้โดย

สะดวก ตลอดจนเพื่อช่วยเหลือบุคคลให้ดีขึ้น เพื่อช่วย

ให้ประชาชนรู้จักใช้สิทธิในการรับบริการและสถาบัน

ต่างๆ ในสังคมได้โดยสะดวก ตลอดจนเพื่อช่วยเหลือ

บุคคลที่ประสบความยุ่งยาก และต้องการบริการต่างๆ 

ความหมาย 

ที่ใช้ในประเทศ

สหรัฐอเมริกา

รวมถึงการบริการต่างๆ อาทิ บริการสวัสดิการครอบครัว 

และเด็ก การสังคมสงเคราะห์ในโรงเรียน การสังคม 

สงเคราะห์ทางการแพทย์ฝ่ายกายและฝ่ายจิต บริการ 

อาคารสงเคราะห์ การสงเคราะห์ในโรงงานอุตสาหกรรม  

เป็นต้น ซึ่งถือว่าเป็นบริการประเภทปลีกย่อยที่เรียกว่า  

“Social Welfare Services” ในกรณีที่บริการเหล่านั้น 

เน้นการช่วยเหลือแต่ละบุคคลและครอบครัวที่มีปัญหา

เกี่ยวกับการปรับตน และการปฏิบัติหน้าท่ี หรือมีความ

บกพร่องนานัปประการที่จำ�เป็นต้องขจัดหรือแก้ไขให้ 

หมดสิ้นไป ฉะนั้น บริการสังคมในประเทศเหล่าน้ีจึง 

กินความหมายของบริการเหล่านี้ คือ 

1. การช่วยเหลือจุนเจือสังคม

2. โปรแกรมสุขภาพอนามัยต่างๆ กินความถึงโปรแกรม 

ทุกประเภทที่ไม่ใช่บริการทางการแพทย์ของเอกชน

3. การให้บริการ การศึกษาของรัฐ

4. กิจกรรมด้านอาคารสงเคราะห์ของรัฐทุกประเภท

5. โปรแกรมเกี่ยวกับกำ�ลังคน

ความหมาย 

ที่ใช้ในประเทศ 

ที่กำ�ลังพัฒนา
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กิจกรรมต่างๆ ที่จัดขึ้นเพื่อเป็นการชดเชยการขาด

สวัสดิภาพ อันมีมูลเหตุมาจากสังคม และเพื่อเป็นการ

บริการแทนเงินเดือนประเภทต่างๆ 

ศ.ริชาร์ด ทิทมัสส์

(Professor R.  

Titmuss) 

กิจกรรมหรือบริการต่างๆ ท่ีรัฐบาลหรือเอกชน หรือ 

รัฐวิสาหกิจจัดข้ึน เพ่ือช่วยเหลือบุคคล ครอบครัว กลุ่มชน  

ชุมชน และสังคมโดยส่วนรวม ในการแก้ไข บำ�บัด และ

ป้องกันปัญหาในระดับต่างๆ ท้ังปัญหาส่วนตัว ปัญหา

ครอบครัว และปัญหาสังคม ตลอดจนในการฟื้นฟู 

เสริมสร้างและพัฒนาบุคลิกภาพ ความสามารถทางอารมณ์  

จิตใจ และพัฒนาสังคมตลอดจนประเทศในที่สุด

ดร.ศรีทับทิม  

พานิชพันธ์, 2525

บริการสังคมเป็นมาตรการเสริมให้ชีวิตมนุษย์ในสังคม

มีความผาสุก และความมั่นคงมากขึ้น ยิ่งมีบริการสังคม

มาก ก็ยิ่งแสดงถึงความก้าวหน้าของสังคม แต่ต้องตั้ง

อยู่บนหลักการแห่งการช่วยตนเอง และความรับผิดชอบ

ของประชาชนด้วย จึงจะเป็นบริการสังคมที่ถูกต้องตาม

หลักวิชาการ

ดร.สยม รัตนวิจิตร,  

2523

82
บทบาทเพศ

(sex roles) 

เป็นบทบาทหน้าที่ที่แตกต่างกันระหว่างผู้หญิงและ

ผู้ชาย อันเป็นผลแตกต่างทางชีวภาพที่ติดตัวมาตั้งแต่

เกิดของแต่ละเพศ เป็นบทบาทเฉพาะท่ีไม่สามารถ 

แลกเปลี่ยนทดแทนกันได้

พจนานุกรม 

ด้านการส่งเสริม

ความเสมอภาค 

หญิงชาย

(http://www. 

gender.go.th) 
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83
บทบาทหญิงชาย�

(Gender roles) 

กิจกรรมท่ีได้รับมอบหมายและตำ�แหน่งทางสังคมของ

ผู้ชายและผู้หญิง บทบาทเหล่านี้จะช่วยในการพิจารณา

การได้รับโอกาสและเข้าถึงทรัพยากรของผู้ชายและ 

ผู้หญิง โดยข้ึนอยู่กับลักษณะความเป็นหญิงเป็นชายที่

แต่ละสังคมและวัฒนธรรมกำ�หนด ในขณะท่ีบทบาท

ความเป็นหญิงเป็นชายจะสร้างความคาดหวังและ

ข้อจำ�กัดบางอย่างต่อทั้งผู้หญิงและผู้ชาย แต่บทบาท

เหล่านี้ก็จะคงไว้ซ่ึงสถานะที่ต่ำ�กว่าของผู้หญิงในสังคม  

บทบาทหญิงชาย มักจะเป็นภาพสะท้อนที่ เป็นขั้ว 

ตรงข้าม จึงมีผลทำ�ให้บางคนเข้าใจว่าการแบ่งบทบาท 

เป็นสิ่งที่มีมาแต่กำ�เนิด และไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้  

อย่างไรก็ตามในขณะที่เพศของเราเปลี่ยนแปลงไม่ได้  

แต่บทบาทชายหญิ งนั้ น เกิดจากการ เรี ยน รู้และ

เปลี่ยนแปลงได้ตามกาลเวลา

พจนานุกรม 

ด้านการส่งเสริม

ความเสมอภาค 

หญิงชาย

(http://www. 

gender.go.th) 

84
ประชานิยม

จำ�แนกประชานิยม ออกเป็น 5 ความหมาย ได้แก่

1. ประชานิยมในรัสเซียและอเมริกา เป็นประชานิยม

ในความหมายดั้งเดิม ที่เกิดขึ้นในรัสเซียและอเมริกา 

ในปลายศตวรรษที่ 19 หมายถึงการเปล่ียนแปลง

ทางสังคม ท่ีเห็นว่าประชาชนสำ�คัญที่สุด โดยทั้ง

ในรัสเซียและอเมริกานั้น ขบวนการประชานิยม 

ที่ต้องการเปลี่ยนแปลงทางสังคมน้ัน คือชาวนา  

ซึ่งเป็นชนส่วนใหญ่ของสังคม 

2. ประชานิยมในละตินอเมริกา เป็นขบวนการประชานิยม 

ที่เริ่มต้นข้ึนในอาร์เจนตินาต้ังแต่ทศวรรษ 1920 

โดยเป็นขบวนการที่มีผู้นำ�สูงสุดคือ ฮอนเปรอง ที่

มีความโดดเด่น มีเสน่ห์ มีบารมีเป็นที่น่าจับตา

จับใจประชาชน และมีนโยบายสงเคราะห์คนยากจน

เพื่อใช้เป็นฐานเสียงและฐานนโยบายทางการเมือง  

มุ่งเน้นการสร้างความสัมพันธ์ใกล้ชิดระหว่างผู้นำ�กับ

ประชาชน

หนังสือ “ทักษิณา 

-ประชานิยม” 

ดร. อเนก  

เหล่าธรรมทัศน์

http:// 

thaipublica.org

วันที่ 25 เมษายน  

2559
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3. ประชานิยมในประเทศตะวันตก คือ การเมืองท่ีมี 

พรรคการเมืองบางพรรค ได้รับความสนับสนุนจาก 

สามัญชน จากนโยบายท่ีเป็นท่ีชื่นชอบ หรือมี

อุดมการณ์ตรงกัน 

4. ประชานิยมในฐานะแนวทางการพัฒนา ใช้เรียก

แนวคิดการพัฒนาท่ีเน้นภาคชนบท เน้นภาคเกษตร 

เน้นการพัฒนาไร่นาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ของ 

เกษตรกรอิสระ หรือสหกรณ์ท่ีชาวไร่ชาวนามารวมกัน  

เป็นทางเลือกของการพัฒนาท่ีไม่เน้นการพัฒนา 

ให้เป็นเมืองแบบตะวันตก นั่นเอง

5. ประชานิยม คือการให้ความสำ�คัญหรือให้คุณค่า

แก่ประชาชน คือการเมืองที่ให้คุณค่าแก่ประชาชน  

โดยเฉพาะประชาชนทั่วไปหรือชนชั้นล่าง การเมือง

ที่ เห็นความสำ�คัญของประชาชนทั่ วไปจึ ง เป็น 

ประชานิยมเสมอ

85
ประชารัฐ

“ประชารัฐ” ความหมายอย่างแคบในทางวิชาการ  

หมายถึง การที่ประชาชนและรัฐร่วมมือกันในการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม สอดคล้องกับการรณรงค์ 

ประชาสัมพันธ์ “สานพลังประชารัฐเพื่อเศรษฐกิจ

ฐานราก” “ประชารัฐ” ความร่วมมือร่วมใจของรัฐ

และประชาสังคม เพื่อร่วมแก้ปัญหาเศรษฐกิจ และ 

ขับเคลื่อนการพัฒนา

พลเดช ปิ่นประทีป, 

2558

86
ประชาสังคม

ประชาสังคม หรือ Civil Society เป็นแนวคิดที่มี 

เป้าหมายเพื่อการมีสังคมและชุมชนท่ีเข้มแข็ง ด้วยเป็น 

แนวคิดท่ีกว้างจึงมีผู้ให้คำ�นิยามไว้หลากหลาย โดยท่ัวไป 

ประชาสังคม หมายถึง พื้นที่หรือส่วนของสังคมที่

มีประชาชนเป็นผู้แสดงบทบาทหลัก พื้นที่ดังกล่าว 

จึงไม่ใช่พ้ืนท่ีภาครัฐซ่ึงปฏิบัติหน้าท่ีโดยมีกฎหมายรองรับ

สิริพรรณ  

นกสวน สวัสดี  

และคณะ

พฤศจิกายน, 2557
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และภาคธุรกิจเอกชนที่เน้นดำ�เนินงานโดยมุ่งแสวงหา

ผลกำ�ไร ในพื้นที่ประชาสังคม ประชาชนท่ัวไปเป็นผู้ 

มีบทบาทสำ�คัญในการดำ�เนินการท่ีเป็นอิสระจากรัฐ  

และอยู่นอกบริบทการแข่งขันทางการเมือง ซึ่งกลุ่มและ

ผู้กระทำ�การทางสังคม อาจมีวัฒนธรรม วิถีชีวิต วิธีคิด 

อันหลากหลายมาร่วมกันในกิจกรรมท่ีมีเป้าหมายเพื่อ 

แลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูล ถกเถียงแลกเปล่ียนความคิด  

สร้างเอกลักษณ์และความเห็นร่วมกัน รวมถึงต้องมีจุด

มุ่งหมายร่วมในการพิทักษ์หรือเพิ่มพูนผลประโยชน์

สาธารณะบางประการให้กับสังคม โดยลักษณะของ 

พื้นท่ีดังกล่าวสามารถเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์กับพื้นที่

ทางการเมืองและทางเศรษฐกิจ ซึ่งส่งผลกระทบต่อการ

ตัดสินใจระหว่างสามพื้นที่ดังกล่าวนี้ด้วย

กลุ่มของประชาชนซึ่งมีจิตสำ�นึกคุณธรรม เพื่อส่วนรวม 

ที่รวมตัวกันเป็นคณะบุคคล องค์การพัฒนาเอกชน 

หรือองค์กรเอกชนอื่น ด้วยความสมัครใจ เพื่อดำ�เนิน

กิจกรรมอันเป็นประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวมเป็นสำ�คัญ

ระเบียบ 

สำ�นักนายกรัฐมนตรี 

ว่าด้วยการส่งเสริม

ประชาสังคม 

เพื่อการพัฒนา 

พ.ศ.2551

87
ปัญหาสังคม

(Social Problem) 

ผลกระทบทางลบที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงทางสังคม 

ทั้งในระดับความสัมพันธ์ในครัวเรือน ความสัมพันธ์

ของสมาชิกในชุมชน ทำ�ให้เกิดปัญหาในการดำ�รงชีวิต

ของครอบครัว และสมาชิกในชุมชน เช่น ปัญหาเรื่อง

สุขภาพอนามัย ยาเสพติด การศึกษา ความปลอดภัยใน

ชีวิตและทรัพย์สิน เป็นต้น

รวบรวมคำ�สำ�คัญ

ในงานพัฒนาสังคม 

สวัสดิการสังคม 

และความมั่นคง 

ของมนุษย์ 

สมพ. 02/2546
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สภาวะที่เกิดขึ้นในสังคมและส่งผลต่อสังคมโดยส่วนรวม 

ทำ�ให้สังคมด้อยคุณภาพเกิดความอ่อนแอ ขาดสมดุล

การเคหะแห่งชาติ

(รวบรวมคำ�สำ�คัญ

ในงานพัฒนาสังคม 

สวัสดิการสังคม 

และความมั่นคง 

ของมนุษย์ 

สมพ. 02/2546) 

สภาพการณ์ที่ เกิดขึ้นในสังคม ซึ่งกระทบกระเทือน

ต่อคนส่วนใหญ่ในสังคมในแนวทางที่ไม่พึงประสงค์ 

และทำ�ให้เกิดความรู้สึกว่าควรจะมีการกระทำ�บางอย่าง

และการกระทำ�นั้นๆ จะต้องมีคนจำ�นวนหนึ่งเข้ามา

เกี่ยวข้องร่วมกัน

คณะกรรมการ 

ส่งเสริมและพัฒนา

งานสังคมสงเคราะห์

แห่งชาติ, 2527

88
ผู้ช่วยคนพิการ

บุคคลซึ่งให้ความช่วยเหลือคนพิการเฉพาะบุคคล  

เพื่อให้สามารถปฏิบัติกิจวัตรที่สำ�คัญในการดำ�รงชีวิต 

ทั้งนี้ตามระเบียบที่คณะกรรมการกำ�หนด

พระราชบัญญัต ิ

ส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิต 

คนพิการ

พ.ศ.2550  

และแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2556

89
ผู้ดูแลคนพิการ

บิดา มารดา บุตร สามีภรรยา ญาติพี่น้อง หรือบุคคล

อื่นใด ที่รับดูแลหรืออุปการะคนพิการ

พระราชบัญญัต ิ

ส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิต 

คนพิการ

พ.ศ.2550  

และแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2556
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90
ผู้ด้อยโอกาส

(Vulnerable  

Group) 

ผู้ที่ประสบปัญหาเดือดร้อน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ การ

ศึกษา การสาธารณสุข การเสียเปรียบ ไม่ได้รับความ

เป็นธรรมทางกฎหมาย รวมทั้งผู้ที่ประสบปัญหาในรูป

แบบต่างๆ ทำ�ให้ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ทางสังคมได้

ตามปกติ หรือจำ�เป็นต้องได้รับการดูแลช่วยเหลือ รวม

ทั้งผู้ถูกทอดทิ้งทางสังคม ได้แก่ ผู้ที่หลุดจากกลไกทาง

สังคม ทำ�ให้ไม่สามารถเข้าถึงทรัพยากรหรือบริการทาง

สังคมได้ หรือถูกกีดกันไม่ให้เข้ามามีส่วนร่วมทางสังคม 

หรือทางการเมือง ขาดสิทธิประโยชน์และโอกาสท่ีจะยก

ระดับสถานภาพทางสังคมของตนเองให้สูงขึ้น

แผนพัฒนา 

งานสวัสดิการสังคม 

และสังคมสงเคราะห ์

แห่งชาติ  

ฉบับที่ 4  

(2545-2549) 

กลุ่มคนท่ีมีข้อเสียเปรียบ (เม่ือเปรียบเทียบกับกลุ่มคนอ่ืนๆ  

ในสังคม) ในการเข้าถึงโอกาสต่างๆ ท่ีมีอยู่ในสังคม 

หน่ึงๆ หรือการเข้าถึงโอกาสต่างๆ ท่ีมีอยู่ในสังคมได้น้อย 

กว่ากลุ่มอื่นๆ อันส่งผลกระทบต่อการดำ�รงชีวิตที่ดีและ 

มีคุณภาพในฐานะท่ีเป็นสมาชิกของสังคมน้ันๆ และยังทำ� 

ให้ระดับคุณภาพชีวิตต่ำ�กว่าระดับเกณฑ์เฉลี่ยของสังคม 

หรือต่ำ�กว่าระดับความมั่นคงข้ันต่ำ�ท่ีรัฐบาลต้องการให้

ครอบครองถึงสมาชิกทุกคนในสังคม ทั้งความมั่นคง

ด้านรายได้ ที่อยู่อาศัย การรักษาพยาบาล และความ

มั่นคงด้านอื่นๆ เป็นต้น

รศ.อรทัย อาจอ่ำ�

สถาบันวิจัย

ประชากรและสังคม 

มหาวิทยาลัยมหิดล

91
ผู้ประกอบวิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์

บุคคลซึ่งประกอบวิชาชีพท่ีต้องใช้ความรู้ และทักษะทาง

สังคมสงเคราะห์ในการปฏิบัติหน้าท่ีเกี่ยวกับการป้องกัน

และแก้ไขปัญหาของบุคคล ครอบครัว กลุ่มคน หรือ

ชุมชน เพื่อให้กระทำ�หน้าท่ีทางสังคมและดำ�รงชีวิตได้

อย่างปกติสุข

พระราบัญญัต ิ

วิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์ 

พ.ศ.2556

92
ผู้ประกอบวิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์รับ

อนุญาต

บุคคลซึ่งได้ขึ้นทะเบียนและรับใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบ

วิชาชีพสังคมสงเคราะห์รับอนุญาตจากสภาวิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์

พระราชบัญญัต ิ

วิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์ 

พ.ศ.2556
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93
ผู้ไร้ที่อยู่อาศัย 

(The homeless) 

คนไร้บ้าน เช่น คนด้อยโอกาส บุคคลเร่ร่อน คนเร่ร่อน

ไร้บ้าน คนไร้ที่พึ่ง เป็นต้น แต่ละคำ�มีนัยยะท่ีแตกต่าง

กันไป แต่เป็นคำ�ที่สื่อความหมายในแง่ลบในทำ�นอง

เดียวกันกับการนิยามคนชายขอบกลุ่มอื่นๆ กล่าวคือ  

คนไร้บ้านถูกมองเป็นคนยากจนและด้อยโอกาส  

ไร้ศักยภาพในการจัดการชีวิตตนเอง อันเนื่องมาจาก

ปัญหาความทุพพลภาพของร่างกาย ความขัดสนทาง

เศรษฐกิจ การมีปัญหาครอบครัว ฯลฯ ซึ่งคนเหล่านี้

จำ�เป็นต้อง “ได้รับการพัฒนา” 

คู่มือสนับสนุน 

การดำ�เนินงาน

ของกลไกพัฒนา

มาตรฐานคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ 

ระดับพื้นที่

94
ผู้สูงอายุ

(Older Persons)

บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป และมีสัญชาติ

ไทย 

http://humanset.

org

วันที่ 26 เมษายน 

2559

95
มาตรฐานการ

พัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ

ระบบการติดตามและประเมินคุณภาพชีวิตคนพิการ

ด้านการเข้าถึ งสิทธิของคนพิการ  ท่ีกรมส่ง เสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พ.ก.) พัฒนาขึ้น  

ซึ่งประกอบด้วย 7 ดัชนี 8 องค์ประกอบ และ 26  

ตัวชี้วัด โดยดัชนี 7 ด้าน ของมาตรฐานคุณภาพชีวิต 

คนพิการประกอบด้วย

1. สิทธิและความเท่าเทียม

2. สุขภาวะคนพิการ

3. การศึกษา

4. อาชีพ การจ้างงานและรายได้

5. การออกสู่สังคม

6. กีฬาและนันทนาการ

7. สิ่งอำ�นวยความความสะดวกสำ�หรับคนพิการ

พระราชบัญญัติ 

ผู้สูงอายุ 

พ.ศ.2546  

และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2 ) 

พ.ศ.2553
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96
ยากไร้

ยากจน, ขาดแคลน, สิ้นไร้ไม้ตอก, ขาดแคลนไปทุกสิ่ง 

ทุกอย่าง เช่นคนยากไร้ ความยากไร้ การขาดแคลน

พจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน  

พ.ศ.2542 

ความสามารถขั้นพื้นฐาน ซึ่งเกิดจากการไม่เข้าถึง 

บริการพื้นฐานที่จำ�เป็น เช่น ไม่รู้หนังสือ เพราะเข้าไม่ถึง

บริการทางการศึกษา อายุส้ันจากการเจ็บป่วยเพราะโรค 

ที่ป้องกันได้ เพราะเข้าไม่ถึงบริการทางด้านสาธารณสุข 

เป็นต้น

http://www. 

online-english-thai 

-dictionary.com

97
เยาวชน

(Youth) 

บุคคลที่ มีอายุ ต้ังแต่ สิบแปดปีบริ บูรณ์ถึงยี่สิบห้าปี 

บริบูรณ์

พระราชบัญญัติ  

ส่งเสริมการพัฒนา

เด็กและเยาวชน 

แห่งชาติ  

พ.ศ. 2550

98
ระบบเตือนภัย

(Warning System) 

ระบบที่ใช้ในการกำ�กับ ติดตามตัวชี้วัดวิกฤตพื้นฐาน

และข้อมูลที่สำ�คัญ เพื่อนำ�ไปสู่การวิเคราะห์และค้นหา

ข้อเท็จจริงของข้อมูลที่จะนำ�ไปสู่การวางแผน ทำ�นาย

คาดการณ์ สถานการณ์ ปัจจัยสำ�คัญของระบบเตือนภัย

คือ มีการกำ�กับ ติดตามผล อย่างเป็นระบบ

โครงการพัฒนา 

แห่งสหประชาชาติ

(UNDP) 



คำ�ศัพท์น่ารู้เกี่ยวกับงานพัฒนาสังคม 71

คำ�ศัพท์ ความหมาย แหล่งที่มา

ระบบท่ีมีศักยภาพในการประมวลผลข้อมูลและแจ้งเตือน 

ตามช่วงระยะเวลา เพื่อให้บุคคล ชุมชน และหน่วยงาน

ที่เสี่ยงต่อภัยมีเวลาเพียงพอในการเตรียมการและรับมือ

ได้อย่างเหมาะสม เพื่อลดโอกาสการเกิดอันตรายและ

ความสูญเสีย

แผนการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย

แห่งชาติ พ.ศ.2558

99
ระบบ�

สวัสดิการสังคม

ระบบการจัดบริการทางสังคมที่มีการจัดสวัสดิการแบบ 

พหุลักษณ์ภายใต้การบูรณาการความร่วมมือขององค์กร 

ภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กรสาธารณ 

ประโยชน์และภาคส่วนอื่นๆ ได้มีส่วนร่วมในการจัด

บริการทางสังคมที่มีองค์ประกอบ 4 เสา ได้แก่

เสาที่ 1 การช่วยเหลือทางสังคม (Social Assistance) 

เสาที่ 2 การประกันสังคม (Social Insurance) 

เสาที่ 3 การบริการสังคม (Social Services) 

เสาที่ 4 การสนับสนุนหุ้นส่วนทางสังคม  

      (Social partnership support) 

แผนยุทธศาสตร์

สวัสดิการสังคมไทย 

ฉบับที่สอง 

พ.ศ.2555-2559

(คณะกรรมการ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

แห่งชาติ) 

การช่วยเหลือ�

ทางสังคม

(Social Assistance) 

เสาที่ 1 การช่วยเหลือทางสังคม (Social Assistance)  

หมายถึง มาตรการหนึ่งของระบบสวัสดิการสังคมไทย  

เป็นการจัดสวัสดิการสังคมโดยภาครัฐที่ใช้เครื่องมือ

การทดสอบความจำ�เป็นของผู้ใช้บริการ (means-test)  

ที่ใช้กระบวนการและข้ันตอนทางสังคมสงเคราะห์ 

ในการประเมินปัญหาและความต้องการของผู้ใช้บริการ  

การวางแผน การดำ�เนินงานโดยการจัดบริการท่ีเหมาะสม 

ในลักษณะต่างๆ กับกลุ่มเป้าหมาย บริการลักษณะนี้ 

จึงเป็นบริการสงเคราะห์แก่กลุ่มเด็กและเยาวชน สตรี  

คนพิการ กลุ่มผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุ และกลุ่มผู้ประสบภัย 

ที่มีปัญหาความเดือดร้อน
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การประกันสังคม

(Social Insurance) 

เสาท่ี 2 การประกันสังคม (Social Insurance) หมายถึง  

มาตรการหนึ่งของระบบสวัสดิการสังคมไทย เป็นการ

จัดสวัสดิการสังคมโดยภาครัฐเพื่อคุ้มครองป้องกัน

ประชาชนที่มีรายได้ไม่ให้ได้รับความเดือดร้อนเมื่อต้อง 

สูญเสียรายได้ทั้ งหมดหรือบางส่วน หรือมีรายได้ 

ไม่เพียงพอแก่การเลี้ยงชีพ เพื่อให้มีหลักประกันด้าน

การดำ�รงชีพได้ตามสมควร โดยครอบคลุมทั้งกลุ่มผู้ใช้

แรงงาน ข้าราชการและประชาชนทั่วไป 

การบริการสังคม

(Social Services) 

เสาที่ 3 การบริการสังคม (Social Services) หมายถึง  

มาตรการหนึ่งของระบบสวัสดิการสังคมไทย เป็นการ

จัดสวัสดิการสังคมโดยรัฐและเอกชนที่มีต่อประชาชน 

เพื่อเสริมสร้างชีวิตความเป็นอยู่และสวัสดิภาพของ

ประชาชน แต่การเข้าสู่สังคมสวัสดิการในปี 2560  

ในที่นี้ หมายถึง การจัดบริการสวัสดิการสังคมโดยรัฐ 

ที่ เน้นหลักการความเสมอภาค (ความครอบคลุม)  

ความเท่าเทียม (ท่ัวถึง) ความเป็นธรรมทางสังคม (เข้าถึง 

บริการได้จริง) วัตถุประสงค์เพ่ือตอบสนองความต้องการ 

พื้นฐานของประชาชน ครอบคลุม 4 ด้านหลัก ได้แก่

1. การศึกษา  ขยายโอกาสเรียนฟรีจาก 12 ปี เป็น 15 ปี  

สิทธิทางการศึกษาของคนพิการโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

บริการกองทุนให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา

2. การสาธารณสุข การบริการสุขภาพประชาชนใน 3  

ระบบ ได้แก่   ระบบสวัสดิการข้าราชการ และ

พนักงานรัฐวิสาหกิจ ระบบการประกันสังคม ภายใต้ 

สิทธิประโยชน์การรักษาพยาบาลนอกเวลาการ

ทำ�งานของผู้ประกันตน และระบบหลักประกัน

สุขภาพถ้วนหน้า

3. ส่ิงอำ�นวยความสะดวก จัดบริการอำ�นวยความสะดวก 

สำ�หรับคนพิการหรือทุพพลภาพ และผู้สูงอายุ
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4. ที่อยู่อาศัย โครงการพัฒนาที่อยู่อาศัยในชนบทตาม

แนวพระราชดำ�ริเศรษฐกิจพอเพียง โครงการบ้าน

เอื้ออาทร โครงการบ้านมั่นคง

การสนับสนุน�

หุ้นส่วนทางสังคม

(Social �

partnership �

support) 

เสาที่  4 การสนับสนุนหุ้นส่วนทางสังคม (Social  

partnership support) หมายถึงหนึ่งในมาตรการทาง 

สังคมของการสร้างสังคมสวัสดิการที่เป็นการดำ�เนินการ

ขององค์กรชุมชน ภาคธุรกิจ เอกชน ท่ีเข้ามาช่วยเหลือ

รับผิดชอบต่อปัญหาสังคม และกิจการประกันภัยของ

เอกชน

•	 การรวมกลุ่มขององค์กรชุมชนที่เข้าร่วมในกระบวน 

การพัฒนา

•	 การดำ�เนินกิจการด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม

•	 (Corporate Social Responsibility : CSR) 

•	 การประกันภัยของเอกชน : ประกันชีวิต ประกัน

วินาศภัย

100
รัฐสวัสดิการ �

(welfare State) 

รัฐที่มีนโยบายของประเทศที่คำ�นึงถึงการกระจายความ

มั่งคั่งในสังคมประเทศออกไปสู่ประชาชนพลเมือง 

ทั้งประเทศอย่างกว้างขว้างและทั่วถึง โดยมุ่งจัดบริการ 

ต่างๆ ให้ประชาชนทุกคนมีความมั่นคงในการดำ�รง

ชีวิต อาทิ มีที่อยู่อาศัย มีการรักษาพยาบาลและการ

ดูแลสุขภาพอนามัย ได้รับการศึกษา มีรายได้จากการ 

ทำ�งานท่ีเป็นงานสุจริตและงานน้ันไม่ทำ�ให้ต้องเส่ือมเสีย 

ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ตลอดจนได้รับความมั่นคง

ทางสังคม อันประกอบไปด้วย การประกันสังคมและ 

การสงเคราะห์ประชาชนทางสังคม การดูแลผู้สูงอายุ  

ผู้พิการทุพลภาพ และผู้ประสบความทุกข์ยากเดือดร้อน 

นานาประการ ท้ังน้ี รัฐสวัสดิการจำ�เป็นต้องใช้งบประมาณ 

จำ�นวนมาก จึงต้องจัดเก็บภาษีอัตราก้าวหน้า ภาษี

มรดกและภาษีอสังหาริมทรัพย์ในสัดส่วนที่สูงมาก

รศ. ดร.กิติพัฒน์

นนทปัทมะดุลย์ 

คณะสังคม 

สงเคราะห์ศาสตร์  

มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์  

พ.ศ.2553
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หรืออย่างน้อยก็สูงกว่าประเทศท่ีไม่มีรัฐสวัสดิการที่ดี 

ที่สุด ส่วนใหญ่เป็นประเทศในกลุ่มยุโรปเหนือหรือ

กลุ่มประเทศสแกนดิเนเวีย ได้แก่ ไอซ์แลนด์ นอร์เวย์ 

สวีเดน ฟินแลนด์ และเดนมาร์ก

รัฐชาติหรือสังคมที่มีบทบาทความรับผิดชอบต่อชีวิต

ความเป็นอยู่ของประชาชนในด้านต่างๆ เช่นการ 

ตอบสนองความต้องการพื้นฐานของประชาชนในด้าน

การศึกษา สุขภาพอนามัย เศรษฐกิจและความมั่นคง 

ทางสังคม เป็นต้น

อภิชัย พันธเสน 

อาจารย์ประจำ�

คณะเศรษฐศาสตร์ 

มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์

การท่ีรัฐพยายามจัดหาสวัสดิการให้กับประชาชนให้มาก 

ที่สุด หมายความว่า ประกันมาตรฐานขั้นต่ำ�ของ

ประชาชนให้มีการกินดีอยู่ดี ตั้งแต่การเลี้ยงดูบุตร 

การให้บริการทางด้านการศึกษา การให้บริการด้าน

การรักษาพยาบาลเวลาเจ็บป่วย และท่ีสำ�คัญก็คือ  

ให้ความช่วยเหลือเวลาไม่มีรายได้เนื่องจากไม่มีงานทำ�  

ประชาชนทุกคนได้รับสวัสดิการในปัจจัยพ้ืนฐาน 

ที่จำ�เป็น

จอน อึ๊งภากรณ์ 

เครือข่ายประชาชน

เพื่อรัฐสวัสดิการ

101
แรงงานข้ามชาติ 

(Migrants) 

บุคคลผู้ซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย คนต่างด้าว ตามพระราชบัญญัติ 

การทำ�งานของคนต่างด้าว พ.ศ.2551 หมายถึงบุคคล 

ธรรมดาซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย และกำ�หนดไว้ว่า คนต่างด้าว 

จะทำ�งานได้เม่ือได้รับอนุญาตจากอธิบดีกรมการจัดหางาน 

หรือเจ้าพนักงานซึ่งอธิบดีมอบหมายเท่านั้น

http://www. 

statelessperson.

com

แรงงานข้ามชาติในอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิ

ของบรรดาแรงงานข้ามชาติ และสมาชิกในครอบครัว 

ของเขาเหล่านั้น ไว้ในมาตรา 2 “บุคคลซึ่งจะถูกว่าจ้าง

ให้ทำ�งาน กำ�ลังถูกว่าจ้าง หรือเคยถูกว่าจ้างทำ�งาน  

โดยได้รับค่าตอบแทนในรัฐท่ีตนไม่ได้เป็นคนของชาติน้ัน”

สหประชาชาติ
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102
แรงงานต่างด้าว

หลบหนีเข้าเมือง

บุคคลสัญชาติพม่า ลาว กัมพูชา  ท่ีไม่ เข้ามาตาม

กฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง และมีวัตถุประสงค์เพื่อการ 

ทำ�งาน แต่ไม่รวมถึงสมาชิกในครอบครัวของบุคคล 

ดังกล่าว หรือกล่าวได้ว่าเป็นแรงงานหลบหนีเข้าเมือง

ระดับล่างที่ทำ�งานโดยใช้แรงงานเป็นหลัก

www.fm97mhz.

com

วันที่ 26 เมษายน 

2559

103
แรงงานนอกระบบ �

(Informal Workers) 

ผู้ใช้แรงงานที่ทำ�งานโดยไม่มีสัญญาจ้างท่ีเป็นทางการ

หรือไม่มีนายจ้างตามความหมายของกฎหมายแรงงาน 

ไม่ได้ทำ�งานอยู่ในสถานประกอบการของนายจ้าง ไม่มี

ค่าจ้างหรือค่าตอบแทนที่แน่นอน หรือเป็นผู้ประกอบ

อาชีพอิสระ หรือเป็นผู้ที่ทำ�งานชั่วคราว แรงงานนอก

ระบบ จึงเป็นแรงงานที่ไม่ได้อยู่ในกรอบความคุ้มครอง

ของกฎหมายคุ้มครองแรงงาน กฎหมายประกันสังคม 

ทำ�ให้ไม่มีหลักประกันความมั่นคงใดๆ ในการทำ�งาน 

ไม่ว่าจะเป็นเรื่องงานท่ีม่ันคง ค่าตอบแทนแรงงานท่ีเป็น

ธรรม สุขภาพ ความปลอดภัยในการทำ�งาน และความ

มั่นคงในการดำ�รงชีวิตเมื่อเข้าสู่วัยชรา

http://www. 

homenetthailand.

org

วันที่ 25 เมษายน 

2559

104
โรงรับจำ�นำ�

สถานที่รับจำ�นำ�ซึ่งประกอบการรับจำ�นำ�สิ่งของเป็น

ประกันหนี้เงินกู้เป็นปกติธุระ แต่ละรายมีจำ�นวนเงิน 

ไม่เกินหน่ึงแสนบาท และหมายความรวมตลอดถึงการรับ 

หรือซื้อสิ่งของโดยจ่ายเงินให้สำ�หรับสิ่งของนั้นเป็นปกติ

ธุระ แต่ละรายมีจำ�นวนเงินไม่เกินหนึ่งแสนบาท โดย

มีข้อตกลงหรือเข้าใจกันโดยตรงหรือปริยายว่า จะได้ไถ่

คืนในภายหลังด้วย

พระราชบัญญัต ิ

โรงรับจำ�นำ�

(ฉบับที่ 4) 

พ.ศ.2534
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105
ลี้ภัย �

(seek asylum) 

หลีกหนีภัย หลบหนีภัย เช่น ลี้ภัยการเมือง ลี้ภัย

สงคราม

http://dictionary.

sanook.com

วันที่ 26 พฤษภาคม 

2559

106
วิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์

วิชาชีพที่ต้องใช้ความรู้และทักษะทางสังคมสงเคราะห์ 

ในการปฏิบัติหน้าท่ีเกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา

ของบุคคล ครอบครัว กลุ่มคน หรือชุมชน เพื่อให้

กระทำ�หน้าที่ทางสังคมและดำ�รงชีวิตได้อย่างปกติสุข

พระราชบัญญัต ิ

วิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์ 

พ.ศ.2556

107
วิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์รับ

อนุญาต

วิชาชีพสังคมสงเคราะห์ท่ีต้องขึ้นทะเบียน และได้รับ 

ใบอนุญาตจากสภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์

พระราชบัญญัต ิ

วิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์ 

พ.ศ.2556

108
วิสาหกิจเพื่อสังคม

นิติบุคคลซึ่งดำ�เนินกิจการเกี่ยวกับการผลิตสินค้า 

การให้บริการ หรือการอื่นๆ ของภาคเอกชน โดยมี 

เป้าหมายอย่างชัดเจนตั้งแต่แรกเริ่มในการแก้ไขปัญหา

และพัฒนาชุมชน สังคม หรือสิ่งแวดล้อมเป็นหลัก มิใช่

การสร้างกำ�ไรสูงสุดต่อผู้ถือหุ้นและเจ้าของเป็นสำ�คัญ

และมีลักษณะพิเศษ

สภาปฏิรูปแห่งชาติ 

วาระปฏริปูพเิศษ 1 : 

วิสาหกิจเพื่อสังคม
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109
เศรษฐกิจพอเพียง �

(Sufficiency �

economy) 

เศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency economy) เศรษฐกิจ 

พอเพียงเป็นปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว

ทรงมีพระราชดำ�รัสชี้แนะแนวทางการดำ�เนินชีวิตแก่

พสกนิกรชาวไทยมานานกว่า 25 ปี และเมื่อเกิดวิกฤติ

เศรษฐกิจเมื่อปี 2540 พระองค์ก็ทรงเน้นย้ำ�แนวทาง 

แก้ไขเพื่อให้อยู่รอดและอยู่ได้อย่างมั่นคงยั่งยืนภายใต้ 

กระแสโลกาภิวัตน์ “ในการพัฒนาประเทศนั้นจำ�เป็น

ต้องทำ�ตามลำ�ดับขั้น เริ่มด้วยการสร้างพื้นฐาน คือ  

ความมีกินมีใช้ของประชาชนก่อน ด้วยวิธีการที่ประหยัด 

ระมัดระวัง แต่ถูกต้องตามหลักวิชา เมื่อพื้นฐานเกิดขึ้น 

มั่นคงพอควรแล้ว จึงค่อยสร้างเสริมความเจริญให้ค่อย 

เป็นไปตามลำ�ดับ” (พระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทาน 

ปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   19 

กรกฎาคม 2517) 

“เศรษฐกิจพอเพียงเป็นเสมือนรากฐานของชีวิต รากฐาน 

ความมั่นคงของแผ่นดิน เปรียบเสมือนเสาเข็มที่ถูกตอก

รองรับบ้านเรือนอาคารไว้นั่นเอง สิ่งก่อสร้างจะมั่นคงได้

ก็อยู่ที่เสาเข็มและลืมเสาเข็มไปเสียด้วยซ้ำ�ไป” (พระราช

ดำ�รัสพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัววารสารชัยพัฒนา) 

“การเป็นเสือนั้นมันไม่สำ�คัญ สำ�คัญอยู่ท่ีเราพออยู่พอ

กิน แบบพอมีพอกินหมายความว่าพอเพียงกับตัวเอง”  

( พ ร ะ ร าชดำ � รั สพร ะบาทสม เด็ จพร ะ เ จ้ า อยู่ หั ว  

4 ธันวาคม 2540) 

เสรี พงศ์พิศ 

100 ร้อยคำ�ที่ควรรู้
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ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11  

การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่11  

ยึดหลัก”ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มีการวิเคราะห์ 

อย่าง “มีเหตุผล” และใช้หลัก “ความพอประมาณ”  

ให้เกิดความสมดุลระหว่างมิติทางวัตถุกับจิตใจของคน 

ในชาติ ความสมดุลระหว่างความสามารถในการพ่ึง

ตนเองกับการแข่งขันในเวทีโลก ความสมดุลระหว่าง 

สังคมชนบทกับเมือง เตรียม “ระบบภูมิคุ้มกัน” ด้วยการ 

บริหารจัดการความเส่ียงให้เพียงพอ พร้อมรับผลกระทบ 

จากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายในประเทศ 

ทั้งนี้ การขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาทุกข้ันตอนและ

สอดคล้องกับวิถีชีวิตของสังคมไทย รวมทั้งเสริมสร้าง 

ศีลธรรมและสำ�นึกใน “คุณธรรม” จริยธรรมในการ 

ปฏิบัติหน้าท่ี และดำ�เนินชีวิตด้วย “ความเพียร” จะเป็น 

ภูมิคุ้มกันที่ดีให้พร้อมเผชิญการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

ทั้งในระดับปัจเจก ครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศ

ชาติ

ปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง

กับแผนพัฒนาฯ 

ฉบับที่ 11

ที่มา แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบับที่ 11 

พ.ศ.2555-2559

110
สถานการค้า

ประเวณี

สถานที่ที่จัดไว้เพื่อการค้าประเวณีหรือยอมให้มีการค้า

ประเวณี และให้หมายความรวมถึงสถานที่ท่ีใช้ในการ

ติดต่อหรือจัดหาบุคคลอื่นเพื่อกระทำ�การค้าประเวณี

ด้วย

พระราชบัญญัติ

ป้องกันและ 

ปราบปราม 

การค้าประเวณี 

พ.ศ.2539

111
สถานคุ้มครองและ

พัฒนาอาชีพ

สถานที่ที่ทางราชการจัดให้มีขึ้น หรือสถานที่ที่มูลนิธิ

สมาคมหรือสถาบันอื่นจัดตั้งข้ึนเพื่อคุ้มครองสวัสดิภาพ

และพัฒนาอาชีพแก่ผู้รับการคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ

ตามพระราชบัญญัตินี้

พระราชบัญญัติ

ป้องกันและ 

ปราบปราม 

การค้าประเวณี 

พ.ศ.2539
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112
สถานคุ้มครอง

สวัสดิภาพ

(Welfare and �

Protection Home) 

สถานที่ให้การศึกษา อบรม ฝึกอาชีพ เพื่อแก้ไขความ 

ประพฤติ บำ�บัด รักษา และฟื้นฟูสมรรถภาพทั้งทาง

ด้านร่างกายและจิตใจแก่เด็กที่พึงได้รับการคุ้มครอง

สวัสดิภาพ

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

113
สถานธนานุเคราะห์

โรงรับจำ�นำ�ที่สำ�นักงานธนานุเคราะห์ ได้จัดตั้งข้ึนตาม 

กฎหมายว่าด้วยโรงรับจำ�นำ� สังกัดสำ�นักงานธนานุเคราะห์  

กรมพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มีทั้งหมด 

35 แห่ง ดังนี้

1 )   เข ตป้ อ มป ร าบศั ต รู พ่ า ย   2 )   เข ตพ ร ะนค ร  

3) เขตธนบุรี  4)  เขตราชเทวี 5) อำ�เภอลำ�ลูกกา 

จังหวัดปทุมธานี 6) เขตบางกอกน้อย 7) เขตจตุจักร  

แขวงจอมพล  8 )   เขตประ เวศ   9 )   เขตบาง เขน  

10) เขตธนบุรี 11) เขตบางซื่อ 12) เขตภาษีเจริญ  

13) เขตยานนาวา 14) เขตจอมทอง แขวงบางขุนเทียน 

1 5 )   เข ตบ า ง เขน   1 6 )   ถนนพหล โ ยธิ น   แข ว ง

ลาดยาว เขตจตุจักร 17) แขวงบางมด เขตจอมทอง  

18) เขตดินแดน 19) แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ  

20) แขวงบางนา เขตบางนา 21)  เขตดอนเมือง  

22 )   เขตมีนบุ รี   23 )   อำ � เภอปาก เกร็ ด   จั งหวั ด

นนทบุรี 24) เขตบางบอน 25) แขวงหนองค้างเขต  

เขตหนองแขม 26) แขวงทุ่ งสองห้อง  เขตหลักสี่   

27) เขตคันนายาว 28) อำ�เภอเมือง จังหวัดระยอง  

2 9 )   เ ข ต ส ว น ห ล ว ง   3 0 )   เ ข ต ล า ด ก ร ะ บั ง  

31) เขตสายไหม 32) เขตทุ่งครุ 33) อำ�เภอเมือง 

จังหวัดสมุทรปราการ 34) ตำ�บลบางกะสอ อำ�เภอเมือง

จังหวัดนนทบุรี 35) อำ�เภอปลวกแดง จังหวัดระยอง

ข้อบังคับกระทรวง

การพัฒนาสังคม

และความมั่นคง 

ของมนุษย์ ว่าด้วย

การบริหารงาน 

สำ�นักธนานุเคราะห์ 

กรมพัฒนาสังคม

และสวัสดิการ 

กระทรวงการพัฒนา

สังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์

พ.ศ.2545
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114
สถานพัฒนา�

และฟื้นฟู

(Development and �

Rehabilitation �

center) 

สถานที่ โรงเรียน สถาบัน หรือศูนย์ที่จัดขึ้นเพื่อให้การ

บำ�บัดรักษา การฟื้นฟูสมรรถภาพทั้งทางด้านร่างกาย

และจิตใจ ตลอดจนการศึกษา แนะแนว และการฝึก

อบรมอาชีพแก่เด็กท่ีจำ�ต้องได้รับการสงเคราะห์หรือ

คุ้มครองสวัสดิภาพเป็นกรณีพิเศษ

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

115
สถานพินิจ

สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร  

สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนจังหวัด และ

สถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนของแผนก 

คดีเยาวชนและครอบครัวในศาลจังหวัด ซ่ึงจัดต้ังขึ้น 

ตามกฎหมายว่าด้วยการจัดต้ังศาลเยาวชนและครอบครัว  

และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

116
สถานรับเลี้ยงเด็ก

(Children care �

center/

Pesidential care �

for children) 

สถานที่รับเลี้ยงและพัฒนาเด็กที่มีอายุไม่เกินหกปีบ

ริบูรณ์ และมีจำ�นวนตั้งแต่ หกคนขึ้นไป ซึ่งเด็กไม่

เกี่ยวข้องเป็นญาติกับเจ้าของหรือผู้ดำ�เนินการสถานรับ

เลี้ยงเด็กดังกล่าว ทั้งนี้ ไม่รวมถึงสถานพยาบาลหรือ

โรงเรียนทั้งของรัฐและเอกชน

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

117
สถานแรกรับ

(Reception Home) 

สถานที่รับเด็กไว้อุปการะเป็นการช่ัวคราวเพื่อสืบเสาะ

และพินิจเด็กและครอบครัว เพื่อกำ�หนดแนวทางในการ

สงเคราะห์และคุ้มครองสวัสดิภาพท่ีเหมาะสมแก่เด็ก

แต่ละราย

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546
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สถานที่ที่ทางราชการจัดให้มีขึ้น หรือสถานที่ที่มูลนิธิ 

สมาคม หรือสถาบันอื่น จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัตินี้ 

เพื่อรับผู้รับการคุ้มครองและพัฒนาอาชีพไว้เป็นการ

ชั่วคราว เพื่อพิจารณาวิธีการคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ

ให้เหมาะสมสำ�หรับแต่ละบุคคล

พระราชบัญญัติ

ป้องกันและ 

ปราบปราม 

การค้าประเวณี 

พ.ศ.2539

118
สถานสงเคราะห์

สถานที่ซึ่งช่วยเหลือหรืออุปการะผู้ที่มีความเดือดร้อน พจนานุกรมแปล

ไทย-อังกฤษ

NECTEC ‘s  

Lexitron Dictionary

สถานที่ให้การอุปการะเลี้ยงดูและพัฒนาเด็กที่จำ�เป็น

ต้องได้รับการสงเคราะห์ ซ่ึงมีจำ�นวนต้ังแต่ 6 คน ข้ึนไป

พระราชบัญญัติ

คุ้มครองเด็ก 

พ.ศ.2546

119
สภาเด็กและเยาวชน

สภาเด็กและเยาวชน หมายถึง สภาเด็กและเยาวชน 

จังหวัดและอำ�เภอท่ีจัดต้ังข้ึน ตามพระราชบัญญัติส่งเสริม 

การพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.2550 เพื่อ

เป็นองค์กรเครือข่ายเชื่อมโยงกลุ่มเด็กและเยาวชนที่มี

การดำ�เนินงานในด้านต่างๆ เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ 

เพื่อแสวงหาแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กและ

เยาวชนอย่างยั่งยืน

สำ�นักงานส่งเสริม

สวัสดิภาพและ

พิทักษ์ เด็ก เยาวชน 

ผู้ด้อยโอกาส และ 

ผู้สูงอายุ

www.bankae.go.th
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120
สภานักเรียน

สภานักเรียนเป็นกิจกรรมหน่ึงของนักเรียน ซ่ึงเป็นกลไก 

สำ�คัญที่ จะ ช่วยพัฒนาโรงเรียนตามกระบวนการ 

นิติ ธรรม และเป็นกิ จกรรม ท่ีจะปลูกฝั ง ทัศนคติ   

ค่านิยม ความเป็นประชาธิปไตย มีจิตวิญญาณในการใช้ 

ธรรมาภิบาล เพื่อให้นักเรียนเติบโตเป็นพลเมืองดีของ 

สังคมและประเทศชาติ เป็นต้นกล้าประชาธิปไตยท่ี

มั่นคง เข้มแข็งของสังคมไทย

สำ�นักงาน 

คณะกรรมการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน

www.sportect.

obec.go.th/ 

stucouncil/ 

detailstucoun.pdf

121
สภาองค์กรชุมชน

เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือกำ�หนดแนวทางการพัฒนา

ชุมชนของคนในชุมชนท้องถิ่น โดยคนในชุมชนท้อง

ถิ่น และเพื่อคนในชุมชนท้องถ่ิน เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

ดังกล่าว ประกอบด้วย

•	 ตัวแทนของสถาบันในชุมชนท้องถ่ิน เช่น วัด โรงเรียน  

สถานีอนามัย เป็นต้น

•	 ตัวแทนของกลุ่ม องค์กรชุมชนต่างๆ เช่น กลุ่มออม

ทรัพย์ กลุ่มแม่บ้าน กลุ่มโรงสีรวม กลุ่มอนุรักษ์ป่า 

และกลุ่มกิจกรรมพัฒนาอื่นๆ ท่ีมีอยู่ในแต่ละชุมชน 

โดยมีผู้นำ�ชุมชนที่ไม่เป็นทางการ เช่น ผู้รู้ภูมิปัญญา 

ปราชญ์ชาวบ้าน และผู้นำ�ทางการ ได้แก่ กำ�นัน  

ผู้ใหญ่บ้านในชุมชนท้องถิ่น เข้ามาร่วมใช้เวทีพูดคุย

เพ่ือแก้ไขปัญหาของชุมชนท้องถ่ินร่วมกัน เป็นระบบ

การจัดการตนเองของชุมชนท้องถิ่นที่มีมาแต่อดีต

สถาบันพัฒนา

องค์กรชุมชน

(องค์การมหาชน) 
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122
สวัสดิการ�

กระแสหลัก

สวัสดิการโดยรัฐ เป็นการจัดสวัสดิการภาคบังคับของรัฐ 

ท่ีจัดให้กับประชาชน โดยคำ�นึงถึง ความครอบคลุม ท่ัวถึง  

เป็นธรรม ครบถ้วน รูปแบบที่จัดให้  เช่น การจัด

บริการในรูปแบบของสถาบัน การจัดบริการโดยองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น การจัดสวัสดิการกระแสหลักนี้ 

ส่วนใหญ่จะเป็นการจัดโดยผ่านกลไกระบบการเงิน 

การคลัง ระบบภาษีของรัฐ และโครงสร้างการบริหารงาน 

ขององค์กรเป็นหลัก เช่น รูปแบบสวัสดิการพื้นฐาน 

(ภาคบังคับ) รูปแบบสวัสดิการท้องถิ่น เป็นต้น

http://www. 

baanjomyut.com

123
สวัสดิการ�

กระแสรอง หรือ

สวัสดิการทางเลือกท่ีเกิดข้ึนจากศักยภาพ ความเข้มแข็ง 

ของภาคชุมชน ภาคประชาชน และภาคพื้น ถ่ิน 

สวัสดิการในรูปแบบนี้ จะเกิดข้ึนจากความสนใจ ความ

สมัครใจร่วมกันของกลุ่มเป้าหมาย เป็นรูปแบบที่ไม่เป็น

ทางการ การจัดระบบสวัสดิการจึงขึ้นอยู่กับข้อตกลงร่วม

กัน

ทิศทางและรูปแบบ 

การจัดสวัสดิการ

สังคมของ

ประเทศไทย  

2548

สวัสดิการทางเลือก รูปแบบสวัสดิการแบบพหุลักษณ์ ที่คำ�นึงถึงความ 

หลากหลาย ความต้องการของมนุษย์หลากหลาย

แนวคิด วิธีการที่ต้องผสมผสานกันจากหลายวิชาชีพ

หลายหน่วยงาน องค์กร ภาคีทุกภาคส่วน ร่วมกันคิด 

แก้ไขปัญหาบนพื้นฐานความสำ�คัญท่ีเสมอภาคแบบ 

หุ้นส่วน และการมีส่วนร่วมในฐานะ “เจ้าภาพร่วม” 

เช่นรูปแบบสวัสดิการชุมชนที่พบใน 4 ภาค กลุ่มสัจจะ

ออมทรัพย์ ในภาคเหนือ สวัสดิการภาคประชาชน  

(ออมวันละบาท)   ของครู ชบ ยอดแก้ ว   เ ป็นต้น 

สวัสดิการสังคมในลักษณะนี้ ถือเป็นการให้ การรับ

อยา่งมคีณุคา่ และเคารพในศกัดิศ์รขีองความเปน็มนษุย์
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124
สวัสดิการเก็บตก

สวัสดิการที่รัฐเข้ามามีบทบาทเมื่อครอบครัวและระบบ

ตลาดไม่สามารถทำ�หน้าที่จัดสวัสดิการให้แก่บุคคลได้

รศ.ดร.กิติพัฒน์

นนทปัทมะดุล 

คณะสังคม

สงเคราะห์ศาสตร์ 

มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์ 2550

125
สวัสดิการชุมชน

การสร้างหลักประกันเพื่อความมั่นคงของคนในชุมชน 

ซ่ึงหมายรวมถึงทุกอย่างท่ีจะทำ�ให้คนในชุมชนมีความ

เป็นอยู่ที่ดีข้ึน ทั้งในรูปของสิ่งของ เงินทุน น้ำ�ใจ การ

ช่วยเหลือเกื้อกูล เป็นเร่ืองที่เกี่ยวกับวิถีชีวิตตั้งแต่ เกิด 

แก่ เจ็บ ตาย เป็นระบบการช่วยเหลือเก้ือกูลของคน 

ในท้องถิ่น  ที่ มี รูปแบบและวิ ธีการ ท่ีหลากหลาย  

เป็นเรื่องราวเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิต ตั้งแต่เกิดจนกระท่ัง

ตาย ก่อให้เกิดรายได้ ลดรายจ่าย นำ�ไปสู่การแก้ไข

ปัญหาความยากจน

คู่มือการดำ�เนินงาน

โครงการสนับสนุน

การจัดสวัสดิการ

ชุมชน พ.ศ.2558

สถาบันพัฒนา

องค์กรชุมชน

(องค์การมหาชน) 

126
สวัสดิการโดยรัฐ

เป็นการจัดสวัสดิการภาคบังคับของรัฐที่จัดให้ประชาชน  

โดยคำ�นึงถึง ความครอบคลุมท่ัวถึง เป็นธรรม ครบถ้วน  

รูปแบบที่จัดให้ เช่น การจัดบริการในรูปแบบของ

สถาบัน การบริการโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

การจัดสวัสดิการกระแสหลักนี้ ส่วนใหญ่จะเป็นการจัด 

โดยผ่านกลไกระบบการเงินการคลัง ระบบภาษีของรัฐ  

และโครงสร้างการบริหารงานขององค์กรเป็นหลัก 

เช่น รูปแบบสวัสดิการพื้นฐาน (ภาคบังคับ) รูปแบบ

สวัสดิการท้องถิ่น เป็นต้น

รศ.ดร.กิติพัฒน์

นนทปัทมะดุล 

คณะสังคม

สงเคราะห์ศาสตร์ 

มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์ 2550
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127
สวัสดิการท้องถิ่น

สวัสดิการโดยรัฐที่ เกิดจากการกระจายอำ�นาจจาก

ส่วนกลางสู่ท้องถิ่น เป็นรูปแบบการจัดสวัสดิการร่วม

ระหว่างรัฐบาลกลางกับรัฐบาลท้องถิ่น โดยใช้แผน 

โครงการ กิจกรรมด้านสวัสดิการสังคมท่ีตอบสนองกับ

ความต้องการของแต่ละท้องถิ่น

ทิศทางและ 

รูปแบบการจัด 

สวัสดิการสังคม 

ของประเทศไทย  

2548

128
สวัสดิการนิยม

ระบบการจัดทำ�บริการ โดยรัฐเป็นฝ่ายแบกรับความ 

รับผิดชอบจัดสวัสดิการครอบคลุมทุกอย่างให้กับ 

ประชาชน ภายใต้ระบบสวัสดิการดังกล่าว รัฐมีภาระด้าน 

ค่าใช้จ่ายสูงมาก ทำ�ให้ต้องจัดเก็บภาษีจากประชาชน

ในอัตราสูงเช่นกัน เพื่อนำ�มาเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดทำ�

บริการต่างๆ สนองความต้องการของประชาชนในทาง 

ปฏิบัติ สวัสดิการนิยมจะมีความหมายกว้างขวางเพียงใด  

ครอบคลุมบริการประเภทใดบ้างนั้นขึ้นอยู่กับวิธีการของ

แต่ละประเทศ

ฐานข้อมูลการเมือง

การปกครองสถาบัน

พระปกเกล้า

http://wiki.ac.th

129
สวัสดิการพหุลักษณ์

สวัสดิการท่ีเปิดโอกาสให้ประชาสังคมได้เข้ามารับผิดชอบ 

สวัสดิการสังคมของประชาชน องค์กรการกุศล อาสา

สมัคร ชุมชน ตลอดจนภาคเศรษฐกิจและธุรกิจพาณิชย์

ในตลาดเสรีเข้ามาจัดบริการ โดยท่ีรัฐก็ไม่ได้ยุติการ

จัดการโดยเด็ดขาด ทว่าเข้ามาดูแลในระดับที่เหมาะสม

รองศาสตร์จารย์ 

ดร.กิติพัฒน์

นนทปัทมะดุล 

คณะสังคม

สงเคราะห์ศาสตร์ 

มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์ 2550

130
สวัสดิการพื้นถิ่น

การสร้างหลักประกันผ่านช่องทางของวัฒนธรรมให้กับ

คนในชุมชน เป็นสวัสดิการท่ีเกิดข้ึนจากฐานคิดด้าน 

ประเพณี ด้านวัฒนธรรมเฉพาะถิ่น ด้านภูมิปัญญา 

ชาวบ้าน ด้านศาสนา ด้านจิตวิญญาณ ด้านอื่นๆ เช่น 

กองบุญข้าว กองทุนกาชาดในศาสนาอิสลาม เป็นต้น

ทิศทางและรูปแบบ 

การจัดสวัสดิการ

สังคม 

ของประเทศไทย 

2548
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131
สวัสดิการสังคม

(Social Welfare) 

ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกัน  

การแก้ไขปัญหา การพัฒนาและการส่งเสริมความม่ันคง 

ทางสังคม เพื่อตอบสนองความจำ�เป็นขั้นพื้นฐาน

ของประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและพึ่งพาตนเอง

ได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม เป็นธรรมและให้เป็นไป 

ตามมาตรฐาน ทั้งด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย  

ที่อยู่อาศัย การทำ�งาน และการมีรายได้ นันทนาการ 

กระบวนการยุติธรรม และการบริหารทางสังคมทั่วไป  

โดยคำ�นึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิท่ีประชาชน

ต้องได้รับ และการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคม

ทุกระดับ

พระราชบัญญัติ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

พ.ศ.2546

แก้ไขเพิ่มเติม  

ฉบับที่ 2 

พ.ศ.2550

การปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นระบบรวบรวมวิถีแนวทางในการ 

แก้ไขปัญหาทางสังคมและเศรษฐกิจ ซึ่งจะสะท้อน 

ให้เห็นค่านิยมในสังคมและใช้ความรู้ ความชำ�นาญที่ 

ได้ปฏิบัติมาในการแก้ปัญหาต่างๆ 

Edmand a. Smith  

and  

Nathan E.Cohen

การปฏิบัติจัดทำ�ทั้งหลาย ไม่ว่าโดยส่วนราชการหรือ

เอกชน เป็นการปฏิบัติจัดทำ�เพื่อช่วยเหลือบุคคล 

ครอบครัว กลุ่มคน และชุมชน ให้มีมาตรฐานการ

ครองชีพอันดี มีสุขภาพและสังคมท่ีน่าพอใจ โดยมุ่งให้

สามารถช่วยเหลือตนเองได้ และช่วยเหลือผู้อื่นในสังคม

เดียวกันต่อไป

Encyclopedia  

Britannica

ระบบของบริการสังคมและสถาบันท่ีจัดข้ึนอย่างมี 

ระเบียบ เพ่ือช่วยให้บุคคลแต่ละคนและกลุ่มมีมาตรฐาน 

ของชีวิตและสุขภาพอนามัยในระดับท่ีน่าพอใจ ตลอดจน 

มีสัมพันธภาพส่วนตัว และสัมพันธภาพทางสังคมที่เปิด 

โอกาสให้แต่ละคนและกลุ่มมีความสามารถในการพัฒนา 

ตนเองและกลุ่ม ให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ครอบครัวและชุมชนด้วย

องค์การ

สหประชาชาติ
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การดำ�เนินการทุกอย่างทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อ 

ช่วยเหลือเกื้อกูลเพื่อนมนุษย์ หรือกลุ่มชนที่รวมกันเป็น 

สังคม เป็นชาติ ผู้ท่ีไม่สามารถช่วยตนเองได้ให้มีความสุข  

ท้ังทางกายและจิตใจ ให้มีปัจจัยอันจำ�เป็นแก่การดำ�รงชีพ  

คืออาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศัย ยารักษาโรค ตลอดจน 

การบำ�บัดโรคภัยไข้เจ็บ การศึกษาอบรมตามสมควรแก่

อัตภาพ และความรู้ที่จะทำ�มาหาเลี้ยงชีพโดยสุจริต เพื่อ

ความสงบเรียบร้อยและความเป็นปึกแผ่นของสังคม

สุวรรณ รื่นยศ

สถาบันที่ ให้การช่วยเหลือบุคคล ครอบครัว กลุ่ม 

ชุมชน เพื่อให้บุคคลเหล่านี้ได้มีมาตรฐานการครองชีพ

อันดี มีสุขภาพอนามัยอันดีมีสัมพันธภาพทางสังคม

ที่ดีกับบุคคลอื่น ดำ�เนินงานทั้งรัฐบาลและเอกชน

จงจิตต์ 

โศภณคณาภรณ์

ความเป็นอยู่ของประชาชนทั่วไปทุกด้าน เกี่ยวข้อง

กับเศรษฐกิจสังคมและพัฒนาบุคคลและกลุ่มต่างๆ  

พื้นฐานในเรื่องสวัสดิการสังคม จะประกอบด้วย  

หลักประกันรายได้ขั้นต่ำ� มีการหาบ้านช่องท่ีพักอาศัย

ของประชาชน มีบริการในเรื่องของประชาชน และ 

มีระบบประกันสังคม ดำ�เนินงานท้ังรัฐบาลและเอกชน 

ตามนโยบายหรือโครงการต่างๆ เพื่อให้ประชาชนได้

รับบริการ เพื่อที่สามารถจะช่วยเหลือตนเองและผู้อื่น 

ในสังคมต่อไปได้

เรณู โชติดิลก

กิจกรรมที่รัฐและเอกชนทุกระดับจัดให้มีขึ้น ทั้งโดยที่ 

เป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพ่ือประกันความเป็นอยู่ 

ที่ดีของประชาชนโดยอาศัยผู้ปฏิบัติท่ีมีความรู้จากหลาย

สาขา

วิจิตร ระวิวงศ์
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การดำ�เนินงานเพื่อสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ทุกข์ยาก

เดือดร้อน รวมทั้งการป้องกัน ขจัดบรรเทาแก้ไขปัญหา 

สังคมต่างๆ เพื่อปรับปรุงและพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ 

ของบุคคลแต่ละคน กลุ่มชน และชุมชนให้ดีขึ้น ฉะนั้น 

งานสวัสดิการสังคมจึงเป็นงานที่มีขอบเขตกว้างขวาง 

เกี่ยวข้องกับการดำ�รงชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน

ในสังคม และหมายรวมถึงการดำ�เนินงานที่สำ�คัญ

มากมายสาขา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ได้แก่ การศึกษา 

การสาธารณสุข การจัดหาที่อยู่อาศัยให้กับประชาชน 

การแรงงาน การประกันสังคม และการจัดบริการสังคม

ประเภทต่างๆ

ประมูล จันทรจำ�นง

กิจกรรมท้ังหลายท้ังปวงท่ีหน่วยงานรัฐบาลหรือหน่วยงาน 

เอกชนจัดขึ้นอย่างมีระเบียบ เพ่ือป้องกันขจัดปัดเป่า

หรือแก้ปัญหาสังคมต่างๆ หรือเพื่อปรับปรุงชีวิตความ

เป็นอยู่ของบุคคลของแต่ละคน กลุ่มชน หรือชุมชน 

ให้ดีขึ้น ในการจัดบริการหรือกิจกรรมตามนัยนี้ ซึ่งอาจ 

เป็นบริการหรือกิจกรรมท่ีหน่วยงานอื่นจัดข้ึนเอง 

หรือสนับสนุนให้หน่วยงานอื่นจัดข้ึนก็ตามจำ�เป็นต้อง

อาศัยตามหลักวิชาและทักษะของนักวิชาชีพหลายสาขา

ร่วมกันดำ�เนินงานแบบสหวิชาชีพ เช่น แพทย์ พยาบาล 

นักกฎหมาย นักการศึกษา วิศวกร นักการศาสนา และ

นักสังคมสงเคราะห์ เป็นต้น

กรมประชาสงเคราะห์

เป็นความพยายามส่งเสริมให้ประชาชนมีมาตรฐาน

ความเป็นอยู่ที่ ม่ันคงโดยครอบคลุมพื้นฐานที่มั่นคง 

ครอบคลุมการบริการกับบุคคลและชุมชนในลักษณะ

การพัฒนาสังคมและการเสริมสร้างให้บุคคลสามารถ

เผชิญกับสภาพปัญหาทางร่างกายจิตใจ เศรษฐกิจและ

สังคม ตลอดจนการพยายามขจัดสภาวะท่ีพึ่งตนเอง 

ไม่ได้ของประชาชน ให้หมดไป

จอห์น เทอร์เนอร์

(John  Turner)  
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กิจกรรมต่างๆ ที่จัดตั้งขึ้นโดยหน่วยงานท้ังของรัฐบาล

และอาสาสมัครเพื่อมุ่งป้องกันและขจัดปัญหาสังคม 

หรือปรับปรุงความเป็นอยู่ท่ีดีของบุคคล กลุ่มและชุมชน 

กิจกรรมดังกล่าวนี้ใช้บุคลากรนักวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องอย่าง

มากมาย อาทิ แพทย์ พยาบาล นักกฎหมาย นักการ

ศึกษา วิศวกร นักบริหาร นักสังคมสงเคราะห์ ตลอดจน

ผู้ช่วยนักวิชาชีพในสาขาต่างๆ 

(paraprofessional) 

Encyclopedia  

of Social Work

ระเบียบ นโยบาย ผลประโยชน์และบริการ ซึ่งจะทำ�ให้ 

การดำ�เนินการจัดบริการต่างๆ เป็นไปได้โดยสอดคล้อง 

กับความต้องการของสั งคม  เป็นที่ยอมรับกันว่ า  

สวัสดิการสังคมเป็นบริการพื้นฐานท่ีมีความสำ�คัญทำ�ให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและถาวร เปล่ียนแปลง

จากสภาวะที่เคยยากลำ�บากไปสู่สิ่งท่ีคาดหวังดีกว่า 

รวมไปถึงความอุดมสมบูรณ์ในที่สุด

ไฟรด์แลนเดอร ์

และแอพท์

(Friedlander  

and Apte) 

สถาบันหนึ่งในสังคม ในขณะท่ีทุกสังคมมักจะประกอบ

ด้วยอย่างน้อย 5 สถาบันหลัก ได้แก่ (1) สถาบัน

ครอบครัว (2) สถาบันการศึกษา (3) สถาบันศาสนา 

(4) สถาบันการเมือง และ (5) สถาบันเศรษฐกิจ 

สวัสดิการสังคมนับเป็นสวัสดิการที่ 6 ที่มีหน้าที่สำ�คัญ

อย่างเด่นชัดทางสังคม และมีความสัมพันธ์อย่างแยก 

ไม่ออกทั้งสถาบันทั้ง 5 ข้างต้น

เฟเดอริโก  

(Federico) 
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กิจกรรมที่รัฐบาลและเอกชนทุกระดับจัดให้มีข้ึนท้ังท่ี 

เป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพ่ือประกันความเป็นอยู่ 

ที่ดีของประชาชน โดยอาศัยผู้ปฏิบัติงานท่ีมีความรู้ 

จากหลายสาขา ไม่เฉพาะแต่นักสังคมสงเคราะห์เท่านั้น  

ทั้งนี้จุดศูนย์กลางของงานสวัสดิการสังคมคือประชาชน 

โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อความเป็นอยู่ที่ดีและมีหลักประกัน  

งานสวัสดิการสังคมไม่เพียงแต่จะช่วยเหลือหรือแก้ไข

ปัญหาแก่บุคคลที่ประสบความเดือดร้อนเท่านั้น แต่ยัง

กินความรวมถึงมาตรการป้องกัน และส่งเสริมสวัสดิการ

ของสังคมให้ดีขึ้นด้วย ประการท่ีสำ�คัญ สวัสดิการสังคม

ถือเป็นส่วนหนึ่งของงานพัฒนาสังคม สวัสดิการสังคม

มีความเก่ียวข้องกับการพัฒนาสังคมในฐานะที่เป็น

เป้าหมายหนึ่งของการพัฒนาสังคม ดังนั้น สวัสดิการ

สังคมยังหมายถึงการกำ�หนดนโยบายสังคมโดยรัฐ 

ที่ จะมีผลต่อความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชนโดยมี  

องค์ประกอบที่สำ�คัญ 3 ประการ ได้แก่ (1) การประกัน

สังคม (2) การประชาสงเคราะห์ (3) บริการสังคม

รศ.วิจิตร ระวิวงศ์

เป็นเร่ืองของทุกคนในสังคม เพราะคำ�ว่า สวัสดิการหรือ

สวัสดิภาพมีความหมายในแง่การกินดีอยู่ดี (Social  

well-being) ของทุกคน ไม่เฉพาะผู้ยากไร้เท่านั้น  

คนทุกคนที่ เกิดมาในโลกนี้ตามปฏิญญาสากลของ

องค์การสหประชาชาติในเรื่องสิทธิท่ีทุกคนจะต้องได้รับ  

และเป็นหน้าท่ีของรัฐท่ีจะต้องจัดบริการต่างๆ ไว้ให้ และ 

ความต้องการข้ันพื้นฐานก็เป็นสิ่งท่ีทุกคนรู้ว่าหมายถึง 

อาหาร เสื้อผ้า ที่อยู่อาศัย และยารักษาโรค เป็นปัจจัย

ขั้นพื้นฐานที่รัฐจะต้องจัดหาที่อยู่อาศัย ให้กับประชาชน 

โดยจัดให้ประชาชนได้มีงานทำ�เพื่อให้มีเงินสำ�หรับซื้อ

เสื้อผ้า ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค จัดให้มีสถานพยาบาล

สำ�หรับประชาชน เมื่อเจ็บป่วยไม่ว่าประชาชนคนนั้นจะ

อาศัยอยู่ในเมืองใหญ่ หรือในชนบทที่ห่างไกล

รศ.วันทนีย์  

วาสิกะสิน
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132
สวัสดิการถ้วนหน้า 

(Welfare for All) 

สวัสดิการข้ันต่ำ� ท่ีทำ�ให้ชีวิตอยู่ได้สมกับความเป็นมนุษย์ 

เป็นสวัสดิการที่รัฐมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบทั้ง

การเงินและการกำ�หนดกฎระเบียบ เน้นการสร้าง 

ระบบการคุ้มครองและป้องกัน (more active) ต้องเป็น 

แบบถ้วนหน้าจริงๆ เมื่อมีผู้หลุดลอดจากระบบการ 

คุ้มครอง จึงหยิบย่ืนการช่วยเหลือแบบให้เปล่า (passive)  

เป็น targeting ถ้าส่วนที่เป็นถ้วนหน้าดีพอ ส่วนท่ีเป็น  

targeting จะมีเพียงเล็กน้อย ระบบสวัสดิการจะมีอยู่ 

ไม่ว่าเศรษฐกิจจะดีหรือไม่ 

แผนยุทธศาสตร์

สวัสดิการสังคมไทย 

ฉบับที่ 2

พ.ศ.2555-2559

คณะกรรมการ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

แห่งชาติ 

133
สังคมนิยม

เป็นระบบสังคมและเศรษฐกิจ ซึ่งมีลักษณะ คือสังคม 

เป็นเจ้าของปัจจัยการผลิต และการจัดการเศรษฐกิจแบบ 

ร่วมมือ ตลอดจนทฤษฎีและขบวนการทางการเมือง 

ซึ่งมุ่งสถาปนาระบบ ดังกล่าว “สังคมเป็นเจ้าของ” อาจ 

หมายถึง การประกอบการสหกรณ์ การเป็นเจ้าของร่วม  

รัฐเป็นเจ้าของพลเมืองเป็นเจ้าของความเสมอภาค  

พลเมืองเป็นเจ้าของกรรมสิทธ์ิ หรือท่ีกล่าวมารวมกัน มี 

ความผันแปรของสังคมนิยมจำ�นวนมาก และไม่มีนิยามใด 

ครอบคลุมทั้งหมด ความผันแปรเหล่านี้แตกต่างกันใน

ประเภทของการเป็นเจ้าของในสังคมที่ส่งเสริม ระดับ

ที่พึ่งพาตลาดหรือการวางแผน วิธีการจัดระเบียบการ

จัดการภายในสถาบันการผลิต และบทบาทของรัฐ 

ในการสร้างสังคมนิยม

วิถีพีเดีย

http://th.wikipedia.

org
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ระบอบการปกครองหนึ่ง ที่รวมอำ�นาจไว้ที่ศูนย์กลาง

ของประเทศ คือคณะรัฐบาลและประมุขของประเทศ 

เป็นระบอบการปกครองท่ีไม่มีกษัตริย์เป็นประมุข จึงมี

ลักษณะเป็นสาธารณรัฐเสมอ ทรัพย์สินส่วนใหญ่รัฐบาล

จะเป็นผู้รวบรวมไว้ และแจกจ่ายให้ประชาชนอย่าง 

เท่าเทียมกันที่สุด เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาความเหลื่อมล้ำ�

ทางสังคมและความไม่เท่าเทียม

https://www. 

l3nr.org2posts 

2367593

134
สังคมสวัสดิการ 

(Welfare �

Society) 

การผนึกกำ�ลังจากภาคส่วนต่างๆ ในสังคมสร้างสรรค์

สวัสดิการสังคมข้ึนในหลายรูปแบบ มีการจัดการโดย 

หลายสถาบัน และสร้างความร่วมมือจากหลายฝ่ายให้ 

เข้ามามีส่วนร่วมในการผลิตสวัสดิการอย่างกว้างขวาง  

ครอบคลุม โดยแต่ละรูปแบบและแต่ละสถาบัน มีความ 

เป็นอิสระต่อกัน ภายใต้ความรับผิดชอบและการดูแลของ 

สังคมโดยรวม (การกระจายรายได้ด้วยสังคมสวัสดิการ 

สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ) 

แผนยุทธศาสตร์

สวัสดิการสังคมไทย 

ฉบับที่ 2

พ.ศ.2555-2559

(คณะกรรมการ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

แห่งชาติ) 

135
สังคมสงเคราะห์

(Social Work) 

ศาสตร์และศิลป์ทางวิชาชีพในการป้องกัน แก้ไข ฟ้ืนฟู 

และพัฒนาบุคคล กลุ่ม ชุมชน ท้ังท่ีประสบและไม่

ประสบปัญหาความเดือดร้อน ให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ี

ทางสังคมเพื่อช่วยเหลือตนเอง ครอบครัว และชุมชน 

ตลอดจนปรับตนเองให้เข้ากับสภาพแวดล้อมเพื่อชีวิต

ความเป็นอยู่ที่ดีในสังคมต่อไป

แผนยุทธศาสตร์

สวัสดิการสังคมไทย 

ฉบับที่ 2

พ.ศ.2555-2559

(คณะกรรมการ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

แห่งชาติ) 
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“วิชาชีพสังคมสงเคราะห์” ส่งเสริม สนับสนุนการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมการแก้ไขปัญหาความสัมพันธ์

ของมนุษย์ กระตุ้นเสริมพลังและส่งเสริมเสรีภาพของ 

ประชาชนให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น  โดยใช้ทฤษฎี 

ที่เกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์และระบบทางสังคม งาน

สังคมสงเคราะห์เชื่อมระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อมโดยรอบ 

รากฐานสำ�คัญคือ หลักสิทธิมนุษยชนและหลักความ

ยุติธรรมในสังคม

สมาพันธ ์

นักสังคมสงเคราะห์

นานาชาติ, 

http://gotoknow.

org/blog/osopa/ 

234101

เป็นวิชาชีพที่ใช้วิชาการในการปฏิบัติงานจริงกับกลุ่ม 

เป้าหมายทางสังคม เพ่ือให้เกิดบริการทางสังคมที่ 

ตอบสนองความต้องการของคนทุกคน สังคมทุกระดับ

ภายใต้หลักการสิทธิมนุษยชน ความเป็นธรรมทาง

สังคม โดยมุ่งการเสริมพลังอำ�นาจ อันจะนำ�ไปสู่การ

พัฒนาตนเองและการพัฒนาสังคมแบบยั่งยืนทั้งใน

ระดับประเทศและระดับสากล

ระพีพรรณ คำ�หอม

เป็นวิชาชีพอย่างหนึ่งซึ่งให้บริการแก่ประชาชน โดย

มีวัตถุประสงค์ที่จะช่วยเหลือประชาชน ซึ่งอาจจะเป็น

บุคคลเดียว กลุ่มคน หรือชุมชน โดยช่วยแก้ปัญหาท่ีเขา

ประสบอยู่ บริการดังกล่าวเป็นบริการขององค์การหรือ

สถาบันที่เกี่ยวข้องกับงานสังคมสงเคราะห์โดยตรงและ

โดยอ้อม เช่น สถานสงเคราะห์ โรงพยาบาล โรงเรียน 

ศูนย์บริการต่างๆ เป็นต้น

Helen I. Clarke

ศาสตร์และศิลป์ของการจัดหาบริการเพื่อส่งเสริมความ

สามารถของบุคคลให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ของตน

ในสังคมอย่างมีประสิทธิภาพและดำ�รงชีพอยู่ได้อย่าง

เป็นสุข

ยุพา วงศ์ไชย
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การนำ�ความรู้ความเข้าใจศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับมนุษย์และสังคม  เช่น พฤติกรรมศาสตร์และ

สังคมศาสตร์มาประยุกต์ใช้ในการทำ�ความเข้าใจกระจ่าง

ชัดในปัญหาความเดือดร้อนของมนุษย์และสังคม ผนวก

เข้ากับองค์ความรู้ในกระบวนการช่วยเหลือมนุษย์และ

สังคมด้วยระเบียบวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ผสมผสาน

กับทัศนคติ หลักการ และวัตถุประสงค์ของการให้ความ

ช่วยเหลือ เพื่อให้มนุษย์ทั้งที่เป็นบุคคล กลุ่ม ชุมชน 

และสังคม สามารถช่วยเหลือและพึ่งพาตนเองได้ มีการ

เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น และมีคุณภาพชีวิตที่สูงขึ้น

ศรีทับทิม 

พานิชพันธ์ 

ทัศนีย์ 

ลักขณาภิชนชัช

ศิลป์ของการนำ�เอาทรัพยากรต่างๆรวมทั้งทุนทรัพย์  

วัสดุอุปกรณ์ บุคลากร และบริการสังคมต่างๆ ในชุมชน 

มาช่วยบุคคลแต่ละคน กลุ่มชน และชุมชนโดยใช้ 

วิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Method) เพื่อช่วย 

ให้บุคคล กลุ่มชน และชุมชนเหล่านั้น รู้จักช่วยตนเอง 

ให้มากที่สุดเท่าที่จะทำ�ได้  ท้ังน้ีเพราะยึดหลักและ 

ความเช่ือว่า คนเราทุกคนย่อมมีความสามารถ (Capacity)  

หรือสมรรถภาพ (Potentiality) ในตัวโดยจะสามารถ 

ประสบผลสำ�เร็จ 3 ประการ คือ 

1. สามารถปฏิบัติหน้าที่ของตนเองได้อย่างถูกต้องและ

เหมาะสม

2. สามารถมีความสัมพันธ์ที่ดีและปรับตนเองให้เข้า

กับสมาชิกในครอบครัว กลุ่ม และชุมชน ตลอดจน

สังคมได้ดี

3. มีคุณภาพชีวิตที่ดี ข้ึน (Better Quality of Life)  

ประสบความสุข  ความมั่นคง ปลอดภัย และ

เสถียรภาพที่ดีขึ้น

Joseph Anderson 
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อาชีพอย่างหน่ึงเก่ียวกับการให้บริการแก่ประชาชน 

เพื่อช่วยเหลือไม่ว่าเขาเหล่านั้นจะอยู่ในฐานะเช่นใด  

ให้ได้รับความพึงพอใจในมาตรฐานการดำ�รงชีวิต  

มีความสัมพันธ์อันดีกับคนอื่นๆ ตามความสามารถและ

ตามอัตภาพของเขา

Max Siporin 

วิธีการทางสังคมเพื่อช่วยเหลือ ป้องกัน และแก้ปัญหา

ของบุคคลและของสังคม เพื่อให้บุคคลเหล่านั้นกระทำ�

หน้าที่ในสังคมต่อไปได้ เป็นวิชาชีพให้บริการแก่มนุษย์

ซ่ึงต้องอาศัยศิลปะและวิธีการแบบวิทยาศาสตร์ในการ

ปฏิบัติงาน

โซเฟีย ที. บิวทริน

(Zofia T.Butryn) 

วิชาชีพแห่งการให้ความช่วยเหลือ โดยมีจุดมุ่งหมายอยู่

ที่การส่งเสริมสวัสดิภาพของมนุษย์ ผ่านการป้องกันและ

ขจัดปัญหาความเดือดร้อนต่างๆ ให้หมดสิ้นไปรวมท้ัง

เกี่ยวข้องกับปัญหาในด้านชีวิตความเป็นอยู่ของมนุษย์

อย่างกว้างขวาง

รศ.นันทนีย์ ไชยสุต 

การจัดให้มีมาตรการต่างๆ เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา

ความเดือดร้อนของประชาชนเป็นรายบุคคล เป็นกลุ่ม 

หรือท้ังชุมชน โดยใช้ทฤษฎีของการสังคมสงเคราะห์

เป็นแนวทางปฏิบัติ ผู้ท่ีปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ หรือ

ที่เรียกว่า “นักสังคมสงเคราะห์” จะต้องปฏิบัติงานน้ี

โดยใช้หลักวิชาชีพ หรือนัยหนึ่งโดยใช้หลักวิธีการ และ

กระบวนการของนักสังคมสงเคราะห์ ไม่ใช่เพียงแต่หยิบ

ยื่นสิ่งที่ผู้ที่มีปัญหาต้องการก็เป็นอันว่าได้ให้บริการทาง

สังคมสงเคราะห์แล้ว

ศ.นวลนาฎ 

อมาตยกุล
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วิชาชีพหนึ่ง วิชาชีพสังคมสงเคราะห์ ถือกำ�เนิดขึ้นมา

เพื่อช่วยเหลือมนุษย์ให้มีชีวิตและความเป็นอยู่อย่าง 

สมศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์ และช่วยสังคมให้มี

ลักษณะที่จะเอื้ออำ�นวยให้มนุษย์เจริญงอกงาม สามารถ

เป็นพลังทางเศรษฐกิจและสังคมให้แก่ประเทศชาติได้

อย่างมีประสิทธิภาพ

จงจิตต์ 

โศภณคณาภรณ์

งานที่ส่งเสริมความสามารถของบุคคลให้อยู่ในสังคมได้

อย่างผาสุกตามอัตภาพของแต่ละบุคคล

นิภา สุวรรณแสง 

ตุมรสุนทร 

การช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ให้เขาสามารถช่วยตนเองได้ 

สามารถปฏิบัติหน้าที่ในสังคมได้ดีและสามารถมีชีวิตอยู่

ในสังคมอย่างเป็นปกติสุข

รศ.ดร. ศรีทับทิม 

พานิชพันธ์, 2529 

เป็นทั้งวิชาชีพ กระบวนการ วิธีการ และการปฏิบัติงาน 

หรือการกระทำ�ซึ่ งต้องอาศัยทั้ งศาสตร์และศิลปะ  

ซ่ึงสรุปได้ว่าสังคมสงเคราะห์เป็นวิธีการท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือ 

ในการจัดการบริการทางสังคมประเภทต่างๆ โดยตรง 

ให้แก่บุคคล กลุ่ม และชุมชน ซ่ึงประสบปัญหาเดือดร้อน 

และอ่ืนๆ จนไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ ในระยะแรก 

จำ�เป็นต้องอาศัยความช่วยเหลือจากนักสังคมสงเคราะห์

ซึ่งมีความรู้ ทัศนคติ และประสบการณ์หรือทักษะใน 

งานสังคมสงเคราะห์เป็นอย่างดี   โดยที่นักสังคม 

สงเคราะห์จะใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ใช้ความสามารถ 

หรือศักยภาพของเขาเองช่วยให้เขาสามารถปฏิบัติหน้าท่ี 

ทางสังคมของตนเองได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  

สามารถปรับตัวเองให้เข้ากับสมาชิกในครอบครัว กลุ่ม 

และชุมชน ตลอดจนสังคมได้ด้วยดี มีคุณภาพที่ดี 

มีความมั่นคงปลอดภัยและเสถียรภาพ

พระเทพเวที 

(ประยุทธ์ ปยุตโต) 
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ความมุ่งหมายของสังคมสงเคราะห์ ไม่ใช่เป็นเพียงเอา

อะไรไปให้เขา ไม่ใช่เอาบริการไปให้เขา เอาทรัพย์สิน

เงินทองไปให้ แต่หมายถึงทำ�ให้สังคมรวมใจกัน ผนึก

ยึดเหนี่ยวกันไว้ให้ได้ ถ้ามองในแง่นี้ หน้าที่ของเรา 

จึงไม่ใช่เป็นเพียงเอาอะไรไปหยิบยื่นให้ การทำ�งาน

สังคมสงเคราะห์จึงทำ�ให้สังคมมี บูรณาการ (Social  

Integration) ไม่เกิดการแตกแยกระหว่างคนในสังคม

ผศ.ดร.นงลัฏษณ์ 

เทพสวัสดิ์, 2529 

เป็นศาสตร์และศิลป และเป็นวิชาชีพในการช่วยเหลือ 

ผู้ประสบความทุกข์ยาก ให้มีความสามารถในการแก้ไข

ปัญหาของตัวเองต่อไป เพื่อบรรเทาความต้องการและ

ปัญหาทั้งของบุคคล กลุ่มชน และชุมชน โดยมีจุดมุ่ง

หมาย คือ ช่วยเขาเพ่ือช่วยตัวเองได้ องค์ประกอบสำ�คัญ

ของคำ�ว่าสังคมสงเคราะห์ ก็คงจะได้แก่ 

•	 เป็นศาสตร์

•	 เป็นศิลป์

•	 เป็นงานที่เป็นวิชาชีพโดยนักสังคมสงเคราะห์เป็น 

ผู้ปฏิบัติงาน

•	 เป็นงานที่ต้องใช้ทรัพยากรในชุมชน

•	 เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับ

สิ่งแวดล้อม

•	 เป็นงานที่ช่วยให้บุคคล กลุ่ม และชุมชน สามารถ 

ทำ�หน้าที่ทางสังคมได้ด้วยดี

Herbert Hewitt  

Stroup (1965:8) 

ศาสตราจารย ์

ทางสังคมและ 

มนุษย์วิทยาแห่ง  

Briiklyn College  

อ้างใน 

จงจิตต์

โศภณคณาภรณ์ : 

2527:3



คำ�ศัพท์น่ารู้เกี่ยวกับงานพัฒนาสังคม98

คำ�ศัพท์ ความหมาย แหล่งที่มา

ศิลปะของการนำ�เอาทรัพยากรต่างๆ มาใช้สนองความ

ต้องการของบุคคล กลุ่มชน และชุมชน โดนใช้วิธีการ

ตามหลักวิชาการทางวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ ซึ่งจะ

ช่วยให้บุคคลเหล่านี้ช่วยตัวเองได้ ตามความหมายนี้ 

ในแง่ของศิลปะ หมายถึง การรู้จักสร้างสัมพันธ์ คือ  

นักสังคมสงเคราะห์จะต้องมีศิลปะที่จะสร้างความ

สัมพันธ์กับผู้ที่ มี ปัญหา ส่วนการใช้หลักวิชาทาง

วิทยาศาสตร์ หมายถึงต้องใช้หลักตรรกะ ต้องมีเหตุผล  

ในการวบรวมข้อเท็จจริงเก่ียวกับปัญหาและตัวผู้มีปัญหา  

มีการวิเคราะห์ มีการวางแผนในการช่วยเหลือ และ

ลงมือให้การช่วยเหลือตามขั้นตอนที่วางเอาไว้ นอกจาก

นั้นจะต้องมีการติดตามผลและประเมินผลด้วย

รศ.นันทนีย์ ไชยสุต,  

2525

การจัดให้มีมาตรการต่างๆ เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา

ความเดือดร้อนของประชาชนเป็นรายบุคคล เป็นกลุ่ม 

หรือท้ังชุมชน โดยใช้ทฤษฎีของการสังคมสงเคราะห์

เป็นแนวปฏิบัติ ผู้ที่ปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ หรือ

ที่เรียกว่า นักสังคมสงเคราะห์ จะต้องปฏิบัติงานนี้ 

โดยใช้หลักวิชาชีพ หรือนัยหนึ่งโดยใช้หลักการ วิธีการ 

และกระบวนการของการสังคมสงเคราะห์ ไม่ใช่เพียงแต่

หยิบยื่นสิ่งที่ผู้ที่มีปัญหาต้องการก็เป็นอันว่าได้ให้บริการ

สังคมสงเคราะห์แล้ว

Werner Boehm  

(1985)  
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การส่งเสริมการปฏิบัติหน้าท่ีทางสังคมของบุคคลแต่ละ

คนและกลุ่ม โดยใช้กิจกรรมซึ่งมีจุดเน้นอยู่ที่ความ

สัมพันธ์ทางสังคม อันประกอบกันขึ้นจากปฏิสัมพันธ์ 

ระหว่างบุคคลและส่ิงแวดล้อม กิจกรรมเหล่าน้ีอาจจัดได้ 

เป็น 3 กลุ่ม คือ การฟ้ืนฟูความสามารถที่บกพร่องไป 

การใช้ทรัพยากรของบุคคลและสังคม และการป้องกัน

การทำ�หน้าที่ทางสังคมที่เสียไป

Water A.  

Frielander  

(1980)  

บริการทางวิชาชีพที่อาศัยความรู้ทางวิทยาศาสตร์

และทักษะในด้านมนุษย์สัมพันธ์   เพื่ อช่ วยเหลือ

ปัจเจกบุคคล กลุ่มหรือชุมชน ให้มีความพอใจแล 

มีอิสระในตนเอง

Robert C. Crouch  

(1979)  

เป็นงานที่พยายามให้ความช่วยเหลือผู้ซึ่งไม่สามารถ

ช่วยตนเองได้ และเป็นงานที่พยายามจะทำ�ให้มนุษย์

มีอิสระในตนเองให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ คือ 

สามารถช่วยตนเองได้โดยไม่ต้องพึ่งผู้อื่น

โครงการ

พัฒนาหลักสูตร

สังคมสงเคราะห ์

ในระดับปริญญาตรี

ของมหาวิทยาลัย

เวิอร์จิเนีย 

สหรัฐอเมริกา  

อ้างใน  

Social Work  

Process โดย  

Beulah Roberts  

Compton  

และ Brurt Gala-

way 1979 
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สังคมสงเคราะห์เกี่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างคน 

และสถาบันของสังคม อยู่ที่มีผลต่อความสามารถ 

ของคนในการทำ�งานต่างๆ ของชีวิตให้สำ�เร็จ และการ

บรรลุซึ่งความใฝ่ฝันและคุณค่าต่างๆ รวมท้ังการลด

ความกดดันต่างๆ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างคนและสถาบัน

สังคมเกิดข้ึนในบริบทของสังคม ดังนั้นวัตถุประสงค์

ของสังคมสงเคราะห์จึงอาจแบ่งได้เป็น 3 ประการ คือ  

เพื่อส่งเสริมการแก้ไขปัญหา การจัดการปัญหา และการ 

พัฒนาความสามารถของคน เพ่ือส่งเสริมการดำ�เนินงาน 

ของระบบต่างๆ อันมีประสิทธิภาพ และเพื่อเชื่อมโยง

ประชาชนกับระบบที่จัดหาทรัพยากร บริการ และให้

โอกาสแก่คน

Max Siporin  

(1975 : 3 ) 

อ้างใน จงจิตต์ 

โศภณคณาภรณ์  

อ้างแล้ว : 3 

วิธีการทางสังคมเพื่อช่วยเหลือ ป้องกัน และแก้ปัญหา 

ของบุคคลและสังคม เพ่ือให้บุคคลเหล่าน้ันกระทำ�หน้าท่ี 

ในสังคมต่อไปได้ เป็นบริการแก่มนุษย์ซึ่งต้องอาศัย

ศิลป์และวิธีการแบบวิทยาศาสตร์ในการปฏิบัติงาน

Arthur E. Fink  

(1974)  

ความมีศิลป์ในการใช้ทรัพยากร ตลอดจนความคิด 

วิเคราะห์อย่างมีเหตุผล เพ่ือให้เกิดผลดีแก่การให้บริการ 

ช่วยบรรเทาปัญหาความเดือดร้อน และทำ�ให้เกิดการ

ตอบสนองความต้องการของบุคคล กลุ่มบุคคล ชุมชน 

และนักสังคมสงเคราะห์สามารถใช้วิธีการตามหลัก 

ทางวิทยาศาสตร์ เพื่อที่จะให้ผู้รับบริการหรือกลุ่ม 

เป้าหมายสามารถช่วยตนเองได้

Rex A. Skidmore  

(1964:8) 
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ศิลป์ วิทยาศาสตร์ และวิชาชีพ ในการช่วยเหลือมนุษย์ 

โดยเน้นให้รู้จักป้องกันและแก้ไขปัญหาของตนเอง 

ปัญหาครอบครัว ปัญหาของกลุ่มและชุมชน รวมท้ังช่วย

ให้คนในชุมชนมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน สามารถมีชีวิต

อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างปกติสุข ซึ่งในการนี้จำ�เป็น

ต้องอาศัยวิธีการสังคมสงเคราะห์หลายวิธีประกอบ

กันอันได้แก่วิธีการสังคมสงเคราะห์เฉพาะราย วิธีการ

สังคมสงเคราะห์กลุ่มชน การจัดระเบียบชุมชน การวิจัย 

และการบริหารงานสังคมสงเคราะห์

Bertha C.  

Reynolds

(1935) 

เป็นงานที่ ช่วยเหลือคนในการปรับตัวให้สอดคล้อง

กับครอบครัว กลุ่ม และชุมชน  กระบวนการพัฒนา

บุคลิกภาพของคน โดยการปรับปรุงความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลด้วยกัน และระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อม

ทางสังคม รูปแบบท่ีปรากฏในขณะน้ันคือ องค์กรการกุศล 

(Charity Organization Society) 

Mary Richmond

(1922) 

136
สูญเสีย �

(Loss) 

สภาพการณ์ที่บุคคลต้องแยกจาก สูญหาย หรือต้อง

ปราศจากบางสิ่งบางอย่างท่ีเคยมีอยู่ในชีวิต อาจเกิดข้ึน 

ทันทีทันใดหรือค่อยเป็นค่อยไป คาดการณ์ได้ หรือไม่

สามารถคาดการณ์ได้ และอาจทำ�ให้เกิดความชอกช้ำ� 

เจ็บปวดอย่างมากหรือเพียงเล็กน้อย ดังนี้

1. มีการแยกจากหรือปราศจากบางส่ิงบางอย่างท่ีเคยมีอยู่

2. มีการเปลี่ยนแปลงหลายประการที่ทำ�ให้บุคคลไม่

สามารถบรรลุเป้าหมาย

3. บุคคลรับรู้ถึงคุณค่าของสิ่งที่สูญเสียหรือคาดว่ากำ�ลัง

จะสูญเสีย

4. ประสบการณ์สูญเสียในอดีตมีผลต่อการแสดงออกใน

ปัจจุบัน

ดร.ศิริรัตน์ จำ�ปีเรือง
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137
อารยสถาปัตย์

(Universal design) 

คำ�ว่า “อารยสถาปัตย์” มาจากคำ�ว่า สถาปัตยกรรม 

(การออกแบบก่อสร้าง) กับคำ�ว่า อารยะ (ความเจริญ 

ก้าวหน้า) แปลความได้ว่า “การออกแบบท่ีเจริญก้าวหน้า 

ตามยุคสมัยหรือตามความจำ�เป็นของทุกคนในสังคม”  

แต่ถ้าแปลโดยยึดหลักภาษาอังกฤษท่ีว่า Friendly Design  

อาจหมายถึง “การออกแบบบ้านเรือน ตึกอาคาร สถานท่ี  

รวมถึงสิ่งของเครื่องใช้ ตลอดจนบริการสาธารณะต่างๆ  

ให้เป็นมิตรกับทุกคน” โดยเป้าหมายสำ�คัญอยู่ท่ี “เพ่ือให้ 

ทุกคน ทุกเพศ ทุกสภาพร่างกาย สามารถเข้าถึง และใช้

ประโยชน์ได้ โดยสะดวก ทันสมัย เป็นธรรม ท่ัวถึง เท่า

เทียม”

กฤษนะ ละไล

www.komchad 

luek.net/detail/ 

20140811/ 

189934.html
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138
อาสาสมัคร

(Volunteer) 

เป็นทางเลือกกระทำ�ส่ิงต่างๆ ที่เห็นว่าเป็นสิ่งที่ควร

กระทำ� และเป็นความรับผิดชอบต่อสังคมโดยไม่หวังผล

ตอบแทนเป็นเงินทอง และการกระทำ�นี้ไม่ใช่ภาระงาน

ที่ต้องทำ�ตามหน้าที่ องค์ประกอบสำ�คัญ 4 ประการ

1. การเลือก (Choose) อันเป็นการเน้นที่เจตจำ�นงที่ 

อิสระที่จะกระทำ�หรือไม่กระทำ�ในสิ่งใดๆ 

2. ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สั ง ค ม   ( S o c i a l  

Responsibility) หมายถึงการกระทำ�ที่มุ่งมั่นเป็น 

ประโยชน์ต่อผู้อื่น ซึ่งอาจเป็นได้ท้ัง บุคคล กลุ่มคน 

หรือสังคมส่วนรวม

3. โดยไม่หวังผลตอบแทนเป็นเงินทอง (Without  

Monetary Profit) หมายถึงไม่ได้หวังผลรายได้ทาง 

เศรษฐกิจ แต่อาจรับเป็นรางวัลหรือค่าใช้จ่าย

ทดแทนที่ตนเองได้ใช้จ่ายไป แต่อย่างไรก็ตามก็ไม่

อาจเทียบได้กับค่าของสิ่งที่ได้กระทำ�ลงไป

4. ไม่ใช่ภาระงานที่ต้องทำ�ตามหน้าที่   (Beyond  

Basic Obligations) หมายถึง สิ่งที่ทำ�นั้นอยู่เหนือ 

นอกความจำ�เป็น หรือสิ่งท่ีถูกคาดหวังว่าจะต้องทำ�

ตามภาระหน้าที่ เช่น งานตามหน้าที่ประจำ�ที่ได้รับ

ค่าจ้าง การดูแลครอบครัวตนเอง ความรับผิดชอบ 

ในฐานะพลเมือง (เช่น การไปลงคะแนนเสียง 

เลือกตั้ง) ฯลฯ

ศุภรัตน์ รัตนมุขย์

มหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์
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การเลือกกระทำ�สิ่งต่างๆ ท่ีเห็นว่าเป็นสิ่งท่ีควรกระทำ�

และเป็นความรับผิดชอบต่อสังคมไทยโดยไม่หวังผล

ตอบแทนเป็นเงินทอง และการกระทำ�นี้ไม่ใช่ภาระงาน

ที่ต้องทำ�ตามหน้าที่

ปฏิญญา 

อาสาสมัครไทย 

(2544) 

139
อาสาสมัคร�

พัฒนาสังคม�

และความมั่นคง�

ของมนุษย์

บุคคลที่ทำ�ประโยชน์เพื่อสังคมด้วยความสมัครใจ ได้แก่

1. อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

จังหวัด

2. อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  

กรุงเทพมหานคร ซ่ึงปฏิบัติงานด้านการพัฒนาสังคม 

และความมั่นคงของมนุษย์ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

3. อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

อื่นๆ ตามที่มี

ประกาศกำ�หนดอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคง 

ของมนุษย์ ใช้ชื่อย่อว่า“อพม.” มีชื่อเรียกเป็นภาษา

อังกฤษว่า “Social Development And Human  

Security Volunteer” ชื่อย่อภาษาอังกฤษ “SDHSV”

ระเบียบกระทรวง

การพัฒนาสังคม

และความมั่นคง 

ของมนุษย์ ว่าด้วย

อาสาสมัครพัฒนา

สังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์ 

พ.ศ.2557

140
อาสาสมัคร�

เพื่อสังคม

บุคคลซึ่งอาสาเข้ามาช่วยเหลือสังคมด้วยความสมัครใจ  

เสียสละ เพื่อช่วยเหลือผู้อื่นและสังคม รวมทั้งการ 

เข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับการป้องกันแก้ไขปัญหาและ

พัฒนาสังคมโดยไม่หวังค่าตอบแทน

ระเบียบ 

สำ�นักนายกรัฐมนตรี 

ว่าด้วยการส่งเสริม

ประชาสังคม 

เพื่อการพัฒนา 

พ.ศ.2551
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141
องค์การ�

สวัสดิการสังคม

หน่วยงานของรัฐท่ีดำ�เนินงานด้านการจัดสวัสดิการ

สังคม องค์กรสาธารณประโยชน์ และองค์กรสวัสดิการ

ชุมชน

พระราชบัญญัติ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

พ.ศ.2546 

ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2550

142
องค์กรชุมชน

กลุ่มคนที่มีระบบการจัดการที่สมาชิกของชุมชนจัดตั้งขึ้น 

เพื่อดำ�เนินการร่วมกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประโยชน์

ในการประกอบอาชีพ พัฒนาอาชีพ เพิ่มรายได้ พัฒนา

ที่อยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม หรือพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่

ของสมาชิกในกลุ่ม

พระราชกฤษฎีกา 

จัดตั้งสถาบันพัฒนา

องค์กรชุมชน 

(องค์การมหาชน) 

พ.ศ.2543

143
องค์กร�

พัฒนาเอกชน

มูลนิธิ สมาคม องค์กรเอกชน องค์กรสาธารณประโยชน์  

เครือข่ายภาคเอกชน ภาคธุรกิจ ภาคประชาสังคม 

องค์กรชุมชน ที่มีวัตถุประสงค์ในการจัดสวัสดิการสังคม 

โดยไม่หวังผลกำ�ไร รวมทั้งกลุ่มหรือคณะบุคคลจำ�นวน 

ไม่น้อยกว่า 5 คน และองค์กรท่ีมิใช่ของส่วนราชการ 

หรือหน่วยงานอื่นของรัฐ

ระเบียบกรมพัฒนา

สังคมและสวัสดิการ 

ว่าด้วยเกณฑ์การ

ให้เงินอุดหนุนแก่

องค์กรพัฒนาเอกชน

เพื่อความร่วมมือ

ด้านสังคม  

พ.ศ.2558

144
องค์กร�

ภาคประชาชน

องค์กร ซ่ึงรวมตัวกันของประชาชนในชุมชน โดย 

ประชาชนจัดต้ังข้ึนเอง หรือจากการแนะนำ�หรือสนับสนุน 

ของหน่วยงานภาครัฐ เอกชน หรือองค์กรพัฒนาเอกชน

คู่มือการรับรองเป็น

องค์กรสวัสดิการ

ชุมชน
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145
องค์กร

ภาคประชาสังคม

องค์กรที่ไม่ใช่หน่วยงานของรัฐ ไม่ว่าจะมีสถานะเป็น 

นิติบุคคลหรือไม่ ซึ่งจัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ด้าน 

พัฒนาสังคมและไม่แสวงหากำ�ไรมาแบ่งปันกัน เช่น  

องค์การหรือสถานสาธารณกุศลท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมาย  

องค์กรพัฒนาเอกชน องค์กรภาคประชาชน องค์กร

สาธารณประโยชน์ และพลังพลเมือง แต่ไม่รวมถึง

นิติบุคคล องค์กร หรือคณะบุคคลที่จัดตั้งหรือดำ�เนิน

การโดยพรรคการเมือง หรือดำ� เนินกิจกรรมใน

ลักษณะการแสวงหาอำ�นาจรัฐ หรือเอื้อประโยชน์ต่อ

พรรคการเมือง

ระเบียบ 

สำ�นักนายกรัฐมนตรี 

ว่าด้วยการส่งเสริม

และพัฒนาองค์กร

ภาคประชาสังคม

พ.ศ.2558

146
องค์กร�

สาธารณประโยชน์

องค์กรภาคเอกชนที่ได้รับการรับรองให้ดำ�เนินงานด้าน

การจัดสวัสดิการสังคมตามพระราชบัญญัตินี้

พระราชบัญญัติ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

พ.ศ.2546

แก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2 ) 

พ.ศ.2550

147
องค์กร�

สวัสดิการชุมชน

องค์กรภาคประชาชนที่จัดตั้งข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์ 

ในการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่สมาชิกในชุมชน หรือ

ปฏิบัติงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมของเครือข่าย

องค์กรสวัสดิการชุมชน และได้รับการรับรองให้ดำ�เนิน

งานด้านการจัดสวัสดิการสังคมตามพระราชบัญญัตินี้

พระราชบัญญัติ

ส่งเสริมการจัด

สวัสดิการสังคม 

พ.ศ.2546

ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2550
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148
องค์กร

อาชญากรรม

คณะบุคคลซึ่งมีการจัดโครงสร้าง โดยสมคบกันตั้งแต่ 

3 คนขึ้นไป ไม่ว่าจะเป็นการถาวรหรือช่ัวระยะเวลา

หนึ่ง และไม่ว่าจะเป็นโครงสร้างที่ชัดเจน มีการกำ�หนด 

บทบาทของสมาชิกอย่างแน่นอนหรือมีความต่อเนื่อง

ของสมาชิกภาพหรือไม่ ท้ังนี้ โดยมีวัตถุประสงค์ท่ีจะ 

กระทำ�ความผิดฐานใดฐานหนึ่งหรือหลายฐาน ท่ีมี

อัตราโทษจำ�คุกข้ันสูงตั้งแต่ 4 ปีขึ้นไป หรือกระทำ�

ความผิดตามที่กำ�หนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้  เพื่อ 

แสวงหาผลประโยชน์ทางทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อ่ืนใด 

อันมิชอบด้วยกฎหมาย ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม

พระราชบัญญัติ

ป้องกันและปราบ

ปรามการค้ามนุษย์ 

พ.ศ.2551

149
อพยพ �

(Evacuate) 

การโยกย้ายถิ่นฐาน, การย้ายครอบครัวจากถิ่นหนึ่งไป

อยู่อีกถิ่นหนึ่ง, ยกพวกย้ายถิ่นจากถิ่นเดิมไป

http://dict.longdo.

com

วันที่ 26 เมษายน 

2559
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ภาคผนวก
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ที่นำ�เสนอข้อมูลคำ�ศัพท์น่ารู้เกี่ยวกับงานพัฒนาสังคม ประกอบด้วย

1. ส�ำนักงานปลัดกระทรวง

2. กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ

3. กรมกิจการเด็กและเยาวชน

4. กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว

5. กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

6. กรมกิจการผู้สูงอายุ

7. สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) 

8. ส�ำนักงานธนานุเคราะห์
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