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1       

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 

1. ชื่อหลักสูตร และลักษณะหลักสูตร 

 1.1 ชื่อหลักสูตร 
  หลักสูตรการเผยแพร่องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 1.2 รูปแบบ 
  หลักสูตรฝึกอบรม ระยะสั้น โดยการจัดฝึกอบรมในห้องฝึกอบรมและนอกสถานที่ ตามเนื้อหากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ และหน่วยการเรียนรู้ (Module) ที่ออกแบบขึ้นตามกรอบสมรรถนะ (Competency) 
ที่จ าเป็นต่อการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
 1.3 สถานภาพหลักสูตร 
  หลักสูตรได้ผ่านการวิพากษ์ร่างหลักสูตรโดยผู้ทรงคุณวุฒิเมื ่อวันที ่ 10 พฤษภาคม 2559 และ         
ได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรตามข้อเสนอของผู ้ทรงคุณวุฒิแล้ว โดยได้ร ับความเห็นชอบ              
จากกรมการท่องเที่ยวให้น าหลักสูตรไปใช้อบรม 
 

2. เงื่อนไขการใช้หลักสูตร 
 2.1 กลุ่มเป้าหมาย 
  บุคลากรผู้ดูแลรับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยว ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยว  และชุมชนใกล้เคียง 
หรือประชาชนในพ้ืนที่โดยรอบแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เช่น ผู้แทนจากส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีบทบาทเกี่ยวกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ผู้แทนภาคเอกชนหรือ
ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ผู้น าชุมชน ปราชญ์ และผู้แทนองค์กรหรือกลุ่มภาคประชาชน  
 2.2 การจัดฝึกอบรม 
  หลักสูตรได้รับเผยแพร่ให้แก่องค์กรที่เกี่ยวข้องทั้งส่วนราชการในระดับภูมิภาค ระดับท้องถิ่น และ
สถาบันการศึกษา ซึ่งองค์กรดังกล่าวสามารถน าหลักสูตรไปด าเนินการจัดฝึกอบรมได้ โดยควรแจ้ง
กรมการท่องเที่ยวรับทราบแผนการฝึกอบรมและจ านวนผู้รับการอบรมหลังจัดฝึกอบรม 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลเฉพาะหลักสูตร 
 

1. สถานการณ์ที่จ าเป็นต้องน ามาพิจารณา 

  การท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมการด าเนินชีวิตที่จ าเป็นของมนุษย์ในปัจจุบัน อีกทั้งยังถือเป็น
กิจกรรมทางเศรษฐกิจที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาและการเจริญเติบโตประเทศ ดังนั้นหลายประเทศ
ให้ความสนใจก าหนดเป็นนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งประเทศไทยเลือกแนวทาง
ดังกล่าวโดยใช้ การท่องเที่ยวบนฐานของการมีทรัพยากรที่สมบูรณ์เป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศ 

  การพัฒนาการท่องเที่ยวของไทยที่ผ่านมาได้สร้างความนิยมท าให้เกิดกระแสการท่องเที่ยวที่ขยายตัว
ขึ้นอย่างต่อเนื่อง สังเกตได้จากการที่แหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทยมีนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ
เพ่ิมขึ้นทุกปี โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศที่น่าดึงดูดใจ ผลจาก
ความนิยมกระแสการท่องเที่ยวไทยนี้ส่งผลให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวสร้างรายได้ และเกิดการจ้างงาน 
รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในประเทศจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจด้วย ซึ่งการพัฒนานี้
ได้ส่งผลทั้งในระดับประเทศ ระดับพ้ืนที่ ระดับท้องถิ่นและชุมชน ถือเป็นการกระจายการพัฒนาไปสู่ฐานราก
เศรษฐกิจอย่างกว้างขวาง 

  กล่าวได้ว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นรูปแบบหนึ่งของการจัดการท่องเที่ยวที่เป็นจุดสนใจ และท าให้
เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมได้อย่างกว้างขวาง เนื่องจากประเทศไทยมีความได้ เปรียบจาก
ทุนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่หลากหลายและดึงดูดใจ แต่อย่างไรก็ตาม การพัฒนาการท่องเที่ยว
ของไทยโดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งต้องอาศัยการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้มีคุณภาพและอยู่
ในภาวะสมดุล ยังมีสถานการณ์ที่ต้องพิจารณาเนื่องจากมีข้อจ ากัด ปัญหา อุปสรรคและประเด็นที่ต้องทบทวน
หลายประการ 

  1.1 การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ขาดความรู้ความเข้าใจ ขาดทักษะ และขาดจิตส านึกความรับผิดชอบ
ทั้งในฝ่ายผู้ให้บริการและฝ่ายผู้รับบริการหรือนักท่องเที่ยว ได้ส่งผลกระทบให้แหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรมลง
จากการใช้ประโยชน์แหล่งท่องเที่ยวโดยขาดการดูแลรักษา และใช้ประโยชน์เกินขีดความสามารถของ
แหล่งท่องเที่ยว ปัญหาดังกล่าวได้แก่ การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนในพ้ืนที่ การท าลายระบบนิเวศและ
สิ่งแวดล้อม การเพ่ิมขึ้นของมลพิษ ขยะ และของเสีย เป็นต้น ซึ่งถือเป็นปัญหาส าคัญที่ต้องได้รับการแก้ไข
โดยเร่งด่วน เพ่ือไม่ให้ส่งผลต่อความเชื่อมั่นและการพัฒนาการท่องเที่ยวในภาพรวม 

      1.2 การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยเฉพาะการจัดการแหล่งท่องเที่ยวยังขาดการมีส่วนร่วมและอาศัย
กลไกของรัฐเป็นหลักในการด าเนินการ จึงท าให้ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้มีส่วนเกี่ ยวข้องในพ้ืนที่ไม่ตระหนักและ  
ไม่ใส่ใจในการดูแลรักษาการใช้ประโยชน์จากแหล่งท่องเที่ยวในบางพ้ืนที่การใช้ประโยชน์จากแหล่งท่องเที่ยว
ตกอยู่ในกลุ่มผู้ประกอบการ หรือผู้ลงทุนที่มาจากภายนอกพ้ืนที่ ซึ่งไม่ใช่เจ้าของพ้ืนที่ที่แท้จริง ดังนั้นการสร้าง



 

3       

ความร่วมมือ และความเป็นเจ้าของในรูปแบบเครือข่ายความร่วมมือจึงเป็นเงื่อนไขที่จ าเป็นในการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วม 

      1.3 ตลาดการท่องเที่ยวมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ประเทศไทยเป็นจุดหมายปลายทางหนึ่งที่ได้รับ
ความสนใจในระดับภูมิภาคและระดับโลกและนักท่องเที่ยวมีความต้องการการท่องเที่ยวที่มีคุณค่าหลากหลาย 
โดยต้องการสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวที่สร้างประสบการณ์ประทับใจโดยเฉพาะจากสิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีความสมบูรณ์และสมดุล แต่การจัดการการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวยังมีข้อจ ากัด
ในด้านคุณภาพของสินค้าและบริการที่ความสร้างสรรค์ รวมทั้งแหล่งท่องเที่ยวที่ เปิดให้บริการมานาน
ขาดการดูแล ฟ้ืนฟู และอนุรักษ์อย่างเป็นระบบ จึงท าให้สูญเสียโอกาสในการพัฒนา 

      1.4 การขาดความรู้และทักษะในการจัดการท่องเที่ยว และการดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยว ส่งผลให้
การบริการท่องเที่ยวไม่ได้มาตรฐาน และแหล่งท่องเที่ยวไม่ได้รับการใช้ประโยชน์อย่างเหมาะสม ดังนั้น      
การพัฒนาสมรรถนะของผู้มีส่วนได้เสีย ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยเฉพาะบุคลากรที่มีบทบาทในการจัดการ      
แหล่งท่องเที่ยวจึงมีความส าคัญ ซึ่งต้องได้รับการยกระดับทั้ งในด้านความรู้ที่จ าเป็น ทักษะในการจัดการ     
เชิงธุรกิจ และเชิงสังคมสิ่งแวดล้อม รวมทั้งจิตส านึกความรับผิดชอบ เพ่ือให้เกิดขีดความสามารถในการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวอย่างความยั่งยืน 

2. หลักการและเหตุผล 

  การท่องเที่ยวของประเทศไทยมีการเติบโตอย่างรวดเร็ว ก่อให้เกิดรายได้หมุนเวียนมีมูลค่าไม่น้อยกว่า
สองล้านล้านบาท ส่งผลดีต่อเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม แต่ขณะเดียวกันการเติบโตของการท่องเที่ยว
ท าให้ทรัพยากรการท่องเที่ยวของประเทศไทยถูกใช้อย่างสิ้นเปลืองเป็นเหตุให้แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่ง
เสื่อมโทรมลงอย่างรวดเร็ว และยังทวีความรุนแรงมากขึ้นตามล าดับ  

   การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จึงเป็นทางเลือกหนึ่งของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism)   
ที่มีลักษณะที่ส าคัญคือเป็นการท่องเที่ยวที่ด าเนินการภายใต้ขีดจ ากัดความสามารถของธรรมชาติ และตระหนัก
ถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนและวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม ประเพณี อีกทั้งต้องยอมรับให้ประชาชนทุกส่วน
ได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวอย่างเสมอภาค            

   กรมการท่องเที่ยว ซึ่งมีภารกิจด้านการพัฒนาและอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญ
ของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่มีการบริหารจัดการที่ดี เพ่ือสร้างแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ โดยได้ให้
ความส าคัญในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยเน้นเรื่องการท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบ 
เพ่ือให้เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวนั้นต้องอาศัยการมีส่วนร่วม
จากทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนท้องถิ่น เพ่ือส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการพัฒนา    
แหล่งท่องเที่ยวให้มีสภาพที่สมบูรณ์และยั่งยืน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 กองพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวได้ให้
ความส าคัญในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศซึ่งจ าเป็นต้องศึกษาการจัดกระบวนการเผยแพร่    
องค์ความรู้ด้านบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในลักษณะของการจัดท าหลักสูตรเผยแพร่องค์ความรู้
ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศซึ่งจะเป็นการจุดประกายและเป็นต้นแบบในการสร้างคนให้รู้จัก



 

4       

การบริหารจัดการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน โดยหลักสูตรดังกล่าวจะมีลักษณะของการผสมผสาน
ทั้งในเชิงทฤษฎี และปฏิบัติเพื่อให้เกิดการเรียนรู ้ และทักษะตลอดจนเกิดชุดองค์ความรู ้ที ่ด ีและ
แผนการท่องเที ่ยวที ่เหมาะสมกับบริบทของพื้นที ่แหล่งท่องเที ่ยว รวมถึงการส่ง เสริมให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้กับผู้ดูแลและ
ผู้รับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยว ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและชุมชนใกล้เคียงในแหล่งท่องเที่ยว เพื่อ ให้มีความรู้
ความเข้าใจในการดูแลและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว สร้างความตระหนักและปรับใช้องค์ความรู้ในการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพ่ือเสริมการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และเป็น
ปัจจัยที่จะดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามาใช้บริการเพ่ิมขึ้น หรือให้นักท่องเที่ยวที่เคยใช้บริการกลับมาใช้บริการซ้ าอีก 
เน้นการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ ชุมชนเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการพัฒนาชุมชน
ได้รับประโยชน์จากทรัพยากรทั้งทางตรงและทางอ้อม และมีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

3. ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

 3.1 ปรัชญาหลักสูตร 

  พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้ ความสามารถในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้
อย่างมีดุลยภาพ และมีความหวงแหน และส านึกรับผิดชอบต่อการใช้ประโยชน์และการดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมบนพ้ืนฐานความร่วมมือกันเป็นเครือข่าย  

 3.2 วัตถุประสงค์หลักสูตร 

  1) เพื่อยกระดับความรู้ ความเข้าใจ และทักษะด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ให้แก่บุคลากรผู้รับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยว ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยว และชุมชนใกล้เคียงหรือ
ประชาชนในพ้ืนที่โดยรอบแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
  2) เพื่อกระตุ้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงประสบการณ์ในการพัฒนาและการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
  3) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการร่วมมือและการสร้างเครือข่ายที่มีส านึกความรับผิดชอบในการอนุรักษ์และ
บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
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ส่วนที่ 3 โครงสร้างหลักสูตร 
 

1. คุณสมบัติผู้เข้ารับการอบรม 

 บุคลากรผู้ดูแลรับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยว ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยว และชุมชนใกล้เคียง หรือ
ประชาชนในพ้ืนที่โดยรอบแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่สมัครเข้ารับการอบรมต้องให้ความสนใจในการเรียนรู้ 
และสามารถเข้ารับการอบรมได้เต็มเวลา ควรมีคุณสมบัติแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
 1.1 เจ้าหน้าที่ภาครัฐ 
  เป็นผู้บริหารในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือหัวหน้าส่วนราชการในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศหรือเป็นเจ้าหน้าที่ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือส่วนราชการในพ้ืนที่ หรือรับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ ควรมีประสบการณ์ท างานไม่น้อยกว่า 1 ปี และควรได้รับความยินยอมจากผู้บังคับบัญชาให้เข้ารับ
การอบรม 
 1.2 ผู้ประกอบการ หรือผู้แทนภาคเอกชน  
  ผู้ประกอบกิจการธุรกิจการท่องเที่ยวในพ้ืนที่โดยรอบแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือผู้แทนกลุ่มชมรม 
องค์กรผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้อง ควรมีประสบการณ์ท างานไม่น้อยกว่า 1 ปี หรือเป็นบุคลากรที่
ปฏิบัติงานในธุรกิจการท่องเที่ยวในพ้ืนที่โดยรอบแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ มีหน้าที่เกี่ยวกับการจัดการ 
การตลาด การจัดกิจกรรม การจัดบริการ หรือควบคุมการผลิตสินค้าที่ เกี่ยวกับการท่องเที่ยว ควรมี
ประสบการณ์ท างานไม่น้อยกว่า 2 ปี และได้รับความยินยอมจากผู้ประกอบการหรือเจ้าของกิจการให้เข้ารับ
การอบรม 
 1.3 ผู้แทนผู้น าชุมชน หรือภาคประชาชน  
  เป็นผู้น าชุมชนที่ได้รับการแต่งตั้งหรือรับรองโดยหน่วยงานภาครัฐ เช่น ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 
คณะกรรมการหมู่บ้าน ประธานอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ประธานกลุ่มกองทุนชุมชน หรือ
ผู้แทนองค์กรภาคประชาชน เช่น ชมรม หรือกลุ่มที่เกี่ยวข้องกับการดูแลรักษาแหล่งท่องเที่ยว หรืออนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในพื้นที่โดยรอบแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  เป็นต้น ควรมีประสบการณ์
ในการท างานไม่น้อยกว่า 1 ปี 
 
 

2. ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังจากการฝึกอบรม 

  หลักสูตรได้ก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning Outcome) หรือผลส าเร็จในภาพรวมที่คาดหวัง
หลังจากผู้รับการอบรม ในรูปแบบสมรรถนะ (Competency) ซึ่งประกอบด้วยผลส าเร็จด้านความรู้  
(Knowledge หรือ K) ผลส าเร็จด้านทักษะ (Skill หรือ S) และผลส าเร็จด้านคุณลักษณะ (Attribute หรือ A) 
ที่จ าเป็นต่อการน าไปใช้ปฏิบัติภารกิจด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

  สมรรถนะที่เป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่ละด้านได้รับการก าหนดให้มี 3 ระดับ (Level) ตามความเข้มข้น
ของขีดความสามารถหรือพฤติกรรมบ่งชี้ที่พึงประสงค์ ซึ่งผู้เข้ารับการอบรมควรได้รับการประเมินสมรรถนะ
ก่อนและหลังการฝึกอบรมเพ่ือทราบถึงความก้าวหน้า พัฒนาการ และผลส าเร็จในการเรียนรู้จากการฝึกอบรม
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ในหลักสูตร สมรรถนะที่เป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติภารกิจด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ ดังนี้ 

 2.1 ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ตาราง 1 แสดงสมรรถนะด้านความเข้าใจในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

สมรรถนะ ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ประเภท K 
นิยาม มีความรู้ และเข้าใจในหลักการ แนวคิด องค์ประกอบ และปัจจัยที่ส าคัญที่เป็นพ้ืนฐาน

ของการท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยสามารถถ่ายทอดความรู้ดังกล่าวให้แก่
ผู้ที่เกี่ยวข้องถูกต้อง และไปประยุกต์ใช้ความรู้นั้นในการท างานได้อย่างสอดคล้องกับ
สถานการณ ์

ระดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 
1 อธิบาย หรือบอกเล่าถึงหลักการ แนวคิด และความส าคัญของการท่องเที่ยวและ       

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
2 ถ่ายทอดชุดความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้อย่างถูกต้องชัดเจน 
3 น าความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไปใช้เป็นกรอบความคิดและประยุกต์ใช้ได้  

อย่างเหมาะสม 
 

2.2 ทักษะการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ตาราง 2 แสดงสมรรถนะด้านทักษะการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

สมรรถนะ ทักษะการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ประเภท S 
นิยาม มีความช านาญในการด าเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ และใช้เทคนิควิธีที่ส าคัญในการจัดการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และสามารถช่วยสอนแนะหรือสนับสนุนให้ผู้อ่ืนด าเนินการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ รวมทั้งพัฒนากลยุทธ์และแนวทางจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ       
ที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ 

ระดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 
1 ด าเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ รวมทั้งใช้เทคนิควิธีตามแนวทางการจัดการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศได้ด้วยความช านาญ 
2 สอนแนะ หรือช่วยส่งเสริมให้ผู้ อ่ืนด าเนินกิจกรรมด้านต่าง  ๆ และใช้เทคนิควิธี             

ในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
3 ก าหนดกลยุทธ์ หรือพัฒนาการด าเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ ในการจัดการท่องเที่ยว       

เชิงนิเวศได้อย่างเหมาะสม 
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 2.3 ทักษะการสื่อสารและประสานความร่วมมือ 

ตาราง 3 แสดงสมรรถนะด้านทักษะการสื่อสารและประสานความร่วมมือ 

สมรรถนะ ทักษะการสื่อสารและประสานความร่วมมือ ประเภท S 
นิยาม สื่อความ และถ่ายทอดสาระที่ต้องการไปสู่ผู้อ่ืน ๆ ได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และสามารถ

ระดมความร่วมมือจากผู้อ่ืนเพ่ือผลักดันสนับสนุนการด าเนินงานต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมาย 
รวมทั้งพัฒนากลยุทธ์เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือที่เข้มแข็งและกว้างขวางยิ่งขึ้น 

ระดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 
1 สื่อความ และถ่ายทอดสาระส าคัญที่ต้องการไปสู่ผู้ อ่ืนได้ตามความหมายที่ต้องการ    

อย่างถูกต้องครบถ้วน 
2 สร้างสัมพันธภาพ ความร่วมมือ และระดมการสนับสนุนจากผู้อ่ืนเพื่อขับเคลื่อน 

การด าเนินงานต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ  
3 พัฒนากลยุทธ์การประสานงานเพ่ือขยายเครือข่ายให้เกิดระบบความร่วมมือกัน          

ในการท างานที่กว้างขวางและเข้มแข็ง 
  

2.4 ทักษะการประกอบการและการตลาดเพ่ือสังคม 

ตาราง 4 แสดงสมรรถนะด้านทักษะการประกอบการและการตลาดเพ่ือสังคม 

สมรรถนะ ทักษะการประกอบการและการตลาดเพ่ือสังคม ประเภท S 
นิยาม มีความเข้าใจในแนวทางการประกอบธุรกิจและการจัดการตลาดที่เน้นก าไรควบคู่      

ความยั่งยืน ซึ่งสามารถน าไปออกแบบสินค้า บริการ รูปแบบธุรกิจ และแผนการตลาด
เพ่ือสังคม รวมทั้งยกระดับการด าเนินการด้วยการพัฒนากลยุทธ์ธุรกิจและกลยุทธ์
การตลาดในกิจการเพื่อสังคมท่ีให้ความสนใจได้อย่างสร้างสรรค์ 

ระดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 
1 เข้าใจและอธิบายถึงแนวทางในการพัฒนาสินค้า บริการ การประกอบธุรกิจ และ      

การจัดการตลาดที่เน้นก าไรควบคู่ความยั่งยืนในกิจการที่ให้ความสนใจ 
2 ออกแบบสินค้า บริการ ธุรกิจ และแผนการตลาดที่สอดคล้องกับแนวทาง 

การประกอบการ และการตลาดเพ่ือสังคมในกิจการที่ให้ความสนใจ 
3 พัฒนากลยุทธ์ในการประกอบธุรกิจและกลยุทธ์การตลาดเพ่ือสังคมในกิจการที่ให้      

ความสนใจได้อย่างสร้างสรรค์ 
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2.5 ความรับผิดชอบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ตาราง 5 แสดงสมรรถนะด้านความรับผิดชอบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

สมรรถนะ ความรับผิดชอบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ประเภท A 
นิยาม เล็งเห็นถึงความส าคัญในการดูแลรักษาและใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน โดยก าหนดกิจกรรมและให้ค าชี้แนะแก่ผู้ อ่ืนในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งเป็นต้นแบบที่ดีในการดูแลและใช้ประโยชน์
จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ระดับ พฤติกรรมบ่งช้ี 
1 ตระหนักถึงความส าคัญ และอธิบายถึงแนวทางในการดูแลรักษาและใช้ประโยชน์

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
2 ก าหนดกิจกรรมในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งให้ค าแนะน า   

แก่ผู้อื่นในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
3 พัฒนาแนวทาง และเป็นแบบอย่างในการดูแล ปกป้อง และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมอย่างทุ่มเท 
 

3. โครงสร้างการเรียนรู้ของหลักสูตรฝึกอบรม 

  จากการทบทวนองค์ความรู้ และวิเคราะห์สถานการณ์ที่จ าเป็นต่อการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ สามารถน ามาก าหนดโครงสร้างหลักสูตรการฝึกอบรม แบ่งเนื้อหาการเรียนรู้ในการฝึกอบรมเป็น 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ตามลักษณะเนื้อหาที่สัมพันธ์กัน และหน่วยการเรียนรู้ (Module) เป็นชุดความรู้ที่มีเนื้อหา
เฉพาะเรื่อง  

  การออกแบบเนื้อหาหลักสูตรการฝึกอบรมอาศัยแนวทางการฝึกอบรมบนพ้ืนฐานสมรรถนะ 
(Competency-based Training) เพ่ือให้เนื้อหาสาระหลักสูตรตอบสนองต่อสมรรถนะ หรือผลลัพธ์การเรียนรู้
ที่คาดหวังจากการฝึกอบรม อีกทั้งยังท าให้หลักสูตรมีลักษณะยืดหยุ่นในการน าไปใช้ ปรับเปลี่ยนระยะเวลา
และเลือกเนื้อหาหรือเลือกเฉพาะหน่วยการเรียนรู้ที่สอดคล้ องกับความต้องการมาจัดฝึกอบรมได้ตาม       
ความเหมาะสม  
 3.1 ระยะเวลาในการจัดฝึกอบรม 
  ระยะเวลาในการจัดฝึกอบรม และเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้ได้รับการก าหนดไว้ 4 แบบ เพ่ือความยืดหยุ่นใน
การบริหารจัดการการฝึกอบรม คือ  
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ตาราง 6 แสดงรูปแบบ จ านวนวันฝึกอบรมและจ านวนชั่วโมงเรียนรู้ต่อวัน จ าแนกตามการฝึกอบรมแต่ละแผน 

รูปแบบ จ านวนวันฝึกอบรม จ านวนชั่วโมงเรียนรู้ต่อวัน 

1) การฝึกอบรม แผน ก 7 วัน 6 ชั่วโมง 

2) การฝึกอบรม แผน ข 4 วัน 7 ชั่วโมง 

3) การฝึกอบรม แผน ค 3 วัน      7 ชัว่โมง 

4)   การฝึกอบรม แผน ง 2 วัน 7 ชั่วโมง 
 

 3.2 โครงสร้างกลุ่มสาระและหน่วยการเรียนรู้ 

  โครงสร้างกลุ่มสาระและหน่วยการเรียนรู้ที่ได้รับการจัดตามระยะเวลาในการจัดฝึกอบรม ทั้ง 4  แบบ 
มีรายละเอียดดังนี้ 
ตาราง 7 แสดงโครงสร้างกลุ่มสาระและหน่วยการเรียนรู้ที่ได้รับการจัดตามระยะเวลาในการจัดฝึกอบรม 
จ าแนกตามการฝึกอบรมแต่ละแผน 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ 
การฝึกอบรม

แผน ก 
 

การฝึกอบรม
แผน ข 

 

การฝึกอบรม
แผน ค 

 

การฝึกอบรม
แผน ง 

 
1. กลุ่มสาระพื้นฐาน ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย 
1.1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ 

3 1   1   1 

1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากร
ท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

3 2 1 1 

1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงนิเวศ 

3 2 1 1 

1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว  
เชิงนิเวศ 

3 2 2 2 

2. กลุ่มสาระการจัดการเชิงธุรกิจ ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย 
2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยว     
เชิงนิเวศ 

3 2  2  2  

2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3 2 1 1 
2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการเพ่ือ  
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

3 2 2 2 
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3. กลุ่มสาระเครื่องมือด าเนินงาน ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย 
3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ 

3 2 1 1 

3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและ
เครือข่ายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

3 2 2 2 

3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ 
ขีดความสามารถในการรองรับของ 
ระบบนิเวศ 

3 2  1 1 

4. กลุ่มสาระเสริมประสบการณ์ ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย ชั่วโมง/หน่วย 
4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้        
เชิงประสบการณ์ 

3 2 1 - 

4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ 
 

9 7 6 - 
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ส่วนที่ 4 สาระการเรียนรู้และการประเมินผล 
 

1. สาระการเรียนรู้ตามโครงสร้างหลักสูตรฝึกอบรม 

  สาระการเรียนรู้ได้รับการออกแบบขึ้นบนพ้ืนฐานของการเสริมสร้างให้ผู้รับการอบรมมีสมรรถนะ
ตามที่ก าหนด (Competency-Based Content Design) และตามความจ าเป็นต้องการ (Need) ในการพัฒนา     
ที่สอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง โดยแบ่งสาระการเรียนรู้ เป็นกลุ่มสาระ 4 กลุ่ม ประกอบด้วย 
12 หน่วยการเรียนรู้ ซึ่งผสมผสานทั้งการเรียนรู้เชิงแนวคิด และการเรียนรู้เชิงปฏิบัติโดยให้ความส าคัญกับ       
การเสริมสร้างสมรรถนะที่น าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ (Action Learning) รายละเอียดของสาระ    
การเรียนรู้ตามโครงสร้างหลักสูตรฝึกอบรมมีดังนี้ 

 1.1 กลุ่มสาระพื้นฐาน  

  มุ่งเน้นให้ผู้รับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอันเป็นฐาน
ส าหรับการพัฒนาทักษะและคุณลักษณะในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้
ดังนี้ 
  1) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   ค าอธิบาย: ความหมาย วัตถุประสงค์ ลักษณะ องค์ประกอบ หลักการท่องเที่ยว ทรัพยากรทาง   
การท่องเที่ยว ความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และกรณีตัวอย่างการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีการกระจาย
รายได้อย่างเป็นธรรมทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ  
  2) การจัดการและพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   ค าอธิบาย: ความหมาย ความส าคัญ วัตถุประสงค์ ประเภท หลักการจัดการและพัฒนาทรัพยากร
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน สถานการณ์การของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ในประเทศไทย 
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การสร้างจิตส านึกในการรักษาและ
ฟ้ืนฟูระบบนิเวศ และกรณีศึกษาการจัดการและพัฒนาทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย  
  3) มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   ค าอธิบาย: หลักการ ความส าคัญ องค์ประกอบของมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
มาตรฐานและดัชนีชี้วัดมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีการศึกษาแหล่งท่องเที่ยว ในประเทศ
ไทยที่ได้มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
  4) ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   ค าอธิบาย: ความหมาย ความส าคัญ หลักการ มาตรการดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินในแหล่งท่องเที่ยว ประเภทของปัญหาที่เกิดขึ้นในแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมและเส้นทางการท่องเที่ยว
ที่มีความปลอดภัย การบริหารจัดการกรณีฉุกเฉินที่เกิดข้ึนในแหล่งท่องเที่ยว 
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 1.2 กลุ่มสาระการจัดการเชิงธุรกิจ  

  มุ่งเน้นให้ผู้รับการอบรมได้รับการพัฒนาความสามารถในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในเชิงธุรกิจ 
และยกระดับทักษะในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยค านึงถึงการใช้ประโยชน์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้ดังนี้ 

  1) การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   ค าอธิบาย: ความหมาย การตลาดในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ลักษณะ ส่วนประกอบของตลาด
ท่องเที่ยว พฤติกรรมผู้บริโภคและส่วนแบ่งทางการตลาด การจัดการปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด การส่งเสริม
ตลาดการท่องเทีย่ว 
  2) การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   ค าอธิบาย: องค์ประกอบของธุรกิจท่องเที่ยว แนวคิดการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยว ปัจจัยในการ
พัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศสู่การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ปัญหาอุปสรรคในการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยว    
เชิงนิเวศ การกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศกับการท่องเที่ยวประเภทต่าง ๆ 
  3) การพัฒนาสินค้าและบริการเพื่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   ค าอธิบาย: ประเภทของสินค้าและบริการ  แนวทางการพัฒนาสินค้าโดยชุมชน ขั้นตอนการพัฒนา 
ประเภทสินค้าและบริการ กระบวนการและเทคนิคการพัฒนา การสร้างความเชื่อมโยงของสินค้าและบริการ 
การสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว และกรณีศึกษาการพัฒนาสินค้าและบริการเพ่ือการท่องเที่ยว       
เชิงนิเวศท่ีน่าสนใจ 
 

 1.3 กลุ่มสาระเครื่องมือด าเนินงาน  

  มุ่งเน้นให้ผู้รับการอบรมเกิดความเข้าใจ และสามารถใช้เทคนิคและเครื่องมือในการดูแลรักษา และ
ป้องกันผลกระทบจากการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นกับระบบนิเวศ โดยให้ความส าคัญกับการมีส านึก     
ความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วม ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้ดังนี้ 
  1) การสื่อความหมายในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   ค าอธิบาย: หลักพ้ืนฐานของการสื่อความหมาย แนวทางการพัฒนาเส้นทางสื่อความหมาย       
การสื่อสารเพื่อการบริหารจัดการทรัพยากร กลยุทธ์การสื่อความหมายให้เกิดความร่วมมือ กรณีศึกษา 
 2) การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและเครือข่ายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   ค าอธิบาย: ความหมาย ความส าคัญ รูปแบบ ขั้นตอน กระบวนการ เครื่องมือวัดการมีส่วนร่วม 
การสร้างเครือข่าย องค์ประกอบ ลักษณะของเครือข่าย การจัดการ ปัจจัยความส าเร็จ  เทคนิคการสร้างการมี
ส่วนร่วมของเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษาเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่น่าสนใจในประเทศไทย 
และการระดมความคิดเห็นเพื่อวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในลักษณะเครือข่าย 
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  3) เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ขีดความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ 
   ค าอธิบาย: หลักการติดตามระบบนิเวศ ลักษณะทั่วไป กระบวนการ ตัวชี้วัด เครื่องมือในการติดตาม
ระบบนิเวศ เทคนิคการติดตาม ความหมายของขีดความสามารถในการรองรับของ แหล่งท่องเที่ยว ลักษณะ 
องค์ประกอบ เกณฑ์การพิจารณา การจัดล าดับขีดความสามารถ ประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
นักท่องเที่ยว และอภิปรายเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคนิคการติดตามและขีดความสามารถในการรองรับของ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 1.4 กลุ่มสาระเสริมประสบการณ์  

  มุ่งเน้นให้ผู้รับการอบรมได้แลกเปลี่ยน และเติมเต็มประสบการณ์ จากกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน และ
การเรียนรู้จากกรณีศึกษาที่มีการปฏิบัติที่ดี เพ่ือน าไปสู่การถอดบทเรียน และเสนอแนวทางพัฒนา การจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างสร้างสรรค์ ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้ดังนี้  
  1) ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
   ค าอธิบาย: ศึกษาประเด็นและกรณีศึกษาทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทยโดยยกประเด็น
ในแต่ละเหตุการณ์ขึ้นมาวิพากษ์เพ่ือให้เกิดการระดมความคิดเชิ งวิชาการ และก้าวทันต่อกระแสการ
เปลี่ยนแปลงทางบริบททางสังคม 
  2) ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ 
   ค าอธิบาย: การศึกษาดูงานแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ส าคัญ น่าสนใจ และมีการกระจายรายได้
อย่างเป็นธรรมทั้งในและต่างประเทศ การระดมความคิด และวิเคราะห์ปัญหาด้านระบบการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อม และด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับจากจากประสบการณ์ตรง   
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2. แผนการเรียนรู้ในการจัดฝึกอบรม 

  การบริหารการฝึกอบรมให้ผู้รับการอบรมได้รับการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้ตาม
ระยะเวลาฝึกอบรมทั้ง 4 แบบ สามารถก าหนดเป็นแผนการเรียนรู้ในการจัดฝึกอบรม ดังนี้ 

 2.1 แผนการเรียนรู้ในการจัดฝึกอบรม แผน ก 7 วัน จ านวนชั่วโมงเรียนรู้วันละ 6 ชั่วโมง 

ตาราง 8 แสดงแผนการเรียนรู้ในการจัดฝึกอบรม แผน ก 7 วัน จ านวนชั่วโมงเรียนรู้วันละ 6 ชั่วโมง 
 

วันที่ เวลา หน่วยการเรียนรู้ จ านวน
ชั่วโมง 

1 09.00-12.00 น. 1.1 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3 

13.00-16.00 น. 1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวและ 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

3 

2 09.00-12.00 น. 1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3 

13.00-16.00 น. 1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3 

3 09.00-12.00 น. 2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3 

13.00-16.00 น. 2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3 

4 09.00-12.00 น. 2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3 

13.00-16.00 น. 3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3 

5 09.00-12.00 น. 3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและเครือข่ายในการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

3 

13.00-16.00 น.  3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ขีดความสามารถ 
ในการรองรับของระบบนิเวศ  

3  

6  09.00-12.00 น.  4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงประสบการณ์  3  

13.00-16.00 น.  4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ (3/9)  3  

7  09.00-12.00 น.  4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ (3/9)  3  

13.00-16.00 น.  4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ (3/9)  3  

 

 

 



 

15       

 2.2 แผนการเรียนรู้ในการจัดฝึกอบรม แผน ข 4 วัน จ านวนชั่วโมงเรียนรู้วันละ 7 ชั่วโมง 

ตาราง 9 แสดงแผนการเรียนรู้ในการจัดฝึกอบรม แผน ข 4 วัน จ านวนชั่วโมงเรียนรู้วันละ 7 ชั่วโมง 

วันที่ เวลา หน่วยการเรียนรู้ จ านวน
ชั่วโมง 

1 09.00-10.00 น. 1.1 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 1 

10.00-12.00 น. 1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวและ 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 

13.00-15.00 น. 1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 

15.00-17.00 น. 1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 

2 09.00-11.00 น. 2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 

11.00-12.00 น. 4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (1/2) 1 

13.00-15.00 น. 2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 

15.00-17.00 น. 2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 

3 09.00-12.00 น. 3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 

11.00-12.00 น. 4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (1/2) 1 

13.00-15.00 น. 3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและเครือข่ายในการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 

15.00-17.00 น. 3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ขีดความสามารถใน
การรองรับของระบบนิเวศ 

2 

4 09.00-12.00 น. 4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ (3/7) 3 

13.00-17.00 น. 4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ (4/7) 4 
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 2.3 แผนการเรียนรู้ในการจัดฝึกอบรม แผน ค 3 วัน จ านวนชั่วโมงเรียนรู้วันละ 7 ชั่วโมง 

ตาราง 10 แสดงแผนการเรียนรู้ในการจัดฝึกอบรม แผน ค 3 วัน จ านวนชั่วโมงเรียนรู้วันละ 7 ชั่วโมง 

วันที่ เวลา หน่วยการเรียนรู้ จ านวน
ชั่วโมง 

1 09.00-10.00 น. 1.1 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 1 

10.00-11.00 น. 1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวและ 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

1 

11.00-12.00 น. 1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 1 

13.00-15.00 น. 1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 

15.00-17.00 น. 2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2  

2 09.00-10.00 น. 2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 1 

10.00-12.00 น. 2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการเพ่ือการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ 

2 

13.00-14.00 น. 3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 1 

14.00-16.00 น. 3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและเครือข่ายในการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 

 16.00-17.00 น. 3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ขีดความสามารถใน
การรองรับของระบบนิเวศ 

1 

3 09.00-10.00 น. 4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 1 

10.00-12.00 น. 4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ (2/6) 2 

13.00-17.00 น. 4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ (4/6) 4 

 

 

 

 

 

 



 

17       

 2.4 แผนการเรียนรู้ในการจัดฝึกอบรม แผน ง 2 วัน จ านวนชั่วโมงเรียนรู้วันละ 7 ชั่วโมง 

ตาราง 11 แสดงแผนการเรียนรู้ในการจัดฝึกอบรม แผน ง 2 วัน จ านวนชั่วโมงเรียนรู้วันละ 7 ชั่วโมง 

วันที่ เวลา หน่วยการเรียนรู้ จ านวน
ชั่วโมง 

1 09.00-10.00 น. 1.1 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 1 

10.00-11.00 น. 1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวและ 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

1 

11.00-12.00 น. 1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 1 

13.00-15.00 น. 1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 

15.00-17.00 น. 2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2  

2 09.00-10.00 น. 2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 1 

10.00-12.00 น. 2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 

13.00-14.00 น. 3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 1 

14.00-16.00 น. 3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและเครือข่ายในการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 

16.00-17.00 น. 3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ขีดความสามารถ 
ในการรองรับของระบบนิเวศ 

1 
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3. ความสัมพันธ์ระหว่างสาระการเรียนรู้และผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังจากการฝึกอบรม 

 การออกแบบเนื้อหาหลักสูตรการฝึกอบรมซึ่งอาศัยแนวทางการฝึกอบรมบนพ้ืนฐานสมรรถนะ จะส่งผล   
ให้ผู้รับการอบรมได้รับการเรียนรู้อย่างเป็นระบบตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ และหน่วยการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กัน 
โดยกระบวนการฝึกอบรมตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ทั้ง 4 กลุ่ม 12 หน่วยการเรียนรู้ จะท าให้ผู้รับการอบรม
เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติภารกิจด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ ซึ ่งประกอบด้วย 5 สมรรถนะ คือ ความเข้าใจในการท่องเที ่ยวเชิงนิเวศ ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ทักษะการสื่อสารและประสานความร่วมมือ ทักษะการประกอบการและการตลาดเพ่ือ
สังคม และความรับผิดชอบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

  ดังนั้นการจัดการฝึกอบรมให้ผู้รับการฝึกอบรมได้เรียนรู้และเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง ตามที่
ก าหนด สามารถแสดงให้เห็นเป็นแผนที่ความสัมพันธ์กระจายสมรรถนะผลลัพธ์การเรียนรู้ตามสาระการเรียนรู้
ในการฝึกอบรม (Competency Mapping) ทั้ง 4 รูปแบบ 
  3.1 แผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของ
หลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ก ระยะเวลา 7 วัน (วันละ 6 ชั่วโมง) ตามตาราง 12 
  3.2 แผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของ
หลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ข ระยะเวลา 4 วัน (วันละ 7 ชั่วโมง) ตามตาราง 13 
  3.3 แผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของ
หลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ค ระยะเวลา 3 วัน (วันละ 7 ชั่วโมง) ตามตาราง 14 
  3.4 แผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของ
หลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ง ระยะเวลา 2 วัน (วันละ 7 ชั่วโมง) ตามตาราง 15 
 ทั้งนี้ เทียบระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังจากการฝึกอบรม  ในส่วนที่ 3 โครงสร้างหลักสูตร
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ตาราง 12 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ก ระยะเวลา 7 วัน  
(วันละ 6 ชั่วโมง) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

1. กลุ่มสาระพื้นฐาน                 
1.1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยว   
เชิงนิเวศ 

3 
               

1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากร
ท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

3 
               

1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว       
เชิงนิเวศ 

3 
               

1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว       
เชิงนิเวศ 

3 
               
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ตาราง 12 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ก ระยะเวลา 7 วัน  
(วันละ 6 ชั่วโมง) (ต่อ) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

2. กลุ่มสาระการจัดการเชิงธุรกิจ                 
2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

3 
               

2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

3 
               

2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการ 
เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

3 
               

3. กลุ่มสาระเครื่องมือด าเนินงาน                 
3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยว     
เชิงนิเวศ 

3 
               

3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและ
เครือข่ายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

3 
               

3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ขีด
ความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ 

3 
               
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ตาราง 12 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ก ระยะเวลา 7 วัน  
(วันละ 6 ชั่วโมง) (ต่อ) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

4. กลุ่มสาระเสริมประสบการณ์                 
4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เชิงประสบการณ์ 

3 
               

4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ 9                
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ตาราง 13 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ข ระยะเวลา 4 วัน  
(วันละ 7 ชั่วโมง) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

1. กลุ่มสาระพื้นฐาน                 
1.1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยว   
เชิงนิเวศ 

1 
               

1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากร
ท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 
               

1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว       
เชิงนิเวศ 

2 
               

1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว        
เชิงนิเวศ 

2 
               
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ตาราง 13 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ข ระยะเวลา 4 วนั  
(วันละ 7 ชั่วโมง) (ต่อ) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

2. กลุ่มสาระการจัดการเชิงธุรกิจ                 
2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

2  
               

2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

2 
               

2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการ 
เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 
               

3. กลุ่มสาระเครื่องมือด าเนินงาน                 
3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยว     
เชิงนิเวศ 

2 
               

3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและ
เครือข่ายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 
               

3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ 
ขีดความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ 

2  
               
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ตาราง 13 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ข ระยะเวลา 4 วัน  
(วันละ 7 ชั่วโมง) (ต่อ) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

4. กลุ่มสาระเสริมประสบการณ์                 
4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เชิงประสบการณ์ 

2 
               

4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ 7                
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ตาราง 14 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ค ระยะเวลา 3 วัน  
(วันละ 7 ชั่วโมง)  

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

1. กลุ่มสาระพื้นฐาน                 
1.1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยว   
เชิงนิเวศ 

1 
               

1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากร
ท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

1 
               

1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว       
เชิงนิเวศ 

1 
               

1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงนิเวศ 

2 
               
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ตาราง 14 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ค ระยะเวลา 3 วัน  
(วันละ 7 ชั่วโมง) (ต่อ) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

2. กลุ่มสาระการจัดการเชิงธุรกิจ                 
2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

2  
               

2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

1 
               

2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการ 
เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 
               

3. กลุ่มสาระเครื่องมือด าเนินงาน                 
3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยว     
เชิงนิเวศ 

1 
               

3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและ
เครือข่ายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 
               

3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ 
ขีดความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ 

1 
               
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ตาราง 14 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ค ระยะเวลา 3 วัน  
(วันละ 7 ชั่วโมง) (ต่อ) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

4. กลุ่มสาระเสริมประสบการณ์                 
4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เชิงประสบการณ์ 

1 
               

4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ 6                
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ตาราง 15 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ง ระยะเวลา 2 วัน  
(วันละ 7 ชั่วโมง) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

1. กลุ่มสาระพื้นฐาน                 
1.1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
เชิงนิเวศ 

1 
               

1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากร
ท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

1 
               

1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว       
เชิงนิเวศ 

1 
               

1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงนิเวศ 

2 
               
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ตาราง 15 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ง ระยะเวลา 2 วัน  
(วันละ 7 ชั่วโมง) (ต่อ) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

2. กลุ่มสาระการจัดการเชิงธุรกิจ                 
2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2                 
2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 1                
2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการ 
เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 
               

3. กลุ่มสาระเครื่องมือด าเนินงาน                 
3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยว 
เชิงนิเวศ 

1 
               

3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและ
เครอืข่ายในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

2 
               

3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ 
ขีดความสามารถในการรองรับของ 
ระบบนิเวศ 

1 
               
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ตาราง 15 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ง ระยะเวลา 2 วัน  
(วันละ 7 ชั่วโมง) (ต่อ) 

กลุ่มสาระ/หน่วยการเรียนรู้ ชั่วโมง 

ความเข้าใจ 
ในการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศ 

ทักษะการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทักษะการสื่อสาร
และประสาน 
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ประกอบการและ

การตลาดเพื่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อ
ทรพัยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

4. กลุ่มสาระเสริมประสบการณ์                 
4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เชิงประสบการณ์ 

- 
               

4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ -                
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4. การประเมินการเรียนรู้ในการฝึกอบรม 

 4.1 ระดับผลการเรียนรู้และหลักเกณฑ์ 

  การจัดฝึกอบรมให้ผู้รับการอบรมเกิดการเรียนรู้และผลลัพธ์การเรียนรู้ในลักษณะสมรรถนะ
ที่พึงประสงค์ต้องมีการก าหนดระดับผลการเรียนรู้เพ่ือใช้ในการประเมิน โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

  1) ระดับผลการเรียนรู้ของหน่วยการเรียนรู้ 

   เป็นการพิจารณาผลการเรียนรู้ (Learning Output) ที่เกิดขึ้นกับผู้รับการอบรมซึ่งได้รับจาก    
การเรียนรู้ตามสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ในหลักสูตร โดยการวัดระดับพฤติกรรมเมื่อเสร็จสิ้นการฝึกอบรม
ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ ระดับผลการเรียนรู้ของหน่วยการเรียนรู้แบ่งเป็น 

ตาราง 16 แสดงระดับผลการเรียนรู้ของหน่วยการเรียนรู้และหลักเกณฑ์การวัดระดับผลการเรียนรู้ 

สัญลักษณ์ ระดับผลการเรียนรู้ หลักเกณฑ์ 

ผ ผ่านการอบรม ผู้รับการอบรมเข้าร่วมเรียนรู้ครบตามเวลาอย่างน้อยร้อยละ 80 และ    
ได้ท ากิจกรรมครบตามที่ก าหนดของหน่วยการเรียนรู้ โดยได้รับคะแนน
จากการเรียนรู้และกิจกรรมอย่างน้อยร้อยละ 70 

ข เข้ารับการอบรม ผู้รับการอบรมเข้าร่วมเรียนรู้ในการอบรมครบตามเวลาที่ก าหนดของ
หน่วยการเรียนรู้ 

ม ไม่ผ่านการอบรม ผู้รับการอบรมไม่ได้เข้าร่วมเรียนรู้ครบตามเวลา หรือไม่ได้ผ่านการเรียนรู้
และไม่ผ่านการท ากิจกรรม โดยไม่ได้รับคะแนนจากการเรียนรู้ที่ก าหนด
ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 

 

   ระดับผลการเรียนรู้ของหน่วยการเรียนรู้จะบันทึกลงในรายงานผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร
ฝึกอบรมของผู้รับการอบรมแต่ละราย 

  2) ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

   เป็นการพิจารณาผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning Outcome) หรือผลส าเร็จในภาพรวม ในลักษณะ
ของสมรรถนะที่พึงประสงค์ของผู้รับการอบรมซึ่งเปลี่ยนแปลงไป โดยวัดระดับพฤติกรรมหรือขีดความสามารถ
ตามความต้องการที่สูงขึ้น หลังจากผู้รับการอบรมได้เรียนรู้ส าเร็จครบถ้วนตามหลักสูตรที่ก าหนด ระดับผลลัพธ์
การเรียนรู้ของหลักสูตร แบ่งเป็น 
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ตาราง 17 แสดงหลักเกณฑ์และระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ 

ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ หลักเกณฑ์ 

ร่วมรับการอบรมในหลักสูตร ผู้รับการอบรมได้รับผลการเรียนรู้ “ข” ในหน่วยการเรียนรู้ใด 
หน่วยการเรียนรู้หนึ่ง และไม่มีผลการเรียนรู้ “ม” 

ส าเร็จการอบรมตามหลักสูตร ผู้รับการอบรมได้รับผลการเรียนรู้ “ผ” ครบในทุกหน่วยการเรียนรู้ 
 

   ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรจะได้รับการระบุใ นประกาศนียบัตรซึ่งจะมอบให้
ผู้รับการอบรมที่ผ่านเกณฑ์ร่วมรับการอบรม หรือส าเร็จการอบรมแต่ละรายหลังเสร็จสิ้นการฝึกอบรม 
ส าหรับผู้รับการอบรมที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดข้างต้นจะไม่ได้รับประกาศนียบัตรจะได้รับ
เพียงรายงานผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรฝึกอบรม 

 4.2 แนวทางการประเมินการเรียนรู้ในการฝึกอบรม 

  ให้ผู้จัดการฝึกอบรมด าเนินการประเมินการเรียนรู้ในการฝึกอบรมตามแนวทางที่ก าหนดดังต่อไปนี้ 
  1) ผู้รับการอบรมต้องมีเวลาในการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้อย่างน้อยร้อยละ 80 ของเวลา   
ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 
  2) ผู้รับการอบรมต้องมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ โดยท ากิจกรรมหรือ
ปฏิบัติการ หรือจัดท าผลงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
  3) ผู้รับการอบรมต้องได้รับการประเมินการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ตามวิธีการประเมินผล   
ที่ก าหนด โดยต้องได้ระดับผลการเรียนรู้ตามหลักเกณฑ์ 
  4) ผลการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้จะน ามาสรุปรวมเพื่อประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ โดย
ผู้รับการอบรมต้องได้ระดับผลการเรียนรู้ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดจึงได้รับประกาศนียบัตร 
  5) นอกจากการประเมินการเรียนรู้ในการฝึกอบรมในแต่ละหน่วยการเรียนรู้แล้ว อาจให้ผู้รับการอบรม
ประเมินตนเองทั้งก่อนและหลังการอบรมในลักษณะการประเมินสมรรถนะตามรายการสมรรถนะที่ก าหนด   
เพ่ือสังเกตพัฒนาการและความก้าวหน้าด้วย 
  6) เมื่อสิ้นสุดการอบรมต้องมีการประเมินการจัดการฝึกอบรม โดยการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้รับการฝึกอบรมที่มีต่อการจัดการฝึกอบรม ซึ่งครอบคลุมประเด็นดังนี้ สถานที่และการอ านวยความสะดวก
การให้บริการ วิทยากร เอกสารและสื่อประกอบการฝึกอบรม ระยะเวลาในการฝึกอบรม สาระที่ได้รับ และ
ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ประโยชน์ รวมทั้งเปิดรับข้อเสนอแนะจากผู้รับการอบรมด้วย 
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 4.3 การสอบทวนผลการเรียนรู้และผลลัพธ์การเรียนรู้จากการฝึกอบรม 

  1) การสอบทวนผลการเรียนรู้ระหว่างการฝึกอบรม 

   ให้ผู้จัดการฝึกอบรมมีหน้าที่รับผิดชอบในการวางแผน การจัดการฝึกอบรม ประสานงาน
การจัดการฝึกอบรม ควบคุมการจัดการฝึกอบรมให้เป็นไปตามที่หลักสูตรก าหนด ติดตามประเมินผล
การฝึกอบรม และสรุปผลการด าเนินการจัดฝึกอบรม 
   ในระหว่างการฝึกอบรมควรมีการสังเกตการณ์ฝึกอบรม และสุ่มสอบถามผู้รับการอบรมถึง
สิ่งที่ได้รับจากการฝึกอบรม ปัญหาอุปสรรคในการเรียนรู้ และด าเนินการแก้ไขปัญหาที่ได้รับทราบ โดยบันทึก
ข้อมูลจากการสังเกตและสุ่มสอบถามเป็นรายวันทุกวันที่จัดฝึกอบรม 

  2) การสอบทวนผลลัพธ์การเรียนรู้หลังการฝึกอบรม 

   หลังจากการฝึกอบรมเสร็จสิ้นแล้วอย่างน้อย 1 เดือน แต่ไม่เกิน 3 เดือน ผู้จัดการฝึกอบรม
ควรด าเนินการสอบทวนผลลัพธ์การเรียนรู้หลักการฝึกอบรม โดยการสุ่มสอบถามผู้รับการอบรมถึงการน าผล      
จากการฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์ ปัญหาอุปสรรคในการน าผลการฝึกอบรมไปใช้ และข้อเสนอแนะเพื่อ
ใช้เป็นข้อมูลประกอบการประเมินผลโครงการฝึกอบรม 
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ส่วนที่ 5 แนวทางการจัดการฝึกอบรม และรักษามาตรฐานหลักสูตร 
 

1. แนวทางการจัดการฝึกอบรม  

 1.1 การด าเนินการก่อนการฝึกอบรมผู้จัดการฝึกอบรมควรจัดท าร่างแผนการฝึกอบรมตามแผนการเรียนรู้
ที่ก าหนด ที่ระบุ วัน เวลา สถานที่ และจ านวนผู้รับการอบรม พร้อมรายชื่อวิทยากร 
 1.2 การด าเนินการระหว่างการฝึกอบรม 
  1) ผู้จัดการฝึกอบรมด าเนินการจัดการฝึกอบรมตามแผนการฝึกอบรม โดยก ากับดูแลให้ผู้รับการอบรม
ได้เรียนรู้ตามสาระที่ก าหนดในหลักสูตรและแผนการฝึกอบรม 
  2) ผู้จัดการฝึกอบรมสามารถปรับแผนการฝึกอบรมได้หากมีความจ าเป็น เช่น การเปลี่ยนแปลง
วิทยากรเนื่องจากติดภารกิจส าคัญ การเลื่อนวันฝึกอบรม เป็นต้น ทั้งนี้ต้องไม่กระทบกับสาระส าคัญใน
การจัดฝึกอบรม   
  3) ในการจัดฝึกอบรผู้จัดการฝึกอบรมควรด าเนินการให้มีการประเมินการเรียนรู้ผู้รับการอบรมในแต่
ละหน่วยการเรียนรู้เพ่ือวัดระดับผลการเรียนรู้ตามที่ก าหนดในหลักสูตร และบันทึกผลในรายงานผลการเรียนรู้
ตามหลักสูตรฝึกอบรมของผู้รับการอบรมแต่ละราย 
  4) ในระหว่างการจัดฝึกอบรมผู้จัดการฝึกอบรมควรด าเนินการสอบทวนผลการเรียนรู้ระหว่าง
การฝึกอบรม และบันทึกข้อมูลตามที่ก าหนดในหลักสูตรทุกวันที่มีการจัดฝึกอบรม 
 1.3 การด าเนินการหลังการฝึกอบรม 
  1) เมื่อสิ้นสุดการฝึกอบรมให้ผู้จัดการฝึกอบรมน าผลการประเมินการเรียนรู้ของผู้รับการอบรม
ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้มาประมวลและสรุปเพื่อประเมินระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดในหลักสูตร  
  2) ผู้จัดการฝึกอบรมให้ผู้รับการอบรมประเมินผลการจัดการฝึกอบรมโดยประเมินความพึงพอใจ
ตามท่ีก าหนดในหลักสูตร 
  3) ผู้จัดการฝึกอบรมอาจให้ผู้รับการอบรมประเมินตนเองทั้งก่อนและหลังการอบรม ในลักษณะ
การประเมินสมรรถนะตามรายการสมรรถนะที่ก าหนด เพื่อน าผลการประเมินตนเองก่อนและหลังมา
เปรียบเทียบสังเกตพัฒนาการและความก้าวหน้า 
  4) ผู้จัดการฝึกอบรมควรด าเนินการสอบทวนผลลัพธ์การเรียนรู้หลังการฝึกอบรมหลังจากการ
ฝึกอบรมเสร็จสิ้นแล้วอย่างน้อย 1 เดือน แต่ไม่เกิน 3 เดือนตามที่ก าหนดในหลักสูตร 
  5) ผู้จัดการฝึกอบรมควรจัดท ารายงานผลการจัดฝึกอบรม ประกอบด้วย แผนการฝึกอบรม (บันทึก
การเปลี่ยนแปลงแผนการฝึกอบรมพร้อมเหตุผล ถ้ามี) รายชื่อผู้เข้ารับการอบรมพร้อมต าแหน่งและการติดต่อ 
รายงานสรุปผลการประเมินการเรียนรู้และผลลัพธ์การเรียนรู้ของกลุ่มผู้รับการอบรม บันทึกการสอบทวนผล
การเรียนรู้ระหว่างการฝึกอบรม สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับการอบรม และบันทึกผลการสอบ
ทวนผลลัพธ์การเรียนรู้หลังการฝึกอบรมให้แล้วเสร็จ และส่งรายงานผลให้กรมการท่องเที่ยวรับทราบหลังเสร็จสิ้น
การจัดฝึกอบรม 
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  วิทยากรฝึกอบรมถือเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จของการจัดการฝึกอบรม และท าให้การเรียนรู้
เกิดผลลัพธ์ตามความคาดหวัง ดังนั้นผู้จัดการฝึกอบรมควรสรรหาวิทยากรฝึกอบรมที่มีคุณลักษณะดังนี้ 
  1) ผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
   เป็นนักวิชาการ อาจารย์ นักวิจัยที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  ด้านการท่องเที่ยว 
หรือ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือสาขาที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การจั ดการสิ่งแวดล้อม การพัฒนาสังคม 
การจัดการธุรกิจเพ่ือสังคม การสื่อสารมวลชน การออกแบบผลิตภัณฑ์และบริการเพ่ือการท่อง เที่ยว เป็นต้น 
หากเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทในสาขาที่เกี่ยวข้อง มีประสบการณ์ การสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการ หรือผลงานด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี  
   หากเป็นผู้ที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทในสาขาอื่น ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้อง ต้องมีประสบการณ์
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการ หรือผลงานที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ป ี
   เป็นนักวิชาการ อาจารย์ นักวิจัยที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ด้านการท่องเที่ยว หรือ 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือสาขาที่เกี่ยวข้อง ดังกล่าว ต้องมีประสบการณ์การสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการ หรือผลงานที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี 
 

  2) ผู้มีประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
   เป็นผู้ที่ไม่มีคุณวุฒิการศึกษาตามที่ก าหนดในกลุ่มผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยว
เช ิงน ิเวศ แต่ เป็นผู้ปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ หรือด้านที่ เกี่ยวข้อง ได้แก่  การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การพัฒนาชุมชน การประกอบธุรกิจเพ่ือสังคมหรือกิจกรรมธุรกิจที่มี
ความรับผิดชอบต่อสังคม ผู้น ากลุ่มหรือเครือข่ายเพ่ือสังคม การสื่อสารเพ่ือสังคม การพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
บริการด้านการท่องเที่ยว เป็นต้น และมีประสบการณ์ที่แสดงถึงความช านาญไม่น้อยกว่า 5 ปี ทั้งนี้ต้องมี
ผลงานที่โดดเด่น หรือเป็นที่ยอมรับอย่างน้อยในระดับพื้นท่ี 
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รายละเอียดหน่วยการเรียนรู้ 
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1.  กลุ่มสาระพื้นฐาน 

หน่วยการเรียนรู้ 1.1 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มสาระ พ้ืนฐาน 

ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

ความหมาย วัตถุประสงค์ ลักษณะ องค์ประกอบ หลักการท่องเที่ยว ทรัพยากรทาง   
การท่องเที่ยว ความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และกรณีตัวอย่างการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศท่ีมีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเข้าใจในแนวคิดและหลักการของการท่องเที่ยว การท่องเที่ยว
เชิงนิเวศโดยอธิบายและน าแนวคิดไปใช้เป็นพื้นฐานในการปฏิบัติหน้าที่ได้ 
2) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมตระหนักถึงความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยแสดงถึง
แนวทางในการใช้ประโยชน์และดูแลระบบนิเวศได้ 

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) ความหมาย องค์ประกอบ ประเภทของทรัพยากรการท่องเที่ยว  
2) วัตถุประสงค์ องค์ประกอบ และหลักการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
3) ความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และความส าคัญต่อเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม 
4) ปัญหา อุปสรรค โอกาส และแนวโน้มการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
5) กรณีตัวอย่างการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมทั้ง      
ภายในประเทศและต่างประเทศ 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 

 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกิจ 
 ทัศนศึกษา 
 
 
 
 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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หน่วยการเรียนรู้ 1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มสาระ พ้ืนฐาน 
ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

ความหมาย ความส าคัญ วัตถุประสงค์ ประเภท หลักการจัดการและพัฒนาทรัพยากร
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน สถานการณ์การของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว     
เชิงนิเวศในประเทศไทย แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ การสร้างจิตส านึก
ในการรักษาและฟ้ืนฟูระบบนิเวศ และกรณีศึกษา  

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเข้าใจหลักการ สถานการณ์ ของการจัดการพัฒนาทรัพยากร
แหล่งท่องเที่ยว โดยสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการจัดกระบวนการและพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างเป็นระบบ 
2) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเกิดจิตส านึกที่ดี ตระหนักถึงความส าคัญของการจัดการและ
พัฒนาทรัพยากรของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) ความหมาย ความส าคัญ วัตถุประสงค์ ประเภท หลักการจัดการและพัฒนาทรัพยากร
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน  
2) สถานการณ์ของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย 
3) การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแนวใหม่ที่มีความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย     
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนต่อการจัดการและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว     
เชิงนิเวศ  
4) แนวทางและกลยุทธ์การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีคุณภาพและไม่เกิดผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
5) กรณีการจัดการและพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ           
ในประเทศไทย 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกจิ 
 ทัศนศึกษา 
 
 
 
 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤตกิรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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หน่วยการเรียนรู้ 1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มสาระ พ้ืนฐาน 
ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

หลักการ ความส าคัญ องค์ประกอบของมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
มาตรฐานและดัชนีชี้วัดมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และกรณศีึกษา 
แหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทยที่ได้มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเกิดความรู้ความรู้ความเข้าใจ สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ใน   
การก าหนดกลยุทธ์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้ ได้ตามองค์ประกอบของ
มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
2) เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมเกิดจิตส านึกต่อการมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการใช้พ้ืนที่ของ
แหล่งท่องเที่ยวให้เกิดประโยชน์อย่างยั่งยืน 

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) หลักการ ความส าคัญ และองค์ประกอบของมาตรฐานคุณภาพแหล่ งท่องเที่ยว       
เชิงนิเวศ 
2) การก าหนดมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวและดัชนีชี้วัดมาตรฐานการท่องเที่ยว    
เชิงนิเวศ 
3) กรณีการศึกษาแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทยที่ได้มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
การศึกษากรณี 
การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกิจ 
 ทัศนศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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หน่วยการเรียนรู้ 1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มสาระ พ้ืนฐาน 
ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

ความหมาย ความส าคัญ หลักการ มาตรการดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินในแหล่งท่องเที่ยว ประเภทของปัญหาที่เกิดขึ้นในแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมและ
เส้นทางการท่องเที่ยวที่มีความปลอดภัย การบริหารจัดการกรณีฉุกเฉินที่เกิดข้ึนใน 
แหล่งท่องเที่ยว  

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเกิดความรู้และทักษะด้านการจัดการความปลอดภัยใน       
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยสามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะในการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม 
2) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเกิดจิตส านึกและตระหนักถึงการจัดการความปลอดภัยตาม
มาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) หลักการ ความส าคัญ ลักษณะปัญหาที่ส่งผลต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
2) การก าหนดมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ 
3) การจัดกิจกรรมและเส้นทางการท่องเที่ยวมีความปลอดภัย 
4) การบริหารจัดการกรณีฉุกเฉินอย่างมีประสิทธิภาพ 
5) กรณีการศึกษาการจัดการความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ในประเทศไทย 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกิจ 
 ทัศนศึกษา 
 
 
 
 
 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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2.  กลุ่มสาระการจัดการเชิงธุรกิจ 

หน่วยการเรียนรู้ 2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มสาระ การจัดการเชิงธุรกิจ 
ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

ความหมาย การตลาดในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ลักษณะ ส่วนประกอบของตลาด
ท่องเที่ยว พฤติกรรมผู้บริโภคและส่วนแบ่งทางการตลาด การจัดการปัจจัยส่วนผสมทาง
การตลาด การส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยว 

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเข้าใจในการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยสามารถ
ก าหนดกลยุทธ์ได้ 
2) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมตระหนักถึงความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยแสดงถึง
แนวทางในการใช้ประโยชน์และดูแลระบบนิเวศได้ 

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) แนวคิดการตลาดการท่องเที่ยว และองค์ประกอบทางการตลาดการท่องเที่ยว  
2) การก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์  การเลือกการตลาดเป้าหมาย การพัฒนาส่วนผสม

ทางการตลาด การส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยว 
3) พฤติกรรมนักท่องเที่ยวเพ่ือการตลาดการท่องเที่ยว การวิเคราะห์สถานการณ์      

ด้านการตลาด การพยากรณ์ตลาดการท่องเที่ยว 
4) กรณีศึกษาการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีน่าสนใจ 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกิจ 
 ทัศนศึกษา 
 
 
 
 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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หน่วยการเรียนรู้ 2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มสาระ การจัดการเชิงธุรกิจ 
ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

องค์ประกอบของธุรกิจท่องเที่ยว แนวคิดการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยว ปัจจัยในการพัฒนา
ธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศสู่การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ปัญหาอุปสรรคในการพัฒนา
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม  
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศกับการท่องเที่ยวประเภท
ต่าง ๆ  

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือจัดท าแนวทาง กลยุทธ์การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้  
2) สามารถพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไปสู่การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) ความหมาย องค์ประกอบที่ส าคัญของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ    
2) สถานการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในปัจจุบันที่เชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยว
ประเภทอ่ืน ๆ เช่น การท่องเที่ยวโดยชุมชน  
3) แนวคิด จริยธรรม จิตส านึก ในการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
4) ปัจจัยในการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เช่น นวัตกรรม เทคโนโลยี มาตรการ
ด้านสิ่งแวดล้อม 
5) กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกิจ 
 ทัศนศึกษา 
 
 
 
 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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หน่วยการเรียนรู้ 2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการเพื่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มสาระ การจัดการเชิงธุรกิจ 
ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

ประเภทของสินค้าและบริการ  แนวทางการพัฒนาสินค้าโดยชุมชน ขั้นตอนการพัฒนา 
ประเภทสินค้าและบริการ กระบวนการและเทคนิคการพัฒนา การสร้างความเชื่อมโยง
ของสินค้าและบริการ การสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว และกรณีศึกษา     
การพัฒนาสินค้าและบริการเพื่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีน่าสนใจ 

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้สามารถน าความรู้ความเข้าใจไปก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา 
สินค้าและบริการในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
2) เพื่อพัฒนาสินค้า/บริการให้เชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยว 

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) ประเภทสินค้า/บริการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
2) กระบวนการ เทคนิคการพัฒนาสินค้าและบริการโดยชุมชน 
3) การสร้างความเชื่อมโยงของสินค้าและบริการ 
4) การสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว 
5) กรณีตัวอย่างสินค้าและบริการเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีน่าสนใจ 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกิจ 
 ทัศนศึกษา 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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3.  กลุ่มสาระเครื่องมือด าเนินงาน 
หน่วยการเรียนรู้ 3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มสาระ เครื่องมือด าเนินงาน 
ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

หลักพ้ืนฐานของการสื่อความหมาย แนวทางการพัฒนาเส้นทางสื่อความหมาย       
การสื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากร กลยุทธ์การสื่อความหมายให้เกิดความ
ร่วมมือ และกรณีศึกษา  

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเข้าใจหลักการพ้ืนฐานของการสื่อความหมาย มีความสามารถ
ในการถ่ายทอดสาระส าคัญไปสู่บุคคลอ่ืนได้อย่างถูกต้อง เกิดสัมพันธภาพความร่วมมือ 
และระดมการสนับสนุนให้เกิดการขยายเครือข่ายในการขับเคลื่อน การด าเนินงานได้
อย่างเข้มแข็งและเป็นระบบ 
2) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมน าเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมสร้างความตระหนักให้
ผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยวเกิดจิตส านึกอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) หลักพ้ืนฐาน ความหมาย ความส าคัญ วัตถุประสงค์ รูปแบบ ประเภท เงื่อนไขของ
การสื่อความหมายในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
2) แนวทางการพัฒนาเส้นทางสื่อความหมายในเขตท่องเที่ยว เส้นทางสื่อความหมาย 
กระบวนการพัฒนาเส้นทางสื่อความหมาย 
3) การสื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากร เป้าหมาย กระบวนการขั้นตอนการ
ด าเนินงาน  
4) กลยุทธ์การสื่อความหมายให้เกิดความร่วมมือ เช่น การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม 
หลักการสื่อสาร แบบจ าลอง ช่องทางการสื่อสาร ขั้นตอนในการปฏิบัติการสื่อสาร 
5) กรณีศึกษาเทคนิคและวิธีการถ่ายทอดความรู้ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีน่าสนใจ 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกจิ 
 ทัศนศึกษา 
 
 
 
 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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หน่วยการเรียนรู้ 3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและเครือข่ายการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มสาระ เครื่องมือด าเนินงาน 

ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

ความหมาย ความส าคัญ รูปแบบ ขั้นตอน กระบวนการ เครื่องมือวัดการมีส่วนร่วม 
การสร้างเครือข่าย องค์ประกอบ ลักษณะของเครือข่าย การจัดการ ปัจจัยความส าเร็จ 
เทคนิคการสร้างการมีส่วนร่วมของเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา
เครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่น่าสนใจในประเทศไทย และการระดมความคิดเห็น
เพ่ือวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในลักษณะเครือข่าย 

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเข้าใจแนวคิดการมีส่วนร่วมและเครือข่ายการจัดการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ โดยสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ให้เกิดการสร้างความร่วมมือในการขับเคลื่อน
การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้อย่างมีคุณภาพสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว 
2) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเกิดทัศนคติ และตระหนักถึงความส าคัญต่อการวางแผนพัฒนา
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้เกิดความยั่งยืนในระดับพ้ืนที่ร่วมกัน 

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) ความหมาย ความส าคัญ รูปแบบ ขั้นตอน กระบวนการเชิงลึก เครื่องมือวัด 
การมีส่วนร่วม ของผู้เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
2) การสร้างเครือข่าย องค์ประกอบ ลักษณะของเครือข่าย การจัดการ ปัจจัย
ความส าเร็จ เทคนิคการสร้างการมีส่วนร่วมของเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
3) กรณีศึกษาเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีน่าสนใจในประเทศไทย 
4) การระดมความคิดเห็นเพื่อวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในรูปแบบเครือข่าย 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกิจ 
 ทัศนศึกษา 
 
 
 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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หน่วยการเรียนรู้ 3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ขีดความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ 

กลุ่มสาระ เครื่องมือด าเนินงาน 
ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

หลักการติดตามระบบนิเวศ ลักษณะทั่วไป กระบวนการ ตัวชี้วัด เครื่องมือในการติดตาม
ระบบนิเวศ เทคนิคการติดตาม ความหมายของขีดความสามารถในการรองรับของ  
แหล่งท่องเที่ยว ลักษณะ องค์ประกอบ เกณฑ์การพิจารณา การจัดล าดับขีดความสามารถ 
ประเมินขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว และอภิปรายเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เทคนิคการติดตามและขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเข้าใจแนวคิดการติดตามระบบนิเวศและขีดความสามารถในการ
รองรับของแหล่งท่องเที่ยว โดยสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ด้านการติดตามระบบนิเวศไปใช้
ประโยชน์ในการตัดสินใจเพ่ือจัดการกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ 
2) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเกิดจิตส านึกในการอนุรักษ์ระบบนิเวศ และสามารถปฏิบัติการ
ดูแลระบบนิเวศในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ 

เนื้อหาการ
เรียนรู้ 

1) หลักการติดตามระบบนิเวศ ลักษณะทั่วไป กระบวนการ ตัวชี้วัด เครื่องมือในการติดตาม
ระบบนิเวศ และเทคนิคการติดตามความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ 
2) ความหมายของขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว ลักษณะ
องค์ประกอบ เกณฑ์การพิจารณา การจัดล าดับขีดความสามารถ และการประเมิน 
ขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว 
3) อภิปรายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคนิคการติดตามและขีดความสามารถในการรองรับ
ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมติ 
 การใช้เกมธุรกิจ 
 ทัศนศึกษา 
 
 
 
 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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4.  กลุ่มสาระเสริมประสบการณ์  

หน่วยการเรียนรู้ 4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 

กลุ่มสาระ เสริมประสบการณ์ 
ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

ศึกษาประเด็น และกรณีศึกษาทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย โดยยก
ประเด็นในแต่ละเหตุการณ์ขึ้นมาวิพากษ์เพ่ือให้เกิดการระดมความคิดเชิงวิชาการ 
และก้าวทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงทางบริบททางสังคม 

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมสามารถวิเคราะห์และวิพากษ์ปัญหาด้านการท่องเที่ยว     
เชิงนิเวศท่ีเกิดข้ึนทั้งในอดีตและปัจจุบัน รวมทั้งแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาได้ต่อไป   
2) เพ่ือให้ผู้รับการอบรมมีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน และประยุกต์ใช้
ความรู้จากสื่อ และใช้สื่อได้อย่างถูกต้อง   

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) ศึกษาสภาพปัญหาและความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
จากกรณีตัวอย่างการท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีน่าสนใจในประเทศไทย 
2) วิเคราะห์สถานการณ์ในปัจจุบันและแนวโน้มด้านต่าง  ๆ ของการท่องเที่ยว      
เชิงนิเวศ  
3) แบ่งกลุ่มระดมสมองเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับเรื่องการบริหารจัดการ      
ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีประสบความส าเร็จ 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว7 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกิจ 
 ทัศนศึกษา 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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หน่วยการเรียนรู้ 4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ 

กลุ่มสาระ เสริมประสบการณ์ 
ค าอธิบาย
โดยสังเขป 

การศึกษาดูงานแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ส าคัญ น่าสนใจ และมีการกระจายรายได้
อย่างเป็นธรรมทั้งในและต่างประเทศ การระดมความคิด และวิเคราะห์ปัญหาด้าน
ระบบการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม และด้านการท่องเที่ยวที่ ได้รับจาก
ประสบการณ์ตรง   

วัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม 

1) เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรม ได้เพ่ิมพูนประสบการณ์จากการดูงานด้าน การส่งเสริม 
อนุรักษ์ และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว 
2) เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมและดูงาน  ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู้ทักษะและ
ประสบการณ์ระหว่างกัน และระหว่างผู้เข้ารับการอบรมกับนักวิชาการผู้ให้การอบรม
ในโครงการ 
3) เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและบริหารจัดการด้าน          
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

เนื้อหาการเรียนรู้ 1) จัดกิจกรรมศึกษาดูงานด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความส าคัญและ น่าสนใจ 
และมีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรมทั้งในหรือต่างประเทศ 
2) แบ่งกลุ่มระดมสมองเพ่ือวิเคราะห์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับเรื่องการบริหาร
จัดการด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
3) น าผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาวิเคราะห์ ถอดบทเรียน และสรุปผลการด าเนินงาน 

กลุ่มเป้าหมาย  ภาครัฐ: เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
 ภาคเอกชน: ผู้ประกอบการ ผู้บริหาร และพนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว 
 ภาคประชาชน: ผู้น าชุมชน ปราชญ์ชุมชน กลุ่มชมรมการท่องเที่ยว 

วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินการเรียนรู้ 
 การบรรยาย 
 การศึกษากรณี 
 การอภิปราย 
 การระดมสมอง 
 การแสดงบทบาทสมมต ิ
 การใช้เกมธุรกิจ 
 ทัศนศึกษา 

 การทดสอบ 
 การทวนสอบด้วยการถาม-ตอบ 
 การสังเกตการมีส่วนร่วม 
 การสังเกตผลพฤติกรรมการเรียนรู้ 
 การสังเกตผลงานที่มอบหมาย 
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คู่มือสังเขปของเนื้อหาหน่วยการเรียนรู้ 
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1.  กลุ่มสาระพื้นฐาน 
 

1.1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 ความหมาย และความส าคัญของการท่องเที่ยว 

 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยว โดยมีกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพื่อมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึก
ต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน (ราชบัณฑิตยสถาน) (กรมการท่องเที่ยว, 2557) 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การเดินทาง และพักผ่อนหย่อนใจ โดยการเรียนรู้ ชื่นชม และซึมซับ
ประสบการณ์จากสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติด้วยความเพลิดเพลิน ใส่ใจ และมีส านึก ระมัดระวังไม่ก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง หรือท าลายคุณค่าของระบบนิเวศ และความตระหนักในความรับผิดชอบต่ อการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ในขณะเดียวกันก็ยังคงเป็นกิจกรรมและกิจการที่ช่วยเสริมสร้างโอกาส    
ทางเศรษฐกิจ รวมทั้งพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่เพ่ือประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่ด้วย  

 ประเภทของทรัพยากรการท่องเที่ยว 

 ประเภทของทรัพยากรการท่องเที่ยว แบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ (จิตรานุช รักสัจจา. 2550) 
ได้แก่ ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทธรรมชาติ และทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างข้ึน 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทธรรมชาติ 

ทิวทัศน์ (Scenery) ทิวทัศน์ทางธรรมชาติต่าง ๆ ที่สวยงาม ประหลาด แปลกตาไปจากที่เคยพบเห็น   
ในท้องถิ่นของตนเอง จะสามารถเป็นสิ่งดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวเข้าไปเยี่ยมชม 

สัตว์ป่า (Wildlife) สัตว์ป่าเป็นส่วนหนึ่งของความงามตามธรรมชาติที่ดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวเข้าไปชม
และเรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่น่าสนใจ 

สภาพภูมิอากาศ (Climate)  แสงแดด เมฆหมอก ความอบอุ่น หรือหิมะตกในฤดูหนาว ตลอดจน
ลักษณะอากาศที่แตกต่างไปจากถิ่นเดิมของตน จะเป็นสิ่งจูงใจท าให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยวได้ 

ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ (Natural Phenomenon) ความมหัศจรรย์ของธรรมชาติที่มีอยู่เป็นปกติ
หรือนาน ๆ ครั้งจะเกิดขึ้น สร้างความตื่นเต้นและประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยวได้ 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น 

ประวัติศาสตร์ โบราณวัตถุ โบราณสถานและศาสนา เป็นสิ่งที่แสดงถึงอารยธรรมความเจริญก้าวหน้า
ในอดีต ภูมิปัญญาของคนในอดีต บางแห่งบ่งบอกถึงเรื่องราววีรกรรมของวีรบุรุษ วีรสตรีในการปกป้องรักษา
ชาติบ้านเมืองไว้ส าหรับคนรุ่นหลัง เช่น ปราสาทหิน พระราชวัง โบราณสถาน และพิพิธภัณฑ์ 
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ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรม เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีความแตกต่างกันไปตามระบบ
ของสังคม ความเชื่อ และการด ารงชีวิตในสภาพแวดล้อมของแต่ละกลุ่มชน ทรัพยากรการท่องเที่ยวประเภทนี้
มักจะเป็นลักษณะของพิธีกรรม งานประเพณี วิถีชีวิตความเป็นอยู่ 

กีฬาต่าง ๆ การแข่งขันกีฬาประเภทต่าง ๆ ทั้งกีฬาพ้ืนบ้านและกีฬาสากล  สามารถจูงใจนักท่องเที่ยว
เพ่ือไปชมความสนุกสนานได้เป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็นการแข่งขันกีฬาภายในประเทศหรือระหว่างประเทศ  

สถานที่เชิงเทคนิคและอุตสาหกรรม  เป็นสิ่งก่อสร้างที่แสดงออกถึงความเจริญ ก้าวหน้าทางเทคโนโลยีของ
ท้องถิ่นนั้น เช่น เขื่อน สถานีอวกาศ สถานีทดลองการเกษตร ฯลฯ สถานที่ท่องเที่ยวประเภทนี้บางแห่งต้องขอ
อนุญาตก่อนเข้าเยี่ยมชมกิจการ   

กิจกรรมบันเทิง  กิจกรรมบันเทิงที่สามารถดึงดูดความสนใจแก่นักท่องเที่ยว เช่น ดิสโกเธค ไนท์คลับ  
บ่อนกาสิโน โชว์การแสดงแสงสีเสียง ตลอดจนเรือส าราญ  ซึ่งล้วนเป็นกิจกรรมที่นิยมและเป็นธุรกิจที่ท ารายได้
ให้แก่ผู้ประกอบการอย่างมหาศาล 

 วัตถุประสงค์ และองค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีวัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดจิตส านึกในการรักษาระบบนิเวศ   
ให้เกิดความยั่งยืน พ้ืนฐานองค์ประกอบหลัก (Key Element) 4 ด้าน คือ  

องค์ประกอบด้านที่ 1 องค์ประกอบด้านพ้ืนที่ เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติ
เป็นหลัก มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น มีพ้ืนฐานอยู่กับธรรมชาติ และเกี่ยวข้องกับระบบนิเวศ 
องค์ประกอบด้านที่ 2 องค์ประกอบด้านการจัดการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible Travel) 
ไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม และการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
องค์ประกอบด้านที่ 3 องค์ประกอบด้านกิจกรรมและกระบวนการ เป็นการท่องเที่ยวที่เอ้ือต่อกระบวนการ
เรียนรู้ (Learning Process) โดยมีการให้การศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศ แหล่งท่องเที่ยว
เป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ และความประทับใจ หรือเรียกว่า “การท่องเที่ยวสิ่งแวดล้อมศึกษา” 
องค์ประกอบด้านที่ 4 องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม เป็นการท่องเที่ยวที่ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน และประชาชนหรือท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมเกือบตลอดกระบวนการเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ท้องถิ่นตั้งแต่ระดับรากหญ้า (ระดับฐานล่าง) หรือเรียกว่า “การท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชน” 

หลักการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

หลักการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ท าให้สภาพแวดล้อมเกิดความเสื่อมโทรม 
ก่อให้เกิดประโยชน์ระยะยาวต่อทรัพยากรชุมชนในท้องถิ่นและอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว สร้ างประสบการณ์
ให้การศึกษาด้านวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม สภาพสังคมและวัฒนธรรมท้องถิ่นแก่นักท่องเที่ยว สร้างหรือ      
การจัดการใด ๆ ควรยอมรับข้อจ ากัดที่ด ารงอยู่ของสภาพแหล่งท่องเที่ยว มุ่งเพ่ือสนับสนุนเศรษฐกิจและ
กิจกรรมต่าง ๆ ในท้องถิ่นควรให้คนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการพัฒนา มีการจัดท าธุรกิจที่ถูกต้อง เหมาะสม              
มีมัคคุเทศก์ที่มีความรู้เรื่องระบบนิเวศ และวัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวอย่างแท้จริง และมีการจัดการและ
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ควบคุมจ านวนนักท่องเที่ยวให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม และไม่เกินขีดความสามารถท่ีชุมชนในท้องถิ่นและระบบ
นิเวศของแหล่งท่องเที่ยวจะรองรับได้ 

ความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

          สุรเชษฎ์  เชษฐมาส และดรรชนี  เอมพันธุ์. (2538). ได้สรุปสาระส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไว้ 
ดังนี้ 
          1. แหล่งท่องเที่ยวที่จะส่งเสริมควรเป็นพ้ืนที่ธรรมชาติที่มีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สภาพแวดล้อมเป็นหลัก และอาจรวมถึงแหล่งประวัติศาสตร์ โบราณคดี และวัฒนธรรมที่ปรากฏในพื้นที่ด้วย 
          2. ควรเป็นการท่องเที่ยวที่ทุกฝ่ายมีความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมธรรมชาติและระบบนิเวศเป็น
การท่องเทีย่วที่ไม่ท าให้ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อมเสื่อมโทรม 
          3. เน้นให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัส ได้รับประสบการณ์ และการเรียนรู้จากสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ
โดยตรง อีกท้ังเสริมสร้างจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อมอีกด้วย 
          4. เป็นการท่องเที่ยวที่ให้ประโยชน์กลับคืนสู่ธรรมชาติ เอ้ือประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่นทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม 
          5. มุ่งเน้นคุณค่าลักษณะเด่นที่เป็นเอกลักษณ์ของธรรมชาติที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวในการดึงดูดใจ
นักท่องเที่ยว แต่ไม่เน้นที่การเสริมแต่ง พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก 
          การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นการท่องเที่ยวและการพัฒนาไปพร้อม ๆ กัน โดยเฉพาะการพัฒนาจิตส านึก
ของนักท่องเที่ยวให้มีความตระหนักในการรักษาสิ่งแวดล้อม 

 ความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ได้แก่  

ความส าคัญต่อเศรษฐกิจ ได้แก่ การสร้างรายได้ การกระจายรายได้ และการสร้างงาน 
ความส าคัญต่อสังคม และวัฒนธรรม ได้แก่ ได้มีโอกาสสัมผัสเรียนรู้ แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม ก่อให้เกิด

ความเข้าใจอันดีระหว่างกันของผู้คนท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยว  
ความส าคัญต่อสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ก่อให้เกิดกระแสการรักษาสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น ตระหนักถึง

ความส าคัญของธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เกิดการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ ์
 

ปัญหา อุปสรรค โอกาส และแนวโน้มการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ปัญหา และอุปสรรค 

ปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงนิเวศยังคงเติบโตจากจ านวนนักท่องเที่ยวโลกที่ให้ความสนใจเที่ยวชมพ้ืนที่
ธรรมชาติของท้องถิ่น แต่ขณะเดียวกันสถานที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศหลายแห่งต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพภูมิอากาศที่ส่งผลกระทบต่อทรัพยากรท่องเที่ยวรวมถึงการขาดความตระหนักในการอนุรักษ์ทรัพยากร
ของแหล่งท่องเที่ยวส่งผลให้คุณภาพของการท่องเที่ยวที่จะให้ประสบการณ์ที่ดีแก่นักท่องเที่ยวลดลง  
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โอกาส 

เมื่อเปรียบเทียบประเทศไทยกับคู่แข่งในภูมิภาคเอเชียพบว่า ความพร้อมโดยรวมในการแข่งขัน     
ด้านการท่องเที่ยวกลุ่ม Eco & Adventure ของประเทศไทย อยู่ในระดับปานกลางเทียบกับคู่แข่งในภูมิภาค
เอเชีย อย่างไรก็ตาม นักท่องเที่ยวอาเซียนมีความส าคัญต่อประเทศไทยเพ่ิมขึ้น ขณะที่นักท่องเที่ยวเอเชีย
ตะวันออกมีความส าคัญลดลง การวิเคราะห์สัดส่วนจ านวนของนักท่องเที่ยว จ าแนกตามภูมิภาคจะสะท้อนให้
เห็นถึงล าดับความส าคัญด้านจ านวนของนักท่องเที่ยว จากภูมิภาคต่าง ๆ โดยในปี 2553 นักท่องเที่ยวอาเซียน
มีจ านวนมากที่สุดจ านวน 4,415,789 คน คิดเป็นร้อยละ 27.87 ของจ านวนนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ
ทั้งหมด รองลงมาได้แก่ นักท่องเที่ยวยุโรป เอเชียตะวันออก เอเชียใต้ อเมริกา โอเชียเนีย ตะวันออกกลาง และ
แอฟริกา ตามล าดับ  

ทั้งนี้ ประเทศไทยยังไม่มีข้อได้เปรียบที่ชัดเจน เมื่อพิจารณาทรัพยากรของประเทศไทย พบว่า อยู่ใน
ระดับเดียวกับคู่แข่ง และยังไม่สามารถสร้างจุดแข็งที่ชัดเจนได้ รวมถึงในปัจจุบันชุมชนในท้องถิ่นยังไม่ให้
ความส าคัญด้านการอนุรักษ์ ในขณะที่ประเทศญี่ปุ่นและประเทศจีน มีการก าหนดมาตรการดูแลและฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติที่เป็นรูปธรรมและบังคับใช้ อย่างเข้มงวด ทั้งนี้ กิจกรรมด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและ
ผจญภัยยังมีอยู่ในระดับต ่า เมื่อเทียบกับคู่แข่ง และเนื่องจากขาดการควบคุมมาตรฐาน รวมถึงผู้ประกอบการ
ขนาดเล็กไม่ให้ความส าคัญกับการสอดแทรกองค์ความรู้ จึงควรมีการปรับปรุงกิจกรรมท่องเที่ยวอย่างเร่งด่วน 
อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยมีข้อได้เปรียบในภูมิภาคด้านการสื่อสารการตลาดที่ค่อนข้างท าได้ดี ผู้ประกอบการ
ค่อนข้างมีความพร้อม และมีศักยภาพในการปรับตัวสูงกว่าประเทศคู่แข่งในภูมิภาคเดียวกัน 

แนวโน้ม 

กระแสการท่องเที่ยวของโลกมีแนวโน้มมุ่งเน้นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น 
นักท่องเที่ยวหลายกลุ่ม เริ่มให้ความส าคัญกับกิจกรรมที่ไม่ท าลายธรรมชาติ และเป็นการท่องเที่ยวที่มีความ
รับผิดชอบมากขึ้น หลายประเทศได้มีมุมมองที่ส าคัญว่า การท่องเที่ยวแบบมวลชน (Mass Tourism) ก่อให้เกิด
การใช้ทรัพยากรอย่างขาดความระมัดระวัง ท าให้เกิดปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมในระยะยาว ดังนั้น วัตถุประสง ค์
ของการท่องเที่ยวจึงมีการพัฒนาขึ้นมาเป็นการบริหารจัดการและการเพ่ิมคุณค่าของการท่องเที่ยวโดย การ
ท่องเที่ยวไม่ใช่เพียงเพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ แต่ได้พัฒนามาเป็นการหาความรู้ การท้าทายศักยภาพทางร่างกาย
และจิตใจ รวมถึง การรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
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1.2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism Product) หมายถึง ส่วนผสมระหว่างสิ่งที่พ้ืนที่มี เช่น
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และสิ่งที่มีการสร้างหรือพัฒนาขึ้นมา เช่น สถานที่พัก สิ่งอ านวยความสะดวก 
สาธารณูปโภค รายการท่องเที่ยว ซึ่งมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นและเกี่ยวเนื่องกับวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิต
ของคนท้องถิ่น  

การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง กระบวนการท างานที่มีการใช้ทรัพยากร      
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  

วัตถุประสงค์ของการจัดการทรัพยากรท่องเที่ยว เพ่ือให้มีการจัดทรัพยากรอย่างถูกต้อง เหมาะสมกับ
ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยว โดยไม่สร้างความเสียหายให้แก่ทรัพยากรบนพ้ืนที่ท่องเที่ยว       
ทั้งทางกายภาพ ชีวภาพ สังคม และวัฒนธรรม  

หลักการจัดการการท่องเที่ยวบนพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ต้องค านึงถึงคุณค่าทางนิเวศ 
วิทยาศาสตร์ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม และผลกระทบเชิงบวกต่อท้องถิ่น ให้น าไปสู่การออกแบบกิจกรรมที่
เหมาะสมกับขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ชุมชน  

 หลักการส าคัญในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้แก่ 

1. เป็นพ้ืนที่ธรรมชาติที่มีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพแวดล้อม รวมถึงแหล่งวัฒนธรรม
ที่ปรากฏในพื้นที่นั้น 

2. เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมธรรมชาติ และระบบนิเวศ 
3. มีการเรียนรู้และปลูกจิตสานึก โดยเน้นมีประสบการณ์หรือสัมผัสโดยตรงกับธรรมชาติ 
4. ให้ประโยชน์คืนสู่ธรรมชาติและชุมชนท้องถิ่น 
5. เน้นธรรมชาติโดยเนื้อแท้ ไม่เน้นที่การเสริมแต่งหรือพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก 

 สถานการณ์ของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย มุ่งเน้นการคาดหวังเป้าหมายและ
ผลการพัฒนาที่ก่อให้เกิดความยั่งยืน สามารถตอบสนองกระแสความต้องการด้านการอนุรักษ์ ความต้องการ
ของตลาด และการพัฒนาคนโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแนวใหม่ เป็นความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภ าครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชนต่อการจัดการและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยปัจจัยที่จะต้อง
รับผิดชอบร่วมกัน ประกอบด้วย การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความรับผิดชอบ การจัดการท่องเที่ยว       
เชิงนิเวศกับนักท่องเที่ยว การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศกับผู้ประกอบการ การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศกับรัฐ
และการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศกับท้องถิ่น 

แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีคุณภาพและไม่เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม           
ด้วยการจัดให้มีเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การควบคุมดูแล รักษาสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว   
การจัดท าแนวปฏิบัติหรือคู่มือจัดการให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง การศึกษาวิจัยและติดตามประเมินผลการพัฒนา     
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การท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างรอบด้าน หลีกเลี่ยงหรืองดเว้นการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ที่อ่อนไหวง่ายต่อการ          
ถูกกระทบและฟ้ืนตัวได้ยาก  

 กลยุทธ์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2540) ได้เสนอกลยุทธ์ในการพัฒนา     
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ควบคู่ไปกับนโยบายด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพ่ือให้เป็นแนวทางท่ีการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทยน าไปพิจารณาด าเนินการด้วยเช่นกัน โดยแบ่งกลยุทธ์ออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้ 

 

1.กลยุทธ์ด้านการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วยวิธีการที่ส าคัญ คือ 

การสงวนรักษา ฟ้ืนฟู ควบคุมดูแลทรัพยากรในระบบนิเวศให้คงสภาพไว้ เพ่ือสามารถน ามาเป็น
ทรัพยากรการท่องเที่ยวได้นานที่สุดหรือตลอดไป  

ทรัพยากรการท่องเที่ยว จ าเป็นต้องได้รับการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปด้วย โดยป้องกัน และ       
ลดสาเหตุ ที่อาจท าให้เกิดปัญหามลพิษ  

เจ้าของพ้ืนที่ และผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ได้แก่ ผู้ประกอบการ นักท่องเที่ยว สถาบันต่าง  ๆ ในสังคม 
องค์กรประชาชน และประชาชนในท้องถิ่น ต้องร่วมมือกันในการอนุรักษ์ รักษาสภาพ ไม่ท าลาย หรือสร้าง
ความเสียหายแก่ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม 

 

 2.กลยุทธ์ด้านการจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานและบริการการท่องเที่ยว ประกอบด้วยวิธีการที่ส าคัญ คือ 

มีความเข้มงวดในการรักษาสิ่งแวดล้อม ทั้งทางธรรมชาติ และทางสังคม โดยการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน และการบริการการท่องเที่ยวนั้น จะต้องไม่ส่งผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว และสิ่งแวดล้อม 
และมีความกลมกลืนกับสิ่งแวดล้อม ได้แก่ เส้นทางคมนาคมเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว เส้นทางศึกษาธรรมชาติ      
การบริการที่พัก การบริการอาหาร และเครื่องดื่ม 

 3.กลยุทธ์ด้านการศึกษาและสื่อความหมายธรรมชาติ ประกอบด้วยวิธีการที่ส าคัญ คือ  

เป็นสื่อกลางทางการศึกษา และการเรียนรู้ด้านระบบนิเวศของนักท่องเที่ยว เพ่ือที่จะสร้างจิตส านึกที่ดี
ต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

มีการให้ข้อมูลก่อนการท่องเที่ยว การศึกษาระหว่างการท่องเที่ยว รวมทั้งการให้การศึกษาเพ่ิมเติม    
ในภายหลังด้วย 

ให้เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงด้วยตนเอง และได้มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้นั้น  ๆ เช่น 
การสื่อความหมายธรรมชาติ การฝึกอบรม การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง กรณีศึกษา การเล่นเกมส์ 
บทบาทสมมติ การอภิปราย 

 

 4.กลยุทธ์ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น ประกอบด้วยวิธีการที่ส าคัญ คือ 

ให้ความส าคัญแก่ประชาชนในท้องถิ่น ในด้านที่จะมีบทบาทในการก ากับดูแล และควบคุมการ
ท่องเที่ยวได้มากข้ึน และสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีศักดิ์ศรี  
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ส่งเสริมให้ชุมชนพัฒนาตนเองเป็นศูนย์กลางเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานของรัฐกับชุมชน และระหว่าง
ชุมชนกับเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เช่น ร่วมพัฒนาจุดขายต่าง ๆ ได้แก่ ที่พักอาศัย 
ภัตตาคาร การน าเสนอลูกค้าด้านวัฒนธรรม ศิลปะและประเพณีต่าง ๆ ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว 

 5.กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาดและบริการน าเที่ยว ประกอบด้วยวิธีการที่ส าคัญ คือ 

จัดให้เกิดความสมดุลระหว่างความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่กับปริมาณนักท่องเที่ยว เนื่องจาก
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นทรัพยากรที่มีความอ่อนไหว อาจได้รับผลกระทบได้ง่าย หากมีนักท่องเที่ยวมาก
เกินไป  

มุ่งส่งเสริมให้พัฒนาเป็นตลาดที่มีคุณภาพ ไม่ใช่พยายามเพ่ิมปริมาณของนักท่องเที่ยวแต่เพียง      
อย่างเดียว 

ให้มีการจัดบริการน าเที่ยว และมัคคุเทศก์ โดยให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว และควบคุมพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวให้อยู่ในกรอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 6.กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการลงทุน ประกอบด้วยวิธีการที่ส าคัญ คือ 

รัฐบาลกลาง และหน่วยงานของรัฐจะต้องมีส่วนสนับสนุนอย่างแข็งขัน ในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
และการบริการ โดยค านึงถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ    
เกิดการกระจายรายได้สู่ท้องถิ่นมากขึ้น 

กรณีศึกษา ได้แก่ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าห้วยขาแข้ง จังหวัดอุทัยธานี ภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี อุทยาน
แห่งชาติปางสีดา จังหวัดสระแก้ว ศูนย์ศึกษาการพัฒนาอ่าวคุ้งกระเบนอันเนื่องมาจากพระราชด าริ จังหวัด
จันทบุรี  
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1.3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ    

 แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  หมายถึง แหล่งท่องเที่ยวที่มีลักษณะทางธรรมชาติที่เป็นเอกลักษณ์
เฉพาะถิ่น โดยอาจมีเรื่องราวทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศเข้าไปเกี่ยวข้อง โดยการจัดการการ
ท่องเที่ยวในแหล่งนั้นจะต้องมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง มีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
เกี่ยวกับระบบนิเวศนั้น มีการจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้
เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2546 อ้างอิงใน กรมการท่องเที่ยว, 
2557) 

หลักการและกรอบแนวคิด (กรมการท่องเที่ยว.พิมพ์ครั้งที่ 2 .2557) 

การก าหนดมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในครั้งนี้ได้ยึดหลักตามกรอบและแนวคิด
พ้ืนฐานของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้แก่ 

1. ศักยภาพความเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง ความสามารถในการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศของพ้ืนที่โดยยึดหลักการของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 

2. การจัดการเพื่อให้เกิดความยั่งยืน หมายถึง ความสามารถในการควบคุมดูแล การด าเนินงาน 
การจัดการแหล่งท่องเที่ยวตามหลักการของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  

3. การสร้างจิตส านึกและการให้การศึกษาด้านสิ่งแวดล้อม 
การสร้างจิตส านึก หมายถึง การกระท าที่ก่อให้เกิดความรู้สึกรับผิดชอบ สนใจ ใส่ใจและการดูแลรักษา

สิ่งแวดล้อม 
การให้การศึกษาด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง การให้ความรู้ ความเข้าใจ ที่ถูกต้องเกี่ยวกับองค์ประกอบ

ของแหล่งธรรมชาติและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
4. การมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น หมายถึง การเปิดโอกาศให้ประชาชน ชุมชน ได้มีส่วนร่วมในการ

คิด การพิจารณาตัดสินใจ การด าเนินการและร่วมรับผิดชอบในการเรื่องต่าง ๆ ที่จะมีผลกระทบต่อประชาชน
หรือชุมชนนั้นๆ รวมทั้งการกระจายรายได้หรือผลผระโยชน์สู่ท้องถิ่น 

 

ความส าคัญของมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศควรถูกพัฒนาภายใต้กรอบมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ       
การจัดท าดัชนีชี้วัดมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จึงมีเป้าหมายเพ่ือให้หน่วยงานที่รับผิดชอบดูแล      
แหล่งท่องเที่ยวได้น าไปใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวของตน และยังสามารถ     
ใช้เป็นสิ่งบ่งบอกให้นักท่องเที่ยวรับรู้ในคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยว และมีส่วนส าคัญในการตัดสินใจเลือก     
ใช้บริการ จึงมีความส าคัญในฐานะเป็นแหล่งรายได้ของประเทศ รวมทั้งการเพ่ิมมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยว       
เชิงนิเวศของประเทศไทยให้เป็นที่ยอมรับทั้งในและต่างประเทศมากขึ้น 
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องค์ประกอบ การก าหนดดัชนีชี้วัดมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของมาตรฐานคุณภาพ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

  ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบด้วย 4 ดัชนี ได้แก่ แหล่งธรรมชาติมีจุดดึงดูด
ด้านการท่องเที่ยวและเรียนรู้ , มีความอุดมสมบูรณของแหล่งธรรมชาติ, แหล่งธรรมชาติมีความเกี่ยวข้องกับ
วัฒนธรรมท้องถิ่น, ความปลอดภัยของแหล่งธรรมชาติในการท่องเที่ยว 

การจัดการด้านการใช้ประโยชน์ของพื้นที่เพื่อให้เกิดความยั่งยืน ประกอบด้วย 4 ดัชนี ได้แก่  
การจัดการด้านการใช้ประโยชนของตัวแหล่งท่องเที่ยว, การจัดการด้านบริการนักท่องเที่ยว, การจัดการด้าน
กิจกรรมการท่องเที่ยว, การจัดการด้านการติดตามและการประเมินการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนที่อันเนื่องมา     
จากการท่องเที่ยว 

การจัดการด้านการให้ความรู้และสร้างจิตส านึก ประกอบด้วย 4 ดัชนี ได้แก่ มีศูนยบริการที่ให้ข้อมูล
แหล่งท่องเที่ยวและความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว, มีการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวในด้านการประหยัดพลังงาน
และการก าจัดของเสียอย่างถูกวิธี, มีการให้ความรู้ถึงคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติและการอนุรักษ์กับพนักงาน
น าเที่ยว นักท่องเที่ยวและชุมชนที่อยู่โดยรอบพ้ืนที่, มีบุคลากรที่มีความรู้เรื่องระบบนิเวศ และการอนุรักษ ์           
ให้บริการด้านความรู้แก่นักทอ่งเที่ยว ผู้ประกอบการทอ่งเที่ยว และชุมชน 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมการท่องเที่ยว ประกอบด้วย 2 ดัชนี ได้แก่ ชุมชนท้องถิ่นได้มี      
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว, ชุมชนมีรายไดจ้ากการท่องเที่ยว 

การประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้   

ขั้นตอนที่ 1 การประเมินด้านที่ตั้งของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งเป็นการประเมินความเหมาะสมของพ้ืนที่ 
ประกอบด้วย ท่องเที่ยวที่เป็นธรรมชาติ หรือพ้ืนที่ที่ยังคงความเป็นธรรมชาติที่มีวัฒนธรรมเข้ามาเกี่ยวข้อง     
และมีการใช้พื้นท่ีไม่ขัดต่อกฎหมาย 

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งมี 2 ประเภท ได้แก่ การประเมิน
แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติที่ยังไม่มีการจัดการด้านการท่องเที่ยว และการประเมินแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติที่มี
การบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว 

 

 ปัจจุบันประเทศไทยมีมาตรฐานการท่องเที่ยว ซึ่งกรมการท่องเที่ยวประกาศใช้แล้วจนถึงปี 2559 มี 
56 มาตรฐาน ประกอบด้วย มาตรฐานด้านที่พัก บริการ กิจกรรม แหล่งท่องเที่ยว ธุรกิจน าเที่ยว และ
มัคคุเทศก์ (ข้อมูลเพิ่มเติมที ่www.tourism.go.th) 

มาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดล้อม ประกอบ 4 ด้าน น้ า อากาศ เสียง สารพิษ  
กรณีศึกษา เช่น อุทยานแห่งชาติทะเลบัน จังหวัดสตูล ชุมชนบ้านแม่กลางหลวง จังหวัดเชียงใหม่ 

ชมุชนบ้านถ้ าผึ้ง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
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1.4 ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

หลักการ และความส าคัญ  

ความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว เป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยว ปัญหาความปลอดภัย  
ในชีวิตและทรัพย์สิน การคุ้มครองผลประโยชน์ให้กับนักท่องเที่ยวจึงเป็นสิ่ งส าคัญที่นักท่องเที่ยวใช้เป็นข้อมูล 
ในการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว โดยสาเหตุที่ท าให้นักท่องเที่ยวไม่ปลอดภัย จ าแนกเป็น ความไม่ปลอดภัย    
ในชีวิต ความไม่ปลอดภัยในทรัพย์สิน การเอารัดเอาเปรียบในการซื้อสินค้าหรือบริการและปัญหาแหล่งท่องเที่ยว
ตามธรรมชาติหรือสภาพแวดล้อมถูกท าลาย 

 การจัดการป้องกันภัยและอุบัติเหตุจากทั้งส่วนบุคคลและสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องที่ควรได้รับความเอาใจใส่
เป็นพิเศษเพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจและเดินทางมาเยือนอีก โดยเฉพาะด้านสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการ เช่น น้ าประปา ไฟฟ้า ขยะมูลฝอย ซึ่งจะมีผลต่อความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวโดยตรง     
การออกแบบ บ ารุงรักษา และตรวจสอบ จึงเป็นการป้องกันภัยและอุบัติเหตุโดยตรงของการบริการด้าน     
การท่องเที่ยว ทั้งนี้ควรมีการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์ในการดูรักษา   
ความปลอดภัย รวมถึงการปฐมพยาบาลเพ่ือช่วยเหลือเบื้องต้นแก่ผู้ที่ได้รับบาดเจ็บหรือผู้ที่ป่วยในพ้ืนที่ก่อนจะ
น าตัวส่งแพทย์ ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวมีความส าคัญต่อความยั่งยืนของการท่องเที่ยวเนื่องจาก    
หากไม่มีความความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวจะส่งผลต่อการตัดสินใจการเดินทางมาท่องเที่ย วของ
นักท่องเที่ยวท าให้ส่งผลกระทบด้านลบต่อการท่องเที่ยว 

ลักษณะปัญหาที่ส่งผลต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ภัยที่อาจเกิดขึ้นกับนักท่องเที่ยว ได้แก่ การคมนาคม การบริการของบริษัทน าเที่ยว การบริการของ
มัคคุเทศก์มิจฉาชีพ การบริการของสถานที่พักแรม การบริการของภัตตาคารร้านอาหาร การบริการของธุรกิจ
สินค้าของที่ระลึก ปัญหาอาชญากรรมในสังคม ความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ของนักท่องเที่ยว กลุ่มบุคคลเร่ขาย
บริการในที่สาธารณะทั่วไป และสภาพทางกายภาพของแหล่งท่องเที่ยว  

ปัจจัยสนับสนุนความปลอดภัย ประกอบด้วย ปัจจัยสนับสนุนความปลอดภัยในร่างกาย ชีวิต และ
ทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว ปัจจัยสนับสนุนความปลอดภัยจากอุบัติเหตุ และการประชาสัมพันธ์ด้านความปลอดภัย
ภาพรวมตามแหล่งท่องเที่ยว 
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 การก าหนดมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ รวมถึง
การจัดกิจกรรมและเส้นทางการท่องเที่ยวมีความปลอดภัย 

ตัวอย่าง การก าหนดมาตรการการดูแลความปลอดภัยถูกก าหนดภายใต้แผนยุทธศาสตร์ และ
มาตรการถูกน าไปปฏิบัติภายใต้กิจกรรมโครงการ ดังกรณีศึกษา แผนปฏิบัติราชการกองบังคับการต ารวจ
ท่องเที่ยวประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1       
ด้านการบริหารเพ่ือการ
ให้บริการที่ดีแกน่ักท่องเที่ยว 
 

1.มาตรการด้านการป้องกัน 
2.มาตรการด้านการปราบปราม 
3.มาตรการด้านการบริการ 
4.การพัฒนางานประชาสัมพันธ์
ของหน่วย 

1.โครงการเ พ่ิมศักยภาพการรักษาความ
ปลอดภัยบริเวณแหล่งท่องเที่ยวทางน้ าหรือ
ทางทะเล ถ้ าและน้ าตก 
2.โครงการเฝ้าระวังการหลอกลวงเอารัดเอา
เปรียบนักท่องเที่ยวในการซื้อสินค้าหรือบริการ
ให้แก่นักท่องเที่ยว 
3.โครงการส ารวจความพึงพอใจเ พ่ือเ พ่ิม
ศั กยภาพการรั กษาความปลอดภั ยและ
ให้บริการแก่นักท่องเที่ยว (จ้างที่ปรึกษา) 
4.โครงการรณรงค์ “ YOUR FIRST FRIEND 
1155 ” และเผยแพร่ข้อมูล 
 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  
ด้านการป้องกันอาชญากรรม 

1.ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคส่วนในการป้องกันและแก้ไข
ปั ญ ห า อ า ช ญ า ก ร ร ม ใ ห้ แ ก่
นักท่องเที่ยว 
2.พัฒนาระบบสายตรวจเพ่ือ
สร้างความเชื่อม่ันด้านบริการ 
แ ล ะ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย กั บ
นักท่องเที่ยว 

1 .โครงการอบรมอาสาสมั ครช่ วย เหลือ
นักท่องเที่ยว 
2.โครงการ 1 สถานี 1 โครงการอาสาสมัคร
เยาวชนรักท้องถิ่น 
3.โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการสืบสวน 
4.โครงการฝึกอบรมทบทวนยุทธวิธีต ารวจ 
5.โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ“การขับ
รถยนต์ทางยุทธวิธี” 2 รุ่น 
6.โครงการช่วยเหลือนักท่องเที่ยวต่างชาติแจ้ง
เหตุผ่านร้าน 7-eleven 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 
ด้านความมั่นคง 

1.พัฒนาความพร้อมของหน่วย
ในการปฏิบัติ การ พิ เศษและ
รักษาความสงบเรียบร้อย 

1.โครงการเ พ่ิมศักยภาพการรักษาความ
ปลอดภัยนักท่องเที่ยวในสถานการณ์วิกฤติ 
2.โครงการฝึกอบรมขับรถวิทยุน าขบวนรักษา
ความปลอดภัยบุคคลส าคัญ 
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การบริหารจัดการกรณีฉุกเฉินอย่างมีประสิทธิภาพ 
 แผนการเตรียมความพร้อมและตอบโต้กรณีฉุกเฉิน สามารถแบ่งออกเป็น 

แผนปฏิบัติการเพ่ือให้สามารถด าเนินการป้องกันและแก้ไขสถานการณ์ฉุกเฉินได้ทันท่วงทีและ          
มีประสิทธิภาพ เช่น กระบวนการขั้นตอนและวิธีปฏิบัติเมื่อเกิดเพลิงไหม้ หรือ ภัยธรรมชาติที่ส่งผลกระทบต่อ
ความปลอดภัยของห้องปฏิบัติการ 

แผนฝึกซ้อมอบรมให้ความรู้บุคลากรและผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือให้มีความพร้อมที่จะรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 
และสามารถป้องกันตนเองให้พ้นภัยได้ เช่น การใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล การอพยพเม่ือเกิดอัคคีภัย 

แผนการตรวจสอบและบ ารุงรักษาอุปกรณ์และเครื่องมือป้องกันและใช้ตอบโต้เหตุฉุกเฉิน เพ่ือให้
อุปกรณ์และเครื่องมือต่าง ๆ อยู่ในสภาพดีและพร้อมที่จะใช้งานได้ทุกเวลา เช่น เครื่องดับเพลิง ที่กรองอากาศ
ของหน้ากากป้องกันสารเคม ี
          ซึ่งนอกจากการวางแผนป้องกันและตอบโต้กรณีฉุกเฉินแล้ว ยังต้องมีการเตรียมความพร้อม 
(preparedness) ด้านต่าง ๆ ที่จ าเป็นส าหรับการตอบโต้เหตุ (response) และมีการฝึกซ้อมร่วมกันระหว่าง
เจ้าหน้าที่/ผู้เกี่ยวข้อง/ผู้ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการ และเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยของหน่วยงาน เพ่ือให้
มีความรู้และทักษะในการป้องกันแก้ไขและสามารถประสานความร่วมมือกับฝ่ายรักษาความปลอดภัย ในกรณี
ที่เกิดภัยจากการก่อการร้าย จลาจล หรือภัยธรรมชาติ และภายหลังจากการฝึกซ้อมและการตอบโต้เหตุการณ์
จริงทุกครั้ง ต้องมีการประเมินผลการด าเนินงานเพื่อน ามาปรับปรุงแผนต่อไป 

องค์ประกอบของแผนฉุกเฉิน 
1. ลักษณะของเหตุฉุกเฉิน: สภาพการณ์ที่ผิดปกติที่เป็นอันตรายต่อพนักงานและโรงงาน 
2. สัญญาณเตือนภัย: แจ้งให้ทุกคนทราบว่า เกิดอะไรขึ้น เตรียมตัวทัน 
3. การประกาศภาวะฉุกเฉิน: ให้องค์กรในแผนได้เริ่มท างาน 
4. องค์กรในภาวะฉุกเฉิน: เปลี่ยนแปลงผังการบังคับบัญชาให้เหมาะสม 
5. หน้าที่รับผิดชอบในภาวะฉุกเฉิน: ทุกคนต้องรู้และมีหน้าที่ตามแผน 
6. การสื่อสาร และศูนย์การสื่อสาร: ป้องกันความสับสนและการให้ข้อมูล 
7. การยกเลิกภาวะฉุกเฉิน: หลังเหตุการณ์ผ่านไป ต้องปลอดภัยจึงกลับเข้าท างาน 
8. การสอบสวนหลังเกิดเหตุ: เพื่อให้ถูกต้อง ได้หลักฐานที่เพียงพอ 
9. แผนการซ้อมตามแผนฉุกเฉิน: ส าคัญที่สุดในแผนฉุกเฉิน 
หลักการทั่วไปในการวางแผนหนีไฟ 
1. ขึ้นอยู่กับศักยภาพและทรัพยากรที่มีอยู่  
2. พนักงานทุกคน ทุกระดับมีส่วนร่วมในการวางแผน ในความรับผิดชอบ และฝ่ายบริหารจัดการจะ

รวบรวมแนวคิดจากทุกคน ไปจัดท าแผนหนีไฟ 
3. ควรมีกลุ่มท าแผน เพ่ือท าหน้าที่ประสานและพัฒนาแผนหนีไฟ และมีการทบทวนความก้าวหน้า

ของแผนอย่างต่อเนื่อง 
4. การจัดท าแผนอาจมีการเชิญที่ปรึกษาร่วมวางแผน กับฝ่ายบริหาร แต่การเขียนแผนควรเป็นหน้าที่

ของกลุ่มวางแผน 
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บันได 8 ขั้นตอนในการพัฒนาแผนฉุกเฉิน 
1. ค้นหาอันตรายและประเมินความเสี่ยง 
2. ประเมินศักยภาพและทรัพยากร 
3. ทบทวนแผนที่มีอยู่ 
4. ก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนและขอบเขต 
5. เลือกแบบแผนที่เหมาะสม 
6. ก าหนดความรับผิดชอบของพนักงาน 
7. พิจารณาก าหนดวิธีปฏิบัติกรณีฉุกเฉิน 
8. เขียนแผนและตรวจสอบแผน 

 กรณีศึกษา การจัดการความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เช่น อุทยานแห่งชาติกุยบุรี จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ และบ่อหินฟาร์มสเตย์ จังหวัดตรัง เป็นต้น 
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2. กลุ่มสาระการจัดการเชิงธุรกิจ 

2.1 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

แนวคิดการตลาดการท่องเที่ยวและองค์ประกอบทางการตลาดการท่องเที่ยว  

การตลาดท่องเที่ยว (Marketing of Tourism) เป็นตลาดบริการที่ลูกค้าหรือนักท่องเที่ยวมีอิสระ     
ในการเลือกบริโภคสินค้าและบริการมากที่สุด ประกอบด้วย ผู้ซื้อ คือ นักท่องเที่ยวทั้งภายในและต่างประเทศที่
มีความต้องการเดินทางท่องเที่ยว ผู้ขาย คือ ผู้ประกอบการจัดหาสินค้าและบริการการท่องเที่ยว และสินค้า
และบริการ คือ ทรัพยากรท่องเที่ยวทางธรรมชาติ สิ่งดึงดูดใจทางด้านวัฒนธรรมสังคม  และสิ่งอ านวย      
ความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยว เช่น สายการบิน ที่พัก อาหารและเครื่องดื่ม สินค้าท่ีระลึก กิจกรรมท่องเที่ยว 

 การส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการประชาสัมพันธ์เผยแพร่แหล่งท่องเที่ยวควบคู่กับ
การส่งเสริมการขายการท่องเที่ยวเพ่ือให้กลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายได้รู้จักและตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยว
ตลอดทั้งปีด้วยการโฆษณา (Advertising) การขายโดยบุคคล (Personal Selling) การส่งเสริมการขาย    
(Sales Promotion) และการประชาสัมพันธ์ (Public Relation)  

 การก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์ การเลือกการตลาดเป้าหมาย การพัฒนาส่วนผสมทางการตลาด
การส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยว 
 การเลือกตลาดเป้าหมาย เป็นกิจกรรมในการประเมินผลและการเลือกส่วนตลาด (Market 
Segments) ที่เห็นว่าเหมาะสมกับทรัพยากรของชุมชน ตลอดจนเป็นส่วนตลาดที่มีโอกาสทางการตลาด
เป็นเครื่องมือในกระบวนการสร้างต าแหน่งผลิตภัณฑ์ (มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ภาควิชาการตลาด, เว็ปไซต์)  
 การพัฒนาส่วนผสมทางการตลาดการส่งเสริมตลาดการท่องเที่ยว หมายถึง เครื่องมือต่าง  ๆ 
ทางการตลาดที่กิจการใช้เพื่อตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ทางการตลาดเป้าหมาย ประกอบด้วยกลยุทธ์
ทางการตลาดที่ส าคัญ เป็นปัจจัยที่กิจการสามารถควบคุมได้ กิจการธุรกิจจะต้องสร้างส่วนประสม
การตลาดที่เหมาะสมในการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดประกอบด้วย 4P คือ  

ผลิตภัณฑ์ (Product) คือ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ราคา (Price) คือ การใช้ตลาดในการก าหนดและราคาขาย 
การจัดจ าหน่าย (Place) คือ การก าหนดสถานที่จัดจ าหน่าย 
การส่งเสริมการตลาด (Promotion) คือ การวางแผนการส่งเสริมการขาย (ศูนย์การสื่อสารนานาชาติ

แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, เว็ปไซต์)  
การก าหนดผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว หมายถึง การสร้างภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว    

ในสายตาลูกค้าเพ่ือสร้างการรับรู้และการยอมรับเป็นการระบุถึงจุดยืนของผลิตภัณฑ์จากการประมาณการซื้อ
ตามการรับรู้ของนักท่องเที่ยว ซึ่งมีความส าคัญต่อธุรกิจท่องเที่ยว กล่าวคือ เป็นกระบวนการรับรู้ที่
ช่วยท าให้นักท่องเที่ยวจ าภาพลักษณ์ เป็นการแข่งขันเพื่อเสริมให้ผลิตภัณฑ์มีความโดดเด่นน่าสนใจ 
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และปริมาณข่าวสารที่ธุรกิจโฆษณาประชาสัมพันธ์จะเข้าถึงนักท่องเที่ยวได้เฉพาะเจาะจงท าให้นักท่องเที่ยว
จดจ าข้อมูลการท่องเที่ยวได้ง่าย  

พฤติกรรมนักท่องเที่ยวเพ่ือการตลาดการท่องเที่ยว การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการตลาด           
การพยากรณ์ตลาดการท่องเที่ยว 

 พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวจ าแนกเป็น นักท่องเที่ยวแบบนันทนาการ นักท่องเที่ยวแบบปลีกตัว
หาความเพลิดเพลิน นักท่องเที่ยวมุ่งหาประสบการณ์ นักท่องเที่ยวแบบชอบทดลอง และนักท่องเที่ยวที่ใช้
ชีวิตแบบคนท้องถิ่น พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์กับกระบวนการทางการตลาด เนื่องจาก
พฤติกรรมผู้บริโภคเกี่ยวข้องกับการก าหนดวัตถุประสงค์ของบริษัทท่องเที่ยว การประเมินตลาด การวิเคราะห์ 
SWOT การก าหนดข้อสมมติฐานความต้องการของนักท่องเที่ยว การก าหนดวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ทาง
การตลาดการประมาณผลที่คาดหวัง การระบุทางเลือกและส่วนประสมทางการตลาด และการก าหนด
โปรแกรมทางการตลาด  

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคสินค้าการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว จ าแนกออกเป็นปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอก โดยปัจจัยภายใน คือ ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการซื้อ ได้แก่ 
ความจ าเป็น ความต้องการ การจูงใจ การรับรู้ การเรียนรู้ บุคลิกภาพ รูปแบบการด ารงชีวิต แนวคิดเกี่ยวกับ
ตนเอง และทัศนคติ ส่วนปัจจัยภายนอก คือ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและวัฒนธรรมของคนในชาติที่       
สืบทอดกันมาอย่างยาวนาน ได้แก่ วัฒนธรรม ชั้นของสังคม กลุ่มอ้างอิง ผู้น าความคิดเห็น และครอบครัว 

 กรณีศึกษา เช่น โครงการเกษตรอินทรีย์สนามบินสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย เป็นต้น 
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2.2 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ความหมาย และองค์ประกอบที่ส าคัญของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ     
ธุรกิจการท่องเที่ยว (Tourism business) หมายถึง กิจกรรมด้านการผลิตสินค้าและบริการ          

เพ่ืออ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว ธุรกิจการท่องเที่ยวมีจุดมุ่งหมาย      
เพ่ือแสวงหาก าไร ประเภทของธุรกิจน าเที่ยว ประกอบด้วย ธุรกิจที่พักแรม อาหารและเครื่องดื่ม คมนาคม
ขนส่ง น าเที่ยว ตัวแทนจ าหน่ายทางการท่องเที่ยว สินค้าที่ระลึกและสินค้าพ้ืนเมือง นันทนาการ และการจัด
ประชุม นิทรรศการการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล  การประกอบธุรกิจการท่องเที่ยวมี 3 รูปแบบคือ 
การประกอบการเจ้าของคนเดียว (Sole Proprietorship) การประกอบการลักษณะห้างหุ้นส่วน (Partnership) 
และการประกอบการลักษณะบริษัทจ ากัด (Corporation) 
 กระบวนการจัดการธุรกิจในแหล่งท่องเที่ยว เป็นกิจกรรมการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจัดการองค์กร (Organizing) การน า (Leading) และ
การควบคุม (Controlling) โดยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อธุรกิจการท่องเที่ยว ประกอบด้วย ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี กฎหมาย และการค้าเสรีด้านการท่องเที่ยว 
 
 

 สถานการณ์ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในปัจจุบัน 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศยังคงเติบโตอย่างสม่ าเสมอในสถานการณ์ปัจจุบัน จากการที่นักท่องเที่ยว

มีความสนใจในการเที่ยวชมพื้นที่ธรรมชาติ สัตว์ป่าและวิถีท้องถิ่นเพิ่มขึ้น อีกทั้งการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนในรูปแบบของการท่องเที่ยวเพื่อรักษาสิ่งแวดล้อมมุ่งเน้น
การจัดการ  ที่รักษาคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยวในธรรมชาติที่สอดคล้องกับการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และ
เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตชนบทที่นักท่องเที่ยวเดินทางไปศึกษาวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ ภูมิปัญญาพื้นบ้านของ
ชุมชนชนบทที่เป็นการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

 

แนวคิด จริยธรรม จิตส านึก ในการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
องค์การการท่องเที่ยวโลก (World Tourism Organization : UNWTO) ได้คาดการณ์ว่า เมื่อถึง      

ปี พ.ศ. 2563 จะมีนักท่องเที่ยว ระหว่างประเทศเกือบ 1,600 ล้านคน โดยภูมิภาคเอเชียตะวันออก และ      
แปซิฟิคมีแนวโน้มว่าจะเป็นปลายทางยอดนิยมมากขึ้น โดยมีสัดส่วนถึงร้อยละ 25 ของตลาดการท่องเที่ยว     
ทั่วโลก และคาดว่าจะมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาถึง 400 ล้านคน ขณะที่กลุ่มประเทศในเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้ จะเป็นจุดหมายการท่องเที่ยวยอดนิยมแห่งใหม่ โดยมีนักท่องเที่ยวเป็น 1 ใน 3 ของนักท่องเที่ยว       
ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิค หรือประมาณ 130-140 ล้านคน ดังนั้น ผู้ประกอบการเอสเอ็มอีของไทยจึงต้องมี    
การปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมและความต้องการของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา       
โดยอาศัยจุดแข็งของไทย ทั้งด้านความหลากหลายทางธรรมชาติ มีมรดกทางวัฒนธรรม มีอุปนิสัยที่เป็นมิตร 
และรสชาติอาหารที่มีเอกลักษณ์โดดเด่นในการช่วยสร้างความแตกต่าง ให้กับภาคการท่องเที่ยวของไทย ควบคู่
กับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ เพ่ือให้ธุรกิจภาคบริการ (Hospitality) ของไทยสามารถเติบโตได้        
อย่างต่อเนื่อง และมีส่วนแบ่งตลาดเพิ่มข้ึนในระยะยาว 
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จริยธรรมในวิชาชีพและความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจน าเที่ยวตามกรอบมาตรฐานโดย 
กรมการท่องเที่ยว (กรมการท่องเที่ยว, 2556) ประกอบด้วย 5 ข้อ 

1. มีการบริหารจัดการและด าเนินการทางธุรกิจน าเที่ยวโดยยึดหลักศีลธรรมของสังคม 
2. องค์กรมีการรณรงค์และอบรมบุคลากรให้ตระหนักในเรื่องการอนุรักษ์พลังงาน และสิ่งแวดล้อม 
3. องค์กรมีการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และให้ข้อมูลประวัติศาสตร์ที่ถูกต้อง 
4. มีการปฏิบัติต่อนักท่องเที่ยวด้วยจิตส านึกในบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ โดยยึดหลัก

จริยธรรม 
5. บริษัทมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมสังคม โดยก าหนดแผนการที่สร้างสรรค์ในสังคม อย่างเป็นรูปธรรม 

รวมทั้ง มีการด าเนินการตามแผนการท ากิจกรรมต่าง ๆ มีการน าแผนการท ากิจกรรมต่าง ๆ มาปรับปรุงแก้ไข 
 

ปัจจัยในการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวสู่ความยั่งยืน ประกอบด้วย 7 ข้อ 
1. นวัตกรรม (Innovation) เป็นกุญแจส าคัญที่จะช่วยให้ธุรกิจท่องเที่ยวสามารถด าเนินไปในกระแส

เรื่องอนุรักษ์และเป็นที่ต้องการของลูกค้าต้องกล้าที่จะลงทุนในสิ่งใหม่ ๆ โดยไม่หวังแค่ผลตอบแทนระยะสั้น     
มีการวางแผนกลยุทธ์ทางด้านนวัตกรรมไปพร้อม ๆ กับการก าหนดเป้าหมายทางธุรกิจ เพ่ือก่อให้เกิด           
การเปลี่ยนแปลงเชิงบวกการสร้างโมเดลธุรกิจท่องเที่ยวใหม่จะต้องเป็นการสร้างนวัตกรรมที่จะเพ่ิมคุณค่าและ
เปลี่ยนตลาดการแข่งขัน 

2. เทคโนโลยี (Technology) การสร้างตลาดธุรกิจท่องเที่ยวจะต้องใช้แนวคิดและวิธีการด าเนินธุรกิจ
ผ่านมุมมองด้านความยั่งยืนสิ่งที่จ าเป็นคือความสามารถที่จะเข้าใจความต้องการของผู้บริโภคและพัฒนาวิธีการใหม่ ๆ  
ที่จะตอบสนองความต้องการนั้น ๆ รวมถึงการร่วมมือกับหุ้นส่วนใหม่ ๆเพ่ือเพ่ิมมูลค่าของสินค้า และ Social 
Network (สังคมออนไลน์) Mobile apps (อิสรภาพในการท าธุรกิจได้ทุกที่) Analytics (การวิเคราะห์ข้อมูล
ขั้นสูง) Green technology (เทคโนโลยีสีเขียว)  

3. กฎระเบียบ กฎหมาย มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม (Viewing Compliance as Opportunity)      
วิธีเริ่มต้นที่ดีคือปรับกระบวนการต่าง ๆ ให้สอดคล้องตามกฎระเบียบระดับประเทศ ระดับภูมิภาค ไปจนถึง
ระดับสากลให้ได้ โดยด าเนินการผลิต และการค้าให้ได้มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม 

EIA (Environmental Impact Assessment) การทดสอบผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
EHIA (Environmental/ Health Impact Assessment) การทดสอบผลกระทบต่อสุขภาพ และ

สิ่งแวดล้อม 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวตามธรรมชาติบนพ้ืนดินและผืนน้ า ได้แก่ พระราชบัญญัติป่าไม้ 

พ.ศ. 2484 พระราชบัญญัติป่าสงวนแห่งชาติ พ.ศ. 2507 พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. 2504 
พระราชบัญญัติสวนป่า พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติประมง พ.ศ. 2490 พระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า 
พ.ศ. 2535 

4. การเลือก/พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การร่วมมือกับสถาบันการศึกษาต่าง ๆ ในการจัดโปรแกรม
ฝึกงาน การรับนักศึกษาเข้าท างาน เพ่ือให้ได้คนที่มีคุณภาพและมีทักษะตรงต่อความต้องการของตลาด ธุรกิจ
น าเที่ยวและมัคคุเทศก์ การฝึกอบรมยุวมัคคุเทศก์ การสนับสนุนส่งเสริมมัคคุเทศก์ท้องถิ่น 
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5. พัฒนากระบวนการผลิตและการท างานให้ยั่งยืน การออกแบบกระบวนการผลิตให้ดีต่อสิ่งแวดล้อม
ยิ่งขึ้น ใช้พลังงานทรัพยากรธรรมชาติน้อยลง ของเสียลดลง ลดคาร์บอนไดออกไซด์ พัฒนาพลังงานสะอาด 
Corporate Social Responsibility (CSR) อย่างแท้จริง ไม่ใช่แค่สร้างภาพของธุรกิจ มาตรการป้องกัน
ผลกระทบล่วงหน้า (Precautionary Principle) ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมแบบโปร่งใส เปิดให้
ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง ส่งเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสีเขียว (Green technology)   

รอยเท้าคาร์บอน (Carbon Footprint) เป็นการวัดผลกระทบจากกิจกรรมของมนุษย์ที่มีต่อระบบ
สิ่งแวดล้อมในแง่ของปริมาณแก๊สเรือนกระจกที่สร้างขึ้นมาจากกิจกรรมนั้น  ๆ โดยวัดคาร์บอนไดออกไซด์      
ที่ปล่อยออกมา รอยเท้าคาร์บอนใช้ส าหรับประมาณว่าคน ประเทศ หรือองค์กรหนึ่ง ๆ มีผลกระทบต่อภาวะ
โลกร้อนมากน้อยเพียงใด วิธีการหลักของรอยเท้าคาร์บอนคือ ประเมินปริมาณคาร์บอนที่ปล่อยออกมา
สู่สิ่งแวดล้อมและประเมินความมากน้อยในการส่งเสริมพลังงานทดแทนหรือพลังงานสะอาดขององค์กร
เช่น พลังงานลม พลังงานแสงอาทิตย์ การปลูกป่า เป็นต้น รอยเท้าคาร์บอนเป็นส่วนย่อยของรอยเท้าระบบ
นิเวศ (ecological footprint) ซึ่งจะรวมเอาความต้องการของมนุษย์ทั้งหมดในระบบชีวนิเวศเข้าไปด้วย 

6. การวางแผนสืบทอดกิจการ (Success Planning) การขาดการจัดการด้านกระบวนการที่ดี       
เป็นปัญหาที่พบบ่อยในธุรกิจท่องเที่ยว ซึ่งก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการเติบโตของธุรกิจในระยะยาวธุรกิจ
ท่องเที่ยวต่าง ๆ จะต้องให้ความส าคัญกับการวางแผนตั้งแต่เนิ่น ๆ ในเรื่องหลัก ๆ เช่น การสร้างภาวะผู้น าใน
ทุกระดับ การพัฒนาผู้น ารุ่นใหม่เพ่ือรองรับการวางแผนสืบทอดต าแหน่ง เน้นย้ าความผูกพันระหว่างคนกับ
องค์กรเพื่อสานต่อนโยบาย หรือแนวคิดพัฒนายั่งยืนขององค์กร  

7. การขยายกิจการไปในต่างประเทศ (International Expansion) การหาพันธมิตรทางธุรกิจ หรือ
การควบรวมกิจกรรมในภูมิภาค เพ่ือเดินหน้า หรือตั้งรับการพัฒนาอย่างไม่หยุดนิ่งและการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

กรณีศึกษา เช่น แนวทางการพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวของชุมชนของกลุ่มเครือข่ายบุไทรโฮมสเตย์ หมู่ 4 
บ้านบุไทร ต าบลไทยสามัคคี อ าเภอวังน้ าเขียว จังหวัดนครราชสีมา ได้มีจัดตั้งศูนย์กลางในการประชาสัมพันธ์
ของกลุ่มโฮมสเตย์และการน าภูมิปัญญาพ้ืนบ้านมาถ่ายทอดแก่นักท่องเที่ยว การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 
ด้านการบริหารจัดการโฮมสเตย์ยอดเยี่ยมซึ่งได้รับรางวัลโฮมสเตย์ดีเด่นแห่งอาเซียน 2016 -2018 (Asean 
Tourism Standard 2016-2018) ชุมชนเกาะยาวน้อย อ าเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา  
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2.3 การพัฒนาสินค้าและบริการเพื่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 ประเภทสินค้าและบริการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว (Tourism Product) หมายถึง สินค้าและบริการที่เสนอแก่ตลาดเพ่ือ   
การเดินทางท่องเที่ยวที่สามารถตอบสนองความต้องการและท าให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ ผลิตภัณฑ์ทาง   
การท่องเที่ยวมีลักษณะเฉพาะ ได้แก่ มีลักษณะจับต้องไม่ได้ มีความแตกต่างกัน เป็นผลิตภัณฑ์รวมแยกออก
จากกันได้ยาก เก็บรักษาไม่ได้ ซื้อขายตามฤดูกาล และลอกเลียนแบบได้ง่าย จ าแนกตามความคาดหวัง  หรือ
ประโยชน์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับเป็น 4 ระดับ คือ 1) ผลิตภัณฑ์หลัก เป็นผลิตภัณฑ์ที่นักท่องเที่ยวคาดหวังจะ
ได้รับจากการใช้ผลิตภัณฑ์ 2) ผลิตภัณฑ์อ านวยความสะดวก เป็นสินค้าหรือบริการที่น าเสนอเพ่ือให้
นักท่องเที่ยวสามารถอุปโภคผลิตภัณฑ์หลักได้อย่างสะดวก 3) ผลิตภัณฑ์สนับสนุน เป็นผลิตภัณฑ์ที่เพ่ิมคุณค่า
ให้แก่ผลิตภัณฑ์หลักท าให้ผลิตภัณฑ์หลักต่างจากคู่แข่ง และ4) ผลิตภัณฑ์ควบ คือ ความสะดวกในการเข้าไปใช้
บริการ บรรยากาศ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างลูกค้า  

กระบวนการ เทคนิคการพัฒนาสินค้า และบริการโดยชุมชน 

 กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่ส่งผลให้ธุรกิจท่องเที่ยวประสบผลส า เร็จจะต้องเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่เพ่ิมยอดขายและก าไร ส่งเสริมต าแหน่งธุรกิจในตลาดอย่างมั่นคงชัดเจน มีความหลากหลายทาง
ผลิตภัณฑ์ และได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยมีขั้นตอนการพัฒนาดังนี้ การสร้างและรวบรวมความคิด  การ
เลือกสรรความคิด การพัฒนาแนวคิดและทดสอบ การพัฒนากลยุทธ์การตลาด การวิเคราะห์ธุรกิจ  การพัฒนา
ต้นแบบผลิตภัณฑ์ การทดสอบการตลาด การโฆษณาประชาสัมพันธ์ 

 ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวในมุมมองของนักท่องเที่ยว ประกอบด้วยส่วนประกอบหลัก ได้แก่      
แหล่งท่องเที่ยวและสภาพแวดล้อม สิ่งอ านวยความสะดวกและบริการ การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ ยว ภาพลักษณ์
ของแหล่งท่องเที่ยว และราคาของผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว โดยสินค้าและบริการที่สามารถท าการตลาด
การท่องเที่ยว ได้แก่ สินค้าท่ีมีรูปร่างจับต้องได้ บริการ สถานที่ บุคลากร องค์การและแนวคิดต่าง ๆ  

 ส่วนประสมทางการตลาดท่องเที่ยว ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด 
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ กระบวนการซื้อ การจัดรวมผลิตภัณฑ์ และการมีส่วนร่วม ส่วนกระบวนการซื้อ
ของนักท่องเที่ยวมี 5 ขั้นตอน คือ การรับรู้ความต้องการ การแสวงหาข้อมูลข่าวสาร การประเมินทางเลือก 
การตัดสินใจซื้อ และพฤติกรรมหลังการซื้อ 

การเชื่อมโยงตราสินค้า (Brand Associations) เป็นความสัมพันธ์ซึ่งเชื่อมโยงสิ่งต่าง ๆ ของ ตรา
สินค้าเข้ากับความทรงจ าของผู้บริโภค โดยความสัมพันธ์ดังกล่าวจะช่วยสร้างทัศนคติเชิงบวกให้กับบัตร      
ตราสินค้าและกลายเป็นสิ่งที่เชื่อมโยงความรู้สึกของผู้บริโภคเข้ากับตราสินค้านั้น ๆ การที่ผู้บริโภคมี         
ความเชื่อมโยงกับตราสินค้าจะช่วยสร้างคุณค่าให้กับตราสินค้าได้ การเชื่อมโยงตราสินค้า มีแนวคิดที่ส าคัญ 2 
แนวคิด คือ แนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณ์ตราสินค้า (Brand Image) เป็นความรู้สึกโดยรวมที่ผู้บริโภคมีต่อ    
ตราสินค้าอันเกิดจากความเห็นและสรุปผลจากข้อมูลต่างเกี่ยวกับตราสินค้าที่ได้รับจากสิ่งเร้าภายนอก 
(External Stimuli) และจากจินตนาการ (Fantasies) 
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แนวคิดการเชื่อมโยงตราสินค้าที่ความแข็งแกร่งเกิดจากการบริโภคมีความเชื่อว่าตราสินค้านั้นจะมี
คุณสมบัติ และคุณประโยชน์ที่สามารถตอบสนองความต้องการและความพอใจได้ 

การสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว 

 ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว หมายถึง ผลลัพธ์ที่ได้จากการเปรียบเทียบความคาดหวังและ
ประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวที่ได้รับจากแหล่งท่องเที่ยว ถ้าผลออกมาเป็นความรู้สึกของการบรรลุความตั้งใจ
หมายความว่านักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจ ดังนั้นความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ     
ความคาดหวังของนักท่องเที่ยวได้รับการตอบสนองตามที่หวังเอาไว้ เช่น การให้ความส าคัญกับการรับรู้ของ
ลูกค้า การสร้างความประทับใจครั้งแรก เป็นต้น 
 

กรณีศึกษา 
- การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเกาะลิบง อ าเภอกันตัง จังหวัดตรัง 
ด้านสิ่งแวดล้อมแหล่งท่องเที่ยว  ร่วมมือกันรักษาความสะอาด อนุรักษ์พะยูนโดยร่วมกันปลูกหญ้า

ทะเลฝูงสุดท้าย ไม่จับสัตว์น้ าขนาดเล็ก ขยายพันธ์สัตว์น้ า ไม่ท าให้แหล่ท่องเที่ยวทรุดโทรม 
ด้านวิถีชีวิตชาวบ้านกับนักท่องเที่ยว  นักท่องเที่ยวต้องการให้ชาวบ้านรักษาวิถีชีวิตดั้งเดิม และ

ชาวบ้านต้องการให้นักท่องเที่ยวแต่งกายมิดชิด 
ด้านการกระจายรายได้สู่ชุมชน  ชาวบ้านมีรายได้จากการท่องเที่ยว เช่น ให้เช่าเรือ เช่ารถ ธุรกิจ

ร้านอาหาร บริการโฮมสเตย์ และจ าหน่ายสินค้าที่ระลึก 
- การพัฒนาสินค้าด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยวิธีการให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมที่ ต าบลบ่อหิน 

อ าเภอสิเกา จังหวัดตรัง เนื่องจากประสพปัญหาจากสึนามิ และวิกฤตเศรษฐกิจชาวประมงที่เลี้ยงปลาใน
กระชังแต่ปัญหาถูกแก้ไขโดยชุมชนถูกพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์เชิงอนุรักษ์ ให้โอกาสผู้มาเยือนได้
เรียนรู้วิถีชาวประมง ชาวบ้านรวมตัวกันในนามวิสาหกิจชุมชนบริหารจัดการท่องเที่ยว มีจุดขาย คือ ให้
นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากร โดยให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมปลูกป่าโกงกาง 
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3. กลุ่มสาระเครื่องมือด าเนินงาน 

3.1 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 หลักพ้ืนฐาน ความหมาย ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ 
การสื่อความหมาย คือ การน าเทคนิคหรือวิธีการอันเหมาะสมมาใช้ในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับ

ทรัพยากรธรรมชาติที่ง่ายต่อความเข้าใจของนักท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดความเพลิดเพลินและกระตุ้นให้เกิด
ความรู้สึก รัก หวงแหน และมีจิตใจอนุรักษ์  

การสื่อความหมายธรรมชาติมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ผู้มาเยือนได้เกิดความเข้าใจ ตระหนัก พึงพอใจ 
ได้รับประสบการณ์ที่ดีและมีคุณค่ากลับไป รวมถึงเป็นเครื่องมือในการประชาสัมพันธ์และสร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 รูปแบบการสื่อความหมายตามสื่อหรือตัวกลาง (Media) ในการให้ข้อมูลข่าวสารหรืออธิบาย จ าแนก
ได้เป็น 2 ประเภท คือ การให้บริการโดยใช้บุคคล และการให้บริการโดยไม่ใช้บุคคล  
 

 ประเภทของเส้นทางศึกษาธรรมชาติ 
เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ (Nature trail) ระยะใกล้ ไม่เกิน 45 นาที ไม่ล าบาก เน้นการสื่อ

ความหมายให้ความรู้ 
เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติโดยมีคนน าทาง (Guided trail) 
เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติด้วยตนเอง (Self-guided trail) 
เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติระยะไกล (Hiking trail) ระยะไกล แคบ ปล่อยตามธรรมชาติไม่สะดวกสบาย 
เส้นทางใช้ประโยชน์พิเศษ (Special-use trail) ตอบสนองตามวัตถุประสงค์ต่าง ๆ เช่น ขี่ม้า  ขี่จักรยาน 
ทางขับขี่จักรยาน (Bicycle trail) 
ทางศึกษาธรรมชาติใต้น้ า (Under water trail) 
เส้นทางเรือ (Canoe or Boat routes) 
ทางข่ีม้า (Equestrian) 
ทางเดินช้าง (Elephant trail) 
ทางส าหรับคนพิการ (Trail for the handicapped) 
 

องค์ประกอบของเส้นทางสื่อความหมาย  

มีความจ าเป็นต่อการวางแผนและออกแบบให้เส้นทางสื่อความหมายมีความน่าสนใจ ปลอดภัย และ
ตอบสนองวัตถุประสงค์ของเส้นทางอย่างแท้จริง โดยทั่วไปองค์ประกอบที่ควรค านึงเพ่ือวางแผนพัฒนา    
เส้นทาง ได้แก่ จุดเริ่มต้น (trail head) และสิ้นสุดเส้นทาง (trail end) ตัวเส้นทาง (trail body) และสถานี   
สื่อความหมาย (interpretive station) 

การสื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการ (Communication management) คือ การน าศาสตร์ด้าน      
การสื่อสารผสมกับเนื้อหาของด้านการบริหารจัดการเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดกิจกรรมและการจัดการ
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ข่าวสารข้อมูล ตามพ้ืนที่ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ภาวะของการสื่อสาร และประเภทของกิจกรรม โดยขั้นตอนของ
กระบวนการสื่อสาร ประกอบด้วย ขั้นตระหนัก ขั้นแสวงหา ขั้นจัดการ และข้ันน าไปใช้ 

ข้อก าหนดทั่วไปในการจัดเส้นทางศึกษาธรรมชาติ 
1. ควรผ่านพืน้ที่ที่มีความหลากหลาย ดึงดูดใจ 
2. ปลอดภัยในการเดินชม 
3. ไม่ควรเป็นเส้นตรง ควรมีโค้ง 
4. อาจมีลักษณะเป็นวงรอบ (Loop) เชื่อมกันหรือเป็นเลข 8 
5. เส้นทางและสิ่งอานวยความสะดวกควรกลมกลืนกับธรรมชาติ 
6. ทางเดินหลักอยู่ในต าแหน่งที่กระจายนักท่องเที่ยวออกจากพ้ืนที่เปราะบาง 

การวางแผนก าหนดเส้นทาง ควรค านึงถึง 
1. ผู้วางแผนควรคุ้นเคยกับพื้นท่ี ช่วยให้จุดส าคัญของพ้ืนที่ ไม่ถูกมองข้าม 
2. ผู้วางแผนต้องมีความรู้เกี่ยวกับการศึกษาธรรมชาติ 
3. ต้องค านึงว่าผู้ใช้เส้นทางส่วนใหญ่ไม่คุ้นเคยกับธรรมชาติ จึงต้องค านึงถึงความปลอดภัยและ        

สิ่งที่น่าสนใจในเส้นทาง 
4. ต้องค านึงถึงผลกระทบต่อสภาพธรรมชาติ 
เส้นทางอาจสื่อเป็นเรื่องทั่วไป หรือเจาะจงเป็นเรื่องเฉพาะก็ได้ ตัวอย่างหัวข้อสื่อความหมายเพ่ือ   

ความเข้าใจต่อสิ่งแวดล้อม 
บทบาทของมด ปลวก แมลงหรือแบคทีเรียในดินในการย่อยสลายซากพืชซากสัตว์ 
บทบาทของไฟป่าต่อการเจริญเติบโตของทุ่งหญ้า 
บทบาทของลม นก ต่อการแพร่กระจายของเมล็ด 
การวางแผนจัดท าสื่อความหมายธรรมชาติ 
1. ก าหนดจุดประสงค์ของการใช้เส้นทางให้ชัดเจน 
2. การส ารวจพื้นที่ภาคสนาม ท าแผนที่  
3. การรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูล เลือกเนื้อหา 
4. การเลือกใช้สื่อ และก าหนดจุดสื่อความหมาย 
5. การวางแผนการใช้เส้นทาง มาตรการ การบริหาร 
6. การจัดทาสื่อประกอบ แผ่นพับ  คู่มือ 
7. การประเมินผลและติดตามผล แบบทดสอบ 
การสื่อสารแบบมีส่วนร่วม เกี่ยวข้องกับบุคคลกลุ่มต่าง ๆ ที่ให้ความส าคัญกับการจัดการข้อมูลข่าวสาร

ระหว่างกันบนพ้ืนฐานของการร่วมมือกันพัฒนากระบวนการสื่อสาร ในลักษณะของการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารระหว่างผู้ให้และผู้รับข้อมูลผ่านเวทีการสื่อสารหลายรูปแบบด้วยการเคารพความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
รวมถึงการตัดสินใจร่วมกันอย่างรอบคอบ การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมมีหลักการส าคัญ คือ ความ
หลากหลายของผู้เข้าร่วม การเข้าถึงสื่อ ความเชื่อมั่นในศักยภาพของประชาชน ความโดดเด่นของสาร การ
ปรึกษาหารือร่วมกัน การสนับสนุน และกระบวนการเชิงประชาธิปไตย 
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การปฏิบัติการสื่อสารมี 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย การสร้างสัมพันธภาพกับชุมชน การสร้าง
กระบวนการปรึกษาหารือกับชุมชน การร่วมกันพัฒนาหรือปรับปรุงระบบการสื่อสารแบบมีส่วนร่วมและ     
การร่วมกันพัฒนาระบบการประเมินผล 

กรณีศึกษาเทคนิคและวิธีการถ่ายทอดความรู้ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การสื่อความหมายธรรมชาติเส้นทางศึกษาธรรมชาติกิ่วแม่ปาน อุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท์ จังหวัด

เชียงใหม่  
จุดสื่อ ระยะทาง (ม.) หัวเรื่องสื่อ รูปแบบการสื่อ 

1 จุดเริ่มต้น 0 ม. - แนะน าชื่อ, ระยะทาง และลักษณะภูมิ
ประเทศของเส้นทาง  
- แนะน าการปฏิบัติตน, การแต่งกายที่
เหมาะสมในการเดินป่า 
- แนะน าการเปิดประสาทสัมผัส ตา-หู-
จมูก-ลิ้น-ร่างกาย กับ ธรรมชาติ 

- แผ่นป้ายแสดงแผนที่และการ
ป้องกันผลกระทบต่อธรรมชาติ  
-  แผ่นป้ ายสื่ อ  “ห้อง เรี ยน
ธรรมชาติ” 

2 50 ม. - สังคมของป่าดิบเขาชื้น 
- ทิวทัศน์มุมสูง ด้านดอยหัวเสือ 

ป้ายชี้ประตูสู่ป่าดิบเขา 

3 100 ม. ลักษณะเด่นของพันธุ์ไม้ เช่น ก่อ และห่วง
โซ่อาหารของสัตว์ป่า 

- ป้ายชื่อพันธุ์ไม้ 
- หาลูกก่อที่มีรอยถูกกัดกิน 
เพ่ือพิจารณาว่าเป็นสัตว์ชนิด
ใด 

- การสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว เอกลักษณ์การขนส่งเพ่ือการท่องเที่ยวท้องถิ่นจังหวัดตรัง 
กรณีศึกษา รถตุ๊กตุ๊ก หัวกบ สามารถเป็นเอกลักษณ์ด้านการขนส่งเพ่ือการท่องเที่ยว จ.ตรังได้ เมื่อนักท่องเที่ยว
มา จังหวัดตรัง สิ่งแรกที่ต้องนึกถึงคือ “รถตุ๊กตุ๊ก หัวกบ” 

- จังหวัดคุมะโมะโตะ ประเทศญี่ปุ่น มีการสื่อความหมายการท่องเที่ยวโดย มาสคอต Kumamon เป็น
มาสคอตหมีเพศผู้ที่รัฐบาลท้องถิ่นของ ในปี พ.ศ. 2553 เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในภูมิภาค โดยได้รับความ
นิยมไปท่ัวประเทศญี่ปุ่นอย่างรวดเร็ว  
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3.2 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและเครือข่ายการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการที่มุ่งเน้นให้ประชาชนเข้ามีส่วนเกี่ยวข้องตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุด
กระบวนการตามแบบแผนวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน โดยระดับการมีส่วนร่วมมี 3 ระดับ คือ การควบคุม   
โดยประชาชน การเป็นผู้รับ และการมีส่วนร่วม และขั้นตอนการมีส่วนร่วมมี 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย การมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วม     
ในการประเมินผล 

แนวทางการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นต้องให้ความส าคัญกับบทบาทการมี   
ส่วนร่วมของประชาชน โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาในทุกขั้นตอน การสร้าง     
ส่วนแบ่งให้กับประชาชน การเชื่อมโยงผลก าไรไปสู่การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยให้เกิ ดการจ้างงาน มีการ
กระจายรายได้อย่างเป็นธรรมและทั่วถึง การสร้างความรู้ความเข้าใจให้ประชาชนเกี่ยวกับการกระจายผลก าไร
ที่เป็นธรรม การสร้างผู้น าการเปลี่ยนแปลงองค์กรจากผู้ที่มีความสนใจ  การด าเนินการส่งเสริมกิจกรรมตาม
ศักยภาพของพ้ืนที่ และการติดตามประเมินผลความก้าวหน้า  

เครือข่ายการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการเชื่อมความสัมพันธ์ของบุคคล กลุ่ม องค์กร และ
สถาบัน ในการท ากิจกรรมที่มีเป้าหมายร่วมกัน มีการประสานความร่วมมือและเกิดการเรียนรู้ร่วมกันภายใต้
องค์ประกอบของจุดหมาย เหตุผลการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย การมีจิตส านึกต่อส่วนรวม การมีส่วนร่วม        
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การมีปฏิสัมพันธ์และติดต่อสื่อสาร ทั้งนี้เครือข่ายมี 2 ลักษณะคือ เครือข่ายที่เกิดขึ้นเอง
ตามธรรมชาติและเครือข่ายที่จัดตั้งข้ึน และประเภทของเครือข่ายจ าแนกได้เป็น มิติโครงสร้างความสัมพันธ์ มิติ
เชิงพ้ืนที่ มิติกิจกรรม มิติอาชีพ และมิติกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ  

การจัดการเครือข่าย ควรค านึงถึง จุดมุ่งหมาย จิตส านึกร่วม การเชื่อมโยง การสร้างความรู้สึกร่วม   
การพัฒนาระบบที่โปร่งใสตรวจสอบได้ และการจัดระบบข้อมูลข่าวสาร การติดต่อสื่อสาร ซึ่งปัจจัยความส าเร็จ
ในการสร้างเครือข่ายนั้น สมาชิกต้องมีความเป็นหนึ่งเดียว มีเจตนาร่วม มีประโยชน์ร่วมกัน มีความเสียสละ 
ผู้น ามีวิสัยทัศน์ที่ดี มีระบบจัดการเครือข่ายที่ดี มีกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องเข้าร่วม         
ในเครือข่ายมีการติดตามประเมินผล และสามารถรักษาเครือข่ายเดิมรวมถึงขยายเครือข่ายใหม ่

กรณีศึกษา การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวเกาะยอ จังหวัดสงขลา ชาวบ้าน
ต้องการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวโดยต้องการเจ้าหน้าที่ภาครัฐคอยเป็นที่ปรึกษา โดยชาวบ้าน
ต้องการให้พัฒนาเกาะยอให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืน และประชาชนมีความต้องการการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักท่องเที่ยวมาเยือนมากท่ีสุด 
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3.3 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ขีดความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ 

หลักการติดตามระบบนิเวศอย่างมีส่วนร่วม พิจารณาได้จาก 1) ลักษณะ ความส าคัญ บทบาทของ
ระบบนิเวศที่มีความแตกต่างกัน 2) บริบทและเงื่อนไขการใช้ประโยชน์จากระบบนิเวศ 3) ระดับท้องถิ่น 
ระดับภาค และระดับประเทศ 4) การออกแบบให้สอดคล้องกับลักษณะของพ้ืนที่และระบบนิเวศ และ         
5) อยู่บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้เสีย  

กระบวนการติดตามระบบนิเวศอย่างมีส่วนร่วม เป็นขั้นตอนของกิจกรรมและการด าเนินการซึ่งต้อง
อาศัยการมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ โดยกระบวนการติดตามนี้มีด้วยกัน 8 ขั้นตอน ประกอบด้วย     
การระดมความร่วมมือ การวิเคราะห์สถานการณ์ การก าหนดภาพที่พึงปรารถนาและเป้าหมายในการพัฒนา 
การสร้างตัวชี้วัดเกณฑ์และแนวทางเก็บรวบรวมข้อมูลที่ตอบสนองต่อเป้าหมายทั้งในมิตินิเวศวิทยา  และ
เศรษฐกิจสังคม การคัดกรองตัวชี้วัดที่ส าคัญซึ่งส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย การก าหนดแบบแผนแนวทาง 
(Protocol) วิธีการ เครื่องมือ และเทคนิคในการเก็บรวบรวมข้อมูลและติดตามที่เหมาะสมกับพ้ืนที่ การจัดท า
แผนงานและปฏิทินในการติดตาม (Monitoring Work Plan) ที่สอดคล้องกับแนวทางการรวบรวมข้อมูล และ
การด าเนินการตามแผน สรุปผล ติดตามผล  

ขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว เป็นศักยภาพของพ้ืนที่ในมิติต่าง  ๆ ทั้งใน          
เชิงกายภาพ สภาพแวดล้อม จิตวิทยา และการรับรู้ ที่จะตอบสนองต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและผู้มา
เยือนได้อย่างเหมาะสม มีดุลยภาพ ท าให้กิจกรรมการท่องเที่ยวมีความกลมกลืนกับวิถีความเป็นอยู่ของพ้ืนที่ 
โดยไม่ท าให้สภาพแวดล้อมหรือศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวนั้นถูกท าลายไปหรือได้รับผลกระทบน้อยที่สุด  

ขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ (Economic 
Carrying Capacity) ด้านกายภาพ (Physical Carrying Capacity) ด้านสังคม (Social Carrying Capacity) 
ด้ านสิ่ ง แวดล้อม  ( Environmental Carrying Capacity)  และด้ านความรู้ สึ ก  ( Perceptual Carrying 
Capacity) โดยองค์ประกอบพ้ืนฐานของขีดความสามารถในการรองรับสามารถจ าแนกได้เป็น 4 องค์ประกอบ 
คือ ด้านชีวกายภาพ (biophysical carrying capacity) ด้านจิตวิทยา (psychological carrying capacity)  
ด้านสังคม วัฒนธรรม (socio-cultural carrying capacity) และด้านการจัดการ (management carrying 
capacity) เกณฑ์การพิจารณาขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วย ด้านพ้ืนที่
รองรับนักท่องเที่ยว ด้านความเปราะบาง ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านการบริหารจัดการ  

กรณีศึกษา เขาช้างเผือก  อุทยานแห่งชาติทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี มีการจ ากัดนักท่องเที่ยว ใน
การเยี่ยมชม 
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4. กลุ่มสาระเสริมประสบการณ์ 

4.1 ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
- ศึกษาสภาพปัญหาและความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จากกรณีตัวอย่างการท่องเที่ยว      

เชิงนิเวศท่ีน่าสนใจในประเทศไทย 
- วิเคราะห์สถานการณ์ในปัจจุบันและแนวโน้มด้านต่าง ๆ ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
- แบ่งกลุ่มระดมสมองเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับเรื่องการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว        

เชิงนิเวศท่ีประสบความส าเร็จ 
 

4.2 ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ 
- จัดกิจกรรมศึกษาดูงานด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความส าคัญ น่าสนใจ และมีการกระจายรายได้

อย่างเป็นธรรมทั้งใน และต่างประเทศ 
- แบ่งกลุ่มระดมสมองเพ่ือวิเคราะห์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว เชิงนิเวศ 
- น าผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาวิเคราะห์ ถอดบทเรียน และสรุปผลการด าเนินงาน 
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เอกสารประกอบการจัดฝึกอบรม 
โครงการเผยแพร่องค์ความรู้ด้านการบริหารจดัการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
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แบบบันทึกการสอบทวนผลการเรียนรู้ระหว่างการฝึกอบรม 

วันที่………………………….… ผู้บันทึก……………………………………………………………......... 

บันทึกผลการสังเกตการณ์ฝึกอบรม 

พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้รับ
การฝึกอบรม 

ปัญหาอุปสรรคในการจัดการ
ฝึกอบรม 

การด าเนินการแก้ไขปัญหา    
ในการจัดการฝึกอบรม 

 

 

 

 

  

บันทึกผลการสุ่มสอบถามผู้รับการฝึกอบรม 

สิ่งท่ีได้รับจากการฝึกอบรม ปัญหาอุปสรรคในการเรียนรู้ การด าเนินการแก้ไขปัญหา    
ในการเรียนรู้ 

 

 

 

 

  

 

 

 

           ลงชื่อ……………………………………………….. 

             (     ) 

                          ผู้จัดการฝึกอบรม 

    
 
 

ตัวอย่าง 



 

78       

 
 
 

แบบประเมินสมรรถนะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยตนเอง 

 

ค าชี้แจง แบบประเมินสมรรถนะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยตนเอง เป็นเครื่องมือที่ใช้สะท้อนให้เห็น
ถึงระดับขีดความสามารถทั้งในด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่จ าเป็นส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศในระดับพ้ืนที่ ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาสมรรถนะตามหลักสูตรฝึกอบรมโครงการเผยแพร่องค์
ความรู้ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ของกรมการท่องเที่ยว ดังนั้นผู้รับการฝึกอบรมควร
ประเมินตนเองตามแบบประเมินที่ก าหนดทั้งก่อน และหลังการประเมิน เพ่ือให้ผู้จัดการฝึกอบรมได้ทราบถึง
ระดับสมรรถนะและความก้าวหน้าในการเรียนรู้จากการฝึกอบรม ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้รับการฝึกอบรม และ
การพัฒนาการจัดการฝึกอบรม รวมทั้งการพัฒนาหลักสูตรต่อไป 

ค าแนะน า ขอให้ผู้รับการฝึกอบรมประเมินตนเองตามรายการสมรรถนะ โดยการท าเครื่องหมาย     
ในช่องที่ท าได้ และท าไม่ได้ตามความเป็นจริง ซึ่งผลการประเมินสมรรถนะในแต่ละรายการจะพิจารณา      
จากประเด็นที่ท าได้ในแต่ละระดับพฤติกรรม โดยต้องท าได้ครบในระดับพฤติกรรมนั้น  ๆ จึงถือว่าได้ระดับนั้น 
และระดับพฤติกรรมมีลักษณะเป็นขั้นบันได กล่าวคือ จะต้องได้ระดับพฤติกรรมในระดับต้นก่อนจึงจะก้าวขึ้นสู่
รับพฤติกรรมที่สูงข้ึนเป็นล าดับไป ดังตัวอย่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง 
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ตัวอย่าง สมรรถนะ ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

ระดับพฤติกรรม และตัวชี้วัด ท าได้ ท า
ไม่ได้ 

1. อธิบาย หรือบอกเล่าถึงหลักการ แนวคิด และความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ   

 บอกลักษณะ องค์ประกอบแนวคิดและหลักการส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้   

 อธิบายความแตกต่างระหว่างการท่องเที่ยวเชิงนิเวศกับการท่องเที่ยวลักษณะอ่ืนได้   
2. ถ่ายทอดชุดความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้อย่างถูกต้องชัดเจน   

 สอนแนะ หรือชี้แจงให้ผู้อื่นเข้าใจความรู้เบื้องต้นและเห็นความส าคัญของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ 

  

 ตอบข้อซักถามเมื่อมีผู้สงสัยเกี่ยวกับหลักการส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้
กระจ่างชัด 

  

3. น าความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไปใช้เป็นกรอบความคิดและประยุกต์ใช้ได้
อย่างเหมาะสม 

  

 วิเคราะห์สถานการณ์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศระดับพ้ืนที่และระบุปัญหา รวมทั้ง
สาเหตุของปัญหาได้ 

  

 เสนอแนวทางแก้ไขปัญหา หรือแนวทางการพัฒนาสถานการณ์การท่องเที่ยว      
เชิงนิเวศระดับพื้นที่ได้ 

  

 
ผลการประเมินสมรรถนะ 
 

สมรรถนะ ระดับ 
1 ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง 
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แบบประเมินสมรรถนะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยตนเอง 

สมรรถนะ 1 ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ระดับพฤติกรรม และตัวชี้วัด ท าได้ ท า
ไม่ได้ 

1. อธิบาย หรือบอกเล่าถึงหลักการ แนวคิด และความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ   

 บอกลักษณะ องค์ประกอบแนวคิดและหลักการส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้   

 อธิบายความแตกต่างระหว่างการท่องเที่ยวเชิงนิเวศกับการท่องเที่ยวลักษณะอ่ืนได้   

2. ถ่ายทอดชุดความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้ผู้อื่นเข้าใจได้อย่างถูกต้องชัดเจน   

 สอนแนะ หรือชี้แจงให้ผู้อื่นเข้าใจความรู้เบื้องต้นและเห็นความส าคัญของ         
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ 

  

 ตอบข้อซักถามเมื่อมีผู้สงสัยเกี่ยวกับหลักการส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้
กระจ่างชัด 

  

3. น าความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไปใช้เป็นกรอบความคิดและประยุกต์ใช้ได้
อย่างเหมาะสม 

  

 วิเคราะห์สถานการณ์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศระดับพ้ืนที่และระบุปัญหา         
รวมทั้งสาเหตุของปัญหาได้ 

  

 เสนอแนวทางแก้ไขปัญหา หรือแนวทางการพัฒนาสถานการณ์การท่องเที่ยว      
เชิงนิเวศระดับพ้ืนที่ได้ 

  

 

ผลการประเมินสมรรถนะ 

สมรรถนะ ระดับ 

1 ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

 

 

 

ตัวอย่าง 



 

81       

 

 

แบบประเมินสมรรถนะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยตนเอง 

สมรรถนะ 2 ทักษะการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ระดับพฤติกรรม และตัวชี้วัด ท าได้ ท า
ไม่ได้ 

1. ด าเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ รวมทั้งใช้เทคนิควิธีตามแนวทางการจัดการท่องเที่ยว   
เชิงนิเวศได้ด้วยความช านาญ 

  

 สามารถจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้อย่างเหมาะสมกับทรัพยากรและ
สภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ 

  

 ใช้เทคนิคท่ีส าคัญในการแก้ไขปัญหา หรือช่วยจัดการหรือด าเนินกิจกรรม         
การท่องเทีย่วเชิงนิเวศได้อย่างเหมาะสม 

  

2. สอนแนะ หรือช่วยส่งเสริมให้ผู้อ่ืนด าเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ และใช้เทคนิควิธีในการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

  

 ให้ค าแนะน า และชี้แนวทางให้ผู้อ่ืนด าเนินใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการจัดการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศในพื้นที่ได้ 

  

 ผลักดัน และให้การสนับสนุน หรือจูงใจให้ผู้อื่นด าเนินกิจกรรมหรือจัดการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ 

  

3. ก าหนดกลยุทธ์ หรือพัฒนาการด าเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ ในการจัดการท่องเที่ยว   
เชิงนิเวศได้อย่างเหมาะสม 

  

 จัดท าแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยอาศัยการมีส่วนร่วม
จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้เสียในพื้นท่ี 

  

 สามารถออกแบบ และด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่สร้างสรรค์ และ
สอดคล้องกับสภาพของพ้ืนที่ 

  

ผลการประเมินสมรรถนะ 

สมรรถนะ ระดับ 

2 ทักษะการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

 

 

 

ตัวอย่าง 
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แบบประเมินสมรรถนะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยตนเอง 

สมรรถนะ 3 ทักษะการสื่อสารและประสานความร่วมมือ 

ระดับพฤติกรรม และตัวชี้วัด ท าได้ ท า
ไม่ได้ 

1. สื่อความ และถ่ายทอดสาระส าคัญที่ต้องการไปสู่ผู้อ่ืนได้ตามความหมายที่ต้องการ
อย่างถูกต้องครบถ้วน 

  

 ติดต่อ สื่อสารกับผู้อื่นโดยสามารถสื่อความหมายให้เกิดความเข้าใจถูกต้องตรงกัน   

 บอกกล่าว เล่าเรื่องราว หรือน าเสนอประเด็นส าคัญให้ผู้อ่ืนรับทราบได้ครบถ้วน
ชัดเจน 

  

2. สร้างสัมพันธภาพ ความร่วมมือ และระดมการสนับสนุนจากผู้อ่ืนเพ่ือขับเคลื่อน   
การด าเนินงานต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ 

  

 จูงใจให้ผู้อ่ืนให้การสนับสนุน หรือขอความร่วมมือเพ่ือท างานร่วมกันกับผู้อ่ืน  
ในพ้ืนที่ได้อย่างราบรื่น 

  

 สร้างกลุ่ม หรือจัดการกลุ่มในพื้นท่ีให้มีความเข้มแข็งและร่วมกันท างานที่ต้องการให้
บรรลุผลส าเร็จได้ 

  

3. พัฒนากลยุทธ์การประสานงานเพ่ือขยายเครือข่ายให้เกิดระบบความร่วมมือกันใน
การท างานที่กว้างขวางและเข้มแข็ง 

  

 ประสานงานกับกลุ่ม หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ทั้งภายในและพ้ืนที่ใกล้เคียงเพ่ือท างาน
ร่วมกันในวงกว้างข้ึน 

  

 เจรจา หาพันธมิตร และผู้ให้การสนับสนุนจากภายนอกพ้ืนที่ท างานเป็นเครือข่ายที่
มีเป้าหมายร่วมกันได้อย่างเข้มแข็ง 

  

 

ผลการประเมินสมรรถนะ 

สมรรถนะ ระดับ 

3 ทักษะการสื่อสารและประสานความร่วมมือ  

 

 

 

ตัวอย่าง 
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แบบประเมินสมรรถนะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยตนเอง 

สมรรถนะ 4 ทักษะการประกอบการและการตลาดเพื่อสังคม 

ระดับพฤติกรรม และตัวชี้วัด ท าได้ ท า
ไม่ได้ 

1. เข้าใจและอธิบายถึงแนวทางในการพัฒนาสินค้า บริการ การประกอบธุรกิจ และการ
จัดการตลาดที่เน้นก าไรควบคู่ความยั่งยืนในกิจการที่ให้ความสนใจ 

  

 บอกเล่า และน าเสนอช่องทาง หรือแนวทางการพัฒนาธุรกิจที่ให้ความสนใจ      
โดยแสดงถึงโอกาสการเติบโตหรือความเป็นไปได้ 

  

 อธิบาย หรือชี้ให้เห็นถึงช่องทาง และวิธีการทางการตลาดที่ท าให้ธุรกิจที่ให้ความ
สนใจมีก าไรและส่งผลให้สังคมหรือสิ่งแวดล้อมเกิดความยั่งยืน 

  

2. ออกแบบสินค้า บริการ ธุรกิจ และแผนการตลาดที่สอดคล้องกับแนวทาง           
การประกอบการและการตลาดเพื่อสังคมในกิจการที่ให้ความสนใจ 

  

 ด าเนินการออกแบบกระบวนการธุรกิจ หรือสินค้า บริการที่ให้ความสนใจให้มี
ลักษณะเป็นกิจการหรือการประกอบการเพ่ือสังคม 

  

 เสนอแนวความคิด แนวทางการตลาด หรือแผนการตลาดในกิจการหรือธุรกิจที่ให้
ความสนใจในลักษณะการสร้างก าไรและส่งผลกระทบที่ดีต่อสังคม 

  

3. พัฒนากลยุทธ์ในการประกอบธุรกิจและกลยุทธ์การตลาดเพ่ือสั งคมในกิจการที่ให้
ความสนใจได้อย่างสร้างสรรค์ 

  

 พัฒนาธุรกิจที่ให้ความสนใจในรูปแบบใหม่ ๆ หรือสร้างนวัตกรรมสินค้า บริการ 
โดยการเชื่อมโยงการพัฒนาคน สิ่งแวดล้อม สังคม เข้ากับธุรกิจและก าไร 

  

 พัฒนากลยุทธ์ หรือช่องทางการตลาดที่เน้นการสร้างก าไรควบคู่กับการสร้างสรรค์
คุณค่าของคน สิ่งแวดล้อม และสังคม เพ่ือให้ธุรกิจเติบโตอย่างยั่งยืน 

  

ผลการประเมินสมรรถนะ 

สมรรถนะ ระดับ 

4 ทักษะการประกอบการและการตลาดเพ่ือสังคม  

 

 

 

ตัวอย่าง 
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แบบประเมินสมรรถนะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยตนเอง 

สมรรถนะ 5 ความรับผิดชอบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ระดับพฤติกรรม และตัวชี้วัด ท าได้ ท า
ไม่ได้ 

1. ตระหนักถึงความส าคัญ และอธิบายถึงแนวทางในการดูแลรักษาและใช้ประโยชน์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 

  

 บอกเล่า และชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
รวมทั้งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน 

  

 ชี้แนวทาง และอธิบายถึงวิธีการดูแล รักษา อนุรักษ์ คุ้มครอง และใช้ประโยชน์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างรู้ค่า และยั่งยืน 

  

2. ก าหนดกิจกรรมในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งให้ค าแนะน า
แก่ผู้อื่นในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

  

 ออกแบบ หรือน าเสนอกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือใช้ประโยชน์ และดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในระดับพื้นท่ี 

  

 ให้ค าชี้แนะ หรือบอกกล่าวจูงใจให้ผู้อ่ืนมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมในระดับพื้นท่ี 

  

3. พัฒนาแนวทาง และเป็นแบบอย่างในการดูแล ปกป้อง และอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างทุ่มเท 

  

 ชักจูง และระดมความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ ให้มีส่วนสนับสนุนหรือร่วมมือกัน
ในการดูแล รักษา และคุ้มครองทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ 

  

 ได้รับการยอมรับจากชุมชนให้ เป็นแบบอย่างในการอนุรักษ์  และจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ 

  

ผลการประเมินสมรรถนะ 

สมรรถนะ ระดับ 

5 ความรับผิดชอบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

 

 

 

ตัวอย่าง 
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แบบประเมินสมรรถนะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วยตนเอง 

สรุปผลการประเมินสมรรถนะ 

สมรรถนะ 
ระดับสมรรถนะ สรุปผล

ประเมิน ที่ประเมิน ที่คาดหวัง 

1 ความเข้าใจในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ    

2 ทักษะการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ    

3 ทักษะการสื่อสารและประสานความร่วมมือ    

4 ทักษะการประกอบการและการตลาดเพ่ือสังคม    

5 ความรับผิดชอบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม    

หมายเหตุ: 

 ระดับสมรรถนะที่ประเมิน คือ ระดับสมรรถนะที่ได้จากผลการประเมินสมรรถนะด้วยตนเอง ในแต่ละ
รายการ 

 ระดับสมรรถนะที่คาดหวัง คือ ระดับสมรรถนะที่พึงมีตามที่ก าหนดในแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์
การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตร 

 สรุปผลประเมิน คือ ผลการเปรียบเทียบระดับสมรรถนะที่ประเมินได้กับสมรรถนะที่คาดหวัง โดย 
o สมรรถนะที่ประเมินได้ มากกว่า (>) สมรรถนะที่คาดหวัง คือ มีสมรรรถนะโดดเด่นในด้านนั้น    

ใช้สัญลักษณ์แทน “>” 
o สมรรถนะที่ประเมินได้ เท่ากับ (=) สมรรถนะทีค่าดหวัง คือ มีสมรรถนะในด้านนั้นแล้ว 

ใช้สัญลักษณ์แทน “=” 
o สมรรถนะที่ประเมินได้ น้อยกว่า (<) สมรรถนะที่คาดหวัง คือ ยังขาดสมรรถนะในด้านนั้น         

ใช้สัญลักษณ์แทน “<” 
 หากผลการประเมินแสดงว่ายังขาดสมรรถนะในด้านใด ควรได้รับการฝึกอบรมในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับ

สมรรถนะนั้น 

ตัวอย่าง 
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แบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดฝึกอบรมเผยแพร่องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ข้อชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมายในข้อที่ตรงกับความเป็นจริงและในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.  เพศ       1)  ชาย        2)  หญิง  2.  อายุ ……….... ปี 
3. ประเภทผู้เข้าร่วมอบรมโครงการ            
   1) เจ้าหน้าที่ภาครัฐ      2) ผู้แทนภาคเอกชน/ผู้ประกอบการ      3) ผู้แทนภาคประชาชน/ผู้น าชุมชน     4) อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................................ 
ตอนที่ 2 : ระดับความพึงพอใจต่อสาระการเรียนรู้  (โปรดท าเครื่องหมาย ในช่องที่ตรงกับระดับความพึงพอใจของท่าน)  
ระดับความพึงพอใจ 5 = มากที่สุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = น้อย 1 = น้อยที่สุด   

ข้อ เนื้อหาสาระการเรียนรู้ 

ระดับความพึงพอใจ 

ด้านวิทยากร 
ด้านเอกสาร
ประกอบ 

การบรรยาย 

ด้านเนื้อหา
สาระ 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
ด้านอ่ืน ๆ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1  
1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                 
2 การจัดการและพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยวและแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
                

3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                 
4 การพัฒนาจิตส านึกในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                 
5 การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                 
6 การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                 

 
 
 
 
 

ตัวอย่าง 
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(ต่อ) 

ข้อ เนื้อหาสาระการเรียนรู้ 

ระดับความพึงพอใจ 

ด้านวิทยากร 
ด้านเอกสาร
ประกอบ 

การบรรยาย 

ด้านเนื้อหา
สาระ 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
ด้านอ่ืน ๆ 

7 การพัฒนาสินค้าและบริการเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                 
8 การสื่อความหมายในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                 
9 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและเครือข่ายในการ

จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
                

10 เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ขีดความสามารถใน
การรองรับของระบบนิเวศ 

                

 

ตอนที่ 3 : ระดับความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม  (โปรดท าเครื่องหมาย ในช่องที่ตรงกับระดับความพึงพอใจของท่าน)  
ระดับความพึงพอใจ 5 = มากที่สุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = น้อย 1 = น้อยที่สุด   

ข้อ ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด  
 

มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

1 ความเหมาะสมของกิจกรรมอบรม      
2 การให้บริการและอ านวยความสะดวกของผู้จัดโครงการ      
3 สิ่งอ านวยความสะดวกในการจัดอบรม      
4 สถานที่ในการจัดกิจกรรม      
5 ประโยชน์และความรู้ที่จะได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม      
6 การน าความรู้ต่าง ๆ  ที่ได้รับไปใช้เพื่อการพัฒนาต่อยอด      
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ตอนที่ 4 กรุณากรอก 
4.1 ปัญหาและอุปสรรคที่ท่านพบในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
...…………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………..……………………… 
4.2 ความรู้/องค์ความรู้เพ่ิมเติมที่ท่านต้องการเพ่ิมเติม 
…………………………………………………………………………………………………………………...……………………………………………………………………………………………………………………………
…...…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
4.3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ............................................................................................................................................................................................. ........................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

กรุณาส่งคืน ขอบคุณค่ะ
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รายงานผลการเรียนรู้จากการฝึกอบรมรายบุคคล 

เผยแพร่องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ชื่อ – สกุล.............................................................................................. .......................................................... 

หน่วยงาน...........................................วันที่รับการฝึกอบรม............... สถานที่ฝึกอบรม......... ............................... 

หน่วยจัดฝึกอบรม.....................................ได้รับความเห็นชอบ/อนุมัติให้จัดฝึกอบรมจากกรมการท่องเที่ยวตาม
หนังสือ.....................................................ลงวันที่.............................................  

ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ หลักเกณฑ์ 

      ร่วมรับการอบรมในหลักสูตร ผู้รับการอบรมได้รับผลการเรียนรู้ “ข” ในหน่วยการเรียนรู้ใด    

หน่วยการเรียนรู้หนึ่ง และไม่มีผลการเรียนรู้ “ม” 

      ส าเร็จการอบรมตามหลักสูตร ผู้รับการอบรมได้รับผลการเรียนรู้ “ผ” ครบในทุกหน่วยการเรียนรู้ 
 

หน่วยการเรียนรู้ กลุ่มสาระ ระดับผลการเรียนรู้ หมายเหตุ 

1. ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ พ้ืนฐาน   

2. การจัดการและพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยว  

    และแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

พ้ืนฐาน   

3. มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ พ้ืนฐาน   

4. การพัฒนาจิตส านึกในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ พ้ืนฐาน   

5. การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การจัดการเชิงธุรกิจ   

6. การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การจัดการเชิงธุรกิจ   

7. การพัฒนาสินค้าและบริการเพื่อการท่องเที่ยว 
    เชิงนิเวศ 

การจัดการเชิงธุรกิจ   

หน่วยการเรียนรู้ กลุ่มสาระ ระดับผลการเรียนรู้ หมายเหตุ 

8. การสื่อความหมายในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เครื่องมือด าเนินงาน   

9. การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมและเครือข่าย      
   ในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

เครื่องมือด าเนินงาน   

ตัวอย่าง 



 

90       

10. เทคนิคการติดตามและวิเคราะห์ขีด 
     ความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ 

เครื่องมือด าเนินงาน   

11. ปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงประสบการณ์ เสริมประสบการณ์   

12. ปฏิบัติการสังเกตกรณีศึกษาในพื้นที่ เสริมประสบการณ์   

 

 

สัญลักษณ ์ ระดับผลการ
เรียนรู้ 

หลักเกณฑ์ 

ผ ผ่านการอบรม ผู้รับการอบรมเข้าร่วมเรียนรู้ครบตามเวลา และได้ท า
กิจกรรมครบตามที่ก าหนดของหน่วยการเรียนรู้ โดยได้รับ
คะแนนจากการเรียนรู้และกิจกรรมอย่างน้อยร้อยละ 70 

ข เข้ารับการอบรม ผู้รับการอบรมเข้าร่วมเรียนรู้ในการอบรมครบตามเวลาที่
ก าหนดของหน่วยการเรียนรู้ 

ม ไม่ผ่านการอบรม ผู้รับการอมรมไม่ได้เข้าร่วมเรียนรู้ครบตามเวลา หรือไม่ได้
ผ่านการเรียนรู้และไม่ผ่านการท ากิจกรรม โดยไม่ได้รับ
คะแนนจากการเรียนรู้ที่ก าหนดในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 

 
 

ลงช่ือ........................................................ 

(                                                        ) 

        ผู้จัดการฝึกอบรมเผยแพร่องค์ความรู ้

  ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

วันท่ี.................................................................. 
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รายงานผลการเรียนรู้จากการฝึกอบรมแบบกลุ่ม 

เผยแพร่องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

หน่วยงาน......................................................... ........................................................................................................... .......... 
ที่อยู.่............................................................................................................................ .......................................................... 

ระดับผลลัพธ์การเรียนรู้ หลักเกณฑ์ จ านวน (คน) 

       ร่วมรับการอบรมในหลักสูตร ผู้รับการอบรมได้รับผลการเรียนรู้ “ข” ในหน่วยการเรียนรู้ใดหน่วยการเรียนรู้หนึ่ง และไม่มีผล
การเรียนรู้ “ม” 

 

       ส าเร็จการอบรมตามหลักสูตร ผู้รับการอบรมได้รับผลการเรียนรู้ “ผ” ครบในทุกหน่วยการเรียนรู้  

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง 
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ชื่อ – สกุล 

หน่วยการเรียนรู้  
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1.................................              

2.................................              

 

  ลงชื่อ.................................................... 
               (.................................................) 
                                ผู้จดัการฝึกอบรมเผยแพร่ 
               องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

สัญลักษณ ์ ระดับผลการเรียนรู ้ หลักเกณฑ์ 
ผ ผ่านการอบรม ผู้รับการอบรมเข้าร่วมเรียนรู้ครบตามเวลา และได้ท ากิจกรรม

ครบตามทีก่ าหนดของหน่วยการเรียนรู้ โดยได้รับคะแนนจาก
การเรียนรู้และกิจกรรมอย่างนอ้ยร้อยละ 70 

ข เข้ารับการอบรม ผู้รับการอบรมเข้าร่วมเรียนรู้ในการอบรมครบตามเวลาที่
ก าหนดของหนว่ยการเรียนรู ้

ม ไม่ผ่านการอบรม ผู้รับการอบรมไม่ได้เข้าร่วมเรียนรู้ครบตามเวลา หรือไม่ได้
ผ่านการเรียนรูแ้ละไม่ผ่านการท ากิจกรรม โดยไม่ได้รับ
คะแนนจากการเรียนรูท้ี่ก าหนดในแต่ละหนว่ยการเรียนรู้ 

 



คณะผู้ด ำเนินงำนโครงกำรเผยแพร่หลักสูตรองค์ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2559  กรมกำรท่องเที่ยว 

 

ที่ปรึกษาโครงการ 
นำงสำววรรณสิริ  โมรำกุล 
อธิบดีกรมกำรท่องเที่ยว 
นำยบุญเสริม  ขันแก้ว 
ผู้อ ำนวยกำรกองพัฒนำแหล่งท่องเที่ยว 
ผู้รับผิดชอบโครงการ 
นำงสำวกอบกุล  ปิตรชำต 
นักพัฒนำกำรท่องเที่ยวช ำนำญกำรพิเศษ 
นำงสำวศิริพร  นำมพิทักษ์สุข 
นักพัฒนำกำรท่องเที่ยวช ำนำญกำร 
นำงสำวทัศนีย์  วีระสิทธิ์ 
นักพัฒนำกำรท่องเที่ยวช ำนำญกำร 
นำยวีระพงศ์  รัตนจิตธ ำรงกุล 
นักพัฒนำกำรท่องเที่ยวปฏิบัติกำร 
นำงสำวผณิษทรำ  ตันท์ประพันธ์ 
คณะท างานร่วม 
นำงสำวนภำภัณฑ์  ทัศนีย์พงษ์ 
นักพัฒนำกำรท่องเทีย่วช ำนำญกำร 
นำงสำวญณิดำ  เกลี้ยงแก้ว 
นักพัฒนำกำรท่องเที่ยว 

คณะที่ปรึกษาโครงการ 
มหำวิทยำลัยนเรศวร 
หัวหน้ำโครงกำร 
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.พีรธร  บุณยรัตพันธุ์  
นักวิจัย 
อำจำรย์ภิสันต์  ตินะคัต 
นำยสมคิด  ก ำแหง 
ผู้ช่วยนักวิจัย 
นำงสำวนันทรักษ์  เพ็งศิริ 
นำงสำวภำรดี  อำจละสุทธิ์ 
เจ้ำหน้ำที่ประสำนงำนโครงกำร 
นำงปนิตำ  สิงหพันธ์ 
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	ตาราง 14 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ค ระยะวัน 3 วัน

	ตาราง 15 แสดงแผนที่ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การเรียนรู้ในรูปแบบสมรรถนะกับหน่วยการเรียนรู้หลักสูตรการจัดฝึกอบรม แผน ง ระยะเวลา 2 วัน

	ตาราง 16 แสดงระดับผลการเรียนรู้ของหน่วยการและหลักเกณฑ์การวัดระดับผลการเรียนรู้

	ตาราง 17 แสดงหลักเกณฑ์และระดับผลลัพธ์การเรียนรู้


	ปกหลัง


