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บทสรุปผู้บริหาร 

ด้วยส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้มีกำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 และมีกำรจัดท ำกรอบตัวชี้ วัด น้ ำหนัก เป้ำหมำย เกณฑ์กำรให้คะแนน
ตัวชี้วัด เพ่ือใช้ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งใน
มิติด้ำนกำรพัฒนำองค์กร ตัวชี้วัดที่ 6 ระดับควำมส ำเร็จของกำรมีนวัตกรรมของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
ซึ่งก ำหนดให้ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีกำรด ำเนินกำรจัดท ำข้อเสนอกำรพัฒนำนวัตกรรม และ
น ำข้อเสนอนวัตกรรมที่ผ่ำนควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำรแล้วไปปฏิบัติและด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จ
ตำมข้อเสนอที่ก ำหนด ทั้งนี้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้มีค ำสั่งที่ 2310/2562 ลงวันที่ 13 
ธันวำคม 2562 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร เพ่ือปฏิบัติหน้ำที่พิจำรณำ ตรวจสอบ ให้ข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร รวมทั้งเสนอนวัตกรรมที่ผ่ำนควำมเห็นชอบต่อเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรเพ่ือ
ด ำเนินกำรตำมข้อเสนอนวัตกรรม โดยได้มีกำรด ำเนินกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่สรุปได้ ดังนี้  

กำรประชุมคณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร 4 ครั้ง ได้แก ่

ครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันศุกร์ที่ 10 มกรำคม 2563 เพ่ือก ำหนดแนวทำงกำรท ำงำนและ
กรอบระยะเวลำด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรฯ ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรพิจำรณำข้อเสนอนวัตกรรมและ
แบบฟอร์มกำรส่งข้อเสนอนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
และได้มีกำรประกำศเชิญชวนบุคลำกรและหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ส่งข้อเสนอนวัตกรรมเข้ำร่วมกำรคัดเลือกนวัตกรรมดีเด่น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 ผ่ำนทำงเว็บไซต์
อินทรำเน็ตของส ำนักงำนฯ และระบบส ำนักงำนอิเล็กทรอนิกส์ (E-office) ระหว่ำงวันที่ 13 เมษำยน – 29 
พฤษภำคม 2563 ซึ่งมีคณะบุคคล และหน่วยงำนส่งข้อเสนอนวัตกรรมเข้ำรับกำรพิจำรณำคัดเลือกนวัตกรรม
ดีเด่น จ ำนวน 8 เรื่อง 

ครั้งที่ 2/2563 เมื่อวันอังคำรที่ 16 มิถุนำยน 2563 เพ่ือพิจำรณำข้อเสนอนวัตกรรม 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 จ ำนวน 8 เรื่อง แบ่งเป็น นวัตกรรมประเภทบริหำรหรือองค์กำร 2 เรื่อง 
และประเภทนวัตกรรมบริกำร 6 เรื่อง โดยที่ประชุมได้มีมติเห็นชอบข้อเสนอนวัตกรรมดังกล่ำวและน ำเสนอต่อ
หัวหน้ำส่วนรำชกำรเพ่ือให้ควำมเห็นชอบและลงนำมประกำศรำยชื่อข้อเสนอนวัตกรรมของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 พร้อมทั้งเผยแพร่ผ่ำนทำงเว็บไซต์อินทรำเน็ต
ของส ำนักงำนฯ และแจ้งเวียนผ่ำนระบบส ำนักงำนอิเล็กทรอนิกส์ (E-office) เมื่อวันที่ 19 มิถุนำยน 2563 

ครั้งที่ 3/2563 เมื่อวันจันทร์ที่ 20 กรกฎำคม 2563 เพ่ือพิจำรณำประเมินข้อเสนอ
โครงกำรนวัตกรรม โดยกำรเชิญบุคคล คณะบุคคลเข้ำชี้แจง และลงคะแนนตำมหลักเกณฑ์และแบบฟอร์มที่
ก ำหนด และพิจำรณำร่ำงโครงกำรสัมมนำเพ่ือเสริมสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร และที่ประชุมได้มีมติเห็นชอบให้จัดโครงกำรสัมมนำเพ่ือเสริมสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ระหว่ำงวันที่ 31 สิงหำคม – 1 กันยำยน 2563 โรงแรม เดอะ สุโกศล 
กรุงเทพฯ  
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ครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันอังคำรที่ 22 กันยำยน 2563 เพ่ือรับทรำบผลกำรด ำเนินกำรของ
คณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และพิจำรณำรำยงำน
ผลกำรด ำเนินกำรโครงกำรเสริมสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ซึ่งที่
ประชุมมีมติเห็นชอบให้ฝ่ำยเลขำนุกำรฯ เสนอรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรต่อเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและ
เผยแพร่ผลกำรด ำเนินกำรดังกล่ำวให้บุคลำกรในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรทรำบต่อไป 

ส ำหรับกำรด ำเนินกำรจัดโครงกำรสัมมนำเพ่ือเสริมสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ระหว่ำงวันที่  31 สิงหำคม – 1 กันยำยน 2563 ณ โรงแรม เดอะ สุโกศล 
กรุงเทพฯ ประกอบด้วย 2 กิจกรรมหลักคือ 1) กำรสัมมนำและศึกษำดูงำนด้ำนนวัตกรรม ณ กรมเจรจำ
กำรค้ำระหว่ำงประเทศ กระทรวงพำณิชย์ และบริษัท แสนสิริ จ ำกัด (มหำชน) 2) กำรจัดนิทรรศกำรแสดงผล
งำนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและกำรมอบรำงวัลนวัตกรรมดีเด่ น ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2563 ซึ่งกลุ่มเป้ำหมำย ได้แก่ คณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมฯ ผู้ส่งข้อเสนอ
นวัตกรรม ข้ำรำชกำรในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร รวมจ ำนวน 86 คน โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นและกระตุ้นให้เกิดกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงำนในสังกัด
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร รวมทั้งประกำศยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคล คณะบุคคล และหน่วยงำนที่
มีกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรมดีเด่นของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ตลอดจนเป็นกำรสร้ำงขวัญและ
ก ำลังใจแก่ผู ้ปฏิบ ัต ิงำน และขับเคลื ่อนกำรด ำเนินงำนด้ำนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎรไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม 

บัดนี้ การด ำเนินกำรจัดโครงกำรสัมมนำดังกล่ำวได้เสร็จสิ้นแล้ว ฝ่ำยเลขำนุกำรฯ ได้จัดท ำ
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนและสรุปประเด็นส ำคัญ ดังนี้  

1. การสัมมนาและศึกษาดูงาน 

 1.1 กำรสัมมนำ หัวข้อ “กำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมในองค์กำร” โดย นำยธีรศักดิ์ วงศ์ปิยะ 
กรรมกำรผู้จัดกำรและท่ีปรึกษำนวัตกรรมอำวุโส บริษัท Bold Group จ ำกัด ซึ่งเป็นกำรบรรยำยเพื่อเสริมสร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และ
แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นและกระตุ้นให้เกิดกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำผู้แทนรำษฎร สรุปได้ว่ำ ปัจจัยส ำคัญที่ผลักดันให้เกิดนวัตกรรมคือ กำรขับเคลื่อนกำรท ำงำนด้วยกำร
สื่อสำร ข้อมูล และเทคโนโลยี โดยมีแนวทำงกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมที่ส ำคัญ 2 แนวทำง คือ 1) กำรออกแบบ
นวัตกรรมโดยใช้เทคโนโลยีเป็นจุดเริ่มต้น เพ่ือหำรูปแบบกำรท ำงำนแบบใหม่ และ 2) ออกแบบนวัตกรรมโดย
หำรูปแบบกำรท ำงำนใหม่เป็นจุดเริ่มต้น เพ่ือค้นหำเทคโนโลยีที่เหมำะสมมำสนับสนุนกำรท ำงำนให้มี
ประสิทธิภำพ ทั้งนี้ สำมเสำหลักของนวัตกรรมในองค์กรที่สนับสนุนให้เกิดกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมที่
ส ำคัญได้แก่ 1) Result คือ มีผลงำนที่จับต้องได้ 2) Skill คือ เกิดจำกทักษะ ควำมรู้ ควำมช ำนำญ และมี
เครื่องมือที่เพียงพอ และ 3) Structure คือ โครงสร้ำงของต ำแหน่ง อ ำนำจ งบประมำณ และกำรสนับสนุน  

1.2 กำรศึกษำดูงำน ณ กรมเจรจำกำรค้ำระหว่ำงประเทศ กระทรวงพำณิชย์ พบว่ำ มีกำร
จัดท ำระบบคลังข้อมูลทำงกำรค้ำของไทย (Thailand NTR) ซึ่งได้รับรำงวัลเลิศรัฐ สำขำกำรบริกำร เริ่มต้นจำก
กำรมีค ำสั่ง มีงบประมำณด ำเนินกำร มีกำรเจรจำแลกเปลี่ยนข้อมูล และเชื่อมโยงข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำน 
โดยปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จคือ กำรเริ่มต้นจำกสิ่งเล็ก ๆ ซึ่งเริ่มจำก 11 หน่วยงำน และขยำยเครือข่ำยมำกขึ้น 
มีกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลกันว่ำแต่ละฝ่ำยจะได้ประโยชน์อะไรบ้ำง ซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญของกำรเกิดนวัตกรรม 
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ส ำหรับกำรศึกษำดูงำน ณ บริษัท แสนสิริ จ ำกัด (มหำชน) พบว่ำ เริ่มต้นจำกกำรปรับเปลี่ยนขั้นตอนกำรท ำงำน 
ปรับเปลี่ยนโครงสร้ำงองค์กร และแสวงหำเทคโนโลยีที่เหมำะสมมำประยุกต์กับกำรท ำงำนและกำรพัฒนำ
องค์กร เพ่ือตอบสนองต่อควำมต้องกำรของลูกค้ำได้เป็นอย่ำงดี ซึ่งมีจุดเด่นคือ กำรหำรูปแบบกำรท ำงำนใหม่
และน ำเทคโนโลยีเข้ำมำช่วยสนับสนุนให้กำรท ำงำนง่ำยข้ึน และมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

1.3 กำรเสวนำ หัวข้อ “กำรขับเคลื่อนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร
เพ่ือก้ำวสู่กำรเป็น SMART Parliament” เป็นกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้และประสบกำรณ์เกี่ยวกับกำรสร้ำงและ
พัฒนำนวัตกรรมของหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จ ำนวน 8 เรื่อง จำก 7 
หน่วยงำน พบว่ำ นวัตกรรมทั้ง 8 เรื่อง มีควำมน่ำสนใจและเป็นประโยชน์ต่อสถำบันนิติบัญญัติ ทั้งนี้ หำกจะ
พัฒนำต่อยอดนวัตกรรม อำจเริ่มต้นจำกกำรพัฒนำจำกสิ่งใกล้ตัว เริ่มต้นจำกสิ่งเล็ก ๆ ภำยใต้ทรัพยำกรที่มีอยู่ 
มีการแสวงหาพันธมิตรหรือเครือข่ายที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมด าเนินการ และขยายแนวคิดไปสู่บุคคลหรือหน่วยงาน
อ่ืนในระดับส ำนักงำน 

2. การจัดนิทรรศการแสดงผลงานนวัตกรรมและการมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่น 

  2.1 มีกำรจัดนิทรรศกำรแสดงผลงำนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ระหว่ำงวันที่ 31 สิงหำคม – 1 กันยำยน 2563 ณ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ และระหว่ำงวันที่ 2-30 
กันยำยน 2563 ณ ห้องโถง ชั้น 1 (สผ.) อำคำรรัฐสภำ เพ่ือเผยแพร่องค์ควำมรู้และผลกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับ
กำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ตลอดจนเป็นกำรขับเคลื่อนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม และยัง
ได้รับควำมร่วมมือจำกส ำนักงำนนวัตกรรมแห่งชำติ ร่วมจัดแสดงนิทรรศกำรในครั้งนี้ โดยได้น ำเสนอโครงกำร
พัฒนำศักยภำพนวัตกรรมองค์กำร (IPO) จำกสถำบันมองอนำคตนวัตกรรม (IFI) และกำรน ำเสนอองค์ควำมรู้
จำกสถำบันวิทยำกำรนวัตกรรม (NIA Academy) 

  2.2 กำรประกำศผลและมอบรำงวัลนวัตกรรมดีเด่น โดยผลกำรประเมินพบว่ำ มีข้อเสนอ
นวัตกรรมที่อยู่ในเกณฑ์ระดับดีเด่น 3 เรื่อง ได้แก่ 1) กำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎร
และกำรประชุมร่วมกันของรัฐสภำในรูปแบบ E-book 2) กิจกรรมกำรพัฒนำควำมรู้ด้ำนนวัตกรรมเพ่ือกำร
พัฒนำประชำธิปไตยผ่ำนทำงสื่อออนไลน์ และ 3) กำรประยุกต์ใช้ Google Data Studio ในกำรน ำเสนอข้อมูล
งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี และระดับดีมำก 5 เรื่อง ได้แก่ 1) บริกำรสำรสนเทศในคลังสำรสนเทศของ
สถำบันนิติบัญญัติผ่ำนแฟนเพจบนเฟซบุ๊ก 2) คลังค ำศัพท์รัฐสภำภำษำไทย-ภำษำอังกฤษส ำหรับกำรสืบค้นทำง
อินเทอร์เน็ต 3) ระบบลงเวลำปฏิบัติรำชกำร และระบบมอบหมำยงำนนอกสถำนที่ตั้งของส ำนักงำนเลขำธิกำร 
4) หลักสูตร E-learning เพ่ือส่งเสริมควำมรู้ด้ำนระบบงำนนิติบัญญัติผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ : หลักสูตร
กระบวนกำรนิติบัญญัติ เรื่อง กระบวนกำรตรำกฎหมำยตำมขั้นตอน และ 5) ระบบรำยงำนควำมต้องกำรพัฒนำ
และฝึกอบรม 

นอกจำกนี้ กำรด ำเนินกำรภำยใต้ตัวชี้วัดดังกล่ำว ยังมีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินกำรตำม
ข้อเสนอนวัตกรรม รอบ 10 เดือน และรอบ 12 เดือน เพ่ือรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน ปัญหำ อุปสรรค 
หลักฐำน เอกสำรอ้ำงอิงที่เกิดจำกกำรน ำนวัตกรรมไปปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม และบรรลุวัตถุประสงค์ของ
โครงกำรต่อไป ทั้งนี้ ยังมีข้อเสนอแนะที่เป็นโยชน์ต่อกำรจัดโครงกำรสัมมนำฯ รวมทั้งประโยชน์ต่อกำรสร้ำง
และพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร อำทิ ควรให้มีกำรศึกษำดูงำนในหน่วยงำนที่
ประสบควำมส ำเร็จด้ำนกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมที่หลำกหลำยและครอบคลุมกลุ่มเป้ำหมำยทุกคน 



ง 

 

และควรผลักดันให้มีกำรน ำแนวคิดที่ได้จำกกำรศึกษำดูงำนที่เป็นประโยชน์มำปรับใช้กับส ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำผู้แทนรำษฎร รวมทั้งควรมีกำรจัดกิจกรรมเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรสร้ำงและพัฒนำ
นวัตกรรมอย่ำงต่อเนื่อง และให้มีกำรสื่อสำรสร้ำงควำมเข้ำใจถึงประโยชน์ที่ทุกฝ่ ำยจะได้รับจำกกำรสร้ำงและ
พัฒนำนวัตกรรมเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือทั้งในระดับส ำนักงำน และระหว่ำงองค์กรต่อไป  

ทั้งนี้ ในครำวประชุมติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติ
รำชกำร ระดับองค์กร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 รอบ 9 เดือน เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 6 สิงหำคม 2563 
ณ ห้องประชุมส ำนักนโยบำยและแผน (สผ.) ชั้น 5 อำคำรรัฐสภำ ฝ่ำยเลขำนุกำรฯ ได้น ำเสนอผลกำร
ด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดดังกล่ำว และเชิญหน่วยงำนเจ้ำของนวัตกรรมเข้ำชี้แจงผลกำรด ำเนินงำนต่อที่ประชุม 
ซึ่งที่ปรึกษำฯ ได้ตรวจสอบผลกำรด ำเนินกำร พร้อมทั้งสรุปผลและรำยงำนควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินงำน
เสนอต่อ อ.ก.ร. ประเมินประสิทธิภำพและประสิทธิของงำนรำชกำรของรัฐสภำ ในกำรประชุมครั้งที่ 8/2563 
เมื่อวันที่ 11 สิงหำคม 2563 โดยที่ประชุมเห็นชอบผลกำรด ำเนินงำนที่ระดับคะแนน 5.0000 เรียบร้อยแล้ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



จ 

 

ค าน า 

  รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรโครงกำรสัมมนำเพ่ือเสริมสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 จัดท ำขึ้นเพ่ือสรุปผลกำรด ำเนินกำรจัด
โครงกำรสัมมนำฯ ระหว่ำงวันที่ 31 สิงหำคม – 1 กันยำยน 2563 ณ โรงแรมเดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ ภำยใต้ 
2 กิจกรรมหลักคือ 1) กำรสัมมนำและศึกษำดูงำนด้ำนนวัตกรรม ณ กรมเจรจำกำรค้ำระหว่ำงประเทศ 
กระทรวงพำณิชย์ และบริษัท แสนสิริ จ ำกัด (มหำชน) และ 2) กำรจัดนิทรรศกำรแสดงผลงำนนวัตกรรมของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรและกำรมอบรำงวัลนวัตกรรมดีเด่น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
ซึ่งรำยงำนเล่มนี้ประกอบด้วยเนื้อหำสำระส ำคัญ 7 ส่วน ได้แก่ สำระส ำคัญของโครงกำรสัมมนำฯ พิธีเปิด
โครงกำรสัมมนำฯ ผลกำรด ำเนินกำรกิจกรรมที่ 1 กำรสัมมนำและศึกษำดูงำน ผลกำรด ำเนินกำรกิจกรรมที่ 2 
กำรจัดนิทรรศกำรและมอบรำงวัลนวัตกรรมดีเด่น กำรติดตำมและประเมินผล สรุปผลกำรสัมมนำและ
ข้อเสนอแนะ และภำคผนวก ซึ่งจะเป็นประโยชน์ทั้งในเชิงวิชำกำรและกำรประเมินผลโครงกำรสัมมนำฯ และ
เป็นกำรถอดบทเรียนจำกกำรด ำเนินกำรส่งเสริมกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร ตลอดจนกำรน ำนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์ต่อสถำบันนิติบัญญัติ และขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำน
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยตัวชี้วัดที่ 6 ระดับควำมส ำเร็จของกำรมีนวัตกรรมของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ และ
ขับเคลื่อนองค์กรให้ก้ำวสู่กำรเป็น Smart Parliament ต่อไป 
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๑ 

 

รายละเอียดโครงการสมัมนาเพื่อเสรมิสร้างและพฒันานวัตกรรม 

ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
1. ที่มาและความส าคัญของโครงการ 

 ด้วยส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้มีกำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2563 และมีกำรจัดท ำกรอบตัวชี้วัด น้ ำหนัก เป้ำหมำย เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวชี้วัด เพ่ือใช้
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในมิติด้ำนกำร
พัฒนำองค์กร ตัวชี้วัดที่ 6 ระดับควำมส ำเร็จของกำรมีนวัตกรรมของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ซึ่งก ำหนดให้
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีกำรด ำเนินกำรจัดท ำข้อเสนอกำรพัฒนำนวัตกรรม และน ำข้อเสนอ
นวัตกรรมที่ผ่ำนควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำรแล้วไปปฏิบัติและด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จตำมข้อเสนอ 
ที่ก ำหนด ทั้งนี้ นวัตกรรมภำครัฐเป็นงำนของหน่วยงำนรัฐที่เกิดขึ้นใหม่จำกกำรใช้ควำมรู้ ทักษะ ประสบกำรณ์ 
และควำมคิดสร้ำงสรรค์ในกำรพัฒนำ ที่สร้ำงขึ้นเพ่ือก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและสร้ำงคุณค่ำ (Public Value) 
หรือประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งอำจมีลักษณะเป็นนโยบำยใหม่ บริกำรใหม่ กระบวนกำรใหม่ หรือ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ ซึ่งสำมำรถจ ำแนกนวัตกรรมเป็น 3 ประเภท ประกอบด้วย ๑) นวัตกรรมเชิงนโยบำย (Policy 
Innovation) ๒) นวัตกรรมกำรบริกำร (Service Innovation) และ ๓) นวัตกรรมกำรบริหำร/องค์กำร 
(Administrative or Organizational Innovation)  

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้
พิจำรณำด ำเนินกำรประกำศเชิญชวนบุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ให้ส่งข้อเสนอ
นวัตกรรมเข้ำร่วมกำรคัดเลือกนวัตกรรมดีเด่น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 ระหว่ำงวันที่ 13 เมษำยน - 
29 พฤษภำคม 2563 ซึ่งมีผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรม ทั้งสิ้น 8 เรื่อง แบ่งเป็นประเภทนวัตกรรมบริหำ รหรือ
องค์กำร 2 เรื่อง และนวัตกรรมบริกำร 6 เรื่อง ซึ่งเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้พิจำรณำลงนำมให้ควำม
เห็นชอบนวัตกรรมดังกล่ำว เมื่อวันที่ 19 มิถุนำยน 2563 และคณะกรรมกำรฯ ได้พิจำรณำประเมินข้อเสนอ
นวัตกรรมเพ่ือคัดเลือกรำงวัลนวัตกรรมดีเด่น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 เรียบร้อยแล้ว 

 ดังนั้น เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดที่ 6 ระดับควำมส ำเร็จของกำรมีนวัตกรรมของส่วน
รำชกำรสังกัดรัฐสภำ ตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 สำมำรถด ำเนินกำร
ไปด้วยควำมเรียบร้อย มีประสิทธิภำพประสิทธิผล และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อกำรบริหำรรำชกำร 
คณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จึงก ำหนดจัดโครงกำร
สัมมนำเพ่ือเสริมสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ 
2563 ภำยใต้กำรด ำเนินงำน 2 กิจกรรมหลัก คือ 1) กำรจัดสัมมนำและกำรศึกษำดูงำน เพ่ือให้ข้ำรำชกำร
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู ้แทนรำษฎรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี ่ยวกับนวัตกรรม และเกิดกำร
เรียนรู้เชิงประจักษ์ รวมทั้งมีกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรม
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และ 2) กำรจัดงำนเพ่ือน ำเสนอผลงำนนวัตกรรมของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปี 2563 ในรูปแบบของนิทรรศกำร และกำรมอบรำงวัลนวัตกรรมดีเด่น 
เพ่ือเป็นกำรเชิดชูเกียรติหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรที่มีกำรสร้ำงสรรค์ผลงำน
นวัตกรรมที่ก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและสร้ำงคุณค่ำ (Public Value) หรือประโยชน์ในเชิงนโยบำย กำรให้บริกำร 
กำรบริหำร หรือกำรพัฒนำองค์กำร ทั้งเป็นกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงำน ตลอดจนเป็นกำร
ขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนด้ำนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็น
รูปธรรมต่อไป 

 



๒ 

 

๒. วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ๒) เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและกระตุ้นให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 3) เพ่ือประกำศยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคล คณะบุคคล และหน่วยงำนที่มีกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรม
ดีเด่นของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ตลอดจนเป็นกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงำน 
 4) เพ่ือขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนด้ำนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรไปสู่
กำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม 

๓. กลุ่มเป้าหมาย 

 คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมฯ ผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรม ข้าราชการในสังกัด
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน 86 คน 

๔. ตัวช้ีวัดโครงการ 
 1. ผลผลิต 
  1) เชิงปริมาณ 
  บุคลำกรที่เป็นกลุ่มเป้ำหมำยเข้ำร่วมโครงกำรไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80  
  2) เชิงคุณภาพ 
  บุคลำกรที่เป็นกลุ่มเป้ำหมำยมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรม 
รวมทั้งมีแรงจูงใจในกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรมในองค์กำรเพ่ือพัฒนำกระบวนงำนและยกระดับประสิทธิภำพของ
กำรปฏิบัติงำน 
 2. ผลลัพธ์ 
  1) เชิงปริมาณ 
  หน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีนวัตกรรมอย่ำงน้อยหน่วยงำนละ 
1 นวัตกรรม 
  2) เชิงคุณภาพ 
  หน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดกำร
เปลี่ยนแปลงและสร้ำงคุณค่ำหรือประโยชน์ในเชิงนโยบำย กำรให้บริกำร กำรบริหำรหรือกำรพัฒนำองค์กำร 
 3. ผลกระทบ 
  1) เชิงปริมาณ 
  ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีนวัตกรรมอย่ำงน้อย 1 นวัตกรรม  
  2) เชิงคุณภาพ 
  ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและสร้ำง
คุณค่ำหรือประโยชน์ในเชิงนโยบำย กำรให้บริกำร กำรบริหำรหรือกำรพัฒนำองค์กำร  

๕. ระยะเวลาและสถานที่  
 ระหว่างวันจันทร์ที่ 31 สิงหำคม – วันอังคำรที่ 1 กันยำยน พ.ศ. 2563 ณ ห้องกมลทิพย์ ๒ – ๓
ชั้น ๒ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพมหำนคร และศึกษำดูงำน ณ หน่วยงำนที่เคยได้รับรำงวัล ประเภทองค์กำร
นวัตกรรมดีเด่นแห่งชำติ 2 แห่ง ดังนี้ 
 



๓ 

 

 กลุ่มท่ี 1 หน่วยงำนภำครัฐ กรมเจรจำกำรค้ำระหว่ำงประเทศ กระทรวงพำณิชย์ 
 กลุ่มท่ี 2 หน่วยงำนภำคเอกชน บริษัท แสนสิริ (จ ำกัด) มหำชน 

6. รายละเอียดหลักสูตร/หัวข้อในการสัมมนา 
 กิจกรรมที่ 1 การสัมมนาและการศึกษาดูงาน 
  1. ผู้บริหำรมอบนโยบำยเกี่ยวกับกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรม 
  2. บรรยำยหัวข้อ “กำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมในองค์กำร” 
  ๓. กำรศึกษำดูงำนหน่วยงำนที่เคยได้รับรำงวัล ประเภทองค์กำรนวัตกรรมดีเด่นแห่งชำติ  
  ๔. เสวนำหัวข้อ “กำรขับเคลื่อนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
เพ่ือก้ำวสู่กำรเป็น SMART Parliament”  
  กิจกรรมที่ 2 การจัดงานและการมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่น 
  1. กำรจัดนิทรรศกำรเพ่ือเผยแพร่ผลงำนนวัตกรรมดีเด่นของส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
  2. กำรมอบรำงวัลนวัตกรรมดีเด่นของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2563  
 

๗. การติดตามประเมินผล 
  1. การสอบถามความรู้ความเข้าใจ (ก่อนและหลัง) ในหัวข้อเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนา
นวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   
  2. กำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
  3. กำรติดตำมผลกำรน ำนวัตกรรมของหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ไปสู่กำรปฏิบัติ 

๘. งบประมาณ 

  งบประมำณประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๓  
 

๙. ประโยชน์ที่จะได้รับ 
 ๑) บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับนวัตกรรม 
ตลอดจนกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมในองค์กำร 
 ๒) บุคลำกรและหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีกำรสร้ำงนวัตกรรม
เพ่ือพัฒนำกระบวนงำนและยกระดับประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน 
 3) บุคลำกรและหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้รับกำรประกำศ
ยกย่องเชิดชูเกียรติ ตลอดจนมีขวัญและก ำลังใจในกำรสร้ำงสรรค์ผลงำนนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กำร 
 4) ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและสร้ำง
คุณค่ำหรือประโยชน์ในเชิงนโยบำย กำรให้บริกำร กำรบริหำร หรือกำรพัฒนำองค์กำร 
 5) ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการขับเคลื่อนการสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
ในองค์การอย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 

1๐. ผู้รับผิดชอบ 
 คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรร่วมกับ
ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 



๔ 

 

พิธีเปิด 

โครงการสัมมนาเพื่อเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

วันที่ 31 สิงหาคม 2563 เวลา 09.00 นาฬิกา 

ณ ห้องกมลทิพย์ ๒ – ๓ ชั้น ๒ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ 
 

1 การกล่าวรายงานการจัดโครงการสัมมนา 

นายมาณิช อินทฉิม ผู้อ านวยการส านักวิชาการ ในนามคณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบ
นวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กล่าวรายงานการจัดโครงการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้างและ
พัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยการจัดโครงการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้างและ
พัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในวันนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความรู้  ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และกระตุ้นให้เกิดการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงานในสังกัด รวมทั้งขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านนวัตกรรมของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 ส าหรับการสัมมนาในครั้งนี้ ประกอบด้วย ๒ วัน ดังนี้ 
 วันแรก ประกอบด้วยกิจกรรม ภาคเช้า เป็นการบรรยายหัวข้อ “การสร้างและพัฒนา
นวัตกรรมในองค์กร” ภาคบ่ายการศึกษา ดูงานหน่วยงานที่เคยได้รับรางวัล ประเภทองค์การนวัตกรรมดีเด่น
แห่งชาติ ซึ่งส านักงานฯ ได้รับความอนุเคราะห์จากภาครัฐและภาคเอกชน โดยแบ่งเป็น ๒ กลุ่ม กลุ่มที่ ๑ 
หน่วยงานภาครัฐ จากกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ กลุ่มที่ ๒ หน่วยงานภาคเอกชน
บริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน)  



๕ 

 

 วันที่ ๒ กิจกรรมภาคเช้าเป็นการเสวนาหัวข้อ “การขับเคลื่อนนวัตกรรมของส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือก้าวสู่การเป็น SMART PARLIAMENT”  โดยตัวแทนผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรม 

ภาคบ่าย เป็นพิธีมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่นของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งปีนี้มีหน่วยงานใน

สังกดัส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ส่งข้อเสนอนวัตกรรม เข้ามารับการพิจารณาจากคณะกรรมการฯ 

จ านวน ๘ เรื่อง โดยเป็นนวัตกรรมบริหารหรือองค์กร จ านวน ๒ เรื่อง และนวัตกรรมบริการ จ านวน ๖ เรื่อง 

นอกจากนี ้ส านักงานฯยังได้รับเกียรติจากส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ ซึ่งเป็นหน่วยงานที่นับได้ว่าเป็นต้นแบบ

ของการด าเนินการขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุผลส าเร็จ ร่วมจัดนิทรรศการร่วมกับการแสดงผลงานนวัตกรรมทั้ง 

๘ ผลงานของส านักงานฯ อีกด้วย 

 เมื่อได้เวลาอันสมควร ผู้อ านวยการส านักวิชาการได้ เรียนเชิญนางอรวรรณ พันธุ์เปรื่อง 

ที ่ปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ กล่าวเปิดโครงการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของ

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

2. การกล่าวเปิดโครงการสัมมนา 

 

นางอรวรรณ พันธุ์เปรื่อง ที่ปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ กล่าวถึงการมาเป็นประธานเปิด
โครงการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563  โดยโครงการสัมมนาวันนี้เกิดจากค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ มิติด้านการพัฒนาองค์กรตัวชี้วัดที่ ๖ ระดับความส าเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการ



๖ 

 

สังกัดรัฐสภา ซึ่งก าหนดให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการด าเนินการจัดท าข้อเสนอการพัฒนา
นวัตกรรม และน าข้อเสนอนวัตกรรมที่ผ่านความเห็นชอบไปปฏิบัติและด าเนินการให้แล้วเสร็จ 

 จากค ากล่าวรายงานของผู้อ านวยการส านักวิชาการ ซึ่ งหน่วยงานท่านเป็นเจ้าภาพหลัก 
ผู้รายงานตัวชี้วัดดังกล่าว ท าให้เห็นทิศทางที่ดีในมิติการพัฒนาองค์กรของส านักงาน เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร เพราะปีนี้เป็นปีแรกที่ได้จัดให้มีการด าเนินการในเรื่องนี้ โดยมีส านักที่สนใจส่งข้อเสนอนวัตกรรม
เข้ามาพิจารณาตรวจสอบถึง ๘ เรื่องด้วยกัน 

ในโอกาสนี้ได้กล่าวแสดงความชื่นชมและขอบคุณคณะกรรมการฯ หน่วยงานที่ส่งข้อเสนอ
นวัตกรรม ผู้เกี่ยวข้องทุกท่าน รวมทั้งหน่วยงานที่อยู่ระหว่างการคิดค้นและแสวงหาวิธีการเพ่ือปรับปรุง 
ออกแบบการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงานให้สามารถตอบโจทย์ความท้าทายของประเทศได้ อย่างมี
คุณภาพ สอดคล้องกับการพัฒนาองค์กรเพ่ือก้าวสู่การเป็น SMART Parliament และระบบราชการ ๔.๐ 
อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถาบันนิติบัญญัติ ประเทศชาติและประชาชน  

การจัดโครงการสัมมนาในครั้งนี้ นอกจากจะเป็นการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ การแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และกระตุ้นให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรและขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านนวัตกรรมของส านักงานฯ ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
ยังเป็นเวทีประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคล คณะบุคคล และ หน่วยงานที่มีการสร้างสรรค์นวัตกรรมดีเด่น
หน่วยงานที่ส่งนวัตกรรมเข้าร่วมการพิจารณา เพ่ือการสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานอีกด้วย 

เมื่อได้เวลาอันสมควรแล้ว นางอรวรรณ พันธุ์เปรื่อง ได้เปิดโครงการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้าง
และพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และขอให้การด าเนินงานส าเร็จลุล่วงบรรลุ
ตามเป้าหมายทุกประการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๗ 

 

ผลการด าเนินการกิจกรรมที่ 1 การสัมมนาและศึกษาดูงาน 
ระหว่างวันที่ 31 สิงหาคม – 1 กันยายน 2563 

ณ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ  
ศึกษาดูงาน ณ กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์  

และบริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน) 
 

1. การสัมมนา หัวข้อ “การสร้างและพัฒนานวัตกรรมในองค์การ” 

เมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2563 เวลา 09.00-12.00 นาฬิกา ณ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ 
มีการบรรยายหัวข้อ "การสร้างและพัฒนานวัตกรรมในองค์การ" โดย นายธีรศักดิ์ วงศ์ปิยะ กรรมการผู้จัดการและ
ที่ปรึกษานวัตกรรมอาวุโส บริษัท Bold Group จ ากัด ซึ่งเป็นการบรรยายเพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และกระตุ้นให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยเริ่ม
จากการอธิบายนิยามของนวัตกรรมและปัจจัยส าคัญของการผลักดันให้เกิดนวัตกรรม กระแสนวัตกรรมในประเทศไทย 
ความเข้าใจเกี่ยวกับนวัตกรรม ตัวอย่างการสร้างและพัฒนานวัตกรรม แนวทางการสร้างและพัฒนานวัตกรรม
ในองค์กร สามเสาหลักส าคัญของการสร้างนวัตกรรมในองค์กร ซ่ึงสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้ 

1. ความหมายของนวัตกรรมและปัจจัยส าคัญของการเกิดนวัตกรรม 
ค าว่า “นวัตกรรม” มีการให้ความหมายไว้มากมาย อาทิ 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ค านิยามของ "นวัตกรรม" ไว้ว่า สิ่งที่ท าขึ้นใหม่ 

หรือแปลกจากเดิม ซึ่งอาจจะเป็นความคิด วิธีการหรืออุปกรณ์เป็นต้น 
ส านักนวัตกรรมแห่งชาติ ได้ให้ค านิยามของ “นวัตกรรม” ไว้ว่า สิ่งใหม่ที่เกิดจากการใช้ความรู้และ

ความคิดสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม 



๘ 

 

ปีเตอร์ เอฟ ดรักเกอร์ (Peter F. Drucker) ได้ให้ค านิยามของ “นวัตกรรม” ไว้ว่า เป็นเครื่องมือเฉพาะ
ส าหรับผู้ประกอบการในการสร้างผลประโยชน์จากการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เพ่ือสร้างธุรกิจและบริการที่แตกต่าง
และสร้างรายได ้

รอเจอร์ (Roger) ได้ให้ค านิยามว่า นวัตกรรม คือ ความคิด การปฏิบัติ หรือเป็นสิ่งใหม่ 

ดังนั้น นวัตกรรมจึงเป็นสิ่งที่องค์กรหรือภาคธุรกิจพยายามหาวิธีสร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือแก้ปัญหาหรือเอาตัว
รอดในสถานการณ์ต่าง ๆ เป็นการใช้ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาหรือประดิษฐ์สิ่งใหม่ ๆ เช่น บริการ ผลิตภัณฑ์ 
หรือกระบวนการใหม่ เป็นต้น ที่มีคุณค่า (Value Creation) และมีประโยชน์ต่อผู้อ่ืน ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม 
รวมทั้งสามารถขยายผลในเชิงพาณิชย์ได้ต่อไป 

นวัตกรรมเป็นเรื่องที่ส าคัญมากในยุคปัจจุบัน เนื่องจากเป็นเรื่องของการปรับตัวทางด้านเทคโนโลยี 
(Technology Disruption) ซึ่งต้องขับเคลื่อนด้วยการสื่อสาร ข้อมูล และเทคโนโลยี โดยการจัดการข้อมูลที่
กระจายตัวตามแหล่งต่าง ๆ ทั่วโลก ให้สามารถถ่ายทอดสู่ผู้ใช้บริการได้อย่างรวดเร็วมากขึ้น ซ่ึงปัจจุบันเมื่อข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ สามารถสื่อสารได้เร็วขึ้น ความคาดหวังในการใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการต่าง ๆ ที่รวดเร็วขึ้น 
ระยะเวลาจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะการเปิด
ให้บริการและมีผู้ใช้บริการจ านวนหลายล้านคนภายในระยะเวลาอันสั้น เมื่อโลกเปลี่ยนไปด้วยระยะเวลาที่สั้นลง 
ความต้องการและความอดทนของคนรุ่นใหม่ก็จะสั้นลง ซึ่งถูกผลักดันด้วยช่วงวัยของมนุษย์ (generation) และ
หล่อหลอมด้วยสภาพเศรษฐกิจ สังคม  และในปัจจุบันยังพบว่า หลายหน่วยงานมีความขัดแย้งด้านช่วงวัย ความ
แตกต่างของสภาพแวดล้อม ชีวิตการท างานยากขึ้น เมื่อโลกเปลี่ยนแต่ระบบการท างานยังเหมือนเดิม ซึ่งอาจเป็น
อุปสรรคต่อการสร้างและพัฒนานวัตกรรมในองค์กร 

2. กระแสนวัตกรรมในประเทศไทย (Innovation in Thailand)  

นวัตกรรมในประเทศไทยมีการกล่าวถึงกันอย่างกว้างขวางเมื่อเริ่มต้นนโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) 
ซึ่งมีการให้นิยามของนวัตกรรมได้อย่างชัดเจนมากขึ้น โดยการสร้างรูปแบบการพัฒนาประเทศไทย 4.0 ภายใต้
วิสัยทัศน์ “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” คือ การเสริมศักยภาพและสร้างโอกาสสู่ “การขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยด้วย
นวัตกรรม (Value-Base Economy)” จาการสร้างความเข้มแข็งภายในและปรับเปลี่ยนวิธีการจาก “ท ามากได้มาก” 
เป็น “ท าน้อยได้มาก” เพ่ือพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน อันจะช่วยยกระดับให้เป็นประเทศที่มี
รายได้สูง พร้อมปรับสมดุลประเทศเพ่ือความยั่งยืนในอีก 3-5 ปีข้างหน้า ดังนั้น นิยามของนวัตกรรมส าหรับ
ประเทศไทยในยุคนี้ คือ การสร้างสิ่งใหม่เพ่ือปรับเปลี่ยนจากการท ามากได้มากเป็นท าน้อยได้มาก  

ส าหรับภาครัฐจะต้องมีการปรับเปลี่ยนบริบทการท างานใหม่เพ่ือสร้างนวัตกรรมในองค์กรเพ่ือตอบสนอง
ต่อนโยบายการพัฒนาประเทศไทย 4.0 รวมทั้งการตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการอย่างทันท่วงที 
ซึ่งสาเหตุส าคัญที่ทุกหน่วยงานต้องเร่งสร้างนวัตกรรมมี 2 ประการ ดังนี้  

1. ผู้รับบริการมีความต้องการอย่างรวดเร็วและมากขึ้น ภาระงานจะเพ่ิมมากขึ้น เพราะการเปลี่ยนแปลง
ของโลกและลูกค้าหรือผู้ใช้บริการมีการปรับเปลี่ยนเร็วขึ้น แต่จ านวนบุคลากรในองค์กรลดลงอย่างต่อเนื่อง 

2. คู่แข่งจากองค์กรขนาดใหญ่จากต่างประเทศมีเทคโนโลยีที่สูงกว่าและมีงบประมาณมากกว่ามาแย่ง
พ้ืนที่ทางการตลาด หรือมีตัวเลือกที่ดีกว่าส าหรับผู้ใช้บริการ ซึ่งองค์กรจะต้องตื่นตัวและปรับตัวให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงโดยการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ประโยชน์เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการท างานให้ดียิ่งขึ้น 



๙ 

 

การสร้างนวัตกรรมในภาครัฐจะมีข้อจ ากัดด้านกฎระเบียบที่เป็นกรอบบังคับ ซึ่งมีความแตกต่างจาก
ภาคเอกชนที่สามารถคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ และสามารถด าเนินการได้อย่างอิสระ ดังนั้น การสร้างนวัตกรรมของ
ภาครัฐที่สามารถด าเนินการได้ภายใต้กฎระเบียบที่ก าหนด จะต้องสามารถตอบโจทย์ได้ทุกภาคส่วน ทั้งวิธีการ
ท างาน และกฎระเบียบของหน่วยงาน  

3. ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรม  

หลายคนยังมีความเข้าใจเกี่ยวกับนวัตกรรมว่า จะต้องเป็นสิ่งที่ล้ าสมัย (Futuristic) หรือคิดว่านวัตกรรม
คือ เทคโนโลยีเท่านั้น แต่นวัตกรรมเป็นการแสวงหาความคิดใหม่ ๆ ที่เรียบง่าย หรือประยุกต์ใช้จากทรัพยากรที่มี
อยู่มาใช้ในการแก้ปัญหาการท างานหรือการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น สะดวกสบายขึ้น สร้างผลลัพธ์และผลผลิตที่ดี
ยิ่งขึ้น ไม่ใช่เพียงแต่การน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างเดียว เช่น การสร้างนวัตกรรมของเกษตรกรจังหวัดสุพรรณบุรีเพ่ือ
แก้ปัญหาน้ าท่วมนาข้าว โดยการปลูกข้าวในแพ เมื่อน้ าท่วมแพจะลอยขึ้น และเมื่อน้ าลดข้าวก็ไม่ตาย ระบบ
สายพานในร้านอาหารญี่ปุ่นที่น ามาประยุกต์ใช้ในร้านอาหารไทยเพ่ือให้บริการลูกค้าได้อย่างสะดวก รวดเร็วมากขึ้น 
การน าเก้าอ้ีออกจากระบบรถไฟฟ้า BTS ท าให้คนสามารถยืนได้เยอะขึ้น ไก่ย่างพลังงานแสงอาทิตย์โดยใช้กระจก
สะท้อนแสง เป็นต้น ซึ่งจะเห็นว่า นวัตกรรมเป็นแนวคิดใหม่ ที่คนส่วนใหญ่อาจไม่เห็นด้วย แต่ถ้าสามารถคิดค้น
และสร้างนวัตกรรมได้ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่ก็จะสามารถก้าวข้ามขีดจ ากัดของการสร้างนวัตกรรมในยุคนี้ได้ 

4. แนวทางการสร้างและพัฒนานวัตกรรมในองค์กร 

นวัตกรรมส่วนใหญ่มักเกิดขึ้นภายใต้ความกันดาน หรือมักเกิดจากประเทศที่มีความล าบาก เพ่ือน ามาใช้
ในการแก้ปัญหา และอ านวยความสะดวกในการท างาน การให้บริการให้ดียิ่งขึ้น หรือสร้างผลลัพธ์ที่ดีขึ้นกว่าเดิม 
โดยนวัตกรรมเป็นเรื่องที่ต้องคิดใหม่ท าใหม่ ซึ่งกระแสต่อต้านจะเยอะ ดังนั้น เพ่ือให้เกิดการสร้างและพัฒนา
นวัตกรรมในองค์กรให้ประสบความส าเร็จ ควรมีแนวทางดังนี้ 

4.1 ผู้บริหารต้องใจกว้าง และเปิดใจรับฟังแนวคิดข้อเสนอนวัตกรรมใหม่ ๆ  

4.2 การคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ ต้องทดลองท าก่อน มีการวัดผลแล้วจึงขยายผลต่อไป ทั้งนี้ ควรตระหนัก
ถึงการเปลี่ยนแปลงฉับพลันทันทีโดยไม่ได้ทดสอบ เนื่องจากหากแนวคิดนั้นไมส่ามารถตอบสนองต่อความต้องการ
หรือตอบโจทย์ขององค์กรได้อาจส่งผลเสียมากกว่าผลดี 

4.3 การเริ่มต้นสร้างนวัตกรรมในภาครัฐอาจเริ่มจาก 2 วิธี ได้แก่ 
1) การออกแบบนวัตกรรมโดยใช้เทคโนโลยีเป็นจุดเริ่มต้น โดยก าหนดโจทย์ว่าจะใช้เทคโนโลยีอะไร 

เพ่ือพัฒนางานที่ท าอยู่ให้ดีขึ้นอย่างไรบ้าง เพ่ือหารูปแบบการท างานแบบใหม่  

2) การออกแบบนวัตกรรมโดยหารูปแบบการท างานใหม่เป็นจุดเริ่มต้น โดยก าหนดโจทย์ว่าจะ
สร้างรูปแบบของการท างานแบบใหม่อย่างไร และจะต้องน าเทคโนโลยีอะไรมาช่วยบ้าง เพ่ือค้นหาเทคโนโลยีที่
เหมาะสม ซึ่งมีข้อดีคือ ท าให้ต้นทุนการออกแบบนวัตกรรมไม่สูงเกินไป 

4.4 แนวคิดการสร้างนวัตกรรมต้องเริ่มจากสิ่งที่มี ไม่ใช่สิ่งที่ฝัน กล่าวคือ การคิดค้นจากพ้ืนฐานของ
ทรัพยากรที่มีอยู่ หรือการประยุกต์ใช้จากสิ่งที่มีอยู่ โดยเริ่มต้นจากสิ่งเล็ก ๆ มีการทดลองปฏิบัติ เมื่อได้ผลดีจึง
ขยายผลไปสู่การปฏิบัติหรือน าไปใช้ประโยชน์ในวงกว้าง ซึ่งจะท าให้เกิดนวัตกรรมได้ง่ายกว่า และเร็วกว่าการสร้าง
นวัตกรรมทีต่้องลงทุนสูง 

 



๑๐ 

 

5. สามเสาหลักของการสร้างนวัตกรรมในองค์กร 

การสร้างและพัฒนานวัตกรรมในองค์กรให้เกิดผลลัพธ์อย่างยั่งยืนได้ จะต้องประกอบด้วย 3 เสาหลัก
ส าคัญ ได้แก่ 1) Result คือ มีผลงานที่จับต้องได้ 2) Skill คือ เกิดจากทักษะ ความรู้ ความช านาญ หรือมี
เครื่องมือที่เพียงพอ และ 3) Structure คือ โครงสร้างของต าแหน่ง อ านาจ เงิน การสนับสนุน ซึ่งทั้งสามส่วน
จะต้องผลักดันให้เกิดนวัตกรรมที่เป็นผลงานที่จับต้องได้ ใช้ระยะเวลาในการสร้างและพัฒนาไม่นาน  และมี
ความส าคัญหรือเกิดคุณค่า และเป็นประโยชน์ในการน ามาใช้ในองค์กร 

การเปลี่ยนแปลงการสร้างสิ่งใหม่จะต้องตอบโจทย์ทุกกลุ่มเป้าหมาย นวัตกรรมที่ดีจะต้องเริ่มต้นจากสิ่งที่
เรามี หรือภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่ ถ้าเริ่มต้นจากสิ่งที่ไม่มีต้องของบประมาณมาด าเนินการ อาจใช้ระยะเวลานาน 
เมื่อปรับความเชื่อเกี่ยวกับนวัตกรรมแล้ว จะสามารถผลักดันให้เกิดความคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ ได้ง่าย 
ฝึกตั้งเป้าหมายและมุ่งหวังในสิ่งที่เป็นไปไม่ได้ (Aim for impossible) พร้อมทั้งเตรียมตัวยอมรับความผิดพลาด 
(Accept Failure) เนื่องจากการริเริ่มท าสิ่งใหม่ หรือท าในสิ่งที่ยังไม่มีใครเคยท ามาก่อน ต้องมีการทดลองและ
พร้อมรับกับความผิดพลาด แต่ถ้าหากกลัวความผิดพลาดอยู่ตลอดเวลา นวัตกรรมใหม่ ๆ คงไม่เกิดขึ้น ทั้งนี้จะต้อง
อาศัยความร่วมมือกันของทุกฝ่าย ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชา ผู้ปฏิบัติงาน รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ ยวข้อง
และองค์กรเครือข่ายที่มีส่วนสนับสนุนและผลักดันให้เกิดนวัตกรรมในองค์กร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑ 

 

2. การศึกษาดูงานหน่วยงานที่เคยได้รับรางวัลด้านนวัตกรรมดีเด่น  
 2.1 กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ 

 
โครงการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เมื่อวันที่ ๓๑ สิงหาคม – ๑ กันยายน ๒๕๖๓ ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ โรงแรมเดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ ซึ่งมีการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน โดยการศึกษา
ดูงานในหน่วยงานภาครัฐ ก าหนดจัดให้มีการศึกษาดูงาน ณ กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ 
ในวันจันทร์ที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๓ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ นาฬิกา โดยมีนางอรวรรณ  พันธุ์เปรื่อง ที่ปรึกษา
ระบบงานด้านนิติบัญญัติ น าผู้เข้าร่วมสัมมนา จ านวน ๔๔ คน เดินทางไปศึกษาดูงาน ณ กรมเจรจาการค้าระหว่าง
ประเทศ กระทรวงพาณิชย์ ถ.นนทบุรี ต.บางกระสอ อ.เมืองนนทบุรี เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น กระตุ้นให้เกิด
การสร้างสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงาน เนื่องจากกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ เป็นหน่วยงานที่มีการพัฒนา
นวัตกรรมอย่างเป็นระบบ อีกทั้งยังเป็นหน่วยงานที่ได้รับรางวัลเลิศรัฐ สาขาการบริหารราชการแบบมี ส่วนร่วม
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๒ ประเภทรางวัลสัมฤทธิผลประชาชนมีส่วนร่วม (Effective Change) ระดับดี โดยมี นางสาว
บุณิกา แจ่มใส รองอธิบดีกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ และบุคลากรในสังกัด ร่วมให้การต้อนรับ 

ภารกิจของกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ  

วิสัยทัศน์  “ขับเคลื่อนการเจรจาการค้าเชิงรุกเพ่ือประโยชน์สูงสุดของประเทศ เพ่ิมมูลค่า 
    การค้าระหว่างประเทศของไทยให้ถึง ๑๗ ล้านล้านบาท ภายในปี ๒๕๖๔” 

พันธกิจ  ๑) เจรจาขยายโอกาสทางเศรษฐกิจและการค้าอย่างเป็นรูปธรรมและปกป้อง 
    ผลประโยชน์ส่วนรวมของชาติ 

  ๒) สร้างพันธมิตรและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
  ๓) มุ่งประสิทธิผลในการบริหารจัดการองค์การโดยให้สอดคล้องกับวิธีการบริหาร 

    กิจการบ้านเมืองที่ดี 



๑๒ 

 

เป้าประสงค ์ ๑) ขยายโอกาส ปกป้องและรักษาผลประโยชน์ทางการค้าการลงทุนของประเทศ  
  ๒) สร้างการรับรู้  การมีส่วนร่วม เชื่อมโยงรวมทั้งเผยแพร่ข้อมูลการค้าระหว่าง 

    ประเทศกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง  
  ๓) เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงในการบริหารจัดการมีมาตรฐานเทียบเท่าระดับสากล 
วัฒนธรรมองค์กร ๑) ทุ่มเทท างาน    ๒) ยึดหลักวิชาการ   ๓) มุ่งผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก  

 
สรุปผลการด าเนินงานที่ส าคัญในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 พันธกิจที่ ๑ : เจรจาขยายโอกาสทางเศรษฐกิจและการค้าฯ โดยมีการเจรจาที่ส าเร็จในปี ๒๕๖๓ ได้แก่ RCEP: 
ประกาศผลส าเร็จการเจรจาที่ไทยเมื่อ พฤศจิกายน ๒๕๖๒ และยังมีโครงการที่อยู่ระหว่างการเจรจาฯ ได้แก่ FTA ไทย - 
ตุรกี, ไทย – ศรีลังกา, ไทย - ปากีสถาน  
 พันธกิจที่ ๒ : สร้างพันธมิตรและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยจัดให้มีการสัมมนาให้ความรู้และ 
ลงพ้ืนที่พบปะภาคเกษตร วิเคราะห์สินค้าขยายโอกาสส่งออกด้วย FTA : จ านวน ๑๖ ครั้ง (๓,๕๒๗ ราย) อาทิ นมและ
ผลิตภัณฑ์นมแปรรูป โคนม และกาแฟ นอกจากนี้ยังได้ให้บูรการคลังข้อมูลทางการค้าของไทย (NTR) ผ่านทาง 
www.thailandntr.com และการประชาสัมพันธ์ผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์  Line: @dtn_moc และ facebook :  
กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ  
 พันธกิจที่ ๓ : มุ่งประสิทธิผลในการบริหารจัดการองค์การ โดยการพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีความ
โปร่งใสตามเกณฑ์ ITA ของคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) และด าเนินการพัฒนา
องค์การตามเกณฑ์ PMQA ของส านักงาน ก.พ.ร. 
 

คลังข้อมูลทางการค้าของไทย (National Trade Repository : NTR)  

 ระบบคลังข้อมูลทางการค้า สามารถเข้าสู่เว็บไซต์ www.thailandntr.com มีการ แสดงผลเป็น ๒ ภาษา คือ 
ภาษาไทย (TH) และ ภาษาอังกฤษ (EN) หน้าหลักของเว็บไซต์จะสามารถเชื่อมโยงไปยัง หน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ASEAN Trade Repository และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีช่องทางการ เข้าถึง DTNChannel ผ่านทาง Youtube 
ส าหรับผู้ ใช้ งานที่ต้องการศึกษาการใช้ งานของ  เว็บไซต์  สามารถดาวน์ โหลดคู่มื อการใช้ งานเว็บไซต์ 
จาก คู่มือการใช้งาน หรือศึกษาการใช้งานผ่าน วิดีโอแนะน าการใช้งานเว็บไซต์ ทั้งนี้เว็บไซต์ระบบคลังข้อมูลทางการค้า
ของไทย มีช่องทางส าหรับการค้นหาอย่างเร็ว จากค าส าคัญ ซึ่งจะท าการค้นหาข้อมูลภายในเว็บไซต์ ได้แก่ พิกัด 
ศุลกากร กฎหมายที่เกี่ยวข้องทางการค้าสินค้า การค้า บริการและพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ส่วนบนของเว็บไซต์ แสดง
เมนูการเข้าถึงข้อมูล ส่วนล่างของเว็บไซต์แสดงช่องทางการติดต่อกับผู้ดูแล เว็บไซต์ ของกรมเจรจาการค้าระหว่าง
ประเทศ ผ่านทางอีเมล หมายเลขโทรศัพท์ และโทรสาร  
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(ภาพแสดงหน้าเว็บไซต์ของระบบคลังข้อมูลทางการค้า) 

ประโยชน์ที่ได้รับจากระบบ Thailand NTR  

 กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศเป็นส่วนหนึ่งในอนุกรรมการด้านการอ านวยความสะดวกทางการค้า 
(National Committee on Trade Facilitation : NCTF) ในการประสานกับองค์การการค้าโลก และอาเซียนในเรื่อง
การอ านวยความสะดวกทางการค้า โดยหลังจากการพัฒนาปรับปรุง คลังข้อมูลทางการค้าของไทย (National Trade 
Repository : NTR) ปัจจุบัน มีจ านวนผู้ใช้บริการ ๑๓๑,๗๗๔ คน (ข้อมูล ณ วันที่ ๒๕ สิงหาคม ๒๕๖๓) โดยมีเป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืนในด้านการส่งเสริมความร่วมมือในระดับนานาชาติเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน ด้านการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจและสนับสนุนการจ้างงาน และด้านการเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา  

 Thailand NTR มีเป้าหมายในอนาคต เพ่ิมข้อมูลด้านความตกลงว่าด้วยการใช้บังคับมาตรการสุขอนามัยและ
สุขอนามัยพืช นอกจากนั้นพัฒนาระบบข้อมูลให้มีความเชื่อมโยงของกันทุกหน่วยงาน เอให้หน่วยงานต่าง ๆ สามารถ
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันได้โดยอัตโนมัติผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยครอบคลุมทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
รางวัลเว็บไซต์ Thailand NTR 
 - รางวัล Bronze Award สาขา Public Sector จากการแข่งขันงาน ASEAN ICT Awards (AICTA) ๒๐๑๖ 
ระดับอาเซียนในการให้บริการข้อมูลด้านการค้าระหว่างประเทศแก่สาธารณะ 
 - รางวัล Digital Transformation Award ๒๐๑๙ สาขาบริการยอดเยี่ยม จากกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคม 
 - รางวัลเลิศรัฐ สาขาบริการภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๒ ประเภทพัฒนาการบริการ ระดับดี 
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 2.2 บริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน) 

โครงการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เมื่อวันที่ ๓๑ สิงหาคม – ๑ กันยายน ๒๕๖๓ ระหว่างเวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ ซึ่งมีการจัดกิจกรรมศึกษาดูงานทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
ส าหรับการศึกษาดูงานในหน่วยงานภาคเอกชน ก าหนดจัดให้มีการศึกษาดูงาน ณ บริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน) 
ในวันจันทร์ที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๓ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ นาฬิกา โดยมีนางสาวสิตาวีร์  ธีรวิรุฬห์ ผู้อ านวยการ
ส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นหัวหน้าคณะและน าผู้เข้าร่วมสัมมนาจ านวน 45 คน 
เดินทางไปศึกษาดูงาน ณ สิริแคมปัส (Siri Campus) บริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน) ซอยริมคลองพระโขนง แขวง
พระโขนงเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับการสร้างและ
พัฒนานวัตกรรมในองค์กร ซึ่งบริษัทแสนสิริ ถือเป็นผู้น าแห่งวงการอสังหาริมทรัพย์ไทย ที่ขับเคลื่อนธุรกิจด้วย
นวัตกรรมสมัยใหม่ การออกแบบที่สวยงาม และบริการ Living Management มุ่งเติมเต็มประสบการณ์การใช้
ชีวิตที่สมบูรณ์แบบ ผ่านการถ่ายทอดคุณค่าของเทคโนโลยีและนวัตกรรมไปสู่ลูกค้าด้วยการปรับเปลี่ยนองค์กร
อย่างเป็นระบบ ครอบคลุมตั้งแต่วิสัยทัศน์ โครงสร้างองค์กร วัฒนธรรมและการประยุกต์ใช้นวัตกรรมในองค์กร ทั้ง
ยังน าโมเดลการบริหารของบริษัทไอทีชั้นน า (Technology-Based Company) มาปรับใช้ในการก าหนดตัวชี้วัด
ความส าเร็จด้วยเป้าหมาย (Objective Key Results – OKRs) ไปถึงการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างาน ภายใต้
แนวคิด Agile: New Way of Working เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมจนบรรลุเป้าหมาย
ขององค์และลูกค้าอย่างรวดเร็ว โดยได้รับรางวัลชนะเลิศ ประเภทธุรกิจขยาดใหญ่ ในการประกวดรางวัลประ
วัตกรรมแห่งชาติ ปี 2562 (National Innovation Award 2019) ซึ่งการศึกษาดูงานในครั้งนี้มีนายอุทัย 
อุทัยแสงสุข ประธานผู้บริหารสายงานปฏิบัติการ พร้อมคณะผู้บริหาร และทีมงานของบริษัทแสนสิริ ให้การ
ต้อนรับเป็นอย่างดียิ่ง โดยมีการบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมของแสนสิริ และแบ่งกลุ่มพาเยี่ยมชม
บรรยากาศการท างานในสิริแคมปัส รวมทั้งเยี่ยมชมนวัตกรรมที่ได้รับรางวัลดังกล่าวด้วย 
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ตัวอย่างผลงานนวัตกรรมของบริษัทแสนสิริ 

1. น้องแสนดี (Sandee) 

“น้องแสนดี” หุ่นยนต์อัจฉริยะที่พร้อมให้การบริการ ไม่ว่าจะแจ้งเตือนเมื่อมีพัสดุผ่าน Smart Home 
Service Application หรืออยากให้น าพัสดุมาส่งหน้าห้องคุณตอนไหน ก็แจ้งน้องแสนดีได้ตลอดเวลา 

2. การให้บริการเรื่องบ้านผ่านแอปพลิเคชัน (Home Service Application) 

แอปพลิเคชันที่รวบรวมทุกการบริการเกี่ยวกับเรื่องบ้านเพ่ือให้สามารถจัดการทุกสิ่งง่ายด้วยปลายนิ้ว 
โดยสามารถใช้งานได้ตั้งแต่วันโอนจนถึงเข้าอยู่ ซึ่งท าให้รู้สึกเหมือนมีเลขานุการส่วนตัวช่วยงาน ตลอด 24 ชั่วโมง 

3. ระบบควบคุมบ้านอัจฉริยะ (Home Automation) 

เป็นการควบคุมทุกระบบในบ้านด้วยสมาร์ทโฟน โดยระบบจะท างานผ่านแอปพลิเคชัน Home Service 
Application และ Sansiri AI Box ท าให้สามารถสั่งงานเปิด-ปิดเครื่องใช้ไฟฟ้าต่าง ๆ ภายในบ้านได้ แม้จะไม่ได้
อยู่ที่บ้าน 

4. ระบบบริการยานพาหนะอัจฉริยะ (Smart Move) 

แพลตฟอร์มบริการยานพาหนะด้วยรถยนต์พลังงานไฟฟ้าครอบครัวแสนสิริที่พักอาศัยในโครงการ
คอนโดมิเนียมใกล้รถไฟฟ้า จะได้พบกับแพลตฟอร์มบริการยานพาหนะระบบเช่ารถยนต์พลังงานไฟฟ้าในโครงการ
ที่พักอาศัย ถือว่าเป็นการตอบโจทย์ทั้งแนวคิดการรักษาสิ่งแวดล้อมและตอบสนองวิถีชีวิตของคนรุ่นใหม่ได้เป็น
อย่างดี 

5. ระบบความปลอดภัย 24 ชั่วโมง (LIV-24) 
เป็นการยกระดับความปลอดภัยให้เกิดมั่นใจตลอด 24 ชั่วโมง ด้วยเทคโนโลยีเชื่อมต่อกับระบบรักษา

ความปลอดภัยและควบคุมอาคารเต็มรูปแบบแห่งแรกของวงการอสังหาริมทรัพย์ไทย โดยเทคโนโลยีสังเกตการณ์
ระบบรักษาความปลอดภัยและบริหารจัดการระบบวิศวกรรมโครงการกับการท างานที่สะดวก รวดเร็ว แม่นย า 
แก้ไขปัญหาได้ตรงจุดภายใต้ความร่วมมือระหว่างแสนสิริและ PLUS Property (บริษัท พลัส พร็อพเพอร์ตี้ จ ากัด) 
เพ่ือมอบบริการทีส่ะดวกสบายและให้คุณมั่นใจกับการอยู่อาศัยในทุกช่วงเวลา โดยแบ่งออกเป็น 2 ระบบดังนี ้
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1) Security Monitoring 
เทคโนโลยีสังเกตการณ์ระบบรักษาความปลอดภัยรอบโครงการ ได้แก่ 

- CCTV - VIDEO Analytics: ระบบวิเคราะห์ความเคลื่อนไหวที่ผิดปกติของเหตุการณ์ต่างๆ 
- Real-Time Guard Tour: ตรวจสอบสถานะการเดินตรวจตามจุดของ รปภ. แบบ Real – Time 
- Digital Fence: รับสัญญาณแจ้งเตือนการบุกรุก Digital Fence ที่โครงการ 

 
เทคโนโลยีสังเกตการณ์ระบบรักษาความปลอดภัยส่วนที่พักอาศัย ส าหรับโครงการบ้านเดี่ยวและทาวน์โฮม 
(แผนเชื่อมต่อในอนาคต)  

- Intrusion Alarm: แจ้งเตือนเมื่อมีการบุกรุกเข้าในตัวบ้าน โดยเชื่อมต่อสัญญาณเตือนอุปกรณ์กัน
ขโมยต่าง ๆ ภายในตัวบ้านมายัง LIV–24 

 
2) IOT Facility Management ประกอบด้วย 
เทคโนโลยีจัดการระบบวิศวกรรมส่วนกลาง ส าหรับโครงการคอนโดมิเนียม ได้แก่ 

- Preventive Maintenance: สามารถตรวจสอบได้ถึงระยะการใช้งานและเวลาในการซ่อมแซมของ
อุปกรณ์ต่าง ๆ 

- Firm Alarm: เมื่อพบสัญญาณแจ้งเตือนเหตุอัคคีภัย จะมีการแจ้งเตือนไปยัง LIV-24 ทีมงานจะ
ตรวจสอบและประสานไปยังโครงการ 

- Building Enginerring System: แจ้งเตือนเหตุขัดข้องในระบบวิศวกรรมในอาคาร เช่น ปั๊มน ้าไม่
ท างาน ไฟฟ้าดับ ลิฟต์ค้าง 

เทคโนโลยีจัดการระบบวิศวกรรมส่วนที่พักอาศัย โครงการคอนโดมิเนียม (แผนเชื่อมต่อในอนาคต) 

- Smart Meter (Water / Electric): แจ้งเตือนเมื่อเกิดน้ ารั่ว มีอัตราการไหลของน้ าผิดปกติ และ แจ้ง
เตือนเมื่อมีแรงดันไฟฟ้าสูงหรือต่ ากว่าค่าปกติ (ไฟรั่ว, ไฟเกิน) 

เทคโนโลยีจัดการระบบวิศวกรรมส่วนกลาง ส าหรับโครงการบ้านเดี่ยวและทาวน์โฮม 
- High Voltage Supply Monitoring: ติดตามและแจ้งเตือนค่าแรงดันไฟฟ้าในโครงการ 
- Clubhouse Water Flow Monitoring: ติดตามและแจ้งเตือนการใช้น้ าส่วนกลาง 
- Clubhouse AIR-CON Status Monitoring: ติดตามและแจ้งเตือนสถานะการท างานของ

เครื่องปรับอากาศในห้องสโมสรของโครงการ 
- Swimming Pool Pump Monitoring, Water Quality Monitoring: ติดตามและแจ้งเตือน

สถานะการท างานของปั๊มสระว่ายน้ า และคุณภาพของน้ าในสระว่ายน้ าในโครงการ 

นอกจากผลงานนวัตกรรมดังกล่าวแล้ว ยังได้รับทราบถึงรูปแบบการบริหารองค์กรที่ทันสมัย มีการน า
เทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้การท างานมากมาย เช่น ระบบแสกนใบหน้าบุคคลก่อนเข้ าภายในอาคาร หรือการ
เข้าถึงพ้ืนที่ต่าง ๆ ภายในส านักงาน ระบบการจองห้องประชุมอัจฉริยะ เป็นต้น มีการจัดสรรพื้นที่ส่วนกลางส าหรับ
การนั่งท างาน การประชุมงาน โดยเน้นหลักการท างานที่สามารถท าได้ทุกที่ ทุกเวลา (Working anywhere 
anytime) ซึ่งเป็นการเปิดพ้ืนที่การท างานอย่างไร้ขอบเขต อันจะเป็นการช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ในการ
ท างาน และเสริมสร้างความผาสุกของบุคลากรในองค์กรด้วย 
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2.  การเสวนา หัวข้อ การขับเคลื่อนนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพื่อก้าวสู่การเป็น 
SMART Parliament  
 
กลุ่มที่ 1 ตัวแทนจากส านักงบประมาณของรัฐสภา ส านักภาษาต่างประเทศ ส านักวิชาการ ส านักพัฒนาบุคลากร 
และตัวแทนจากคณะศึกษาดูงานกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ 

 
 เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2563 เวลา 9.00-12.00 นาฬิกา ณ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ โดยมีการ
เสวนาภายใต้หัวข้อ “การขับเคลื่อนนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือก้าวสู่การเป็น 
SMART Parliament” ซึ่งกลุ่มแรกจะเป็นการเสวนาจากส านักงบประมาณของรัฐสภา ส านักภาษาต่างประเทศ 
ส านักวิชาการ พัฒนาบุคลากร และตัวแทนจากคณะศึกษาดูงานกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ  ด าเนินการ
เสวนาโดยนายธีรศักดิ์  วงศ์ปิยะ กรรมการผู้จัดการ และที่ปรึกษานวัตกรรมอาวุโส บริษัท Bold Group จ ากัด 
ซึ่งการเสวนาเริ่มต้นจากประเด็นค าถามที่ให้ผู้ร่วมเสวนาเล่าถึงข้อเสนอนวัตกรรมที่ส่งเข้าประกวด ความเป็นมา
และความส าคัญ แนวคิด จุดเด่น และประโยชน์ของนวัตกรรมดังกล่าว และให้เล่าถึงสิ่งที่ได้เรียนรู้จากการศึกษาดูงาน 
ณ กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ พร้อมทั้งให้เสนอแนะว่าจะสามารถน ามาประยุกต์ ใช้ใน
การพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร หรือน ามาประยุกต์ใช้กับการขับเคลื่อนองค์กรให้
ก้าวสู่การเป็น Smart Parliament ได้อย่างไรบ้าง  

 1. การน าเสนอผลงานนวัตกรรม 

  1.1 ตัวแทนจากส านักงบประมาณของรัฐสภา ได้อธิบายว่า ส านักงบประมาณของรัฐสภาได้
เสนอนวัตกรรม เรื่อง “การประยุกต์ใช้ Google Data Studio ในการน าเสนอข้อมูลงบประมาณรายจ่ายประจ าปี” 
เพ่ือเป็นเครื่องมือในการประมวลผลข้อมูลงบประมาณในรูปแบบของ Dashboard ได้อย่างรวดเร็ว เข้าใจง่ายและ
ไม่มีค่าใช้จ่าย เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการจัดท ารายงานการวิเคราะห์งบประมาณรายจ่ายประจ าปีให้กับ
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นักวิเคราะห์งบประมาณ ลดขั้นตอนในการเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูล รวมทั้ งสามารถสนับสนุนข้อมูลที่
ถูกต้องและเชื่อถือได้ให้กับสมาชิกรัฐสภา บุคลากรในวงงานรัฐสภา ตลอดจนประชาชนผู้สนใจทั่วไป ได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว ผ่านเว็บไซต์ของส านักงบประมาณของรัฐสภา ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติภารกิจของ
ส านักงบประมาณของรัฐ ทั้งนี้ ผู้เสวนาได้อธิบายเพ่ิมเติมว่า ความยากของนวัตกรรมเรื่องนี้คือ การจัดการกับ
ข้อมูลที่เป็น Pdf file แล้วน ามาพิมพ์ใหม่ให้มีความถูกต้อง รวดเร็ว ต้องอาศัยการท างานเป็นทีม ในการตรวจสอบ 
กลั่นกรอง และปัจจุบันได้มีการน าข้อมูลเผยแพร่ทางเว็บไซต์ มีการปรับปรุงข้อมูลทุกเดือน และในอนาคตอาจมี
การน าเสนอข้อมูลในมิติอ่ืนเพิ่มมากข้ึน 

 1.2 ตัวแทนจากคณะท างานการจัดการความรู้  ส านักภาษาต่างประเทศ  ได้อธิบายว่า ส านัก
ภาษาต่างประเทศ ได้เสนอนวัตกรรม เรื่อง คลังค าศัพท์รัฐสภาภาษาไทย-ภาษาอังกฤษส าหรับการสืบค้นทาง
อินเทอร์เน็ต เนื่องจากมีผู้มาขอรับบริการ การสอบถามค าศัพท์ในวงงานรัฐสภาเป็นจ านวนมาก แต่ไม่มีระบบการ
จัดเก็บเป็นฐานข้อมูลท าให้ผู้ขอรับบริการต้องสอบถามด้วยวาจาหรือร้องขอให้แปลเป็นคราว ๆ ตามความจ าเป็น  
ส านักภาษาต่างประเทศจึงด าเนินการออกแบบคลังค าศัพท์รัฐสภาภาษาไทย-ภาษาอังกฤษ ส าหรับการสืบค้นทาง
อินเทอร์เน็ตและโปรแกรมประยุกต์ไลน์ “สาระน่ารู้คู่ ส.ส.” เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ทั้งบุคคลในวงงานรัฐสภา 
ประชาชน และนักเรียน นักศึกษา สามารถสืบค้นค าศัพท์รัฐสภาได้อย่างสะดวกรวดเร็ว อย่างไรก็ดี คณะผู้จัดท าจะ
มีการต่อยอดนวัตกรรมโดยการหาพันธมิตรเข้ามาสนับสนุน เพ่ิมค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับวงงานรัฐสภาในภาษาอ่ืน 
เช่น ภาษาเกาหลี ภาษาเยอรมัน  และต่อยอดค าศัพท์เกี่ยวกับแนวคิดการสร้างรัฐสภา ระเบียบวาระการประชุม 
การตราพระราชบัญญัติ เป็นต้น ทั้งนี้ ส าหรับความยากของการสร้างและพัฒนานวัตกรรมเรื่องนี้คือ การเก็บ
รวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับบริบทของรัฐสภา และจัดหมวดหมู่ให้เป็น
ระบบ และง่ายต่อการใช้งาน 

 1.3 ตัวแทนจากกลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ ส านักวิชาการ ได้อธิบายว่า นวัตกรรม เรื่อง บริการ
สารสนเทศในคลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติผ่านแฟนเพจเฟซบุ๊ก (Legislative Institutional Repository 
of Thailand-LIRT Fan page on facebook) เป็นการน าเฟซบุ๊กมาพัฒนาต่อยอดให้กับคลังสารสนเทศของ
สถาบันนิติบัญญัติ (dl.parliament.go.th) ที่จัดเก็บเอกสารตามบทบาทอ านาจหน้าที่ของรัฐสภา ผลงานของ
รัฐสภา สารสนเทศสนับสนุนภารกิจของรัฐสภา และกฎหมายที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ซึ่งการจัดท าเฟซบุ๊ก
ขึ้นเนื ่องจากคลังสารสนเทศฯ น าเสนอเนื ้อหาแก่ผู ้ร ับบริการทางเดียว ขาดช่องทางการสื ่อสารกับ
ผู้รับบริการ ไม่ก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า จึงได้น าเฟซบุ๊กมาช่วยในการเพ่ิมช่องทางเพ่ือให้เกิดการ
สื่อสารสองทาง ขยายกลุ่มผู้ใช้บริการให้ครอบคลุม หลากหลาย ตอบสนองนโยบายภาครัฐด้านการส่งเสริมการ
อ่าน และการพัฒนาบริการดิจิทัลภาครัฐ ซึ่งนวัตกรรมเรื่องนี้มีจุดเด่นคือ จะมีการน าเสนอข้อมูลที่ทันสมัย 
สอดคล้องกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ปัจจุบัน โดยเชื่อมโยงข้อมูลกับฐานข้อมูลที่มีอยู่ในคลังสารสนเทศของ
สถาบันนิติบัญญัติ ซึ่งความยากของการสร้างและพัฒนานวัตกรรมเรื่องนี้คือ การเลือกประเด็นที่มีความน่าสนใจ 
บางประเด็นอาจมีความอ่อนไหว จะรวบรวมเรียบเรียงข้อมูลอย่างไร ให้ผู้ใช้บริการเข้าใจได้อย่างครบถ้วนรวดเร็ว 
ในรูปแบบที่เข้าถึงได้ง่าย  

 1.4 ตัวแทนจากคณะท างานจัดท าระบบรายงานผลทางอิเล็กทรอนิกส์ ส านักพัฒนาบุคลากร ได้อธิบาย
ว่า การจัดท าระบบรายงานผลความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรของส านักงานฯ เป็นการจัดการข้อมูลเชิงสถิติ
เพ่ือการตัดสินใจ ในการพัฒนาองค์กร (Organize Development) การน าไปวางแผน การพัฒนาตามความ
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ต้องการของบุคลากรของส านักงานอย่างมีแบบแผน จึงจ าเป็นต้องจัดท าระบบรายงานผลความต้องการฝึกอบรม
ให้ทันสมัย และรวดเร็ว น าไปใช้ในการตัดสินใจเพ่ือการเตรียมความพร้อมของการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จากเดิมซึ่ง ไม่มีระบบเพ่ือใช้ในการตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรให้ตรงกับความ
ต้องการของบุคลากร อย่างไรก็ดี ส าหรับความยากของนวัตกรรมเรื่องนี้คือ การเขียนรหัสโปรแกรมข้อมูล การท า
ซอฟแวร์ โดยไม่ได้ใช้งบประมาณ มีการเก็บข้อมูลทางสถิติความต้องการของบุคลากรว่าต้องการพัฒนาด้านอะไร 
ซึ่งจะสามารถก าหนดทิศทางการพัฒนาบุคลากรในเรื่องต่าง ๆ ได้ เช่น การอบรมภาษาอังกฤษเบื้องต้นที่เกี่ยวกับ
ค าศัพท์ในวงงานรัฐสภา กระบวนการตราพระราชบัญญัติ เป็นต้น 

 2. ประเด็นที่ได้เรียนรู้จากการศึกษาดูงาน ณ กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ 
และการน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนานวัตกรรมของหน่วยงาน และการขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น 
Smart Parliament  
 2.1 ได้เรียนรู้บทบาท ภารกิจ อ านาจหน้าที่ของกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ โดยเฉพาะการจัดท า
คลังข้อมูลการค้าของไทย มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นประโยชน์ในการแลกเปลี่ยน
ฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงาน โดยการจัดท าคลังข้อมูลการค้าของไทยมีจุดเด่นคือ เป็นการท างานภายใต้
ระเบียบ มีค าสั่งให้ด าเนินการอย่างเป็นทางการ และมีโครงสร้างการจัดการข้อมูลที่ชัดเจน  

 2.2 ปัจจุบันอ านาจหน้าที่ของส านักงบประมาณของรัฐสภา ยังไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานต่าง ๆ 
ได้โดยตรง การเก็บข้อมูลได้มาจาก 2 แหล่ง คือ 1) การเก็บข้อมูลจากเอกสารโดยเจ้าหน้าที่  2) การขอความ
อนุเคราะห์ข้อมูลจากกรมบัญชีกลาง ขณะที่กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ เป็นภารกิจการด าเนินการระดับ
อาเซียน มีการจัดท าข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และมีงบประมาณด าเนินการ 
แต่ลักษณะการด าเนินการของส านักงบประมาณของรัฐสภาเป็นการขอความอนุเคราะห์จากส านักสารสนเทศ และ
จัดการกับข้อมูลที่มีอยู่อย่างจ ากัด ถ้าได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถจัดการข้อมูลได้
ในเชิงลึกและรวดเร็ว จะเป็นประโยชน์ต่อการน าเสนอข้อมูลงบประมาณด้านต่าง ๆ ของประเทศได้ดียิ่งขึ้น  

 2.3 การด าเนินการของกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ เป็นการน าเข้าข้อมูลจากหลายส่วนราชการ 
โดยเริ่มต้นจาก 11 หน่วยงาน และปัจจุบันมีการเชื่อมโยงฐานข้อมูลรวม 66 หน่วยงาน ซึ่งเริ่มต้นจากการมีค าสั่ง
การท างาน มีกฎระเบียบที่ชัดเจน และมีการเชิญแต่ละหน่วยงานมาคุยกันว่าหน่วยงานต่าง ๆ จะได้รับประโยชน์
อะไรบ้าง เมื่อเห็นประโยชน์แล้วความร่วมมือก็จะเกิดข้ึน การท างานร่วมกันก็จะง่ายขึ้น  

โดยสรุป การสร้างและพัฒนานวัตกรรมของกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ โดยการจัดท าระบบ
คลังข้อมูลทางการค้าของไทย (Thailand NTR) ซึ่งได้รับรางวัลเลิศรัฐ สาขาการบริการนั้น เป็นการด าเนินการที่
เริ่มต้นจากการมีค าสั่ง มีงบประมาณด าเนินการ มีการเจรจาแลกเปลี่ยนข้อมูล และเชื่อมโยงข้อมูลระหว่าง
หน่วยงาน โดยปัจจัยแห่งความส าเร็จคือ การเริ่มต้นจากสิ่งเล็ก ๆ ซึ่งเริ่มจาก 11 หน่วยงาน และขยายเครือข่าย
มากขึ้น มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกันว่าแต่ละฝ่ายจะได้ประโยชน์อะไรบ้าง มีการก าหนดโครงสร้างของการ
แลกเปลี่ยนขอมูลที่ง่าย ซึ่งหากจะน ามาประยุกต์ใช้จะต้องมีการประชุมปรึกษาหารือกัน ต้องก าหนดรูปแบบ
โครงสร้างของข้อมูล จัดท าตารางก าหนดมาตรฐานการด าเนินงาน ซ่ึงจะสามารถช่วยให้ท างานได้ง่ายขึ้น ทั้งนี้ หาก
สามารถด าเนินการได้ส าเร็จได้ตามเป้าหมาย หน่วยงานอ่ืนย่อมเห็นประโยชน์และคล้อยตามกันได้ง่าย รวมทั้งจะ
สามารถขยายผลไปสู่ปฏิบัติในระดับส านักงานได้ง่ายขึ้น  



๒๐ 

 

กลุ่มที่ 2 ตัวแทนจากส านักการประชุม ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักสารสนเทศ ส านักประชาสัมพันธ์  
  และตัวแทนจากคณะศึกษาดูงาน บริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน) 

 

เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2563 เวลา 9.00-12.00 นาฬิกา ณ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ โดยมีการ
เสวนาภายใต้หัวข้อ “การขับเคลื่อนนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือก้าวสู่การเป็น 
SMART Parliament” ซึ่งกลุ่มที่ 2 จะเป็นการเสวนาจากตัวแทนจากส านักการประชุม ส านักพัฒนาบุคลากร 
ส านักสารสนเทศ ส านักประชาสัมพันธ์ และตัวแทนจากคณะศึกษาดูงานบริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน) 
ด าเนินการเสวนาโดยนายธีรศักดิ์  วงศ์ปิยะ กรรมการผู้จัดการ และท่ีปรึกษานวัตกรรมอาวุโส บริษัท Bold Group 
จ ากัด ซึ่งการเสวนาเริ่มต้นจากประเด็นค าถามที่ให้ผู้ร่วมเสวนาเล่าถึงข้อเสนอนวัตกรรมที่ส่งเข้าประกวด ความเป็นมา
และความส าคัญ แนวคิด จุดเด่น และประโยชน์ของนวัตกรรมดังกล่าว และให้เล่าถึงสิ่งที่ได้เรียนรู้จากการศึกษาดู
งาน ณ บริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน) พร้อมทั้งให้เสนอแนะว่าจะสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
นวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร หรือน ามาประยุกต์ใช้กับการขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวสู่การ
เป็น Smart Parliament ได้อย่างไรบ้าง  

1. การน าเสนอผลงานนวัตกรรม 

 1.1 ตัวแทนจากกลุ่มงานระเบียบวาระ ส านักการประชุม  ได้อธิบายว่า กลุ่มงานระเบียบวาระ 
ส านักการประชุม ได้น าเสนอนวัตกรรม เรื่อง การจัดท าเอกสารประกอบการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการ
ประชุมร่วมกันของรัฐสภาในรูปแบบ E-book เนื่องจากเป็นหน่วยงานที่จะต้องจัดท าหนังสือนัดประชุม ระเบียบ
วาระการประชุม และเอกสารประกอบการพิจารณาตามระเบียบวาระของการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการ
ประชุมร่วมกันของรัฐสภา และจะต้องจัดส่งหนังสือนัดประชุมและระเบียบวาระการประชุมทางไปรษณีย์ให้กับ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิกรัฐสภาล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างน้อย ๓ วัน จากนั้นจะต้องจัดท าแฟ้ม
เอกสารประกอบการประชุมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะต้องใช้ปริมาณกระดาษ ระยะเวลา แรงงานของบุคลากร และ



๒๑ 

 

เงินงบประมาณของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นจ านวนมาก ส านักการประชุม จึงมีแนวคิดพัฒนา
กระบวนการจัดท าเอกสารประกอบการประชุมดังกล่าวให้เป็นรูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ E-book เพ่ือให้
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกรัฐสภา บุคคลในวงงานรัฐสภา รวมถึงประชาชนที่มีความสนใจ สามารถเข้าถึง
เรื่องต่าง ๆ ที่สภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภาจะพิจารณาตามระเบียบวาระการประชุมได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
ผ่านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์สมาร์ทโฟน (Smartphone) ทุกระบบปฏิบัติการ ซึ่งแนวคิดการพัฒนา
ดังกล่าวนี้จะช่วยให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรประหยัดงบประมาณ และประหยัดทรัพยากรกระดาษ 
ลดความผิดพลาดของกระบวนงาน และลดระยะเวลาของกระบวนการท างานให้กับบุคลากร อันจะน าไปสู่การเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน และเพ่ือให้เกิดความกระตือรือร้นที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความ
เปลี่ยนแปลงของกระบวนงานที่ทันสมัย ทั้งนี้ ผู้เสวนาได้อธิบายเพิ่มเติมว่า ความยากของนวัตกรรมเรื่องนี้คือ 
การเริ่มต้นด าเนินการว่าจะสามารถได้ไหม จะสามารถผลักดันให้เกิดนวัตกรรมได้หรือไม่ ซึ่งระยะแรกมีเสียง

คัดค้านว่าจะสามารถท าได้หรือไม่ จะประสบความส าเร็จหรือไม่ ซึ่งเมื่อเกิดปัญหาแล้วสามารถคิดค้นหาแนวทาง

วิธีการใหม่ ๆ รูปแบบการท างานแบบใหม่ และน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ก็สามารถท าให้เกิดนวัตกรรมนี้ขึ้นมาได้

ส าเร็จ 

 1.2 ตัวแทนจากกลุ่มงานเผยแพร่ประชาธิปไตยและกิจกรรมสภาผู้แทนราษฎร  ส านัก
ประชาสัมพันธ์ ได้อธิบายว่า จากสถานการณ์โควิด-19 ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ส่งผลให้กระบวนการเรียนรู้ของ
กลุ่มเป้าหมายกระแสการท างานจากที่บ้าน การฝึกอบรม และการประชุมจึงต้องน าสื่อเทคโนโลยีช่องทางออนไลน์
เข้ามาเป็นสื่อกลางในการขับเคลื่อนองค์ความรู้ต่าง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
จากเหตุการณ์ดังกล่าว ส านักประชาสัมพันธ์ ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบโครงการฯ ได้น ามาปรับใช้ในกิจกรรมที่ ๑ การให้
ความรู้ทางด้านนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาประชาธิปไตย โดยการน าโปรแกรมการให้ความรู้ผ่านช่องทางออนไลน์มา
เป็นสื่อกลาง คือ โปรแกรม Zoom เป็นบริการส าหรับการประชุม การสัมภาษณ์โดยเฉพาะสามารถสร้างการ
ประชุม การสัมภาษณ์แบบเสียงหรือวิดีโอได้ในความละเอียดระดับ HD รองรับการแชร์หน้าจอหลายจอพร้อมกัน
ในกรณีที่มีการประชุม หรือสัมภาษณ์หลายท่าน มีระบบสลับภาพไปหาผู้พูดอัตโนมัติ รองรับการบันทึกการ
สนทนาเป็นวิดีโอ โดยมีจุดเด่นคือผู้ร่วมประชุม ผู้สัมภาษณ์สามารถเข้าร่วมได้ทันทีโดยไม่ต้องมีบัญชีของ Zoom 
อันจะส่งผลให้สามารถปรับปรุง ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการให้และการรับองค์ความรู้ทางด้านนวัตกรรมเพ่ือการ
พัฒนาประชาธิปไตย และยกระดับประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนอีกด้วย ทั้งนี้ ผู้เสวนาได้อธิบายเพิ่มเติมว่า 
จุดเด่นของนวัตกรรมเรื ่องนี้ คือ การให้บริการที่นึกถึงความรู้สึกของประชาชนหรือผู้รับบริการเป็นหลัก 
การน าเสนอข้อมูลโดยยึดความต้องการของประชาชน และหาพันธมิตรที่เกี่ยวข้อง อาทิ สถานีวิทยุและโทรทัศน์
ของรัฐสภาเพ่ือเป็นช่องทางเผยแพร่การด าเนินการ ให้เข้าถึงกลุ่ม เป้าหมายได้อย่างหลากหลาย และง่ายต่อการ
เข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ  

  1.3 ตัวแทนกลุ่มงานวิทยากรคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ ได้อธิบายว่า ส านักงานเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎรได้มีประกาศ เรื่อง มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ฉบับที่ ๑ – ๒ 

โดย “ขอให้ส านักฯ กลุ่ม และกลุ่มงานต่าง ๆ บริหารจัดการให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญ พนักงานราชการรัฐสภา 

ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างเหมาบริการ มาปฏิบัติราชการเท่าที่จ าเป็น โดยต้องไม่ท าให้เสียหายแก่ราชการ” 



๒๒ 

 

ส านักสารสนเทศ โดยกลุ่มงานวิทยากรคอมพิวเตอร์ จึงเห็นความจ าเป็นในการพัฒนาระบบงานที่จะมารองรับ

การปฏิบัติราชการตามมาตรการข้างต้น เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานฯ สามารถบันทึกการลงเวลาการปฏิบัติงาน

จากนอกสถานที่ตั้งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ จึงได้ด าเนินการพัฒนาระบบลงเวลาปฏิบัติราชการ 

และระบบมอบหมายงานนอกสถานที่ตั้งส านักงาน เพ่ือเป็นการรองรับวิธีการปฏิบัติราชการในรูปแบบ Work 

From Home ทั้งนี้ ผู้เสวนาอธิบายเพ่ิมเติมว่า ความยากของนวัตกรรมดังกล่าว คือ การตัดสินใจลงมือท าในตอนแรก 

และมีระยะเวลาในการพัฒนาระบบเพียงแค่ 1 วัน ซึ่งเป็นข้อจ ากัดที่ท้าทาย เมื่อได้ตัดสินใจลงมือท า และทดลอง

ใช้ในระดับกลุ่มจนกระทั่งระบบมีความปลอดภัยและมีเสถียรภาพเพียงพอจึงเปิดใช้บริการระบบในระดับส านักงาน

ต่อไป 

  1.4 ตัวแทนจากกลุ่มงานพัฒนาและฝึกอบรม ส านักพัฒนาบุคลากร ได้อธิบายว่า ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร สนับสนุนการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิติบัญญัติ บุคลากรจึงควรได้รับการพัฒนา
องค์ความรู้ หลักสูตรกระบวนการนิติบัญญัติ เรื่อง กระบวนการตรากฎหมายตามขั้นตอน โดยบุคลากรสามารถ
พัฒนาองค์ความรู้ด้วยวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามช่องทางและระบบที่ได้พัฒนาขึ้นมา ให้สามารถเรียนได้ทุกที่ทุก
เวลาโดยผ่านเครื่องมือที่บุคลากรมี สามารถวัดและทราบผลการเรียนรู้ได้ในทันที เป็นการเตรียมความพร้อมให้
บุคลากรทันต่อกระแสความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และหลักสูตรดังกล่าว ส านักงาน ก.พ. ยังไม่มีการจัดท า
เนื้อหาในรูปแบบ E-Learning ทั้งนี้ ผู้เสวนาได้อธิบายเพ่ิมเติมว่า จุดเด่นของนวัตกรรมเรื่องนี้คือ การน าเสนอ
เนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการตรากฎหมายให้ผู้เรียนเข้าใจง่ายในระยะเวลาอันสั้น เป็นการน าระบบมาเชื่อมโยงกัน
กับฐานข้อมูลของข้าราชการ สามารถเข้าระบบโดยใช้เลขประจ าตัวประชาชน เมื่อเรียนจบก็จะได้รับ
ใบประกาศนียบัตร  

หลังจากที่ตัวแทนหน่วยงานข้างต้นได้น าเสนอรายละเอียดนวัตกรรมแล้ว วิทยากรผู้ด าเนินการ
เสวนาได้สรุปเพ่ิมเติมว่า จุดร่วมของการสร้างและพัฒนานวัตกรรมมี 2 ประเด็น คือ 1) ความกล้าในการตัดสินใจ
ลงมือท า และมีแรงผลักดันให้ประสบความส าเร็จ เมื่อมีคนเห็นประโยชน์แล้วจะเกิดความรู้สึกอยากเข้าร่วม
ด าเนินการ 2) ต้องสร้างนวัตกรรมเพ่ือให้สามารถใช้งานได้ง่าย กล่าวคือ ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงนวัตกรรมได้ง่าย 
สามารถใช้งานหรือใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมได้ง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน ซึ่งถือเป็นหัวใจส าคัญที่ผลักดันให้เกิด
นวัตกรรมข้ึน 

2. ประเด็นที่ได้เรียนรู้จากการศึกษาดูงาน ณ บริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน) และการน ามา
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนานวัตกรรมของหน่วยงาน และการขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Smart 
Parliament 

2.1 สิริแคมปัส (SIRI Campus) เปรียบเสมือนบ้านหลังหนึ่งของพนักงาน ทุกคนสามารถนั่ง
ท างานบริเวณไหนก็ได้ มีการสร้างบรรยากาศให้ความรู้สึกว่าที่ท างานคือบ้าน มีการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมให้
เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน มีการจัดสรรพ้ืนที่ส าหรับการท างานที่หลากหลายและใช้ประโยชน์ได้อย่าง
เต็มที่ พร้อมทั้งมีระบบความปลอดภัยที่ดี หากเปรียบเทียบกับรัฐสภาซึ่งเปรียบเสมือนบ้านหลังที่สองของ
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ข้าราชการเช่นกัน อาจจะน าระบบที่เป็นประโยชน์ เช่น ระบบการรักษาความปลอดภัยมาประยุกต์ใช้ภายใน
อาคารรัฐสภา จะช่วยเพิ่มความมั่นใจ และความปลอดภัยในบ้านหลังนี้ได้เช่นกัน 

2.2 บริษัทแสนสิริมีการให้บริการหลังการขายที่ดี  ดูแลตั้ งแต่ เริ่มต้นการซื้อบ้านหรือ
คอนโดมิเนียม ซึ่งหากเปรียบเทียบลูกค้าคือประชาชนที่มารับบริการ ถือเป็นการเอาใจใส่ที่ค านึงถึงผู้รับบริการ ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ตระหนักว่าเราเป็นตัวแทนของส านักงาน จะต้องใส่ใจในการให้บริการเพ่ือให้ลูกค้าหรือประชาชน
ที่มารับบริการเกิดความประทับใจ และเกิดการประชาสัมพันธ์การให้บริการไปยังบุคคลอ่ืน หรือหน่วยงานอ่ืนให้
เป็นที่รู้จักมากขึ้น  

2.3 บริษัทแสนสิริ มีนวัตกรรมที่น่าสนใจ 3 เรื่อง ได้แก่ 1) มี เทคโนโลยีการแสกนใบหน้าเข้า
ออกภายในอาคาร โดยเฉพาะในสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโควิด 19 ที่ส่งผลให้เกิดความยากล าบาก
เป็นอย่างมาก เราจะสามารถน าระบบดังกล่าวมาประยุกต์ใช้กับรัฐสภาได้หรือไม่ เนื่องจากข้าราชการของรัฐสภามี
ฐานข้อมูล มีรูปถ่าย มีลายเซน ถ้าเราสามารถปรับเป็นการแสกนใบหน้าได้จะสามารถลดการสัมผัสกับเครื่องแสกน
นิ้วมือ ลดความเสี่ยงในการยืนแออัดเพ่ือรอแสกนนิ้วมือ และเป็นการสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้แก่ข้าราชการ 2) มรีะบบ
รักษาความปลอดภัยที่ดี มีการแจ้งเตือนภัยอย่างเป็นระบบตลอด 24 ชั่วโมง มีระบบตรวจจับความผิดปกติและ
รายงานผลมายังส่วนกลาง มีระบบเครือข่ายที่ดีร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือประสานส่งต่อหรือเรียกระงับเหตุใน
กรณีฉุกเฉินได้อย่างทันท่วงที ซึ่งเป็นระบบที่ดีควรน ามาประยุกต์ใช้กับอาคารรัฐสภา ซึ่งมีบุคคลส าคัญของประเทศ
และต่างประเทศอยู่เป็นจ านวนมาก ซึ่งจ าเป็นต้องการระบบรักษาความปลอดภัยที่ดีและมีประสิทธิภาพ และ 
3) มีการน าพลังงานทดแทนมาใช้ประโยชน์ภายในโครงการ อาทิ พลังงานลม พลังงานแสงอาทิตย์ อาคารรัฐสภา
ซึ่งตั้งอยู่ริมแม่น้ าเจ้าพระยาควรใช้ประโยชน์จากพลังงานธรรมชาติเพ่ือผลิตกระแสไฟฟ้าเพ่ือเป็นพลังงานส ารอง 
หรือน ามาประยุกต์ใช้ในด้านต่าง ๆ ได้ 

  2.4 การพัฒนานวัตกรรมของบริษัทแสนสิริ เกิดจากการปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานเพ่ือให้
พนักงานมีความคิดสร้างสรรค์ จุดที่น่าสนใจคือ กระบวนการปรับเปลี่ยน เกิดจาก 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) การปรับเปลี่ยน
ขั้นตอนการท างาน เริ่มต้นจากการเอาภาระออก อะไรที่ไม่จ าเป็นต้องตัดออก เพ่ือให้มีเวลาท างานอย่างอ่ืน เพ่ือให้
เกิดการคิดใหม่ ท าใหม่ 2) มีการกระจายส านักงาน โดยใช้แนวคิดของการไม่ให้มีโต๊ะท างานประจ า สามารถ
ท างานที่ไหนก็ได้ ท างานตรงไหนก็ได้ (Work Anywhere Anytime) ใครมีปัญหาเรื่องอะไรก็สามารถมาพูดคุยกัน
ได้โดยไม่ต้องรอ ไม่เน้นโครงสร้างการบังคับบัญชา เน้นการสื่อสารให้มากขึ้น เพราะการสื่อสารที่ดีถือเป็นหัวใจ
ส าคัญของการพัฒนาองค์กร 3) การแสวงหาเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้กับการท างาน ซึ่งจะเห็นว่าแสนสิริ
ไม่ได้เริ่มต้นจากเทคโนโลยี แต่เป็นการปรับโครงสร้างก่อนแล้วจึงน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ มีการดูแลพนักงานเหมือน
ลูกหลานหรือเป็นครอบครัวเดียวกัน เพราะทฤษฎีสมัยใหม่เรื่องงานกับเรื่องส่วนตัวเป็นเรื่องเดียวกัน ต้องสามารถ
ท างานได้ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีด้วย (Work life balance) 

กล่าวโดยสรุป การสร้างและพัฒนานวัตกรรมของบริษัทแสนสิริเริ่มต้นจากการปรับเปลี่ยน

ขั้นตอนการท างาน ปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กร และแสวงหาเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์กับการท างานและ

การพัฒนาองค์กร ทั้งสินค้าและบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้เป็นอย่างดี ซึ่งเป็นการคิดโดย

เริ่มต้นจากการก าหนดรูปแบบการท างานที่เหมาะสมแล้วจึงน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยเสริมให้เกิดการพัฒนา
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นวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร ซึ่งจะท าให้สามารถลดต้นทุนของการสร้างนวัตกรรมได้เป็นอย่างมาก ทั้งนี้ 

หากส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจะน ามาประยุกต์ใช้จะต้องเลือกนวัตกรรมที่มีความเหมาะสมกับสภาพ

และบริบทของภาครัฐที่มีการท างานภายใต้กฎระเบียบ และทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อ

ส านักงานได้อย่างแท้จริง 

อย่างไรก็ดี วิทยากรผู้ด าเนินการเสวนาได้กล่าวทิ้งท้ายไว้ว่า โครงการนวัตกรรมของส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในปีนี้ ทุกโครงการมีความน่าสนใจมาก ซึ่งยังไม่เคยเห็นหน่วยงานใดของภาครัฐที่มี

การท างานเชิงรุกจริงจังขนาดนี้ โดยเฉพาะภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดก็สามารถสร้างสรรค์และพัฒนา

นวัตกรรมที่มีคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานและการให้บริการสมาชิกรัฐสภา 

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร รวมถึงข้าราชการ และประชาชน ซึ่งเห็นว่าข้าราชการทุกคนมีความตั้งใจ มีความ

กระตือรือร้นที่จะสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานอย่างจริงจัง หากจะมีการต่อยอดนวัตกรรมอาจเริ่มต้น

จากสิ่งใกล้ตัว พัฒนาจากสิ่งที่มีอยู่ มีการแสวงหาพันธมิตรหรือเครือข่ายที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมด าเนินการ และขยาย

แนวคิดไปสู่บุคคลหรือหน่วยงานอ่ืนได้ การขับเคลื่อนส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรให้ก้าวสู่การเป็น 

Smart Parliament ก็คงจะส าเร็จตามเป้าหมายได้อย่างแน่นอน 

 



๒๕ 
 

ผลการด าเนินการกิจกรรมที่ 2 การจัดนิทรรศการและมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่น 
ระหว่างวันที่ 31 สิงหาคม – 1 กันยายน 2563  

ณ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพมหานคร 

1. การจัดแสดงนิทรรศการผลงานนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 
ด้วยส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยคณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของ

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ได้มีหนังสือลงวันที่ 13 เมษำยน 2563 เรื่อง ขอเชิญส่งข้อเสนอ
นวัตกรรม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 เพ่ือเชิญชวนบุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ส่งข้อเสนอนวัตกรรมเข้ำร่วมกำรคัดเลือกนวัตกรรมดีเด่น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 ระหว่ำงวันที่ 13 
เมษำยน - 29 พฤษภำคม 2563  

เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรเป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย มีประสิทธิภำพประสิทธิผล และก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อกำรบริหำรรำชกำร ตลอดจนเป็นกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงำน ส ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำผู้แทนรำษฎร จึงได้ประกำศรำยชื่อข้อเสนอนวัตกรรม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 ที่ผ่ำนกำรพิจำรณำ
ตรวจสอบเบื้องต้น จ ำนวน 8 เรื่อง แบ่งเป็นประเภทนวัตกรรมบริหำรหรือองค์กำร 2 เรื่ อง และนวัตกรรม
บริกำร 6 เรื่อง ทั้งนี้ รำยละเอียดข้อเสนอนวัตกรรมปรำกฏตำมภาคผนวก ค 
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1. ประเภทนวัตกรรมบริหำรหรือองค์กำร (Administration/Organizational Innovation)  2 เรื่อง ได้แก่ 
  1.1 กำรประยุกต์ใช้ Google Data Studio ในกำรน ำเสนอข้อมูลงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 
                        เสนอโดย ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ 
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         1.2 ระบบรำยงำนควำมต้องกำรพัฒนำและฝึกอบรม  
              (Training and Development Need Analysis Report System)        
             เสนอโดย ส ำนักพัฒนำบุคลำกร คณะท ำงำนจัดท ำระบบรำยงำนผลทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
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 2. ประเภทนวัตกรรมบริกำร (Service Innovation) 6 เรื่อง ได้แก่ 
  2.1 คลังค ำศัพท์รัฐสภำภำษำไทย-ภำษำอังกฤษส ำหรับกำรสืบค้นทำงอินเทอร์เน็ต 
               เสนอโดย ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ คณะท ำงำนกำรจัดกำรควำมรู้  
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2.2 ระบบลงเวลำปฏิบัติรำชกำร และระบบมอบหมำยงำนนอกสถำนที่ตั้งของส ำนักงำน  
      เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

               เสนอโดย ส ำนักสำรสนเทศ กลุ่มงำนวิทยำกำรคอมพิวเตอร์ 
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 2.3 บริกำรสำรสนเทศในคลังสำรสนเทศของสถำบันนิติบัญญัติผ่ำนแฟนเพจบนเฟซบุ๊ก  
              (Legislative Institutional Repository of Thailand - LIRT FanPage on Facebook)  
              เสนอโดย ส ำนักวิชำกำร กลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ 
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  2.4 กำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎรและกำรประชุมร่วมกันของ  
                        รัฐสภำในรูปแบบ E-book 
              เสนอโดย ส ำนักกำรประชุม กลุ่มงำนระเบียบวำระ 
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 2.5 กิจกรรมกำรพัฒนำควำมรู้ด้ำนนวัตกรรมเพ่ือกำรพัฒนำประชำธิปไตยผ่ำนทำงสื่อออนไลน์ 
              เสนอโดย ส ำนักประชำสัมพันธ์ กลุ่มงำนเผยแพร่ประชำธิปไตยและกิจกรรมสภำผู้แทนรำษฎร 
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 2.6 หลักสูตร E-learning เพ่ือส่งเสริมควำมรู้ด้ำนระบบงำนนิติบัญญัติผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์:  
               หลักสูตรกระบวนกำรนิติบัญญัติ เรื่อง กระบวนกำรตรำกฎหมำยตำมขั้นตอน  
               เสนอโดย ส ำนักพัฒนำบุคลำกร กลุ่มงำนพัฒนำและฝึกอบรม 
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 ส ำหรับข้อเสนอนวัตกรรมข้ำงต้นได้รับควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำรแล้ว และมีกำรน ำ
นวัตกรรมไปปฏิบัติหรือใช้ประประโยชน์ตำมที่ก ำหนด เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อสถำบันนิติบัญญัติ สมำชิกรัฐสภำ 
สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร ข้ำรำชกำร และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ ตลอดจนประชำชนผู้รับบริกำร  ซึ่งกำรจัด
กิจกรรมแสดงนิทรรศกำรผลงำนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร เพ่ือเผยแพร่องค์ควำมรู้
และผลกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ตลอดจนเป็นกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนด้ำนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรไปสู่กำร
ปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม นอกจำกนี้ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรยังได้รับควำมร่วมมือจำกส ำนักงำน
นวัตกรรมแห่งชำติ ซึ่งเป็นองค์กรหลักในกำรเสริมสร้ำงระบบนวัตกรรมแห่งชำติ ร่วมจัดแสดงนิทรรศกำรใน
ครั้งนี้ โดยได้น ำเสนอโครงกำรพัฒนำศักยภำพนวัตกรรมองค์กำร (IPO) จำกสถำบันมองอนำคตนวัตกรรม (IFI) 
และกำรน ำเสนอองค์ควำมรู้จำกสถำบันวิทยำกำรนวัตกรรม (NIA Academy) โดยจัดแสดงนิทรรศกำรดังกล่ำว
ก ำหนดจัดระหว่ำงวันที่ 31 สิงหำคม – 1 กันยำยน 2563 ณ โรงแรมเดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ และระหว่ำง
วันที่ 2-30 กันยำยน 2563 ณ ห้องโถง ชั้น 1 (ฝั่งส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร) อำคำรรัฐสภำ  
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2. การมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

 คณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้ประกำศ
เชิญชวนบุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ให้ส่งข้อเสนอนวัตกรรมเข้ำร่วมกำรคัดเลือก
รำงวัลนวัตกรรมดีเด่น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 ระหว่ำงวันที่ 13 เมษำยน-29 เมษำยน 2563 
ซึ่งมีผู้ส่งข้อเสนอโครงกำรนวัตกรรม ทั้งสิ้น 8 เรื่อง แบ่งเป็นประเภทนวัตกรรมบริหำรหรือองค์กำร 2 เรื่อง 
และนวัตกรรมบริกำร 6 เรื่อง ทั้งนี้ คณะกรรมกำรฯ ได้ประชุมครั้งที่ 2/2563 เมื่อวันที่ 16 มิถุนำยน 2563 
และมีมติเห็นชอบข้อเสนอนวัตกรรมดังกล่ำว พร้อมทั้งได้น ำเสนอหัวหน้ำส่วนนรำชกำรตำมล ำดับ 
ซึ ่ง เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบข้อเสนอนวัตกรรมทั้ง 8 เรื่อง เมื่อวันที่ 19 
มิถุนำยน 2563  

 เมื่อวันที่ 20 กรกฎำคม 2563 คณะกรรมกำรฯ ได้เชิญผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรมทั้ง  8 เรื่อง เข้ำชี้แจง
รำยละเอียดต่อคณะกรรมกำร พร้อมทั้งมีกำรสัมภำษณ์และตอบข้อซักถำม ซึ่งคณะกรรมกำรฯ ได้พิจำรณำ
ลงคะแนนประเมินข้อเสนอนวัตกรรม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 โดยมีหลักเกณฑ์กำรพิจำรณำ ดังนี้  

เกณฑ์การพิจารณารางวัล (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
 รางวัลระดับดีเด่น บุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงำนที่จะได้รับรำงวัล ต้องมีกำรด ำเนินกำรที่ 
โดดเด่นครบตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนด และมีผลคะแนนเฉลี่ยรวมตั้งแต่ 80 คะแนนขึ้นไป 
 รางวัลระดับดีมาก บุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงำนที่จะได้รับรำงวัล ต้องมีกำรด ำเนินกำรที่ 
โดดเด่นครบตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนด และมีผลคะแนนเฉลี่ยรวมตั้งแต่ 70 คะแนนขึ้นไป 

รางวัลระดับดี บุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงำนที่จะได้รับรำงวัล ต้องมีกำรด ำเนินกำรครบตำม 
เกณฑ์ที่ก ำหนด และมีผลคะแนนเฉลี่ยรวมตั้งแต่ 60 คะแนนขึ้นไป 

รางวัลชมเชย บุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงำนที่จะได้รับรำงวัล ต้องมีกำรด ำเนินกำรครบตำม 
เกณฑ์ที่ก ำหนด และมีผลคะแนนเฉลี่ยรวมตั้งแต่ 50 คะแนนขึ้นไป 
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เกณฑ์การให้คะแนน 

 มีหลักเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 
 1. ด้านนวัตกรรม (50 คะแนน) 

1.1 เป็นกำรริเริ่มสร้ำงสรรค์ที่ช่วยบริหำรจัดกำรงำนหรือมีส่วนช่วยในกำรให้บริกำรประชำชนได้
อย่ำงถูกต้อง รวดเร็ว น่ำเชื่อถือ น ำไปสู่กำรเพิ่มประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน (๒๕ คะแนน) 

1.2 มีกำรเปลี่ยนแปลงกระบวนกำรให้ทันสมัย เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลที่สูงขึ้น (๒๕ คะแนน) 

ค าอธิบาย เนื่องจำกเป็นรำงวัลนวัตกรรมดีเด่น จึงให้ค่ำคะแนนในด้ำนนวัตกรรมมำกที่สุด โดย
นวัตกรรมจะต้องเป็นกำรริเริ่มสร้ำงสรรค์ที่ช่วยบริหำรจัดกำรงำนหรือมีส่วนช่วยในกำรให้บริกำรประชำชนได้
อย่ำงรวดเร็ว ถูกต้อง น่ำเชื่อถือ น ำไปสู่กำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน หรือเป็นกำรพัฒนำดัดแปลง
จำกของเดิมท่ีมีอยู่แล้วให้ทันสมัย และได้ผลดี มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลสูงกว่ำเดิม 

2. ด้านประโยชน์ต่อส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (30 คะแนน) 
2.1 ส่งผลต่อตัวบุคลำกรให้มีสมรรถนะสูงขึ้น อำทิ มีควำมกระตือรือร้นในกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (15 คะแนน) 
2.2 ก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและสร้ำงคุณค่ำหรือประโยชน์ในเชิงนโยบำย/กำรให้บริกำร/กำร

บริหำร หรือกำรพัฒนำองค์กำร อำทิ อำทิ มีนโยบำย/กฎหมำยใหม่ ๆ ที่ทันสมัย ปรับปรุงบริกำร/สร้ำงบริกำร
ใหม่ที่ลดระยะเวลำกำรปฏิบัติงำน  เพ่ิมควำมสะดวกรวดเร็ว เพ่ิมผลผลิต/ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภำพ (15 คะแนน) 

ค าอธิบาย นวัตกรรมที่เกิดจำกกำรริเริ่มสร้ำงสรรค์ หรือพัฒนำดัดแปลงมำจำกของเดิมที่มีอยู่ให้
ทันสมัย ได้ผลดี มีประสิทธิภำพ และต้องเป็นประโยชน์ต่อส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และ
สนับสนุนสมรรถนะของบุคลำกรให้สูงขึ้น 

3. ด้านบูรณาการ (20 คะแนน) 
3.1 นวัตกรรมที่น ำเสนอ สำมำรถเชื่อมโยงเพ่ือสนับสนุนให้บรรลุเป้ำหมำยยุทธศำสตร์ของส ำนักงำน

เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (10 คะแนน) 
3.2 นวัตกรรมที่น ำเสนอ ทั้งในส่วนของกระบวนกำร ผลผลิต ผลลัพธ์กำรวิเครำะห์ กำรเรียนรู้ หรือ

กำรปฏิบัติ สำมำรถเชื่อมโยงเพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎรได้ (10 คะแนน)  

ค าอธิบาย นวัตกรรมที่เกิดจำกกำรริเริ่มสร้ำงสรรค์หรือพัฒนำดัดแปลงมำจำกของเดิมที่มีอยู่ให้
ทันสมัย ได้ผลดี และมีประสิทธิภำพ จะต้องสำมำรถเชื่อมโยงสนับสนุนพันธกิจและยุทธศำสตร์ของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร รวมถึงกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำผู้แทนรำษฎรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ทั้งนี้ รำยละเอียดหลักเกณฑ์กำรพิจำรณำข้อเสนอนวัตกรรมปรำกฏตำมภาคผนวก ข 
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ผลการพิจารณาคัดเลือกรางวัลนวัตกรรมดีเด่นประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

จำกกำรพิจำรณำลงคะแนนประเมินข้อเสนอนวัตกรรมของคณะกรรมกำรฯ เมื่อวันที่ 20 กรกฎำคม 2563 
พบว่ำ มีข้อเสนอนวัตกรรมที่อยู่ในเกณฑ์ระดับดีเด่น 3 เรื่อง และระดับดีมำก 5 เรื่อง ดังนี้ 

1. ข้อเสนอนวัตกรรมระดับดีเด่น 3 เรื่อง ได้แก่  
1) กำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎรและกำรประชุมร่วมกันของรัฐสภำใน 
    รูปแบบ E-book  
    เสนอโดย ส ำนักกำรประชุม กลุ่มงำนระเบียบวำระ 
2) กิจกรรมกำรพัฒนำควำมรู้ด้ำนนวัตกรรมเพ่ือกำรพัฒนำประชำธิปไตยผ่ำนทำงสื่อออนไลน์  
    เสนอโดย ส ำนักประชำสัมพันธ์ กลุ่มงำนเผยแพร่ประชำธิปไตยและกิจกรรมสภำผู้แทนรำษฎร 
3) กำรประยุกต์ใช้ Google Data Studio ในกำรน ำเสนอข้อมูลงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี  
    เสนอโดย ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ 

2. ข้อเสนอนวัตกรรมระดับดีมาก 5 เรื่อง ได้แก่  
1) บริกำรสำรสนเทศในคลังสำรสนเทศของสถำบันนิติบัญญัติผ่ำนแฟนเพจบนเฟซบุ๊ก  
    (Legislative Institutional Repository of Thailand - LIRT FanPage on Facebook)  
    เสนอโดย ส ำนักวิชำกำร กลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ 
2) คลังค ำศัพท์รัฐสภำภำษำไทย-ภำษำอังกฤษส ำหรับกำรสืบค้นทำงอินเทอร์เน็ต  
    เสนอโดย ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ คณะท ำงำนกำรจัดกำรควำมรู้ 
3) ระบบลงเวลำปฏิบัติรำชกำร และระบบมอบหมำยงำนนอกสถำนที่ตั้งของส ำนักงำนเลขำธิกำร 
    สภำผู้แทนรำษฎร  
    เสนอโดย ส ำนักสำรสนเทศ กลุ่มงำนวิทยำกำรคอมพิวเตอร์ 
4) หลักสูตร E-learning เพ่ือส่งเสริมควำมรู้ด้ำนระบบงำนนิติบัญญัติผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์:  
    หลักสูตรกระบวนกำรนิติบัญญัติ เรื่อง กระบวนกำรตรำกฎหมำยตำมขั้นตอน  
    เสนอโดย ส ำนักพัฒนำบุคลำกร กลุ่มงำนพัฒนำและฝึกอบรม 
5) ระบบรำยงำนควำมต้องกำรพัฒนำและฝึกอบรม  
    (Training and Development Need Analysis Report System)        
    เสนอโดย ส ำนักพัฒนำบุคลำกร คณะท ำงำนจัดท ำระบบรำยงำนผลทำงอิเล็กทรอนิกส์ 

 ทั้งนี้ เพ่ือประกำศยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคล คณะบุคคล และหน่วยงำนที่มีกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรม
ดีเด่นของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ตลอดจนเป็นกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงำน 
คณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรจึงจัดงำนมอบรำงวัล
นวัตกรรมดีเด่น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 เมื่อวันที่ 1 กันยำยน 2563 เวลำ 13.00-15.00 
นำฬิกำ ณ โรงแรมเดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ โดยมีนำงอรวรรณ พันธุ์เปรื่อง ที่ปรึกษำด้ำนระบบงำนนิติบัญญัติ 
ให้เกียรติเป็นประธำนมอบรำงวัลดังกล่ำว 
 
 
 
 
 



๓๘ 
 

การมอบโล่รางวัลและใบประกาศเกียรติคุณแก่ผู้ได้รับรางวัลนวัตกรรมดีเด่น  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
1. รำงวัลนวัตกรรม “ระดับดีเด่น” จ ำนวน 3 รำงวัล 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓๙ 
 

2. รำงวัลนวัตกรรม “ระดับดีมำก” จ ำนวน 5 รำงวัล 
 



๔๐ 
 

การติดตามและประเมินผล 

1. ผลการด าเนินการตามข้อเสนอนวัตกรรม  

ด้วยส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้มีกำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2563 และมีกำรจัดท ำกรอบตัวชี้วัด น้ ำหนัก เป้ำหมำย เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวชี้วัด เพ่ือใช้
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยมิติด้ำนกำรพัฒนำองค์กร ตัวชี้วัด
ที่ 6 ระดับควำมส ำเร็จของกำรมีนวัตกรรมของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ให้ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎรด ำเนินกำรจัดท ำข้อเสนอกำรพัฒนำนวัตกรรม และน ำข้อเสนอนวัตกรรมที่ผ่ำนควำมเห็นชอบ
จำกหัวหน้ำส่วนรำชกำรแล้วไปปฏิบัติและด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จตำมข้อเสนอที่ก ำหนด ทั้งนี้  คณะกรรมกำร
พิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ได้มีกำรประชุมฯ ครั้งที่ 3/2563 
เมื่อวันจันทร์ที่ 20 กรกฎำคม 2563 โดยพิจำรณำกำรชี้แจงข้อเสนอนวัตกรรม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2563 จ ำนวนทั้งสิ้น 8 เรื่อง แบ่งเป็นประเภทนวัตกรรมบริหำรหรือองค์กำร 2 เรื่อง และนวัตกรรมบริกำร 6 
เรื่อง โดยคณะกรรมกำรฯ ได้ก ำหนดให้บุคคล คณะบุคคล และหน่วยงำนผู้รับชอบข้อเสนอนวัตกรรม 
ด ำเนินกำรจัดท ำผลกำรด ำเนินงำนตำมกรอบระยะเวลำของข้อเสนอนวัตกรรมที่ก ำหนด และส่งผลกำร
ด ำเนินงำนดังกล่ำวเพ่ือรำยงำนต่อคณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร โดยรอบ 10 เดือน ก ำหนดส่งภำยในวันพุธที่ 5 สิงหำคม 2563 และรอบ 12 เดือน ก ำหนดส่ง
ภำยในวันจันทร์ที่ 7 กันยำยน 2563  

ส ำหรับกำรด ำเนินกำรรอบ 10 เดือน และ 12 เดือน พบว่ำ มีกำรน ำนวัตกรรมไปปฏิบัติหรือน ำไปใช้
ประโยชน์แล้วทั้งสิ้น โดยมีข้อเสนอนวัตกรรมทีไ่ด้มีกำรด ำเนินกำรเสร็จสิ้นแล้ว 2 เรื่อง ได้แก่ 1) ระบบลงเวลำ
ปฏิบัติรำชกำรและระบบมอบหมำยงำนนอกสถำนที่ตั้งของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยกลุ่มงำน
วิทยำกรคอมพิวเตอร์ ส ำนักสำรสนเทศ ระยะเวลำด ำเนินกำร 23 มีนำคม – พฤษภำคม 2563 และ 
2) กิจกรรมกำรให้ควำมรู้ทำงด้ำนนวัตกรรมเพ่ือกำรพัฒนำประชำธิปไตยผ่ำนทำงสื่อออนไลน์  โดยกลุ่มงำน
เผยแพร่ประชำธิปไตยและกิจกรรมสภำผู้แทนรำษฎร ส ำนักประชำสัมพันธ์ ระยะเวลำด ำเนินกำร 1 มีนำคม – 
กรกฎำคม 2563  และมีข้อเสนอนวัตกรรมที่มีกำรด ำเนินกำรเสร็จสิ้นแล้วและด ำเนินกำรต่อเนื่องมำจนถึง
ปัจจุบัน จ ำนวน 6 เรื่อง ได้แก่ 1) กำรประยุกต์ใช้ Google Data Studio ในกำรน ำเสนอข้อมูลงบประมำณ
รำยจ่ำยประจ ำปี โดยส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ ซึ่งมีกำรน ำข้อมูลเผยแพร่ทำงเว็บไซต์ของส ำนักงำนและ
ปรับปรุงข้อมูลทุกเดือน 2) ระบบรำยงำนควำมต้องกำรพัฒนำและฝึกอบรม โดยคณะท ำงำนจัดท ำระบบ
รำยงำนผลทำงอิเล็กทรอนิกส์ ส ำนักพัฒนำบุคลำกร 3) คลังค ำศัพท์รัฐสภำภำษำไทย-ภำษำอังกฤษส ำหรับ
กำรสืบค้นทำงอินเทอร์เน็ต  โดยคณะท ำงำนกำรจัดกำรควำมรู ้ ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ 4) บริกำร
สำรสนเทศในคลังสำรสนเทศของสถำบันนิติบัญญัติผ่ำนแฟนเพจบนเฟซบุ๊ก  โดยกลุ่มงำนพัฒนำทรัพยำกร
สำรสนเทศ ส ำนักวิชำกำร 5) กำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎรและกำรประชุมร่วมกัน
ของรัฐสภำในรูปแบบ E-book โดยกลุ่มงำนระเบียบวำระ ส ำนักกำรประชุม และ 6) หลักสูตร E-learning 
เพ่ือส่งเสริมควำมรู้ด้ำนระบบงำนนิติบัญญัติผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์: หลักสูตรกระบวนกำรนิติบัญญัติ เรื่อง 
กระบวนกำรตรำกฎหมำยตำมขั้นตอน โดยกลุ่มงำนพัฒนำและฝึกอบรม ส ำนักพัฒนำบุคลำกร ทั้งนี้ ผลกำร
ด ำเนินกำร หลักฐำน เอกสำรอ้ำงอิง และรำยละเอียดที่เก่ียวข้องปรำกฏตำมภาคผนวก ง 



๔๑ 
 

2. ผลการประเมินการทดสอบก่อนและหลังการสัมมนา 

๑. ด้านข้อมูลทั่วไป 
 โครงการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ จัดขึ้นระหว่างวันจันทร์ที่ ๓๑ สิงหาคม – วันอังคารที่ ๑ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เวลา ๐๘.๐๐ – ๑๖.๓๐ นาฬิกา ณ ห้องกมลทิพย์ ๒ – ๓ ชั้น ๒ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพมหานคร 
กลุ่มเป้าหมายในการจัดสัมมนา คือ คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมฯ ผู้ ส่งข้อเสนอนวัตกรรม 
ข้าราชการในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน ๘๔ คน โดยผู้เข้าร่วมการสัมมนาได้ร่วมกัน
ท าแบบทดสอบก่อน–หลัง เกี่ยวกับการเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มีผลการประเมินผู้เข้าร่วมการสัมมนา ดังนี้ 
 ๑.๑ จ านวนผู้เข้าร่วมทดสอบ  
  จ านวนผู้ทดสอบก่อนการสัมมนา    ๖๗  คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 จ านวนผู้ทดสอบหลังการสัมมนา     ๔๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
 

 ๑.๒ จ านวนผู้เข้าร่วมทดสอบ  จ าแนกตามสังกัด 
 

สังกัด 
ก่อนการสัมมนา หลังการสัมมนา 

จ านวนคน (ร้อยละ) จ านวนคน (ร้อยละ) 
ส านักพัฒนาบุคลากร ๓ 

(ร้อยละ ๔.๔๘)   
๑ 

(ร้อยละ ๒.๐๘) 
กลุ่มตรวจสอบภายใน ๑ 

(ร้อยละ ๑.๔๙)   
๑ 

(ร้อยละ ๒.๐๘)  
ส านักงบประมาณของรัฐสภา ๓ 

(ร้อยละ ๔.๔๘) 
๓ 

(ร้อยละ ๖.๒๕) 
ส านักวิชาการ ๑๓ 

(ร้อยละ ๑๙.๔๐) 
๑๑ 

(ร้อยละ ๒๒.๙๒) 
ส านักประชาสัมพันธ์ ๕ 

(ร้อยละ ๗.๔๖)  
๔ 

(ร้อยละ ๘.๓๓) 
ส านักสารสนเทศ 
 

๔ 
(ร้อยละ ๕.๙๗) 

๔ 
(ร้อยละ ๘.๓๓) 

ส านักการคลังและงบประมาณ ๒ 
(ร้อยละ ๒.๙๙) 

๒ 
(ร้อยละ ๔.๑๗) 

ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ๒ 
(ร้อยละ ๒.๙๙) 

- 
 



๔๒ 
 

 
สังกัด 

ก่อนการสัมมนา หลังการสัมมนา 
จ านวนคน (ร้อยละ) จ านวนคน (ร้อยละ) 

ส านักนโยบายและแผน ๙ 
(ร้อยละ ๑๓.๔๓) 

  

๗ 
(ร้อยละ ๑๔.๕๘) 

ส านักกฎหมาย ๑ 
(ร้อยละ ๑.๔๙) 

- 
 

ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ๒ 
(ร้อยละ ๒.๙๙) 

๒ 
(ร้อยละ ๔.๑๗) 

ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ๑ 
(ร้อยละ ๑.๔๙) 

- 
 

ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ๑ 
(ร้อยละ ๑.๔๙) 

- 
 

ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา ๑ 
(ร้อยละ ๑.๔๙) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๐๘) 

กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร ๑ 
(ร้อยละ ๑.๔๙) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๐๘) 

ส านักรักษาความปลอดภัย ๒ 
(ร้อยละ ๒.๙๙) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๐๘) 

ส านักกรรมาธิการ ๑ ๒ 
(ร้อยละ ๒.๙๙) 

๒ 
(ร้อยละ ๔.๑๗) 

ส านักกรรมาธิการ ๒ ๒ 
(ร้อยละ ๒.๙๙) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๐๘) 

ส านักกรรมาธิการ ๓ ๒ 
(ร้อยละ ๒.๙๙) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๐๘) 

ส านักการประชุม ๒ 
(ร้อยละ ๒.๙๙) 

๒ 
(ร้อยละ ๔.๑๗) 

ส านักการพิมพ์ ๒ 
(ร้อยละ ๒.๙๙) 

- 
 

ส านักภาษาต่างประเทศ ๔ 
(ร้อยละ ๕.๙๗)  

๓ 
(ร้อยละ ๖.๒๕) 

 



๔๓ 
 

 
สังกัด 

ก่อนการสัมมนา หลังการสัมมนา 
จ านวนคน (ร้อยละ) จ านวนคน (ร้อยละ) 

ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ๑ 
(ร้อยละ ๑.๔๙) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๐๘) 

กลุ่มงานประธานรัฐสภา ๑ 
(ร้อยละ ๑.๔๙) 

- 

รวม ๖๗ 
(ร้อยละ ๑๐๐) 

๔๘ 
(ร้อยละ ๑๐๐) 

 
๒. ด้านความรู้และผลสัมฤทธิ์ 
 การประเมินผลการสัมมนา “โครงการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓” โดยใช้แบบทดสอบก่อน-หลัง ผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ต ด้วยโปรแกรมการจัดท าแบบสอบถามออนไลน์ Google Forms ณ สถานที่สัมมนา โดยมีข้อ
ค าถามจ านวน ๑๐ ข้อ ซึ่งเป็นข้อค าถามเกี่ยวกับการเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร รายละเอียดดังนี้ 
 
๒.๑ เปรียบเทียบผลการทดสอบก่อน-หลัง การบรรยาย จ านวน ๑๐ ข้อ 

 

 

 

ข้อ ๑ ข้อ ๒ ข้อ ๓ ข้อ ๔ ข้อ ๕ ข้อ ๖ ข้อ ๗ ข้อ ๘ ข้อ ๙ ข้อ ๑๐

ก่อน ๘๐.๖๐ ๖๒.๖๙ ๗๔.๖๓ ๕๐.๗๕ ๗๖.๑๒ ๖๑.๑๙ ๗๐.๑๕ ๔๔.๗๘ ๖๗.๑๖ ๗๖.๑๒

หลัง ๙๕.๘๓ ๘๑.๒๕ ๘๙.๕๘ ๔๗.๙๒ ๙๕.๘๓ ๗๒.๙๒ ๘๕.๔๒ ๓๙.๕๘ ๘๓.๓๓ ๙๓.๗๕

๐.๐๐

๒๐.๐๐

๔๐.๐๐

๖๐.๐๐

๘๐.๐๐

๑๐๐.๐๐

๑๒๐.๐๐

เปรียบเทียบผลการทดสอบก่อน - หลังการบรรยาย



๔๔ 
 

๒.๒ ผลการทดสอบก่อน - หลัง การบรรยาย จ านวน ๑๐ ข้อ จ าแนกรายข้อ 

ข้อค าถามที่ ๑ นวัตกรรม มีความหมายตรงกับข้อใดมากที่สุด 
ค าตอบ การกระท าท่ีใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์หรือวิธีปฏิบัติใหม่ๆ เพื่อแก้ปัญหาและ

พัฒนางาน 
ก่อนการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๕๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๐.๖๐  
หลังการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๔๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๓ 

 

ข้อค าถามที่ ๒ Pilot Project มีความหมายตรงตามข้อใด 
ค าตอบ โครงการทดลองปฏิบัติขนาดเล็กก่อนแล้วจึงน าไปขยายผลปฏิบัติจริงทั้งหน่วยงาน 
ก่อนการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๔๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๖๙ 
หลังการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๑.๒๕ 

 

ข้อค าถามที่ ๓ นวัตกรรมภาครัฐ หมายถึงข้อใด 
ค าตอบ ถูกทุกข้อ 
ก่อนการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๕๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๔.๖๓ 
หลังการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๔๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๕๘ 

 

ข้อค าถามที่ ๔ การจ าแนกประเภทของนวัตกรรมตามตัวชี้วัดที่ ๖ ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทน 
ราษฎร คือข้อใด 

ค าตอบ นวัตกรรมเชิงนโยบาย นวัตกรรมการบริการ นวัตกรรมการบริหาร/องค์การ 
ก่อนการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๐.๗๕ 
หลังการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๒๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๗.๙๒ 

 

ข้อค าถามที่ ๕ อะไรคือวัตถุประสงค์ส าคัญที่ผลักดันให้หน่วยงานต้องสร้างนวัตกรรม 
ค าตอบ เพ่ือปรับปรุงความรวดเร็วในการท างานให้ทันกับกระแสโลกที่เปลี่ยนแปลง 
ก่อนการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๕๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๖.๑๒ 
หลังการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๔๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๓ 

 

 



๔๕ 
 

ข้อค าถามที่ ๖ นวัตกรรมการบริการ หมายถึงนวัตกรรมตามข้อใด 
ค าตอบ นวัตกรรมที่น ามาใช้พัฒนาและสร้างคุณค่าในงานบริการภาครัฐ การปรับปรุงบริการหรือ

สร้างบริการใหม่ เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพให้บริการประชาชน 
ก่อนการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๔๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๑.๑๙ 
หลังการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๒.๙๒ 

 

ข้อค าถามที่ ๗ เหตุใดจึงจ าเป็นต้องมีแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เรื่อง การวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรม 

ค าตอบ ถูกทั้งข้อ ก. และข้อ ข. 
ก่อนการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๔๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๐.๑๕ 
หลังการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๔๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๕.๔๒ 

 

ข้อค าถามที่ ๘ แผนย่อยตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เรื่อง การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

ค าตอบ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านองค์ความรู้พ้ืนฐานและปัจจัยสนับสนุนใน
การวิจัยพัฒนา และนวัตกรรม 

ก่อนการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๔.๗๘ 
หลังการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๑๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๙.๕๘ 

 

ข้อค าถามที่ ๙ อะไรคือปัจจัยส าคัญในการสนับสนุนให้หน่วยงานเกิดการสร้างนวัตกรรมข้ึนได้จริง 
ค าตอบ การอนุญาตให้หน่วยงานต่างๆ สามารถทดลองคิดและท าไอเดียนวัตกรรมในระดับ Pilot 

Project เพ่ือพิสูจน์แนวคิด 
ก่อนการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๔๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๑๖ 
หลังการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๔๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓๓ 

 

ข้อค าถามที่ ๑๐ จะทราบได้อย่างไรว่านวัตกรรมที่ออกแบบไว้เป็นนวัตกรรมที่ดี 
ค าตอบ เป็นนวัตกรรมที่สามารถลงมือสร้างให้เกิดผลลัพธ์ได้จริง ด้วยทรัพยากรที่หน่วยงานเข้าถึงได้ 
ก่อนการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๕๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๖.๑๒ 
หลังการสัมมนา ผู้ตอบถูกจ านวน ๔๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๓.๗๕ 

 



๔๖ 
 

 จากข้อค าถามข้างต้นสามารถประเมินได้ว่า หลังจากการเข้าร่วมสัมมนาผู้เข้าร่วมการสัมมนามีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินการตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เรื่อง การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 

รวมทั้งการเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้ แทนราษฎร ซึ่งสามารถประเมิน 

ได้จากร้อยละของผู้ตอบข้อค าถามถูก มี อัตราการตอบถูกเพ่ิมมากขึ้นหลังจากการเข้าร่วมการสัมมนา  

ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการในการให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนา

นวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านนวัตกรรมของ

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

3. ผลการประเมินโครงการสัมมนาเพื่อเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

คณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ร่วมกับส ำนัก
พัฒนำบุคลำกร จัดโครงกำรสัมมนำเพ่ือเสริมสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำ
ผู้แทนรำษฎร ระหว่ำงวันที่ 31 สิงหำคม – 1 กันยำยน 2563 ณ โรงแรมเดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ และศึกษำ
ดูงำน ณ กรมเจรจำกำรค้ำระหว่ำงประเทศ กระทรวงพำณิชย์ และบริษัท แสนสิริ จ ำกัด (มหำชน) ซึ่งกำรจัด
โครงกำรดังกล่ำวส ำเร็จลุล่วงตำมวัตถุประสงค์ของโครงกำร พร้อมได้จัดท ำผลกำรประเมินผลโครงกำรสัมมนำ
ดังกล่ำว โดยมีจ ำนวนกลุ่มเป้ำหมำยผู้เข้ำร่วมโครงกำร จ ำนวน 82 คน มีผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 72 คน 
คิดเป็นร้อยละ 87.80 ประกอบด้วย กำรประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงกำร กำรประเมินควำมพึงพอใจของ
ผู้เข้ำร่วมโครงกำร กำรส ำรวจควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้ำร่วมโครงกำร  รำยละเอียดปรำกฏตำม
รำยงำนกำรประเมินผลโครงกำรสัมมนำฯ ภาคผนวก จ 



๔๗ 
 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

1. สรุปผลการด าเนินการโครงการสัมมนาเพื่อเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้
พิจารณาด าเนินการประกาศเชิญชวนบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ให้ส่งข้อเสนอ
นวัตกรรมเข้าร่วมการคัดเลือกนวัตกรรมดีเด่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระหว่างวันที่ 13 เมษายน - 
29 พฤษภาคม 2563 ซึ่งมีผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรม ทั้งสิ้น 8 เรื่อง แบ่งเป็นประเภทนวัตกรรมบริหารหรือ
องค์การ 2 เรื่อง และนวัตกรรมบริการ 6 เรื่อง ซึ่งเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้พิจารณาลงนามให้ความ
เห็นชอบนวัตกรรมดังกล่าว เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2563 และคณะกรรมการฯ ได้พิจารณาประเมินข้อเสนอ
นวัตกรรมเพ่ือคัดเลือกรางวัลนวัตกรรมดีเด่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เรียบร้อยแล้ว  และได้จัด
โครงการสัมมนาเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ระหว่างวันที่ 
31 สิงหาคม – 1 กันยายน 2563 ณ โรงแรมเดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ ภายใต้ 2 กิจกรรมหลัก ได้แก่ 1) การจัด
สัมมนาและการศึกษาดูงาน และ 2) การจัดนิทรรศการเผยแพร่ผลงานนวัตกรรมและการมอบรางวัลนวัตกรรม
ดีเด่น ซึ่งผลการด าเนินการดังกล่าวได้เสร็จสิ้นแล้ว สามารถสรุปผลการด าเนินการได้ดังนี้ 

 1.1 สรุปผลการด าเนินโครงการตามวัตถุประสงค์ที่ 1 เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  และวัตถุประสงค์ที่ 2 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและกระตุ้นให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 การจัดสัมมนา หัวข้อ “การสร้างและพัฒนานวัตกรรมในองค์การ” โดย นายธีรศักดิ์ วงศ์ปิยะ 
กรรมการผู้จัดการและท่ีปรึกษานวัตกรรมอาวุโส บริษัท Bold Group จ ากัด ซึ่งเป็นการบรรยายเพื่อเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและกระตุ้นให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร โดยเริ่มจากการอธิบายนิยามของนวัตกรรมและปัจจัยส าคัญของการผลักดันให้เกิดนวัตกรรม 
กระแสนวัตกรรมในประเทศไทย ความเข้าใจเกี่ยวกับนวัตกรรม ตัวอย่างการสร้างและพัฒ นานวัตกรรม 
แนวทางการสร้างและพัฒนานวัตกรรมในองค์กร สามเสาหลักส าคัญของการสร้างนวัตกรรมในองค์กร ซึ่งพบว่า 
ปัจจัยส าคัญที่ผลักดันให้เกิดนวัตกรรมคือ การขับเคลื่อนด้วยการสื่อสาร ข้อมูล และเทคโนโลยี โดยมีแนว
ทางการสร้างและพัฒนานวัตกรรมที่ส าคัญ 2 แนวทาง คือ 1) การออกแบบนวัตกรรมโดยใช้เทคโนโลยีเป็น
จุดเริ่มต้น เพ่ือหารูปแบบการท างานแบบใหม่ และ 2) ออกแบบนวัตกรรมโดยหารูปแบบการท างานใหม่
เป็นจุดเริ่มต้น เพ่ือค้นหาเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาสนับสนุนการท างานให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การสร้างและ
พัฒนานวัตกรรมในองค์กรให้เกิดผลลัพธ์ที่ยั่งยืนได้ จะต้องประกอบด้วย 3 เสาหลักส าคัญ ได้แก่ 1) Result คือ 
มีผลงานที่จับต้องได้ 2) Skill คือ เกิดจากทักษะ ความรู้ ความช านาญ หรือมีเครื่องมือที่เพียงพอ และ 
3) Structure คือ โครงสร้างของต าแหน่ง อ านาจ งบประมาณ การสนับสนุน ซึ่งทั้งสามส่วนจะต้องผลักดันให้
เกิดนวัตกรรมที่เป็นผลงานที่จับต้องได้ ใช้ระยะเวลาในการสร้างและพัฒนาไม่นาน และมีความส าคัญหรือเกิด
คุณค่า และเป็นประโยชน์ต่อองค์กร 
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 การศึกษาดูงาน ณ กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ พบว่า การสร้างและ
พัฒนานวัตกรรมโดยการจัดท าระบบคลังข้อมูลทางการค้าของไทย (Thailand NTR) ซึ่งได้รับรางวัลเลิศรัฐ 
สาขาการบริการนั้น เป็นการด าเนินการที่ เริ่มต้นจากการมีค าสั่ง มีงบประมาณด าเนินการ มีการเจรจา
แลกเปลี่ยนข้อมูล และเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน โดยปัจจัยแห่งความส าเร็จคือ การเริ่มต้นจากสิ่งเล็ก ๆ 
ซึ่งเริ่มจาก 11 หน่วยงาน และขยายเครือข่ายมากขึ้น มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกันว่าแต่ละฝ่ายจะได้ประโยชน์
อะไรบ้าง มีการก าหนดโครงสร้างของการแลกเปลี่ยนขอมูลที่ง่าย ซึ่งมีจุดเด่นที่น่าสนใจคือ การเริ่มต้นจากสิ่ง
เล็ก ๆ การมีค าสั่ง มีกฎระเบียบรองรับการท างาน การมีพันธมิตร มีเครือข่ายที่ดี รวมทั้งการสื่อสารระหว่าง
องค์กร เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลักดันให้เกิดการสร้างนวัตกรรม 

 การศึกษาดูงาน ณ บริษัท แสนสิริ จ ำกัด (มหำชน) พบว่ำ กำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของ
บริษัทแสนสิริเริ่มต้นจำกกำรปรับเปลี่ยนขั้นตอนกำรท ำงำน ปรับเปลี่ยนโครงสร้ำงองค์กร และแสวงหำ
เทคโนโลยีที่เหมำะสมมำประยุกต์กับกำรท ำงำนและกำรพัฒนำองค์กร ทั้งสินค้ำและบริกำรที่ตอบสนองต่อ
ควำมต้องกำรของลูกค้ำได้เป็นอย่ำงดี ซึ่งเป็นกำรคิดโดยเริ่มต้นจำกกำรก ำหนดรูปแบบกำรท ำงำนที่เหมำะสม
แล้วจึงน ำเทคโนโลยีเข้ำมำช่วยเสริมให้เกิดกำรพัฒนำนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร ซึ่งจะท ำให้สำมำรถ
ลดต้นทุนของกำรสร้ำงนวัตกรรมได้เป็นอย่ำงมำก ซึ่งมีจุดเด่นที่ส าคัญคือ การปรับโครงสร้างองค์กร ปรับ
รูปแบบส านักงาน สร้างพ้ืนที่การท างานที่หลากหลายเพ่ือเอ้ือต่อการเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ ของ
พนักงาน เป็นการสร้างนวัตกรรมโดยเริ่มต้นจากการคิดหารูปแบบการท างานใหม่ และน าเทคโนโลยีเข้ามา
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร 

 การเสวนา หัวข้อ “การขับเคลื่อนนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือก้าวสู่
การเป็น SMART Parliament” เป็นการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการสร้างและพัฒนา
นวัตกรรมของหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน 8 เรื่อง จาก 7 หน่วยงาน 
ได้แก่ 1) ส านักงบประมาณของรัฐสภา 2) คณะท างานการจัดการความรู้ ส านักภาษาต่างประเทศ 3) กลุ่มงาน
พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ ส านักวิชาการ 4) คณะท างานจัดท าระบบรายงานผลทางอิเล็กทรอนิกส์ ส านัก
พัฒนาบุคลากร 5) กลุ่มงานระเบียบวาระ ส านักการประชุม 6) กลุ่มงานเผยแพร่ประชาธิปไตยและกิจกรรม
สภาผู้แทนราษฎร ส านักประชาสัมพันธ์ 7) กลุ่มงานวิทยากรคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศ และ 8) กลุ่มงาน
พัฒนาและฝึกอบรม ส านักพัฒนาบุคลากร ซึ่งพบว่า การสร้างและพัฒนานวัตกรรมของหน่วยงานดังกล่าวเป็น
โครงการที่น่าสนใจ มีคุณค่าในเชิงนวัตกรรม ที่มีการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ รูปแบบการท างานแบบใหม่ หรือการ
ให้บริการแบบใหม่แก่สมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการ บุคคลในวงงานรัฐสภา ข้าราชการ 
และประชาชน ทั้งนี้ หากจะพัฒนาต่อยอดนวัตกรรม อาจเริ่มต้นจากการพัฒนาจากสิ่งใกล้ตัว เริ่มต้นจากสิ่ง
เล็ก ๆ ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่ มีกำรแสวงหำพันธมิตรหรือเครือข่ำยที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมด ำเนินกำร และขยำย
แนวคิดไปสู่บุคคลหรือหน่วยงำนอ่ืน เพ่ือให้เกิดกำรขับเคลื่อนส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรให้ก้ำวสู่
กำรเป็น Smart Parliament ต่อไป 

 นอกจากนี้ ยังได้มีการประเมินผลโดยการทดสอบก่อนและหลังการสัมมนา ซึ่งพบว่า ผู้เข้ารวม
สัมมนามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรมเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการน า
ความรู้ไปริเริ่มสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมในองค์กรต่อไป 
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 1.2 สรุปผลการด าเนินโครงการตามวัตถุประสงค์ที่ 3 ประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคล 
คณะบุคคล และหน่วยงานที่มีการสร้างสรรค์นวัตกรรมดีเด่นของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ตลอดจนเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน และวัตถุประสงค์ที่ 4 ขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ด้านนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

 การประกาศผลและมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยคณะกรรมการ
พิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ประกาศเชิญชวนบุคลากรของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ให้ส่งข้อเสนอนวัตกรรมเข้าร่วมการคัดเลือกรางวัลนวัตกรรมดีเด่น 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระหว่างวันที่ 13 เมษายน-29 เมษายน 2563 ซึ่งมีผู้ส่งข้อเสนอ
โครงการนวัตกรรม ทั้งสิ้น 8 เรื่อง แบ่งเป็นประเภทนวัตกรรมบริหารหรือองค์การ 2 เรื่อง และนวัตกรรม
บริการ 6 เรื่อง ซึ่งคณะกรรมการฯ ได้พิจารณาประเมินข้อเสนอนวัตกรรมโดยพิจารณาจากเอกสารหลักฐานที่
เกี่ยวข้อง และการเชิญบุคคล คณะบุคคลเข้าชี้แจง และประเมิ นผลตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 3 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านนวัตกรรม ด้านประโยชน์ต่อส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และด้านบูรณาการ 
ซึ่งผลการประเมินพบว่า  มีข้อเสนอนวัตกรรมที่อยู่ในเกณฑ์ระดับดีเด่น 3 เรื่อง ได้แก่ 1) การจัดท าเอกสาร
ประกอบการประชุมสภาผู้แทนราษฎรและการประชุมร่วมกันของรัฐสภาในรูปแบบ E-book 2) กิจกรรมการ
พัฒนาความรู้ด้านนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาประชาธิปไตยผ่านทางสื่อออนไลน์ และ 3) การประยุกต์ใช้ Google 
Data Studio ในการน าเสนอข้อมูลงบประมาณรายจ่ายประจ าปี และระดับดีมาก 5 เรื่อง ได้แก่ 1) บริการ
สารสนเทศในคลังสารสนเทศของสถาบันนิติบัญญัติผ่านแฟนเพจบนเฟซบุ๊ก 2) คลังค าศัพท์รัฐสภาภาษาไทย-
ภาษาอังกฤษส าหรับการสืบค้นทางอินเทอร์เน็ต 3) ระบบลงเวลาปฏิบัติราชการ และระบบมอบหมายงานนอก
สถานที่ตั้งของส านักงานเลขาธิการ 4) หลักสูตร E-learning เพ่ือส่งเสริมความรู้ด้านระบบงานนิติบัญญัติผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์: หลักสูตรกระบวนการนิติบัญญัติ เรื่อง กระบวนการตรากฎหมายตามขั้นตอน และ 5) ระบบ
รายงานความต้องการพัฒนาและฝึกอบรม ซึ่งได้มีการจัดงานมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่นอย่างเป็นทางการ 
เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2563 ณ โรงแรมเดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ โดยมีนางอรวรรณ พันธุ์เปรื่อง ที่ปรึกษาด้าน
ระบบงานนิติบัญญัติ เป็นประธานมอบรางวัลดังกล่าว 

 การจัดนิทรรศการแสดงผลงานนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ระหว่างวันที่ 
31 สิงหาคม – 1 กันยายน 2563 ณ โรงแรมเดอะ สุโกศล กรุงเทพฯ และระหว่างวันที่ 2-30 กันยายน 
2563 ณ ห้องโถง ชั้น 1 (สผ.) อาคารรัฐสภา เพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้และผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการสร้าง
และพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตลอดจนเป็นการขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ด้านนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรยังได้รับความร่วมมือจากส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ ซึ่งเป็นองค์กร
หลักในการเสริมสร้างระบบนวัตกรรมแห่งชาติ ร่วมจัดแสดงนิทรรศการในครั้งนี้ โดยได้น าเสนอโครงการ
พัฒนาศักยภาพนวัตกรรมองค์การ (IPO) จากสถาบันมองอนาคตนวัตกรรม (IFI) และการน าเสนอองค์ความรู้
จากสถาบันวิทยาการนวัตกรรม (NIA Academy) 

การติดตามผลการด าเนินงานตามข้อเสนอนวัตกรรมรอบ 10 เดือน และรอบ 12 เดือน 
โดยคณะกรรมการฯ ได้ก าหนดให้บุคคล คณะบุคคล และหน่วยงานผู้รับชอบข้อเสนอนวัตกรรม ด าเนินการ
จัดท าผลการด าเนินงานตามกรอบระยะเวลาของข้อเสนอนวัตกรรมที่ก าหนด และส่งผลการด าเนินงานดังกล่าว
เพ่ือรายงานต่อคณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  พบว่า 
มีข้อเสนอนวัตกรรมที่ได้มีการด าเนินการเสร็จสิ้นแล้วตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด และมีนวัตกรรมที่



๕๐ 
 
ด าเนินการเสร็จแล้วในปีงบประมาณนี้และยังคงด าเนินการต่อเนื่องเพ่ือให้บริการแก่สมาชิกรัฐสภา สามาชิก
สภาผู้แทนราษฎร ข้าราชการ และบุคคลในวงรัฐสภา และมีการปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยและสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้รับบริการอยู่ตลอดเวลา อย่างไรก็ดี นวัตกรรมทั้ง 8 เรื่องดังกล่าว ซึ่งได้รับความเห็นชอบ
จากเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรแล้ว ได้มีการน าไปปฏิบัติและใช้ประโยชน์ต่อสถาบันนิติบัญญัติ ตลอดจนการ
ยกระดับประสิทธิภาพการท างานในหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม บางนวัตกรรมแม้ว่าจะมีการด าเนินการเสร็จ
สิ้นแล้วได้มีการน าไปต่อยอดใช้กับภารกิจอ่ืน และมีการพัฒนาการน าไปใช้ประโยชน์ให้ครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมายมากขึ้น ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Smart Parliament ได้เป็น
อย่างดี 

2. ข้อเสนอแนะ 

  2.1  รูปแบบการจัดโครงการสัมมนา มีทั้งการบรรยายให้ความรู้ การศึกษาดูงานในหน่วยงานที่
ประสบความส าเร็จในการสร้างและพัฒนานวัตกรรมในหน่วยงานภาครัฐ ที่ได้รับรางวัลเลิศรัฐ และใน
หน่วยงานภาคเอกชนที่ได้รับรางวัลนวัตกรรมแห่งชาติ (National Innovation Award 2019) และน าผล
การศึกษาดูงานมาเสวนาบอกเล่าผ่านตัวแทนผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
เพ่ือเป็นการบูรณาการจากฐานความรู้ที่ได้รับ ประสบการณ์จากการสร้างนวัตกรรมในหน่วยงาน และ
ประสบการณ์จากการเรียนรู้ในหน่วยงานภายนอก ซึ่งเป็นการบูรณาการความรู้และประสบการณ์ด้านการสร้าง
และพัฒนานวัตกรรมทีด่ีและเป็นประโยชน์ อีกท้ังเป็นการเติมเต็มความรู้ในทุกมิติ ซึ่งโอกาสครั้งต่อไป อาจเพ่ิม
หน่วยงานส าหรับการศึกษาดูงานที่ประสบความส าเร็จในภาคธุรกิจที่หลากหลายมากขึ้น และให้ผู้เข้าร่วม
สัมมนาได้มีโอกาสเข้าร่วมศึกษาดูงานครอบคลุมทุกหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้เชิงประจักษ์ร่วมกัน 

  2.2 การจัดให้มีการศึกษาดูงานถือเป็นประโยชน์อย่างมาก เนื่องจากเป็นการเปิดโลกทัศน์
เพ่ือรับแนวคิด มุมมองการท างาน การสร้างสรรค์นวัตกรรมจากหน่วยงานภายนอก และน าจุดเด่นหรือสิ่งที่ดี
มาประยุกต์ใช้หรือต่อยอดนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร รวมทั้งอาจน าแนวคิดการ
ปฏิรูปองค์กรจากภาคเอกชนมาประยุกต์ใช้กับภาคราชการเพ่ือให้เกิดการกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และสร้าง
พ้ืนที่ส าหรับการแสดงออกอย่างไร้ขีดจ ากัด 

  2.3 ควรมีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับสร้างและพัฒนานวัตกรรม
อย่างต่อเนื่อง โดยอาจมีจัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับ
การสร้างนวัตกรรมในองค์กร และเป็นกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมก่อนที่จะมีการประกาศเชิญชวน
บุคลากรส่งข้อเสนอนวัตกรรม โดยอาจบูรณาการการจัดกิจกรรมร่วมกับส านักพัฒนาบุคลากร  

  2.4 การส่งเสริมการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาถือเป็นประเด็น
ส าคัญและเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย ทั้งผู้ริเริ่มสร้างและพัฒนานวัตกรรม บุคลากรในกลุ่มงาน ส านักงาน 
รวมทั้งสมาชิกรัฐสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร บุคคลในวงงานรัฐสภา และประชาชน ดังนั้น การสื่อสารเพ่ือ
สร้างความเข้าใจถึงประโยชน์ที่แต่ละฝ่ายจะได้รับอย่างชัดเจนน่าจะได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายเป็นอย่างดี 
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ค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรม 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
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หลักเกณฑ์การพิจารณาข้อเสนอนวัตกรรม 
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หลักเกณฑ์การพิจารณาข้อเสนอนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

--------------- 

เพ่ือให้การด าเนินงานตามตัวชี้วัดที่ 6 ระดับความส าเร็จของการมีนวัตกรรมของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ด าเนินการเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อยมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารราชการ  คณะกรรมการพิจารณา 
ตรวจสอบนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  จึงก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาข้อเสนอ
นวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ดังนี้ 

1. นิยามและประเภทของนวัตกรรม 

  นวัตกรรม (Innovation) หมายถึง สิ่งใหม่ที่เกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ที่มี
ประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม (นิยามของ ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ) โดยผ่านการทดลองหรือได้รับการ
พัฒนามาเป็นขั้น ๆ แล้ว โดยเริ่มมาตั้งแต่การคิดค้น (Invention) พัฒนาการ (Development) ซึ่งอาจจะ
เป็นไปในรูปของโครงการทดลองปฏิบัติก่อน (Pilot Project) แล้วจึงน าไปปฏิบัติจริง ซึ่งมีความแตกต่างไปจาก
การปฏิบัติเดิมที่เคยปฏิบัติมานวัตกรรมจึงเป็นแนวความคิด การปฏิบัติ หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคยมีใช้
มาก่อนหรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมที่มีอยู่แล้วให้ทันสมัย และใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น เมื่อน านวัตกรรมมา
ใช้จะช่วยให้การท างานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ทั้งยังช่วยประหยัดเวลาและ
ทรัพยากรได้อีกด้วย 

  นวัตกรรมภาครัฐ หมายถึง  งานของภาครัฐที่ เกิดขึ้นใหม่จากการใช้ความรู้  ทักษะ 
ประสบการณ์ และความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนา ที่สร้างขึ้นเพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและสร้างคุณค่า 
(Public Value) หรือประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งอาจมีลักษณะเป็นนโยบายใหม่ บริการใหม่ 
กระบวนการใหม่ หรือผลิตภัณฑ์ใหม่  

 นวัตกรรมจ าแนกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

 ๑) นวัตกรรมเชิงนโยบาย (Policy Innovation) เป็นการคิดริเริ่มนโยบาย กฎหมายและกฎใหม่ ๆ 
ให้ทันสมัย เหมาะสมและทันต่อสถานการณ์ รวมทั้งให้มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ของประเทศ 

 ๒) นวัตกรรมการบริการ (Service Innovation) เป็นนวัตกรรมที่น ามาใช้พัฒนาและสร้างคุณค่า
ในงานบริการภาครัฐ การปรับปรุงบริการหรือสร้างบริการใหม่ เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการให้บริการ
ประชาชน เช่น หน่วยบริการเคลื่อนที่ การจดทะเบียนนิติบุคคลออนไลน์ เป็นต้น 

 ๓) นวัตกรรมการบริหาร/องค์การ (Administrative or Organizational Innovation) เป็นการ
สร้างหรือปรับปรุงกระบวนงานใหม่ (New Process) รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของภาครัฐ หรือกระบวนการจัดโครงสร้างหน่วยงานรูปแบบใหม่ หรือการวาง
ระบบใหม่ซ่ึงส่งผลต่อการปรับโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียฝ่ายต่าง ๆ 
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2. เกณฑ์การให้คะแนนตามตัวช้ีวัด 
ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 มีการจัดท าข้อเสนอการพัฒนานวัตกรรม โดยมีส าระส าคัญประกอบด้วย  
ชื่อนวัตกรรม หลักการ เหตุผล ความจ าเป็น วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ์ที่คาดหวัง และประโยชน์ที่จะได้รับ ทั้งนี ้ในการจัดท า
ข้อเสนอนวัตกรรม ให้น าเสนอ ในรูปแบบของ Infographic ข้อเสนอการพัฒนาและ
นวัตกรรม ได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ  

3 มีการน าข้อเสนอนวัตกรรมที่ผ่านความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการแล้วไป
ปฏิบัติและด าเนินการให้แล้วเสร็จตามข้อเสนอที่ก าหนด 
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1. นวัตกรรมที่ผลิตขึ้น สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติเพื่อใช้งานได้จริง โดยต้อง
แสดงให้เห็นถึง หลักฐานการด าเนินการ และมีข้อมูลอ้างอิงชัดเจน  

2. นวัตกรรมที่ผลิตขึ้นเพื่อน าไปใช้ ต้องสามารถแสดงให้เห็นถึงประโยชน์ที่จะได้รับ
อย่างชัดเจน โดยแสดงให้เห็นถึงการพัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของ
การด าเนินงาน รวมทั้งแสดงให้เห็นถึงการยกระดับคุณภาพของการด าเนินงานที่
แตกต่างไปจ ากกระบวนการ/ วิธีการเดิมได้อย่างชัดเจน 

ที่มา: ส านักนโยบายและแผน. (2562). แนวทางการพิจารณาให้คะแนนเชิงคุณภาพตัวชีว้ัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 จากhttp://intranet.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/group21/ewt_dl_link.php?nid=2408 

3. เงื่อนไขการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรม 

3.1 ข้อเสนอนวัตกรรม  
1) ข้อเสนอต้องมีลักษณะเป็นนวัตกรรม โดยนวัตกรรมที่น าเสนอต้องเป็นแนวคิด วิธีการ และรูปแบบใหม ่ๆ 

ในการจัดองค์กร การด าเนินงาน และการให้บริการ อันเป็นผลมาจากการสร้าง พัฒนา เพ่ิมพูน ต่อยอด หรือ
ประยุกต์ใช้องค์ความรู้และแนวปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือ
คุณภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  

2) ต้องเป็นเรื่องที่หน่วยงานยังไม่เคยเสนอขอรับการประเมินมาก่อน หรือถ้าเป็นเรื่องเดิมต้องมี
ลักษณะที่มีผลการด าเนินงานที่แตกต่างไปจากเดิม อย่างเห็นผลชัดเจน  

3) ต้องเป็นนวัตกรรมที่ด าเนินการแล้วเสร็จได้ในรอบการประเมินนั้น  

3.2 วิธีการประเมินคุณภาพตามข้อเสนอนวัตกรรม แบ่งเป็น  
๒.๑ พิจารณาจากความครบถ้วนของเนื้อหาข้อเสนอนวัตกรรม ตามระดับคะแนน ๑  
๒.๒ การด าเนินงานได้แล้วเสร็จตามข้อเสนอที่ก าหนด ตามระดับคะแนน ๓  
๒.๓ คุณภาพของนวัตกรรม ตามระดับคะแนนที่ ๕ โดยพิจารณาจากนวัตกรรมที่ได้พัฒนาขึ้นได้แสดง

ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่เป็นประเด็นปัญหา และความต้องการที่จะปรับปรุง เพ่ือแก้ไขปัญหาที่สอด
รับต่อความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และแสดงให้เห็นความแตกต่างจากกิจกรรม/งานปกติอย่างชัดเจน 
มีผลลัพธ์ที่แสดงถึงประโยชน์ได้อย่างชัดเจน มีหลักฐานการด าเนินการจริง และมีข้อมูลอ้างอิงที่ชัดเจน 
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4. ประเภทของการให้รางวัลนวัตกรรม 
 1) รางวัลระดับดีเด่น ได้รับโล่เกียรติยศ และใบประกาศเกียรติคุณ 
 2) รางวัลระดับดีมาก ได้รับโล่เกียรติยศ และใบประกาศเกียรติคุณ 
 3) รางวัลระดับดี  ได้รับโล่เกียรติยศ และใบประกาศเกียรติคุณ 
 4) รางวัลชมเชย   ได้รับโล่เกียรติยศ และใบประกาศเกียรติคุณ 

 ทั้งนี้ หากผลงานใดที่เสนอเข้ารับการพิจารณา แต่ไม่ได้รับรางวัลข้างต้น จะได้รับใบประกาศเกียรติคุณ
การเข้าร่วมกิจกรรม 

เกณฑ์การพิจารณารางวัล (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 

 รางวัลระดับดีเด่น บุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงานที่จะได้รับรางวัล ต้องมีการด าเนินการที่ 
โดดเด่นครบตามเกณฑ์ท่ีก าหนด และมีผลคะแนนเฉลี่ยรวมตั้งแต่ 80 คะแนนขึ้นไป 
 รางวัลระดับดีมาก บุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงานที่จะได้รับรางวัล ต้องมีการด าเนินการที่ 
โดดเด่นครบตามเกณฑ์ท่ีก าหนด และมีผลคะแนนเฉลี่ยรวมตั้งแต่ 70 คะแนนขึ้นไป 

รางวัลระดับดี บุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงานที่จะได้รับรางวัล ต้องมีการด าเนินการครบตาม 
เกณฑ์ที่ก าหนด และมีผลคะแนนเฉลี่ยรวมตั้งแต ่60 คะแนนขึ้นไป 

รางวัลชมเชย บุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงานที่จะได้รับรางวัล ต้องมีการด าเนินการครบตาม 
เกณฑ์ที่ก าหนด และมีผลคะแนนเฉลี่ยรวมตั้งแต่ 50 คะแนนขึ้นไป 
เกณฑ์การให้คะแนน 
 มีหลักเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 ๑. ด้านนวัตกรรม (๕๐ คะแนน) 

๑.๑ เป็นการริเริ่มสร้างสรรค์ที่ช่วยบริหารจัดการงานหรือมีส่วนช่วยในการให้บริการประชาชนได้อย่าง
ถูกต้อง รวดเร็ว น่าเชื่อถือ น าไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (๒๕ คะแนน) 

๑.๒ มีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการให้ทันสมัย เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงขึ้น (๒๕ คะแนน) 

ค าอธิบาย เนื่องจากเป็นรางวัลนวัตกรรมดีเด่น จึงให้ค่าคะแนนในด้านนวัตกรรมมากที่สุด โดย
นวัตกรรมจะต้องเป็นการริเริ่มสร้างสรรค์ที่ช่วยบริหารจัดการงานหรือมีส่วนช่วยในการให้บริการประชาชนได้
อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง น่าเชื่อถือ น าไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ งาน หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลง
จากของเดิมท่ีมีอยู่แล้วให้ทันสมัย และได้ผลดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม 

2. ด้านประโยชน์ต่อส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (30 คะแนน) 
2.๑  ส่งผลต่อตัวบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงขึ้น อาทิ มีความกระตือรือร้นในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (15 คะแนน) 
2.๒ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและสร้างคุณค่าหรือประโยชน์ในเชิงนโยบาย/การให้บริการ/การ

บริหาร หรือการพัฒนาองค์การ อาทิ อาทิ มีนโยบาย/กฎหมายใหม่ ๆ ที่ทันสมัย ปรับปรุงบริการ/สร้างบริการ
ใหม่ที่ลดระยะเวลาการปฏิบัติงาน  เพ่ิมความสะดวกรวดเร็ว เพ่ิมผลผลิต/ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ (15 คะแนน) 

ค าอธิบาย นวัตกรรมที่เกิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์ หรือพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมที่มีอยู่ให้
ทันสมัย ได้ผลดี มีประสิทธิภาพ และต้องเป็นประโยชน์ต่อส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสนับสนุน
สมรรถนะของบุคลากรให้สูงขึ้น 

3. ด้านบูรณาการ (20 คะแนน) 
3.๑ นวัตกรรมที่น าเสนอ สามารถเชื่อมโยงเพ่ือสนับสนุนให้บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ของส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (10 คะแนน) 
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3.๒ นวัตกรรมที่น าเสนอ ทั้งในส่วนของกระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ์การวิเคราะห์ การเรียนรู้ หรือ
การปฏิบัติ สามารถเชื่อมโยงเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรได้ (10 คะแนน)  

ค าอธิบาย นวัตกรรมที่เกิดจากการริเริ่มสร้างสรรค์หรือพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมที่มีอยู่ให้
ทันสมัย ได้ผลดี และมีประสิทธิภาพ จะต้องสามารถเชื่อมโยงสนับสนุนพันธกิจและยุทธศาสตร์ของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร รวมถึงการสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
5. ตารางเกณฑ์การตัดสินเพื่อตรวจสอบคุณภาพของนวัตกรรม 

เกณฑ์การตัดสิน คะแนน ความคิดเห็น/ข้อแสนแนะ (ถ้ามี) 
๑. ด้านนวัตกรรม (๕๐ คะแนน) 

๑.๑ เป็นการริเริ่มสร้างสรรค์ที่ช่วยบริหารจัดการ
งานหรือมีส่วนช่วยในการให้บริการประชาชนได้อย่าง
ถูกต้อง รวดเร็ว น่าเชื่อถือ น าไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน  

๑.๒ มีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการให้ทันสมัย 
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงขึ้น  

 
๒๕ 

  
 
 

25 

 

2. ด้านประโยชน์ต่อส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
(30 คะแนน) 

2.๑ ส่งผลต่อตัวบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงขึ้น 
อาทิ มีความกระตือรือร้นในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การ
คิดริเริ่มสร้างสรรค์ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
           2.๒ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและสร้างคุณค่า
หรือประโยชน์ในเชิงนโยบาย/การให้บริการ/การบริหาร 
หรือการพัฒนาองค์การ อาทิ มีนโยบาย/กฎหมายใหม่ ๆ 
ที่ทันสมัย  ปรับปรุ งบริการ/สร้ างบริการ ใหม่ที่ ลด
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  เพ่ิมความสะดวกรวดเร็ว เพ่ิม
ผลผลิต/ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ 

 
 

๑๕ 
 
 

15 

 

3. ด้านบูรณาการ (20 คะแนน) 
3.๑ นวัตกรรมที่น าเสนอ สามารถเชื่อมโยงเพ่ือ

สนับสนุนให้บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
           3.๒ นวัตกรรมที่น าเสนอ ทั้งในส่วนของ
กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ์การวิเคราะห์ การเรียนรู้ 
หรือการปฏิบัติ สามารถเชื่อมโยงเพ่ือสนับสนุนการ
ด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรได้ 

 
 

10 
 
 

10 
 

 

รวม 100  
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6. การส่งข้อเสนอนวัตกรรม 
 6.1 คุณสมบัติเบื้องต้น 

๑. ผู้ส่งผลงานต้องเป็นบุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงานในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยก าหนดนิยาม ดังนี้  

๑.1 บุคคล หมายถึง บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
1.2 คณะบุคคล หมายถึงกลุ่มบุคคลตั้งแต่ ๒ คนขึ้นไป คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

หรือคณะท างานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
1.๓ หน่วยงาน หมายถึง ส านัก กลุ่ม หรือกลุ่มงานขึ้นตรงในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร 
๒. ผลงานที่น าเสนอต้องสามารถน าไปใช้งานได้จริง 
๓. ลักษณะผลงานที่น าเสนอจะต้องไม่เป็นรูปแบบเดียวกับผลงานที่เคยได้รับรางวัลแล้วหรือหากมี

รูปแบบคล้ายคลึงกับผลงานที่เคยได้รับรางวัลแล้ว ต้องมีการพัฒนาต่อยอดท่ีดีขึ้น 

 6.2 วิธีการส่งข้อเสนอนวัตกรรม 
 บุคคล คณะบุคคล หน่วยงานสามารถส่งข้อเสนอนวัตกรรมเพ่ือเข้ารับการพิจารณา โดยจัดท าเอกสาร
ดังต่อไปนี้ 

1) หนังสือน าส่งข้อเสนอนวัตกรรมที่ลงนามโดยผู้บังคับบัญชา (ผู้อ านวยการส านัก/ผู้บังคับบัญชา
กลุ่ม/ผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน (กลุ่มงานขึ้นตรง) /ประธานคณะกรรมการ/ประธานคณะอนุกรรมการ/ประธาน
คณะท างาน) 
 2) แบบฟอร์มส่งข้อเสนอนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 จ านวน 1 ชุด โดยกรอกข้อมูลให้ครบถ้วนทั้ง 3 ส่วน โดยผู้ส่งผลงานและผู้บังคับบัญชาลงนามใน
ส่วนท้ายของใบสมัคร พร้อมทั้งจัดท าข้อเสนอนวัตกรรมในรูปแบบอินโฟกราฟิก (Infographic) แนบมาด้วย 
 3) Power Point 1 ชุด ส าหรับน าเสนอผลงานในวันสัมภาษณ์ ระยะเวลาน าเสนอไม่เกิน 5 นาที
 4) เอกสารประกอบอื่น ๆ (ถ้ามี) 

 เอกสารการสมัครทั้ง 4 ข้อ ให้ส่งเป็นเอกสารต้นฉบับจ านวน 1 ชุด โดยส่งมาท่ีคณะกรรมการพิจารณา 
ตรวจสอบนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร กลุ่มงานวิจัยและพัฒนา ส านักวิชาการ อาคาร
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ถนนประดิพัทธ์ พร้อมทั้งส่งข้อมูลในรูปแบบไฟล์ เอกสาร (Word และ 
Pdf. File) มาที่อีเมล parliament.inno@gmail.com ตั้งแต่บัดนี้จนถึงวันที่ 29 พฤษภาคม 2563  

 6.3 การแสวงหาข้อเสนอนวัตกรรมเพื่อเข้ารับการประเมิน 
การแสวงหาข้อเสนอนวัตกรรมเพ่ือเข้ารับการประเมิน มี ๒ กรณี คือ ๑) กรณีที่คณะกรรมการ

พิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมฯ เห็นว่าผลงานนวัตกรรม ของบุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงานใดมีความโดดเด่น
ควรแก่การมอบรางวัลเพ่ือเชิดชูเกียรติ และ ๒) กรณีท่ีไม่มีผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรม หรือมีผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรม
เพ่ือเข้ารับการประเมินน้อยกว่าทีค่ณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมฯ ก าหนด 

โดยทั้ง 2 กรณีให้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้  
1. ฝ่ายเลขานุการฯ รวบรวมข้อเสนอนวัตกรรมเข้าสู่การพิจารณาของคณะกรรมการพิจารณา 

ตรวจสอบนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
2. คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมฯ ร่วมกันพิจารณาข้อเสนอนวัตกรรม เมื่อที่ประชุมมี

มติเห็นชอบข้อเสนอนวัตกรรมที่เข้าหลักเกณฑต์ามที่ก าหนด ให้เสนอเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพื่อลงนามให้
ความเห็นชอบข้อเสนอนวัตกรรม  

mailto:parliament.inno@gmail.com
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3. น าข้อเสนอนวัตกรรมที่ผ่านความเห็นชอบจากเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรแล้วไปปฏิบัติและ
ด าเนินการให้แล้วเสร็จตามข้อเสนอที่ก าหนด  

4. ติดตามผลการด าเนินงาน และการน านวัตกรรมไปปฏิบัติ พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินงานให้
คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมฯ ทราบ และรวบรวมข้อมูลเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ
ของนวัตกรรมตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด เพ่ือประเมินผลและมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่น 

5. รายงานผลการด าเนินงานให้เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทราบ และเผยแพร่ผลงานนวัตกรรมให้
เป็นที่ประจักษ์ต่อไป 

7. กระบวนการด าเนินงานเพื่อพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรม 

 คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีข้ันตอนการ
ด าเนินงานเพื่อพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรม ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดหลักเกณฑ์ 
 คณะกรรมการฯ พิจารณาแนวทางกระบวนการด าเนินงานและระยะเวลาการด าเนินงาน พร้อมทั้ง
พิจารณาร่างหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และ
น าเสนอประธานกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมฯ ลงนามและเผยแพร่หลักเกณฑ์ให้บุคลากรและ
หน่วยงานภายในส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรทราบโดยทั่วกัน 

 ขั้นตอนที่ 2 เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนวัตกรรม 

 คณะกรรมการฯ มีมติเห็นชอบให้มีการจัดโครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนวัตกรรมของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างและการพัฒนา
นวัตกรรมในองค์กร ตลอดจนเป็นการกระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมในหน่วยงาน  

 ขัน้ตอนที่ 3 ส ารวจนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 คณะกรรมการฯ มีมติเห็นชอบให้ด าเนินการส ารวจนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร โดยการส่งหนังสือเชิญชวนไปยังหน่วยงานและบุคลากรในสังกัดส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรเพื่อส่งข้อเสนอนวัตกรรมเข้าร่วมการประเมิน 

 ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบข้อเสนอนวัตกรรมเบื้องต้น 

 คณะกรรมการฯ ตรวจสอบข้อเสนอนวัตกรรมเบื้องต้น ทั้งในด้านของลักษณะ แนวคิด วิธีการ และ
รูปแบบใหม่ ๆ ในการจัดองค์กร การด าเนินงาน และการให้บริการ ตลอดจนความครบถ้วนในด้านองค์ประกอบ
ของข้อเสนอนวัตกรรม 

 ขั้นตอนที่ 5 เชิญบุคคล/คณะบุคคล/หน่วยงานที่เสนอผลงานเข้ารับการสัมภาษณ์ 

 คณะกรรมการฯ เชิญบุคคล คณะบุคคล หน่วยงานที่ส่งข้อเสนอนวัตกรรมเข้ารับการสัมภาษณ์ และ
น าเสนอผลงานต่อคณะกรรมการ เพ่ือพิจารณาข้อเสนอนวัตกรรมอย่างรอบด้าน และครอบคลุมทุกมิติ 
ตลอดจนแนวทางการน าไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 

 ขั้นตอนที่ 6 คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกและเสนอนวัตกรรมให้หัวหน้าส่วนราชการให้ความ
เห็นชอบ 

 คณะกรรมการฯ ประชุมเพ่ือพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอนวัตกรรมที่มีความโดดเด่น และมีองค์ประกอบ
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และน าเสนอนวัตกรรมที่ผ่านการคัดเลือกเสนอเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ลงนามให้ความเห็นชอบ 
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 ขั้นตอนที่ 7 ขับเคลื่อนการน านวัตกรรมไปสู่การปฏิบัติ 

 บุคคล คณะบุคคล หรือหน่วยงานน านวัตกรรมที่ผ่านความเห็นชอบจากเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ไปด าเนินการปฏิบัติและด าเนินการให้แล้วเสร็จตามข้อเสนอที่ก าหนด 

 ขั้นตอนที่ 8 ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินงานต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 ฝ่ายเลขานุการฯ ด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการด าเนินงานด้านนวัตกรรมของบุคคล 
คณะบุคคล หรือหน่วยงาน และรายงานผลการด าเนินงานให้คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมฯ
ประเมินผลในขั้นตอนสุดท้ายเพ่ือตัดสินรางวัลนวัตกรรมดีเด่น และรายงานผลการด าเนินงานให้เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรทราบ  

 ขั้นตอนที่ 9 ประกาศผล/มอบรางวัล และเผยแพร่ผลงานนวัตกรรมดีเด่น 
 ด าเนินการจัดท าประกาศรายชื่อบุคคล คณะบุคคล หรือหน่วยงานที่ได้รับรางวัลนวัตกรรมดีเด่น 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ด าเนินการมอบรางวัลผลงานนวัตกรรมดีเด่น พร้อมทั้งเผยแพร่ผลงานทาง
เอกสารข่าวสาร และเว็บไซต์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
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แผนภาพแสดงข้ันตอนการด าเนินการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรม 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 





ภาคผนวก ค 

ข้อเสนอนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
    ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 
 
 
 
 
 

 
(โปรดแสกน QR Code รายละเอียดข้อเสนอนวัตกรรม 8 เรื่อง) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ภาคผนวก ง 

รายงานผลการด าเนินงานตามข้อเสนอนวัตกรรม  
รอบ 10 เดือน และรอบ 12 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

(โปรดแสกน QR Code ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอนวัตกรรม) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก จ 

รายงานการประเมินผลโครงการสัมมนา 
เพื่อเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการ 

สภาผู้แทนราษฎร 
 









โครงการสัมมนาเพื่อเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

๑. หลักการและเหตุผล  

 ด้วยส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้มีกำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2563 และมีกำรจัดท ำกรอบตัวชี้วัด น้ ำหนัก เป้ำหมำย เกณฑ์กำรให้คะแนนตัวชี้วัด เพ่ือใช้
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในมิติด้ำนกำร
พัฒนำองค์กร ตัวชี้วัดที่ 6 ระดับควำมส ำเร็จของกำรมีนวัตกรรมของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ซึ่งก ำหนดให้
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีกำรด ำเนินกำรจัดท ำข้อเสนอกำรพัฒนำนวัตกรรม และน ำข้อเสนอ
นวัตกรรมที่ผ่ำนควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำรแล้วไปปฏิบัติและด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จตำมข้อเสนอ 
ที่ก ำหนด ทั้งนี้ นวัตกรรมภำครัฐเป็นงำนของหน่วยงำนรัฐที่เกิดขึ้นใหม่จำกกำรใช้ควำมรู้ ทักษะ ประสบกำรณ์ 
และควำมคิดสร้ำงสรรค์ในกำรพัฒนำ ที่สร้ำงขึ้นเพ่ือก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและสร้ำงคุณค่ำ (Public Value) 
หรือประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งอำจมีลักษณะเป็นนโยบำยใหม่ บริกำรใหม่ กระบวนกำรใหม่ หรือ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ ซึ่งสำมำรถจ ำแนกนวัตกรรมเป็น 3 ประเภท ประกอบด้วย ๑) นวัตกรรมเชิงนโยบำย (Policy 
Innovation) ๒) นวัตกรรมกำรบริกำร (Service Innovation) และ ๓) นวัตกรรมกำรบริหำร/องค์กำร 
(Administrative or Organizational Innovation)  

 ทั้งนี้ คณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้
พิจำรณำด ำเนินกำรประกำศเชิญชวนบุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ให้ส่งข้อเสนอ
นวัตกรรมเข้ำร่วมกำรคัดเลือกนวัตกรรมดีเด่น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 ระหว่ำงวันที่ 13 เมษำยน - 
29 พฤษภำคม 2563 ซึ่งมีผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรม ทั้งสิ้น 8 เรื่อง แบ่งเป็นประเภทนวัตกรรมบริหำรหรือ
องค์กำร 2 เรื่อง และนวัตกรรมบริกำร 6 เรื่อง ซึ่งเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้พิจำรณำลงนำมให้ควำม
เห็นชอบนวัตกรรมดังกล่ำว เมื่อวันที่ 19 มิถุนำยน 2563 และคณะกรรมกำรฯ ได้พิจำรณำประเมินข้อเสนอ
นวัตกรรมเพ่ือคัดเลือกรำงวัลนวัตกรรมดีเด่น ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 เรียบร้อยแล้ว 

 ดังนั้น เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดที่ 6 ระดับควำมส ำเร็จของกำรมีนวัตกรรมของส่วน
รำชกำรสังกัดรัฐสภำ ตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 สำมำรถด ำเนินกำร
ไปด้วยควำมเรียบร้อย มีประสิทธิภำพประสิทธิผล และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อกำรบริหำรรำชกำร 
คณะกรรมกำรพิจำรณำ ตรวจสอบนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร จึงก ำหนดจัดโครงกำร
สัมมนำเพ่ือเสริมสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ 
2563 ภำยใต้กำรด ำเนินงำน 2 กิจกรรมหลัก คือ 1) กำรจัดสัมมนำและกำรศึกษำดูงำน เพ่ือให้ข้ำรำชกำร
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับนวัตกรรม และเกิดกำรเรียนรู้
เชิงประจักษ์ รวมทั้งมีกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และ 2) กำรจัดงำนเพ่ือน ำเสนอผลงำนนวัตกรรมของส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปี 2563 ในรูปแบบของนิทรรศกำร และกำรมอบรำงวัลนวัตกรรมดีเด่น 
เพ่ือเป็นกำรเชิดชูเกียรติหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรที่มีกำรสร้ำงสรรค์ผลงำน
นวัตกรรมที่ก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและสร้ำงคุณค่ำ (Public Value) หรือประโยชน์ในเชิงนโยบำย กำรให้บริกำร 
กำรบริหำร หรือกำรพัฒนำองค์กำร ทั้งเป็นกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงำน ตลอดจนเป็นกำร
ขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนด้ำนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็น
รูปธรรมต่อไป 



๒ 

 

๒. วัตถุประสงค์ 
 ๑) เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรมของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ๒) เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและกระตุ้นให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมของหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 3) เพ่ือประกำศยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคล คณะบุคคล และหน่วยงำนที่มีกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรม
ดีเด่นของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ตลอดจนเป็นกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงำน 
 4) เพ่ือขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนด้ำนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรไปสู่
กำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม 

๓. กลุ่มเป้าหมาย 

 คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมฯ ผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรม ข้าราชการในสังกัด
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน 8๖ คน 

๔. ตัวช้ีวัดโครงการ 
 1. ผลผลิต 
  1) เชิงปริมาณ 
  บุคลำกรทีเ่ป็นกลุ่มเป้ำหมำยเข้ำร่วมโครงกำรไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80  
  2) เชิงคุณภาพ 
  บุคลำกรที่เป็นกลุ่มเป้ำหมำยมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรม 
รวมทั้งมีแรงจูงใจในกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรมในองค์กำรเพ่ือพัฒนำกระบวนงำนและยกระดับประสิทธิภำพของ
กำรปฏิบัติงำน 
 2. ผลลัพธ์ 
  1) เชิงปริมาณ 
  หน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีนวัตกรรมอย่ำงน้อยหน่วยงำนละ 
1 นวัตกรรม 
  2) เชิงคุณภาพ 
  หน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดกำร
เปลี่ยนแปลงและสร้ำงคุณค่ำหรือประโยชน์ในเชิงนโยบำย กำรให้บริกำร กำรบริหำรหรือกำรพัฒนำองค์กำร 
 3. ผลกระทบ 
  1) เชิงปริมาณ 
  ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีนวัตกรรมอย่ำงน้อย 1 นวัตกรรม  
  2) เชิงคุณภาพ 
  ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและสร้ำง
คุณค่ำหรือประโยชน์ในเชิงนโยบำย กำรให้บริกำร กำรบริหำรหรือกำรพัฒนำองค์กำร  

๕. ระยะเวลาและสถานที่  
 ระหว่างวันจันทร์ที่ 31 สิงหำคม – วันอังคำรที่ 1 กันยำยน พ.ศ. 2563 ณ ห้องกมลทิพย์ ๒ – ๓
ชั้น ๒ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพมหำนคร และศึกษำดูงำน ณ หน่วยงำนที่เคยได้รับรำงวัล ประเภทองค์กำร
นวัตกรรมดีเด่นแห่งชำติ 2 แห่ง ดังนี้ 
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 กลุ่มท่ี 1 หน่วยงำนภำครัฐ กรมเจรจำกำรค้ำระหว่ำงประเทศ กระทรวงพำณิชย์ 
 กลุ่มท่ี 2 หน่วยงำนภำคเอกชน บริษัท แสนสิริ จ ำกัด (มหำชน) 

6. รายละเอียดหลักสูตร/หัวข้อในการสัมมนา 
 กิจกรรมที่ 1 การสัมมนาและการศึกษาดูงาน 
  1. ผู้บริหำรมอบนโยบำยเกี่ยวกับกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรม 
  2. บรรยำยหัวข้อ “กำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมในองค์กำร” 
  ๓. กำรศึกษำดูงำนหน่วยงำนที่เคยได้รับรำงวัล ประเภทองค์กำรนวัตกรรมดีเด่นแห่งชำติ  
  ๔. เสวนำหัวข้อ “กำรขับเคลื่อนนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
เพ่ือก้ำวสู่กำรเป็น SMART Parliament”  
  กิจกรรมที่ 2 การจัดงานและการมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่น 
  1. กำรจัดนิทรรศกำรเพ่ือเผยแพร่ผลงำนนวัตกรรมดีเด่นของส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
  2. กำรมอบรำงวัลนวัตกรรมดีเด่นของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2563  
 

๗. การติดตามประเมินผล 
  1. การสอบถามความรู้ความเข้าใจ (ก่อนและหลัง) ในหัวข้อเกี่ยวกับการสร้างและพัฒนา
นวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   
  2. กำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
  3. กำรติดตำมผลกำรน ำนวัตกรรมของหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ไปสู่กำรปฏิบัติ 

๘. งบประมาณ 

  งบประมำณประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๓  
 

๙. ประโยชน์ที่จะได้รับ 
 ๑) บุคลำกรของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับนวัตกรรม 
ตลอดจนกำรสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมในองค์กำร 
 ๒) บุคลำกรและหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีกำรสร้ำงนวัตกรรม
เพ่ือพัฒนำกระบวนงำนและยกระดับประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน 
 3) บุคลำกรและหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรได้รับกำรประกำศ
ยกย่องเชิดชูเกียรติ ตลอดจนมีขวัญและก ำลังใจในกำรสร้ำงสรรค์ผลงำนนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กำร 
 4) ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงและสร้ำงคุณค่ำ
หรือประโยชน์ในเชิงนโยบำย กำรให้บริกำร กำรบริหำร หรือกำรพัฒนำองค์กำร 
 5) ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการขับเคลื่อนการสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
ในองค์การอย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 
 

1๐. ผู้รับผิดชอบ 
 คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรร่วมกับ
ส านักพัฒนาบุคลากร 



         
 
 

 
 
 

 ก ำหนดกำร 
โครงกำรสัมมนำเพื่อเสริมสร้ำงและพัฒนำนวัตกรรมของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
ระหว่ำงวันจันทร์ที ่๓๑ สิงหำคม – วันอังคำรที่ ๑ กันยำยน พ.ศ. ๒๕๖๓  

เวลำ ๐๘.๐๐ – ๑๖.๓๐ นำฬิกำ 
ณ ห้องกมลทิพย์ ๒ – ๓ ชั้น ๒ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพมหำนคร 

 -------------------------------- 

วันจันทร์ที ่๓๑ สิงหำคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 
เวลา ๐๗.๐๐ นาฬิกา  พร้อมกันหน้าอาคารรัฐสภา เกียกกาย (ฝั่งส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา) 
 

เวลา ๐๗.๓๐ – ๐๘.๓๐ นาฬิกา ออกเดินทางไปโรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพมหานคร 
 

เวลา ๐๘.๓๐ – ๐๘.๔๕ นาฬิกา ลงทะเบียน ณ ห้องกมลทิพย์ ๒ – ๓ ชั้น ๒ 
 

เวลา ๐๘.๔๕ - ๐๙.๑๐ นาฬิกา พิธีเปิดโครงการสัมมนา/ผู้บริหารมอบนโยบาย 
   ประธานพิธีเปิด  นางอรวรรณ  พันธุ์เปรื่อง  
   ที่ปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ 
      กล่าวรายงานโดย  นายมาณิช  อินทฉิม 
          ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
 

เวลา ๐๙.๑๐ - ๑๒.๐๐ นาฬิกา บรรยายหัวข้อ “การสร้างและพัฒนานวัตกรรมในองค์การ” 
    โดย นายธีรศักดิ์  วงศ์ปิยะ 
          กรรมการผู้จัดการ และท่ีปรึกษานวัตกรรมอาวุโส บริษัท Bold Group จ ากัด 
 

เวลา ๑๒.๐๐ - ๑๓.๐๐ นาฬิกา พักรับประทานอาหารกลางวัน 
 

เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๕.๓๐ นาฬิกา  ศึกษาดูงานหน่วยงานที่เคยได้รับรางวัล ประเภทองค์การนวัตกรรมดีเด่นแห่งชาติ 
    แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม ประกอบด้วย 
    - กลุ่มท่ี 1 หน่วยงานภาครัฐ กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ 
                             วิทยากรสังเกตการณ์ 
  1. นายธีรศักดิ์  วงศ์ปิยะ  
      กรรมการผู้จัดการ และท่ีปรึกษานวัตกรรมอาวุโส 
  2. นางสาวณัฐพัชร์  กิตติชัยชูพงศ์   
      ที่ปรึกษานวัตกรรม            
 - กลุ่มท่ี 2 หน่วยงานภาคเอกชน บริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน) 
                            วิทยากรสังเกตการณ ์
    - นายสุทธิศักดิ์  วงศ์ปิยะ   
      ที่ปรึกษานวัตกรรมอาวุโส 
 

เวลา ๑๕.๓๐ - ๑๖.๓๐ นาฬิกา เดินทางกลับส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรโดยสวัสดิภาพ 
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วันอังคำรที่ ๑ กันยำยน พ.ศ. ๒๕๖๓  
เวลา ๐๗.๐๐ นาฬิกา  พร้อมกันหน้าอาคารรัฐสภา เกียกกาย (ฝั่งส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา) 
 

เวลา ๐๗.๓๐ – ๐๘.๓๐ นาฬิกา ออกเดินทางไปโรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพมหานคร 
 

เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๒.๐๐ นาฬิกา เสวนาหัวข้อ “การขับเคลื่อนนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
             เพ่ือก้าวสู่การเป็น SMART Parliament”  
 โดย  - ตัวแทนผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
             ประจ าปี 2563 ประกอบด้วย   
             กลุ่มท่ี 1 ได้แก่ ส านักงบประมาณของรัฐสภา ส านักภาษาต่างประเทศ 
               ส านักวิชาการ ส านักการประชุม และตัวแทนจากคณะศึกษาดูงาน 
  กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ 
             กลุ่มท่ี 2 ส านักพัฒนาบุคลากร ส านักสารสนเทศ ส านักประชาสัมพันธ์  
                                              และตัวแทนจากคณะศึกษาดูงาน บริษัท แสนสิริ จ ากัด (มหาชน) 
    ด าเนินรายการโดย   

 - นายธีรศักดิ์  วงศ์ปิยะ  
   กรรมการผู้จัดการ และที่ปรึกษานวัตกรรมอาวุโส บริษัท Bold Group จ ากัด 
 

เวลา ๑๒.๐๐ - ๑๓.๐๐ นาฬิกา พักรับประทานอาหารกลางวัน 
 

เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๕.๓๐ นาฬิกา พิธีมอบรางวัลนวัตกรรมดีเด่นของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  

  โดย  นางอรวรรณ  พันธุ์เปรื่อง 
   ที่ปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ 

 

เวลา ๑๕.๓๐ - ๑๖.๓๐ นาฬิกา เดินทางกลับส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรโดยสวัสดิภาพ 
 

-------------------------------- 
          
 

  



 

บัญชีผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาเพื่อเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ระหว่างวันจันทร์ที่ ๓๑ สิงหาคม – วันอังคารที่ ๑ กันยายน ๒๕๖๓ 
ณ ห้องกมลทิพย์ ๒ – ๓ ชั้น ๒ โรงแรม เดอะ สุโกศล กรุงเทพมหานคร 

------------------------------------------------------ 
  
คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

ล าดับ ชื่อ - สกุล ต าแหน่ง หมายเหตุ 

๑.  นางอรวรรณ  พันธุ์เปรื่อง ประธานกรรมการ  
๒.  นางจงเดือน  สุทธิรัตน์ รองประธานกรรมการ  
๓.  นางสาวศภุพรรัตน์  สุขพุ่ม รองประธานกรรมการ  
๔.  นางพิทยาภรณ์  บางพระ 

(แทนผู้อ านวยการส านักพัฒนบุคลากร) 
กรรมการ  

๕.  นายมาณิช  อินทฉิม กรรมการ  
๖.  นางสาวสิตาวีร์  ธีรวิรุฬห์ กรรมการ  
๗.  นางสินี  ส้มมี กรรมการ  
๘.  นางอารยะหญิง  จอมพลาพล กรรมการ  

 นางสาวกัลยรัชต์  ขาวส าอางค์ กรรมการ ติดราชการ 

๙.  นางสาวปรียาภรณ์  แก้วโยน กรรมการ  
 นางสาวรุ่งนภา  ขันธิโชติ กรรมการ ติดราชการ 

๑๐.  นางสาวปิยรัตน์  เต็มญารศิลป์ 
(แทนผู้บังคับบัญชาส านักงบประมาณของรัฐสภา) 

กรรมการ  

๑๑.  นางศิริพร  โหตรภวานนท์ กรรมการ  
 นางพุทธชาติ  ทองเอม กรรมการ ติดอบรมโครงการ 

เตรียมความพร้อม
ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานฯ 

 นางสาวจรรยา  ค าพูน  กรรมการ ติดอบรมโครงการ 
เตรียมความพร้อม

ผู้บังคับบัญชากลุ่มงานฯ 



 

ล าดับ ชื่อ - สกุล ต าแหน่ง หมายเหตุ 

๑๒.  นางสิวาพร  สุขเอียด กรรมการและเลขานุการ  
๑๓.  นายคณาธิป  ไกยชน กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ  
๑๔.  นางสาวสหวรรณ  เพ็ชรไทย กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ  
๑๕.  นางสาวเปรมฤดี  แทนมาลา กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ  
๑๖.  นายสุรพงษ์  รัตตมณี กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ  
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บัญชีผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาเพื่อเสริมสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ระหว่างวันจันทร์ที่ ๓๑ สิงหาคม – วันอังคารที่ ๑ กันยายน ๒๕๖๓ 
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ล าดับ ชื่อ - สกุล ต าแหน่ง หมายเหตุ 

ส ำนักงำนประธำนสภำผู้แทนรำษฎร       
๑๗.  นางสาวอดิญาดา ศรีบุญแสน วิทยากรปฏิบัติการ  

ส ำนักงำนเลขำนุกำร ก.ร.                  
๑๘.  นายนิวัฒน์  งามวิลัย นิติกรช านาญการพิเศษ  

๑๙.  นายชัยณรงค ์ น  าใจดี เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  
ส ำนักพัฒนำบุคลำกร  

๒๐.  นายไชยยศ  สันต์สังวร นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ  

๒๑.  นางสาวรุ่งรวี  วรรณจีระ* นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ  

๒๒.  นางสาวพันทิพา  บุญทอด* พนักงานวิชาการวิเคราะห์และประเมินผล  
ส ำนักกำรคลังและงบประมำณ  

๒๓.  นางสาวอัญชิสา  ศรีวิระ นักวิชาการเงินและบัญชีช านาญการพิเศษ  

๒๔.  นางสาวธารินี  เณรวงค์ นักวิชาการเงินและบัญชีช านาญการ  
ส ำนักกำรพิมพ์                      

๒๕.  นายสุวัฒน์  จันสุตะ นักวิชาการช่างศิลป์ช านาญการพิเศษ  

๒๖.  นายพิศิษฐ  รัตนวงศ ์ นักวิชาการช่างศิลป์ช านาญการพิเศษ  
ส ำนักรักษำควำมปลอดภัย  

๒๗.  นายภัทร  เสถียรกาล วิทยากรช านาญการพิเศษ  

๒๘.  นาวาอากาศตรีหญิง วิชชุดา  พ่ึงชื่น วิทยากรช านาญการพิเศษ  
ส ำนักประชำสัมพันธ์       

๒๙.  นางสาวบุศรา  เพ็งนุ่ม* วิทยากรช านาญการพิเศษ  

๓๐.  นางสาวสุรัสดา  บุญบางเกร็ง* วิทยากรช านาญการพิเศษ  

๓๑.  นายคงกระพัน  เรืองฤทธิ์ นักวิชาการโสตทัศนศึกษาช านาญการ  

๓๒.  นายจารุวัฒน์  บุญประเสริฐ เจ้าพนักงานประชาสัมพันธ์ปฏิบัติงาน  
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ส ำนักองค์กำรรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
๓๓.  นายกิตติ เสรีประยูร นักวิเทศสัมพันธ์เชี่ยวชาญ  

ส ำนักควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ 
๓๔.  นางสาวฐานา วิบูลย์ภาณุเวช นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการพิเศษ  

๓๕.  นางสาวธันยาภรณ์ วัฒนากมลกุล นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการ  
ส ำนักวิชำกำร             

๓๖.  นางสาวสุนิดา  บุญญานนท์ บรรณารักษ์เชี่ยวชาญ  

๓๗.  นางจ าเรียง  ระวังส าโรง บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ  

๓๘.  นางสาวนราภัทร  เพชรมณี บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ  

๓๙.  นางสาวจิดาภา  ทับเกษมปิติโสภา บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ  

๔๐.  นายวิชาญ  ทรายอ่อน วิทยากรช านาญการพิเศษ  

๔๑.  นางสาวปรียวรรณ  สุวรรณสูนย์ วิทยากรช านาญการพิเศษ  

๔๒.  นางสาววลัยรัตน์  ชายท้าว บรรณารักษ์ช านาญการ  

๔๓.  นายใหม่  มูลโสม* บรรณารักษ์ช านาญการ  

๔๔.  นางสาววัลยา  พุ่มต้นวงค์* บรรณารักษป์ฏิบัติการ  

๔๕.  นายอุดมศักดิ์  โกสิทธิ์ บรรณารักษป์ฏิบัติการ  
ส ำนักสำรสนเทศ             

๔๖.  พันจ่าเอกกิตติ  ตุ้ยแม้น* นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ  

๔๗.  นายธนยศ  สุวรส นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ  

๔๘.  นายธนาวุฒิ  จันทิมา* นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ  
ส ำนักกำรประชุม                    

๔๙.  นางสาวจิรัตน์ชยา  พรฟ้านิมิต นิติกรปฏิบัติการ  

๕๐.  นางสาวณัติฐา   อนุสรานนท์ เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  
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ล าดับ ชื่อ - สกุล ต าแหน่ง หมายเหตุ 

ส ำนักกฎหมำย        
๕๑.  นายทวียศ  ศรีเกตุ วิทยากรช านาญการ  

ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข    
๕๒.  นางสาวสุประวีณ์  เณรตาก้อง 

จันทร์แดง 
นิติกรช านาญการพิเศษ  

๕๓.  นางสาวณภาดา  สัตตวัตรกุล เจ้าพนักงานชวเลขอาวุโส  
ส ำนักกรรมำธิกำร ๑            

๕๔.  นายธีรพงศ์  ทองค าแก้ว นิติกรช านาญการ  

๕๕.  นายนิธิวิทย์  ไชยเหมวงศ์ นิติกรปฏิบัติการ  
ส ำนักกรรมำธิกำร ๒ 

๕๖.  นางสาวกัญญาณี  ทวีเกียรติก าธร เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  

๕๗.  นางสาวปานตะวัน  บุญสุวรรณ์ เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  
ส ำนักกรรมำธิกำร ๓       

๕๘.  นายธีรพงษ์  ค าอุ่น วิทยากรช านาญการ  

๕๙.  นางสาวปุณย์พิชชา  บุณยรัตพันธุ์ นิติกรช านาญการ  
ส ำนักภำษำต่ำงประเทศ         

๖๐.  นายชูชาติ พุฒเพ็ง* นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการพิเศษ  

๖๑.  นางสาวพรพิมล  หาญเศรษฐานนท์ นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการพิเศษ  

๖๒.  นายวรเทพ  เชื อเจ็ดองค์ นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการพิเศษ  

๖๓.  นางอุมาพร  เพ็ชรเลิศจ ารัส นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการพิเศษ  

๖๔.  นางสาวศุภพิชญ์ กิตติณัฐพงศ์ นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการพิเศษ  

๖๕.  นางสาวฤทัยชนก เมืองรัตน์* นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการ  

๖๖.  นางสาวนัสรี  สัจติประเสริฐ นักวิเทศสัมพันธ์ช านาญการ  

๖๗.  นางสาวปรียาภัทร์ ทัศนี* พนักงานธุรการช านาญงาน  

๖๘.  นายภัทรพงศ์  อิสริยะพฤทธ์ นักวิเทศสัมพันธ์ปฏิบัติการ  
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ส ำนักนโยบำยและแผน 
๖๙.  นางสาวสุนัดดา  ปรางแฉ่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ  

๗๐.  นางสาวเกตน์สิรี  สุนทรานุรักษ์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ  

๗๑.  นางสาวจริยา  จรัสเพ่ิมสุข นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ  

๗๒.  นางสาวสุรีรัตน์  หลาวเพ็ชร นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ  

๗๓.  นางสาวปัศยา  จินะสะทุ่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ  

๗๔.  นางสาวพิลาสินี  นาราชจรูญทรัพย์ พนักงานวิชาการวิเคราะห์ประเมินผล  

๗๕.  นายกนิษฐ์  อังกุลคุปต์ เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  
ส ำนักบริกำรทำงกำรแพทย์ประจ ำรัฐสภำ                   

๗๖.  นางสาวดรัลพร  เทพรักษ์ เภสัชกรปฏิบัติการ  
ส ำนักงบประมำณของรัฐสภำ 

๗๗.  นางสาวจุไรลักษณ์  เอี ยวพันธ์ นักวิเคราะห์งบประมาณช านาญการพิเศษ  

๗๘.  นางสาวศิริขวัญ  วิเชียรเพลิศ นักวิเคราะห์งบประมาณช านาญการ  
กลุ่มงำนผู้น ำฝ่ำยค้ำนในสภำผู้แทนรำษฎร                   

๗๙.  นางสาวณปภัต  ชนะนนท์ วิทยากรเชี่ยวชาญ  
กลุ่มตรวจสอบภำยใน                   

๘๐.  นางสาวสุพัตรา  ปรางบาง นักวิชาการตรวจสอบภายในช านาญการ  
กลุ่มงำนประธำนรัฐสภำ 

๘๑.  นายวัฒนะ  คล้ายแก้ว วิทยากรช านาญการ  
กลุ่มงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

๘๒.  ว่าที่ร้อยโท ภณธกร  กุลสันต์ วิทยากรช านาญการ  
 

 

 

 

หมายเหตุ : * ผู้ส่งข้อเสนอนวัตกรรม 
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ผู้สังเกตกำรณ์ 

ล าดับ ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง หมายเหตุ 

ผู้บริหำร   

๑.  นางสาวกฤษณี  มาศรีจันทร์ ผู้อ านวยการส านักภาษาต่างประเทศ  

ส ำนักวิชำกำร   

๒.  นางสาวนริศรา  เพชรพนาภรณ์ บรรณารักษ์ช านาญการ  
 



คณะกรรมการพิจารณา ตรวจสอบนวัตกรรม
ของสํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
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