






รายงานผลการจัดกิจกรรมฝึกอบรม แนะน าให้ความรู้  ความเข้าใจ แก่ผู้เกี่ยวข้องในการประเมินผลลัพธ์และ
ความคุ้มค่าของโครงการที่ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรน ามาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
วันจันทร์ที่ ๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุมคณะกรรมาธิการ (สผ.) ๔๐๙ 
ชั้น ๔ อาคารรัฐสภา  
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
  

 ตามมติคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) ครั้งที่ ๖/๒๕๖๓ เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๓  
ให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ต่อเนื่องเป็นปีที่ ๑๖ 
และเพ่ือให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการมีความโปร่งใส เป็นธรรม เที่ยงตรง น่าเชื่อถือ เป็นมาตรฐานสากล 
และส่งผลให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาอย่างมีประสิทธิภาพ  เกิดความคุ้มค่า  
รวมทั้งร่วมให้ข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกตเพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้สนับสนุนการติดตาม  และ
รายงานผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสั งกัดรัฐสภาให้สมบูรณ์และทันสมัย  
จึงต้องมีที่ปรึกษาโครงการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ซึ่งเป็นหน่วยงานภายนอกส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภาในการให้ค าปรึกษา แนะน า 
ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติราชการและ
รายงานผลการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ พร้อมให้
ข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกตการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
  ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
คือ บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลติ้ง 
จ ากัด ได้มีหนังสือขอความอนุ เคราะห์   
ลงวันที่ ๒๗ มกราคม ๒๕๖๔ เรื่อง ขอความ
อนุเคราะห์ เ พ่ือด าเนินการจัดกิจกรรม
ฝึกอบรม แนะน า ให้ความรู้ ความเข้าใจ  
แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องในการประเมินผลลัพธ์และ
ความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการ
สั ง กั ด รั ฐ ส ภ า น า ม า ป ร ะ เ มิ น ผ ล ใ น
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
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๑. รายละเอียดการจัดกิจกรรม 
---------------------------------------------- 

ก ำหนดกำร 
กิจกรรมฝึกอบรม แนะน า ให้ความรู้ ความเข้าใจ แก่ผู้เกี่ยวข้องในการประเมินผลลัพธ์ 

และความคุ้มค่าของโครงการที่ส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎรน ามาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

        กิจกรรมในช่วงเช้ำ : 
 

เวลำ กิจกรรม 
๐๘.๓๐ – ๐๙.๐๐ น. - ลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม  
๐๙.๐๐ – ๑๐.๓๐ น. - บรรยายหัวข้อ : แนวทางการประเมินความคุ้มค่า และการก าหนด 

รายละเอียดต่าง ๆ ในการประเมินความคุ้มค่า 
๑๐.๓๐ – ๑๐.๔๕ น. - รับประทานอาหารว่าง  
๑๐.๔๕ – ๑๑.๔๕ น. - บรรยายหัวข้อ : ความเชื่อมโยงในการวางเป้าหมาย และตัวอย่าง 

ตัวชี้วัดหน่วยงานอื่น ๆ 
๑๑.๔๕ – ๑๒.๐๐ น. - ค าถาม / ตอบข้อซักถาม 
๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. - รับประทานอาหารกลางวัน 

 

        กิจกรรมในช่วงบ่าย : เชิงปฏิบัติการเพ่ือก าหนดรายละเอียดโครงการ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
                                    ส าหรับใช้ประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการ 
 

เวลำ กิจกรรม 
๑๓.๐๐ – ๑๓.๔๕ น. กลุ่มย่อยที่ ๑ โครงการที่น ามาประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ตามยุทธศาสตร์ที่ ๑  
๑๓.๔๕ – ๑๔.๓๐ น. กลุ่มย่อยที่ ๒ โครงการที่น ามาประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ตามยุทธศาสตร์ที่ ๒  
๑๔.๓๐ – ๑๕.๑๕ น. กลุ่มย่อยที่ ๓ โครงการที่น ามาประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ตามยุทธศาสตร์ที่ ๓  
๑๕.๑๕ – ๑๖.๓๐ น. กลุ่มย่อยที่ ๔ โครงการที่น ามาประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ตามยุทธศาสตร์ที่ ๔  
        
 
 
        ทั้งนี้ เอกสารประกอบกิจกรรมฝึกอบรมฯ สามารถ Download   
ได้ที่ http://intranet.parliament.go.th/group21/หรือตาม QR Code 
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๒. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
------------------------------------------- 
  

  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมฝึกอบรม แนะน า ให้ความรู้ ความเข้าใจ แก่ผู้เกี่ยวข้องในการประเมินผลลัพธ์และ 
ความคุ้มค่าของโครงการที่ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรน ามาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔
รวมจ านวน  ๖๕  คน ดังนี้ 
 

   ๑. บุคลากรที่เก่ียวข้องกับการเขียนโครงการหรือผู้สนใจ  
   - ส านัก จ านวน ๒ คน  

- กลุ่ม/กลุ่มงานขึ้นตรง หน่วยงานละ ๑ คน   
  ๒.  หน่วยงานเจ้าของโครงการที่น ามาประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่ าของโครงการส าคัญ 
ตามยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ จ านวน ๔ ส านัก/กลุ่มงาน คือ 
      ยุทธศาสตร์ที่  ๑  พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่ การเป็น Digital Parliament  โครงการส าคัญ 
ตามยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

 โครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการเข้าชื่อเสนอกฎหมายของประชาชน  
     ส านักการประชุม เป็นผู้รับผิดชอบ 

  ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและ
รัฐสภาระหว่างประเทศ  โครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔  

 โครงการแลกเปลี่ยนบุคลากรด้านนิติบัญญัติและด้านต่างประเทศในบริบทประชาคมอาเซียน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นผู้รับผิดชอบ 

  ยุทธศาสตร์ที่  ๓ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข เพ่ือสนับสนุนงานนิติบัญญัติ โครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์ของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

  โครงการประกวดนวัตกรรมประชาธิปไตยเ พ่ือพัฒนาประชาธิปไตยชิงคุณภาพ  
 ส านักประชาสัมพันธ์ เป็นผู้รับผิดชอบ 

  ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ มีธรรมาภิบาล
และความผาสุกในการปฏิบัติงาน โครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

 โครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ สายงานนิติการ 
ระดับช านาญการพิเศษ  
ส านักพัฒนาบุคลากร เป็นผู้รับผิดชอบ 
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๓. บรรยายหัวข้อ :  
 

๓.๑ แนวทางการประเมินความคุ้มค่าและการก าหนดรายละเอียดในการประเมินความคุ้มค่า 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

กิจกรรมฝึกอบรม แนะน า  ให้ความรู้  ความเข้าใจ แก่ผู้ เกี่ยวข้องในการประเมินผลลัพธ์และ 
ความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน ามาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ วันจันทร์ที่ ๘ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ เวลา ๐๘.๓๐-๑๖.๓๐ ณ. ห้องประชุมคณะกรรมาธิการ (สผ.) ๔๐๙ ชั้น ๔ อาคารรัฐสภา 

 
วิ ท ย า ก ร  : น า ย เ ก รี ย ง ไ ก ร   
หวังวานิชกิจ ที่ปรึกษาโครงการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
(บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส 
คอนซัลติ้ง จ ากัด) 

 
 
 
 
 

 
แนวทางการประเมินความคุ้มค่า ประกอบด้วย 
   - ที่มาและวัตถุประสงค์หลัก 
   - ความเชื่อมโยงในการประเมินผล 
   - ความคุ้มค่า ความคุ้มทุน 
  - กรอบการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า 
  
  แนวทางการประเมินความคุ้มค่ามีที่มาและวัตถุประสงค์หลัก คือ การ“ปรับปรุงการบริหารจัดการให้
มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์มากขึ้น โดยสะท้อนผ่านการประเมินผลการบริหารจัดการและการด าเนินงานว่า เกิดความคุ้มค่า
ของเงิน (Value for Money)”เพ่ือตอบสนองงานด้านบริการประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียการปฏิบัติราชการ 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการของส่วนราชการตามวัตถุประสงค์การด าเนินงานตาม มาตรา ๗๖ ของรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๖ มาตรา ๒๑ มาตรา ๒๒ มาตรา ๒๓ ของพระราชกฤษฎีกา
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. ๒๕๔๖ และมาตรา ๘ แห่งพระราชบัญญัติ 
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐  
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ค ว า ม เ ชื่ อ ม โ ย ง ใ น ก า ร

ประเมินผลตามแนวทางการประเมิน
ความคุ้มค่าที่สามารถด าเนินการทั้ง
ก่อนและหลังภารกิจ โดยใช้ตัวชี้วัด
ด้านประสิทธิผล และประสิทธิภาพ
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
(กพร. ) บวกกับตัวชี้ วัดผลลัพธ์ /
ผลกระทบและตัวชี้วัดเพ่ิมเติม 
 
 
 
 

 
 
 
ความคุ้มค่าและความคุ้มทุน  

 
 
 
 
 
 
 
  อนึ่ง การประเมินความคุ้มค่าเป็นเครื่องมือที่ผู้บริหารส่วนราชการสังกัดรัฐสภาใช้ประกอบการพิจารณา
ทางเลือกในการปฏิบัติภารกิจที่ก่อประโยชน์ตามพันธกิจของส่วนราชการและต่อประชาชนอย่างสูงสุด   
ซ่ึงกรอบการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่า ประกอบด้วย ๓ มิติ ได้แก่  
  มิตปิระสิทธิภาพ  ๑) ความสอดคล้องในการใช้ทรัพยากร/กระบวนการท างาน/ผลิตภาพ ๒) การประหยัด 
  มิตปิระสิทธิผล  ๑) บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมาย ๒) ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

มิตผิลกระทบ   ผลสืบเนื่องจากการปฏิบัติภารกิจตามท่ีคาดหมายและไม่คาดหมาย 
 

ทั้งนี้ สาระส าคัญของแต่ละมิติมีดังนี้ 
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 มิติที่ ๑ ประสิทธิภาพ การประเมินความเหมาะสมสอดคล้องของการใช้ทรัพยากรและกระบวนการ
ท างาน เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลผลิตตามวัตถุประสงค์ โดยพิจารณาจากผลผลิตเทียบกับต้นทุนทั้งหมด การจัดหา
ทรัพยากรที่ ได้มาตรฐาน มีค่าใช้จ่ ายที่ เหมาะสม รวมทั้ งมีกระบวนการท างานที่ประหยัดทรัพยากร  
ตัวชี้วัดมี ๒ ด้าน 
  ด้านที่ ๑ ประสิทธิภาพการผลิต : ความสอดคล้องของการใช้ทรัพยากรที่เป็นปัจจัย (Input) 
กระบวนการด าเนินการ (Process) และผลผลิต (Output) เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลผลิตตามวัตถุประสงค์ของภารกิจ 
  - ประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยรวม 
  - การปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงาน 
  - ระบบการจัดการและการปฏิบัติงาน 
  - สิ่งแวดล้อมในการท างาน 
  ด้านที่ ๒ การประหยัด : การได้รับทรัพยากรในปริมาณและคุณภาพที่เหมาะสมด้วยต้นทุน 
ที่ต่ าสุดประเด็นในการประเมิน อาท ิการลดค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงาน ค่าใช้จ่ายในการจัดท าปัจจัยการผลิต เป็นต้น 
 มิติที่ ๒ ด้านประสิทธิผล การประเมินการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการปฏิบัติงาน โดยการ
เปรียบเทียบผลที่ได้รับจากการปฏิบัติงานว่ามีความสอดคล้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และผลที่คาดไว้ว่า
จะได้รับ ที่ก าหนดไว้ก่อนการด าเนินการหรือไม่ โดยพิจารณาจากตัวชี้วัด ๒ ด้าน 
  ด้านที่ ๑ การบรรลุวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน คือ การเปรียบเทียบผลผลิตที่ได้จากการ
ปฏิบัติงานเทียบกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ เพ่ือประเมินระดับความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงานว่าสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานนั้น มีค่าใช้จ่ายเท่าใด เพ่ือประเมินประสิทธิผลของ
ค่าใช้จ่าย (Cost –effectiveness) 
  ในโครงการที่สามารถประเมินความคุ้มค่าที่เปรียบเทียบกับ Cost ได้แก่ Benefit-Cost Ratio 
หรือ (Cost –effectiveness) ก็ควรจะแสดงผลการประเมินเพ่ิมเติมด้วย (ต้นทุนโครงการ/ประสิทธิผลโครงการ 
ข้อเสนอแนะที่ปรึกษา พบข้อจ ากีดในการจัดเก็บข้อมูล การหาปันส่วนหารายละเอียดต้นทุน การแยกประสิทธิผล
โครงการในส่วนเฉพาะที่ต้นทุนมีผล 
  ด้านที่  ๒ ความพึงพอใจต่อผลประโยชน์ที่ ได้รับจากผลผลิตหรือบริการ  ความพอใจของ
ผู้รับบริการและผู้ใช้ประโยชน์จากผลผลิตและบริการนั้น ๆ โดยผู้ใช้ประโยชน์ อาจหมายถึง ประชาชนหรือ
หน่วยงานอื่นที่ได้รับประโยชน์โดยตรง 
 มิติที่ ๓ ผลกระทบ เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานทั้งที่คาดหมายหรือตั้งใจ และไม่ได้คาดหมายทั้งที่เกิดขึ้นใน
ระหว่างและภายหลังการปฏิบัติงาน ที่อาจกระทบต่อการพัฒนาในมิติอ่ืน หรือการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นหรือ
ประชาชนทั้งที่เป็นกลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มอ่ืน ทั้งในและนอกพ้ืนที่ การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการ
ด าเนินงานตามพันธกิจของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ครอบคลุมถึงผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมทั้ง
ผลกระทบด้านบวกและด้านลบในมิติที่สามารถประเมินในรูปแบบตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 
  ผลกระทบต่อประชาชน ผลกระทบที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินงานตามพันธกิจของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ที่เป็นประโยชน์และความพึงพอใจ เช่น ประชาชนน าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความ
เป็นพลเมืองและแนวทางการปฏิรูปประเทศไทยอย่างถูกต้องตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  
ทรงเป็นประมุข ไปพฒันากิจกรรมระดับชุมชน ประชาชน 
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  ผลกระทบทางสังคม ผลกระทบที่เกิดขึ้นแก่สังคมจากการด าเนินงานตามพันธกิจของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ซึ่งรวมถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับโครงสร้างทางสังคม วิถีชีวิต อาชีพ วัฒนธรรม ภูมิปัญญา 
ชุมชน และการสร้างความเป็นธรรมให้สังคมซึ่งเป็นผลจากการบังคับใช้พระราชบัญญัติ  หรือกฎหมายที่ผ่าน
กระบวนการทางนิติบัญญัติท่ีส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเป็นผู้สนับสนุนในกระบวนการทางนิติบัญญัติดังกล่าว 
  ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการด าเนินงานตามพันธกิจของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเช่น ด้านมลภาวะ ด้านทรัพยากรธรรมชาติ ด้านระบบนิเวศน์ และด้านภูมิสถาปัตย์  
เป็นต้น 
  ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ ผลกระทบต่อรายได้ประชาชาติ/การขยายตัวทางเศรษฐกิจ การสร้าง
ความเป็นธรรมและการรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ  (ระดับราคาสินค้า ดุลบัญชีเดินสะพัด ดุลการคลัง  
การก่อหนี้สาธารณะ) และการกระจายรายได้ซึ่งเป็นผลจากการบังคับใช้พระราชบัญญัติ  หรือกฎหมายที่ผ่าน
กระบวนการทางนิติบัญญัติท่ีส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเป็นผู้สนับสนุนในกระบวนการทางนิติบัญญัติดังกล่าว 
  ผลกระทบด้านอ่ืนๆ เช่น ด้านการเมือง และความม่ันคงของประเทศ 
 
การก าหนดรายละเอียดต่าง ๆ ในการประเมินความคุ้มค่า ประกอบด้วย 

๑. การประเมินผลตัวชี้วัดความคุม้ค่าที่ผา่นมาปี ๒๕๖๑-๒๕๖๓ 
   ๒. หลักเกณฑ์การประเมินผลตัวชี้วัดความคุ้มค่าปี ๒๕๖๔ 

๓. ขัน้ตอนในการประเมินความคุ้มค่า 
๔. การก าหนดตัวชี้วัด 
๕. การก าหนดเป้าหมาย 
๖. การก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน 

 
 การด าเนินการประเมินผลตัวชี้วัดความคุ้มค่าของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรระหว่าง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๓ พบว่า  
  - ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๒ ก าหนดตัวชี้วัดร้อยละความส าเร็จในการประเมินความคุ้มค่าของ
โครงการด้านพัฒนาบุคลากรประจ าปีงบประมาณ ซึ่งการประเมินความคุ้มค่าโครงการที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ
มาด าเนินการเป็นการด าเนินการที่สอดคล้องตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐  
มาตรา ๗๖ ทีก่ าหนดให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด และสอดคล้องตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๖ ซึ่งการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่ การบริหาร 
เพ่ือบรรลุเป้าหมาย ซึ่งหมายความรวมถึงการบริหารราชการที่มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ
ภาครัฐ และสอดคล้องตามข้อเสนอแนะของ อ.ก.ร. ประเมินฯ ดังนั้น เพ่ือให้ส่วนราชการน าความรู้ เรื่อง 
การประเมินความคุ้มค่าโครงการไปใช้ปฏิบัติอย่างจริงจัง จึงพิจารณาเลือกโครงการด้านการพัฒนาบุคลากร  
เป็นโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะเลือกน ามาเป็นโครงการน าร่องการประเมินความคุ้มค่าที่มีการก าหนด
ตัวชี้วัดผลผลิต ผลลัพธ์อย่างถูกต้อง สามารถประเมินความส าเร็จ และประโยชน์ที่เกิดกับบุคลากร ส่วนราชการ  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ ซึ่งการคัดเลือกโครงการพัฒนาบุคลากรที่จะน ามาประเมิน ต้องเป็นโครงการพัฒนา
บุคลากรที่มีวัตถุประสงค์สอดคล้อง ตอบสนองเป้าหมายของพันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ หรือวิสัยทัศน์ของ 
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ส่วนราชการ และก าหนดตัวชี้วัดผลผลิต ผลลัพธ์ ที่สมเหตุสมผล ส่วนราชการละ ๕ โครงการ โดยในปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ ที่ปรึกษาโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา คือ สถาบันส่งเสริม 
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ส านักงาน ก.พ.ร. ส่วนในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ที่ปรึกษาโครงการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา คือ บริษัท นอร์ธ สตาร์ บิสซิเนส คอนซัลติ้ง จ ากัด 
   - ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ส่วนราชการก าหนดตัวชี้วัดร้อยละความส าเร็จในการประเมินผลลัพธ์และ
ความคุ้มค่าของโครงการพัฒนาบุคลากรและโครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
โดยประเมินความคุ้มค่าของโครงการด้านพัฒนาบุคลากรในทุกโครงการที่มีการใช้งบประมาณ จ านวน ๑๐ 
โครงการ และประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการส าคัญตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
จ านวน ๑ โครงการ ซึ่งข้อมูลดังกล่าวสามารถน ามาจัดสรรเป็นฐานข้อมูลเพ่ือประเมินความคุ้มค่า  และปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณต่อไป 
 
 
   
 

 
 
 
-  ปี งบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๔  
ส่วนราชการก าหนดตัวชี้วัดร้อยละ
ความส าเร็จของการประเมินผล
ลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการ
ส าคัญตามแผนปฏิบัติราชการของ
ส่ ว น ร า ช ก า ร สั ง กั ด รั ฐ ส ภ า 
(ยุ ท ธ ศ าสตร์ ล ะ  ๑  โ ค ร งก า ร )  
เ พ่ื อขั บ เ คลื่ อน ให้ ยุ ท ธศาสตร์  
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของส่วนราชการ
สั ง กั ด รั ฐ สภ าบร รลุ เ ป้ า หม าย 
ที่ ก า ห น ด ไ ว้ ทั้ ง  ๓  มิ ติ  ไ ด้ แ ก่   
มิติประสิทธิผล มิติประสิทธิภาพ 
และมิติผลกระทบ  
 
 
 
 
 

วิสัยทัศน์ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ก้าวสู่การเป็น SMART Parliament ในปี ๒๐๒๒ 
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 ๑. มิติประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เป็นการประเมินการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการปฏิบัติงาน
โดยเปรียบเทียบผลที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน  ว่ามีความสอดคล้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์  เป้าหมาย  
และผลที่คาดไว้ว่าจะได้รับที่ก าหนดไว้ก่อนด าเนินการหรือไม่  โดยพิจารณาจากตัวชี้วัด ๒ ด้าน ได้แก่ การบรรลุ
วัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานและความพึงพอใจต่อผลประโยชน์ที่ได้รับจากผลผลิตหรือบริการ โดยมีขอบเขตและ
ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  • การบรรลุวัตถุประสงค์ : หมายถึง การเปรียบเทียบผลผลิตที่ได้จากการปฏิบัติงานเทียบกับ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ในกรอบระยะเวลาที่ได้ก าหนดไว้  เพ่ือประเมินระดับความส าเร็จในการปฏิบัติงานว่า
สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์เพียงใด รวมทั้งประเมินว่าการบรรลุวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานนั้น มีค่าใช้จ่าย
เท่าใด เพ่ือประเมินประสิทธิผลของค่าใช้จ่าย (Cost-effectiveness) 
  • ความพึงพอใจ : ความพอใจของผู้รับบริการและผู้ใช้ประโยชน์จากผลผลิตและบริการนั้น  ๆ  
โดยผู้ใช้ประโยชน์อาจหมายถึง ประชาชนหรือหน่วยงานอ่ืนที่ได้รับประโยชน์โดยตรงโครงการที่สามารถประเมิน
ความคุ้มค่าที่เปรียบเทียบกับ Cost ได้แก่ Benefit-Cost Ratio หรือ Cost-Effectiveness ก็ควรจะแสดงผลการ
ประเมินเพิ่มเติมด้วย 
 ๒. มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน หมายถึง การประเมินความเหมาะสมสอดคล้องของการใช้ทรัพยากร
และกระบวนการท างาน เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลผลิตตามวัตถุประสงค์ โดยพิจารณาจากผลผลิตเทียบกับต้นทุนทั้งหมด 
การจัดหาทรัพยากรที่ได้มาตรฐาน มีค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม รวมทั้งมีกระบวนการท างานที่ประหยัดทรัพยากร  
โดยมีขอบเขตและตัวชี้วัด ดังนี้ 
  • ประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยรวม ประกอบด้วยประเด็นย่อย อาทิ การผลิต ผลผลิต  
โดยใช้ค่าใช้จ่ายน้อยกว่าแผนที่ก าหนด หรือผลิตภาพของการใช้ปัจจัยการผลิตสูงกว่าแผนที่ก าหนดการรายงาน
และการปรับปรุงการด าเนินงาน เป็นต้น 
  • การประหยัด หมายถึง การได้รับทรัพยากรในปริมาณและคุณภาพที่เหมาะสมด้วยต้นทุน 
ที่ต่ าสุด ประเด็นในการประเมิน อาท ิการลดค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงาน ค่าใช้จ่ายในการท าปัจจัยการผลิต เป็นต้น 
 ๓. มิติผลกระทบ หมายถึง ผลอันสืบเนื่องจากการปฏิบัติงาน ทั้งท่ีคาดหมายหรือตั้งใจและไม่ได้คาดหมาย 
ทั้งที่เกิดขึ้นระหว่างและภายหลังการปฏิบัติงาน ที่อาจกระทบต่อการพัฒนาในมิติอ่ืนหรือการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานอื่น หรือประชาชนทั้งที่เป็นกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มอ่ืน ทั้งในและนอกพ้ืนที่ 
 

 * การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามพันธกิจของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ครอบคลุมถึงผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมทั้งผลกระทบด้านบวกและด้านลบ ในมิติที่สามารถ
ประเมินในรูปตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 
 

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 ระดับคะแนน ๑ 
• ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาคัดเลือกโครงการที่น ามาตกลงประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการ  

ได้ตามแนวทางในคู่มือการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของที่ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการมาตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 เงื่อนไข : แนวทางการคัดเลือกโครงการที่จะประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าต้องมีลักษณะ ดังนี้ 



~ ๑๐ ~ 
 

 ๑) เป็นโครงการที่มีการใช้งบประมาณในการด าเนินการ 
 ๒) เป็นโครงการที่ส่งผลกระทบต่อผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 ๓) เป็นโครงการที่ส่งผลเกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนแผนปฏิรูปประเทศหรือยุทธศาสตร์ชาติ 
 ๔) เป็นโครงการที่ด าเนินการเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ หรือเป็นโครงการที่ด าเนินการเสร็จใน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 ทั้งนี้ ในการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเลือกมาด าเนินการ
อาจก าหนดสัดส่วนน้ าหนักของแต่ละประเด็นดังกล่าวข้างต้นได้แตกต่างกันตามความเหมาะสม 

 ระดับคะแนน ๓ 
 • โครงการที่น ามาท าความตกลงเพื่อประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการด าเนินการบรรลุ
เป้าหมายตัวชี้วัดในมิติประสิทธิผล มิติประสิทธิภาพ และมิติผลกระทบ แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๘๐ 

 ระดับคะแนน ๕ 
 • โครงการที่น ามาท าความตกลงเพื่อประเมินผลลัพธ์ความคุ้มค่าของโครงการ ด าเนินการบรรลุเป้าหมาย
ตัวชี้วัดในมิติประสิทธิผล มิติประสิทธิภาพ และมิติผลกระทบ แล้วเสร็จคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
 • รายงานผลการด าเนินการ พร้อมเสนอปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อหัวหน้าส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา 
 

 
 
 



~ ๑๑ ~ 
 

ขั้นตอนการในการประเมินความคุ้มค่า 
 

ขั้นตอนในระยะก่อนการด าเนินการ 
  ๑. ขั้นตอนการจัดท ารายละเอียดโครงการเพ่ือเสนอขออนุมัติงบประมาณ (แสดงรายละเอียดของ
โครงการ ภายใต้หัวข้อต่อไปนี้อย่างชัดเจน) 
   - หลักการและเหตุผล 
   - วัตถุประสงค์ 
   - ระยะเวลาด าเนินการ 
   - เป้าหมาย 
   - วงเงินค่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 
   - กิจกรรม 
   - ผลผลิต (Output) 
   - ผลลัพธ ์(Outcome) 
   - ตัวชี้วัดผลส าเร็จ (๓ มิติ คือ มิติประสิทธิภาพ มิติประสิทธิผล และมิติผลกระทบ) ควร
มีคุณลักษณะ (VARS) ดังนี้  ความสมเหตุสมผลที่อธิบายได้  (Validity) ข้อมูลที่จัดเก็บได้ เ พ่ือใช้ประเมิน 
(Availability of data) ข้อมูลที่จะน ามาใช้ประเมินผลตามตัวชี้วัดมีความเชื่อถือได้  (Reliability of Data) และ
สามารถสะท้อนความเคลื่อนไหวของผลที่เกิดขึ้น (Sensitivity) 
  ๒. ผู้บริหารส่วนราชการสังกัดรัฐสภาพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติงบประมาณเพ่ือ
ด าเนินการโครงการ เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลดังต่อไปนี้ 
   - ความเชื่อมโยง สอดคล้อง ตอบสนองต่อความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์
ของส่วนราชการ 
   - ความเป็นไปได้ตามสมมุติฐานของโครงการว่าจะเกิดความคุ้มค่าตามที่ เสนอ 
ในรายละเอียดโครงการ 
   - การจัดล าดับความส าคัญและการจัดสรรทรัพยากร 
  

ขั้นตอนระหว่างการด าเนินการ 
 หน่วยงานผู้รับผิดชอบโครงการ หรือผู้รับผิดชอบ
การติดตามประเมินผลความส าเร็จของโครงการตาม
ตัวชี้วัด เป็นผู้ติดตามความก้าวหน้าของขั้นตอนหรือ
กิจกรรม ตามความถี่ ที่ ก าหนดและรายงานผลต่อ
ผู้บังคับบัญชา ว่าการด าเนินงานจริงเป็นไปตามแผนที่
ก าหนดไว้หรือไม่ โครงการได้ด าเนินไปในทิศทางที่ก าหนดไว้
ห รื อ ไม่ มี ค ว ามก้ า วหน้ า ต ามแผนที่ ว า ง ไ ว้ ห รื อ ไม่   
ปัจจัยความเสี่ยงที่ส่งผลให้โครงการไม่บรรลุเป้าหมายคือ
อะไรเพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาสั่งการ หากไม่เป็นไป



~ ๑๒ ~ 
 

ตามแผนงานโครงการ และต้องมีการปรับเปลี่ยน หรือจัดสรรทรัพยากรที่จ าเป็น เพ่ือให้ด าเนินการได้ส าเร็จ 
ตามวัตถุประสงค ์
 ขั้นตอนภายหลังเสร็จสิ้นการด าเนินการตามโครงการ 
 หน่ วยงานผู้ รั บผิ ดชอบโครงการ  หรื อ
ผู้รับผิดชอบการติดตามประเมินผลความส าเร็จของ
โครงการตามตัวชี้วัด เป็นผู้ติดตามความส าเร็จของ
โครงการตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ และจัดท ารายงาน
ประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่ าของโครงการ  
เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานของโครงการว่าบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหรือไม่ มีข้อเสนอแนะ
เพ่ือการขยายผลหรือการด าเนินการในปีงบประมาณ
ต่อไปอย่างไร การก าหนดรายละเอียดต่าง ๆ ในการ
ประเมินความคุ้มค่า 
 

การก าหนดตัวชี้วัด  
 เป็นเครื่องมือในการบริหารงานอย่างหนึ่งไม่ว่าจะเป็นการบริหารโครงการหรือบริหารองค์การในทุกระดับ 
ทั้งองค์กรภาคเอกชนและภาครัฐการบริหารงานที่ขาดตัวชี้วัดหรือมีตัวชี้วัดที่ไม่เหมาะสมจะท าให้ผู้บริหารไม่ทราบ
ข้อเท็จจริงหรือปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นซึ่งอาจจะน าไปสู่ความล้มเหลวของการด าเนินงานได้ ดังนั้นในการด าเนินงาน
กิจกรรมต่างๆภายใต้โครงการหรือตามภารกิจขององค์กรจ าเป็นที่จะต้องมีการก าหนดตัวชี้วัดให้ชัดเจนเพ่ือติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ที่เกี่ยวข้อง และผลที่ได้จากการด าเนินงานเป็นระยะๆ ซึ่งจะท าให้สามารถแก้ไข
ปัญหาได้ทันต่อเหตุการณ์หรือใช้ผลการประเมินที่ผ่านมาเป็นแนวทางในการวางแผนการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น  
ในโอกาสต่อไป 

ประเภทของตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย โดยทั่วไป มี ๓ ประเภท 
๑. ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ (มีค่าเป็นตัวเลข) เช่น จ านวน ร้อยละ อัตราส่วน น้ าหนัก งบประมาณ ฯลฯ 
๒. ตัวชี้วัดเชิงปริมาณท่ีใช้วัดสิ่งที่เป็นนามธรรม เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ ฯลฯ 
๓. ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ เช่น คุณภาพชีวิต ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ฯลฯ 

 

การก าหนดเป้าหมาย 
 การวัดผลการด าเนินงานของส านัก/กอง ว่าสามารถบรรลุแต่ละเป้าประสงค์หรือไม่ ซึ่งจะต้องสามารถวัด
และก าหนดเป้าหมายของความส าเร็จได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยทุกเป้าประสงค์จะต้องมีตัวชี้วัดอย่างน้อย ๑ ตัวชี้วดั 
กระบวนการในการก าหนดตัวชี้วัดใช้กระบวนการเดียวกับท่ีได้จัดท าในระดับองค์กร 
 ดังนั้น เป้าหมายหรือมาตรฐาน (Target or Standard) เป็นการก าหนดผลลัพธ์ เชิงปริมาณหรือ
สภาพการณ์ที่เป็นรูปธรรมที่ต้องการให้เกิดขึ้นแก่ตัวชี้วัดนั้นในอนาคต เช่น ตัวชี้วัดรายได้จากการจัดเก็บภาษี  
อี-เซอร์วิส เป้าหมายคือ ๕,๐๐๐ ล้านบาทต่อปี เป็นต้น 
 



~ ๑๓ ~ 
 

การก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน 
 ระดับ ๑ (คะแนน ๑.๐๐๐๐) มีผลการปฏิบัติราชการอยู่ในระดับต่ ากว่าเป้าหมายมาก 
 ระดับ ๒ (คะแนน ๒.๐๐๐๐) มีผลการปฏิบัติราชการอยู่ในระดับต่ ากว่าเป้าหมาย 
 ระดับ ๓ (คะแนน ๓.๐๐๐๐) มีผลการปฏิบัติราชการอยู่ในระดับเป็นไปตามเป้าหมาย 
 ระดับ ๔ (คะแนน ๔.๐๐๐๐) มีผลการปฏิบัติราชการอยู่ในระดับดีกว่าเป้าหมาย 
 ระดับ ๕ (คะแนน ๕.๐๐๐๐) มีผลการปฏิบัติราชการอยู่ในระดับดีกว่าเป้าหมายมาก 
   
๓.๒ ความเชื่อมโยงในการวางเป้าหมายและตัวอย่างตัวชี้วัดหน่วยงานอ่ืน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพรวมความเชื่อมโยง 
  
ความเชื่อมโยงเป้าหมายกับแผนปฏิบัติราชการ 
 ตามแผนปฏิบัติราชการองค์กรที่มีความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๓-๒๕๖๕ ดังนี้ 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital Parliament เชื่อมโยงกับ แผนพัฒนา Digital 
Parliament ของรัฐสภา ๕ ปี ( พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภา
ระหว่างประเทศ เชื่อมโยงกับ แผนบูรณาการฐานข้อมูลวิชาการและกฎหมายของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
(พ.ศ. ๒๕๖๒-๒๕๖๕) 
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 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข เพ่ือสนับสนุนงานนิติบัญญัติ เชื่อมโยงกับแผนการขับเคลื่อนและบูรณาการด้านประชาคมอาเซียน
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ มีธรรมาภิบาลและ 
ความผาสุกในการปฏิบัติงาน เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรั ฐสภา 
ฉบับที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๕) 
 
ความเชื่อมโยงเป้าหมายกับภารกิจหลัก 
 ความเชื่อมโยงเป้าหมายกับภารกิจหลักของหน่วยงานที่แต่ละหน่วยงานต้องก าหนดภารกิจหลักและ
ผลผลิตหลักของหน่วยงาน ตามตัวอย่างของส านักนโยบายและแผน ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรถือเป็น
ภารกิจที่หน่วยงานต้องด าเนินงานให้บรรลุวิสัยทัศน์ ตามอ านาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งภารกิจหลักและ
ผลผลิตหลักต้องด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์และแผนงานโครงการเชื่อมโยงและแผนปฏิบัติราชการที่รองรับ
ชัดเจนเพ่ือก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์กร 
 
การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศของมาตรฐานอ่ืน ๆ 
 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรน าการก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์กรพัฒนาต่อยอด 
สู่ความเป็นเลิศของมาตรฐานอ่ืน ๆ เช่น  

- มาตรฐานระบบบริหารความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ Information Security Management 
Systems ISO/ICE๒๗๐๐๑ 

- การพัฒนาบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพทุกสายงาน 
- มาตรฐานระบบรักษาความปลอดภัยเทียบเท่ารัฐสภาต่างประเทศ 
- มาตรฐานเกณฑ์การประเมินส านักงานสีเขียวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม Green Office (กรมส่งเสริม

คุณภาพและสิ่งแวดล้อม) 
- มาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
- พัฒนาแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices) ไปพัฒนากระบวนการ ผลผลิตและบริการให้มีมาตรฐาน 
- คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ PMQA ๔.๐ (Basic/Advance/Significance) 
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๔. ค าถาม-ค าตอบ จากผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
-------------------------------------------------- 
 

๑) ตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ตัวชี้ วัดความคุ้มค่าประจ าปี
งบปร ะมาณ  พ . ศ .  ๒๕๖๔  
จะพิจารณาค่าความส าคัญของ
โครงการอย่ าง ไ ร  และการ
ก า ห น ด ค่ า น้ า ห นั ก ต า ม
ความส าคัญที่ ให้กับตัวชี้ วัด 
ที่ก าหนดขึ้นกับแผนปฏิบัติงาน
ของโครงการพิจารณาอย่างไร
และหลักเกณฑ์การพิจารณา 
ค่าน้ าหนักมีประการใด 
 ตอบ  เปรียบเทียบจาก
ผลลัพธ์ที่ได้คือ ที่ผู้รับบริการหรือ
กลุ่มเป้าหมายจ านวนมากได้รับ

ผลประโยชน์ในโครงการนั้นๆ คือความน่าจะเป็นโครงการที่ส าคัญ หรือรวบรวมข้อมูลจากมิติความพึงพอใจ ในการ
นี้จะเทียบเคียงจากวัตถุประสงค์ในการท าโครงการว่าโครงการที่พิจารณาสามารถบรรลุวัตถุประสงค์โครงการได้
ส าเร็จหรือไม่อย่างไร ความสามารถอธิบายข้อมูลการประเมินโครงการได้อย่างสมเหตุสมผลจากการประเมิน
ตัวชี้วัดและค่าน้ าหนักในโครงการ ดังนั้น ค่าน้ าหนักคือร้อยละความส าเร็จตามเป้าหมายและมาตรฐาน 
ในการท างาน  

๒) การก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนในระดับ ๕ มีความจ าเป็นหรือไม่ที่ค่าเป้าหมายต้องเทียบจาก 
ค่า ๑๐๐ เปอร์เซ็นต์เนื่องจากถ้าผลการปฏิบัติราชการสูงสุดอยู่ที่ระดับ ๙๘ เปอร์เซ็นต์จะได้ค่าคะแนนระดับ ๔ 

ตอบ ตามเป้าหมายของส านักงานจะวางค่าคะแนนที่ระดับ ๓ ซึ่งเป้าหมายที่ดีตามเกณฑ์การให้คะแนน 
จะอยู่ในระดับ ๔ หรือ ๕ ในที่นี้การเทียบค่าเป้าหมายอาจปรับเปลี่ยนได้โดยไม่จ าเป็นต้องอยู่ที่  ๑ - ๑๐๐ 
เปอร์เซ็นต์เพราะการวัดระดับช่วงมาตรา (Interval Scale) เป็นระดับที่สูงกว่าระดับแบ่งกลุ่มมาตราและอันดับ
มาตรา แสดงความแตกต่างของหน่วย และล าดับชั้นสูงต ่ามากน้อยที่อาจจะบวกลบได้ รวมถึงสามารถแสดงความ
แตกต่างระหว่างหน่วยว่ามีเท่าใด แต่ทั้งหมดของค่าคะแนนจะขึ้นอยู่กับมาตรฐานในการท างานหรือข้อมูลพ้ืนฐานที่มี 
เพราะการก าหนดค่าเป้าหมายในปีงบประมาณนี้ จะแสดงให้เห็นการเปรียบเทียบว่าได้มีการก าหนดค่าเป้าหมาย 
ไม่น้อยกว่าในปีที่ผ่านมา เช่น ถ้าส านักงานเคยท าได้ในระดับ ๖๐ เปอร์เซ็นต์ในปีก่อน ๆ ค่าเปา้หมายจะสูงขึ้นหรือ
เท่าเดิมในปีต่อมา ซึ่งอาจจะเป็นค่า ๖๐ หรือ ๖๕ เปอร์เซ็นต์ ถ้าการวัดระดับช่วงมาตรา (Interval Scale)  
อยู่ที่ ๑๐๐ เปอร์เซ็นต์ โดยทั่วไปจะเป็นค่าคะแนนที่มาจากงานที่ควบคุมได้ แต่ถ้าค่าคะแนนที่มาจากงานที่ควบคุม
ไม่ได้ เช่น การวัดความพึงพอใจ จะเป็นการยากในการเก็บข้อมูลให้กลุ่มเป้าหมายหรือผู้รับบริการมีความพึงพอใจ
มากที่สุด คือ ๑๐๐ เปอร์เซ็นต์ทุกคน ยกตัวอย่างเช่น การน าเกณฑ์ความพึงพอใจของ ก.พ.ร. มาใช้เป็น 
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ค่าเฉลี่ยในระดับ ๕ จะมีค่าคะแนนที่ ๘๕เปอร์เซ็นต์ เนื่องจากไม่สามารถควบคุมความพึงพอใจให้อยู่ในค่าคะแนน
ระดับที่ ๑๐๐ ได้ จึงน าค่าคะแนนที่ ๘๕ เปอร์เซ็นต์ที่สูงสุดมาเป็นเกณฑ์โดยเทียบเคียงกับระดับค่าเฉลี่ยที่ส าเร็จ
ออกมาแล้ว ไม่ใช่น าผลความพึงพอใจมาใช้เปรียบเทียบ 
 ๓) ระบบการจัดซื้อจัด
จ้างภาครัฐมีขั้นตอนที่ผ่านการ
คัดกรองด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
ทั้งด้านการประกวดราคา การ
ก าหนดมาตรฐานตามหลักเกณฑ์ 
แนวปฏิบัติด้านกฎหมายการคลัง
การบัญชีการจัดซื้อจัดจ้าง และ
การบริหารพัสดุภาครัฐ ที่เป็นไป
ตามระบบอย่างถูกต้องครบถ้วน 
ที่สามารถน าระบบการจัดซื้อจัด
จ้างภาครัฐมาใช้ประโยชน์แก่
องค์กรเมื่อเปรียบเทียบกับความ
คุ้ ม ค่ า  มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั น
อย่างไร 

ตอบ เมื่อน าระบบมาเปรียบเทียบตามแผนการประเมินความคุ้มค่าและมิติประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
การประเมินด้าน Cost-effective จะอธิบายรวมความถึงการน าไปใช้ การบรรลุวัตถุประสงค์การเปรียบเทียบ
ผลผลิตที่ได้จากการปฏิบัติงานเทียบกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในกรอบระยะเวลาที่ได้ก าหนดไว้  เพ่ือประเมิน
ระดับความส าเร็จในการปฏิบัติงานว่าสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์เพียงใด ซึ่งสามารถอธิบายการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุของหน่วยงานของรัฐต้องก่อให้เกิด ประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานของรัฐ และต้องสอดคล้องกับ
หลักการความคุ้มค่าที่เป็นส่วนหนึ่งของหลักการประเมิน ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๘ รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  (๑) คุ้มค่า โดยพัสดุที่จัดซื้อจัดจ้างต้องมีคุณภาพหรือคุณลักษณะที่ตอบสนองหรือบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ในการใช้งานของหน่วยงานของรัฐรวมถึงด้านราคาที่ต้องมีความเหมาะสมตามหลักเกณฑ์  
   (๒) โปร่งใส โดยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุต้องกระท าโดยเปิดเผย เปิดโอกาสให้มีการแข่งขั น
อย่างเป็นธรรม  
  (๓) มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยต้องมีการวางแผนการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ  ล่วงหน้า
เพ่ือให้การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุเป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีก าหนดเวลาที่เหมาะสม โดยมีการประเมิน
และเปิดเผยผลสัมฤทธิ์ของการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ  
  (๔) ตรวจสอบได้ โดยมีการเก็บข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุอย่างเป็นระบบ เพ่ือประโยชน์
ในการตรวจสอบ ให้หน่วยงานของรัฐใช้หลักการตามวรรคหนึ่งเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
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๕. ด้านการประเมินความรู้ ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
------------------------------------------------------------------------- 
 

๑. ด้านข้อมูลทั่วไป 

 กิจกรรมฝึกอบรม แนะน า ให้ความรู้ความเข้าใจแก่ผู้เกี่ยวข้องในการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของ
โครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน ามาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ จัดขึ้นในวันจันทร์ที่  
๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุมคณะกรรมาธิการ (สผ.) ๔๐๙ ชั้น ๔ อาคาร
รัฐสภา มีผู้เข้าร่วมฝึกอบรม จ านวนทั้งสิ้น ๗๖ คน ซึ่งผู้เข้าร่วมกิจกรรมฝึกอบรมร่วมกันท าแบบทดสอบ 
ก่อน – หลัง เกี่ยวกับการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน ามาประเมินผล
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มีผลการประเมินบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมฝึกอบรม ดังนี้ 

 ๑.๑ จ านวนผู้เข้าร่วมทดสอบ 
  จ านวนผู้ทดสอบก่อนการฝึกอบรม   ๔๖ คน  คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
  จ านวนผู้ทดสอบหลังการฝึกอบรม   ๓๔ คน  คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 
 ๑.๒ จ านวนผู้เข้าร่วมทดสอบ จ าแนกตามสังกัด 
 

ล าดับ 
ที ่

สังกัด 
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 

จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

๑ ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

- 

๒ ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ๓ 
(ร้อยละ ๖.๕๒) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 

๓ ส านักบริหารงานกลาง ๑ 
(ร้อยละ ๒.๑๗) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 

๔ ส านักพัฒนาบุคลากร ๓ 
(ร้อยละ ๖.๕๒) 

๓ 
(ร้อยละ ๘.๘๒) 

๕ ส านักการคลังและงบประมาณ ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๒ 
(ร้อยละ ๕.๘๘) 

๖ ส านักการพิมพ์ ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๒ 
(ร้อยละ ๕.๘๘) 

๗ ส านักรักษาความปลอดภัย ๑ 
(ร้อยละ ๒.๑๗) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 

๘ ส านักประชาสัมพันธ์ ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 
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ล าดับ 
ที ่

สังกัด 
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 

จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

๙ สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๒ 
(ร้อยละ ๕.๘๘) 

๑๐ ส านักองค์การรัฐสภาระหว่างประเทศ ๑ 
(ร้อยละ ๒.๑๗) 

- 

๑๑ ส านักความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 

๑๒ ส านักวิชาการ ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 

๑๓ ส านักสารสนเทศ ๑ 
(ร้อยละ ๒.๑๗) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 

๑๔ ส านักการประชุม ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๒ 
(ร้อยละ ๕.๘๘) 

๑๕ ส านักกฎหมาย ๑ 
(ร้อยละ ๒.๑๗) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 

๑๖ ส านักรายงานการประชุมและชวเลข ๑ 
(ร้อยละ ๒.๑๗) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 

๑๗ ส านักกรรมาธิการ ๑ ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๒ 
(ร้อยละ ๕.๘๘) 

๑๘ ส านักกรรมาธิการ ๒ ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

- 

๑๙ ส านักกรรมาธิการ ๓ ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๒ 
(ร้อยละ ๕.๘๘) 

๒๐ กลุ่มงานผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร ๑ 
(ร้อยละ ๒.๑๗) 

- 

๒๑ ส านักนโยบายและแผน ๔ 
(ร้อยละ ๘.๗๐) 

๓ 
(ร้อยละ ๘.๘๒) 

๒๒ ส านักภาษาต่างประเทศ ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๒ 
(ร้อยละ ๕.๘๘) 

๒๓ กลุ่มงานประธานรัฐสภา ๑ 
(ร้อยละ ๒.๑๗) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 

๒๔ ส านักงบประมาณของรัฐสภา ๑ 
(ร้อยละ ๒.๑๗) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 
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ล าดับ 
ที ่

สังกัด 
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 

จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

๒๕ กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ๑ 
(ร้อยละ ๒.๑๗) 

๑ 
(ร้อยละ ๒.๙๔) 

๒๖ ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา ๒ 
(ร้อยละ ๔.๓๕) 

๒ 
(ร้อยละ ๕.๘๘)  

 
รวม 

๔๖ 
(ร้อยละ ๑๐๐) 

๓๔ 
(ร้อยละ ๑๐๐) 

 
๒. ด้านความรู้และผลสัมฤทธิ์ 
 การประเมินผลกิจกรรมฝึกอบรม แนะน า ให้ความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้เกี่ยวข้องในการประเมินผลลัพธ์และ
ความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน ามาประเมินผลลัพธ์ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยใช้
แบบทดสอบก่อน – หลัง ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตด้วยโปรแกรมการจัดท าแบบสอบถามออนไลน์ Google Forms 
ณ สถานที่ฝึกอบรม โดยมีข้อค าถามจ านวน ๑๐ ข้อ ซึ่งเป็นข้อค าถามเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจในการประเมิน 
ผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน ามาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
รายละเอียดดังนี้ 
 

๒.๑ เปรียบเทียบผลการทดสอบก่อน - หลัง การฝึกอบรม จ านวน ๑๐ ข้อ 
 

 
 

๐.๐๐
๑๐.๐๐
๒๐.๐๐
๓๐.๐๐
๔๐.๐๐
๕๐.๐๐
๖๐.๐๐
๗๐.๐๐
๘๐.๐๐
๙๐.๐๐

๑๐๐.๐๐

ข้อ ๑ ข้อ ๒ ข้อ ๓ ข้อ ๔ ข้อ ๕ ข้อ ๖ ข้อ ๗ ข้อ ๘ ข้อ ๙ ข้อ ๑๐
ก่อนการฝึกอบรม ๘๒.๖๑ ๔๑.๓๐ ๓๖.๙๖ ๗๑.๗๔ ๖๙.๕๗ ๖๗.๓๙ ๕๐.๐๐ ๔๓.๔๘ ๓๙.๑๓ ๒๘.๒๖

หลังการฝีกอบรม ๑๐๐.๐๐ ๘๘.๒๔ ๔๑.๑๘ ๙๔.๑๒ ๙๑.๑๘ ๘๘.๒๔ ๗๖.๔๗ ๓๕.๒๙ ๖๗.๖๕ ๕๕.๘๘

ร้อ
ยล

ะ

เปรียบเทียบผลการทดสอบก่อน - หลังการฝึกอบรม
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๒.๒ ผลการทดสอบก่อน - หลัง การฝีกอบรม จ านวน ๑๐ ข้อ จ าแนกรายข้อ  
 

ข้อค าถามที่ ๑ ข้อใดคือวัตถุประสงค์ในการประเมินความคุ้มค่าฯ 
ค าตอบ ง. ถูกทุกข้อ (ก. ประเมินการปฏิบัติภารกิจว่าสามารถก่อให้เกิดผลประโยชน์ต่อประชาชน/

ภาครัฐ มากหรือน้อยกว่าค่าใช้จ่ายและผลเสียที่เกิดขึ้นเพียงใด ข. เป็นข้อมูลส าหรับ
ทบทวนจัดล าดับความส าคัญในการเลือกปฏิบัติภารกิจ หรือเป็นข้อมูลส าหรับพิจารณา 
ยุบเลิกภารกิจ รวมทั้งปรับปรุงวิธีการปฏิบัติภารกิจ ค. เป็นแนวทางในการพิจารณาจัดตั้ง
งบประมาณของส่วนราชการในปีต่อไป) 

 ก่อนการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๒.๖๑ 
หลังการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐.๐๐ 

 
ข้อค าถามที่ ๒ ข้อใดไม่ใช่มิติที่อยู่ในกรอบการประเมินผลความคุ้มค่า 
ค าตอบ ค. มิติด้านผลลัพธ์ 
 ก่อนการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๑๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๓๐ 

หลังการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๒๔ 
 
ข้อค าถามที่ ๓ ข้อใดไม่ได้เป็นองค์ประกอบหลักในเจตนารมณ์ของการประเมินความคุ้มค่าฯ 
ค าตอบ ค. ประโยชน์ที่สมดุลกับทรัพยากรที่ใช้ 
 ก่อนการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๑๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๖.๙๖ 

หลังการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๑๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๑๘ 
 
ข้อค าถามที่ ๔ การประเมินความคุ้มค่าควรด าเนินการเมื่อใด 
ค าตอบ ง. ก่อนและหลังการด าเนินภารกิจหรือโครงการ 
 ก่อนการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๑.๗๔ 

หลังการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๔.๑๒ 
 
ข้อค าถามที่ ๕ ข้อใดเป็นการแสดงถึงความคุ้มค่าของโครงการ 
ค าตอบ ง. ถูกทุกข้อ (ก. ผลที่ได้รับมีมูลค่าสูงกว่าต้นทุนทรัพยากรที่ใช้ในโครงการ ข. ผลกระทบที่

เกิดข้ึนจากการด าเนินโครงการ ค. ผลที่ได้รับเป็นที่ยอมรับแก่ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง) 
 ก่อนการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๙.๕๗ 

หลังการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๑.๑๘ 
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ข้อค าถามที่ ๖ การบรรลุวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานตามกรอบความคุ้มค่าควรมีการประเมิน
ประสิทธิผลของต้นทุนในลักษณะใด 

ค าตอบ ก. Cost - Effectiveness 
 ก่อนการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๓๙ 

หลังการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๓๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๒๔ 
 
ข้อค าถามที่ ๗ ตัวชี้วัดผลความพึงพอใจของผู้รับบริการถือว่าเป็นตัวชี้วัดประเภทใด 
ค าตอบ ค. ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
 ก่อนการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๒๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๐.๐๐ 

หลังการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๒๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๖.๔๗ 
 
ข้อค าถามที่ ๘ ข้อใดคือองค์ประกอบในการก าหนดตัวชี้วัดตามหลักของส านักงบประมาณ  
ค าตอบ ง. ถูกทั้งข้อ ก. และข้อ ข. (ก. SPBB ข. PART)  
 ก่อนการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๒๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๓.๔๘ 

หลังการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๑๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๕.๒๙ 
 
ข้อค าถามที่ ๙ การวัดผลในเรื่องการประหยัดอยู่ในการประเมินผลความคุ้มค่ามิติใด 
ค าตอบ ข. มิติด้านประสิทธิภาพ 
 ก่อนการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๑๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๙.๑๓ 

หลังการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๒๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๖๕ 
 
ข้อค าถามที่ 
๑๐ 

ข้อใดไม่ใช่แนวทางการพิจารณาตัวชี้วัดที่เหมาะสมตามแบบ SMART Goals 

ค าตอบ ข. มีความเฉพาะเจาะจงไม่คลุมเครือ 
 ก่อนการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๑๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๒๖ 

หลังการฝึกอบรม ผู้ตอบถูกจ านวน ๑๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๘๘ 
 

จากข้อค าถามข้างต้น พบว่า ก่อนการฝึกอบรมผู้เข้ารับการฝึกอบรมตอบข้อค าถามถูกเฉลี่ยร้อยละ 
๕๓.๐๔ หลังการฝึกอบรม ผู้เข้าร่วมการฝีกอบรมตอบข้อค าถามถูกเฉลี่ยร้อยละ ๗๓.๘๓ สามารถประเมินได้ว่า 
หลังการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ ในการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการ 
ที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน ามาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งสามารถประเมินได้จากร้อยละของผู้ตอบข้อค าถามถูก มีอัตราการตอบถูกเพ่ิม
มากขึ้น หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมเฉลี่ย ร้อยละ ๒๐.๗๙ ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมในการให้
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บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ ในการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน ามา
ประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

๖. บทสรุป 
------------------- 
  

 การประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าโครงการ สามารถด าเนินการได้ทั้งก่อนและหลังภารกิจ และจะเกิด
ความคุ้มค่าก็ต่อเมื่อ การพิจารณาผลผลิต/ผลลัพธ์ ตามเป้าหมายโครงการที่ได้รับจากการประเมินมีมูลค่าสูงกว่า
ต้นทุนของทรัพยากรที่ต้องใช้เพ่ือการลงทุนในโครงการ รวมทั้งผลกระทบที่ เกิดขึ้นต้องได้รับการยอมรับจาก
ผู้เกี่ยวข้อง นับเป็นการแสดงถึงคุณค่าหรือความส าเร็จในการจัดสรรงบประมาณให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุด รวมทั้งเป็นการบริหารราชการที่มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มคา่อย่างยั่งยืน 
 
๗. ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 
----------------------------------- 

 

๑.  ทุกโครงการควรมีการจัดท ารายละเ อียดในการจัดกิจกรรม ระบุช่ วง เวลา งบประมาณ 
ในการด าเนินงานในทุกช่วงเวลา และผลกระทบในการจัดกิจกรรมให้ชัดเจน 

๒. ในการก าหนดตัวชี้วัดผลผลิตและผลลัพธ์ ควรระบุเป้าหมายในการให้ชัดเจน เช่น จ านวนผู้เข้าร่วม
กิจกรรม จ านวนครั้งในการจัดกิจกรรม เป็นต้น 

๓. ตัวชี้วัดผลลัพธ์ ควรมีการวัดความรู้ ความเข้าใจของผู้ร่วมกิจกรรม เนื่องจากในการด าเนินกิจกรรม  
จะมีค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานด้านต่างๆ เพ่ือประเมินความรู้ที่ได้รับจากการจัดกิจกรรมมีความคุ้มค่ากับค่าใช้จ่าย 
ที่เสียไปหรือไม ่

๔. การจัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดท าโครงการ ควรมีค าถามเกี่ยวกับการน าไปใช้
ประโยชน์ หรือประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดกิจกรรมเพ่ิมเติมลงในแบบสอบถาม พร้อมทั้งน าตัวอย่างแบบสอบถาม
ส่งให้ที่ปรึกษาฯ ทบทวน ตรวจสอบข้อค าถามก่อนทอดแบบสอบถาม เพ่ือให้เกิดความครอบคลุมและสามารถ
น าไปใช้ประเมินผลความคุ้มค่าโครงการได้ 

๕. โครงการที่ด าเนินการจัดกิจกรรมต่อเนื่องควรมีการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานปีปัจจุบันกับปีที่ผ่านมา 
เพ่ือจะได้น าไปปรับปรุงการด าเนินงานในปีงบประมาณถัดไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ ๒๓ ~ 
 

 
 
๘. ประมวลภาพจากกิจกรรม 
----------------------------------- 

กิจกรรมฝึกอบรม แนะน า ให้ความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้เกี่ยวข้องในการประเมินผลลัทธ์ 
และความคุ้มค่าของโครงการที่ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรน ามาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

วันจันทร์ที่ ๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ณ ห้องประชุมคณะกรรมาธิการ (สผ.) ๔๐๙ ชั้น ๔ อาคารรัฐสภา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ ๒๔ ~ 
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