
รายงานผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคม 
จากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร 
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ส านักนโยบายและแผน 



ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
หมวด ๒ มาตรา ๘ (๓) ก าหนดว่า “การบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน ส่วนราชการจะต้อง
ด าเนินการ โดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากรัฐ และจะต้องมีแนวทาง 
การบริหารราชการ โดยก่อนเริ่มด าเนินการ ส่วนราชการต้องจัดให้มีการศึกษาวิเคราะห์ผลดีผลเสีย
ให้ครบถ้วนทุกด้าน ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการที่โปร่งใส มีกลไกตรวจสอบการด าเนินการ 
ในแต่ละขั้นตอน ในกรณีใดจะมีผลกระทบต่อประชาชน ส่วนราชการต้องด าเนินการรับฟัง 
ความคิดเห็นของประขาชนหรือชี้แจงท าความเข้าใจเพ่ือให้ประชาชนได้ตระหนักถึงประโยชน์  
ที่ส่วนรวมจะได้รับจากภารกิจนั้น”  

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ หมวด ๑ การน าองค์การ โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสังคมและแนวทาง 
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. ๒๕๔๖ 
ในการนี้ ส านักนโยบายและแผนได้ด าเนินการพิจารณาทบทวนขอบเขต อ านาจหน้าที่พันธกิจ 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและได้ก าหนดแนวทางการบริหารจัดการผลกระทบ 
ที่ เกิดขึ้นต่อสั งคมจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ พร้อมทั้ งให้หน่วยงาน 
ร่วมประเมินผลกระทบและก าหนดมาตรการเตรียมการเชิงรุกและจัดการกับผลกระทบตามล าดับ
ความส าคัญของผลกระทบทางลบที่อาจจะเกิดขึ้นตามพันธกิจของส านักงานฯ โดยส านักนโยบาย 
และแผนได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
โดยน ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ มาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ ทั้งนี้ เพ่ือให้การ
ด าเนินการของส านักงานฯ มีความเชื่อมโยงและสอดคล้องตามแนวนโยบายของรัฐ และรายงานผล
การด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมจากการด าเนินการตาม 
พันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ฉบับนี้ สามารถใช้เป็น
กรอบแนวทางให้กับหน่วยงานและผู้เกี่ยวข้องได้น าไปใช้ในการพัฒนาองค์การและด าเนินการ 
ให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ และเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเพ่ือเผยแพร่แก่ผู้สนใจต่อไป 

 

กลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนพัฒนา  
ส านักนโยบายและแผน 

ค าน า 



บทสรุปผู้บริหาร 

 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ซึ่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ได้น าการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector 
Management Quality Award : PMQA) มาใช้เป็นเครื่องมือในการผลักดัน
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์การให้มี ประสิทธิภาพ 
อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
พ.ศ. ๒๕๖๒ หมวด ๑ การน าองค์การ โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม 
และมุ่งเน้นให้เกิดผลลัพธ์ที่น าไปสู่การพัฒนาประเทศตามทิศทาง
ยุทธศาสตร์ ส านักนโยบายและแผน จึงได้ด าเนินการพิจารณาทบทวน
ขอบเขต อ านาจหน้าที่ และพันธกิจของส านักงานฯ เพ่ือก าหนดแนว
ทางการบริหารจัดการผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคมจากการ
ด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ทั้งนี้ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้พิจารณา 
ให้ความเห็นชอบแนวทางการบริหารจัดการผลกระทบดังกล่าว  
(ตามหนังสือส านักนโยบายและแผนที่ สผ ๐๐๒๑.๐๓/๑๑๔๙ ลงวันที่ 
๒๒ ตุลาคม ๒๕๖๒) โดยให้หน่วยงานร่วมประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้น
หรืออาจเกิดข้ึนต่อสังคมจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ  
และก าหนดเป็นมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นหรืออาจ
เกิดข้ึนต่อสังคมจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ  

ในการนี้ ส านักนโยบายและแผน ได้วิเคราะห์ผลการด าเนินการ
ตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่ เกิดขึ้นต่อสังคมฯ ประจ าปี  
พ.ศ. ๒๕๖๓ โดยใช้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ เป็นแนวทาง 
ในการวิเคราะห์ พบว่า ส านักงานฯ มีพันธกิจ แผนงาน/โครงการ ที่อาจ
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมฯ ทั้งสิ้นจ านวน ๑๗ แผนงาน/โครงการ
โดยมีแผนงาน/โครงการ ที่สนับสนุนการด าเนินการตามพันธกิจของ
ส านักงานฯ จ านวน ๑๒ แผนงาน/โครงการ และมีแผนงาน/โครงการ 
ที่สนับสนุนและสอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ 
 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรด าเนินพันธกิจตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการ  
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ ในการเสริมสร้างกระบวนการนิติบัญญัติให้มีคุณภาพและ 
ได้มาตรฐานสากล ทั้งในด้านการเสริมสร้างบทบาทและความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและรัฐสภาระหว่าง
ประเทศ รวมถึงส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยอันมี    
 



ในยุทธศาสตร์ที่ ๔ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม และยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ จ านวน ๕ แผนงาน/โครงการ โดยมีผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๖๒ และเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
 
    

ซึ่งในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
โดยผู้รับผิดชอบในแต่ละพันธกิจ แผนงาน/โครงการที่เกี่ยวข้อง 
สามารถด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคม
จากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ เพ่ือลดความเสียหายและความสูญเสียจากการท างาน
และผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น และสอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ถือเป็นการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมอย่างมีนัยส าคัญขององค์กร 

 

ส านักนโยบายและแผน 

บทสรุปผู้บริหาร 

พ.ศ. ๒๕๖๒ หมวด ๑ การน าองค์การ ดังนี้ 
๑. การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่สาระความรู้และข่าวสารเกี่ยวกับ 
การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยและกระบวนการทางด้าน 
นิติบัญญัติโครงการเสริมสร้างภาพลักษณ์และการมีส่วนร่วมของประชาชน
สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยโุทรทัศน์รัฐสภา กิจกรรมพบผู้ฟังและผูช้ม 
๒. การเผยแพร่ความรู้ด้านรัฐสภา และการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
๓. การส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
๔. การวิเคราะห์ และชี้แจงข้อเท็จจริงข่าวสารที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับรัฐสภา 
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
๕. การศึกษาวิเคราะห์กฎหมายที่ใช้บังคับเพ่ือเสนอปรับปรุงหรือให้มี
กฎหมายใหม่ เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม หรือการบริหารประเทศ 



สารบัญ 

ส่วนที่ ๑   บทน า 
๑. หลักการและเหตุผล ๒

 
 
  

หน้า 

๒. วัตถุประสงค์ ๒ 

๓. บริบทส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร    

๔. ขั้นตอนการจัดท ามาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคม  
จากการด าเนินงานตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร         ๕ 

ส่วนที่ ๒  ขอบเขตและแนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบ 

- พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  ๗ 

- พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

    พ.ศ. ๒๕๔๖  ๗ 
- เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ ๘ 

๑. ขอบเขต      

๒. แนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบ    

- ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐  ๙ 

บทสรุปผู้บริหาร      
ค าน า      

๓.๑  วิสัยทัศน์ ๓ 
๓.๒  พันธกิจ ๓ 
๓.๓  ยุทธศาสตร์ ๓ 
๓.๔  อ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ๔ 
๓.๕  เป้าหมายองค์กร ๔ 
๓.๖  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ ๔ 
๓.๗  นิยามการประเมินผลกระทบทางสังคม ๔ 



สารบัญ 
หน้า 

ส่วนที่ ๓  การวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามพันธกิจ 
 ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 กับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 

๒. การวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามพันธกิจของ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ ๑๙  

๓. ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 
 - ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ๓๘ 
 - ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ ๓๘  
 - ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ ๓๘  

๑. แนวทางการวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามพันธกิจของ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  ๑๘  

ภาคผนวก  
รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคม 
จากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓  



ส่วนที่ ๑  
บทน า 

๑. หลักการและเหตุผล     
๒. วัตถุประสงค์      

๓. บริบทส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร    

๔. ขั้นตอนการจัดท ามาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคม 
จากการด าเนินงานตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร          

๓.๑  วิสัยทัศน์  
๓.๒  พันธกิจ  
๓.๓  ยุทธศาสตร์  
๓.๔  อ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย  
๓.๕  เป้าหมายองค์กร  
๓.๖  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ  
๓.๗  นิยามการประเมินผลกระทบทางสังคม  



๑. หลักการและเหตุผล 
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. ๒๕๔๖ 

หมวด ๒ การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน มาตรา ๘(๓) ก าหนดว่า“ก่อนเริ่ม
ด าเนินการส่วนราชการตองจัดให้มีการศึกษาวิเคราะห์ผลดีผลเสียให้ครบถ้วนทุกด้าน” ก าหนดขั้นตอนการ
ด าเนินการที่โปร่งใส มีกลไกการตรวจสอบการด าเนินการในแต่ละขั้นตอนในกรณีใดที่มีผลกระทบต่อ
ประชาชน ส่วนราชการต้องด าเนินการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และชี้แจงท าความเข้าใจเพ่ือให้
ประชาชนได้ตระหนักถึงผลประโยชน์ที่ส่วนรวมจะได้รับจากภารกิจนั้น” 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (สผ.) ในฐานะองค์กรที่มีพันธกิจเสริมสร้างกระบวนการ
นิติบัญญัติให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล เสริมสร้างบทบาทและความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียน 
และรัฐสภาระหว่างประเทศ รวมถึงส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ได้ตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็น
ที่จะต้องพัฒนากลไกในการปฏิบัติงานให้สามารถป้องกันและลดผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมจากการ
ด าเนินงานตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และเพ่ือให้การด าเนินการตามพันธกิจ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๘(๓) ดังกล่าว จึงได้วิเคราะห์ ประเมิน และคาดการณ์
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากข้อมูลพ้ืนฐานตามบริบทของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือก าหนด
มาตรการเชิงรุกในการป้องกันผลกระทบที่เกิดขึ้นหรืออาจจะเกิดขึ้นต่อสังคม และถ่ายทอดให้บุคลากรของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรรับทราบและยึดถือปฏิบัติ เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจและ
ทัศนคติที่ดีในการจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมให้ลดลงหรือหมดสิ้นไป 

๒. วัตถุประสงค์ 
      ๑. ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีระบบการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 
และสามารถตอบสนองต่อความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบริการและประชาชน 
        ๒. เพ่ือให้การปฏิบัติงานของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่า
ด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ และยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานภาครัฐให้สอดรับกับบริบททีเ่ปลี่ยนแปลงไป 
        ๓. เพ่ือก าหนดแนวทางการป้องกันมาตรการเชิงรุกในการป้องกันผลกระทบที่เกิดขึ้นหรืออาจจะ
เกิดขึ้นต่อสั งคมจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้ แทนราษฎร  
และสามารถแก้ไขผลกระทบที่เกิดขึ้นให้หมดไปหรือลดลงเพ่ือเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้ ชุมชน 
และสังคมต่อไป 
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๓.๑ วิสัยทัศน์ 
“ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ก้าวสู่การเป็น SMART Parliament” 

๓.๒ พันธกิจ 
          ๑. เสริมสร้างกระบวนการนิติบัญญัติให้มีคุณภาพ

และได้มาตรฐานสากล 
๒. เสริมสร้างบทบาทและความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียนและ

รัฐสภาระหว่างประเทศ 
                ๓.  ส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมือง 

และการมีส่วนร่วมของประชาชนในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

๓.๓ ยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑    พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น SMART Parliament 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒   ผลักดันให้รัฐสภาไทยเป็นศูนย์กลางความร่วมมือในเวทีรัฐสภา   

อาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ   

ยุทธศาสตร์ที่ ๓    ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

อันมีระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข เพื่อสนับสนุนงานนิติบัญญตัิ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔    ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภาพบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ 

มีธรรมาภิบาลและความผาสุกในการปฏิบัติงาน 

๓. บริบทส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
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๓.๔ อ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีอ านาจหน้าที่ เกี่ยวกับราชการประจ า ทั่วไปของ 

สภาผู้แทนราษฎร มีเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ พนักงานราชการ 
และลูกจ้าง และรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการขึ้นตรงต่อประธานสภาผู้แทนราษฎร และให้มี  
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นผู้ช่วยสั่งและปฏิบัติราชการ และจะให้มีผู้ช่วยเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
เป็นผู้ช่วยสั่งและปฏิบัติราชการก็ได้ (ตามความในมาตรา ๑๐ แห่งพระราชบัญญัติบริหารราชการ 
ฝ่ายรัฐสภา พ.ศ.๒๕๕๔)   

๓.๕ เป้าหมายองค์กร  
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization)  

เป็นระบบราชการ ๔.๐ และมีระบบการปฏิบัติงานและให้บริการในรูปแบบ Digital & SMART Parliament 

๓.๖ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ   
   หมายถึง ผู้ที่ได้รับผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมจากการด าเนินการของส่วนราชการ ได้แก่ 

บุคคลในวงงานรัฐสภา ประชาชน ผู้รับบริการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๓.๗ นิยามการประเมินผลกระทบทางสังคม   
 การประเมินผลกระทบทางสังคม (Social Impact Assessment: SIA) หมายความถึง การประเมิน 
ผลกระทบทั้งก่อนและหลังการด าเนินพันธกิจ แผนงาน/โครงการ ที่เกิดขึ้นต่อประชาชนจากการด าเนินการ 
ตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือประเมินและวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่เกิดขึ้น
หรือคาดว่าจะเกิดในทางที่ไม่พึงประสงค์ของชุมชน และสังคม และก าหนดมาตรการเชิงรุกในการป้องกัน 
/ลดผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมให้มากท่ีสุด  
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ขั้นตอนการจัดท ามาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคม 
จากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

วิเคราะห์ผลการด าเนินการตามมาตรการของหนว่ยงานที่ผ่านมา  
เพื่อทบทวนและปรับปรุงมาตรการเชิงรุก/แนวทางป้องกนัให้สอดคล้อง
กับข้อมูลพื้นฐานตามบริบทของส านักงานฯ ที่เปลี่ยนแปลงไป 

ทบทวน 
และปรับปรุงมาตรการ 

วิเคราะห์ 
ผลกระทบ 
ทางสังคม 

๒.๑  วิเคราะห์และก าหนดประเด็น 
ท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคม 
๒.๒ แจ้งเวียนให้หน่วยงานร่วมวิเคราะห์
และประเมินผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น 
ต่อสังคม โดยด าเนินการ ดังน้ี 

๑)  วิเคราะห์และประเมินพันธกิจ 
แผนงาน/โครงการ ท่ีอาจจะเกิดผลกระทบ
จากการด าเนินการตามพันธกิจของ
ส านักงานฯ 

๒) ระบุมาตรการป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นต่อสังคมชุมชน 
พร้อมตัวชี้วัดตามมาตรการ 

๓)  ระบุผู้รับผิดชอบตามมาตรการ 
ในแต่ละขั้นตอน 

๓.๑  ประสาน รวบรวม วิเคราะห์ และ
จัดท ามาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 
ท่ีเกิดขึ้นต่อสังคมจากการด าเนินงาน 
ตามพันธกิจของส านักงานฯ  เสนอเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร พิจารณาให้ความ
เห็นชอบแล้ว เมื่อวันท่ี ๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๓ 
๓.๒ แจ้งเวียนทุกหน่วยงานให้ถือปฏิบัติ 
ตามมาตรการท่ีก าหนด 
๓.๓  เผยแพร่มาตรการบริหารจัดการ
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อสังคมฯ  
ลงในอินทราเน็ตส านักนโยบายและแผน  
เพื่อแสดงถึงความรับผิดชอบท่ีเกิดขึ้น 
ต่อสังคม 

มาตรการบริหารจัดการ
ผลกระทบ  

 
๔.๑ ติดตาม รวบรวม และวิเคราะห์
ผลการด าเนินงานตามมาตรการ
บริหารจัดการผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 
ต่อสังคมฯ ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
๔.๒  จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการตามมาตรการบริหาร
จัดการผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อสังคมฯ 
เสนอเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
เพื่อทราบ 
๔.๓ เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
ในอินทราเน็ตส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

 ติดตาม ประเมินผล 
และจัดท ารายงาน 
ผลการด าเนินการ 
เสนอต่อผู้บริหาร 

๐๑ 

๐๒ 

๐๓ 

๐๔ 
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ส่วนที่ ๒  
ขอบเขต 

และแนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบ 

- พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  
- พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
    พ.ศ. ๒๕๔๖  
- เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  

๑. ขอบเขต      

๒. แนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบ    

- ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐  



พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
  

มาตรา ๖  การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่ 

การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมาย ดังต่อไปนี้ 

(๑) เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 

(๒) เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 

(๓) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า 

ในเชิงภารกิจของรัฐ 

(๔) ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น 

(๕) มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทัน

ต่อสถานการณ ์

(๖) ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวก

และได้รับการตอบสนองความต้องการ 

(๗) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่าง

สม่ าเสมอ 

มาตรา ๘  ในการบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุข 

ของประชาชน ส่วนราชการจะต้องด าเนินการ  

โดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการ

บริการจากรัฐและจะต้องมีแนวทางการบริหาร

ราชการ ดังข้อ (๓) และ ข้อ (๔) ดังนี้  

(๓) ก่อนเริ่มด าเนินการ ส่วนราชการต้องจัดให้

มีการศึกษาวิเคราะห์ผลดีและผลเสียให้ครบถ้วน 

ทุกด้าน ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการที่โปร่งใส  

มีกลไกตรวจสอบการด าเนินการในแต่ละข้ันตอน 

ในกรณีที่ภารกิจใดจะมีผลกระทบต่อประชาชน 

ส่วนราชการต้องด าเนินการรับฟังความคิดเห็นของ

ประชาชนหรือชี้แจงท าความเข้าใจเพ่ือประชาชน 

ได้ตระหนักถึงประโยชน์ที่ส่วนรวมจะได้รับจาก

ภารกิจนั้น  

(๔) ให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะต้อง

คอยรับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของ

สั งคมโดยรวมและประชาชนผู้ รั บบริ การ  

เพ่ือปรับปรุงหรือเสนอแนะต่อผู้บังคับบัญชา 

เพ่ือให้มีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการให้เหมาะสม 

ขอบเขตและแนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบ 

๑. ขอบเขต 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

  

มาตรา ๔  “ข้อมูลข่าวสาร” หมายความว่า สิ่งที่สื่อความหมายให้เรื่องราวข้อเท็จจริง ข้อมูล หรือสิ่งใด  ๆ 

ไม่ว่าการสื่อความหมายนั้น จะท าได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใดๆ และไม่ว่าจะได้

จัดท าไว้ในรูปของ เอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ฟิล์ม การบันทึกภาพ

หรือเสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์หรือวิธีอ่ืนใดที่ท าให้สิ่งที่บันทึกไว้ปรากฏได้ 
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เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  

การด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมเป็นการด าเนินการ
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ หมวด ๑ การน า
องค์การ ดังนี้ 

๑.๒ การก ากับดูแลองค์การและการสร้างคุณูปการต่อสังคม 

ข. การประพฤติปฏิบัติตามกฎหมายและอย่างมีจริยธรรม 

(๘)  การประพฤติปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ 
                     - ส่วนราชการด าเนินการอย่างไรในกรณีที่การบริการ 
และการปฏิบัติงานมีผลกระทบในเชิงลบต่อสังคมส่วนราชการได้คาดการณ์
ล่วงหน้าถึงความกังวลของสาธารณะที่มีต่อการบริการและการปฏิบัติงาน  
ทั้งในปัจจุบันและในอนาคตอย่างไร 

-  ส่วนราชการมีการเตรียมการเชิงรุกอย่างไรถึงความกังวล
และผลกระทบเหล่านี้ รวมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและใช้
กระบวนการจัดการห่วงโซ่อุปทานที่มีประสิทธิผล 
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๒. แนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบ 
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. ๒๕๔๖  

หมวด ๒ มาตรา ๘ (๓) ก าหนดว่า “การบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน ส่วนราชการ 
จะต้องด าเนินการ โดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากรัฐ และจะต้องมีแนวทาง 
การบริหารราชการ โดยก่อนเริ่มด าเนินการส่วนราชการต้องจัดให้มีการศึกษาวิเคราะห์ผลดีผลเสีย 
ให้ครบถ้วนทุกด้าน ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการที่ โปร่งใส มีกลไกตรวจสอบการด าเนินการ 
ในแต่ละขั้นตอน ในกรณีใดจะมีผลกระทบต่อประชาชน ส่วนราชการต้องด าเนินการรับ ฟังความคิดเห็น
ของประขาชนหรือชี้แจงท าความเข้าใจเพ่ือให้ประชาชนได้ตระหนักถึงประโยชน์ที่ส่วนรวมจะได้รับจาก
ภารกิจนั้น” ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ หมวด ๑ การน าองค์การ โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสังคมและแนวทางมาใช้เป็น
เครื่องมือผลักดันให้การพัฒนาระบบราชการให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืนตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖  

โดยในปี พ.ศ. ๒๕๖๒ อ.ก.พ.ร. (คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ) เกี่ยวกับการส่งเสริม 
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เห็นควรให้มีการทบทวนและปรับปรุงเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ เพ่ือให้เกณฑ์ในการพัฒนาระบบคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมีความทันสมัยและมีมาตรฐานสากล
สอดคล้องตามบริบทความเปลี่ยนแปลงของระบบราชการทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม  
รวมถึงยุทธศาสตร์ชาติด้านที่ ๖ ด้านการปรับสมดุลและการบริหารจัดการภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการให้
ความส าคัญและสร้างความพึงพอใจ ตลอดจนความเชื่อถือไว้วางใจในการท างานของภาครัฐและการพัฒนา 
ไปสู่องค์การที่มีขีดสมรรถนะสูงและการปรับตัวอย่างสมดุลในการท างานระหว่างภาครัฐละภาคส่วนอ่ืน ๆ 
รวมถึงการสร้างคุณูปการต่อสังคม โดยค านึงถึงความผาสุกและประโยชน์ของสังคม 

ในการนี้ ส านักงานฯ ได้ด าเนินการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ หมวด ๒ มาตรา ๘ (๓) และเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
พ.ศ. ๒๕๖๒ หมวด ๑ การน าองค์การ ในการค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการผลักดัน
การด าเนินการของส านักงานฯ ไปสู่การพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ ดังนั้น 
จึงได้น ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ มาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ 
ที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ เพ่ือแสดงถึงการบริหารจัดการ
ของภาครัฐที่มีประสิทธิภาพและผลักดันการด าเนินการของส านักงานฯ ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ให้สอดคล้อง
ตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ มีรายละเอียดดังนี้ 
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ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ เป็นเป้าหมายในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตาม 

หลักธรรมาภิบาล เพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน อันจะก่อให้เกิดเป็นพลัง

ผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว ตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐  

จึงจ าเป็นต้องก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาว ประกอบด้วย ๖ ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 

 

 
๑. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 
๒. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในแข่งขัน  
๓. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย์ 
๔. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาค

ทางสังคม 
๕. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต 

ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
๖. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการภาครัฐ 

มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง ประชาชน
มีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความ
มั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ
ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน เครื่องมือ  

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง 

เทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มี
ความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัย
พิบัติได้ทุกรูปแบบและทุกระดับความรุนแรงควบคู่ 

ไปกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบันและ 
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการทั้งกับ
ส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคมและองค์กรที่ไม่ใช่รัฐ รวมถึง
ประเทศเพื่อนบ้านและมิตรประเทศทั่วโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล 

มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศ
ในหลากหลายมิติบนพื้นฐานแนวคิด ๓ ประการ ได้แก่  

(๑) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ  
อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเด่นทางรัพยากรธรรมชาติ
ที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในด้านอื่น ๆ 
น ามาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อให้สอดรับกับ
บริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่  

(๒) “ปรับปัจจุบัน” เพื่อปูทางสู่อนาคตผ่านการพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานของประเทศในมิติต่าง ๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง 
โครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับ
สภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ  

(๓) “สร้างคุณค่าใหม่ ในอนาคต” ด้วยการเพิ่มศักยภาพของ
ผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจเพื่อตอบสนอง
ต่อความต้องการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่รองรับอนาคต 
บนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบันพร้อมทั้งการส่งเสริม 
และสนับสนุนจากภาครัฐให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และ 
การจ้างงานใหม่ ขยายโอกาสทางการค้าและการลงทุนในเวทีโลกควบคู่ไป
กับการยกระดับรายได้และการกินดีอยูด่ี รวมถึงการเพิ่มขึน้ของคนชั้นกลาง
และลดความเหลื่อมล้ าของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกัน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสรา้งความสามารถ 
                     ในการแข่งขัน  

“ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีสุข” “ยกระดับศักยภาพในหลากหลายมิติ” 

พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 
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พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 

มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อพัฒนา
คนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และ
มีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ 
สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน และมีสุข
ภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบ
ต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี  
มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ  
มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ ๒๑ 
มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 และ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา 
                     และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ : ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสรา้งโอกาส 
                      และความเสมอภาคทางสังคม 

มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญที่ให้ความส าคัญการดึงเอาพลัง
ของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนท้องถิ่นมา 
ร่วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิด
ร่วมท าเพื่อส่วนรวม  การกระจายอ านาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไก
บริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น การเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากรไทย
ทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากร 
ที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและท าประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน  
และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึ งบริการ 
และสวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง อนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกรรม นักคิด 
ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัด 
ของตนเอง 

“พัฒนาคนในทุกมิติ และทุกช่วงวัย ให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ” “ความเท่าเทียม และความเสมอภาคของสังคม” 

ยุทธศาสตร์ที่ ๕ : ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสรา้งการเติบโต 
                     บนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

“เติบโต สมดุล ยั่งยืน ท้ังเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต” 

มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 
การพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งมิติด้านสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ธรรมาภิบาล
และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกันทั้งภายในและภายนอก
ประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พื้นที่ เป็นตัวตั้งในการก าหนดกลยุทธ์และ
แผนงาน และการให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในแบบทางตรง 
ให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ โดยเป็นการด าเนินการบนพื้นฐานการเติบโต
ร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต โดยให้
ความส าคัญกับการสร้างสมดุลทั้ง ๓ ด้าน อันจะน าไปสู่ความยั่งยืนเพื่อ 
คนรุ่นต่อไปอย่างแท้จริง 

ยุทธศาสตร์ที่ ๖ : ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรบัสมดุล 
                     และพัฒนาระบบการบริหารจดัการภาครัฐ 

“ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชนส์่วนรวม” 

มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก 
“ภาครัฐของประชาชน เพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม”   
โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ แยกแยะบทบาท
หน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่ในการก ากับหรือในการให้บริการ  ยึดหลัก
ธรรมาภิบาลปรับวัฒนธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ 
ส่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การน านวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการ
ท างานทีเ่ป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และ 

ปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล  รวมทั้งมีลักษณะ
เปิดกว้าง เช่ือมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วน
เข้ามามีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน
ได้อย่างสะดวก รวดเร็วและโปร่งใส โดยทุกภาคส่วน 

 ในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซ่ือสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์  
และสร้างจิตส านึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบ 
อย่างสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความชัดเจนมีเพียงเท่าที่จ าเป็น 
มีความทันสมัย มีความเป็นสากลมีประสิทธิภาพและน าไปสู่การลด 
ความเหลื่อมล้ าและเอื้อต่อการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรม 
มีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติและการอ านวย
ความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 
  หน้า I ๑๑ 



แผนงาน/โครงการที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคม  :  
 ๑) การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่สาระความรู้และข่าวสารเกี่ยวกับการเมืองการปกครอง 
ในระบอบประชาธิปไตยและกระบวนการด้านนิติบัญญัติ : โครงการเสริมสร้างภาพลักษณ์และ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา กิจกรรมพบผู้ฟังและผู้ชม 

 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ :  
 ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในประเด็นยุทธศาสตร์ 
  ๔.๔ การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงพาตนเองและการจัดการตนเอง 
  ๔.๔.๓ การสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อสร้างประชาธิปไตยชุมชน (รายละเอียด
ปรากฏในส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ผลกระทบตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมจากการ
ด าเนินงานตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร)   

พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 

จากการวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้น 
ต่อสังคมจากการด าเนินงานของส านักงานฯ จ านวน ๒๗ หน่วยงาน โดยมีหน่วยงาน 
มีพันธกิจ แผนงาน/โครงการ ที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมจากการด าเนินการตาม 
พันธกิจของส านักงานฯ ทั้งสิ้นจ านวน ๑๒ หน่วยงาน พบว่า มีแผนงาน/โครงการที่อาจ 
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคม จ านวน ๑๗ แผนงาน/โครงการ (รายละเอียดผลการด าเนินการ 
ตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบฯ ตาม QR Code ที่ปรากฏ) ซึ่งมีแผนงาน/โครงการ ที่สนับสนุนการ
ด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ จ านวน ๑๒ แผนงาน/โครงการ และมีผลการด าเนินการมีความ
สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ จ านวน ๕ แผนงาน/โครงการ ดังนี้ 

ในการนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการก าหนดมาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 
ที่เกิดข้ึนต่อสังคมจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ คือ  
 การมีส่วนร่วมของฝ่ายนิติบัญญัติกับประชาชน 
 ๑. วางแผนการด าเนินงานด้านสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชน 
ได้มีส่วนร่วมทางการเมืองกับสถาบันนิติบัญญัติและเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นกับสมาชิกรัฐสภา  
 ๒. ศึกษา/ส ารวจความคิดเห็นเ พ่ือก าหนดโครงการ /กิจกรรมการมีส่วนร่วมที่ เหมาะสม 
และตอบสนองความต้องการของประชาชน และสร้างการมีส่วนร่วมโดยให้ประชาชนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
ได้มีส่วนร่วมทางการเมืองกับฝ่ายนิติบัญญัติ 
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 ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
 ๑.  วางแผนการด า เนินงานด้านการผลิตรายการ โดยก าหนดขอบเขตการด า เนินงาน 
และเป้าหมายการผลิตรายการที่สอดรับกับวัตถุประสงค์การด าเนินงานและ พันธกิจของสถานีวิทยุ 
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ในการเผยแพร่สาระความรู้และข่าวสารการเมืองการปกครอง 
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และด้านนิติบัญญัติ เพ่ือสร้างความรู้เข้าใจ
เกี่ยวกับระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยฯ และสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างรัฐสภากับ
ประชาชน  
 ๒.  วางแผนการพัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการผลิตและด าเนินรายการของสถานี
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา โดยการพัฒนาองค์ความรู้ให้กับบุคลากรเพ่ือเสริมสร้างความรู้
และทักษะให้เกิดความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน 
 ๓. คัดเลือกวิทยากรร่วมรายการ (สมาชิกรัฐสภา/นักวิชาการ) มีการพิจารณาอย่างรอบคอบ  
โดยคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ เกี่ยวข้องกับประเด็นเนื้อหาที่น าเสนออย่างแท้จริง เพ่ือสร้างความรู้  
ความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับประชาชน/ผู้ฟังและผู้ชมต่อการน าเสนอเนื้อหาดังกล่าว 

พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 

แผนงาน/โครงการที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคม  :  
 ๒) การเผยแพร่ความรู้ด้านรัฐสภาและการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
 ๓) การส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชนในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 ๔) การวิเคราะห์ และชี้แจงข้อเท็จจริงข่าวสารที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร  
และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ :  
 ยุทธศาสตร์ที่ ๖ : ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นยุทธศาสตร์
 ๔.๑ ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการอย่างสะดวก 
              ๔.๑.๒ ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ผ่านการน า เทคโนโลยีดิจิทัล 
มาประยุกต์ใช้     

หน้า I ๑๓ 



พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 

การเผยแพร่ความรู้ด้านรัฐสภาและการปกครองระบอบประชาธิปไตย ก าหนดมาตรการฯ ดังนี้  
๑. มอบหมายเจ้าหน้าที่ให้รับผิดชอบด าเนินการปรับปรุงข้อมูลรัฐสภาและการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยให้มีความถูกต้องครบถ้วนและมีความทันสมัยอยู่เสมอ รวมถึงช่องทางในการเผยแพร่ความรู้
รัฐสภาผ่านสื่อต่าง ๆ ให้มีความทันสมัยและสะดวกต่อการใช้งาน 

๒. มีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนที่จะเผยแพร่ให้กลุ่มเป้าหมาย  
๓. ประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อต่าง ๆ ของรัฐสภา เช่น ทีวี วิทยุ Website และ Social Media 
๔. ส ารวจความคิดเห็นโดยการใช้แบบสอบถาม เพ่ือน ามาปรับปรุงพัฒนาการเผยแพร่ความรู้  

ด้านรัฐสภาและการปกครองระบอบประชาธิปไตยให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
 ๕. เปิดช่องทางให้สอบถาม/แนะน า/ข้อเสนอแนะในการให้บริการด้านการเผยแพร่ความรู้ผ่านสื่อ
รัฐสภา เช่น Website, Facebook, Call Center 

๖. ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินการแก้ไขปัญหา/ผลกระทบฯ ต่อผู้บริหาร
ตามล าดับชั้น 

  การส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชนในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหาษัตริยท์รงเป็นประมุข ก าหนดมาตรการฯ ดังนี้  
 ๑. ปรับปรุงและเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่เนื้อหาสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ของกลุ่มงานผลิตเอกสาร 
ในรูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book)  ผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ เว็บไซต์ของรัฐสภาและส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, Facebook และ Twitter เป็นต้น                                                            
 ๒. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารและความเคลื่อนไหวต่าง ๆ เกี่ยวกับภารกิจและกิจกรรม
ของประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ประธานคณะกรรมาธิการและคณะกรรมาธิการ 
ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐสภาและส านักงานฯ รวมทั้งเนื้อหาสื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ ในความรับผิดชอบ
ของกลุ่มงานผลิตเอกสาร ผ่านทางเว็บไซต์ของรัฐสภาและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
อย่างต่อเนื่อง 

 

หน้า I ๑๔ 

ในการนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการก าหนดมาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 
ที่เกิดขึ้นต่อสังคมจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ ดังนี้ 



พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 

การติดตาม ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประมวลผล เสนอแนะแผนงาน/โครงการ และชี้แจง
ข้อเท็จจริงข่าวสารที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ก าหนดมาตรการฯ ดังนี้  

๑. ด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประมวลผล เสนอแนะแผนงาน/โครงการ และชี้แจง
ข้อเท็จจริงข่าวสารที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๒. ด าเนินการจัดท าข่าว และเผยแพร่พร้อมภาพกิจกรรมของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร 
คณะกรรมาธิการ และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ เว็บ ไชต์รัฐสภา
เว็บไซต์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ระบบสารบรรณอิเล็คทรอนิคส์ กลุ่มไลน์ (LINE) ผู้บริหาร
และช่องทางเฟสบุ๊ค (Facebook) เพ่ือให้ประชาชนเกิดการตระหนักรู้ ตื่นตัวและสร้างการมีส่วนร่วม 
แก่ประชาชน 
     

หน้า I ๑๕ 

พันธกิจของส านักงานฯ  :   เสริมสร้างกระบวนการนิติบัญญัติให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล 

แผนงาน/โครงการที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคม  :  

 ๕) การศึกษาวิเคราะห์กฎหมายที่ใช้บังคับเพื่อเสนอปรับปรุงหรือให้มีกฎหมายใหม่ เพื่อประโยชน์ 
ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม หรือการบริหารประเทศ 

 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ : 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๖ : ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นยุทธศาสตร์ 
 ๔.๗  กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ และมีเท่าที่จ าเป็น 
 ๔.๗.๑ ภาครัฐจัดให้มีกฎหมายที่สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลง 
 ๔.๗.๒ มีกฎหมายเท่าที่จ าเป็น (รายละเอียดปรากฏในส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ผลกระทบ 
ตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมจากการด าเนินงานตามพันธกิจของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร)    

ในการนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีการก าหนดมาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 
ที่เกิดขึ้นต่อสังคมจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ คือ ด าเนินการศึกษาวิเคราะห์
พระราชบัญญัติหลัก เกณฑ์การจัดท าร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย  
พ.ศ. ๒๕๖๒ และข้อบังคับการประชุมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๒ ข้อ ๑๑๐ 



ส่วนที่ ๓  
การวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามพันธกิจ 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
กับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 

๒. การวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามพันธกิจของ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ 

๓. ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 
 - ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 - ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 - ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

๑. แนวทางการวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามพันธกิจของ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  



วิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อสังคม 
จากการด าเนินงานตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

การจัดท ามาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมจากการด าเนินการตาม พันธกิจ 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ผ่านมา ส านักนโยบายและแผนได้ด าเนินการทบทวน 
และปรับปรุงมาตรการให้สอดคล้องตามบริบทของส านักงานฯ ที่เปลี่ยนแปลงไป พร้อมวิเคราะห์ 
และก าหนดประเด็นที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคม โดยให้หน่วยงานร่วมวิเคราะห์และประเมินผลกระทบ 
เพ่ือก าหนดมาตรการบริหารจัดการผลกระทบและตัวชี้วัดตามมาตรการ พร้อมแจ้งเวียนให้ทุกหน่วยงาน 
ถือปฏิบัติตามมาตรการดังกล่าว  

ส านักนโยบายและแผน ได้วิเคราะห์ผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้น 
ต่อสังคมฯ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ โดยใช้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ เป็นแนวทางในการ
วิเคราะห์ พบว่า ส านักงานฯ มีพันธกิจ แผนงาน/โครงการ ที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมฯ ทั้งสิ้นจ านวน 
๑๗ แผนงาน/โครงการ โดยมีแผนงาน/โครงการ ที่สนับสนุนการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ 
จ านวน ๑๒ แผนงาน/โครงการ และมีแผนงาน/โครงการ ที่สนับสนุนและสอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ ในยุทธศาสตร์ที่  ๔ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
และยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ จ านวน ๕ แผนงาน/
โครงการ ที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๖๒ เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ หมวด ๑ การน าองค์การ  
โดยมีแนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 

หน้า I ๑๗ 



ข 

พันธกิจของส านักงานฯ 

๑. เสริมสร้างกระบวนการ 
นิติบัญญัติให้มีคุณภาพ 
และไดม้าตรฐานสากล 
๒. เสริมสร้างบทบาทและ 
ความร่วมมือในเวทีรัฐสภาอาเซียน
และรัฐสภาระหว่างประเทศ 
๓. ส่งเสริมวัฒนธรรมทาง
การเมืองและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในระบอบประชาธปิไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

 
 
ยุทธศาสตร์ชาติที่ ๑ ด้านความมั่นคง 
๔.๑.๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการเมือง 
ในระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุขที่มีเสถียรภาพ 
และมีธรรมาภิบาล เห็นแก่ประโยชน์ 
ของประเทศชาติมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 
ยุทธศาสตร์ชาติที่ ๔  ด้านการสร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม  
๔.๔.๓ การสร้างการมีส่วนร่วมของ 
ภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อสร้างประชาธิปไตยชุมชน 
ยุทธศาสตร์ชาติที่ ๖  ด้านการปรับสมดุล 
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
 ๔.๑.๒ ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการ
สาธารณะต่าง ๆ ผ่านการน าเทคโนโลยีดิจิทัล 
มาประยุกต์ใช้  
๔.๗.๑ ภาครัฐจัดให้มีกฎหมายที่สอดคล้อง
และเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลง 
 
 

ยุทธศาสตร์ชาติ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 

 
 
 

หมวด ๒ มาตรา ๘ (๓) ก าหนดให้ส่วนราชการ
จะต้องด าเนินการ โดยถือว่าประชาชนเป็น
ศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากรัฐ และ
จะต้องมีแนวทางการบริหารราชการ โดยก่อน
เร่ิมด าเนินการ ส่วนราชการต้องจัดให้มี
การศึกษาวิเคราะห์ผลดีผลเสียให้ครบถ้วนทุก
ด้าน ก าหนดขั้นตอนการด าเนนิการที่โปร่งใส 
มีกลไกตรวจสอบการด าเนินการในแต่ละ
ขั้นตอน ในกรณีใดจะมีผลกระทบต่อ
ประชาชน ส่วนราชการต้องด าเนินการรับฟัง
ความคิดเห็นของประขาชนหรือชี้แจงท าความ
เข้าใจเพื่อให้ประชาชนได้ตระหนักถงึ
ประโยชน์ที่ส่วนรวมจะได้รับจากภารกิจนั้น” 

พรฎ. ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 

หมวด ๑ การน าองค์การ 
โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสังคมและแนวทาง
ตามพระราชกฤษฎกีาว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
พ.ศ. ๒๕๔๖ 

เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 พ.ศ. ๒๕๖๒ (PMQA) 

แผนงาน/โครงการ 
ที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมฯ 

๑.  การประชาสัมพันธแ์ละเผยแพร่
สาระความรู้และข่าวสารเกีย่วกับ 
การเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยและกระบวนการ
ทางด้านนิติบัญญัติโครงการ
เสริมสร้างภาพลักษณ์และการมี 
ส่วนร่วมของประชาชนสถานี
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์
รัฐสภา กิจกรรมพบผู้ฟังและผู้ชม 
๒. การเผยแพร่ความรู้ด้านรัฐสภา 
และการปกครองระบอบประชาธปิไตย 
๓. การส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมือง
และการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
๔.การวิเคราะห์ และชี้แจงข้อเท็จจริง
ข่าวสารที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับรัฐสภา 
สภาผู้แทนราษฎร และส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
๕. การศึกษาวิเคราะห์กฎหมายที่ใช้
บังคับเพื่อเสนอปรับปรุงหรือให้มี
กฎหม าย ใหม่  เพื่ อ ป ระ โ ยช น์ 
ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม หรือการ
บริหารประเทศ 

๑. แนวทางการวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

หน้า I ๑๘ 



พันธกิจ แผนงาน/โครงการ   :   ๑.  การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่สาระความรู้และข่าวสารเกี่ยวกับ 
การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยและกระบวนการ
ทางด้านนิติบัญญัติ โครงการเสริมสร้างภาพลักษณ์และ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์รัฐสภา กิจกรรมพบผู้ฟังและผู้ชม 

ผู้รับผิดชอบ                      : สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา 

จากผังความเชื่อมโยงแนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบดังกล่าวข้างต้น ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร มีจ านวน ๕ แผนงาน/โครงการ ที่มีผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ ได้มีการก าหนดมาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 
และตัวชี้วัดตามมาตรการ โดยมีผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบฯ ดังนี้ 

 
 

มาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 

การมีส่วนร่วมของฝ่ายนิติบัญญัติกับประชาชน 
๑. วางแผนการด าเนินงานด้านสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มี 

ส่วนร่วมทางการเมืองกับสถาบันนิติบัญญัติและเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นกับสมาชิกรัฐสภา  

๒. ศึกษา/ส ารวจความคิดเห็นเพ่ือก าหนดโครงการ/กิจกรรมการมีส่วนร่วมที่เหมาะสมและตอบสนอง 
ความต้องการของประชาชน และสร้างการมีส่วนร่วมโดยให้ประชาชนผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ มี 
ส่วนร่วมทางการเมืองกับฝ่ายนิติบัญญัติ 

ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
๑. ก าหนดขอบเขตการด าเนินงานและเป้าหมายการผลิตรายการที่สอดรับกับวัตถุประสงค์ 

การด าเนินงานและพันธกิจของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา ในการเผยแพร่
สาระความรู้และข่าวสารการเมือง การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข และด้านนิติบัญญัติ เพ่ือสร้างความรู้เข้าใจเกี่ยวกับระบบการเมืองการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยฯ และสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างรัฐสภากับประชาชน  

๒. พัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการผลิตและด าเนินรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน์รัฐสภา เพื่อเสริมสร้างความรู้และทักษะให้เกิดความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน 

๓. คัดเลือกวิทยากรร่วมรายการ (สมาชิกรัฐสภา/นักวิชาการ ที่มีความรู้เกี่ยวข้องกับประเด็นเนื้อหา
ที่น าเสนออย่างแท้จริง เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับประชาชน/ผู้ฟังและผู้ชม 
ต่อการน าเสนอเนื้อหาดังกล่าว 

หน้า I ๑๙ 

๒. การวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกับยุทธศาสตร์ชาติ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ 



 
 

ตัวช้ีวัดตามมาตรการ 

การมีส่วนร่วมของฝ่ายนิติบัญญัติกับประชาชน 
๑. สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา จัดโครงการเสริมสร้างภาพลักษณ์ 

และการมีส่วนร่วมของประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภาเป็นไป 
ตามแผนการด าเนินงาน จ านวน ๒ ครั้ง 

๒. การจัดโครงการฯ สามารถด าเนินงานได้ตามเป้าหมายมีกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการฯ  
โดยมีกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  

๓. กลุ่มเป้าหมายมีมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
 

ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติ 
๑. ผู้ฟังและผู้ชม/ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับสาระความรู้และข่าวสาร 

ด้านการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย/ด้านนิติบัญญัติ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐   
๒. ผู้ฟังและผู้ชม/ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการรับฟังและรับชมรายการรายการประเภทสาระ

และความรู้ด้านการเมือง การปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข/ด้านนิติบัญญัติ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

การมีส่วนร่วมของฝ่ายนิติบัญญัติกับประชาชน 

จากสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด-๑๙ สถานีฯ  

ได้ปรับรูปแบบการด าเนินโครงการส่งเสริมภาพลักษณ์และการมีส่วนร่วมของประชาชน : กิจกรรม

พบผู้ฟังและผู้ชมรายการของสถานีฯ โดยปรับรูปแบบกิจกรรม พบผู้ฟัง ผู้ชม สัญจรออนไลน์  

พร้อมทั้งจัดสัมมนาเรื่อง “วิกฤตโอกาส ทางเลือกใหม่ ในวิถี new normal” กิจกรรม "เปิดประตู 

ดูเบื้องหลัง...สถานีฯ” โดยถ่ายทอดสดผ่านทางสถานีโทรทัศน์รัฐสภาช่อง ๑๐  วิทยุกระจายเสียง

รัฐสภา FM๘๗.๕ MHz พร้อม ๑๔ เครือข่ายภูมิภาค และระบบ AM๑๐๗๑ KHz และช่องทางสื่อ

ออนไลน์ เว็บไซต์ www.tpchannel.org  Application: TPchannel และ Facebook Live : 

วิทยุและโทรทัศน์รัฐสภา รวมถึงมีการปรับรูปแบบการด าเนินโครงการให้สอดคล้องกับสถานการณ์

ปัจจุบันที่ประชาชนให้ความส าคัญกับการติดตามข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อใหม่ (News Media)  

จึงได้กิจกรรมประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับชมรับฟังรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ 

ผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 

หน้า I ๒๐ 



 
 

 จากผลการด าเนินการตามมาตรการดังกล่าว พบว่า แผนงาน/โครงการสามารถสนับสนุนการ
ด าเนินการด้านการบริหารจัดการภาครัฐ โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
พ.ศ. ๒๕๖๒ (PMQA) โดยแผนงาน/โครงการดังกล่าว สามารถสนับสนุนการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ :   
 ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ด้านความม่ันคง ในประเด็นยุทธศาสตร์ 
 ๔.๑  การรักษาความสงบภายในประเทศ   
   
 
   

โทรทัศน์รัฐสภา ครั้งที่ ๑ ที่อาคารรัฐสภา ฝั่งส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และครั้งที่ ๒  

ณ ฝั่งส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพื่อให้สมาชิกรัฐสภา และบุคลากรในวงงานนิติบัญญัติได้รับทราบ

ช่องทางการรับชม และรับฟังรายการของทางสถานีฯ ผ่านสื่อใหม่ 

๒. การจัดโครงการฯ สามารถด าเนินงานได้ตามเป้าหมาย มีกลุ่มเป้าหมายเข้ารว่มโครงการฯ  
๓. กลุ่มเป้าหมายมีมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโครงการฯ  

ผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 

ผลการด าเนินการตามตัวช้ีวัด 

การมีส่วนร่วมของฝ่ายนิติบัญญัติกับประชาชน 
๑.  สถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา สามารถด าเนินโครงการได้ส าเร็จตามแผนงาน 

ที่ก าหนด 
๒.  กลุ่มเป้าหมาย เข้าร่วมโครงการได้ตามเป้าประสงค์ของโครงการที่ก าหนดไว้ 
๓.  สมาชิกรัฐสภา และบุคลากรในวงงานนิติบัญญัติได้รับทราบช่องทางการรับชม และรับฟังรายการ 

ของทางสถานีฯ ผ่านสื่อใหม่ (News Media) 
๔.  สมาชิกรัฐสภา บุคลากรในวงงานนิติบัญญัติ และประชาชน ผู้ชมและผู้ฟังรายการ มีความพึงพอใจ 

ต่อการด าเนินงานของสถานีฯ 

หน้า I ๒๑ 

 ๔.๑.๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขที่มีเสถียรภาพและมีธรรมาภิบาล 
 เห็นแก่ประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่าประโยชน์ส่วนตน เพ่ือให้การบริหารจัดการ

บ้านเมืองและการปกครองประเทศตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
ที่สอดคล้องกับบริบทของไทย เอ้ืออ านวยต่อการพัฒนาประเทศให้ เจริญก้าวหน้าได้อย่างยั่งยืนตาม
เป้าหมายที่ก าหนด รวมทั้งได้ผู้น าและนักการเมืองที่เป็นคนดี คนเก่ง มีความรู้ความสามารถ มีคุณธรรมสูง  
 

สรุปผลการวิเคราะห์ 



และกล้าตัดสินใจ โดยปลูกฝังให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจ และมีส่วนร่วมอย่างถูกต้องกับการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขในบริบทของไทย ส่งเสริมให้ นักการเมือง 
มีคุณภาพ เป็นคนดีมีคุณธรรม มีความรู้ความสามารถ เห็นประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัวและของพรรคพวกเพ่ือนพ้อง เสริมสร้างพรรคการเมืองและสถาบันต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ให้มีนโยบาย 
แนวคิด และการบริหารจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาลสากล ไปจนถึงพัฒนาปรับปรุงระบบ
การเลือกตั้งให้มีประสิทธิภาพ สามารถจัดการเลือกตั้งได้อย่างสุจริตและเที่ยงธรรม มีกลไกแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้งและสร้างความสามัคคีปรองดอง จนสามารถคัดกรองคนดี คนเก่งมีความรู้ความสามารถ  
และกล้าตัดสินใจ เข้ามาบริหารประเทศให้มุ่งไปสู่การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข ที่ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงและสอดคล้องเหมาะสมกับสังคมไทย 
 ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในประเด็นยุทธศาสตร์ 
  ๔.๔ การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงพาตนเองและการจัดการตนเอง 
  ๔.๔.๓ การสร้ างการมีส่ วนร่ วมของภาคส่ วนต่าง ๆ เ พ่ือสร้ างประชาธิปไตยชุมชน 
   

 จะเห็นได้ว่า จากสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด-๑๙ 
ส่งผลให้โครงการส่งเสริมภาพลักษณ์และการมีส่วนร่วมของประชาชน : กิจกรรมพบผู้ฟังและผู้ชมรายการของ
สถานีฯ ไม่สามารถสัญจรเพ่ือเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ เข้าถึง และมีส่วนร่วมทางการเมือง
กับฝ่ายนิติบัญญัติได้อย่างเต็มที่ จึงได้มีการก าหนดมาตรการในการป้องกัน/แก้ไขผลกระทบที่เกิดขึ้น  
เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อสังคมหรือเกิดน้อยที่สุด โดยได้ด าเนินการปรับรูปแบบกิจกรรม โดยการใช้  
พบผู้ฟัง ผู้ชม สัญจรออนไลน์ พร้อมทั้งจัดสัมมนาเรื่อง “วิกฤตโอกาส ทางเลือกใหม่ ในวิถี new normal” 
กิจกรรม "เปิดประตูดู เบื้องหลัง...สถานีฯ” โดยถ่ายทอดสดผ่านทางสถานีโทรทัศน์รัฐสภาช่อง ๑๐  
วิทยุกระจายเสียงรัฐสภา FM๘๗.๕ MHz พร้อม ๑๔ เครือข่ายภูมิภาค และระบบ AM๑๐๗๑ KHz และช่องทาง
สื่อออนไลน์เว็บไซต์ www.tpchannel.org  Application: TPchannel และ Facebook Live : วิทยุและ
โทรทัศน์รัฐสภา รวมถึงมีการปรับรูปแบบการด าเนินโครงการให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันที่
ประชาชนให้ความส าคัญกับการติดตามข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อใหม่ (News Media) ทั้งนี้ เพ่ือปลูกฝัง 
ให้ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจ และมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยแผนงาน/โครงการดังกล่าวสามารถสนับสนุนและผลักดันการด าเนินการ
ของส านักงานฯ ให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติได้  
 

หน้า I ๒๒ 

และลดความขัดแย้งได้ อันจะเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างประชาธิปไตย 
ที่ระดับฐานรากและสร้างความสมานฉันท์ ตลอดจนปรับบทบาทภาครัฐ 
ให้เป็นฝ่ายสนับสนุนให้ชุมชนจัดการตนเองได้มากขึ้น โดยรัฐเป็นที่ปรึกษา
สนับสนุนองค์ความรู้และพัฒนาทักษะในการบริหารจัดการให้กับชุมชน  
เพ่ือเป็นพลังของการพัฒนา 

โดยสนับสนุนให้ประชาชนสามารถรวมกลุ่มและมีเวทีกลางเพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน 
และเพ่ือปรึกษาหารือกิจการที่เป็นประเด็นสาธารณะ สามารถก าหนดเป้าหมายการพัฒนาบนฐานการมีข้อมูล 
และการใช้ เหตุผล และสร้างข้อตกลงร่วมกันที่สามารถผูกพันและตรวจสอบการท างานของภาครัฐ  
 



หน้า I ๒๓ 



พันธกิจ แผนงาน/โครงการ   :   ๒. การเผยแพรค่วามรูด้้านรฐัสภา และการปกครองระบอบ 
   ประชาธิปไตย : โครงการส่งเสริมและสนับสนุนความเป็นพลเมือง 
   ของเยาวชนในระบอบประชาธิปไตยเพ่ือพัฒนาประชาธิปไตยให้ยั่งยืน  

ผู้รับผิดชอบ  :  ส านักประชาสัมพันธ์ 

มาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 

๑.  มอบหมายเจ้าหน้าท่ีให้รับผิดชอบด าเนินการปรับปรุงข้อมูลรัฐสภาและการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยให้มีความถูกต้องครบถ้วนและมีความทันสมัยอยู่เสมอ รวมถึงช่องทางในการเผยแพร่
ความรู้รัฐสภาผ่านสื่อต่าง ๆ ให้มีความทันสมัยและสะดวกต่อการใช้งาน 

๒.  มีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนท่ีจะเผยแพร่ให้กลุ่มเป้าหมาย คือ คณะบุคคล 
ท่ีขออนุญาตเข้าเยี่ยมชม ศึกษาดูงาน ตลอดจนฟังบรรยายสรุปความรู้ด้านรัฐสภาและการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย 

๓.  ประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อต่าง ๆ ของรัฐสภา เช่น ทีวี วิทยุ Website และ Social Media 
๔. ส ารวจความคิดเห็นโดยการใช้แบบสอบถาม เพื่อน ามาปรับปรุงพัฒนาการเผยแพร่ความรู้  

ด้านรัฐสภาและการปกครองระบอบประชาธิปไตยให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
๕.  เปิดช่องทางให้สอบถาม/แนะน า/ข้อเสนอแนะในการให้บริการด้านการเผยแพร่ความรู้ผ่านสื่อรัฐสภา  

เช่น Website, Facebook, Call Center 
๖.  ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการด าเนินการแก้ไขปัญหา /ผลกระทบฯ ต่อผู้บริหาร 

ตามล าดับชั้น 

ตัวช้ีวัดตามมาตรการ 

๑. ร้อยละความส าเร็จของคณะบุคคลที่เข้ามาเยี่ยมชมรัฐสภา ตลอดจนประชาชนและผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสียมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการเมือง การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

 หมายเหตุ : ค่าเป้าหมายตัวชี้วัด ร้อยละ ๘๐ หมายถึง คณะบุคคลที่เข้ามาเยี่ยมชมรัฐสภา ได้แก่ 
นักเรียน นิสิต นักศึกษา ประชาชน ตัวแทนจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน มีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการเมือง การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
จ านวน ๒๐๐ คน (กลุ่มตัวอย่างท่ีจะเก็บแบบสอบถาม)  

๒. ร้อยละความถูกต้องของเนื้อหา สาระ ความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร ก่อนที่จะเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แก่
คณะบุคคลที่ขอเข้าเยี่ยมชม ศึกษาดูงานรัฐสภา ตลอดจนฟังบรรยายสรุปความรู้ด้านการเมือง 
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐๐ 

 

หน้า I ๒๔ 



หน้า I ๒๕ 

 
 

ผลการด าเนินการตามมาตรการ 

๑. มีการศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน ทันสถานการณ์  
เพ่ือเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์ 

๒. ผู้บังคับบัญชาได้มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ท าการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล โดยมีการทบทวน 
พิสูจน์อักษร และปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้มีความถูกต้องอีกครั้งก่อนน าเผยแพร่ฯ 

๓. ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้เก่ียวกับการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยฯ  
ผ่านสื่อออนไลน์บนเว็บเพจเยี่ยมชมรัฐสภา 

๔. เปิดให้ผู้เข้าชมผ่านเว็บเพจเยี่ยมชมรัฐสภา สามารถแสดงความคิดเห็น ให้ค าแนะน าและข้อเสนอแนะ  
เพ่ือน ามาปรับปรุง และพัฒนาความรู้เกี่ยวกับการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยฯ ให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้เข้าชมมากข้ึน 

๕. ผู้ เข้าชมสามารถสอบถาม เสนอแนะการให้บริการด้านการเผยแพร่ความรู้ผ่านสื่อรัฐสภา  
เช่น website, Facebook เป็นต้น 

๖. มีการจัดท าสรุปรายงานผลพร้อมสถิติการเข้าชมเว็บเพจเยี่ยมชมรัฐสภาเป็นประจ าทุกเดือน  
เพ่ือเสนอให้ผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้นทราบ 

 

หมายเหตุ  การรับรองและต้อนรับคณะที่ขออนุญาตที่เข้าเยี่ยมชมและศึกษาดูงานรัฐสภา เนื่องจากส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร มีมาตรการและแนวทางการปฏิบัติงานของส านักงานฯ เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรน่า ๒๐๑๙ (COVID-๑๙) จึงได้ด าเนินการปรับรูปแบบการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการเมืองการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยฯ ในรูปแบบอินโฟกราฟิกโมช่ัน กราฟิกวีดิโอคลิปสั้น ผ่านสื่อออนไลน์บนเพจเยี่ยมชมรัฐสภา 
ที่ https://www.facebook.com/Sara.Infor.visit/?modal=admin_todo_tour) 

 
 

ผลการด าเนินการตามตัวช้ีวัด 

๑.  คณะบุคคลที่เข้ามาเยี่ยมชมรัฐสภา ตลอดจนประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความรู้ ความเข้าใจ
 เก่ียวกับการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ร้อยละ ๙๐ 

๒.  เนื้อหา ข้อมูล ข่าวสาร ก่อนการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แก่คณะบุคคลที่ขอเข้าเยี่ยมชม ศึกษาดูงาน
 รัฐสภา ตลอดจนฟังบรรยายสรุปความรู้ด้านการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
 พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความถูกต้อง ร้อยละ ๑๐๐  



 

                                            

มาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 

พันธกิจ แผนงาน/โครงการ  :     ๓. การส่งเสริมวัฒนธรรมทางการเมืองและการมีส่วนรว่มของประชาชน 
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข :  
การเผยแพร่ความรู้ด้านรัฐสภา และการปกครองระบอบประชาธิปไตย  
(๑) ผลิตสื่อวารสารรัฐสภาสาร ราย ๒ เดือน (ผลิตสิ่งพิมพ์ที่น าเสนอ

บทความทางวิชาการด้านการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ 
สังคม และสถานการณ์ที่น่าสนใจ)                                                           

(๒) ผลิตวารสารเอกสารข่าวรัฐสภา รายเดือน (ผลิตสิ่งพิมพ์เพ่ือเป็น
เอกสารรายงานข่าว และสารคดทีี่เก่ียวข้องกับวงงานรัฐสภา)       

(๓) สื่อวารสารรัฐสภาสาร ในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์  
(e-book) หรือสื่อสิ่ งพิมพ์ออนไลน์ที่น าเสนอบทความทาง
วิชาการด้านการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ สังคม และ
สถานการณ์ท่ีน่าสนใจ)   

(๔) สื่อวารสารเอกสารข่าวรัฐสภา ในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ 
(e-book) หรือสื่อสิ่งพิมพ์ออนไลน์ (เอกสารรายงานข่าวและ 
สารคดทีี่เก่ียวข้องกับวงงานรัฐสภา)  

ผู้รับผิดชอบ   :   ส านักประชาสัมพันธ์ 

๑. ลดปริมาณการใช้กระดาษในการพิมพ์เผยแพร่และประชาสัมพันธ์สื่อสิ่งพิมพ์ต่าง  ๆในรูปแบบหนังสือ  
๒. ปรับปรุงและเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่เนื้อหาสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ของกลุ่มงานผลิตเอกสารใน

รูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book)  ผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ เว็บไซต์ของรัฐสภาและ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, Facebook และ Twitter เป็นต้น                                                            

๓. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารและความเคลื่อนไหวต่าง ๆ เกี่ยวกับภารกิจและกิจกรรมของ
ประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ประธานคณะกรรมาธิการและ
คณะกรรมาธิการ ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ ของรัฐสภาและส านักงานฯ รวมทั้งเนื้อหาสื่อสิ่งพิมพ์
ต่างๆ ในความรับผิดชอบของกลุ่มงานผลิตเอกสาร ผ่านทางเว็บไซต์ของรัฐสภาและส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรอย่างต่อเนื่อง    
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ตัวช้ีวัดตามมาตรการ 

ผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 

๑. การจัดพิมพ์วารสารที่ใช้ในการเผยแพร่ ในรูปแบบเอกสาร (Hard Copy) มีปริมาณใช้กระดาษลดลง ดังนี้    
- รัฐสภาสาร จากเดิม จ านวนพิมพ์ ๑,๘๐๐ เล่ม/ฉบับ ปรับลดเหลือ ๕๐๐ เล่ม/ฉบับ      
- เอกสารข่าวรัฐสภา จากเดิม จ านวนพิมพ์ ๒,๒๐๐ เล่ม/ฉบับ ปรับลดเหลือ ๕๐๐ เล่ม/ฉบับ   

๒. ช่องทางในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารและความเคลื่อนไหวต่าง ๆ เกี่ยวกับภารกิจ 
และกิจกรรมของประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ประธานคณะกรรมาธิการ  
และคณะกรรมาธิการ ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ ของส านักงานฯ และรัฐสภา รวมทั้งเนื้อหา 
สื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ ในความรับผิดชอบของกลุ่มงานผลิตเอกสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  
สู่ประชาชน ในรูปแบบหนังสือ (Hard Copy) /หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) จ านวนไม่น้อยกว่า  
๔ ช่องทาง 

๓. จ านวนครั้งของผู้ใช้บริการที่มีความสนใจติดตามข่าวสาร ความเคลื่อนไหวในวงงานรัฐสภา ตลอดจน 
ข้อมูลต่าง ๆ และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องในส่วนของแบนเนอร์วารสารของรัฐสภาและแบนเนอร์หนังสือ 
และสื่อเผยแพร่บนหน้า Website หลักของรัฐสภาและส านักงานฯ เพ่ิมมากขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

 (หมายเหตุ : จ านวนครั้งของผู้ใช้บริการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ร้อยละ ๘๐ หมายถึง จ านวนครั้ง 
ของผู้ใช้บริการที่มีความสนใจติดตามข่าวสารความเคลื่อนไหวในวงงานรัฐสภา ตลอดจนข้อมูลต่าง ๆ  
และองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องในส่วนของแบนเนอร์วารสารของรัฐสภาและแบนเนอร์หนังสือและสื่อเผยแพร่บน
หน้าโฮมเพจหลักของรัฐสภาและส านักงานฯ มีจ านวนไม่น้อยกว่า ๓๐,๐๐๐ ครั้ง) 

๑.  มีการปรับลดจ านวนการพิมพ์วารสารเผยแพร่ต่าง ๆ ในรูปแบบหนังสือ (Hard Copy) อย่าง

ต่อเนื่อง โดยด าเนินการ ดังนี้                                    

  - รัฐสภาสาร ซึ่งเป็นวารสารราย ๒ เดือน (จ านวน ๖ ฉบับ/ปี) จากเดิม จ านวนพิมพ์ ๑,๘๐๐ 

เล่ม/ฉบับ ปรับลดเหลือ ๕๐๐ เล่ม/ฉบับ โดยเริ่มตั้งแต่ฉบับเดือนกันยายน-ตุลาคม ๒๕๖๒  

เป็นต้นไป                                                     

 - เอกสารข่าวรัฐสภา ซึ่งเป็นวารสารรายเดือน (จ านวน ๑๒ ฉบับ/ปี) จากเดิม จ านวนพิมพ์ ๒,๒๐๐ 

เล่ม/ฉบับ ปรับลดเหลือ ๕๐๐ เล่ม/ฉบับ  โดยเริ่มตั้งแต่ฉบับเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๒ เป็นต้นไป 

 โดยผู้ใช้บริการสามารถดาวน์โหลดเนื้อหาวารสารรัฐสภาสารและเอกสารข่าวรัฐสภา โดยการ

สแกน QR Code บนปกวารสารจากโทรศัพท์มือถือผ่านทางเว็บไซต์ของรัฐสภา และยกเลิกการ

จัดพิมพ์สื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ในรูปแบบหนังสือ (Hard Copy) โดยเน้นเผยแพร่สื่อสิ่งพิมพ์ในรูปแบบ

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ทดแทน  
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๒. เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ความรู้ด้านรัฐสภาและการปกครองระบอบประชาธิปไตย รวมทั้งการ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติและองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนภารกิจ 

และกิจกรรมของประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ประธานคณะกรรมาธิการ  

และคณะกรรมาธิการต่าง ๆ อีกทั้งกิจกรรมต่าง ๆ ของส านักงานฯ และรัฐสภา รวมทั้งเนื้อหา 

สื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ของกลุ่มงานผลิตเอกสารผ่านทางเว็บไซต์ของรัฐสภาและส านักงานเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎร Facebook, Twitter และ YouTube                                                                                                             

๓. ขยายกลุ่มเป้าหมายใหม่ที่ขาดโอกาส ในการเข้าถึงการใช้สื่อทางอินเทอร์เน็ตและสื่อออนไลน์

ต่าง ๆ เช่น ผู้ต้องขังในเรือนจ าและทัณฑสถานทั่วประเทศ จ านวน ๑๔๗ แห่ง โดยจัดส่งวารสาร

รัฐสภาสารและเอกสารข่าวรัฐสภา ตลอดจนข้อมูลข่าวสารด้านนิติบัญญัติและองค์ความรู้  

ที่เก่ียวข้องแก่ห้องสมุดประจ าทัณฑสถานอย่างต่อเนื่อง  

ผลการด าเนินการตามตัวชี้วัด 

๑. ปริมาณการใช้กระดาษของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรลดลง ร้อยละ ๙๐ 
๒. มีจ านวนช่องทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารและความเคลื่อนไหวต่าง ๆ เกี่ยวกับภารกิจ 

และกิจกรรมของประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ประธาน
คณะกรรมาธิการและคณะกรรมาธิการ ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ ของส านักงานฯ และรัฐสภา 
รวมทั้งเนื้อหาสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ จ านวนไม่น้อยกว่า ๕ ช่องทาง ได้แก่ เว็บไซต์ของรัฐสภา 
เว็บไซต์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร Facebook Twitter และ YouTube เป็นต้น 

๓. จ านวนครั้งของผู้ใช้บริการที่มีความสนใจติดตามข่าวสาร ความเคลื่อนไหวในวงงานรัฐสภา ตลอดจน
ข้อมูลต่าง ๆ และองค์ความรู้ ที่เกี่ยวข้องในส่วนของแบนเนอร์วารสารของรัฐสภาและแบนเนอร์
หนังสือและสื่อเผยแพร่บนหน้า Website หลักของรัฐสภาและส านักงานฯ เพ่ิมมากขึ้นไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๘๐ (จ านวนครั้งในการใช้บริการ จ านวนไม่น้อยกว่า ๓๐,๐๐๐ ครั้ง) 
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พันธกิจ แผนงาน/โครงการ   :   ๔. การติดตาม ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประมวลผล เสนอแนะแผนงาน/
 โครงการ และช้ีแจงข้อเท็จจริงข่าวสารที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับรัฐสภา 
 สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ผู้รับผิดชอบ                      :    ส านักประชาสัมพันธ์ 

ตัวช้ีวัดตามมาตรการ 

๑. ด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประมวลผล เสนอแนะแผนงาน/โครงการ และชี้แจง
ข้อเท็จจริงข่าวสารที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 

 - เฝ้าระวัง (Monitor) ติดตามการน าเสนอข่าวที่มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ในแต่ละวัน 
ที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบต่อสภาผู้แทนราษฎร และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ผ่านทางสื่อแขนงต่าง ๆ   

 - ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและไวยากรณ์ ก่อนการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ 
 - ประเมินข่าวที่เกิดขึ้นว่าอาจก่อให้เกิดผลกระทบหรือไม่ หากพบว่ามีแนวโน้มเชิงลบให้รายงาน 

ต่อผู้บังคับบัญชาเพ่ือทราบ และท าการติดตามข่าวนั้นอย่างใกล้ชิด เพ่ือเตรียมความพร้อมในการ
ด าเนินการรับผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน เพ่ือจะได้แก้ไขได้อย่างทันท่วงที  

๒.  ด า เนินการจัดท าข่าว และเผยแพร่พร้อมภาพกิจกรรมของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร 
คณะกรรมาธิการ และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ เว็บไชต์
รัฐสภา เว็บไซต์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ระบบสารบรรณอิเล็คทรอนิคส์  
กลุ่มไลน์ (LINE) ผู้บริหารและช่องทางเฟสบุ๊ค (Facebook) เพ่ือให้ประชาชนเกิดการตระหนักรู้ 
ตื่นตัว และสร้างการมีส่วนร่วมแก่ประชาชน 

ร้อยละ ๘๐ ของประชาชนมีการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง 

หน้า I ๒๙ 



 
 

ผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 

ผลการด าเนินการตามตัวช้ีวัด 

การประชาสัมพันธ์ข่าวและภาพกิจกรรมสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการ และส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผ่านช่องทางต่าง ๆ จ านวน ๖ ช่องทาง ดังนี้ 

๑. ข่าวและภาพกิจกรรมสภาผู้แทนราษฎร และกรรมาธิการ ช่องทางเผยแพร่ คือ เว็บไชต์รัฐสภา 
www.parliament.go.th 

๒. ข่าวและภาพกิจกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ช่องทางเผยแพร่ คือ เว็บไซต์
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

๓. ข่าวและภาพกิจกรรมของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ช่องทางเผยแพร่ คือ ระบบ
สารบรรณอิเล็คทรอนิคส์ 

๔. ข่าวประชาสัมพันธ์ ช่องทางเผยแพร่ คือ ไลน์ผู้บริหาร 
๕. ข่าวประชาสัมพันธ์ ช่องทางเผยแพร่ คือ ไลน์สื่อมวลชน 
 ๖. กิจกรรมของส านักงานฯ ช่องทางเผยแพร่ คือ Facebook ของส านักประชาสัมพันธ์ ในการนี้ 

กลุ่มงานสื่อมวลชน ส านักประชาสัมพันธ์ ได้มีการเผยแพร่ข่าวประชาสัมพันธ์ทุกช่องทาง 
ทั้งสิ้นจ านวน ๘,๖๕๖ เรื่อง 

ประชาชนมีความเข้าใจในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง ร้อยละ ๘๕ 

 จากผลการด าเนินการตามมาตรการดังกล่าว พบว่า แผนงาน/โครงการสามารถสนับสนุนการด าเนินการ
ด้านการบริหารจัดการภาครัฐ โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒
(PMQA) โดยแผนงาน/โครงการดังกล่าว สามารถสนับสนุนการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐  
ยุทธศาสตร์ที่ ๖ : ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐในประเด็นยุทธศาสตร์  
 ๔.๑ ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการอย่างสะดวก 
              ๔.๑.๒ ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ผ่านการน า เทคโนโลยีดิจิทัล 
มาประยุกต์ใช้    

               มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงระหว่าง
หน่วยงานและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ น าไปสู่การวิเคราะห์การจัดการข้อมูลขนาด
ใหญ่ เพ่ือการพัฒนานโยบายและการให้บริการภาครัฐ มีการน า เทคโนโลยี
ดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการสาธารณะตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ 
เพ่ือให้สามารถติดต่อราชการได้โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส เสียค่าใช้จ่ายน้อย 
และตรวจสอบได้ 

หน้า I ๓๐ 

สรุปผลการวิเคราะห์ 



 จะเห็นได้ว่า แม้ว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้รับผลกระทบจากสถานการณ์แพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด-๑๙ ในการเผยแพร่ความรู้ด้านรัฐสภาและการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย อาทิ การเข้าเยี่ยมศึกษาดูงานส านักงานฯ รวมถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับภารกิจ 
ของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการ และส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร อย่างไร ก็ดี 
ส านักงานฯ ได้ด าเนินการก าหนดมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้น โดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัล 
มาประยุกต์ใช้ในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนให้สอดคล้องตามมาตรการของศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ( ศบค.) ก าหนด โดยการเพ่ิมช่องทางต่าง ๆ ในการเผยแพร่ 
 และประชาสัมพันธ์ อาทิ Website, Call Center, กลุ่ม LINE, Facebook ที่เปิดให้ผู้เข้าชมผ่านเว็บเพจเยี่ยมชม
รัฐสภาในรูปแบบอินโฟกราฟิกโมชั่น กราฟิกวีดิ โอคลิปสั้น ผ่านสื่อออนไลน์บนเพจเยี่ยมชมรัฐสภา
https://www.facebook.com/Sara.Infor.visit  โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมแสดงความคิดเห็นให้ค าแนะน า
และข้อเสนอแนะเพ่ือน ามาปรับปรุง และพัฒนาความรู้เกี่ยวกับการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยฯ  
ให้ตรงกับความต้องการของผู้ เข้าชมมากขึ้น และประชาชนเกิดความตระหนักรู้  ตื่นตัวและสร้าง 
การมีส่วนร่วมแก่ประชาชน ซึ่งผลการด าเนินการตามมาตรการของทั้ง ๓ แผนงาน/โครงการ ดังกล่าว
ข้างต้น สามารถสนับสนุนการด าเนินการให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ และเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐที่ค านึงถึงผลกระทบต่อสังคมตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองทีด่ี พ.ศ. ๒๕๔๖ 

 
 พ.ศ. ๒๕๖๒ (PMQA) 

หน้า I ๓๑ 



พันธกิจ แผนงาน/โครงการ   :   ๕. การศึกษาวิเคราะห์กฎหมายที่ใช้บังคับเพื่อเสนอปรับปรุง 
หรือให้มีกฎหมายใหม่ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ  
สังคม หรือการบริหารประเทศ  

ผู้รับผิดชอบ  : ส านักกฎหมาย 

หน้า I ๓๒ 

 

                                            

มาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 

ด าเนิ นการศึ กษาวิ เคราะห์พระราชบัญญัติ หลั กเกณฑ์ การจั ดท าร่ างกฎหมายและ 
การประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๒ และข้อบังคับการประชุมสภาผู้แทนราษฎร  
พ.ศ. ๒๕๖๒ ข้อ ๑๑๐ 

 
 

ตัวช้ีวัดตามมาตรการ 

๑. บุคลากรที่เป็นกลุ่มเป้าหมายหลักมีความรู้ ความเข้าใจพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท า 
ร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๒ และข้อบังคับการประชุม 
สภาผู้แทนราษฎรพ.ศ. ๒๕๖๒ ข้อ ๑๑๐ ภายหลังการฝึกอบรม (Post – test) เพ่ิมขึ้น ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๘๐ 

๒. จัดท าประกาศสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการรับฟังความคิดเห็นและการวิเคราะห์
ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากร่างพระราชบัญญัติ ที่เสนอโดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือผู้มีสิทธิ
เลือกตั้ง จ านวน ๑ ฉบับ 

 
 

ผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 

๑. การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในกระบวนการรับ ฟัง 
ความคิดเห็นและวิเคราะห์ผลกระทบทางกฎหมายของสภาผู้แทนราษฎรตามพระราชบัญญัติ
หลักเกณฑ์การจัดท าร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๒  
และข้อบังคับการประชุม 

 หมายเหตุ  ไม่ได้ด าเนินการ เนื่องจากส านักกฎหมายถูกตัดงบประมาณการฝึกอบรมในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ทั้งนี้ ส านักกฎหมายได้จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมปฏิบัติหน้าที่ในคณะกรรมการรับฟังความคิดเห็น
และวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากร่างพระราชบัญญัติที่เสนอโดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
หรือผู้มีสิทธิเลือกตั้งร่วมกับส านักพัฒนาบุคลากร ได้ด าเนินโครงการรับฟังความคิดเห็นและ 
การวิเคราะห์ผลกระทบอันเกิดจากร่างพระราชบัญญัติของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประกอบด้วย ๓ กิจกรรม ดังนี้ 



 
 

ผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบ 

กิจกรรมที่ ๑ : การส ารวจความคิดเห็นของบุคคลในวงงานรัฐสภาและผู้เกี่ยวข้อง โดยการท า
แบบส ารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจต่อการด าเนินงานของคณะกรรมการฯ ในช่วงเดือน
สิงหาคมถึงเดือนกันยายน ๒๕๖๓ ณ เวทีสัมมนาที่เกี่ยวข้องกับโครงการฯ โดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ 
บุคคลในวงงานรัฐสภาและผู้เกี่ยวข้อง จ านวน ๒๐๐ คน 

กิจกรรมที่ ๒ : การประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานของคณะกรรมการรับฟังความคิดเห็น
และวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากร่างพระราชบัญญัติที่เสนอโดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
หรือผู้มีสิทธิเลือกตั้ง และการจัดเวทีเสวนาเพ่ือสะท้อนความคิดเห็นของบุคคลในวงงานรัฐสภา 
และผู้เกี่ยวข้อง โดยการจัดเวทีชี้แจงผลการด าเนินงานโดยคณะกรรมการและเปิดโอกาสให้บุคคล 
ในวงงานรัฐสภาและผู้เกี่ยวข้องได้แสดงความคิดเห็นของผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ในวันพฤหัสบดีที่  
๓ กันยายน ๒๕๖๓ เวลา ๐๘.๓๐ – ๑๒.๐๐ นาฬิกา ณ ห้องประชุมคณะกรรมาธิการ (สว.) หมายเลข 
๔๐๒ – ๔๐๓ ชั้น ๔ อาคารรัฐสภา เกียกกาย โดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ บุคคลในวงงานรัฐสภาและผู้เกี่ยวข้อง 
จ านวน ๑๒๐ คน 

กิจกรรมที่ ๓ : การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง กระบวนการจัดท ารายงานผลการรับฟัง 
ความคิดเห็นและรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากร่างพระราชบัญญัติ เป็นการจัดสัมมนา
เชิงปฏิบัติการประกอบด้วย การบรรยายให้ความรู้ในกระบวนการจัดท ารายงานผลการรับ ฟัง 
ความคิดเห็นและรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากร่างพระราชบัญญัติ การฝึกปฏิบัติการ
จัดท ารายงานโดยการแบ่งกลุ่ม work shop และการน าเสนอผลการจัดท า ระหว่างวันเสาร์ที่  
๑๒ ถึงวันอาทิตย์ที่ ๑๓ กันยายน ๒๕๖๓ จ านวน ๒ วัน ณ โรงแรมวังยาว ริ เวอร์ไซต์ รีสอร์ท  
ต าบลสาริกา จังหวัดนครนายก โดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ บุคคลในวงงานรัฐสภาและผู้เกี่ยวข้อง  
จ านวน ๘๐ คน 
๒. ด าเนินการจัดท าประกาศสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการรับฟังความคิดเห็น 

และการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากร่างพระราชบัญญัติที่เสนอโดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
หรือผู้มีสิทธิเลือกตั้ง พ.ศ. ๒๕๖๒ ประกาศใช้บังคับ ณ วันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๒  

ส านักกฎหมายได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่เลขานุการตามค าสั่งส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร ที่ ๑๕๐๕/๒๕๖๒ ลงวันที่ ๕ กันยายน ๒๕๖๒ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการยกร่าง
ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขตามข้อบังคับการประชุมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๒ 
จ านวน ๔ คณะ โดยในคณะที่ ๑ มีหน้าที่และอ านาจยกร่างระเบียบหรือประกาศที่ออกตามความ 
ในข้อ ๓๓ วรรคหนึ่ง ข้อ ๑๐๗ และข้อ ๑๑๐ วรรคสี่ ของข้อบังคับการประชุมสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

หน้า I ๓๓ 



บุคลากรสามารถวิเคราะห์และปรับปรุงกฎหมายพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท า 
ร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๒ และข้อบังคับการประชุม 
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๒ ข้อ ๑๑๐ ให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม หรือ 
การบริหารประเทศ 

ผลการด าเนินการตามตัวช้ีวัด 

หน้า I ๓๔ 

ปัญหาและอุปสรรค 

กระบวนการรับฟังความคิดเห็นและการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการ เสนอ 
ร่างกฎหมายของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือผู้มีสิทธิ เลือกตั้ ง เป็นกระบวนการมี่ เกิดขึ้น ใหม่ 
โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย กฎหมายว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท ากฎหมายและการประเมิน 
ผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย ข้อบังคับการประชุมสภาผู้แทนราษฎร จึงสร้างปัญหาและอุปสรรคในการ 
ด าเนินการ ดังนี้ 
 ๑. กระบวนการรับฟังความคิดเห็นและการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมาย 
เป็นเรื่องใหม่ที่ไม่เคยบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย รวมถึงการรวบรวมข้อมูล 
ส่วนใหญ่เป็นเอกสารที่ใช้เผยแพร่ในการประชุมหรือเวทีสัมมนา ซึ่งจะแจกจ่ายให้เฉพาะผู้เข้าร่วม
ประชุมหรือผู้เข้าร่วมสัมมนาแล้วแต่กรณี จึงต้องอาศัยความสัมพันธ์ส่วนตัวกับหน่วยงานภายนอก
โดยเฉพาะส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาเพ่ือให้ได้ข้อมูลเหล่านี้ 
 ๒. การน าเสนอในคณะกรรมการยกร่างระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข ตามข้อบังคับ
การประชุม สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๒ คณะที่ ๑และในการน าเสนอในคณะกรรมการ กรรมการ
ในคณะกรรมการทั้งสองคณะจะมีข้อเสนอแนวคิดและแนวทางในการด าเนินงานที่แตกต่างกัน  
ส่งผลให้ผู้เข้ารับการเลือกสรรต้องปรับแก้ร่างระเบียบและประกาศอยู่หลายครั้ง ซึ่งต้องน าเสนอ 
ให้เป็นที่พอใจของคณะกรรมการทั้งสองคณะ 
 ๓. คณะกรรมการขาดบุคลากรในหน่วยงานสนับสนุน ปฏิบัติหน้าที่ เป็นหน่วยงานธุรการ  
ในคณะกรรมการ เช่น ส านักงานประธานสภาผู้แทนราษฎร ส านักประชาสัมพันธ์ และสถานีวิทยุกระจายเสียง
และสถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา เป็นต้น เข้ามาปฏิบัติหน้าที่ในคณะกรรมการ ดังกล่าว 

 



ให้มีการรับฟังความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้อง วิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมายอย่างรอบด้าน 
และเป็นระบบ รวมทั้งเปิดเผยผลการรับฟังความคิดเห็นและการวิเคราะห์ต่อประชาชน และน ามา
ประกอบการพิจารณาในกระบวนการตรากฎหมายทุกขั้นตอน รวมทั้งจัดให้มีการสร้างความรับรู้และ 
ความเข้าใจในข้อกฎหมายและประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายทุกรอบระยะเวลาที่ก าหนด เพ่ือพัฒนา
กฎหมายทุกฉบับให้สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป 

หน้า I ๓๕ 

  ๔.๗.๒ มีกฎหมายเท่าที่จ าเป็น  
  ออกแบบกฎหมายที่รอบคอบรัดกุมเพ่ือแก้ปัญหาอย่างตรงจุด 
ให้มีความสอดคล้องกับข้อบังคับสากลหรือข้อตกลงระหว่างประเทศที่เป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนโดยรวมด้วยการสร้างความเป็นธรรมในการจัดสรร
ผลประโยชน์และบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดจากกฎหมายที่เกี่ยวกับสิทธิ 
ในทรัพย์สินและการประกอบอาชีพ ใช้กฎหมายเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติ และก าหนดวงรอบในการทบทวนปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย 
ให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา นอกจากนั้น ในการตรากฎหมายต้องด าเนินการ 
 

 จากผลการด าเนินการตามมาตรการดังกล่าว พบว่า ทั้ง ๓ แผนงาน/โครงการ ดังกล่าวสามารถ
สนับสนุนการด าเนินการด้านการบริหารจัดการภาครัฐ โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม ตามพระราชกฤษฎีกา 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐพ.ศ. ๒๕๖๒ (PMQA) โดยแผนงาน/โครงการดังกล่าว สามารถสนับสนุนการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ
พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐  ยุทธศาสตร์ที่ ๖ : ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
ในประเด็นยุทธศาสตร์  
    
 
 

๔.๗  กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ และมีเท่าที่จ าเป็น 
  ๔.๗.๑ ภาครัฐจัดให้มีกฎหมายท่ีสอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลง 
  ปรับเปลี่ยนบทบาทของภาครัฐเป็นผู้อ านวยความสะดวก ก าหนดกติกาในการแข่งขันให้เกิด
ความเป็นธรรมแก่การด าเนินธุรกิจทั้งในธุรกิจทั่วไปและธุรกิจเฉพาะ ปรับปรุงกฎหมายที่ เกี่ยวข้อง 
ให้สามารถตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงของรูปแบบการผลิต การค้า การบริการ และสามารถอ านวย
ความสะดวกในการด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการคุ้มครองผู้บริโภค โดยเฉพาะการ
ปรับปรุงแก้ไขและยกเลิกกฎหมายต่าง ๆ ให้มีความชัดเจน ทันสมัย เป็นธรรม เอ้ืออ านวยต่อการบริหาร
ราชการแผ่นดิน การพัฒนาประเทศ การให้บริการประชาชน การประกอบธุรกิจ การแข่งขันระหว่างประเทศ 
สอดคล้องกับข้อบังคับสากลหรือข้อตกลงระหว่างประเทศ รวมทั้ง การสร้างการรับรู้และความเข้าใจ 
ในข้อกฎหมาย และบังคับใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพเท่าเทียม  
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จะเห็นได้ว่า ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีแผนงาน/โครงการในกระบวนการจัดท า 
ร่างกฎหมายและประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย ซึ่งในกระบวนการด าเนินการดังกล่าวได้ตระหนักถึง
ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมจากกระบวนการจัดท าร่างกฎหมายดังกล่าว โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการรับ
ฟังความและวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากร่างพระราชบัญญัติที่เสนอโดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือผู้
มีสิทธิเลือกตั้ง ซึ่งคณะกรรมการชุดดังกล่าว ได้ด าเนินโครงการรับฟังความคิดเห็นและการวิเคราะห์ผลกระทบอัน
เกิดจากร่างพระราชบัญญัติของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยเปิดโอกาสให้บุคคลในวงงาน
รัฐสภาและผู้ที่เก่ียวข้องได้แสดงความคิดเห็นผลการด าเนินงานของคณะกรรมการฯ อาทิ การจัดเวทีเสวนา
เพ่ือสะท้อนความคิดเห็น รวมถึงมีการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้ความรู้ในกระบวนการจัดท ารายงาน
ผลการรับฟังความคิดเห็นและรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากร่างพระราชบัญญัติ อีกทั้ง
ส านักงานฯ ได้มีการจัดท าประกาศสภาผู้แทนราษฎร เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการรับฟังความคิดเห็นและการ
วิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากร่างพระราชบัญญัติที่เสนอโดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือผู้มีสิทธิเลือกตั้ง 
พ.ศ. ๒๕๖๒ ประกาศใช้บังคับ ณ วันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ โดยด าเนินการรับฟังความคิดเห็นผ่านระบบ
กลางตามกฎหมายว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย 
ด้วยวิธีการอย่างหนึ่งหรือหลายวิธี  อาทิ การรับฟังความคิดเห็นผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของส านักงานฯ การจัดประชุมรับฟังความคิดเห็น การสัมภาษณ์หรือการเชิญให้เข้าร่วมชี้แจงหรือ 
แสดงความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น และวิธีการอ่ืนใดที่ส านักงานฯ เห็นว่าเหมาะสม โดยความ
เห็นชอบของประธานสภาผู้แทนราษฎร โดยเฉพาะเมื่อการตรากฎหมายใดจะต้องด าเนินการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้เกี่ยวข้อง วิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมายอย่างรอบด้านและเป็นระบบ  
และปรับปรุงกฎหมายให้สอดคล้องตามบริบทที่ เปลี่ยนแปลงไป ทันสมัย ทั้งนี้  เ พ่ือให้ กฎหมาย 
มีประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธิ์และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวสามารถสนับสนุนการด าเนินการให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ และเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐที่ค านึงถึงผลกระทบต่อสังคมตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ อย่างไรก็ดี แม้ว่าการด าเนินการดังกล่าวอาจมีปัญหา 
อุปสรรคในการด าเนินการ แต่บุคลากรของส านักงานฯ ก็สามารถด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ และใช้เป็นแนวทางการพิจารณาทบทวนในครั้งถัดไป 

สรุปผลการวิเคราะห์ 
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จากการศึกษาและวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคม 
จากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี พ .ศ. ๒๕๖๓  
ตามยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ ทั้ง ๕ แผนงาน/โครงการ พบว่า มีการก าหนมาตรการบริหาร
จัดการผลกระทบที่มีลักษณะเป็นงานประจ าและมีมาตรการที่มีความคล้ายคลึง ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า
บุคลากรบางส่วนยังขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคมฯ  
ซึ่งทุกหน่วยงานจ าเป็นต้องมีมาตรการในการป้องกัน /แก้ไขผลกระทบที่เกิดขึ้น แม้ว่าหน่วยงาน 
จะด าเนินการตามแผนหรือแนวทางที่ก าหนดก็ตาม ประกอบกับในปี พ.ศ. ๒๕๖๓ ได้เกิดสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคโควิด ๒๐๑๙ ส่งผลกระทบทั่วโลกในวงกว้าง ทั้งต่อประชาชน สังคม เศรษฐกิจ รวมถึง
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน การแพร่ระบาดของโรควิดถือเป็นโรคอุบัติใหม่และเป็นปัจจัยภายนอกที่
ไม่สามารถควบคุมได้ในขณะนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเผชิญกับปัญหาดังกล่าวในการริหาร
จัดการภาครัฐ ส่งผลให้การด าเนินการแผนงาน/โครงการบางโครงการไม่เป็นบรรลุเป้าหมายตามระยะเวลา
ที่ก าหนด เนื่องด้วยหน่วยงานภาครัฐจะต้องปฏิบัติตามมติที่ประชุมของคณะรัฐมนตรี (วันที่ ๓ มีนาคม ๒๕๖๓)  

ดังนั้น ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจึงเล็งเห็นถึงส าคัญต่อการบริหารจัดการผลกระทบ  
จึงได้เสนอแนะแนวทาง แบ่งเป็น ๓ ด้าน ดังนี้ 

๑. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรควรมีการจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 

การบริหารจัดการผลกระทบ โดยเชิญบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านดังกล่าว 
มาให้ความรู้แก่บุคลากรส านักงานฯ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือน ามาวิเคราะห์และประเมินผลกระทบ 
ที่เกิดขึ้นหรืออาจจะเกิดขึ้นให้สอดรับกับสถานการณ์หรือบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างทันท่วงที 

 ๒. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 การบริหารจัดการผลกระทบของส านักงานฯ สามารถน าเกณฑ์การวิเคราะห์ได้หลากหลาย อาทิ 

PMQA ๔.๐, เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs), แผนแม่บทยุทธศาสตร์ชาติ และแนวทางมาตรฐาน 
ความรับผิดชอบต่อสังคม (ISO 26000) เป็นต้น เพ่ือให้ส านักงานฯ สามารถด าเนินการตามแผนต่างๆ  
และสามารถสนับสนุน ผลักดันให้เป็นไปตามทิศทางของแผนยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๓. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 ควรมีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบด้านการบริหารจัดการผลกระทบของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

ทุกหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการจัดท าคู่มือการบริหารจัดการผลกระทบของหน่วยงาน โดยการวิเคราะห์ผลกระทบ 
ที่เกิดขึ้นหรืออาจจะเกิดขึ้นจากพันธกิจของหน่วยงานให้ครอบคลุมในทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับส านักงานฯ  
 อาทิ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการออกกฎหมาย เป็นต้น เพ่ือเป็น
แนวทางในการด าเนินการของบุคลากรในหน่วยงาน และเพ่ือให้การด าเนินการของหน่วยงานเกิดผลกระทบ
น้อยที่สุดหรือไม่เกิดผลกระทบขึ้นเลย 

 

๓. ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ 



ภาคผนวก 

รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการบริหารจัดการผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อสังคม 
จากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
 
 

หมายเหตุ  หน่วยงานที่มีผลกระทบจากการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ ทั้งสิ้นจ านวน  
๑๒ หน่วยงาน โดยมีแผนงาน/โครงการที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบ จ านวน ๑๗ แผนงาน/โครงการ 
ที่สนับสนุนการด าเนินการตามพันธกิจของส านักงานฯ และสนับสนุนการด าเนินการสอดคล้อง
ตามยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)  
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