
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

เปนศูนยข อมูลแห งการเรียนรู  ยึดหลักธรรมาภิบาล  วิชาการนําสมัย  
จิตใจให บริการ  สนับสนุนสถาบันนิติบัญญัติ 

     

    
 

⌫⌫  ⌫      
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งานวิจัยและพัฒนา  

เร่ือง…รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  

         ๒๕๕๐ : กรณีศึกษาการบังคับใช 

เร่ือง…การประเมินผลโครงการนํารองเพ่ือเสริมสราง 

         กระบวนการปฏิบตัิงาน และเพ่ิมศกัยภาพ 

         อาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชมุชน (อ.ก.ช.) 

บทความที่นาสนใจ   

เร่ือง...ยุทธศาสตรคุณภาพคนและสังคมไทยสูสังคม 

        แหงภูมิปญญาและการเรียนรู 

เร่ือง...ผลประโยชนทับซอน 

สาระนารู   

“กฎ ๒๓ ขอ” ทําใหเว็บไซตนาสนใจ 

การคัดแยกขยะอยางถกูวิธี  

รอบรูนอกสภา  

เหลียวหลังผลงานวิจัยดานแรงงาน... 

    แลหนาสูการนําไปใช 

แวดวงนักวิจัย…รศ.ดร.ปยะนุช  เงินคลาย 

ปดทายวิจัย...มุงผลสัมฤทธิข์องงานไดอยางไร? 

 

 
 
 

       



 
    

⌫⌫  ⌫  

     
 
 
 
 
 
 
 
วัตถุประสงค 

     เพื่อเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล ขาวสาร  
ดานการวิจัยและพัฒนา ซ่ึงเปนการเพิ่มพูนความรู
ใหแกบุคคลในวงงานรัฐสภา อันเปนประโยชนตอ
การปฏิบัติงานดานนิติบัญญัติ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
   
   

     -  
     

ท่ีปรกึษา 

 นายจเร  พันธุเปรื่อง 

  รองเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 
 นางวิจิตรา  วัชราภรณ 
  ผูอํานวยการสํานักวิชาการ 

 
 

บรรณาธกิารบรหิาร 

 นางสาวจิรพรรณ  กาญจนอุดม 
 ผูอํานวยการกลุมงานวิจัยและพัฒนา 

 
กองบรรณาธกิาร 

 นางสาวอุษา โฆษิตตระกูล  
 นางสิวาพร สุขเอียด  

 นางสาวพจนา ธิรามนตร  
 นางสาวนารลีักษณ ศิริวรรณ  
 นายจันทมร สีหาบุญล ี  
 นางสาวปยะวรรณ ปานโต  
 นางสาววิมลรักษ ศานติธรรม 

 นางสาวปรียวรรณ  สุวรรณสูนย 

 นางสาวอัญชลี   จวงจันทร  

 

 
บรรณาธกิาร 

 นายจันทมร  สีหาบุญล ี

 

 
 นางสาวธณัฐดา    หาเรือนศรี 
 นางณัฐชานันท หนูทองอินทร

  

 

 
 นางภัคกัญญา มากทองไทร 



บทบรรณาธิการ 

 เอกสารขาวสารงานวิจัยและพัฒนา ฉบับที่ ๗๕ ประจําเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๑ นี้ ได

นําเสนอผลการศึกษาวิจัย เร่ือง รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ : กรณีศึกษา

การบังคับใช ซึ่งทําการศึกษาวิจัยโดย ขาราชการระดับสูงของสํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร และ

คณะ การศึกษาวิจัยในกรณีดังกลาวนี้ ก็เพ่ือศึกษาปญหาที่ เกิดจากการบังคับใช รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ ในประเด็นตาง ๆ เชน การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและ

ที่มาของสมาชิกวุฒิสภา ความเปนอิสระของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจากมติพรรค การทําหนังสือสัญญา

กับตางประเทศตองไดรับความเห็นชอบจากรัฐสภา องคประกอบของคณะกรรมการสรรหาผูดํารงตําแหนง

ในองคกรอิสระตามรัฐธรรมนูญ เปนตน ทั้งนี้เปนการรวบรวมแนวคิด ขอคิดเห็นของนักวิชาการ 

นักการเมือง และบุคคลที่เก่ียวของ เพ่ือสรุปและเสนอแนะกรณีที่มีการแกไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ นอกจากนี้ เอกสารขาวสารงานวิจัยฉบับนี้ยังไดนําเสนอเนื้อหาสาระ

ในคอลัมนตาง ๆ ดังเชนที่ผานมา โดยเฉพาะบทความที่นาสนใจในฉบับนี้ ไดนําเสนอเรื่อง ผลประโยชน

ทับซอน ซึ่งประกอบดวยสวนของแนวคิด ความหมาย ลักษณะของผลประโยชนทับซอน และการปองกัน

ปญหาผลประโยชนทับซอนกรณีของประเทศไทย 

 กองบรรณธิการหวังเปนอยางย่ิงวา สาระความรูที่ไดนําเสนอจะเปนประโยชนตอทานผูสนใจ 

หากมีขอคิดเห็นประการใดสามารถเสนอแนะไดที่กลุมงานวิจัยและพัฒนา สํานักวิชาการ สํานักงาน

เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร โทรศัพท ๐๒ ๒๔๔ ๒๐๖๗-๘ โทรสาร ๐๒ ๒๔๔ ๒๐๖๒ 

              กองบรรณาธิการ 
 



สารบัญ 

                   

                    หนา  
งานวิจัยและพัฒนา 
 เร่ือง  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช ๒๕๕๐ :  
    กรณีศึกษาการบังคับใช           ๑   

  เรียบเรียงโดย ปยะวรรณ  ปานโต     
   เร่ือง  การประเมินผลโครงการนํารองเพ่ือเสริมสรางกระบวนการปฏิบัติงาน 

    และเพ่ิมศักยภาพอาสาสมคัรไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.)    ๕ 

                  เรียบเรียงโดย ปรียวรรณ  สุวรรณสูนย 

บทความที่นาสนใจ 
 เร่ือง  ยุทธศาสตรคุณภาพคนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู  ๑๓ 

  โดย  อัญชลี  จวงจันทร 
 เร่ือง  ผลประโยชนทับซอน        ๑๗ 

  โดย  จันทมร  สีหาบุญลี 

สาระนารู 
  “กฎ ๒๓ ขอ” ทําใหเว็บไซตนาสนใจ  ๒๒ 

    โดย  วิมลรักษ  ศานติธรรม 
 การคัดแยกขยะอยางถูกวิธ ี  ๒๔ 

  โดย  จันทมร  สีหาบุญลี 

รอบรูนอกสภา 

 เหลียวหลังผลงานวิจัยดานแรงงาน...แลหนาสูการนําไปใช    ๒๗  
  นารีลักษณ  ศิรวิรรณ 

แวดวงนักวิจัย 
  รองศาสตราจารย ดร.ปยะนชุ  เงินคลาย   ๓๒

 ปรียวรรณ  สุวรรณสูนย 

ปดทายวิจัย 

 มุงผลสัมฤทธิ์ของงานไดอยางไร?               ๓๖  
  บรรณาธิการ 



 
 

งานวิจัยและพัฒนา 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พทุธศักราช ๒๕๕๐ :  

กรณีศึกษาการบังคบัใช 

ศึกษาวิจัยโดย นายจเร  พันธุเปรื่อง ที่ปรึกษาคณะทาํงาน 
นางสาวตวงรัตน  เลาหัตถพงษภูริ และคณะ 

ความสําคัญและความเปนมาของปญหา                           
            นั บตั้ ง แต ป ร ะ เ ทศ ไทย ได

เปล่ียนแปลงการปกครองมาเปนระบอบ

ประชาธิปไตย เมื่อวันที่ ๒๔ มิถุนายน พ.ศ. 

๒๔๗๕  ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ไ ด ผ า น ก า ร ใ ช

รัฐธรรมนูญมาแลว ๑๗ ฉบับ และฉบับ

ปจจุบันเปนฉบับที่ ๑๘ คือ รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ได

รับคําวิพากษวิจารณวาเปนรัฐธรรมนูญที่

คอนขางมีความลาหลัง ประกอบกับเปน

รัฐธรรมนูญที่มีข้ึนจากการเกิดรัฐประหารที่ยัง

ขาดการยอมรับ จนรัฐบาลตองรณรงคใหประชาชนมีการลงมติรับรางรัฐธรรมนูญนี้ไปกอน เพ่ือจะไดจัดใหมี

การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเปนการทั่วไป แลวคอยมาแกไขเพิ่มเติมในภายหลัง โดยรัฐธรรมนูญ

ฉบับนี้มีผลบังคับใช เมื่อวันที่ ๒๔ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๐ และนํามาซ่ึงการรณรงคหาเสียงการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรในการเลือกตั้งทั่วไป ๒๓ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๐ ซึ่งบรรดาพรรคการเมืองบาง

พรรคเห็นวา บทบัญญัติดังกลาวของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ จะทําใหเกิดปญหาในการบังคับใช จึงควรมีการ

แกไขเพิ่มเติมโดยเร็ว 

 ขณะเดียวกันเมื่อนํารัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาบังคับใช ก็พบ

กับปญหาในประเด็นที่เก่ียวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ประเด็นที่มาของสมาชิกวุฒิสภาท่ีมา

จากการเลือกตั้ง และที่มาจากการสรรหา ประเด็นที่เก่ียวกับคณะกรรมการสรรหาผูดํารงตําแหนงในองคกร

อิสระตามรัฐธรรมนูญ ประเด็นการยุบพรรคการเมือง และการเพิกถอนสิทธิเลือกตั้งของกรรมการบริหาร

พรรค เปนตน ทําใหมีพรรคการเมืองและนักวิชาการเรียกรองใหมีการแกไขรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร

ไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ขณะเดียวกันก็มีฝายที่ออกมาคัดคานการขอแกไขรัฐธรรมนูญ สงผลใหเกิดความ

ขัดแยงทางความคิด ซึ่งอาจจะนําไปสูความรุนแรงได ดังนั้น เพ่ือสรางความเขาใจที่ถูกตองเก่ียวกับสภาพ

ปญหาที่เกิดข้ึนจริง อันจะเปนแนวทางในการปรับปรุง แกไขใหรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
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พุทธศักราช ๒๕๕๐ มีผลบังคับใชไดอยางเหมาะสม สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎรในฐานะเปน

หนวยงานสนับสนุนการทําหนาที่ของฝายนิติบัญญัติ จึงไดทําการศึกษาวิจัยการบังคับใชรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ข้ึน 
วัตถุประสงคของการศึกษาวิจัย 

 ๑. เพ่ือศึกษาปญหาที่เกิดจากการบังคับใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักไทย พุทธศักราช 

๒๕๕๐ ในประเด็นดังตอไปนี้  

  ๑.๑ การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

  ๑.๒ ที่มาของสมาชิกวุฒิสภา 

  ๑.๓ ความเปนอิสระของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจากมติพรรค 

  ๑.๔ การทําหนังสือสัญญากับตางประเทศตองไดรับความเห็นชอบจากรัฐสภา 

  ๑.๕ องคประกอบของคณะกรรมการสรรหาผูดํารงตําแหนงในองคกรอิสระตาม

รัฐธรรมนูญ 

  ๑.๖ การยุบพรรคการเมืองและการเพิกถอนสิทธิเลือกตั้งของกรรมการบริหารพรรค 

 ๑.๗ การหามสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเปนขาราชการการเมือง

 ๑.๘ การหามสมาชิกสภาผูแทนราษฎร และสมาชิกวุฒิสภาแทรกแซง การบรรจุ โยกยาย 

และการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ของรัฐ 
 ๑.๙ การรับรองความชอบดวยกฎหมาย และรัฐธรรมนูญของประกาศ คําส่ัง และการ

ปฏิบัติตาม รวมไปถึงการกระทําที่เกี่ยวเนื่องกับประกาศ คําส่ังของ คปค. 
 ๒. เพ่ือรวบรวมแนวคดิ ขอคดิเห็นของนกัวิชาการ นกัการเมอืงและบคุคลที่เกี่ยวของ 
 ๓. เพ่ือสรุปและเสนอแนะกรณีที่มีการแกไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๕๐ 

ขอบเขตของการศึกษาวิจัยครั้งน้ี 

 เปนการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

๒๕๕๐ ในประเด็นที่ศึกษาและความคิดเห็นของนักวิชาการ นักการเมือง และบุคคลที่เก่ียวของ นับตั้งแตมี

การบังคับใชรัฐธรรมนูญจนถึงปจจุบัน ที่มีผูเสนอญัตติขอแกไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๕๐ โดยมีวิธีการดําเนินการศึกษา ดังนี้ 

๑. การรวบรวมขอมูลจากเอกสาร บทความ บทวิเคราะหรัฐธรรมนูญของประเทศไทย 

รัฐธรรมนูญของตางประเทศ รายงานการประชุมของคณะกรรมาธิการยกรางรัฐธรรมนูญ รายงานการ

ประชุมสภารางรัฐธรรมนูญ เอกสารการสัมมนา ตลอดจนงานวิจัยและวิทยานิพนธที่เก่ียวของ  
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๒. ศึกษาวิเคราะหรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ในประเด็นสําคัญ

รวมถึงขอดี ขอเสีย และความเปนไปไดในการแกไขที่จะไมกอใหเกิดปญหาอีก  

๓. วิเคราะหขอมูลที่คนพบจากการวิจัยเอกสารนํามาสรุปและใหขอเสนอแนะแนวทางในการ
แกไข 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี 

๑. สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มีขอมูลประกอบการพิจารณาแกไขเพิ่มเติม

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ สําหรับใหบริการแกสมาชิกรัฐสภา 

๒. สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร มีรายงานการวิจัยแกไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ เพ่ือเผยแพรความรูใหแกประชาชน และบุคคลในวงงานรัฐสภา 

ผลการศึกษาวจิัย พบวา 

 เมื่อรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ไดบังคับใชในระยะเวลาหนึ่ง ได

กอใหเกิดปญหาในทางปฏิบัติหลายประเด็น รวมทั้งมีการเรียกรองใหมีการแกไขเพิ่มเติมของรัฐธรรมนูญ

หลายประเด็น เพ่ือใหเกิดความเขาใจใหถูกตองเก่ียวกับสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นจริง อันจะนําไปสูการ

ปรับปรุงแกไขรัฐธรรมนูญฉบับนี้ตอไป โดยสรุปประเด็นที่ศึกษาของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๕๐ โดยจะเปนการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมที่เก่ียวของ ตลอดจนความคิดเห็นของ

นักการเมือง นักวิชาการ และบุคคลที่เก่ียวของและความคิดเห็นของผูวิจัยวาควรจะปรับปรุงแกไขแตละ

ประเด็น อันไดแก 

๑. การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร (มาตรา ๙๔ – ๙๘) 

  รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันไดเปลี่ยนวิธีการเลือกตั้งแบบแบงเขตเลือกตั้งเขตเดียว เบอรเดียว 

เปนแบบแบงเขตเรียงเบอร เขตละไมเกิน ๓ คน และวิธีการเลือกตั้งแบบบัญชีรายชื่อรอยละหา เปนแบบ

สัดสวน โดยมีขอดีขอเสีย ดังนี้ 

การเลือกตั้งแบบแบงเขตเรียงเบอร 

 ขอดี เพ่ือลดการซื้อสิทธิขายเสียง ซึ่งประชาชนสามารถเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรมากกวา 

๑ คน โดยลําดับที่ได ๒ และ ๓ ไมเสียไป ซึ่งประชาชนอาจเลือกนโยบายมากกวาตัวบุคคล 

 ขอเสีย ประชาชนใชสิทธิเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรไดไมเทาเทียมกัน ส้ินเปลือง

งบประมาณ หากมีการเลือกตั้งซอม เพราะตองเลือกตั้งทั้งเขต 
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การเลือกตั้งแบบสัดสวน 
 ขอดี ทําใหพรรคการเมืองขนาดเล็กหรือขนาดกลางไดรับการเลือกตั้ง 

 ขอเสีย เสถียรภาพของรัฐบาลไมมัน่คง เกิดความสับสนในการหาเสียง 
๒. ที่มาของสมาชิกวุฒิสภา (มาตรา ๑๑๑ และ ๑๑๓) 

เกิดความคิดเปน ๒ แนวทาง คือ วุฒิสภาควรมาจากการเลือกตั้งเหมือนฉบับเดิม มี

ขอเสียคือ สมาชิกวุฒิสภาอาจไดรับทุนจากนายทุนพรรคการเมือง สวนสมาชิกวุฒิสภาท่ีมาจากการสรรหา 

มีขอเสียคือ มองวาไมเปนประชาธิปไตย เพราะประชาชนไมไดเปนผูเลือก 

๓. ความเปนอิสระของสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจากมติพรรค (มาตรา ๑๖๒) 

เปนการใหสมาชิกสภาผูแทนราษฎร มีอิสระจากมติพรรคการเมืองในการตั้งกระทูถาม 

การอภิปรายและการลงมติในการอภิปรายไมไววางใจ ทําใหสมาชิกมีความอิสระในการตัดสินใจ แตไม

สามารถควบคุมได เกิดขอตอรอง เรียกรองผลประโยชน สงผลตอความออนแอของพรรคการเมืองได 
๔. การทําหนังสือสัญญากับตางประเทศ ตองไดรับความเห็นชอบจากรัฐสภา (มาตรา

๑๙๐) 

ในมาตรานี้เปนการมุงเนนใหความสําคัญกับความโปรงใสในการทําสัญญามากข้ึน และ

ตองไดรับความเห็นชอบจากรัฐสภา เปนการจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนกอนเขาทําหนังสือ

สัญญา ทําใหประชาชนไดทราบถึงเนื้อหา และผลกระทบที่จะเกิดข้ึนได ขณะเดียวกันอาจเปนการเพิ่ม

ข้ันตอนการปฏิบัติงานได อาจเกิดความลาชา 

๕. องคประกอบของคณะกรรมการสรรหาผูดํารงตําแหนงในองคกรอิสระตามรัฐธรรมนูญ 

(มาตรา ๒๐๖, ๒๓๑, ๒๔๓, ๒๔๖, ๒๕๒ และ ๒๕๖) 

ไดมีการปรับปรุงท่ีมาของคณะกรรมาธิการสรรหาใหมจากประธานศาลทั้งหลาย ประธานสภา

ผูแทนราษฎร ผูนําฝายคานในสภาผูแทนราษฎรเปนหลัก แตไมมีตัวแทนจากพรรคการเมือง และ

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เขามาเปนกรรมการสรรหาดวย ทําใหขาดความเชื่อมโยงกับประชาชนได 

๖. การยุบพรรคการเมือง และการเพิกถอนสิทธิเลือกตั้งของกรรมการบริหารพรรค 

(มาตรา ๒๓๗) 

เปนการเพิ่มบทลงโทษของผูกระทําผิดของการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร และการ

ไดมาของสมาชิกวุฒิสภา พ.ศ. ๒๕๕๑ มีการลงโทษผูสมัคร และหากมีหลักฐานวา หัวหนาพรรคการเมือง 

หรือกรรมการบริหารของพรรคการเมือง รูเห็นเปนใจในการกระทําดังกลาว และศาลรัฐธรรมนูญพิจารณา

ใหยุบพรรคการเมือง และใหเพิกถอนสิทธิเลือกตั้งหัวหนาพรรคการเมือง และกรรมการบริหารของพรรค
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การเมืองเปนเวลา ๕ ป ดวย ซึ่งถูกมองวาเปนความผิดเฉพาะบุคคล 

๗. การหามสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเปนขาราชการการเมือง (มาตรา ๒๖๕) 

เปนการหามสมาชิกสภาผูแทนราษฎร และสมาชิกวุฒิสภาดํารงตําแหนงหรือหนาที่ใดใน

หนวยราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ สมาชิกสภาทองถ่ิน ผูบริหารทองถ่ิน หรือขาราชการสวน

ทองถ่ิน เพ่ือเปนการปองกันมิใหใชตําแหนงหนาที่ไปในทางที่มิชอบ เชน มีผลประโยชนทับซอน 

๘. การหามสมาชิกสภาผูแทนราษฎร และสมาชิกวุฒิสภาแทรกแซงการบรรจุ แตงตั้ง 

โยกยาย และปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงานของรัฐ (มาตรา ๒๖๖) 
เปนการหามสมาชิกสภาผูแทนราษฎร และสมาชิกวุฒิสภาใชสถานะหรือตําแหนงหนาที่

กระทําเพ่ือประโยชนของตนเอง หรือพรรคการเมืองเขาไปแทรกแซงการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการ พนักงาน 

หรือสวนราชการสวนทองถ่ิน ตามมาตรา ๒๖๖ ไมวาโดยทางตรง หรือทางออม เพ่ือเปนการปองกันมิใหมี

การใชอํานาจหนาที่ไปในทางทุจริต ทําใหสมาชิกสภาผูแทนราษฎร หรือสมาชิกวุฒิสภาไมสามารถ

ตรวจสอบการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ของรัฐได ทําใหลักษณะเปนการแทรกแซงทางการเมือง สงผลทําให

ขาดความเปนสมาชิกภาพของการทําหนาที่เปนตัวแทนของปวงชนชาวไทยได ควรเอาคําวา “โดยทางตรงหรือ

ทางออม” ออก 

๙. การรับรองความชอบดวยกฎหมาย และรัฐธรรมนูญของประกาศ คําสั่ง และการปฏิบัติ

ตาม รวมไปถึงการกระทําที่เกี่ยวเน่ืองกับประกาศ คําสั่ง ของ คปค. (มาตรา ๓๐๙) 
สําหรับบทเฉพาะกาลของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ไดถูก

วิพากษวจิารณกันอยางมากวา บทบัญญัติดังกลาวเปนการบั่นทอนหลักนิติธรรมในเรื่องเก่ียวกับการรับรอง

ประกาศ คําส่ังของคณะปฏิรูปการปกครองในระบอบประชาธิปไตย โดยมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

รวมถึงการกระทําที่ปฏิบัติตามประกาศ และคําส่ังไมวาจะกระทํา “กอน” หรือ “หลัง” รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช ๒๕๔๙ และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

๒๕๕๐ มีผลบังคับใชใหเปนการกระทําที่ชอบดวยกฎหมายนั้น ไดถูกวิพากษวิจารณวาเปนการรับรองการ

กระทําที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งไมเคยมีมากอนเช นกัน 

เรียบเรียงโดย  ปยะวรรณ  ปานโต 
ที่มา :   
จเร  พันธุเปรือ่ง และคณะ. รฐัธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ : กรณีศึกษาการ 

          บังคับใช. สํานักวิชาการ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร. ๒๕๕๑.  

 



 
 

งานวิจัยและพัฒนา 

การประเมินผลโครงการนํารองเพื่อเสริมสรางกระบวนการปฏิบัติงานและ

เพิ่มศักยภาพอาสาสมัครไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) 
วิจัยโดย รศ.ดร.ปยะนุช  เงินคลายและคณะ 

 

 

 

 

 

  

 

 
 สํานักระงับขอพิพาท สํานักงานศาลยุติธรรม ไดดําเนินโครงการนํารองเพ่ือเสริมสรางกระบวนการ

ปฏิบัติงาน และเพ่ิมศักยภาพอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ใน ๕ จังหวัด ไดแก 

จังหวัดเชียงใหม จังหวัดชลบุรี จังหวัดภูเก็ต จังหวัดกาญจนบุรี และจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งการไกลเกล่ีย 

ขอพิพาทถูกใชเปนทางเลือกหนึ่ง เพ่ือใหประชาชนเลือกใชในการแกไขขอขัดแยงที่เกิดขึ้นในสังคม โดย

พยายามดึงพลังของชุมชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการลดขอขัดแยงท่ีเกิดขึ้น เพ่ือใหสังคมเกิดความ

สงบสุขมากขึ้น โดยอาศัยอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ซึ่งเปนผูที่ไดรับการคัดเลือกให

เขารับการอบรมดานเทคนิคของการไกลเกล่ียขอพิพาทและความรูเก่ียวกับกฎหมายเบื้องตน เพ่ือนําความรู

ที่ไดรับมาชวยไกลเกล่ียขอพิพาทกอนที่ขอพิพาทจะขึ้นสูศาล ซึ่งสํานักระงับขอพิพาท สํานักงานศาลยุติธรรม 

ไดดําเนินโครงการพัฒนาและสงเสริมระบบการไกลเกล่ียและประนอมขอพิพาท เพ่ือแบงเบาภาระในการ

พิจารณาคดีของศาล ชวยลดปริมาณคดีที่จะขึ้นสูศาลโดยสงเสริมสนับสนุนใหผูนําชุมชนเขามามีบทบาทใน

กระบวนการระงับขอพิพาทของสังคมในฐานะ “อาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.)” ทําหนาที่

ในการไกลเกล่ียและประนอมขอพิพาทที่เกิดขึ้นในชุมชน ในปจจุบันมี อ.ก.ช. จํานวน ๕,๑๐๘ ราย จาก 

๕๖ จังหวัด ในป พ.ศ. ๒๕๔๙ ไดมีการทําการศึกษาวิจัยการปฏิบัติงานของ อ.ก.ช. ปญหาที่สําคัญของการ

ดําเนินงานโครงการไกลเกล่ียและประนอมขอพิพาทโดย อ.ก.ช. ที่ควรไดรับการแกไข คือ อ.ก.ช. ในหลาย

จังหวัดขาดโครงสรางในการบริหารงานที่ชัดเจน และขาดการประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบบทบาท

หนาที่ของ อ.ก.ช. ทําใหไมมีจุดเชื่อมโยงหรือเครือขายในการนําคดีเขาสูการทํางานของ อ.ก.ช. สงผลใหไม

มีงานสงใหกับ อ.ก.ช. ไดทําหนาที่ไกลเกล่ีย และคดีประเภทเงินกูที่มีทุนทรัพยไมเกิน ๓๐๐,๐๐๐ บาท ทั้ง
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เงินกูกองทุนหมูบาน เงินกูสหกรณตาง ๆ เงินกูสําหรับการศึกษา รวมทั้งคดีมโนสาเรและคดีอ่ืน ๆ ที่

เกิดข้ึนเปนจํานวนมาก และเร่ิมที่จะมีการฟองรองคดีตอศาลเปนจํานวนมาก ซึ่งคดีเหลานี้เปนคดีที่สามารถ

ใชวิธีการไกลเกล่ียโดย อ.ก.ช. เพ่ือเปนการสกัดกั้นคดีกอนที่จะเขาสูกระบวนการพิจารณาในศาล 

 สถิติจากการรายงานผลการปฏิบัติงานของ อ.ก.ช. จังหวัดตรัง พบวา ขอพิพาทสวนใหญที่

ไกลเกล่ียไดเปนขอพิพาทประเภทกูยืมโดยเฉพาะเงินกูกองทุนหมูบาน เงินกูสหกรณตาง ๆ ทําใหตระหนัก

ถึงประโยชนในการไกลเกล่ียโดย อ.ก.ช. วา สามารถสกัดกั้นคดีเขาสูศาลได แตการที่จะทําให อ.ก.ช.  

อ่ืน ๆ มีขอพิพาทใหไกลเกล่ียไดเชนเดียวกับ อ.ก.ช. จังหวัดตรังนั้น จําเปนตองเช่ือมโยงแหลงที่มาของ 

ขอพิพาท ไดแก หนวยงานที่อยูในขายองคกรการเงินชุมชน เชน กลุมกองทุนหมูบาน กลุมสหกรณตาง ๆ 

เครือขายกลุมเกษตรกร เครือขายองคกรผูมีรายไดนอยในชุมชนเมือง เปนตน 
 การดําเนินงานเพื่อใหการปฏิบัติงานของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) 

ประสบความสําเร็จ จําเปนจะตองมีการจัดประชุมสรางความรูความเขาใจ และชี้แจงประโยชนของการ 

ไกลเกล่ียโดย อ.ก.ช. และทําใหประชาชนไดรับรูวา การปฏิบัติงานของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทใน

ชุมชน (อ.ก.ช.) สามารถระงับขอพิพาทไดโดยไมตองเสียคาใชจาย ประหยัดเวลาในการที่ตองมาดําเนินคดี

ที่ศาล และใหเครือขายตาง ๆ สามารถประสานและใหความรวมมือนําขอพิพาทที่เกิดขึ้นจากการ

ดําเนินงานของหนวยงานตาง ๆ เชน ขอพิพาทเงินกูที่ลูกหนี้เพิกเฉยไมยอมชําระเงินตามสัญญาเงินกู เปน

ตน สงมาให อ.ก.ช. ทําหนาที่ไกลเกล่ียโดย อ.ก.ช. อาจจะไปไกลเกล่ีย ณ ที่ทําการของหนวยงานเครือขาย

ตาง ๆ เพ่ือจะไดมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามโครงการนํารองเพ่ือเสริมสรางกระบวนการปฏิบัติงาน 

และเพ่ิมศักยภาพอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) และท่ีสําคัญยังสอดคลองกับพันธกิจ

ศาลยุติธรรมในเรื่องของการระงับขอพิพาทดวยวิธีการอื่นดวยความเปนธรรมและรวดเร็ว ตลอดจน

คุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนในการดําเนินการตามโครงการนํารองฯ ใน ๕ จังหวัดดังกลาว ทาง

สํานักระงับขอพิพาทไดทําการเผยแพรประชาสัมพันธการปฏิบัติงานของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทใน

ชุมชน (อ.ก.ช.) ผานทางสื่อตาง ๆ และการจัดสัมมนา เพ่ือใหความรูความเขาใจแกประชาชนที่มาจาก

หนวยงานในองคกรตาง ๆ ในทองถ่ิน ทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนคณะกรรมการกองทุนตาง ๆ เชน 

กองทุนหมูบาน กรรมการชุมชน เปนตน เพ่ือใหอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) มี

จุดเชื่อมโยงเครือขายในการดําเนินการไกลเกล่ียขอพิพาทกับหนวยงานที่เก่ียวของ รวมทั้งจัดอบรมความรู

เพ่ิมเติมแกอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) เก่ียวกับเทคนิคการไกลเกล่ียและประนอม 

ขอพิพาท ตลอดจนเทคนิคการเขียนสัญญาประนีประนอมยอมความที่มีประสิทธิภาพและนําไปใชไดจริง 

เพ่ือใหอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมี

ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
 ผลของการดําเนินงานโครงการนํารองฯ จําเปนอยางยิ่งตองมีการประเมินผลการดําเนินงาน 

เพ่ือใหทราบวาการดําเนินงานดังกลาวบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายมากนอยเพียงใด ทั้งในดาน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานการไกลเกล่ีย และประนอมขอพิพาทของอาสาสมัครไกลเกล่ีย

ขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ทราบถึงการใหความรวมมือของเครือขายประชาชนระดับชุมชนและศักยภาพ
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การปฏิบัติงานของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ตลอดจนทราบแนวทางในการพัฒนา

ระบบการไกลเกล่ียขอพิพาทระดับชุมชนโดยอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ใหพัฒนา

ตรงตามความตองการของประชาชนและของสังคมอยางยั่งยืนตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 ๑. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพในดานความคุมคาของงบประมาณ ในการดําเนินงานโครงการ 

นํารองฯ ใน ๕ จังหวัดนํารอง ซึ่งไดแก จังหวัดกาญจนบุรี ชลบุรี เชียงใหม ชัยภูมิ และภูเก็ต 

 ๒. เพ่ือประเมินประสิทธิผลในการดําเนินงานโครงการนํารอง โดยพิจารณาจากการที่

อาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ในจังหวัดนํารองมีเครือขายที่ใหการสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) และการพิจารณากรณีที่ประชาชนใน

โครงการนํารองไดรับผลประโยชนจากการปฏิบัติงานของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ในงานวิจัยชิ้นนี้ กําหนดขอบเขตในการศกึษาไว ๓ ดานคือ 

๑. ขอบเขตในดานเน้ือหา เปนการประเมินประสิทธิภาพในดานความคุมคาของงบประมาณ 

ในการดําเนินงานในเรื่องตนทุนที่ใชในแตละคดีในศาล ตนทุนตอหนวยในการไกลเกล่ียและผลการดาํเนนิงาน

เทียบกับคาใชจายในศาลเปรียบเทียบ กับผลการดําเนินงานเทียบกับคาใชจายที่ใชในการไกลเกล่ีย ตลอดจน

ประเมินประสิทธิผลในการดําเนินงานโครงการนํารองฯ โดยศึกษาการลดปริมาณคดีในศาลเมื่อมีระบบการ

ไกลเกล่ียขอพิพาทโดยอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ตลอดจนศึกษาดานประโยชนที่

ประชาชนจะไดรับจากการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชนดวยเชนกัน 
๒. ขอบเขตในดานพื้นที่ ในการวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาโครงการนํารองฯ ใน ๕ จังหวัดนํารอง ซึ่ง

ไดแก จังหวัดกาญจนบุรี ชลบุรี ชัยภูมิ เชียงใหม และภูเก็ต และจังหวัดที่มีความพรอมในการดําเนินการ

อีก ๑ จังหวัด ไดแก จังหวัดศรีสะเกษ 
๓. ขอบเขตในดานระยะเวลาในการศึกษา ไดเก็บรวบรวมขอมูล ๒ ครั้ง 
ครั้งที่ ๑ ประมาณปลายเดือนมกราคม ๒๕๔๙ – มีนาคม ๒๕๔๙ เพ่ือศึกษารายละเอียด

ตาง ๆ ของพื้นที่ศึกษา และรวบรวมตัวแปรที่สําคัญที่จะเปนประโยชนตอการศึกษา 
ครั้งที่ ๒ ประมาณปลายเดือนสิงหาคม ๒๕๔๙ – ตุลาคม ๒๕๔๙ เพ่ือศึกษารายละเอียด

ตาง ๆ ของพ้ืนที่ศกึษา และความแตกตางจากการทีโ่ครงการไดจดักิจกรรมตาง ๆ ลงในพื้นทีแ่ละเปรียบเทียบ

ผลการดาํเนินงาน หลังจากไดรับโครงการตาง ๆ เพ่ือเปนประโยชนตอการศึกษา 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 งานวิจัยครั้งนี้ ใชทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ ใชวิธีการเก็บขอมูลเชิงปฐมภูมิ 

จากอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ประชาชนทั่วไป และองคกรเครือขายดวยการ

 



๙ 
 

สอบถามแบบทั่วไป และการสัมภาษณแบบเจาะลึกเพ่ือทราบขอมูลตามวัตถุประสงค และเปาหมายของ

โครงการนํารองฯ สําหรับขอมูลทุติยภูมิเปนการศึกษาจากเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของ เอกสารทางราชการ

เก่ียวกับกฎ ระเบียบ ขอบังคับในการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน รวมถึงการขอความรูและความคิดเห็น

จากวิชาการที่เช่ียวชาญเฉพาะดาน เพ่ือนําความรูและความคิดเห็นเกี่ยวกับการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน

มาใชในการพัฒนากรอบแนวคิดในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม/แบบสมัภาษณ โดยสํารวจขอมูลจากประชากร

ที่อาศัยอยูในจังหวัดที่ดําเนนิโครงการนาํรองฯ ทั้ง ๕ จงัหวัด ไดแก จังหวัดเชียงใหม จังหวัดชลบุรี จังหวัด

ภูเก็ต จังหวัดกาญจนบุรี และจังหวัดชัยภมูิ ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ทํา

การวิเคราะหขอมูลดวยการใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก คาความถี่ คารอยละ 

คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาพิสัยเพื่ออธิบายตัวแปรตาง ๆ ที่ศึกษา อีกทั้งใชสถิติอนุมาน 

(Inferential Statistics) ไดแก การใชสถิติ t-test (One-way Analysis of Variance) เพ่ืออธิบายความ

แตกตางของคาเฉลี่ย กรณีที่กลุมของตัวแปรอิสระมีมากกวา ๒ กลุม 

ผลการศึกษาวิจัย 

๑. ขอมูลเชิงคุณภาพ จังหวัดเชียงใหม ปริมาณคดีที่เขาสูกระบวนการไกลเกล่ียในศาลจังหวัด

และศาลแขวงในป พ.ศ. ๒๕๔๘ ไกลเกล่ียสําเร็จคิดเปน ๙๗.๖๔% ซึ่งถือวามีประสิทธิผลระดับมาก สวน

ปริมาณคดีที่เขาสูกระบวนการไกลเกล่ียของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ในป พ.ศ. 

๒๕๔๘ จํานวนคดีที่ไกลเกล่ียสําเร็จคิดเปน ๗๕% ซึ่งจัดวามีประสิทธิผลระดับมากเชนกัน จังหวัดชลบุรี  

มีปริมาณคดีที่เขาสูกระบวนการไกลเกล่ียในศาลจังหวัด และศาลแขวงในป พ.ศ. ๒๕๔๘ ไกลเกล่ียสําเร็จ

คิดเปน ๘๓.๗๕% ซึ่งถือวามีประสิทธิภาพระดับมาก สวนปริมาณคดีที่เขาสูกระบวนการไกลเกล่ียของ

อาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ในป พ.ศ. ๒๕๔๘ จํานวนคดีที่ไกลเกล่ียสําเร็จ คิดเปน 

๘๘.๘๘% ซึ่งจัดวามีประสิทธิผลระดับมาก สวนจังหวัดกาญจนบุรีปริมาณคดีเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียใน

ศาลจังหวัด และศาลแขวงในป พ.ศ. ๒๕๔๘ ไกลเกล่ียสําเร็จคิดเปน ๖๖.๖๖% ซึ่งถือวามีประสิทธิผลระดับ

ปานกลาง สวนปริมาณคดีที่เขาสูกระบวนการไกลเกล่ียของอาสาสมัครมีการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน 

(อ.ก.ช.) ในป พ.ศ. ๒๕๔๘ จํานวนคดีที่ไกลเกล่ียสําเร็จคิดเปน ๗๖.๓๑% ซึ่งจัดวามีประสิทธิผลระดับ

มาก ในจังหวัดภูเก็ตปริมาณคดีที่เขาสูกระบวนการไกลเกล่ียของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน 

(อ.ก.ช.) ในป พ.ศ. ๒๕๔๘ จํานวนคดีที่ไกลเกล่ียสําเร็จคิดเปน ๘๗.๕๐% ซึ่งจัดวามีประสิทธิผลระดับ

มาก และจังหวัดชัยภูมิ ปริมาณคดีเขาสูกระบวนการไกลเกล่ียในศาลจังหวัดและศาลแขวง ในป พ.ศ. 

๒๕๔๘ ไกลเกล่ียสําเร็จคิดเปน ๘๔.๐๖% ซึ่งถือวามีประสิทธิผลระดับมาก 

๒. ขอมูลเชิงปริมาณ ภูมิหลังของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ที่เก็บ

รวบรวมขอมูลมา สวนใหญเปนเพศชาย อายุ ๓๕ - ๕๕ ป มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี ประกอบ

อาชีพเกษตรกรรม ระยะเวลาที่เปนอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ๑ – ๓ ป โดยไดรับ
เชิญไกลเกล่ียขอพิพาทแลว จํานวน ๑ – ๕ เร่ือง การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงานของ อ.ก.ช. ที่เก็บ

 



๑๐ 
 

รวบรวมขอมูลมาสวนใหญรับรูขาวสารมีความถี่ในการรับรูมากกวา ๓ เดือน รับรูจากจดหมายขาวและ

หนังสือเวียน ติดตามความตอเนื่องในการปฏิบัติหนาที่ในฐานะ อ.ก.ช. อยูในระดับปานกลาง แตมีการเขา

รับการอบรมหรือสัมมนาในหลักสูตรอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน มีการดําเนินงานที่เปน

เครือขายอยางเปนทางการ มีวิธีการเชื่อมโยงเครือขายในระดับชุมชนใหมีความเขาใจและสนับสนุนการ 

ไกลเกล่ียของอาสาสมัครโดยการประชุมรวมกัน อีกทั้งการประชาสัมพันธใชวิธีการเผยแพรการปฏิบัติงาน

ของอาสาสมัครทางวิทยุ  

 คาเฉล่ียของทักษะในการไกลเกล่ียขอพิพาทของ อ.ก.ช. ดานที่มากที่สุด ไดแก เม่ือมีความ

ขัดแยงควรพยายามชี้แจงอยางสุภาพ รองลงมาคือ ความลับของคูพิพาทเปนสิ่งสําคัญไมสามารถนํามา

วิพากษวิจารณตอสาธารณะได และผูไกลเกล่ียตองรักษาความสัมพันธที่ดีทั้งสองฝาย สวนดานที่มีคาเฉลี่ย

นอยที่สุดคือ เมื่อไมสามารถตกลงกันได ควรแนะนําใหฟอง คาเฉล่ียของความรูเก่ียวกับการไกลเกล่ีย 

ขอพิพาทดานที่มากที่สุด ไดแก การไกลเกล่ีย คือ การทําความเขาใจซึ่งกันและกัน รองลงมาคือ ผูไกลเกล่ีย

เปนบุคคลใดก็ได ข้ึนอยูกับความยินยอมของคูกรณี สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ การไกลเกล่ีย 

ขอพิพาทจะสามารถยุติคดีไดทันที คาเฉลี่ยของขอคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของ อ.ก.ช. ดานที่มาก

ที่สุด ไดแก การดําเนินงานของ อ.ก.ช. สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินงานทุกข้ันตอน 

รองลงมาคือ ประชาชนไดประโยชนจากการดําเนินงานของ อ.ก.ช. สวนดานที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ การ

ไกลเกล่ียของ อ.ก.ช. สวนใหญทําที่เครือขายและรูปแบบการประชาสัมพันธการปฏิบัติงานมีความ

เหมาะสม คาเฉล่ียของขอคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการไกลเกล่ีย ดานที่มากที่สุด ไดแก ควรมี

งบประมาณสนับสนุนการดําเนินงาน รองลงมาคือ ควรมีสถานที่ที่ดําเนินงานอยางเหมาะสม สวนดานที่มี

คาเฉล่ียนอยที่สุดคือ ควรมีการจัดประชุมทุกเดือน คาเฉล่ียของปญหาอุปสรรคในการดําเนินการไกลเกล่ีย

ดานที่มากที่สุด ไดแก ขาดงบประมาณที่ใชในการดําเนินงาน รองลงมาคือ ขาดขอมูลทางสถิติที่เก่ียวของ 

สวนดานที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ เกิดความขัดแยงระหวางหนวยงานที่ปฏิบัติ คาเฉล่ียของความรูหลังจาก

ฝกอบรม ดานที่มากที่สุด ไดแก เทคนิคการไกลเกล่ีย รองลงมาคือ ทักษะในการไกลเกล่ีย สวนดานที่มี

คาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทักษะการเขียนสัญญา 
 สําหรับความคิดเห็นของประชาชนจากผลการศึกษา ไดนําเสนอภูมิหลังของประชาชน การ

รับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงานของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ขอคิดเห็น

เก่ียวกับการดําเนินงานอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ประโยชนที่ประชาชนไดรับจาก

การปฏิบัติงานของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) ความรูเก่ียวกับการไกลเกล่ียขอพิพาท 

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการพัฒนาระบบการไกลเกล่ียขอพิพาท พบวา ภูมิหลังของประชาชนที่เก็บ

รวบรวมขอมูล สวนใหญเปนเพศชาย อายุ ๒๔ – ๔๕ ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพ

รับจาง ประสบการณของประชาชนในการไกลเกล่ียที่เก็บรวบรวมขอมูลมาสวนใหญไมเคยไดยิน การไกล

เกล่ียขอพิพาทในชุมชนไมเคยรูจัก อาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) สวนใหญขอพิพาทที่

มักเกิดขึ้นกับชุมชนของทานเสมอเปนขอพิพาทประเภทสัญญาเงินกู สวนใหญไมเคยใชบริการการไกลเกล่ีย

ขอพิพาทในชุมชน สวนใหญมีความเห็นวา ผลการไกลเกล่ียขอพิพาทสําเร็จ การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการ

 



๑๑ 
 

ดําเนินงานที่เก็บรวบรวมขอมูลมา สวนใหญไมเคยรับรูขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงาน สวนใหญทราบการ

ดําเนินงานของอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) จากการประชาสัมพันธทางวิทยุและ

โทรทัศน ทราบวามีเครือขาย/หนวยงานในการดําเนินงานที่เปนทางการสวนใหญ คุณสมบัติของอาสาสมัคร

ไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน ประชากรกลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวา ควรมีอายุ ๓๑ – ๕๐ ป ควรมี

การศึกษาปริญญาตรี ควรมีประสบการณในการทํางานที่เก่ียวของกับชุมชน ควรเปนคนที่ทุกคนรูจัก ควร

เปนที่ยอมรับของชุมชน สวนใหญมีความเห็นวา อ.ก.ช. สามารถชวยเหลือชุมชนได 
 คาเฉลี่ยของประโยชนที่ประชาชนจะไดรับจากการดําเนินการไกลเกล่ียขอพิพาท ดานที่มาก

ที่สุด ไดแก การไกลเกล่ียขอพิพาททําใหประหยัดเวลา รองลงมาคือ การไกลเกล่ียขอพิพาททําใหประหยัด

คาใชจาย สวนดานที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ชวยพัฒนาคุณภาพของคนในชุมชนใหมีความรู คาเฉล่ียของ

ความรูในการไกลเกล่ียขอพิพาท ดานที่มากที่สุด ไดแก การไกลเกล่ีย คือ การทําความเขาใจซึ่งกันและกัน 

รองลงมาคือ การไกลเกล่ียขอพิพาทมีเฉพาะในศาลเทานั้น สวนดานที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ ผูไกลเกล่ีย

สามารถตัดสินขอพิพาทได และคูพิพาทสามารถใชเปนชองทางในการประวิงใหเกิดความลาชา ซึ่งจะพบวา

ในกรณีนี้ยังเปนการเขาใจที่ผิดอยูมาก จึงควรประชาสัมพันธใหประชาชนมีความรูเพ่ิมมากขึ้น 
 ในการเปรียบเทียบการดําเนินงานของ อ.ก.ช. ในเรื่องทักษะในการไกลเกล่ียขอพิพาท ความรู

เก่ียวกับการไกลเกล่ียขอพิพาท ขอคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของ อ.ก.ช. ขอคิดเห็นเกี่ยวกับการ

พัฒนาระบบการไกลเกล่ีย ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานการไกลเกล่ีย ความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน

ของ อ.ก.ช. ภายหลังการฝกอบรมโดยเปรียบเทียบการดําเนินการกอนการฝกอบรม และหลังจากฝกอบรม

แลววา ไดนําความรูมาปฏิบัติงานภายใตระยะเวลาหนึ่ง และดูความแตกตางกันโดยใชสถิติ t-test และ

เปรียบเทียบภูมิหลังที่แตกตางกันของ อ.ก.ช. โดยใชสถิติ t-test และ f-test ในการทดสอบความแตกตาง
ดังกลาว พบวา ทักษะในการไกลเกล่ียขอพิพาท ความรูเก่ียวกับการไกลเกล่ียขอพิพาท ขอคิดเห็นเกี่ยวกับ

การดําเนินงานของ อ.ก.ช. ขอคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการไกลเกล่ียกอนและหลังการฝกอบรม มี

ความแตกตาง สวนในเรื่องปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานการไกลเกล่ียและความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน

ของ อ.ก.ช. ภายหลังการฝกอบรมไมมีความแตกตางกัน ความคิดเห็นของประชาชนในเรื่องประโยชนที่

ไดรับ และความรูกอนและหลังการฝกอบรมของ อ.ก.ช. ไมมีความแตกตางกัน 

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
๑. ดานการพัฒนาระบบการไกลเกล่ีย ควรจัดระบบการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน ใหมี

ลักษณะเหมือนรูปแบบของผูประนีประนอมประจําศาล ควรจัดโครงสรางและระบบการบริหารงาน เปน

ศูนยประสานงานอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน ควรใหชุมชนในแตละชุมชนจัดการปญหาความ

ขัดแยงกันเองเสียกอน ควรมีการจัดทํากรอบการปฏิบัติงานของ อ.ก.ช. ใหมีความชัดเจน และเปนทางการ 

มีลายลักษณอักษร โดยตองมีกฎหมายหรือระเบียบรองรับการทํางานของ อ.ก.ช. ทั้งในเรื่องคุณสมบัติ 

ทักษะ ความรูความสามารถ บทบาทหนาที่ และความรับผิดชอบในดานการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน 

 



๑๒ 
 

การประเมินผลงาน การจัดสรรงบประมาณเปนคาตอบแทน สวัสดิการ การสรางแรงจูงใจและขวัญกําลังใจ  

เปนตน 

๒. ดานนโยบายสนับสนุนการปฏิบัติงาน ควรออกกฎหมายหรือระเบียบที่เก่ียวของรองรับ 

ควรจัดทํารายงานการติดตามผลการดําเนินงานของ อ.ก.ช. เปนประจําทุกป ควบคูกับการทํารายงานวิจัย

ประเมินผล เพ่ือหาแนวทางการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน และเพ่ิมศักยภาพอาสาสมัครไกลเกล่ียขอ

พิพาทในชุมชน 

๓. ดานการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน อ.ก.ช. ควรเรง

ประชาสัมพันธตนเองในเชิงรุก ควรจัดอบรมและใหความรูอยางตอเนื่องแก อ.ก.ช. ควรพัฒนาบทบาทของ

ศาลในแงของการเปนผูกํากับติดตามดูแลงานของ อ.ก.ช. มากกวาที่จะเปนผูคอยควบคุมการดําเนินงาน

ของ อ.ก.ช. ควรสรางความสัมพันธอันดี และสรางความเขาใจ โดยการจัดกิจกรรมรวมกันอยางสม่ําเสมอ 

ระหวางสํานักระงับขอพิพาทศาล และ อ.ก.ช. ควรจัดใหมีสถานที่เพ่ือจัดตั้งสํานักงานในชุมชน พรอมทั้ง

อุปกรณสํานักงานที่จําเปน 

๔. ดานการสรางเครือขายในชุมชน ควรประสานงานและขอความรวมมือจากหนวยงานใน

ทองถ่ินใหชวยประชาสัมพันธ ใหทราบถึงบทบาทหนาที่ของ อ.ก.ช. และเขาใจถึงประโยชนของ อ.ก.ช. ให

ทราบโดยทั่วกัน ควรสงเสริมให อ.ก.ช. ในแตละจังหวัด ไดมีโอกาสพบปะและแลกเปลี่ยนความรู ทักษะ 

และถายทอดประสบการณในการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน 

๕. ดานการพัฒนาการปฏิบัติงานดวยหลักวิชาการ สํานักระงับขอพิพาทและศาลควรเรงสราง
หนวยงานของตนเองใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ที่ใชกระบวนการเรียนรูดวย

ตนเอง ควรสงเสริมและใชกระบวนการการจัดการความรู (Knowledge Management) เปนกระบวนการ

หลักในการพัฒนาระบบการไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน ควรสงเสริมและพัฒนาเทคนิควิธีการปฏิบัติงาน

รวมกันเปนทีม โดยอาศัยกระบวนการเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) ควรเรงจัดทําเสนทางสาย

อาชีพ (Career Path) ควบคูกับการพัฒนาสมรรถนะหลัก (Competency Based Development) ใหกับ   

อ.ก.ช. เพ่ือเปนแนวทางสรางแรงจูงใจในการเขามาเปนอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชนใหมากขึ้น 

เรียบเรียงโดย  ปรียวรรณ  สุวรรณสูนย 

เอกสารอางอิง 

ปยะนุช  เงินคลาย และคณะ. การประเมินผลโครงการนํารองเพ่ือเสริมสรางกระบวนการปฏิบัติงาน
และเพิ่มศักยภาพอาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชมุชน (อ.ก.ช.). กรุงเทพฯ : สถาบนัวิจัย
และพัฒนา มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๕๐. 

 
 

 



 

 

บทความที่นาสนใจ 

ยุทธศาสตรคุณภาพคนและสังคมไทย 

สูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู 
โดย...อัญชลี  จวงจันทร 

 

 

 

 

 

 

 

 ทิศทางการพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๐ (พ.ศ. 

๒๕๕๐ - ๒๕๕๔) กําหนดขึ้นบนพื้นฐานการเสริมสรางทุนของประเทศทั้งทุนทางสังคม ทุนเศรษฐกิจ และ

ทุนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใหเขมแข็งอยางตอเนื่อง  ยึด “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” และ

อัญเชิญ “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มาเปนแนวทางปฏิบัติ เพ่ือมุงสู “สังคมอยูเย็นเปนสุข

รวมกัน”  ดังนั้นยุทธศาสตรการพัฒนาคนและสังคมไทยจึงใหความสําคัญลําดับสูงกับการพัฒนาคุณภาพ

คน เนื่องจาก “คน” เปนทั้งเปาหมายสุดทายที่จะไดรับผลประโยชนและผลกระทบจากการพัฒนา 

ขณะเดียวกันเปนผูขับเคลื่อนการพัฒนาเพื่อไปสูเปาประสงคที่ตองการ  จึงจําเปนตองพัฒนาคุณภาพคนใน

ทุกมิติอยางสมดุล ทั้งจิตใจ รางกาย ความรูและทักษะความสามารถ  เพ่ือใหเพียบพรอมทั้งดาน “คุณธรรม” 

และ “ความรู” ซึ่งจะนําไปสูการคิดวิเคราะหอยาง “มีเหตุผล” รอบคอบและระมัดระวัง ดวยจิตสํานึกใน

ศีลธรรมและ “คุณธรรม” ทําใหรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและสามารถตัดสินใจโดยใชหลัก “ความ

พอประมาณ” ในการดําเนินชีวิตอยางมีจริยธรรม ซื่อสัตยสุจริต อดทนขยันหมั่นเพียร อันจะเปน “ภูมิคุมกัน

ในตัวที่ดี” ใหคนพรอมเผชิญตอการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ดํารงชีวิตอยางมีศักดิ์ศรีและมีความมั่นคง

ทางเศรษฐกิจและสังคม อยูในครอบครัวที่อบอุนและสังคมที่สงบสันติสุข ขณะเดียวกันเปนพลัง 

ในการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจใหมีคุณภาพ มีเสถียรภาพและเปนธรรม รวมทั้งการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใหเปนฐานการดํารงชีวิตและการพัฒนาประเทศอยางย่ังยืน นําไปสู

สังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน 



๑๔ 
 

  ดังนั้นเพื่อใหเปนไปตามพันธกิจในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพพรอมคุณธรรมและรอบรู

อยางเทาทัน แนวทางการพัฒนาภายใตยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิ

ปญญาและการเรียนรูในระยะ ๕ ป ในชวงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๐ ใหความสําคัญกับการพัฒนาคนใน ๓ 

มิติ คือ การพัฒนาคนใหมีคุณธรรมนําความรู โดยมุงใหเกิดการเสริมสรางความรูตามความเหมาะสมของ

คนทุกกลุมทุกวัย เพ่ือใหสามารถรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง กาวสูสังคมฐานความรูไดอยางมั่นคง และ

สนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถของประเทศ ในขณะเดียวกัน มุงเสริมสรางคนไทยใหมีสุขภาวะที่ดี  

ควบคูกับการเสริมสรางคนไทยใหอยูรวมกันในสังคมไดอยางสันติสุข  การคุมครองทางเศรษฐกิจและสังคม  

กระบวนการยุติธรรม การคุมครองสิทธิเสรีภาพ และมีความปลอดภัยในการดําเนินชีวิต จึงตองมีการ

พัฒนาในดานตาง ๆ ดังนี้ 

๑. การพัฒนาคนใหมีคุณธรรมนําความรู เกิดภูมิคุมกัน โดยมุงเตรียมเด็กและเยาวชนทั้ง

ดานจิตใจ ทักษะชีวิตและความรูพื้นฐานในการดํารงชีวิต การพัฒนาสมรรถนะและทักษะแรงงาน 

และเรงผลิตกําลังคนเพื่อตอบสนองการพัฒนาประเทศ สงเสริมการเรียนรูอยางตอเนื่อง และการจัดการ

องคความรู โดยมีมาตรการที่สําคัญ ดังนี้ 
 (๑) การพัฒนาเด็กและเยาวชนใหมีจิตใจที่ดีงาม อยูในกรอบของศีลธรรม และมีจิตสํานึก

สาธารณะ  โดยการผลักดันใหครอบครัว ชุมชน สถาบันศาสนา และสถาบันการศึกษา รวมกันพัฒนาเด็ก

และเยาวชนใหมีพ้ืนฐานจิตใจที่ดีงาม เปนคนดี หางไกลอบายมุขและยาเสพติด มีภาวะผูนํา อุทิศตนเพื่อ

สวนรวม และมีบทบาทดูแล ตักเตือน เฝาระวังความประพฤติฉันทเครือญาติ รวมทั้งสืบคนคนดีในสังคม 

เชิดชูใหเปนแบบอยางที่ดีในทุกระดับ  
      (๒) ปลูกฝงทัศนคติและการเรียนรูในการทําประโยชนเพ่ือสวนรวม เปดโอกาสใหคนทุก

วัยโดยเฉพาะเด็กและเยาวชนมีสวนรวมเรียนรูทํางานรวมกันประสานประโยชน เชน กิจกรรมอาสาสมัคร

เพ่ือสาธารณประโยชน การดูแลทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม กิจกรรมลูกเสือและเนตรนารี และ

กิจกรรมสหกรณ เปนตน และในระดับองคกรของทุกภาคีการพัฒนา มุงสงเสริมใหมีการดําเนินงานที่มี

ความรับผิดชอบตอสังคมมากขึ้น มีความโปรงใสและตรวจสอบได 

๒. พัฒนาสมรรถนะและทักษะแรงงานใหรองรับการแขงขันของประเทศ โดยเพิ่มพูน

ความรูและทักษะพื้นฐานในการทํางานและจัดระบบการเรียนรูในการประกอบอาชีพที่เช่ือมโยงตั้งแต

ระดับพื้นฐานสูระดับวิชาชีพ โดยมีมาตรการ ดังนี้ 

          (๑)  เพิ่มพูนความรูและทักษะพ้ืนฐานในการทํางาน เพ่ือเสริมสรางผลิตภาพแรงงานให

สูงข้ึนทั้งการคิด วิเคราะห สรางสรรค แกปญหา ตัดสินใจ ทํางานเปนทีม มีจริยธรรม มีวินัยในการทํางาน 

สามารถรองรับ และเรียนรูเทคโนโลยีที่ซับซอนไดงายปรับตัวใหทันกับเทคโนโลยีสมัยใหม และพรอมกาวสู

สังคมแหงการเรียนรู  

        (๒) จัดระบบการเรียนรูในการประกอบอาชีพทั้งในดานความรู  ความสามารถและทักษะที่

สอดคลองกับวิทยาการและเทคโนโลยีสมัยใหม และมีการสงตออยางเช่ือมโยงตั้งแตระดับพื้นฐานไปสู

 



๑๕ 
 

ระดับวิชาชีพ โดยเสริมสรางและเช่ือมโยงเครือขายความรวมมือระหวางภาครัฐ เอกชน ชุมชนทุกระดับใน

การพัฒนาสมรรถนะแรงงาน โดยจัดหลักสูตรการฝกอบรมระยะสั้นที่หลากหลายสําหรับแรงงาน เพ่ือสราง

ทางเลือกในการประกอบอาชีพและเปนชองทางการเปลี่ยนงานตามความถนัด เหมาะสมกับศักยภาพและ

สอดคลองกับสถานการณ รวมทั้งสงเสริมการฝกงานในสถานประกอบการใหกวางขวาง รวมทั้งผลักดัน

องคกรตางๆ ในสังคม เชน องคกรชุมชน สถานประกอบการ สถาบันการแพทย สถานสงเคราะห เปนตน 

ใหจัดการศึกษาในรูปศูนยการเรียนที ่มุ งจัดการเรียนขั ้นพื้นฐานและวิชาการดานตางๆ เพ่ือพัฒนา

ศักยภาพคนไทย เกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

 ๓. เรงสรางกําลังคนที่มีความเปนเลิศในการสรางสรรคนวัตกรรมและองคความรูใหมที่

นําไปใชประโยชนในการพัฒนาประเทศ โดยมุงผลิตและพัฒนากําลังคนที่มีคุณภาพในทุกสาขา 

โดยเฉพาะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี พัฒนานักวิจัย และสรางปจจัยสนับสนุนการพัฒนาวิทยาการทุก

แขนง โดยการผลิตและพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพ บนฐานการพึ่งตนเองทางวิทยาการสมัยใหม โดยเรงผลิต

นักวิจัยในสาขาที่สอดคลองกับความตองการของตลาดและของสังคมไทย เพ่ือเปนแกนนําในการพัฒนาประเทศ 

โดยการผลักดันใหเกิดการพัฒนาศักยภาพใหมีความเปนเลิศท้ังในดานความรูและคุณธรรม โดยสงเสริมให

ครอบครัวสามารถเขาถึงสันทนาการเชิงสรางสรรคและกิจกรรมศิลปตางๆ ที่จัดขึ้นทั้งในโรงเรียนและชุมชน 

นอกจากนั้นควรมุงผลิตนักวิจัยดานวิทยาศาสตรและดานสังคมใหสามารถบริหารจัดการความรูไปใชประโยชน

เพ่ือการพัฒนา เนนสาขาหลัก อาทิ เทคโนโลยี พัฒนาคน สังคม และการบริหารจัดการ และรวมทําวิจัยกับ

ตางประเทศที่เหมาะสมกับบริบทประเทศไทย โดยกําหนดมาตรการที่สําคัญ ดังนี้ 

          (๑) สรางปจจัยสนับสนุนการพัฒนาวิทยาการทุกสาขาใหเปนระบบ โดย เนนการมีสวน

รวมอยางจริงจังและ กําหนดมาตรการจูงใจ รวมทั้งการกระจายแหลงเรียนรูใหกวางขวางในทุกภูมิภาค โดย

การสงเสริมกระบวนการเรียนรูในทุกสาขาอยางเปนระบบ โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีที่สรางมูลคาเพ่ิมผาน

การลงทุนจากตางประเทศ โดยผลักดันใหบริษัทขามชาติจัดกิจกรรมวิจัยและพัฒนาในประเทศเพิ่มขึ้น  

รวมทั้งกระจายและพัฒนาแหลงเรียนรูทุกสาขาวิชา พัฒนาและยกระดับศูนยความเปนเลิศดานตางๆ สราง

เครือขายองคกรที่เก่ียวของในทุกภูมิภาค โดยเฉพาะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปสูภูมิภาคและชุมชน 

สามารถนําไปใชในการประกอบอาชีพ และพัฒนาตอยอดภูมิปญญาทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพ  

รวมทั้งสงเสริมใหคนไทยไดเรียนรูอยางตอเนื่อง สามารถเขาถึงแหลงความรูทั้งที่เปนวิทยาการสมัยใหม 

วัฒนธรรมและภูมิปญญา ที่มุงสรางวัฒนธรรมการเรียนรูตลอดชีวิต สงเสริมใหจัดการเรียนรูในหลากหลาย

รูปแบบ และปรับสภาพแวดลอมใหเอ้ืออํานวยกับการสรางสังคมแหงการเรียนรู 

          (๒) พัฒนารูปแบบและหลักสูตรการเรียนรูตลอดชีวิต ทีส่อดคลองกับสภาพของเมืองและ

ชุมชน โดยการพัฒนาหลักสูตรการเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน โดยสํารวจความ

ตองการของผูเรียน จัดหลักสูตรที่มุงใหปราชญ ผูรูในพื้นที่เปนผูสอน มีหลักสูตรสําหรับผูนําการเรียนรู

เพ่ือใหเปนผูจัดกิจกรรมการเรียนรู เชน นักการศึกษา ผูฝกกีฬา ผูนําเยาวชน บรรณารักษหองสมุด ผูดูแล

พิพิธภัณฑ อาสาสมัคร เปนตน และจัดทําปฏิทินการเรียนรูเพ่ือกระตุนความสนใจของสาธารณชน รวมทั้ง

การเรียนรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเบื้องตนที่สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวัน และสงเสริมความ

 



๑๖ 
 

รวมมือระหวางภาครัฐและเอกชนในการจัดการศึกษาตลอดชีวิต โดยกําหนดมาตรการจูงใจ อาทิ การ

ลดหยอนภาษีใหภาคเอกชนที่รวมลงทุน และสงเสริมใหจัดการเรียนรูในสถานประกอบการ เปนตน 

ปรับปรุงกฎ ระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวของกับการเรียนรูตลอดชีวิต ใหเอื้ออํานวยและสงเสริมการเรียนรู

อยางตอเนื่อง และพัฒนาสถานที่เรียนรูใหเหมาะสมกับกิจกรรม 

  ๔. การจัดการ พัฒนาตอยอด ใชประโยชนวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น เพ่ือรักษาองค

ความรูดั้งเดิมที่สืบทอดกันมาใหคงอยูและเผยแพรสูสากล โดยจัดการความรูดานวัฒนธรรม ภูมิปญญา 

และความหลากหลายทางชีวภาพ โดยการสืบคน ถอดความรู/ภูมิปญญาที่อยูในตัวคนออกเปนความรูที่

ผูอ่ืนสามารถเรียนรู รวบรวมจัดเปนคลังขอมูลในชุมชน และนําไปใชประโยชนในการพัฒนาชุมชน อาทิ  

การจัดทําแผนชุมชน และคุมครองความรูเหลานี้ ทั้งทางนิตินัยและพฤตินัย ปองกันมิใหตกไปอยูกับกลุม

ผลประโยชน และสนับสนุนใหคนรุนใหมไดแลกเปลี่ยนเรียนรูภูมิปญญาทองถ่ินจากการปฏิบัติจริงรวมกับ

ปราชญ ผูรู และผูสูงอายุที่มีประสบการณผานศูนยการเรียนรูในชุมชน และผลักดันใหเปนวิชาในการเรียน

การสอนของสถาบันการศึกษา รวมทั้งนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาพัฒนาตอยอดภูมิปญญาทองถ่ินที่สามารถ

นําไปใชในชีวิตประจําวัน จัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในพื้นที่อยางเปนระบบ และนาํไปผลติ

สินคาและบริการ สรางรายไดใหชุมชน ควบคูกับการทําวิจัยพ้ืนบานที่นักวิจัยในชุมชนรวมกับสถาบันการศึกษา

และภาครัฐ  รวมทั้งจัดระบบการวิจัยเพื่อสรางองคความรูเชิงลึก 

   ๕. การจัดการความรูระดับประเทศ ที่มุงสรางศักยภาพทางการแขงขันในเวทีโลกบนฐานของ

การพึ่งตนเองตามศักยภาพของคนไทย โดยสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาทุกสาขาใหผลิตองคความรูและ

เทคโนโลยีที่สอดคลองกับศักยภาพของประเทศ ทันตอกระแสการเปลี่ยนแปลง และผลักดันไปสูการใช

ประโยชนทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมที่สามารถเพิ่มผลิตภาพการผลิต สรางสรรคคุณคา พัฒนาคณุภาพชีวติ 

อนุรักษและใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน โดยปรับมาตรการจูงใจทางการเงินการคลัง สงเสริมความ

รวมมือระหวางภาครัฐ เอกชน และสถาบันการศึกษาใหพัฒนาขีดความสามารถในการวิจัยและพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง รวมทั้งการพัฒนานวัตกรรมที่นําไปสูการพึ่งตนเอง สามารถลดการนําเขาเทคโนโลยีจาก

ตางประเทศ และปรับระบบจูงใจดานการเงิน พรอมกับจัดการทรัพยสินทางปญญาอยางเปนระบบ ให

ความสําคัญกับการคุมครอง การแบงปนผลประโยชน การนําองคความรูไปใชในเชิงพาณิชย มีองคกร กลไก 

รับผิดชอบโดยตรง  

เอกสารอางอิง 
http://kromchol.rid.go.th 

(สืบคนวันที่ ๑ กันยายน ๒๕๕๑) 

 

 
 

 



 

บทความที่นาสนใจ 

ผลประโยชนทับซอน 

โดย...จันทมร  สีหาบุญลี  

  

 ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย บุคคลที่เขามา

เก่ียวของกับการเมืองถือเปนบุคคลสาธารณะ บุคคลสาธารณะ

เหลานี้มีอิทธิพลตอการกําหนดทิศทางของสังคมและประเทศชาติ 

ดังนั้น บุคคลสาธารณะจะตองมีคุณธรรมจริยธรรมขั้นพื้นฐานตาม

หลักสากล คือ ความโปรงใส (Transparency) ความรับผิดชอบ 

(Accountabitity) ความเปนกลาง (Impartiatity) และความซื่อสัตย 

(Integrity) 

 แมวาจะมีคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อการปองกันไมใหบุคคลสาธารณะแสวงหาผลประโยชน

จากการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบก็ตาม แตปญหาความอยากได อยากมี อยากเปน ซึ่งเปนตัณหาพ้ืนฐานของ

มนุษยก็ยากที่บุคคลสาธารณะนั้นจะปฏิเสธได จึงนําไปสูการใชอํานาจหนาที่แสวงหาผลประโยชนเพ่ือกลุม

หรือพวกพองของตนเอง จนเกิดปญหาผลประโยชนทับซอน 

แนวคิดเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอน 
 ๑. แนวความคิดที่วารากฐานของรัฐสมัยใหมจะแยกคนซึ่งเปนผูปกครองออกจากรัฐที่เปน

สถาบัน ซึ่งแนวความคิดนี้ตองการใหผูปกครองรัฐมีสองสถานะ คือ สถานะที่หนึ่งอยูในฐานสวนตัว โดย

การกระทําใดที่ทําไปในฐานะสวนตัว การกระทํานั้นไมผูกพันรัฐ สถานะที่สองอยูในฐานะตําแหนงหนาที่

ของผูปกครองรัฐ ผูปกครองรัฐยอมมีภาระหนาที่ที่ตองปฏิบัติแทนรัฐและใชอํานาจรัฐเหนือบุคคลทั่วไปได 

 ๒. แนวความคิดเรื่องบทบาทและหนาที่แหงความเชื่อถือและไววางใจของบุคคลผูดํารง

ตําแหนงสาธารณะ แนวความคิดนั้นคือ เมื่อผูดํารงตําแหนงสาธารณะมีภาระหนาที่ที่ตองรับผิดชอบและ

ตองดํารงตนใหเปนที่ไววางใจของประชาชน ดังนั้นจึงเปนผูที่จําเปนตองมีมาตรฐานจริยธรรมที่สูงกวา

บุคคลธรรมดาทั่วไป 

 ๓. แนวความคิดของความถูกตองตามกฎหมายของการแสวงหาผลประโยชนสวนตัว ซึ่ง

แนวความคิดนี้ กฎหมายจะเปนผูกําหนดบทบาทสําคัญในการวางมาตรฐานในการควบคุมไมใหคนใน

สังคมแสวงหาผลประโยชนสวนตัวมากเกินไปจนไปกาวกายหรือละเมิดสิทธิเสรีภาพในการแสวงหา

ผลประโยชนสวนตัวของบุคคลอื่นโดยหลักการดังกลาวจะตองคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของ

คนในสังคมนั้น และในขณะเดียวกันก็จะตองปองกันไมใหผูดํารงตําแหนงสาธารณะใชอํานาจที่ไดรับ

มอบหมายจากประชาชนในการแสวงหาผลประโยชนสวนตัวดวย 

 



๑๘ 
 

ความหมายผลประโยชนทับซอน 

 ปญหาผลประโยชนทับซอนเกี่ยวของกับหลายมิติทั้งทางสังคมและการเมือง ซึ่งคําที่ใชเรียกแต

มีความหมายคลายคลึงกัน คือ การขัดกันแหงผลประโยชน การคอรรัปชันเชิงนโยบาย หรือการขัดกัน

ระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมจากการดํารงตําแหนงสาธารณะ เพ่ือใหเกิดความ

เขาใจตรงกันในบทความนี้ จะเรียกวา Conflict of Interests ผลประโยชนทับซอน พจนานุกรมของ 

Longman Dictionary of Contemporary (Thaird Edition) (๑๙๙๕ : ๒๘๑) หมายถึง การขัดกันแหง

ผลประโยชน  ซึ่งเก่ียวของกับเจาหนาที่ของรัฐที่ไดรับมอบอํานาจมีความสัมพันธกับผลประโยชนสวนตน

หรือการไดมาซึ่งผลประโยชนนั้น 

 Macmillan English Dictionarty for Advanced Learners (๒๐๐๒ : ๒๘๐) ใหความหมาย  

Conflict of Interestsไว ๒ ความหมาย คือ ๑) สถานการณซึ่งบุคคลขาดการตัดสินใจอันเที่ยงธรรม

เนื่องจากการมีหรือไดรับผลประโยชน หรือ ๒) สถานการณซึ่งมีบางสิ่งสงผลดีตอบุคคลใดบุคคลหนึ่งแต

เปนผลเสียตอผูอ่ืน 

 แคทซ และคาน (Katz & kahn, ๑๙๗๘, ๖๒๓) กลาววา ความขัดแยงกันระหวางผลประโยชน

สวนตนและผลประโยชนสวนรวม หมายถึง “สถานการณซึ่งบุคคลซึ่งเปนบุคคลที่เปนขาราชการลูกจางหรือ

ผูเช่ียวชาญของหนวยงานราชการใชอํานาจหนาที่ในทางที่เปนประโยชนตอตนเอง 
 ไมเคิล แมคโดนัลด (Michael McDonald) ใหนิยามความหมายคําวา Conflict of Interests)

หมายถึง สถานการณที่บุคคล เชน เจาหนาที่รัฐหรือผูเช่ียวชาญ มีผลประโยชนสวนตัวหรือสวนบุคคลมาก

จนถึงขืนกระทบตอการปฏิบัติหนาที่ตรงไปตรงมา
*

 นอกจากนี้ ผลประโยชนทับซอน หมายถึง สถานการณที่ผูมีตําแหนงและอํานาจตัดสินใจไมใช

อํานาจอยางอิสระเปนกลาง เพ่ือประโยชนของสวนรวม เนื่องจากมีผลประโยชนสวนตัวเขามาเกี่ยวของ 

ลักษณะขอบขายของผลประโยชนทับซอน 
 - การหาประโยชนใหตนเอง 

 - การรับผลประโยชนจากการที่ดํารงตําแหนงหนาที่ 

 - การใชอิทธิพลเรียกผลตอบแทน 
 - การใชทรัพยสินของนายจางเพ่ือประโยชนสวนตน 

 - การใชขอมูลลับของทางราชการ เพ่ือแสวงหาประโยชนของตนและพวกพอง 

 - การรับงานนอกแลวสงผลตอความเสียหายของหนวยงานที่รับผิดชอบ 

                                                 
*
ดร.ไพโรจน ภัทรนรากุล จริยธรมของขาราชการและเจาหนาท่ีหนวยงาน อาจารยประจําคณะรัฐประศาสนศาสตร สถาบัน

บัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร 

 



๑๙ 
 

 - การทํางานหลังจากออกจากตําแหนง และเอ้ือประโยชนตอบริษัท 

 - การใหของขวัญ ของกํานัล เพ่ือหวังความกาวหนา 

 - การใหทิปพนักงานโรงแรม เพ่ือหวังบริการที่ดีกวาลูกคารายอื่น 

 - การชวยญาติมิตรใหไดงานในหนวยงานที่ตนมีอํานาจ 

 - การซื้อขายตําแหนง การจายผลประโยชนทั้งที่เปนตัวเงินและประโยชนรูปแบบอื่น เพ่ือให

ไดมาซึ่งการเลื่อนระดับ ตําแหนงหรือความดี ความพิเศษ 

การปองกันปญหาผลประโยชนทับซอนของประเทศไทย 

 เพ่ือการปองกันและแกไขปญหาผลประโยชนทับซอนที่อาจจะเกิดข้ึน ประเทศไทยจึงไดยกราง

กฎหมายวาดวยรางพระราชบัญญัติวาดวยความผิดเกี่ยวกับการขัดกับระหวางผลประโยชนและประโยชน

สวนรวม พ.ศ. ...  ขณะนี้อยูในระหวางสงไปยังศาลรัฐธรรมนูญเพื่อพิจารณา เนื้อหาและสาระของราง

พระราชบัญญัติดังกลาวขัดหรือแยงกับรัฐธรรมนูญหรือไม ในรางกฎหมายฉบับดังกลาวนี้ ระบุวา บรรดา

ของขวัญ ของท่ีระลึก เชน ทรัพยส่ิงใดหรือ “ประโยชนอ่ืนใดอันอาจคํานวณเปนเงินได” ที่มีผูมอบให 

แมวาผูมอบจะระบุใหเปนสวนตัวก็ตามใหตกเปนของรัฐทั้งส้ิน โดยตองรายงานและสงมอบสิ่งนั้นให

หนวยงานที่ตนสังกัด และใหหนวยงานจัดทําบัญชีไวเปนหลักฐาน 

 ลักษณะของประโยชนอ่ืนใดอันอาจคํานวณเปนเงินได หมายความรวมถึง 

 - การปลดหนี้ หรือการลดหนี้ใหเปลา 

 - การใหยืมโดยไมคิดดอกเบี้ย 

 - การเขาค้ําประกันโดยไมคิดคาธรรมเนียม 

 - การใหคานายหนาหรือคาธรรมเนียมการเปนตัวแทน 

 - การขาย การใชเชาซื้อทรัพยสินเกินมูลคาที่เปนจริงตามที่ปรากฏในทองตลาด 

 - การใหใชสถานที่ ยานพาหนะ หรือทรัพยสินโดยไมคิดคาไถหรือคาบริการ หรือคิดคาเขา

หรือคาบริการนอยกวาที่คิดกับบุคคลอื่นโดยปกติทางการคา 

 - การใหใชบริการ โดยไมคิดคาใชบริการ หรือคิดคาใชบริการนอยกวาที่คิดกับบุคคลอื่น 

โดยปกติทางการคา 

 - การใหสวนลดในสินคา หรือทรัพยสินที่จําหนายโดยใหสวนลดที่มากกวาใหบุคคลอื่น โดย

ปกติทางการคา 

 - การใหเดินทาง หรือใหขนสงบุคคล หรือส่ิงของโดยไมคิดคาใชจายหรือคิดคาใชจายนอย

กวาที่คิดกับบุคคลอื่น โดยปกติทางการคา 

 



๒๐ 
 

 - การจัดเลี้ยง การจัดมหรสพหรือการบันเทิงอ่ืนให โดยไมคิดคาใชจายหรือคิดคาใชจาย

นอยกวาที่คิดกับบุคคลอื่น โดยปกติทางการคา 

 - การใหบริการวิชาชีพอิสระ เชน แพทย ทันตแพทย พยาบาล สถาปนิก วิศวกร กฎหมาย 

หรือบัญชี โดยไมคิดคาใชจาย หรือคิดคาใชจายนอยกวาที่คิดกับบุคคลอื่น โดยปกติทางการคา 

 - การอื่นซึ่งเปนการกระทําที่ทําใหผูนั้นไดรับประโยชนอันอาจคํานวนเปนเงินได หรือไมตอง

ออกคาใชจาย ทั้งนี้ ตามที่คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติประกาศกําหนด 

 กฎหมายดังกลาวนี้ไมไดหามเฉพาะตัวเจาหนาที่ของรัฐเทานั้น ขอหามเหลานั้นยังหามไปถึง     

คูสมรสและญาติของเจาพนักงานของรัฐ โดยมีการระบุถึงความเกี่ยวโยงของเครือญาติที่กวางขวางมาก  

โดยคูสมรสใหหมายถึงทั้งคูสมรสที่ชอบดวยกฎหมายและไมชอบดวยกฎหมายและญาติ ตามราง

พระราชบัญญัติฉบับนี้จําแนกได ๘ ประเภท  คือ 

 ๑. บุพการี หมายถึง บิดา มารดา ปู ยา ตา ยาย ทวด ปูทวด ยาทวด ตาทวด ยายทวด 

 ๒. ผูสืบสันดาน ซึ่งหมายถึง บุตร หลาน เหลน ล้ือ บุตรของลื้อ  

 ๓. คูสมรสของบุตร 

 ๔. พ่ีนองรวมบิดามารดา พ่ีนองรวมแตบิดาหรือมารดาเดียวกัน พ่ีนองรวมบิดมารดาของ 

คูสมรส พ่ีนองรวมแตบิดาหรือมารดาของคูสมรส 

 ๕. ลุง ปา นา อา และลุง ปา นา อาของคูสมรส 

 ๖. บิดา มารดา ปู ยา ตา ยาย ของคูสมรส 

 ๗. บุตรของพี่นองรวมบิดามารดาเดียวกัน บุตรของพี่นองรวมแตบิดาหรือมารดาเดียวกัน 

บุตรของพี่นองรวมบิดามารดาของคูสมรส  และบุตรของพี่นองรวมแตบิดาหรือมารดาของคูสมรส 

 ๘. บุตรของบุตรของพี่นองรวมบิดามารดาเดียวกัน และบุตรของพี่นองรวมแตบิดาหรือ

มารดา 

 แมกฎหมายที่บัญญัติข้ึนมานั้นจะพยายามใหครอบคลุมและปองกันการแสวงหาผลประโยชน

ทับซอน แตก็มิอาจใหผลไดจริงกับการควบคุมกิเลสตัณหาของมนุษยปุถุชนผูมากดวย โลภ โกรธ และหลง  

ดังนั้นการแกไขปญหาเหลานี้ไดนั้นจะตองเร่ิมตั้งแตมาตรการทั้งในระยะสั้น ระยะยาว และมาตรการเชิง 

กลยุทธ 

แนวทางและการแกไขปญหาผลประโยชนทับซอน 

 สําหรับมาตรการแกไขและปองกัน ดร.ไพโรจน ภัทรนรากุล อาจารยประจําคณะรัฐประศาสน-

ศาสตร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ไดแบงแนวทางการปฏิบัติออกเปนมาตรการเรงดวนหรือระยะ

ส้ัน มาตรการระยะยาว และมาตรการเชิงกลยุทธดังนี้ 

 



๒๑ 
 

 มาตรการระยะเรงดวน และระยะสั้น ที่จะเจอปญหา Conflict of Interests คือ 
 - สรางความชัดเจนและลดการใชดุลยพินิจ 

 - ดูแลควบคุมขนาดประโยชน ยิ่งประโยชนมากย่ิงเยายวนและจูงใจใหคนเขาไปแสวงหา

ประโยชน ทําใหเกิดปญหาความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม สงเสริม

ใหมีการแขงขัน ซึ่งจะนําไปสูการลดการผูกขาดและลดการแสวงหาประโยชน ลดความซับซอนของระบบ  

ชวยลดขั้นตอน และลดการแทรกแซงจากกลุมผลประโยชน 

 มาตราการระยะยาว 

 - เปนเรื่องของสังคมและการสรางจิตสํานึกในแตละหนวยงานภาครัฐ หนวยงานที่เก่ียวของ

กับผลประโยชน ควรมีการปฏิบัติในระบบเปด 

 - การกําหนดใหมีบุคคลภายนอกหลาย ๆ ฝาย เปนกรรมการคอยสอดสองดูแล โดยเฉพาะ

หนวยจัดซื้อจัดจางตองตรวจสอบใหโปรงใส โดยตัวแทนจากหลาย ๆ ฝาย ซึ่งเปนมาตรการที่ปองกันการ

กระทําที่แสวงประโยชนไดในระดับหนึ่ง ที่สําคัญตองมีการตรวจสอบมีการถวงดุลซ่ึงกันและกัน 

 - ในระยะยาวมีการปลูกฝง อบรมสั่งสอนตั้งแตเด็ก มกีระบวนการสรรสรางความรูใหวิถีชีวิต

ของเด็กใชหลักเหตุผลหลอหลอมวิธีคิดและสามารถเชื่อมโยงไดวาอะไรคือสาธารณะ เปนกระบวนการ    

หลอหลอมความคิด 

 มาตรการเชิงกลยุทธ ควรใหความสําคัญในเรื่องตอไปนี้  คือ 

 การเสริมสรางระบบวัฒนธรรมและจรรยาวิชาชีพ การมีมาตรการที่สรางในองคการอาจไม

สําเร็จจึงตองมีกระบวนการขัดเกลาทางสังคม  (Socialization Process) โดยเฉพาะการขัดเกลาคนกอนที่

จะเขามาในองคการ มีการกล่ันกรองคนที่มีจิตสํานึกสาธารณะเขามาทํางานมากกวามองคนเกงอยางเดียว 

 จัดระบบการศึกษา การฝกอบรมบุคลากรใหเขาใจเร่ือง Conflict of Interests เนนการใช

ประโยชนโดยใชส่ือสารมวลชนดวย การรณรงคประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ ทั้งทางโทรทัศน วิทยุ ปาย

ประชาสัมพันธ 

 และใหความสําคัญกับภาคประชาชน ภาคประชาสังคม เนนความเขมแข็งของชุมชนในระดับ

รากหญา เพ่ือเปนพลังในการผลักดันตรวจสอบและแกไขปญหา Conflict of Interests ในสังคมไทย และมี

ระบบการตรวจสอบที่เขมงวดปรัปปรุงกฎหมายวิธีพิจารณาทางการปกครองใหเครงครัด มีการบังคับใช

เพ่ือปองกันแกไขปญหา Conflict of Interests อยางจริงจัง  
เอกสารอางอิง   

www.nidambe11.net/ekonomi2/2008q3/2008august08 p.2 htm “ผลประโยชนทับซอน” ๓/๙/๒๐๐๘ 

www.pub-Law.net/publaw/printpublaw.asp? Publawid=1166 “ผลประโยชนทับซอน” ๓/๙/๒๐๐๘ 

www.Stabundamroiag.so.th/sarn/sarn%2033.doc. “ผลประโยชนทับซอน” ๓/๙/๒๐๐๘ 

 

http://www.nidambe11.net/ekonomi2/2008q3/2008august08
http://www.pub-law.net/publaw/printpublaw.asp
http://www.stabundamroiag.so.th/sarn/sarn%2033.doc


 

สาระนารู 

 

“กฎ ๒๓ ขอ” ทําใหเว็บไซตนาสนใจ 
โดย...วิมลรักษ  ศานตธิรรม 

 

 ยุคสมัยนี้ ถาใครไมรูจักคอมพิวเตอร

ถือวาเชย ใครเลนอินเตอรเน็ตไมไดก็จะถือวามอง

โลกไดแคบกวาคนอื่น เพราะไมวาจะคนวัยทํางาน 

นักศึกษา หรือแมกระทั่งเด็กนักเรียน เวลาจะทํา

รายงานยังตองคนควาหาขอมูลจากอินเตอรเน็ต

ไมเชนนั้นจะสูเ พ่ือน ๆ ไมได ฉะนั้น สาระนารู

สําหรับเดือนพฤศจิกายนนี้   จึงไมตกยุคและ

อยากจะแนะนําวิธีทําใหเว็บไซดนาสนใจ 

“กฎ ๒๓ ขอ” ทําใหเว็บไซตนาสนใจ เปนกฎงาย ๆ ที่บางครั้งเหมือนเสนผมบังภูเขา แต
สามารถทําตามไดไมยาก เพ่ือใหเว็บไซตเปนที่ดึงดูดของผูเขาเย่ียมชมเว็บไซตของทานมากที่สุด 

กฎ ๒๓ ขอดังตอไปนี้ เปนการวิจัยของ ๓ สถาบัน ไดแก The Poynter Institute, the Estlow 

Center for Journalism & New Media, และ Eye tools ภายใตโครงการ “The Eyetrack III”  

ซึ่งเปนการศึกษาถึงกลยุทธการออกแบบเว็บไซตเพ่ือดึงดูดความสนใจของผูใชใหมากที่สุด ดังนี้ 

๑.  ตัวอักษรดึงดูดความสนใจไดเร็วกวาภาพหรือกราฟฟค  

๒.  จุดแรกที่สายตามองคือ มุมซายบนของหนาเว็บ  

๓.  ผูใชจะมองไปที่มุมซายบนของเว็บไซต กอนที่จะเลื่อนสายตาลงมาดานลางขวาเรื่อย ๆ  

๔.  ผูใชสวนใหญไมสนใจมองแบนเนอร (ตราสินคา) โฆษณา  

๕.  รูปแบบเว็บไซตและตัวอักษรที่มีสีสันสะดุดตา มักไมไดรับความสนใจจากผูใช  

๖.  แสดงขอมูลเปนตัวเลข จะดึงดูดสายตามากกวาเขียนเปนตัวอักษร  

๗.  ขนาดตัวอักษรมีผลตอพฤติกรรมการใชเว็บไซด โดยตัวอักษรเล็ก ๆ จะทําใหคนอาน

อยางละเอียด ขณะที่ตัวอักษรใหญ ทําใหคนมองเปนอันดับแรก  

๘.  คนสวนใหญอานพาดหัวรอง ในกรณีที่นาสนใจจริง ๆ  

๙.  คนมักจะอานสวนลางของหนาเว็บแบบผาน ๆ  

๑๐. ประโยคหรือยอหนาส้ัน ๆ ดึงดูดความสนใจของคนอานมากกวา  

 



๒๓ 
 

๑๑. รูปแบบเว็บไซตที่มีแถวแนวตั้งแถวเดียว ดึงดูดสายตามากกวาหลายแถว  
๑๒. แบนเนอรโฆษณาที่อยูบริเวณบนสุดและซายสุด จะดึงดูดสายตามากที่สุด  

๑๓. การวางโฆษณาใกลกับคอนเทนท (เนื้อหา) ที่ดีที่สุด จะไดรับความสนใจจากผูใช

คอนขางมาก  

๑๔. โฆษณาแบบตัวอักษรไดรับความสนใจมากกวาโฆษณาแบบภาพหรือกราฟฟค  

๑๕. ภาพยิ่งใหญ ยิ่งดึงดูดความสนใจไดมาก  

๑๖. ภาพที่ชัด ดูงาย และถายบุคคลจริงๆ จะไดรับความสนใจจากคนดู มากกวาภาพประเภท

ดีไซนจัด ๆ ภาพนามธรรม (Abstract) หรือภาพนายแบบ-นางแบบ  

๑๗. หนาเว็บไซตก็เหมือนหนาหนึ่งหนังสือพิมพ เพราะฉะนั้น พาดหัวจะไดรับความสนใจ

มากที่สุด  

๑๘. คนสวนใหญมักจะสนใจหัวขอและเมนูตาง ๆ ในเว็บไซต  

๑๙. ถามีบทความยาว ๆ ในเว็บไซตหรือบล็อก หากแยกเนื้อหาออกเปนขอๆ จะไดรับความ

สนใจจากผูอานมากขึ้น  

๒๐. ผูใชมักจะไมอานบทความที่ติดกันยาว ๆ หลายบรรทัด ดังนั้น ถาบทความยาวมาก ควร

แตกเปนยอหนายอย ๆ  

๒๑. การดึงความสนใจของคนใหอานบทความใหมากและนานที่สุด คือการใชรูปแบบ

ตัวอักษรที่แตกตางกันไป เชน ตัวหนา ตัวใหญ ตัวเอียง ตัวขีดเสนใต หรือตัวอักษรสีตาง ๆ แตไมควรใช

มากเกินไป เพราะทําใหผูอานหมดความสนใจเชนกัน  

๒๒. เวนที่วางบนหนาเว็บไซดบางก็ดี ไมตองใสขอมูลหรือภาพบนทุกอณูของเว็บไซตก็ได  
๒๓. ปุม Navigation ควรวางไวบนสุดของหนาเว็บไซต เพ่ือชวยเหลือผูใชไดงายที่สุด 

 หวังวาทานผูอานที่ทําเว็บไซตเองจะไดนํากฎ ๒๓ ขอดังกลาว ไปลองปฏิบัติดูเพ่ือใหเกิดความ

นาสนใจกับผูที่เขามาเยี่ยมชมเว็บไซต และทานที่ยังไมไดทําเว็บไซตเองก็สามารถอานเพื่อเปนความรูวัน

ขางหนาทานอาจตองเขียนเว็บไซตเองก็ได 

 
แหลงอางอิง 

http://www.klangsmong.com/newsy.php (สืบคนวันที่ ๑ กันยายน ๒๕๕๑) 

 

 

http://www.klangsmong.com/newsy.php


 

 

สาระนารู 

การคัดแยกขยะอยางถูกวิธี 

โดย...จันทมร  สีหาบุญลี 
 
 
 
 
 

  
 

 

 

 ปจจุบัน ปริมาณขยะในกรุงเทพมหานครมีปริมาณสูงถึง ๘,๕๐๐ ตัน/วัน ซึ่งปริมาณขยะ

เหลานี้ เกิดจากประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ นักทองเท่ียว และประชาชนที่เดินทางเขามาทํางานในพื้นที่ 

รวมไปถึงสถานประกอบการตาง ๆ  
 หากวันนี้ ทุกฝายไมรวมมือกันในการลดปริมาณขยะ ปญหาของขยะก็นับวันแตจะทวีความ

รุนแรงเพิ่มข้ึน และสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม สุขภาพ และคุณภาพชีวิตของทุกคนทั้งทางตรงและ

ทางออม 
การคัดแยกขยะมูลฝอย แบงกลุมการคัดแยกไดดังนี้ 

- จากครัวเรือน เปนวิธีที่ดีที่สุด เพราะชุมชนสามารถแยกมูลฝอยที่ครัวเรือนเปนมูลฝอยแต

ละประเภท สงผลใหการเก็บขนมูลฝอยรวมเร็ว และมีคาใชจายถูกลง 

- โดยซาเลง เปนการแยกมูลฝอยที่มีราคาและยังใชได เพ่ือขายเปนรายได มีกลุมคนที่ยึด

อาชีพเก็บขนมูลฝอยจากภาชนะรองรับมูลฝอยที่สาธารณะ 

- พอคารับซื้อสินคารีไซเคิล รานรับซื้อสินคารีไซเคิลที่อยูใกลสถานที่โรงงานกําจัดมูลฝอย 

มีทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ 
การคัดแยกขยะเพื่อลดปริมาณมูลฝอย แบงเปน ๓ ประเภท 

- ขยะเศษอาหาร ไดแก เศษอาหารที่เหลือจากครัวเรือนตาง ๆ เชน เปลือกผลไม เศษผัก 

เศษเนื้อ เศษขาว เศษขนมปง ฯลฯ 

 



๒๕ 
 

- ขยะยังใชได ไดแก กระดาษ ขวด แกว ถุงพลาสติก กลองโฟม กระปองอาหาร กระปอง

เครื่องดื่ม ฯลฯ 
 

 

 
- ขยะอันตราย ไดแก หลอดไฟ ถานไฟฉาย แบตเตอรี่ กระปองฉีดยาฆาแมลง ยาหมดอายุ 

ขวดเครื่องสําอาง ขวดน้ํายาทําความสะอาดตาง ๆ ฯลฯ 
 

 

 

...รวมใจกันแยกขยะตั้งแตวันนี ้กอนจะสายเกินไป... 
 ขยะมูลฝอยในปจจบุัน มีองคประกอบ ดงันี้ 

๑. ขยะยังใชได 

๒. ขยะเศษอาหาร 

๓. ขยะอันตราย 
 ทุกวันนี้ กรุงเทพมหานครบริหารจัดการโดยการเก็บขนและนําไปทําลายดวยการฝงกลบ แต

พิษรายแรงของขยะกําลังคืบคลานมาสูทุกทานโดยไมรูตัว 
 ขยะอันตราย ไดแก ถานไฟฉาย แบตเตอรี่ กระปองฉีดยาฆาแมลง ขวดน้ํายาตาง ๆ หากถูก

ฝงกลบลงไปรวมกันจะทําใหพิษจากของเหลานี้ซึมลงสูน้ําใตดิน และกระจายไปตามแหลงน้ําตาง ๆ สงผล

ถึงสัตวน้ํา พืชพันธุตาง ๆ และการอุปโภคบริโภคของประชาชน จึงกอใหเกิดโรครายตาง ๆ เชน มะเร็ง 

ภูมิแพ เปนตน 
 ขยะยังใชไดบางประเภท ไดแก ขวดพลาสติก ถุงพลาสติก ของเหลานี้ตองใชเวลาในการยอย

สลายเกือบ ๕ ป กลองโฟมไมสามารถยอยสลายได สงผลกระทบตอสุขภาพของประชาชนอยางคาดไมถึง

เชนกัน 
 วันนี้ ทุกทานจะรวมมือกันแยกขยะดวยการ 

๑. แยกขยะยังใชได นํากลับไปใชใหม หรือนาํไปขายเพื่อเพ่ิมรายได 

 



๒๖ 
 

๒. แยกขยะเศษอาหาร โดยแยกภาชนะใสอาหารแยกทิ้งตางหาก เชน ถุงพลาสติก และกลอง

โฟม โดยทําความสะอาดเสียกอน 

๓. แยกขยะอันตราย เพ่ือกรุงเทพมหานครจะไดนําไปกาํจดัอยางถูกวิธ ี
 เพียงเทานี้ ทุกทานก็จะมีสวนในการสรางส่ิงแวดลอมที่ดี ซึ่งจะสงผลถึงสุขภาพของทานและ

บุตรหลานของทานในวันนี้และในอนาคต 

ที่มา : 
กรุงเทพฯ...ชีวิตดี ๆ ที่ลงตวั. สํานักส่ิงแวดลอม กรุงเทพมหานคร. www.bma.go.th  
(๒๕ กันยายน ๒๕๕๑) 

 

 

http://www.bma.go.th/


 

 

รอบรูนอกสภา 
 

เหลียวหลังผลงานวิจัยดานแรงงาน...แลหนาสูการนําไปใช 

โดย...นารีลักษณ  ศิริวรรณ 

 

 เอกสารข าวสารงานวิ จั ยและ

พัฒนา ประจําเดือนพฤศจิกายนนี้ ขอนําเสนอ

รอบรูนอกสภาในเร่ืองของแรงงาน ซึ่งเปน

ประเด็นที่เก่ียวของกับประชาชนผูใชแรงงาน

ทุกคน ซึ่งสาระสําคัญไดขอมูลมาจากการเขา

รวมสัมมนาเรื่อง “เหลียวหลังผลงานวิจัยดาน
แรงงาน...แลหนาสูการนําไปใช” จัดโดย 

สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กระทรวง

แรงงาน ในวันอังคารที่ ๒๒ กรกฎาคม ๒๕๕๑ 

ณ หองวิภาวดีบอลรูม โรงแรมปริ๊นสตัน พารค 

สวีท กรุงเทพฯ ซึ่งมีหลายประเด็นดานแรงงานที่นาสนใจ เชน แผนพัฒนากําลังคนของประเทศไทย การ

ประเมินผลการปฏิบัติงานการบริหารจัดการแรงงานตางดาว ระบบฐานขอมูลงานวิจัย เปนตน 

สรุปสาระสําคัญที่ไดจากการสัมมนา ดังนี้ 

 งบประมาณของงานวิจัยดานแรงงานมีทั้งหมด ๒๐ ลานบาท จากงบประมาณของกระทรวง

แรงงานทั้งหมด ๒๐,๐๐๐ ลานบาท ซึ่งไมถึงรอยละ ๑% ทําใหงานวิจัยดังกลาวมีขอจํากัดถาเทียบกับ

ปริมาณแรงงานทั่วประเทศ ปจจุบันประเทศไทยไมมีตัวเลขการจางงาน ซึ่งเปนตัวบงช้ีเศรษฐกิจของ

ประเทศที่ชัดเจน เพราะมีกลไกรองรับ เชน มีระบบการประกันการวางงานที่มาจากเหตุการณวิกฤตทาง

เศรษฐกิจเมื่อป ค.ศ. ๑๙๒๙ เพราะเม่ือคนตกงานก็จะไปรายงานตัวเพื่อขอรับเงินชดเชย ซึ่งก็จะสามารถ

เก็บฐานขอมูลไดแมนยํา แตสําหรับประเทศไทยนั้นภายหลังเกิดเหตุการณวิกฤติเศรษฐกิจ แตไมสามารถ

ระบุตัวเลขคนวางงานที่ชัดเจนได มีแตประมาณการคราว ๆ เทานั้น  เพราะในความเปนจริงพบวาไมมีการ

มาลงทะเบียนรายงานตัว จึงไมสามารถพัฒนากระบวนการวิจัยไดมากนัก ฐานขอมูลจึงนับไดวาเปน       

ส่ิงสําคัญที่เปนตัวบงช้ีเศรษฐกิจของประเทศ และงานวิจัยที่ดีจะตองเปนงานวิจัยที่นําไปใชไดอยางแพรหลาย  

คุณคาของงานวิจัยตองดูที่วัตถุประสงความีความชัดเจนหรือไม วัตถุดิบขอมูล เครื่องมือวิเคราะหตองมี

ความเชื่อถือได นักวิจัยและกรรมการควบคุมที่อานตองมีคุณภาพที่ดีพอควร การเก็บขอมูลและวิเคราะห

ขอมูลตองเขียนใหชัดเจนมีความถูกตองของขอมูล 

 



๒๘ 
 

 ดังนั้น การวิจัยที่ทางกระทรวงแรงงานจะพัฒนาในอนาคต คือ ๑) การควบคุมคุณภาพงานวิจัย

และขยายปริมาณงานวิจัย ๒) กําหนดเปาหมายการนําไปใชใหชัดเจน ๓) กําหนดยุทธศาสตรการเผยแพร

ใหครอบคลุมเปาหมาย และสงเสริมความเขาใจการจัดการความรูการวิจัยใหดีกวาเดิม 

 การอภิปรายนําเสนอผลงานวิจัยดานแรงงานดังนี้ 

 แผนพัฒนากําลังคนของประเทศไทย เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของ

ประเทศ   
 การจัดทํารายงานสถานการณตลาดแรงงาน แยกตนแบบรายงานสถานการณตลาดแรงงานใน

ระดับประเทศ สําหรับผูใชงานระดับจังหวัดและตนแบบรายงานสถานการณตลาดแรงงานระดับประเทศ  

สําหรับผูใชงานจากสวนกลางของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยรายงานทั้ง ๒ สวนนี้ จะใชขอมูลที่ได

จากระบบซอฟตแวรทั้งหมดมานําเสนออยางละเอียด 

 ๑. รายงานสําหรับผูใชงานระดับจังหวัด จะเปนการนําเสนอรายงานผลการสํารวจขอมูล 

อุปสงคและอุปทานแรงงานที่ไดจากการสํารวจดวยแบบสอบถาม โดยใชขอมูลที่ประมวลผลไดจากบน

เว็บไซต htt://manpower.mol.go.th มานําเสนอรายละเอียดที่สําคัญเบื้องตน โดยมีองคประกอบของ

รายงาน ๓ สวน ไดแก ๑) ผลการสํารวจขอมูลอุปสงคแรงงาน ๒) ผลการสํารวจขอมูลอุปทานแรงงาน 

และ ๓) ผลการคาดประมาณกําลังคนในอนาคตป ๒๕๕๑ - ๒๕๕๙ โดยคณะฯ เลือกใชผลการสํารวจของ

จังหวัดอุบลราชธานีมาจัดเปนตนแบบระดับจังหวัด 

 ๒. รายงานสําหรับใชงานสวนกลางและผูบริหาร (รายงานผลการคาดประมาณความตองการ

กําลังคนของทั่วราชอาณาจักร) ส่ิงสําคัญในการจัดทําแผนกําลังคน คือ ตองมีการประเมินสถานการณ

แรงงานทั้งในปจจุบันและการคาดประมาณตามตองการกําลังคนในอนาคต เพ่ือเปนแนวทางในการบริหาร

จัดการและการพัฒนากําลังคนใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานอยางตอเนื่อง เหตุผลสําคัญ

ประการหนึ่งคือ กําลังคนบางประเภทโดยเฉพาะอยางยิ่งกําลังคนระดับสูงและระดับกลางจะตองใชเวลาใน

การใหการศึกษาอบรม จึงจําเปนตองคาดประมาณความตองการลวงหนา 

 รายงานผลการศึกษาโครงการตรวจติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานการบริหารจัดการ

แรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา  
 จากผลการติดตามผลการบริหารแรงงานตางดาวทั้งระบบตามมติคณะรัฐมนตรี สรุปประเด็น

ตาง ๆ ดังนี้ 

 ๑. การติดตามประเมินผลการบริหารแรงงานตางดาวทั้งระบบตามมติคณะรัฐมนตรีใน

กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติสรุปไดดังนี้ 
  ๑.๑ ในประเด็นการติดตามการมาตอใบอนุญาตทํางานในชองทางขอตออายุใบอนุญาต

ทํางานของลูกจางแรงงานตางดาวในชวงวันที่ ๒๘ กุมภาพันธ ๒๕๕๐ และในชวงวันที่ ๓๐ มิถุนายน  

๒๕๕๐ นั้น พบวาทั้งกลุมนายจางหรือผูประกอบการ และกลุมเจาหนาที่สวนใหญมีดัชนีความพึงพอใจตอ

 



๒๙ 
 

ระดับการปฏิบัติงานในการขอตอใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยทั้ง

กลุมนายจางผูประกอบการมีดัชนีความพึงพอใจในระดับมากทั้งตอปจจัยนําเขาตอกระบวนการทํางาน  

และตอผลลัพธในระดับมาก ทํานองเดียวกันดัชนีความพึงพอใจของกลุมเจาหนาที่มีดัชนีความพึงพอใจใน

ระดับมากทั้งตอปจจัยนําเขา ตอกระบวนการทํางานและตอผลลัพธในระดับมาก นอกจากนี้ทั้งกลุมนายจาง

หรือผูประกอบการมีดัชนีความพึงพอใจดานผลลัพธในระดับมาก และกลุมเจาหนาที่สวนใหญมีดัชนีความ

พึงพอใจตอความพรอมของเจาหนาที่ในระดับมากเชนกัน 
  ๑.๒ ในประเด็นการติดตามประเมินผลการบริหารแรงงานตางดาวทั้งระบบตามมติ

คณะรัฐมนตรีในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ เฉพาะการติดตามการตรวจพิสูจนสัญชาติในชวงวันที่  

๒๓ เมษายน ถึงวันที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๕๐ นั้น พบวาท้ังกลุมนายจางหรือผูประกอบการ และกลุม

เจาหนาท่ีสวนใหญมีดัชนีความพึงพอใจตอระดับการปฏิบัติงานดานการพิสูจนสัญชาติแรงงานตางดาวใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งตอปจจัยนําเขา ตอกระบวนการทํางาน และตอผลลัพธในระดับมาก  

นอกจากนี้ทั้งกลุมนายจางหรือผูประกอบการมีดัชนีความพึงพอใจดานผลลัพธในระดับมาก และกลุมเจาหนาที่

สวนใหญมีดัชนีความพึงพอใจตอความพรอมของเจาหนาที่ในระดับมากเชนกัน 

  ๑.๓ สถิติการมาขอตออายุใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวในป ๒๕๕๐ แยกออกเปน

สองกลุมคือ แรงงานตางดาวในกลุมใบอนุญาตทํางานหมดอายุวันที่ ๒๘ กุมภาพันธ ๒๕๕๐ และแรงงาน

ตางดาวกลุมใบอนุญาตทํางานหมดอายุวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๐ พบวาทั้งสองชวงของระยะเวลาที่รัฐบาล

เปดใหแรงงานตางดาวไดมาขอตออายุใบอนุญาตนั้น กลุมแรงงานตางดาวจากประเทศพมามาขอตออายุ

ใบอนุญาตทํางานในอัตรารอยละ ๘๕.๔๔ สูงกวากลุมแรงงานตางดาวจากประเทศลาว (รอยละ ๔๒.๑๕) 

และประเทศกัมพูชา (รอยละ ๕๑.๒๔) ทั้งนี้อาจพิจารณาเหตุผลไดสองประการ 

  ๑.๔ สถิติการเขามารับการพิสูจนสัญชาติของแรงงานตางดาวจากประเทศลาวและกัมพูชา  

แมวามีอัตราสวนรอยละคอนขางต่ํามากกลาวคือ แรงงานตางดาวจากประเทศลาวมาตรวจพิสูจนรอยละ 

๒๗.๖๐ และกัมพูชามาตรวจพิสูจนรอยละ ๒๒.๙๓ หากพิจารณาสถิติการมาขอตออายุใบอนุญาตทํางาน

ของแรงงานตางดาว ก็ตองพิจารณาตัวเลขสถิติการพิสูจนสัญชาติแรงงานตางดาวดวย เหตุผลเพราะแรงงาน

ตางดาวสามารถมีชองทางเลือกวาจะเขาสูกระบวนการตออายุใบอนุญาตทํางาน และชองทางการตรวจพิสูจน

สัญชาติตามนโยบายรัฐบาล ดังนั้นการพิจารณาตัวเลขสถิติการตออายุใบอนุญาตแรงงานตางดาวที่มี

ปริมาณลดลง เพราะมีความเกี่ยวพันกันกับตัวเลขสถิติทั้งสองกิจกรรม 

 รายงานผลการศึกษาโครงการการพัฒนาระบบการตรวจแรงงานของประเทศไทย    

 การวิจัยเอกสารเกี่ยวกับเรื่องระบบการตรวจแรงงานของตางประเทศ พบวา การตรวจแรงงาน

ของทุกประเทศอยูภายใตความรับผิดชอบของภาครัฐ ขณะที่รูปแบบการตรวจแรงงานของแตละประเทศ    

มีความแตกตางกันบางตามสถานภาพของแตละประเทศ กลาวคือในประเทศที่พัฒนาแลว เชน สหรัฐอเมริกา

ใชวิธีรายงาน และระบบเครือขาย ประเทศออสเตรเลียใชวิธีตรวจตามคํารองขณะท่ีสหราชอาณาจักร และ

สิงคโปร ใชวิธีตรวจตามคํารองโดยผานระบบไตรภาคี สวนประเทศญี่ปุนตรวจตามคํารองเชนเดียวกัน จีน 

 



๓๐ 
 

(ฮองกง) แบงการตรวจแรงงานออกเปนสองขั้นตอน คือ ใหสํานักงานตรวจแรงงานทองถ่ินรับผิดชอบดูแล

โรงงานอุตสาหกรรมเพื่อใหปฏิบัติตามกฎหมาย ถาพบวามีโรงงานใดทําผิดกฎหมายจึงสงคณะผูบังคับใช

กฎหมายพิเศษเขาไปสืบสวนหาความจริงอีกครั้ง สําหรับประเทศกําลังพัฒนา เชน ประเทศมาเลเซีย การ

ตรวจแรงงานใชระบบการรายงานผานระบบไตรภาคี ประเทศปากีสถานการตรวจแรงงานใชระบบการตรวจ

แรงงานดวยตนเอง และระบบรายงานตนเอง นอกจากนั้นยังใชพนักงานของรัฐเขาไปตรวจโดยตรง และใน

ประเทศฟลิปปนสนั้น การตรวจแรงงานแบงเปนสองลักษณะ คือ การตรวจตามรายการที่ไดกําหนดไว

ลวงหนา และการตรวจแรงงานที่ไมไดมีการกําหนดไวลวงหนา โดยจะทําการตรวจสถานประกอบกิจการที่

ถูกรายงานวามีความเสี่ยงอันตรายสูง สถานประกอบกิจการที่มีอันตรายตอชีวิต และสถานประกอบกิจการ

ที่ถูกรองเรียนวา ไมปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย สถานประกอบการที่เกิด

อุบัติเหตุไดรับบาดเจ็บตามรายงานของสื่อมวลชน  

  สําหรับประเทศไทยปจจุบันการตรวจแรงงานอยูในความรับผิดชอบของกรมสวัสดิการและ

คุมครองแรงงาน  สังกัดกระทรวงแรงงานเปนผูรับผิดชอบ  กลาวไดวาการตรวจแรงงานมีสามรูปแบบ คือ  

การตรวจแรงงานที่พนักงานตรวจแรงงานเขาไปตรวจในสถานประกอบกิจการ (G.S.) ตรวจดวยระบบการ

รายงานตนเอง (R.S) และตรวจโดยระบบเครือขาย ดวยการขอใหขาราชการสังกัดหนวยงานราชการอื่น ๆ 

เชน ตํารวจ ผูวาราชการจังหวัด ฯลฯ ชวยตรวจแรงงาน นอกจากนี้ในการตรวจแรงงานของกรมสวัสดิการ

และคุมครองแรงงาน ยังไดใชมาตรการอื่น ๆ เขามาเสริม เพ่ือใหการตรวจแรงงานมีประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผลมากขึ้นดวย ไดแก การใชเทคโนโลยีและสารสนเทศเปนเครื่องมือสนับสนุนการตรวจแรงงาน

เพ่ือใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 รายงานผลการศึกษาโครงการความชุก ปจจัยสงเสริม และความสูญเสียทางเศรษฐกิจที่

เกี่ยวของกับการเกิดอาการทางระบบกระดูกและกลามเนื้อ อันเน่ืองมาจากการทํางานในผูที่ทํางานใน

สํานักงานในสถานประกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร  
 จากผลการศึกษา สามารถสรุปไดวา โรคทางระบบกระดูกและกลามเนื้อในผูที่ทํางานในสํานักงาน

มคีวามชุกสูง โดยปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเกิดโรคทางระบบกระดูกและกลามเนื้อมีความแตกตางกัน

ไปในแตละสวนของรางกาย และความสูญเสียทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการเปนโรคทางระบบกระดูกและ

กลามเนื้อมีมูลคาสูงมาก 

 ดังนั้น หากหนวยงานที่เก่ียวของสามารถลดความชุกของการเกิดโรคทางระบบกระดูกและ

กลามเนื้อได จะชวยลดความสูญเสียทางเศรษฐกิจทั้งตอตัวผูบาดเจ็บ นายจาง และรัฐไดอยางมาก    

ตัวอยางเชน หากสามารถลดความชุกของการเกิดโรคไดเพียงรอยละ ๑๐ จะสามารถลดความสูญเสียทาง

เศรษฐกิจไดมากถึง ๔ พันลานบาท เปนตน เนื่องจากปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเกิดโรคทางกระดูกและ

กลามเนื้อมีความแตกตางกันไปในแตละสวนของรางกาย ดังนั้น แนวทางหรือมาตรการในการปองกันหรือ

ลดความเสี่ยงของการเกิดโรคในแตละสวนของรางกายจึงไมเหมือนกัน  สําหรับหลักการเลือกแนวทางหรือ

มาตรการที่เหมาะสมเพื่อปองกันการเกิดโรคทางกระดูกและกลามเนื้อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดนั้น ควร

 



๓๑ 
 

พิจารณาถึงความชุกของการเกิดโรคในแตละสวนของรางกาย ขนาดของผลกระทบของปจจัยนั้นตอการเกิด

โรค และจํานวนบริเวณของรางกายที่ปจจัยนั้นมีผลกระทบ 

ที่มา :  

การสัมมนาทางวิชาการ เร่ือง “เหลียวหลังผลงานวิจัยดานแรงงาน...แลหนาสูการนําไปใช” วันอังคารที่ 
๒๒ กรกฎาคม ๒๕๕๑ ณ หองวิภาวดีบอลรูม โรงแรมปริ๊นสตัน พารค สวีท กรุงเทพฯ 

 

 

 

 



 

 

แวดวงนักวิจัย 
 

รองศาสตราจารย ดร.ปยะนชุ เงินคลาย 
 

ประวัติการศึกษา   

 พ.ศ. ๒๕๒๔ วิทยาศาสตรบณัฑิต (จิตวิทยา) เกีรตินิยมอันดบั ๒ 

 พ.ศ. ๒๕๒๗ พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต  

     (รัฐประศาสนศาสตร) เกียรตินิยมด ี

 พ.ศ. ๒๕๓๕ Certificate in Public Affair and Criminal Justice  

           at Indiana U. 

 พ.ศ. ๒๕๓๖ พัฒนบริหารศาสตรดษุฎีบัณฑิตทางการบริหารการ

พัฒนา   

 พ.ศ. ๒๕๔๐    ศึกษาดูงานการจัดการศึกษาและการบริหารมหาวิทยาลัยที่ Berkley U.  
ประวัติการรับราชการ         

 พ.ศ. ๒๕๒๘  อาจารย ๔ คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง   
 พ.ศ. ๒๕๓๐  อาจารย ๕ คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง   
 พ.ศ. ๒๕๓๓  ผูชวยศาสตราจารย ๖ คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 พ.ศ. ๒๕๓๖  ผูชวยศาสตราจารย ๗ คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 พ.ศ. ๒๕๓๙  ผูชวยศาสตราจารย ๘ คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 พ.ศ. ๒๕๓๙ – ๒๕๔๓ รองศาสตราจารย ๘ คณะรฐัศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 พ.ศ. ๒๕๔๓ - ปจจบุัน รองศาสตราจารย ๙ คณะรฐัศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
งานบริหาร         

 พ.ศ. ๒๕๓๔ – ๒๕๓๖   ผูชวยคณบดีฝายวางแผนและพัฒนา  

 พ.ศ. ๒๕๓๖  ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ วิจยั และสารนิเทศ   

 พ.ศ. ๒๕๓๗  ประธานกรรมการวิจัยคณะรัฐศาสตร  
 พ.ศ. ๒๕๓๖ – ๒๕๓๘  กรรมการคณะกรรมการดําเนินการคดัเลือกขาราชการพลเรือน 

   ตําแหนงอาจารย คณะรัฐศาสตร    

 พ.ศ. ๒๕๓๗  กรรมการคณะกรรมการประสานงานการบริหารคณะรฐัศาสตร 
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 พ.ศ. ๒๕๓๗  ประธานกรรมการคณะกรรมการการปรับปรุงหลักสูตร 

    ศิลปศาสตรบณัฑิต (รัฐศาสตร)    

 พ.ศ. ๒๕๓๗  กรรมการคณะกรรมการนโยบายและแผน   

 พ.ศ. ๒๕๓๘ – ๒๕๔๐  ทําหนาที่หัวหนาภาควิชาบรหิารรัฐกิจ   

 พ.ศ. ๒๕๓๗ – ๒๕๔๑  ประธานกรรมการคณะกรรมการสงเสริมวิชาการคณะรฐัศาสตร 

 พ.ศ. ๒๕๓๘ – ๒๕๔๐  กรรมการประจําบัณฑิตวิทยาลัย    

 พ.ศ. ๒๕๔๐ – ๒๕๔๒   คณะกรรมการในการประกนัคุณภาพทางการศึกษา 

 พ.ศ. ๒๕๔๐ – ๒๕๔๒   คณะกรรมการในการรางแผนแมบท คณะรัฐศาสตร 

 พ.ศ. ๒๕๔๒ – ๒๕๔๘  ประธานกรรมการวิจัยคณะรัฐศาสตร    

 พ.ศ. ๒๕๔๒ – ต.ค. ๒๕๔๘ รองคณบดีฝายวิชาการ วิจัยและพัฒนา 

 พ.ศ. ๒๕๔๙ - ปจจบุัน  รองคณบดีฝายนโยบายและวางแผน 

เกียรติประวัติ  
 พ.ศ. ๒๕๒๔ ไดรับรางวัล เข็มทองเรียนดี จากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 พ.ศ. ๒๕๒๖   ไดรับรางวัล โลเรียนดี จากสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

 พ.ศ. ๒๕๒๘  ไดรับรางวัล เข็มทองเรียนดี จากสถาบันบณัฑิตพัฒนบรหิารศาสตร 
งานวิชาการ/งานสอน         

 ปริญญาตรี         

 - วิชา PS ๓๕๙ เทคนิคเชงิปริมาณในงานบริหารรัฐกิจ  
 - วิชา PS ๒๗๐ นโยบายสาธารณะ   

 - วิชา PA ๓๗๑ การนํานโยบายไปปฏิบตั ิ

              - วิชา PA ๔๒๐ ระบบขอมูลเพ่ือการบริหารในภาครัฐ 
 ปริญญาโท         
 - วิชา PS ๖๐๒ ระเบียบวิธีวิจยัทางรัฐศาสตร  

 - วิชา PS ๖๐๔ ทฤษฎีบริหารรัฐกิจ  

 - วิชา PS ๖๘๑ การใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะหขอมูลเพ่ือการวิจัยทาง 

   รัฐศาสตร  

 



๓๔ 
 

              - วิชา PM ๖๑๑            ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการทางการบริหารงานสาธารณะ 

  - วิชา PS ๖๑๐              นโยบายสาธารณะ 

              - วิชา PS ๖๐๕              ทฤษฎีบริหารรัฐกิจ 

 ปริญญาโทภูมิภาค  

 - วิชา PS ๗๐๒            ระเบียบวิธีวิจยัทางรัฐศาสตร   

               - วิชา PS ๗๐๘            ทฤษฎีองคการ         

เอกสารประกอบการสอน         

 ๑.  ตําราวิชา PS๓๕๙ เทคนิคเชิงปริมาณในงานบริหารรัฐกิจ 

 ๒. เอกสารประกอบการสอนวชิา PA๒๗๐ นโยบายสาธารณะ 

 ๓. เอกสารประกอบการสอนวชิา PS๗๐๒ ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐศาสตร 
 ๔. เอกสารประกอบการสอนวชิา PS๖๘๑ การใชสถิติในการวิจัยทางรัฐศาสตร 

 ๕. เอกสารประกอบการสอนวิชา PS๗๐๕ ทฤษฎีในการบริหารรัฐกิจ หัวขอนโยบายสาธารณะ

และการวางแผน ระบบขอมูลขาวสารเพื่อการบริหาร และเทคนิคเชิงปริมาณในการบริหารรัฐกิจ 

 ๖. เอกสารประกอบการสอนวิชา PS๗๐๘ ทฤษฎีองคการ ในหัวขอ พฤติกรรมองคการ และ

การพัฒนาองคการ 

 ๗.  เอกสารประกอบการสอนในเรื่อง การใชโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSSPC+ ในการวิจัย

ทางสังคมศาสตร 

บทความทางวิชาการ         

 ๑. เร่ือง “ตัวแบบคณติศาสตร : เครื่องมือในการกําหนดนโยบายของรัฐ”   

 ๒. เร่ือง “ปญหาการวางงานกบัการศึกษารัฐศาสตร”      

 ๓. เร่ือง “ความสาํเร็จในการนํานโยบายสาธารณสุขมูลฐานไปปฏิบตั”ิ   
 ๔. เร่ือง “การประเมินผลในหนวยงานของรัฐ”      

 ๕. เร่ือง “การออกแบบระบบขอมูลในภาครฐั”  
งานวิจัย         

๑. เร่ือง “การสํารวจภาระวางงานและความสําคัญของหลักสูตรที่มีสวนชวยใหนักศึกษา

ประสบความสําเร็จ : ศึกษาเฉพาะกรณีบัณฑิตรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง”  

 ๒. เร่ือง “การสํารวจรูปแบบของการวิจัยประเมินผลในหนวยงานของรัฐ”  

 



๓๕ 
 

 ๓. เร่ือง “กองทุนหมูบาน : ปจจัยที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนาระบบกองทุนศึกษาเฉพาะกรณี

จังหวัดปตตานี”  

 ๔. เร่ือง “การศึกษาจัดระบบขอมูลเพ่ือการบริหารสําหรับการวางแผนพัฒนา : การศึกษา

เฉพาะกรณีหมูบานในภาคกลาง”  

 ๕. พฤติกรรมการออกเสียงเลือกตั้ง พ.ศ. ๒๕๓๐ : ศึกษาเปรียบเทียบอําเภอเมืองกับ

อําเภอทาอุเทน จังหวัดนครพนม   

 ๖. การสํารวจทัศนคติและความพรอมของประชาชนที่มีตอการกระจายอํานาจ   
 ๗. การประเมินผลโครงการพัฒนาแหลงน้ําขนาดเล็กในเขตพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา   

 ๘. การจัดการปกครองทองถ่ินของเขตเมืองที่ตอเนื่องกับกรุงเทพมหานคร : ศึกษาเฉพาะ

กรณีจังหวัดนนทบุรี  

 ๙. แนวทางการสรางความมั่งคงแกลูกจางหลังออกจากงาน 

 ๑๐. การศึกษาความพรอมในการกระจายอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 ๑๑. ประสิทธิภาพในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 ๑๒. คุณภาพชีวิตของประชาชน : ศึกษาเปรียบเทียบประชาชนในเมืองและในชนบท 

 ๑๓. การประเมินผลโครงการนํารองเพ่ือเสริมสรางกระบวนการปฏิบัติงานและเพิ่มศักยภาพ

อาสาสมัครไกลเกล่ียขอพิพาทในชุมชน (อ.ก.ช.) 

งานวิจัย/ที่ปรึกษาหนวยงานของรัฐ  
 ๑. คณะอนุกรรมการควบคุมน้าํสูญเสีย การประปาสวนภมูภิาค ๒๕๓๖ – ๒๕๓๘ 
   ๒. ทีมงานวิจัยที่ปรึกษา สํานักประเมินผล สํานักงบประมาณ ในการจัดทําระบบขอมูลเพ่ือ

การติดตามประเมินผล  

   ๓. วิทยากรเกี่ยวกับการประเมินผล การเขียนแผน และการบริหารโครงการใหกับหนวยงาน

ตาง ๆ ของรัฐ เชน กองแผนงาน กรมการแพทย  กองแผนงาน กรมสุขภาพจิต สถาบันมะเร็ง โรงพยาบาล

ยุวประสาทไวทโยปถัมภ เปนตน 

 ๔. ที่ปรึกษาสํานกัพัฒนาวิชาการ กรมสุขภาพจิต ในการจดัทําเครื่องช้ีวัด การวิเคราะหขอมูล

ในการวิจัย และการจัดทาํแผน 

 ๕. อดีต ผูทรงคณุวุฒิประจําสถาบันมาตรฐานภาครัฐ สํานกังาน ก.พ. 
 

เรียบเรียงโดย  ปรียวรรณ  สุวรรณสูนย 

 



ปดทายวิจัย 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงานไดอยางไร? 

  

 

 

 

 

 

 ปดทายเอกสารขาวสารงานวิจัยฉบับนี้ จะนําเสนอเทคนิคในการปฏิบัติหนาที่ใหเกิดสัมฤทธิ์

ผลตามเปาหมายขององคกรที่กําหนดได ซึ่งการทํางานมุงผลสัมฤทธิ์เปนคุณลักษณตามธรรมชาติของ

ขาราชการที่ปฏิบัติหนาที่เพ่ือคํานึงถึงผลประโยชนขององคกรและประเทศชาติเปนสําคัญ การมุงผลสัมฤทธิ์

ของงาน หมายถึง การทํางานใหแลวเสร็จตามกําหนดเกิดผลดีตอหนวยงานและสวนรวม การใชทรัพยากร

ของทางราชการใหคุมคาเสมือนหนึ่งการใชทรัพยากรของตนเอง และเนนการทํางานโดยยึดผลลัพธเปน

หลัก มีการวัดผลลัพธและคาใชจาย ดวยการพัฒนาพฤติกรรมการทํางานในลักษณะดังตอไปนี้ 
 ๑. การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหแลวเสร็จตามกําหนด โดยไดผลลัพธตามเปาหมาย 

และคุมคา ทั้งในสวนของการใชเงิน และใชเวลา 
 ๒. ประสานงานกับทุกฝายที่เก่ียวของเพ่ือใหเกิดความเขาใจในเปาหมายและเนื้อหาสาระของ

งานที่ตรงกัน 
 ๓. ปฏิบัติงานดวยความรอบคอบไมประมาท รักษาผลประโยชนใหแกหนวยงานอยางเดิม

ความสามารถ คํานึงถึง การใชทรัพยากรอยางประหยัดมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล 
 ๔. การปฏิบัติงานโดยไมยึดติดอยู กับกฎระเบียบที่เปนอุปสรรคตอการทํางาน แตมุง

เปาหมายขององคการ โดยมีตัวช้ีวัดที่เปนรูปธรรมวาการทํางานนั้น ๆ บรรลุเปาหมายหรือไม มีการติดตาม

ผลเปนระยะ ๆ 

 เม่ือปฏิบัติหนาที่ไดตามเทคนิคของการมุงผลสัมฤทธิ์เชนนี้แลว ความเจริญกาวหนาทั้งตอ

ตนเองและประเทศชาติโดยรวมจะเกิดขึ้นอยางแนนอน 
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