




  
 

บทสรุปผู้บริหาร 
โครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินโครงการพิจารณาจาก ๑) การบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนิน

โครงการ ๒) ผลคะแนนสอบ Pre test และ Post test ๓) การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ              
4) ส ารวจความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมโครงการ ซึ่งผลการประเมินผล โครงการสัมมนาเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สามารถสรุปผล ดังนี้ 

 
 ผลคะแนนสอบ Pre test  ซึ่งมีคะแนนเต็ม 10 

ค่าเฉลี่ยคะแนนผลคะแนนสอบก่อนการฝึกอบรม (Pre - test) คะแนนเต็ม 10 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท า
แบบทดสอบ จ านวน 172 คน สอบได้คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.20 คะแนน ซึ่งมีผู้สอบผ่านเกณฑ์การประเมิน 
จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 21.57 และมีผู้สอบไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน จ านวน 135 คิดเป็นร้อยละ 78.49  

 ผลคะแนนสอบ Post test  ซึ่งมีคะแนนเต็ม 10 
ค่าเฉลี่ยคะแนนผลคะแนนสอบหลังการฝึกอบรม (Post - test) คะแนนเต็ม 10 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท า

แบบทดสอบ จ านวน 179 คน สอบได้คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 7.23 คะแนน ซึ่งมีผู้สอบผ่านเกณฑ์การประเมิน 
จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 74.86 และมีผู้สอบไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน จ านวน 45 คิดเป็นร้อยละ 25.14  

 

 สรุปผลการประเมิน ดังนี้ 
ผลการประเมินผลโครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ

ปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวนกลุ่มเป้าหมายของโครงการ จ านวน 330 คน มีผู้เข้าร่วม
โครงการ จ านวน 218 คน มีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 81.65 สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 

วัตถุประสงค์ที่ ๑ เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ  
 ๑.๑ ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 

ผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี้  
 ก่อนการฝึกอบรม พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตาม
ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 93 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 52.20 ล าดับรองลงมา อยู่ในระดับน้อย จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 20.20 อยู่ในระดับมาก จ านวน 
27 คน คิดเป็นร้อยละ 15.20 อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 9.00 และอยู่ในระดับน้อย
ที่สุด จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 3.40 
 ภายหลังการฝึกอบรม พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับมาก จ านวน 102 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 57.30 ล าดับรองลงมา อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 28.10 และอยู่ในระดับปาน
กลาง จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 14.60 โดยเห็นว่าสามารถเพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ และทักษะ การ
จัดระบบความคิดและวางแผนเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติงาน และบอกประโยชน์ ข้อดี และอธิบายรายละเอียดได้ ดังนี้ 
 



๒ 
 

  

ผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.09 โดยแยกเป็นสามารถ
เพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ และทักษะเพ่ิมมากขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 สามารถจัดระบบ
ความคิดและวางแผนเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 และสามารถบอก
ประโยชน์ ข้อดี และอธิบายรายละเอียดได้อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07 
 

1.2 ด้านการน าความรู้ไปใช้       
ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.12 โดยแยกเป็น

สามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 และสามารถเพ่ิมพูน
ความรู้ ความเข้าใจ และทักษะมากขึ้น อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 
 

1.3 วัตถุประสงค์ของโครงการ   
ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 โดย

แยกเป็นวัตถุประสงค์ดังนี้ วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ มีส่วนร่วมรับรู้ รับทราบเจตนารมณ์ 
กรอบทิศทางในการจัดท า การน าตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2565 ไปปฏิบัติ 
และการติดตามประเมินผลตัวชี้วัดให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือให้การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดในค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 
ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 วัตถุประสงค์ที่ 3 
เพ่ือให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันของผู้ปฏิบัติเพ่ือน าไปสู่การพิจารณาประเด็นปัญหา/อุปสรรคในการ
ด าเนินงาน เสนอแนะแนวทางแก้ปัญหา และเสนอกรอบทิศทางการจัดท ากรอบการประเมิน และตัวชี้วัดผลส าเร็จการ
ปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 วัตถุประสงค์ที่ 4 เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และให้บุคลากรร่วมมือร่วมใจในการ
ปฏิบัติงานให้มุ่งไปสู่เป้าหมายสูงสุดขององค์กร ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 วัตถุประสงค์ที่ 5 เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานความโปร่งใสของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส แนวทางการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความ โปร่งใส 
ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 
 
 

วัตถุประสงค์ที่ ๒ เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
ผลการประเมินโครงการด้านความพึงพอใจในภาพรวมการด าเนินการด้านโครงการผู้ตอบแบบสอบถาม

โดยรวมเฉลี่ยเห็นว่าพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 คิดเป็นร้อยละ 87.20 โดยแยกเป็น    
ด้านเนื้อหาโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 คิดเป็นร้อยละ 87.00 ด้านผู้เข้าร่วมโครงการ    
อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 คิดเป็นร้อยละ 85.00 ด้านระยะเวลาและสถานที่ อยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 คิดเป็นร้อยละ 86.20 ด้านบริหารจัดการโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33  
คิดเป็นร้อยละ 86.60 ด้านวิทยากร อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 คิดเป็นร้อยละ 90.20 และด้าน
สื่อ อุปกรณ์ และเอกสารประกอบโครงการอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 คิดเป็นร้อยละ 88.40          
ดังแผนภูมิรูปแท่งดังภาพ 

 



๓ 
 

  

 
 
 

   2.1 ความพึงพอใจด้านเนื้อหาโครงการ 
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านเนื้อหาโครงการในภาพรวม  อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.35 โดยแยกเป็นความเหมาะสมของเนื้อหา อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 และด้าน
ประโยชน์ที่ได้รับจากเนื้อหาในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 
 2.2 ความพึงพอใจด้านผู้เข้าร่วมโครงการ   

ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านผู้เข้าร่วมโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 
โดยแยกเป็นด้านความรู้พ้ืนฐานของผู้เข้าร่วมโครงการมีความเหมาะสมกับโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.33 ด้านกลุ่มเป้าหมายมีความเหมาะสมกับโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 และการ
มีส่วนร่วมของผู้เข้าร่วมโครงการ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 
 

2.3 ความพึงพอใจด้านระยะเวลาและสถานที่   
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านระยะเวลาและสถานที่ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.31 โดยแยกเป็นด้าน ความเหมาะสมของระยะเวลาในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 
และด้านความเหมาะสมของสถานที่การจัดโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 
 

2.4 ความพงึพอใจด้านบริหารจัดการโครงการ   
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านการบริหารจัดการโครงการในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 โดยแยกเป็นด้านการอ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32                             
และด้านการเตรียมความพร้อมด้านอื่นๆ ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 

 

2.5 ความพึงพอใจด้านวิทยากร  
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านวิทยากรภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 

โดยแยก   เป็นด้านการเตรียมตัวของวิทยากร อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 ความรู้ความสามารถ 
ทักษะ เทคนิค ในการถ่ายทอดความรู้/การกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้  อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50  
ด้านน าเสนอเนื้อหาสาระอย่างเป็นล าดับขั้นตอน อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 ด้านสอดแทรกเนื้อหา
สาระ หรือประสบการณ์อ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับ เนื้อหาสาระที่บรรยายได้อย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.50 และด้านเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมแสดงความคิดเห็น อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 
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ด้านเน้ือหาโครงการ  ด้านผู้เข้าร่วมโครงการ ด้านระยะเวลาและสถานท่ี ด้านบริหารจัดการโครงการ  ด้านวิทยากร ด้านสื่อ อุปกรณ์ และเอกสาร
ประกอบโครงการ 

ร้อยละ 
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2.6 ความพึงพอใจด้านสื่อ อุปกรณ์ และเอกสารประกอบโครงการ 
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านสื่อ อุปกรณ์ และเอกสารประกอบโครงการ ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 โดยแยกเป็นความเหมาะสมของสื่อ อุปกรณ์ และเอกสารประกอบโครงการ 
อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 และความพร้อมของสื่อ อุปกรณ์ และเอกสารประกอบ อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41                                                     
 

วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อส ารวจความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมโครงการ 
3.1 ในการอบรม/สัมมนาครั้งต่อไปผู้เข้าร่วมโครงการสนใจที่จะพัฒนาตนเองในเรื่องต่อไปนี้ 

 ผู้เข้าร่วมโครงการสนใจที่จะพัฒนาตนเองในด้านความรู้ในวงงานรัฐสภามากที่สุด จ านวน 48 คน    
คิดเป็นร้อยละ 11.19 ล าดับรองลงมาด้านกฎหมาย/รัฐธรรมนูญ จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 10.96 ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 10.26 ด้านภาษาอังกฤษ จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.90     
ด้านกฎระเบียบต่าง ๆ จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 7.46 ด้านการจัดการนวัตกรรมใหม่ๆ จ านวน 31 คน      
คิดเป็นร้อยละ 7.23 ด้านสุขภาพ จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.29 ด้านสื่ออิเล็กทรอนิคส์ ด้านคุณภาพชีวิต 
และด้านเทคนิคการพูดและการน าเสนอ จ านวนด้านละ 24 คน คิดเป็นร้อยละ 5.54 ด้านการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.43 ด้านภาวะผู้น า จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.20 ด้านการเงิน 
การคลัง และงบประมาณ จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 3.96 ด้านคุณธรรม/จริยธรรม จ านวน 12 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.80 ด้านภาษาอาเซียน จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.56 ด้านภาษาอ่ืนๆ จ านวน 6 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 1.40 ด้านสื่อสิ่งพิมพ์ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.17 และด้านอ่ืนๆ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
0.23 

                                

3.2  ประโยชน์/ข้อดี ของโครงการ  
1) ได้รับความรู้ในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ได้รับค าแนะน าส าหรับตัวชี้วัด

ที่เก่ียวข้อง  
2) ได้รับทราบถึงยุทธศาสตร์ของส านักงาน (3) 
3) มีความรู้ความเข้าใจแผนปฏิบัติราชการ ปี 2565 มากขึ้น และสามารถน าไปถ่ายทอดให้บุคลากร

ภายในกลุ่มงานได้รับทราบและเข้าใจแผนการปฏิบัติราชการที่ตรงกัน (11) 
4) สามารถใช้เป็นกรอบในการปฏิบัติงาน (5) 
5) ท าให้ผู้เข้าร่วมสัมมนาได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัดเพ่ิมข้ึน 
6) ท าให้เกิดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติเกี่ยวกับตัวชี้วัดขององค์กรเพิ่มมากขึ้น (8) 
7) ท าให้ทราบทิศทางการขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาองค์กร แนวทางและเป้าหมายในการปฏิบัติงาน 
8) ได้รับทราบความรู้ในการจัดท าโครงการ/แผนงาน ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปี 2565 (9) 
9) เป็นโครงการที่ดี และควรจัดอย่างต่อเนื่องเพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัดของ

ส านักงานเพื่อให้สามารถด าเนินการตามเจตนารมณ์ของตัวชี้วัดในด้านต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
10) สามารถน าไปปรับปรุงการปฏิบัติราชการได้ (3) 

 

3.3  ปัญหา/อุปสรรคของโครงการ 
1) การอบรมผ่านโปรแกรม Zoom มีข้อจ ากัดในการมีส่วนร่วมระหว่างผู้เข้าร่วมอบรม และการ

สอบถามจากวิทยากร แต่สามารถเรียนรู้ได้ไม่ยากนัก 
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2) จอคอมส านักเป็นรุ่นเก่าไม่มีกล้อง 
 

3.4  ข้อเสนอแนะด้านอ่ืน ๆ 
1) ควรเผยแพร่และบุคลากรของส านักงานฯ ได้ทราบข้อมูลของตัวชี้วัดของส านักงานฯในแต่ละให้

ทั่วถึงและมีการถ่ายทอดให้บุคลากรได้ทราบด้วย 
2) หลังจากกดลงทะเบียนแล้วมีลิงค์ให้กดเพ่ือเข้าโปรแกรม zoom ได้เลย แต่ลิงค์นั้นไม่ได้น าไปยัง

ห้องท่ีมีการสัมมนาอยู่ ขอให้ผู้จัดแก้ไขปรับปรุงจุดนี้ในอนาคต 
3) อยากให้มีการจัดการสัมมนาอย่างต่อเนื่อง 



  
 

รายงานการประเมินผล 
โครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

หลักการและเหตุผลของประเมินผล 
 

 สืบเนื่องจากมติคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) เห็นชอบให้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 ส านักงานฯ จึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดกรอบ
ตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ เพ่ือจัดท า
กรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดประจ าปี โดยยึดถือปฏิบัติตามหลักการและแนวทาง
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และหลักธรรมาภิบาล 
เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน าไปใช้ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี  

ดังนั้น เพ่ือให้การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายและกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ และเพ่ือให้ข้าราชการ และบุคลากรทุกคน มีความรู้ 
ความเข้าใจ และพัฒนาตนเองในการน าตัวชี้วัดไปปฏิบัติ และการติดตามประเมินผลตัวชี้วัดให้ถูกต้องและเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ส านักนโยบายและแผนจึงเห็นควรจัดท า
โครงการสัมมนา เรื่อง การเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรขึ้น เพ่ือบรรยายให้ความรู้ ชี้แจง และตอบ
ประเด็นข้อซักถาม โดยที่ปรึกษาโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ และผู้ทรงคุณวุฒิ 
  
วัตถุประสงค์ของการประเมินผล 

๑. เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 
๒. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
๓. เพ่ือส ารวจความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมโครงการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน 330 คน 

 
วิธีการด าเนินการ 

๑. ใช้แบบสอบถามในการส ารวจความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการ 
๒. น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์เพ่ือสรุป อภิปรายผลการด าเนินการ ปัญหาอุปสรรค                       

และข้อเสนอแนะ 
๓. จัดท ารายงานสรุปผลการประเมินโครงการ 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
แบบสอบถาม/แบบสังเกตการณ์ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมค านวณ เพ่ือหาค่าสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic)               

ได้แก่ ความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation : S.D.)  

 

เกณฑ์การให้คะแนนของแบบสอบถามใช้มาตราส่วนประมาณค่าโดยใช้มาตรวัดแบบลิเคิร์ท ๕ ระดับ 
 การแปลความหมายของระดับความคิดเห็น/ระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 

๔.๒๑ – ๕.๐๐   หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด 
๓.๔๑ – ๔.๒๐  หมายถึง  ระดับมาก 
๒.๖๑ – ๓.๔๐ หมายถึง  ระดับปานกลาง 
๑.๘๑ – ๒.๖๐  หมายถึง  ระดับน้อย     
๑.๐๐ – ๑.๘๐  หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด 
 

 การแปลค่าเฉลี่ย เป็นค่าร้อยละของระดับความพึงพอใจ ดังนี้ 
๔.๒๑ – ๕.๐๐   หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด 
๓.๔๑ – ๔.๒๐  หมายถึง  ระดับมาก 
๒.๖๑ – ๓.๔๐ หมายถึง  ระดับปานกลาง 
๑.๘๑ – ๒.๖๐  หมายถึง  ระดับน้อย 
๑.๐๐ – ๑.๘๐  หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด 

 
ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินโครงการพิจารณาจาก ๑) การบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนิน

โครงการ ๒) ผลคะแนนสอบ Pre test และ Post test ๓) การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ              
4) ส ารวจความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมโครงการ ซึ่งผลการประเมินผล โครงการสัมมนาเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สามารถสรุปผล ดังนี้ 

 
 ผลคะแนนสอบ Pre test  ซึ่งมีคะแนนเต็ม 10 

 

จ ำนวนผู้ท ำแบบทดสอบก่อนการสัมมนา  

ค่ำเฉลี่ยคะแนนสอบ 
 

ร้อยละของคะแนนสอบ 
ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 

37 
(21.57) 

135 
(78.49) 

4.20 41.97 

รวม 172 คน 

จากตารางพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนผลคะแนนสอบก่อนการฝึกอบรม (Pre - test) คะแนนเต็ม 10             
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบทดสอบ จ านวน 172 คน สอบได้คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 4.20 คะแนน ซึ่งมีผู้สอบ             
ผ่านเกณฑ์การประเมิน จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 21.57 และมีผู้สอบไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน จ านวน 135               
คิดเป็นร้อยละ 78.49  
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 ผลคะแนนสอบ Post test  ซึ่งมีคะแนนเต็ม 10 
จ ำนวนผู้ท ำแบบทดสอบหลังการสัมมนา  

ค่ำเฉลี่ยคะแนนสอบ 
 

ร้อยละของคะแนนสอบ 
ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ 

134 
(74.86) 

45 
(25.14) 

7.23   72.29 

                     รวม  179 คน   
 

จากตารางพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนผลคะแนนสอบหลังการฝึกอบรม (Post - test) คะแนนเต็ม 10            
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบทดสอบ จ านวน 179 คน สอบได้คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 7.23 คะแนน ซึ่งมีผู้สอบ             
ผ่านเกณฑ์การประเมิน จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 74.86 และมีผู้สอบไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน จ านวน 45               
คิดเป็นร้อยละ 25.14  

 

 สรุปผลการประเมิน ดังนี้ 
ผลการประเมินผลโครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ

ปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวนกลุ่มเป้าหมายของโครงการ จ านวน 330 คน มีผู้เข้าร่วม
โครงการ จ านวน 218 คน มีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 81.65 สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 

วัตถุประสงค์ที่ ๑ เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ  
 ๑.๑ ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
 

หัวข้อ  

ระดับความคิดเห็น 
ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่า
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน 

มากที่สุด 
(๕) 

มาก 
(๔) 

ปานกลาง 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยท่ีสุด 
(๑) 

1. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้ ก่อน 
การอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน                                                                                        

16 
(9.00%) 

27 
(15.20%) 

93 
(52.20%) 

36 
(20.20%) 

6 
(3.40%) 

3.06 .922 ปานกลาง 

2. ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องนี้ หลัง 
การอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน                       

50 
(28.10%) 

102 
(57.30%) 

26 
(14.60%) 

- - 4.13 .614 มาก 

 

สรุป ผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี้  
 ก่อนการฝึกอบรม พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตาม
ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 93 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 52.20 ล าดับรองลงมา อยู่ในระดับน้อย จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 20.20 อยู่ในระดับมาก จ านวน 
27 คน คิดเป็นร้อยละ 15.20 อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 9.00 และอยู่ในระดับน้อย
ที่สุด จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 3.40 
 ภายหลังการฝึกอบรม พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับมาก จ านวน 102 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 57.30 ล าดับรองลงมา อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 28.10 และอยู่ในระดับปาน
กลาง จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 14.60 โดยเห็นว่าสามารถเพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ และทักษะ การ
จัดระบบความคิดและวางแผนเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติงาน และบอกประโยชน์ ข้อดี และอธิบายรายละเอียดได้ ดังนี้ 



๙ 
 

  

หัวข้อ 

ระดับความคิดเห็น 
ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่า
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน 

มากที่สุด 
(๕) 

มาก 
(๔) 

ปานกลาง 
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยท่ีสุด 
(๑) 

1. สามารถเพิ่มพูนความรู้ ความ
เข้าใจ และทักษะเพิ่มมากขึ้น 

38 
(21.30%) 

120 
(67.40%) 

20 
(11.20%) 

- - 4.10 .563 มาก 

2. สามารถจดัระบบความคดิ
และวางแผนเพื่อน าไปสู่การ
ปฏิบัติงาน 

40 
(22.50%) 

118 
(66.30%) 

20 
(11.20%) 

- - 4.11 .571 มาก 

3. สามารถบอกประโยชน์ ข้อดี 
และอธิบายรายละเอียดได้ 

42 
(23.60%) 

106 
(59.60%) 

30 
(16.90%) 

- - 4.07 .634 มาก 

                                                                                                            รวม 4.09 .547 มาก 
 

สรุป ผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.09 โดยแยกเป็นสามารถเพ่ิมพูน
ความรู้ ความเข้าใจ และทักษะเพ่ิมมากขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 สามารถจัดระบบความคิด
และวางแผนเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 และสามารถบอกประโยชน์ ข้อดี 
และอธิบายรายละเอียดได้อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07 
 

1.2 ด้านการน าความรู้ไปใช้       

หัวข้อ 
ระดับความคิดเห็น ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1. สามารถน าความรูไ้ปใช้
ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานได ้

57 
(32.00%) 

 

107 
(60.10%) 

14 
(7.90%) 

- - 4.24 .585 มากที่สุด 

2. สามารถให้ค าปรึกษา/
เผยแพร/่ถ่ายทอดแกเ่พื่อน
ร่วมงานได ้

36 
(20.20%) 

108 
(60.70%)  

32 
(18.00%) 

2 
(1.10%) 

- 4.00 .655 มาก 

รวม 4.12 .568 มาก 
 

สรุป ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.12 โดยแยกเป็นสามารถ
น าความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 และสามารถเพ่ิมพูนความรู้ ความ
เข้าใจ และทักษะมากขึ้น อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 
 

1.3 วัตถุประสงค์ของโครงการ   

วัตถุประสงค์ 
ระดับความคิดเห็น ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน มากที่สุด 

(๕) 
มาก 
(๔) 

ปานกลาง                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยท่ีสุด 
(๑) 

๑. เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ 
ความเข้าใจ มีส่วนร่วมรับรู้ 
รับทราบเจตนารมณ์ กรอบ    

56 
(31.50%) 

110 
(61.80%) 

12 
(6.70%) 

- - 4.25 .568 มากที่สุด 



๑๐ 
 

  

วัตถุประสงค์ 
ระดับความคิดเห็น ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน มากที่สุด 

(๕) 
มาก 
(๔) 

ปานกลาง                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
(๓) 

น้อย 
(๒) 

น้อยท่ีสุด 
(๑) 

ทิศทางในการจัดท า การน า
ตัวช้ีวัดในค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ
พ.ศ. 2565 ไปปฏิบัติ  และ
การติดตามประเมินผลตัวช้ีวัด
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
๒. เพื่อให้การปฏิบัติงานตาม
ตัวช้ีวัดในค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 บรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายและกรอบระยะเวลาที่
ก าหนดไว ้

59 
(33.10%) 

106 
(59.60%) 

13 
(7.30%) 

- - 4.26 .583 มากที่สุด 

3. เพื่อให้มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นร่วมกันของผู้ปฏิบัติเพื่อ
น าไปสู่การพิจารณาประเด็น
ปั ญ ห า / อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร
ด าเนินงาน เสนอแนะแนวทาง
แก้ปัญหา และเสนอกรอบทิศ
ทางการจัดท ากรอบการประเมิน 
และตัวช้ีวัดผลส าเร็จการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

51 
(28.70%) 

 

108 
(60.70%) 

 

19 
(10.70%) 

- - 4.18 .602 มาก 

4. เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร และให้บุคลากรร่วมมือ
ร่ ว ม ใ จ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
ให้มุ่งไปสู่ เป้าหมายสูงสุดของ
องค์กร 

57 
(32.00%) 

 

107 
(60.10%) 

 

14 
(7.90%) 

- - 4.24 .585 มากที่สุด 

5. เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานความ
โป ร่ ง ใ ส ขอ งส่ ว น ร า ชก า ร 
สังกัดรัฐสภา เกณฑ์มาตรฐาน
ความโปร่ งใส แนวทางการ
ด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐาน
ความโปร่งใส 

57 
(32.00%) 

 

109 
(61.20%) 

 

12 
(6.70%) 

- - 4.25 .571 มากที่สุด 

   รวม 4.24 .533 มากที่สุด 
 

สรุป ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 โดยแยกเป็น
วัตถุประสงค์ดังนี้ วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ มีส่วนร่วมรับรู้ รับทราบเจตนารมณ์ กรอบ    
ทิศทางในการจัดท า การน าตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2565 ไปปฏิบัติ และ
การติดตามประเมินผลตัวชี้วัดให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ใน



๑๑ 
 

  

ระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือให้การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ ผู้เข้าร่วม
โครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 วัตถุประสงค์ท่ี 3 เพ่ือให้มีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันของผู้ปฏิบัติเพ่ือน าไปสู่การพิจารณาประเด็นปัญหา/อุปสรรคในการด าเนินงาน เสนอแนะ
แนวทางแก้ปัญหา และเสนอกรอบทิศทางการจัดท ากรอบการประเมิน และตัวชี้วัดผลส าเร็จการปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 
วัตถุประสงค์ท่ี 4 เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และให้บุคลากรร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานให้มุ่งไปสู่เป้าหมาย
สูงสุดขององค์กร ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่าบรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 
วัตถุประสงค์ที่ 5 เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
เกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส แนวทางการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส ผู้เข้าร่วมโครงการเห็นว่า
บรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 
 
 

วัตถุประสงค์ที่ ๒ เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
ภาพรวมการด าเนินการด้านโครงการฝึกอบรม/สัมมนา/ดูงานในภาพรวม  

หัวข้อ 
ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ                     
คะแนน 

1. ด้านเนื้อหาโครงการ 4.35 .592 มากที่สุด  
2. ด้านผู้เข้าร่วมโครงการ 4.25 .588 มากที่สุด 
3. ด้านระยะเวลาและสถานที่ 4.31 .631 มากที่สุด 
4. ด้านบริหารจัดการโครงการ   4.33 .638 มากที่สุด 
5. ด้านวิทยากร 4.51 .584 มากที่สุด 
6. ด้านสื่อ อุปกรณ์ และเอกสารประกอบโครงการ 4.42 .612 มากที่สุด 

รวม 4.36 .556 มากที่สุด  
            

จากตารางผลการประเมินโครงการด้านความพึงพอใจในภาพรวมการด าเนินการด้านโครงการ                 
ผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมเฉลี่ยเห็นว่าพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 คิดเป็นร้อยละ 87.20           
โดยแยกเป็นด้านเนื้อหาโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 คิดเป็นร้อยละ 87.00 ด้านผู้เข้าร่วม
โครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 คิดเป็นร้อยละ 85.00 ด้านระยะเวลาและสถานที่ อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 คิดเป็นร้อยละ 86.20 ด้านบริหารจัดการโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33  คิดเป็นร้อยละ 86.60 ด้านวิทยากร อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 คิดเป็นร้อย
ละ 90.20 และด้านสื่อ อุปกรณ์ และเอกสารประกอบโครงการอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 คิดเป็นร้อย
ละ 88.40 โดยมีรายละเอียดแต่ละด้านดังนี้ 
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   2.1 ความพึงพอใจด้านเนื้อหาโครงการ 

เน้ือหาโครงการ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1. ความเหมาะสมของ
เนื้อหา 

73 
(41.00%) 

94 
(52.80%) 

11 
(6.20%) 

- - 4.35 .594 มากที่สุด 

2. ประโยชน์ที่ได้รับจาก
เนื้อหาในภาพรวม 

75 
(42.10%) 

90 
(50.60%) 

12 
(6.70%) 

1 
(0.60%) 

- 4.34 .629 มากที่สุด 

รวม 4.35 .592 มากที่สุด  
สรุป ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านเนื้อหาโครงการในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35           
โดยแยกเป็นความเหมาะสมของเนื้อหา อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 และด้านประโยชน์ที่ได้รับ                
จากเนื้อหาในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 
 2.2 ความพึงพอใจด้านผู้เข้าร่วมโครงการ   

หัวข้อ  
ระดับความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1. จ านวนของผู้เข้าร่วมโครงการ
เหมาะสมกับโครงการ 

72 
(40.40%) 

93 
(52.20%) 

13 
(7.30%) 

- - 4.33 .608 มากที่สุด 

2. การเข้าร่วมโครงการตาม
ก าหนดเวลาตลอดระยะเวลา
ของโครงการ 

69 
(38.80%) 

94 
(52.80%) 

15 
(8.40%) 

- - 4.30 .618 มากที่สุด 

3. การมสี่วนร่วมในการเสนอ/
แลกเปลีย่นความคดิเห็น/
กิจกรรมต่างๆ 

62 
(34.80%) 

83 
(46.60%) 

28 
(15.70%) 

4 
(2.20%) 

1 
(0.60%) 

4.13 .796 มาก 

รวม 4.25 .588 มากที่สุด 
 

สรุป ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านผู้เข้าร่วมโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 โดยแยก
เป็นด้านความรู้พ้ืนฐานของผู้เข้าร่วมโครงการมีความเหมาะสมกับโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.33 ด้านกลุ่มเป้าหมายมีความเหมาะสมกับโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 และการมี     
ส่วนร่วมของผู้เข้าร่วมโครงการ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 
 

2.3 ความพึงพอใจด้านระยะเวลาและสถานที่   

หัวข้อ  
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1 .  ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง
ระยะเวลาในภาพรวม 

72 
(40.40%) 

90 
(50.60%) 

16 
(9.00%) 

- - 4.31 .631 มากที่สุด 

2. ความเหมาะสมของสถานที่
และบรรยากาศ 

73 
(41.00%) 

85 
(47.80%) 

20 
(11.20%) 

- - 4.30 .661 มากที่สุด 

                                                                                                                   รวม 4.31 .631 มากที่สุด   4.50 .589 มากที่สุด 
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สรุป  ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านระยะเวลาและสถานที่ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.31 โดยแยกเป็นด้าน  ความเหมาะสมของระยะเวลาในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 และ
ด้านความเหมาะสมของสถานที่การจัดโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 
 

2.4 ความพึงพอใจด้านบริหารจัดการโครงการ   
 

หัวข้อ 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1. การอ านวยความสะดวก
ของเจ้าหน้าท่ี 

76 
(42.70%) 

84 
(47.20%) 

17 
(9.60%) 

1 
(0.60%) 

- 4.32 .667 มากที่สุด 

2. การเตรียมความพร้อมใน
การจัดโครงการ   

76 
(42.70%) 

86 
(48.30%) 

16 
(9.00%) 

- - 4.34 .637 มากที่สุด 

รวม 4.33 .638 มากที่สุด   4.08 .515 
 

สรุป ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านการบริหารจัดการโครงการในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.33 โดยแยกเป็นด้านการอ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32                             
และด้านการเตรียมความพร้อมด้านอื่นๆ ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 
 

2.5 ความพึงพอใจด้านวิทยากร  

หัวข้อ 
ระดับความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1. การเตรียมตวัของวิทยากร 
104 

(58.40%) 
62 

(34.80%) 
12 

(6.70%) 
- - 4.52 .622 มากที่สุด 

2 .ความรู้ ค ว ามสามารถ 
ทักษะเทคนิคในการถ่ายทอด
ความรู้/การกระตุ้นให้เกิด
การเรียนรู้ 

98 
(55.10%) 

71 
(39.90%) 

9 
(5.10%) 

- - 4.50 .594 มากที่สุด 

3. น าเสนอเนื้อหาสาระอย่าง
เป็นล าดับขั้นตอน  

102 
(57.30%) 

65 
(36.50%) 

11 
(6.20%) 

- - 4.51 .613 มากที่สุด 

4.  สอดแทรกเนื้อหาสาระ 
หรื อประสบการณ์ อื่ น  ๆ                     
ที่เกี่ยวข้องกับ เนื้อหาสาระที่
บรรยายได้อย่างเหมาะสม 

99 
(55.60%) 

70 
(39.30%) 

8 
(4.50%) 

1 
(0.60%) 

- 4.50 .613 มากที่สุด 

5. เปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วม
แสดงความคิดเห็น 

102 
(57.30%) 

66 
(37.10%) 

9 
(5.10%) 

1 
(0.60%) 

- 4.51 .622 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.51 .584 มากที่สุด 
 

สรุป ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านวิทยากรภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 โดยแยก   
เป็นด้านการเตรียมตัวของวิทยากร อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 ความรู้ความสามารถ ทักษะ เทคนิค   
ในการถ่ายทอดความรู้/การกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้   อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 ด้านน าเสนอ



๑๔ 
 

  

เนื้อหาสาระอย่างเป็นล าดับขั้นตอน อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 ด้านสอดแทรกเนื้อหาสาระ หรือ
ประสบการณ์อ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับ เนื้อหาสาระที่บรรยายได้อย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 
และด้านเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมแสดงความคิดเห็น อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 
 

2.6 ความพึงพอใจด้ำนสื่อ อุปกรณ์ และเอกสำรประกอบโครงกำร 

หัวข้อ  
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
คะแนน มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1 .คว า ม เหม าะสม ของสื่ อ 
อุปกรณ์ และเอกสารประกอบ 

88 
(49.40%) 

77 
(43.30%) 

13 
(7.30%) 

- - 4.42 .626 มากที่สุด 

2. ความพร้อมของสื่อ อุปกรณ์ 
และเอกสารประกอบ 

86 
(48.30%) 

79 
(44.40%) 

13 
(7.30%) 

- - 4.41 .625 มากที่สุด 

รวม 4.42 .612 มากที่สุด 
 

สรุป ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านสื่อ อุปกรณ์ และเอกสารประกอบโครงการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 โดยแยกเป็นความเหมาะสมของสื่อ อุปกรณ์ และเอกสารประกอบโครงการ อยู่ในระดับ
มากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 และความพร้อมของสื่อ อุปกรณ์ และเอกสารประกอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41                                                     
 

วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อส ารวจความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมโครงการ 
3.1 ในกำรอบรม/สัมมนำครั้งต่อไปผู้เข้ำร่วมโครงกำรสนใจที่จะพัฒนำตนเองในเรื่องต่อไปนี้ 

ล าดับที ่ เรื่อง ความถี่ ร้อยละ 
1 ภาษาอังกฤษ 39 9.09 
2 ภาษาอาเซียน  11 2.56 
3 ภาษาอื่นๆ 6 1.40 
4 กฎหมาย/รัฐธรรมนูญ 47 10.96 
5 กฎระเบียบต่าง ๆ 32 7.46 
6 ความรู้ในวงงานรัฐสภา 48 11.19 
7 การเงิน การคลัง และงบประมาณ 17 3.96 
8 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 19 4.43 
9 เทคโนโลยีสารสนเทศ 44 10.26 

10 สื่ออิเล็กทรอนิคส์ 24 5.59 
11 สื่อสิ่งพิมพ์  5 1.17 
12 การจัดการนวัตกรรมใหม่ๆ 31 7.23 
13 ภาวะผู้น า 18 4.20 
14 คุณธรรม/จริยธรรม 12 2.80 
15 คุณภาพชีวิต 24 5.59 
16 เทคนิคการพูดและการน าเสนอ 24 5.59 
17 สุขภาพ 27 6.29 
18 อื่นๆ 1 0.23 

รวม 429 100 
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จากตารางพบว่าผู้เข้าร่วมโครงการสนใจที่จะพัฒนาตนเองในด้านความรู้ในวงงานรัฐสภามากที่สุด 
จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 11.19 ล าดับรองลงมาด้านกฎหมาย/รัฐธรรมนูญ จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 10.96         
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 10.26 ด้านภาษาอังกฤษ จ านวน 39 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 9.90 ด้านกฎระเบียบต่าง ๆ จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 7.46 ด้านการจัดการนวัตกรรมใหม่ๆ จ านวน 
31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.23 ด้านสุขภาพ จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.29 ด้านสื่ออิเล็กทรอนิคส์            
ด้านคุณภาพชีวิต และด้านเทคนิคการพูดและการน าเสนอ จ านวนด้านละ 24 คน คิดเป็นร้อยละ 5.54           
ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.43 ด้านภาวะผู้น า จ านวน 18 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 4.20 ด้านการเงิน การคลัง และงบประมาณ จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 3.96 ด้านคุณธรรม/
จริยธรรม จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 2.80 ด้านภาษาอาเซียน จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.56         
ด้านภาษาอ่ืนๆ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.40 ด้านสื่อสิ่งพิมพ์ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.17 และด้าน
อ่ืนๆ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.23 

                                

3.2  ประโยชน์/ข้อดี ของโครงการ  
1) ได้รับความรู้ในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ได้รับค าแนะน าส าหรับตัวชี้วัด

ที่เก่ียวข้อง  
2) ได้รับทราบถึงยุทธศาสตร์ของส านักงาน (3) 
3) มีความรู้ความเข้าใจแผนปฏิบัติราชการ ปี 2565 มากขึ้น และสามารถน าไปถ่ายทอดให้บุคลากร

ภายในกลุ่มงานได้รับทราบและเข้าใจแผนการปฏิบัติราชการที่ตรงกัน (11) 
4) สามารถใช้เป็นกรอบในการปฏิบัติงาน (5) 
5) ท าให้ผู้เข้าร่วมสัมมนาได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัดเพ่ิมข้ึน 
6) ท าให้เกิดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติเกี่ยวกับตัวชี้วัดขององค์กรเพิ่มมากขึ้น (8) 
7) ท าให้ทราบทิศทางการขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาองค์กร แนวทางและเป้าหมายในการปฏิบัติงาน 
8) ได้รับทราบความรู้ในการจัดท าโครงการ/แผนงาน ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของส านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปี 2565 (9) 
9) เป็นโครงการที่ดี และควรจัดอย่างต่อเนื่องเพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัดของ

ส านักงานเพื่อให้สามารถด าเนินการตามเจตนารมณ์ของตัวชี้วัดในด้านต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
10) สามารถน าไปปรับปรุงการปฏิบัติราชการได้ (3) 

 

3.3  ปัญหา/อุปสรรคของโครงการ 
1) การอบรมผ่านโปรแกรม Zoom มีข้อจ ากัดในการมีส่วนร่วมระหว่างผู้เข้าร่วมอบรม และการ

สอบถามจากวิทยากร แต่สามารถเรียนรู้ได้ไม่ยากนัก 
2) จอคอมส านักเป็นรุ่นเก่าไม่มีกล้อง 

 

3.4  ข้อเสนอแนะด้านอ่ืน ๆ 
1) ควรเผยแพร่และบุคลากรของส านักงานฯ ได้ทราบข้อมูลของตัวชี้วัดของส านักงานฯในแต่ละให้

ทั่วถึงและมีการถ่ายทอดให้บุคลากรได้ทราบด้วย 
2) หลังจากกดลงทะเบียนแล้วมีลิงค์ให้กดเพ่ือเข้าโปรแกรม zoom ได้เลย แต่ลิงค์นั้นไม่ได้น าไปยัง

ห้องท่ีมีการสัมมนาอยู่ ขอให้ผู้จัดแก้ไขปรับปรุงจุดนี้ในอนาคต 
3) อยากให้มีการจัดการสัมมนาอย่างต่อเนื่อง 
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โครงการสัมมนาเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
--------------------------------- 

1. หลักการและเหตุผล 
 สืบเนื่องจากมติคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) เห็นชอบให้มีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 ส านักงานฯ จึงได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการก าหนดกรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนตัวชี้วัดของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ เพ่ือจัดท ากรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน
ตัวชี้วัดประจ าปี โดยยึดถือปฏิบัติตามหลักการและแนวทางตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และหลักธรรมาภิบาล เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
น าไปใช้ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี  

ดังนั้น เพ่ือให้การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายและกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ และเพ่ือให้ข้าราชการ 
และบุคลากรทุกคน มีความรู้ ความเข้าใจ และพัฒนาตนเองในการน าตัวชี้วัดไปปฏิบัติ และการติดตาม
ประเมินผลตัวชี้วัดให้ถูกต้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล ส านักนโยบายและแผนจึงเห็นควรจัดท าโครงการสัมมนา เรื่อง การเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรขึ้น เพ่ือบรรยายให้ความรู้ ชี้แจง และตอบประเด็นข้อซักถาม 
โดยที่ปรึกษาโครงการประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ และผู้ทรงคุณวุฒิ 

2. วัตถุประสงค์ 
2.1 เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ มีส่วนร่วมรับรู้ รับทราบเจตนารมณ์ กรอบทิศทาง 

ในการจัดท า การน าตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ไปปฏิบัติ และการติดตามประเมินผลตัวชี้วัดให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

2.2 เพ่ือให้การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้  

2.3 เพ่ือให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันของผู้ปฏิบัติเพ่ือน าไปสู่การพิจารณาประเด็น
ปัญหา/อุปสรรคในการด าเนินงาน เสนอแนะแนวทางแก้ปัญหา  และเสนอกรอบทิศทางการจัดท า
กรอบการประเมิน และตัวชี้วัดผลส าเร็จการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 2.4 เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และให้บุคลากรร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน 
ให้มุ่งไปสู่เป้าหมายสูงสุดขององค์กร 
 2.5 เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา เกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส แนวทางการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส 

3. ระยะเวลาด าเนินการ….1….ปี   เริ่มต้นปี……2565…….สิ้นสุดปี……2565…… 
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4.  เป้าหมายโครงการ  

เป้าหมาย 
4.1 ผู้เข้าร่วมสัมมนามีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับเจตนารมณ์ และกรอบทิศทางในการจัดท า 

การน าตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปปฏิบัติ และการติดตาม
ประเมินผลตัวชี้วัดให้ถูกต้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

4.2 การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ  

 กิจกรรมโครงการ  
 กิจกรรมที่ 1 การเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ (ภาพรวมองค์กร) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวน 1 วัน ในไตรมาสที่ 1 ระหว่างเวลา 
08.30 – 16.00 นาฬิกา ณ อาคารรัฐสภา หรือผ่านแอพพลิเคชั่น Zoom  
 บุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน 330 คน ดังนี้ 
 1.  ผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  -  เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   จ านวน    1  คน 
  -  รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน    8  คน 
  -  ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา จ านวน    9  คน 
  -  ผู้อ านวยการส านัก จ านวน   22  คน 
  -  ผู้บังคับบัญชากลุ่ม/กลุ่มงานขึ้นตรง จ านวน  143 คน 
 2.  บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นคณะท างาน/
ผู้รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัดระดับองค์กร และระดับส านัก ประกอบด้วย 
ส านัก/กลุ่ม/กลุ่มงานละ หน่วยงานละ 5 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 120 คน 
 3.  ข้าราชการส านักนโยบายและแผน          จ านวน  27  คน 

 กิจกรรมที่ 2 การเร่งรัดด าเนินการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ            
พ.ศ. 2565 ตัวชี้วัดมิติที่ 1- 4 จ านวน 1 วัน ในเดือนสิงหาคม 2565 ระหว่างเวลา 08.30 – 16.00 นาฬิกา 
ณ อาคารรัฐสภา หรือผ่านแอพพลิเคชั่น Zoom 
 บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวนทั้งสิ้น 330 คน ดังนี้ 
 1.  ผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  -  เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร   จ านวน    1  คน 
  -  รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวน    8  คน 
  -  ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษา จ านวน    9  คน 
  -  ผู้อ านวยการส านัก จ านวน   22  คน 
  -  ผู้บังคับบัญชากลุ่ม/กลุ่มงานขึ้นตรง จ านวน  143 คน 
 2.  บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นคณะท างาน/
ผู้รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัดระดับองค์กร และระดับส านัก ประกอบด้วย 
ส านัก/กลุ่ม/กลุ่มงานละ หน่วยงานละ 5 คน  รวมทั้งสิ้นจ านวน 120 คน 
 3.  ข้าราชการส านักนโยบายและแผน          จ านวน  27  คน 
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 กิจกรรมที่ 3 การจัดสรรรางวัล/สิ่งจูงใจ อันเกิดจากผลการปฏิบัติราชการดีเด่นตามระบบบริหาร
ผลการปฏิบัติราชการ และระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (โล่รางวัล) จ านวน 0.5 วัน ในเดือนมิถุนายน 2565 ระหว่าง
เวลา 08.30 – 12.00 นาฬิกา ณ อาคารรัฐสภา 
 บุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จ านวนทั้งสิ้น 130 คน ดังนี้ 
 1.  หน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติราชการดีเด่น จ าแนกตามประเภทรางวัลดังนี้ 
  - หน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติราชการดีเด่น            จ านวน    15  คน 
       (หน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดที่มีน้ าหนักรวมมากกว่า 5 คะแนน)  
     - หน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติราชการดีเด่น            จ านวน    15  คน 
       (หน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดที่มีน้ าหนักรวมระหว่าง 1 - 5 คะแนน)  
     - หน่วยงานที่ให้การส่งเสริม สนับสนุน                      จ านวน    25  คน 
       ผลการปฏิบัติราชการดีเด่น                        
 2.  ผู้บริหารของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร          จ านวน    45  คน 
 3.  ข้าราชการส านักนโยบายและแผน           
      และส านักงานเลขานุการ ก.ร.           จ านวน    30  คน 

กิจกรรมที่ 4 กิจกรรมขับเคลื่อนการด าเนินงานตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ฯ 
ประกอบด้วย CSR, Green office, นวัตกรรม, Strong, การจัดการความรู้ (Knowledge Management  
: KM) และแผนบริหารความต่อเนื่อง (Business Continuity Management : BCM ระยะเวลา 
การด าเนินการ สถานที่  ขึ้ นอยู่ กับแผนของแต่ ละกิจกรรม ในปี งบประมาณ พ.ศ. 2565  
โดยกลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้บริหาร และบุคลากรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรที่ได้รับ 
การแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/คณะท างาน/ผู้รับผิดชอบที่เกี่ยวข้อง และบุคลากร 
ส านักนโยบายและแผน 

รายละเอียดกิจกรรม        
 ประกอบด้วย ประเด็นหัวข้อการบรรยาย/การอภิปราย ดังนี้ 

 1. กรอบทิศทางการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัตริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 2. แนวทางการติดตามประเมินผล ตัวชี้วัด และการรายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดที่ถูกต้อง 

 3. รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานตามตัวชี้วัดในมิติท่ี 1-4  
 4. ทบทวนผลการด าเนินงาน รอบ 10 เดือน พิจารณาประเด็นปัญหา/อุปสรรคในการ
ด าเนินงาน เสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหา เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดท าตัวชี้วัดตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และเสนอกรอบทิศทางการจัดท าตัวชี้วัด 
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 5.  แนวทางด าเนินการตามมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. 2565 

วิธีด าเนินการ 
- การบรรยาย/การอภิปราย/ศึกษาดูงาน  
- การตอบข้อซักถาม/การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน   
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วิทยากร 
1. คณะกรรมการพิจารณาก าหนดกรอบตัวชี้วัด น้ าหนัก เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน

ตัวชี้วัดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
2. ผู้บริหาร/คณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการ/คณะท างานที่เก่ียวข้อง 
3. ผู้ทรงคุณวุฒิมีองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง 

5.  งบประมาณโครงการ 
หน่วย : บาท 

ปีงบประมาณ เงินงบประมาณ เงินนอกงบประมาณ รวม 
ปี 2561 - - - 
ปี 2562 - - - 
ปี 2563 - - - 
ปี 2564 - - - 
ปี 2565 1,800,000 - 1,800,000 

รวมทั้งสิ้น 1,800,000 - 1,800,000 
 
6.  เป้าหมายการด าเนินโครงการ 
 

                          งานที่ท า 
กิจกรรมหลัก 

หน่วยนับ 
ปี 2561 

แผน 
ปี 2562 

แผน 
ปี 2563 

แผน 
ปี 2564 

แผน 
ปี 2565 

แผน 
1. การเสริมสร้างความรู้  
ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
(ภาพรวมองค์กร) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

ตัวชี้วัด     12 

2. การเร่งรัดด าเนินการตาม 
ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
ตัวชี้วัดมิติที่ 1 – 4 
 

ตัวชี้วัด     12 

3. การจัดสรรรางวัล/สิ่ งจู งใจ  
อันเกิดจากผลการปฏิบัติราชการ
ดี เด่นตามระบบบริหารผลการ
ปฏิบัติราชการ และระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตาม
ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 (โล่รางวัล) 
 

โล่รางวัล     12 
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                          งานที่ท า 
กิจกรรมหลัก 

หน่วยนับ 
ปี 2561 

แผน 
ปี 2562 

แผน 
ปี 2563 

แผน 
ปี 2564 

แผน 
ปี 2565 

แผน 
4. กิจกรรมขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานตัวชี้วัดตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ ฯ  
- CSR 
- Green office  
- นวัตกรรม 
- Strong  
- KM 
- แผนบริหารความต่อเนื่อง 
(Business Continuity 
Management : BCM 

ตัวชี้วัด     6 

 
7.  ค่าใช้จ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (แยกตามงบประมาณ) 
     7.1 ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 
 7.1.1  ค่าตอบแทน ใช้สอยและวัสดุ 
        (1)  ค่าตอบแทน 
        (2)  ค่าใช้สอย 
        (3)  ค่าวัสดุ 
 7.1.2  ค่าสาธารณูปโภค 
     7.2 ค่าใช้จ่ายลงทุน 
   7.2.1  ค่าครภุัณฑ์ 
          ภาระผูกพันตามสัญญา 
           ภาระผูกพันตามมาตรา 23 
          ครุภัณฑ์อ่ืน ๆ 
          7.2.1.1  ครุภัณฑ์ที่มีราคาต่อหน่วยต่ ากว่า 1 ล้าน 
         7.2.1.2  ครุภัณฑ์ที่มีราคาต่อหน่วยตั้งแต่ 1 ล้านขึ้นไป 

    7.2.2  ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 
         7.2.2.1  ราคาต่อหน่วยต่ ากว่า 10 ล้านบาท 
          7.2.2.2  ราคาต่อหน่วยตั้งแต่ 10 ล้านบาทข้ึนไป 
     7.3 ค่าใช้จ่ายเงินอุดหนุน 

7.3.1  เงินอุดหนุนทั่วไป      
  7.3.2  เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ      

    7.4  ค่าใช้จ่ายรายจ่ายอ่ืน 
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8.  ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
8.1 บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ มีส่วนร่วมรับรู้  รับทราบเจตนารมณ์ กรอบทิศทาง 

ในการจัดท า การน าตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปปฏิบัติ 
และการติดตามประเมินผลตัวชี้วัดให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

8.2 บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานความโปร่งใสของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา เกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส แนวทางการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส 

8.3 การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

8.4 บุคลากรได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เกิดวัฒนธรรมองค์กร และบุคลากรมีความร่วมมือ
ร่วมใจในการปฏิบัติงานให้มุ่งไปสู่เป้าหมายสูงสุดขององค์กร 

9.  ตัวช้ีวัดโครงการ 
    เชิงปริมาณ :   

1. จ านวนผู้เข้าร่วมสัมมนาไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80) 
 2. ผู้เข้าร่วมสัมมนาไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 มีความรู้ ความเข้าใจและรับทราบเจตนารมณ์
กรอบทิศทางในการจัดท า การน าตัวชี้วัดในค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 ไปปฏิบัติ 
    เชิงคุณภาพ :  
  1. ร้อยละความส าเร็จในการเร่งรัดติดตามผลการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80) โดยจะต้องมีผลผลิต/ผลลัพธ์ ดังนี้  
   1) รายงานผลการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ณ ปัจจุบัน (รอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน) พร้อมปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 

  2) ข้อเสนอการจัดท าตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   3) รายงานผลการประเมินและข้อเสนอแนะตามกิจกรรมในโครงการฯ เสนอ
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเห็นชอบ 

2. ความส าเร็จของการบรรลุตามเป้าหมายตามค ารับรองการปฏิบัติ ราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 (ค่าเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
พ.ศ. 2563-2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564) ประกอบด้วย  

 1) ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80) 
   2) ร้อยละความส าเร็จของการประเมินผลลัพธ์และความคุ้มค่าของโครงการส าคัญ
ตามยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ (ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80) 

10.  การติดตามและประเมินผล 
 10.1 ประเมินผลโดยใช้แบบสอบถามผู้เข้าร่วมโครงการ 
 10.2 สรุปประมวลผลข้อมูลและจัดท ารายงานผลการประเมิน เสนอเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
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11. แผนการด าเนนิงาน/แผนก ากับติดตามประเมินผล ประจ าปี พ.ศ. 2565 
หน่วย : บาท 

 

งานที่ท า    
 
 
 
กิจกรรมหลกั 

หน่วย
นับ 

แผนการด าเนินงาน/ แผนก ากับติดตามประเมินผล 
ประจ าปี 2565 

ผู้รับผิดชอบ ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

แผน งบ แผน งบ แผน งบ แผน งบ 
1. การเสรมิสร้างความรู้ 
ความเข้าใจในการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ (ภาพรวม
องค์กร) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

ตัวช้ีวัด   12 200,000     ส านักนโยบาย
และแผน 

2. การเร่งรดัด าเนินการตาม
ค ารับรองการปฏิบัตริาชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 ตัวช้ีวัดมิติที่ 1 - 4 

ตัวช้ีวัด       12 200,000 ส านักนโยบาย
และแผน 

3. การจัดสรรรางวลั/สิ่งจูงใจ 
อันเกิดจากผลการปฏิบัติ
ราชการดีเดน่ตามระบบ
บริหารผลการปฏิบตัิราชการ 
และระบบการประเมินผล
การปฏิบตัิราชการ 
ตามยุทธศาสตร์ของ 
ส่วนราชการสังกดัรัฐสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 (โล่รางวัล) 

โล่
รางวัล 

    12 100,000   ส านักนโยบาย
และแผน 

4. กิจกรรมขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัดตามค า
รับรองการปฏบิัติราชการ ฯ 

       6 1,300,000 
 

 

หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- CSR          

- Green office           

- นวัตกรรม          

- Strong           

- KM          

- แผนบริหารความต่อเนื่อง 
(Business Continuity 
Management : BCM)   

         

- จริยธรรมฯ          
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12. เอกสารแนบ เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณา เช่น  
 12.1 คุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ (Specification) 

12.2  รูปแบบรายการ หรือแบบพิมพ์เขียว (Blue Print)  ในการก่อสร้าง 
12.3  ร่างขอบเขตของงาน (Terms Of Reference : TOR)  
12.4  เอกสารประกอบอื่น ๆ (ถ้ามี) 

13. ผู้เขียนโครงการ :  ชื่อ - สกุล 1) นางสาวเปรมฤดี  แทนมาลา  2) นางสาวเกตน์สิรี  สุนทรานุรักษ์ 
     ต าแหน่ง  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ   เบอร์โทรศัพท์ติดต่อ 02 242 5900 ต่อ 7351 
 
14. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ส านักนโยบายและแผนร่วมกับส านักพัฒนาบุคลากร  หน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง  และ
คณะกรรมการ/คณะอนุกรรมการที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
ก ำหนดกำร 

โครงกำรสัมมนำเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติรำชกำรตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร 
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

กิจกรรมที่ ๑ กำรเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติรำชกำรตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร 
(ภำพรวมองค์กร) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

วันอังคำรที่ ๒๖ ตุลำคม ๒๕๖๔ ระหว่ำงเวลำ ๐๘.๓๐ – ๑๒.๐๐ นำฬิกำ 
ผ่ำนระบบออนไลน์ Application Zoom Meeting (Meeting ID : 82937430412 Passcode : 436830) 

***************************** 
 

เวลา รายละเอียดกิจกรรม 

๐๘.๓๐ – ๐๙.๐๐ นำฬิกำ  ลงทะเบียนเข้ำโปรแกรม Application Zoom Meeting  
          (Meeting ID : 82937430412 Passcode : 436830) 

๐๘.๕๐ – ๐๙.๐๐ นำฬิกำ  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักนโยบำยและแผนกล่ำวรำยงำน 
 เลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ประธำนในพิธีกล่ำวเปิดโครงกำรสัมมนำฯ 

๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ นำฬิกำ  แนวทำงกำรด ำเนินกำร กำรติดตำมประเมินผล และกำรรำยงำน 
ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดตำมกรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้ แทนรำษฎร ประจ ำปี งบประมำณ  
พ.ศ. ๒๕๖๕ ภำยใต้รำยละเอียดขั้นตอนกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดทั้ง ๔ มิต ิ

 กำรเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนคุณธรรม จริยธรรม และควำมโปร่งใส
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 ตอบข้อซักถำมเกี่ยวกับแนวทำงกำรด ำเนินงำนตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติ
รำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 

วิทยากร : ว่ำที่ร้อยตรี วินัย  ชำคริยำนุโยค 
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