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บทบรรณาธิการ 
 การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรถูกก าหนดให้มีขึ้นในวันที่  24 มีนาคม 2562 ตามที่
คณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) ได้มีมติเห็นชอบ เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2562 ภายหลังการเผยแพร่พระราช
กฤษฎีกาให้มีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเป็นการทั่วไป พ.ศ. 2562 ที่ก าหนดให้ด าเนินการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญให้แล้วเสร็จภายใน 150 วัน นับแต่วันที่พระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญ 4 ฉบับมีผลใช้บังคับ โดยคณะกรรมการการเลือกตั้งประกาศรับรองผลการเลือกตั้งภายในวันที่ 9 
พฤษภาคม 2562 

 เอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนาฉบับประจ าเดือนมีนาคม 2562 ขอน าเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ
การเลือกตั้ง จ านวน 2 คอลัมน์ คือ คอลัมน์รอบด้านงานสภา เป็นสรุปผลการด าเนินโครงการ “เตรียมความ
พร้อมก่อนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรระบบใหม่ ใน พ.ศ. 2562” ให้ทราบถึงระบบการเลือกตั้ง
แบบใหม่ที่เรียกว่า ระบบจัดสรรปันส่วนผสม ซึ่งเป็นระบบที่จะให้คะแนนทุกคะแนนที่ประชาชนลงให้ในการ
เลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมีความหมายไม่ถูกทิ้ งเสียเปล่า และคอลัมน์บทความวิจัย เรื่อง พฤติกรรม
การใช้บริการแอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษาแกร็บแท็กซี่ 
(GrabTaxi) ให้ทราบถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครต่อการใช้บริการแกร็บแท็กซี่ จุดแข็ง
ของการใช้บริการแอปพลิเคชั่น และการแข่งขันกันในตลาดแอปพลิเคชั่นในการเรียกรถแท็กซี่  คอลัมน์งานวิจัย
และพัฒนา เรื่องแรก ผลกระทบจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนที่มีต่อกระบวนงานของกรมคุมประพฤติ 
เป็นการเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติงานตามภารกิจที่จะสามารถรองรับการให้บริการงานคุมประพฤติและ
งานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดกับผู้กระท าผิดของประเทศสมาชิกในประชาคมอาเซียนเพ่ือสามารถ
ปฏิบัติงานในส่วนที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ เรื่องที่สอง การวิเคราะห์ต้นทุนและผลประโยชน์ของ
กฎหมายเกี่ยวกับการก่อหนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: นัยส าหรับความเป็นอิสระทางการคลังและ
ความรับผิดชอบ จะท าให้เข้าใจต้นทุนและประโยชน์ที่ท้องถิ่นได้รับจากกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ รวมทั้ง
ระบบก ากับดูแลของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับการก่อหนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน คอลัมน์
บทความที่น่าสนใจ เรื่อง การส่งเสริมสินค้าสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ของไทย ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
คุณภาพของสินค้าที่ผลิตในท้องถิ่น สามารถช่วยเพ่ิมมูลค่าสินค้าไทยในแต่ละพ้ืนที่ของประเทศ และสร้างความ
เชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคอันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทางด้านการค้าของประเทศต่อไป ปิดท้ายคอลัมน์รอบ
โลกวิจัย จะเป็นเรื่อง การนอนหลับเพียงพอกับสุขภาพกายและใจที่ดี เป็นผลการวิจัยเรื่องประโยชน์ของการ
นอนหลับที่เพียงพอคือ 7–8 ชั่วโมงต่อวัน ที่จะส่งผลต่อการมีสุขภาพที่ดีและอายุยืน ตลอดจนความเสี่ยงกรณี
นอนหลับที่ไม่เพียงพอ ซึ่งอาจส่งผลต่อการเกิดโรคเบาหวาน โรคอ้วน ระบบย่อยอาหารที่ผิดปกติ และความ
เสี่ยงต่อโรคมะเร็ง 

 กองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผู้อ่านจะได้รับสาระความรู้จากบทความในคอลัมน์ต่าง ๆ  
ของเอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนาฉบับนี้ อนึ่ง ภาพปกในครั้งนี้ได้น ามาจาก http://sac.goldsmith.ac.th/ 
external_newsblog.php?links=328 จึงขอขอบคุณ มา ณ โอกาสนี้ 
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สารบัญ 
   

                                              หน้า 

รอบด้านงานสภา 

 โครงการ “เตรียมความพร้อมก่อนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรระบบใหม่  
  ใน พ.ศ. 2562”          1 
   เรียบเรียงโดย  ปรียวรรณ  สวุรรณสูนย์   

บทความวิจัย 
  พฤติกรรมการใช้บริการแอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร:  
  กรณีศึกษาแกร็บแท็กซี่ (GrabTaxi)        6 
     เรียบเรียงโดย  วิลาสิณี  ฉายรัตน์ตระกูล  

งานวิจัยและพัฒนา 
 ผลกระทบจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนที่มีต่อกระบวนงานของกรมคุมประพฤติ  11 
   เรียบเรียงโดย  สิฐสร  กระแสร์สุนทร  

  การวิเคราะห์ต้นทุนและผลประโยชน์ของกฎหมายเกี่ยวกับการก่อหนี้ 
  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: นัยส าหรับความเป็นอิสระทางการคลังและความรับผิดชอบ 18 
  เรียบเรียงโดย  อัญชลี  จวงจนัทร์   

บทความที่น่าสนใจ 
  การส่งเสริมสินค้าสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ของไทย      23 

     เรียบเรียงโดย  ปิยะวรรณ  ปานโต   

รอบโลกวิจัย 
  การนอนหลับเพียงพอกับสุขภาพกายและใจที่ดี      29 
  เรียบเรียงโดย  นารีลักษณ์  ศิริวรรณ 
 

 
 



รอบด้านงานสภา 

โครงการ “เตรียมความพร้อมก่อนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ระบบใหม่ ใน พ.ศ. 2562” 

เรียบเรียงโดย  ปรียวรรณ  สุวรรณสูนย์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: คณะท างานรณรงค์ส่งเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา และความโปร่งใสประจ าส านักวิชาการ 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 279 ได้บัญญัติว่า มาตรฐานทาง
จริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง ข้าราชการ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภท  ให้เป็นไปตาม
ประมวลจริยธรรมที่ก าหนดขึ้น โดยมาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าวจะต้องมีกลไกและระบบในการด าเนินงาน
เพ่ือให้การบังคับใช้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งก าหนดขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงแห่งการ
กระท า การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมที่ก าหนด ถือว่าเป็นการกระท าผิดทางวินัย  
ซึ่งคณะกรรมการข้าราชการฝ่ายรัฐสภา (ก.ร.) จึงก าหนดให้มีประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภาขึ้นเพ่ือให้
ข้าราชการรัฐสภาสามัญ พนักงานราชการ และลูกจ้างในส่วนราชการสังกัดรัฐสภายึดถือปฏิบัติไว้ โดยได้
ประกาศใช้ในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2554 และเพ่ือให้เป็นไปตาม “มาตรฐานทาง
จริยธรรมของข้าราชการรัฐสภา” ตามข้อ 4 และข้อ 10 กล่าวคือ 

 ข้อ 4 ข้าราชการรัฐสภาต้องยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  
ทรงเป็นประมุข โดยยอมรับฟังและยอมรับความคิดเห็นของส่วนรวม รวมค านึงถึงสิทธิและหน้าที่ตามระบอบ



2 
 

ประชาธิปไตย อีกทั้งไม่ด าเนินการใด ๆ ที่ก่อให้เกิดความเสื่อมเสียแก่ระบบการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 ข้อ 10 ข้าราชการรัฐสภาต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม เป็นกลางทางการเมือง  
มีจิตให้บริการแก่สมาชิกรัฐสภา บุคคลในวงงานรัฐสภา และประชาชนด้วยอัธยาศัยไมตรี โดยไม่เลือกปฏิบั ติ 
พร้อมให้บริการอยู่เสมอ 

 ประกอบกับ พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ได้แถลงข่าวเมื่อเดือนมีนาคม 2561  
ว่าจะจัดการเลือกตั้งทั่วไปในต้นปี 2562 ดังนั้น คณะท างานรณรงค์ส่งเสริมการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการรัฐสภาและความโปร่งใสประจ าส านักวิชาการ ซึ่งเล็งเห็นถึงความส าคัญการเตรียมความพร้อมก่อน
การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรระบบใหม่ รวมถึงตระหนักถึงสิทธิและหน้าที่ของตนเองตามระบอบ
ประชาธิปไตย ตลอดจนการไม่ประพฤติตนให้ เกิดความเสื่อมเสียแก่ระบบการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตย จึงได้มีการจัดโครงการ “เตรียมความพร้อมก่อนการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรระบบใหม่ 
ใน พ.ศ. 2562” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้าราชการของส านักวิชาการได้ตระหนักถึงสิทธิและหน้าที่ของตนเอง
ตามระบอบประชาธิปไตย ตลอดจนไม่ประพฤติตนให้เกิดความเสื่อมเสียแก่ระบบการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตย โดยการไปใช้สิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ไม่ขายสิทธิขายเสียงของตนเอง ด ารงตนให้
เป็นกลางทางการเมือง ตลอดจนมีความเข้าใจรายละเอียดวิธีการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรในระบบใหม่ ภายใต้การด าเนินกิจกรรมใน 4 ด้านคือ 1) รณรงค์ให้ไปใช้สิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้ แทน
ราษฎรหรือใช้สิทธิเลือกตั้งล่วงหน้า 2) รณรงค์ให้ไม่ขายสิทธิขายเสียงของตนเอง 3) รณรงค์ให้ด ารงตนให้เป็น
กลางทางการเมือง และ 4) รณรงค์ให้มีความเข้าใจรายละเอียดวิธีการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรในระบบใหม่ ซึ่งจัดให้มีขึ้นในวันที่ 18 มกราคม 2562 ณ ห้องอบรมคอมพิวเตอร์ ชั้น 2 ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับคือ 1) ข้าราชการส านักวิชาการไปใช้สิทธิ
เลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่จะมีขึ้นโดยพร้อมเพรียง 2) ข้าราชการส านักวิชาการไม่ขายสิทธิขายเสียง
ตนเอง 3) ข้าราชการส านักวิชาการด ารงตนให้เป็นกลางทางการเมือง และ 4) ข้าราชการส านักวิชาการมีความ
เข้าใจรายละเอียดวิธีการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในระบบใหม่ โอกาสนี้รอบด้านงาน
สภาในฉบับนี้จึงน าเสนอองค์ความรู้จากกิจกรรมการรณรงค์ให้มีความเข้าใจในรายละเอียดวิธีการลงคะแนน
เสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในระบบใหม่ ดังสรุปสาระส าคัญที่น าเสนอตามล าดับต่อไปนี้คือ ที่มาของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ระบบการเลือกตั้ง และช่วงเวลาการลงคะแนนเสียง 

 ระบบการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2562 ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ก าหนดให้สภาผู้แทนราษฎรมีสมาชิกทั้งหมด 500 คน แบ่งเป็นแบบแบ่งเขต 350 คน  
(1 คน : 1 เขต) และแบบบัญชีรายชื่อ 150 คน (น าคะแนนจากทุกเขตของแต่ละพรรคมาค านวณหาจ านวน 
ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อ) มีวาระ 4 ปี สมาชิกภาพเริ่มนักแต่วันเลือกตั้ง บัตรเลือกตั้ง 1 ใบ สามารถเป็นคะแนน
ให้กับ ส.ส.แบบแบ่งเขต และ ส.ส.แบบบัญชีรายชื่อ ซึ่งระบบการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2562 
เรียกว่า ระบบจัดสรรปันส่วนผสม (Mixed Member Apportionment System : MMA) เป็นระบบที่จะให้
คะแนนทุกคะแนนที่ประชาชนลงให้ในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีความหมายไม่ถูกทิ้งเสียเปล่า  
จึงได้ก าหนดหลักการใหม่ของระบบการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 
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 1. หลักคิดระบบการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่ เหมาะสมกับประเทศไทยต้อง
ประกอบด้วย 1) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรควรมาจากการเลือกตั้งของประชาชนโดยตรง 2) ระบบการเลือกตั้ง
ไม่ควรซับซ้อน ประชาชนที่เข้าใจง่าย 3) เพ่ือเป็นการเคารพประชาชนที่ลงคะแนน จึงพยายามท าให้คะแนน
เลือกตั้งที่ประชาชนลงให้ทุกคะแนนมีความหมายไม่ว่าจะลงคะแนนให้บุคคลใด คะแนนนั้นไม่ควรสูญเปล่า  
4) เป็นระบบการเลือกตั้งที่ส่งเสริมให้ประชาชนสนใจออกมาใช้สิทธิเลือกตั้ง 5) เข้ากับบริบทหรือวิถีชีวิตของ
ไทยโดยไม่ขัดกับหลักสากล จึงก าหนดให้มีการเลือกตั้งแบบแบ่งเขตใช้ระบบคะแนนน าเสียงข้างมาก และน า
ระบบสัดส่วนมาใช้ด้วยการค านวณแบ่งสัดส่วนการได้มาซึ่งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบบัญชีรายชื่อ โดยใช้
บัตรเลือกตั้งแบบแบ่งเขตใบเดียว และให้ผู้มีสิทธิเลือกตั้งเลือกผู้สมัครรับเลือกตั้งแบบแบ่งเขตได้เขตละ 1 คน 
โดยให้น าคะแนนของผู้สมัครสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบแบ่งเขตของทุกคนมารวมเป็นคะแนนของพรรค 
และน าคะแนนของทุกพรรคการเมืองมารวมเป็นคะแนนทั้งประเทศ จากนั้นให้หาค่าเฉลี่ยคะแนนของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่พรรคควรจะได้ต่อ 1 คน คือ น าคะแนนของทุกพรรคที่ได้รับเลือกตั้งทั้งประเทศ 
หารด้วยจ านวนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรทั้งหมด (500 คน) จากนั้นให้น าค่าเฉลี่ยที่ได้ไปหารจ านวนคะแนนที่
แต่ละพรรคได้ เพ่ือให้ได้มาซึ่งจ านวนที่แต่ละพรรคจะพึงมีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ 

 2. ผู้ที่ได้รับเลือกตั้งจะต้องได้คะแนนเสียงมากกว่าคะแนนเสียงของประชาชนที่ไม่ประสงค์เลือก
ผู้ใดเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และในกรณีที่ผู้สมัครรับเลือกตั้งที่ได้รับคะแนนเสียงเลือกตั้งไม่มากกว่า
คะแนนเสียงที่ไม่ประสงค์เลือกผู้ใดเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจะสมัครรับเลือกตั้งในการเลือกตั้งครั้งใหม่  
ไม่ได้ เพ่ือเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความไม่เห็นด้วยกับการเลือกตั้งที่คูหาเลือกตั้งได้อย่าง
ถูกต้องตามกฎหมาย ซึ่งหลักการดังกล่าวเป็นกลไกในการควบคุมพรรคการเมืองให้มีความรับผิดชอบในการ
พิจารณาส่งผู้สมัครรับเลือกตั้งที่มีคุณสมบัติครบถ้วนทั้งในเรื่องคุณธรรมและจริยธรรม โดยก าหนดให้ประชาชน
เป็นตัวชี้วัด 

 3. ผู้สมัครรับเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบแบ่งเขตเลือกตั้ง ต้องเป็นผู้ที่พรรคการเมือง 
ส่งสมัครรับเลือกตั้ง และจะสมัครรับเลือกตั้งเกินหนึ่งเขตมิได้ และเมื่อมีการสมัครรับเลือกตั้งแล้ว ผู้สมัครรับ
เลือกตั้งหรือพรรคการเมืองจะถอนการสมัครรับเลือกตั้งหรือเปลี่ยนแปลงผู้สมัครรับเลือกตั้งได้เฉพาะกรณีที่
ผู้สมัครตายหรือขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้าม และเป็นกรณีที่เปลี่ยนแปลงก่อนวันปิดการรับสมัคร 
รับเลือกตั้ง ทั้งนี้  พรรคการเมืองใดส่งผู้สมัครรับเลือกตั้งแบบแบ่งเขตเลือกตั้งแล้ว ให้มีสิทธิส่งผู้สมัคร 
รับเลือกตั้งแบบบัญชีรายชื่อและผู้สมัครรับเลือกตั้งต้องสมัครรับเลือกตั้งเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบแบ่ง
เขตเลือกตั้งหรือสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบบัญชีรายชื่ออย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น 

 4. การจัดบัญชีรายชื่อผู้สมัครรับเลือกตั้งแบบบัญชีรายชื่อ ก าหนดให้เป็นบัญชีรายชื่อเดียว 
ทั้งประเทศ เนื่องจากในระบบการเลือกตั้งแบบจัดสรรปันส่วนผสมเป็นระบบที่ต้องใช้การค านวณคะแนน 
ทั้งประเทศ และจะต้องท าให้สัดส่วนของผู้สมัครรับเลือกตั้งในบัญชีรายชื่อไม่กระจุกตัวเฉพาะภายในกรุงเทพฯ 
หรือจังหวัดใหญ่ โดยต้องมีการก าหนดเงื่อนไขให้แต่ละบัญชีรายชื่อมีการจัดสรรให้บุคคลในรายชื่อของบัญชีนั้น
มาจากทุกภูมิภาคในสัดส่วนที่เหมาะสม เพ่ือให้ผู้สมัครรับเลือกตั้งแบบบัญชีรายชื่อได้มีการกระจายตัวผู้แทนไป
ยังภูมิภาคต่าง ๆ 

 ระบบการเลือกตั้งแบบจัดสรรปันส่วนผสม ซึ่งใช้บัตรเลือกตั้งใบเดียวนี้ จะท าให้ประชาชนเกิด
ความสนใจที่จะมาใช้สิทธิเลือกตั้งมากขึ้น เนื่องจากประชาชนสามารถใช้สิทธิได้ง่าย ไม่มีความซับซ้อนและ 
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จะรู้สึกว่าคะแนนทุกคะแนนมีความหมาย โดยผลการเลือกตั้งจะเป็นการเลือกสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
แบบแบ่งเขตเลือกตั้ง และจะมีผลต่อจ านวนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบบัญชีรายชื่อด้วย ซึ่งกรณีนี้ จ านวน
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่แต่ละพรรคการเมืองจะได้นั้นจะขึ้นอยู่กับการจัดท าบัญชีรายชื่อของพรรคการเมือง
ว่าจะสามารถจูงใจให้ประชาชนเลือกพรรคการเมืองของตนได้มากน้อยเพียงใด เนื่องจากผู้มีสิทธิเลือกตั้งจะต้อง
พิจารณาคุณสมบัติหรือจุดเด่นของผู้สมัครสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบแบ่งเขตเลือกตั้งและพรรคการเมือง  
ไปพร้อมกัน พรรคการเมืองจึงต้องสรรหาผู้สมัครสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบแบ่งเขตเลือกตั้งในแต่ละเขตให้
ตรงกับความต้องการของผู้มีสิทธิเลือกตั้ง ซึ่งการบริหารจัดการในการใช้บัตรเลือกตั้ง 1 ใบ  จึงมีความสะดวก
และมีประสิทธิภาพมากข้ึนกว่าการใช้บัตรเลือกตั้ง 2 ใบ เช่นในอดีตจะท าให้บัตรเสียน้อยลง ตลอดจนประหยัด
งบประมาณในการเลือกตั้ง 

 นอกจากนี้แล้วตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร พ.ศ. 2561 มาตรา 86 ได้ก าหนดไว้ว่า ในวันเลือกตั้งให้เปิดการออกเสียงลงคะแนนตั้งแต่เวลา 8.00–
17.00 นาฬิกา ซึ่งแต่เดิมตั้งแต่เวลา 8.00–15.00 นาฬิกา เพ่ือเป็นการเปิดโอกาสให้บุคคลที่มีสิทธิเลือกตั้ง
ออกมาใช้สิทธิมากขึ้น หลังจากได้มีการเผยแพร่พระราชกฤษฎีกาให้มีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรลง
ในราชกิจจานุเบกษา ทางคณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.) ได้มีวาระการประชุมเพ่ือพิจารณาภายหลังมีพระ
ราชกฤษฎีกาดังกล่าว ซึ่งที่ประชุมได้มีมติก าหนดวันอาทิตย์ที่ 24 มีนาคม 2562 เป็นวันเลือกตั้ง โดยก าหนด
ปฏิทินการเลือกตั้ง 2562 ดังนี้ 

 23 มกราคม 2562 ประกาศใช้พระราชกฤษฎีกา (พ.ร.ฎ.) ให้มีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร 

 24 มกราคม 2562 คณะกรรมการการเลือกตั้งออกประกาศก าหนดวันเลือกตั้ง วันรับสมัคร และ
จ านวนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแต่ละเขต 

 28 มกราคม–19 กุมภาพันธ์ 2562 วันลงทะเบียนขอใช้สิทธิเลือกตั้งล่วงหน้าและเลือกตั้งนอก
ราชอาณาจักร 

 4–8 กุมภาพันธ์ 2562 วันรับสมัครสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบแบ่งเขต และบัญชีรายชื่อ 
พร้อมแจ้งรายชื่อนายกรัฐมนตรีในบัญชีของแต่ละพรรค 

 15 กุมภาพันธ์ 2562 คณะกรรมการการเลือกตั้งประกาศบัญชีรายชื่อผู้สมัคร 

 4–16 มีนาคม 2562 วันลงคะแนนนอกราชอาณาจักร 

 17 มีนาคม 2562 วันลงคะแนนนอกเขตเลือกตั้ง (เลือกตั้งล่วงหน้า) 

 24 มีนาคม 2562 วันเลือกตั้งทั่วไป 

 9 พฤษภาคม 2562 วันสุดท้ายของการประกาศรับรองผลการเลือกตั้ง 

 การใช้สิทธิลงคะแนนการเลือกตั้งถือเป็นหน้าที่ของพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย เพ่ือเป็นการ
แสดงออกถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองในฐานะการเลือกตัวแทนของประชาชนให้ไปท าหน้าที่ออกกฎหมาย 
ตรวจสอบการท างานของรัฐสภาและเป็นรักษาผลประโยชน์ให้กับประชาชนในชาติ 
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บทความวิจัย  

พฤติกรรมการใช้บริการแอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่ของผู้บริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษาแกร็บแท็กซี่ (GrabTaxi) 

เรียบเรียงโดย...วิลาสิณี  ฉายรัตน์ตระกูล 

Source: “GrabTaxi app on its way to Phuket” by Absolute Developments, (n.d.), Retrieved January 9, 2019 from 
http://www.absolutetwinsands.com/en/grabtaxi-app-on-its-way-to-phuket/  

 ภายหลังการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีของโทรศัพท์มือถือไปสู่สมาร์ตโฟน ได้เกิดนวัตกรรม 
“แอปพลิเคชัน” ซึ่งเป็นโปรแกรมที่ได้รับการออกแบบมาเพ่ือใช้งานผ่านทางสมาร์ตโฟน เพ่ืออ านวยความ
สะดวกในด้านต่าง ๆ แก่ผู้ใช้งาน โดยสามารถเลือกดาวน์โหลดแอปพลิเคชันตามความต้องการใช้ประโยชน์  
ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน ตัวอย่างเช่น “Grab” หรือ “แอปพลิเคชันเรียกรถ” ซึ่งเปิดอย่างเป็นทางการ 
ในประเทศไทยเมื่อเดือนธันวาคม 2556 ภายใต้แนวคิดเช่นเดียวกันกับบริษัทแม่ในมาเลเซีย คือ มุ่งหวังที่จะ
ช่วยให้ผู้ใช้บริการสามารถเรียกรถแท็กซี่ได้จากที่ใดก็ได้ผ่านทางหน้าจอสมาร์ตโฟน และช่วยลดระยะเวลา 
การวิ่งรถเปล่าเพ่ือตามหาผู้โดยสารซึ่งเป็นการลดค่าใช้จ่ายด้านเชื้อเพลิง และมีค่าคอมมิชชันเพ่ิมขึ้นจากการ 
ตอบรับผู้ใช้บริการผ่านแอปพลิเคชันครบจ านวนรอบที่ทางบริษัทก าหนดไว้ โดยให้บริษัทเข้าไปเป็นพันธมิตร 
กับผู้ขับรถแท็กซี่แบบดั้งเดิม หรือ Traditional Taxi (สุธาสินี  นาคเงินทอง, 2559) ปัจจุบัน Grab ได้รับ 
ความนิยมจากผู้ใช้บริการชาวไทยมาอย่างต่อเนื่อง โอกาสนี้จึงขอน าเสนอบทความวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการใช้
บริการแอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษาแกร็บแท็กซี่ (GrabTaxi)” 
ประกอบด้วยเนื้อหาด้านผลการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครต่อการใช้บริการ
เรียกรถแท็กซี่ผ่านแอปพลิเคชันแกร็บแท็กซี่ ปัญหาการให้บริการของรถแท็กซี่แบบดั้งเดิม  จุดแข็งของการ
ให้บริการแอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่  และการแข่งขันกันในตลาดแอปพลิเคชันให้บริการเรียกรถแท็กซี่  
ในปัจจุบัน 
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 ณฐาพัชร์  นันทพัฒน์สรัญ ท าการศึกษาเรื่อง “การศึกษากลยุทธ์การตลาดผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(Mobile Marketing) ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการแกร็บแท็กซี่ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร” 
พบว่า 1) กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ ใช้บริการจ านวน 324 คน จาก 400 คน มีแอปพลิเคชันแกร็บแท็ กซี่ 
ในสมาร์ตโฟน ซึ่งส่วนใหญ่รู้จักแอปพลิเคชันดังกล่าวจากเว็บไซต์ สื่อออนไลน์ สื่อโฆษณาอ่ืน ๆ และค าแนะน า
จากครอบครัวและคนรู้จัก 2) พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ใช้บริการแกร็บแท็กซี่ในเขตกรุงเทพมหานคร  
ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการใช้บริการอยู่ที่ 2–3 ครั้ง/สัปดาห์ มีค่าใช้จ่ายในการใช้บริการต่อครั้งอยู่ที่ 80–150 บาท 
วันที่ใช้บริการมากที่สุดคือวันเสาร์ ช่วงเวลาที่ใช้บริการคือ 09.01–12.00 นาฬิกา โดยมีวัตถุประสงค์ของการ 
ใช้บริการคือการเดินทางไปท่องเที่ยว 3) สาเหตุที่ผู้ใช้บริการในกรุงเทพมหานครเลือกใช้บริการแกร็บแท็กซี่ 
เนื่องจากผู้ใช้บริการสามารถเรียกใช้บริการรถผ่านแอปพลิเคชันบนสมาร์ตโฟนได้จากทุกที่ โดยแอปพลิเคชัน
ดังกล่าวจะค านวณค่าใช้จ่ายในการเดินทาง การแสดงผลพิกัดปัจจุบันของรถที่ผู้ใช้บริการเลือกใช้ ท าให้
คาดคะเนเวลาที่รถจะเดินทางมาถึงได้ และการแสดงชื่อ–นามสกุล รูปภาพ และประวัติของผู้ขับขี่รถซึ่งท าให้
ผู้ใช้บริการรู้สึกปลอดภัยในการใช้บริการ 4) การตลาดผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Marketing) เป็นปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้ใช้บริการในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญ และเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการวางแผนและการปฏิบัติตามแผนการส่งเสริมการให้บริการของผู้ให้บริการผ่านช่องทาง
โทรศัพท์เคลื่อนที่ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการโดยการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้บริการจากทุกที่
และทุกเวลา ดังนั้นผู้ท าการศึกษาจึงมีข้อเสนอแนะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการใช้ช่องทางการตลาดผ่าน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ของแอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่ ดังนี้ 1) ธุรกิจ/องค์กรการขนส่ง ควรค านึงถึงจุดเด่นของ
การตลาดผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีความไวและเข้าใจง่าย ซึ่งผู้รับข้อมูลข่าวสารสามารถน าไปแชร์ต่อกันได้ง่าย 
2) ข้อความสั้น (SMS) และ ข้อความผ่านโมบายแอปพลิเคชัน (Mobile Application) เป็นช่องทางการตลาด
ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้บริการแกร็บแท็กซี่ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
มากกว่าข้อความมัลติมีเดีย (MMS) ข้อความข่าวสารจากสถานีฐาน (Cell Broadcasting) และข้อความเสียง
และภาพเคลื่อนไหว (Mobile TV/Video) เนื่องจากข้อความสั้นท าให้ผู้ใช้บริการเข้าใจข้อมูลและวิธีการใช้งาน
แอปพลิเคชันแกร็บแท็กซี่ได้โดยง่าย และข้อความผ่านโมบายแอปพลิเคชันท าให้ผู้ใช้บริการรู้สึกพึงพอใจที่
สามารถใช้บริการแอปพลิเคชันดังกล่าวผ่านทางสมาร์ตโฟนและแท็บเล็ตได้  

 พงศกร  ง่วนส าอาง ท าการศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมและความพึงพอใจของผู้โดยสารต่อการใช้ 
แอปพลิเคชันแท็กซี่” พบว่า 1) กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ใช้บริการจ านวน 384 คน จาก 400 คน เป็นผู้ที่เคยใช้
บริการแอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่ผ่านสมาร์ตโฟนในเขตกรุงเทพมหานคร 2) กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ใช้บริการ
ส่วนใหญ่นิยมใช้บริการในวันเสาร์–อาทิตย์ จ านวน 229 คน นิยมใช้บริการในช่วงเวลา 12.01–16.00 น. 
จ านวน 125 คน มีผู้ร่วมเดินทางจ านวน 1–2 คน จ านวน 249 คน ใช้บริการ 2 ครั้ง/เดือน จ านวน 99 คน 
เรียกใช้บริการแท็กซี่ผ่านแกร็บแท็กซี่ จ านวน 228 คน นิยมใช้แท็กซี่เดินทางไปห้างสรรพสินค้า จ านวน 176 คน 
และมีค่าใช้บริการแท็กซี่ต่อครั้ งอยู่ที่  101–200 บาท จ านวน 151 คน 3) สาเหตุที่ผู้ ใช้บริการใน
กรุงเทพมหานครเลือกใช้บริการแกร็บแท็กซี่ เนื่องจากผู้ใช้บริการมีความสะดวกในการเรียกใช้บริการรถผ่าน
แอปพลิเคชันบนสมาร์ตโฟนได้จากทุกที่ทุกเวลาซึ่งแอปพลิเคชันดังกล่าวมีขั้นตอนการใช้งานและหน้าจอการ
แสดงผลที่เข้าใจง่ายไม่ซับซ้อน มีความรู้สึกปลอดภัยในการใช้บริการเนื่องจากแอปพลิเคชันจะแสดงข้อมูลของ 
ผู้ขับขี่และให้ผู้ใช้บริการให้คะแนนการเดินทางเมื่อเดินทางถึงที่หมายแล้วเพ่ือน าไปปรับปรุงการให้บริการ  
มีความสนใจค่าเฉลี่ยต่ าสุดของค่าเรียกใช้บริการรถผ่านแอปพลิเคชัน มีบริการอ่ืนที่นอกเหนือไปจากการบริการ
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เรียกรถให้เลือกใช้ และบริษัทแกร็บมีการพัฒนาเวอร์ชันของแอปพลิเคชันให้ตอบสนองต่อความต้องการที่
หลากหลายของผู้ใช้บริการอย่างสม่ าเสมอ ผู้ท าการศึกษาจึงมีข้อเสนอแนะในการท าวิจัยเกี่ยวกับการศึกษา
พฤติกรรมและความพึงพอใจของผู้โดยสารต่อการใช้แอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซ่ี ดังนี้ 1) การศึกษาปัจจัยอ่ืนที่มี
ผลต่อพฤติกรรมและความพึงพอใจของผู้โดยสารต่อการใช้แอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
กล่าวคือ ปัจจัยด้านค่านิยม และปัจจัยด้านวัฒนธรรมและสังคม 2) การศึกษาความคาดหวังต่อการตัดสินใจ
เลือกใช้แอปพลิเคชันแท็กซี่ของผู้ใช้บริการทั้งในเขตและนอกเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ธุรกิจ/องค์กร  
การขนส่งน าไปปรับปรุงการให้บริการให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการให้มากข้ึน  

 พุทธชาด  สมพันธ์สาทิตย์ ท าการศึกษาเรื่อง “ความคาดหวัง ทัศนคติ และความไว้วางใจที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจใช้บริการเรียกรถแท็กซี่ผ่านแอปพลิเคชันของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร” พบว่า  
1) กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ใช้บริการจ านวน 233 คน จาก 400 คน ใช้แอปพลิเคชันแกร็บแท็กซี่ในการเรียกรถ
แท็กซี่ 2) ความคาดหวังและทัศนคติของผู้ใช้บริการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการเรียกรถแท็กซี่ผ่าน 
แอปพลิเคชันของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ แอปพลิเคชันสามารถใช้
งานได้ง่ายไม่ยุ่งยากซับซ้อน มีการประชาสัมพันธ์การขายผ่านทางสื่อโฆษณาและสื่อโซเชียลมีเดียต่าง ๆ  
อย่างต่อเนื่อง  มีความรวดเร็วในการตอบรับการเรียกใช้บริการจากผู้ใช้บริการ มีราคาเหมาะสมต่อการใช้
บริการ 3) ความไว้วางใจของผู้ใช้บริการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการเรียกรถแท็กซี่ผ่านแอปพลิเคชันของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผู้ใช้บริการใหญ่จากกลุ่มตัวอย่างให้ความเชื่อมั่น
ต่อการให้บริการของแอปพลิเคชันดังกล่าวว่ามีระบบการให้บริการ การให้ค าแนะน า และการแก้ปัญหาของ
ผู้ใช้บริการได้ ผู้ท าการศึกษาจึงมีข้อเสนอแนะส าหรับธุรกิจ/ หน่วยงาน/ องค์กรที่ด าเนินการเกี่ยวกับ 
แอปพลิเคชันในการเรียกรถแท็กซี่ ใจความว่า สิ่งที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการเรียกรถแท็กซี่ผ่าน 
แอปพลิเคชันของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร คือ คุณภาพในการใช้บริการ ถ้าผู้ประกอบการแอปพลิ เคชันให้
ความส าคัญกับคุณภาพการให้บริการ อาทิ ความเสถียรของระบบการให้บริการผ่านทางแอปพลิเคชัน จ านวน
รถแท็กซี่ในระบบที่มากพอจะตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการในทุกที่ทุกเวลา แอปพลิเคชันสามารถใช้
งานได้อย่างรวดเร็วและมีการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการ การให้ความช่วยเหลือและการให้ค าแนะน า
แก่ผู้ใช้บริการในกรณีที่เกิดปัญหาต่าง ๆ ซึ่งหากผู้ให้บริการสามารถแก้ไขปัญหาได้ทันที จะท าให้ผู้ใช้บริการเกิด
ความเชื่อมั่นและกลับมาใช้บริการแอปพลิเคชันดังกล่าวอีก และอาจให้ค าแนะน าบุคคลใกล้ตัวมาทดลองใช้
บริการอีกต่อไป 

 ผลการศึกษาวิจัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าปัจจุบันแอปพลิเคชันดังกล่าวเริ่มเป็นที่นิยมในกลุ่ม
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร เนื่องมาจากเหตุปัจจัย 2 ประการ ได้แก่ ปัญหาการให้บริการของรถแท็กซี่
แบบดั้งเดิม และจุดแข็งของการให้บริการแอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่   

 ปัญหาการให้บริการของรถแท็กซ่ีแบบดั้งเดิม 

 1. พฤติกรรมการเตรียมความพร้อมก่อนการน ารถมาใช้รับ–ส่งผู้โดยสาร ได้แก่ บัตรประจ าตัว 
ผู้ขับขี่รถยนต์ที่แสดงไว้ด้านหน้ารถกับผู้ขับขี่รถเป็นคนละคน การน ารถแท็กซี่ที่หมดอายุการใช้งานตาม
ข้อก าหนดของกรมการขนส่งทางบกมาให้บริการรับ–ส่งผู้โดยสาร การใช้มิเตอร์โดยสารรุ่นเก่าหรือมิเตอร์
โดยสารช ารุดส่งผลให้การแสดงผลราคาค่าโดยสารคลาดเคลื่อน และการไม่เตรียมเงินทอนค่าโดยสารให้
เพียงพอ      
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 2. พฤติกรรมการขับขี่รถ ได้แก่ การขาดความรู้เกี่ยวกับจุดหมายปลายทางที่ผู้โดยสารต้องการไป
ท าให้ผู้ขับขี่วิ่งผิดเส้นทางหรือเลือกวิ่งในเส้นทางที่มีระยะทางไกลกว่าปกติ  การไม่ขับรถไปส่งผู้โดยสารจนถึง
ปลายทางท่ีตกลงกันไว้ การขับรถด้วยความประมาทหรือการขับขี่โดยไม่เคารพกฎจราจร และการขาดมารยาท
การขับขี่บนท้องถนน  

 3. พฤติกรรมการปฏิสัมพันธ์กับผู้โดยสาร ได้แก่ การปฏิเสธรับผู้โดยสารด้วยเหตุผลต่าง ๆ  
การเจตนาไม่กดมิเตอร์ค่าโดยสารและต่อรองให้ผู้โดยสารจ่ายค่าโดยสารแบบเหมาจ่าย การก่ออาชญากรรม
รูปแบบต่าง ๆ การใช้วาจาและการแสดงกริยาท่าทางที่ไม่เหมาะสม การไม่ทอนเงินค่าโดยสาร และการชวน
ผู้โดยสารสนทนาเกี่ยวกับประเด็นอ่อนไหว อาทิ การเมือง ศาสนา เป็นต้น       

 จุดแข็งของการให้บริการแอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่ 

 1. ตัวแอปพลิเคชัน ได้แก่ ผู้โดยสารสามารถติดตั้งแอปพลิเคชันดังกล่าวบนสมาร์ตโฟนได้ด้วย
ตนเอง แอปพลิเคชันมีการจัดองค์ประกอบบนหน้าจอแสดงผลและขั้นตอนการใช้งานที่ไม่ซับซ้อนจึงสะดวกต่อ
การใช้งาน และแอปพลิเคชันรองรับอุปกรณ์สื่อสารอิเล็กทรอนิกส์ทุกระบบ อาทิ IOS, Android, Windows 
Phone เป็นต้น ท าให้ผู้ใช้บริการสามารถใช้งานได้จากทุกที่ทุกเวลา        

 2. การอ านวยความสะดวกในการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการ ได้แก่ การมีจ านวนผู้ขับขี่รถแท็กซี่ที่
ลงทะเบียนกับแอปพลิเคชันเป็นจ านวนมากท าให้ผู้ใช้บริการได้รับการตอบค าขอใช้บริการผ่านแอปพลิเคชันได้
อย่างรวดเร็ว การค านวณค่าโดยสารให้ผู้ใช้บริการได้ทราบโดยทันทีจากการก าหนดจุดรับและจุดหมาย
ปลายทาง การประกาศโปรโมชันลดราคาค่าโดยสารและโปรโมชันต่าง ๆ การบันทึกประวัติการใช้งานย้อนหลัง
ของผู้ใช้บริการ ระยะเวลาในการเรียกใช้บริการรถแท็กซี่ผ่านแอปพลิเคชันสั้นกว่าการยืนเรียกรถด้วยตนเอง  
ในกรณีชั่วโมงเร่งด่วนเพราะสามารถเรียกรถแท็กซี่ว่างที่อยู่ ใกล้กับต าแหน่งของผู้ใช้บริการหรือจองการใช้
บริการล่วงหน้า การให้ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ขับขี่ อาทิ ชื่อ–นามสกุล รูปถ่าย เลขทะเบียนรถ ลักษณะรถ หมายเลข
โทรศัพท์ เป็นต้น ท าให้ผู้โดยสารรู้สึกปลอดภัยและสามารถส่งต่อข้อมูลดังกล่าวให้ครอบครัวและบุคคลที่สาม
รับทราบร่วมกันได้ การเชื่อมโยงระบบ GPS เข้ากับแอปพลิเคชันและแสดงผลระยะเวลาในการเดินทางมาถึง 
จุดรับผู้ใช้บริการ และผู้ใช้บริการสามารถช าระเงินได้ท้ังเงินสดและบัตรเครดิต       

 3. พฤติกรรมการปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้บริการ ได้แก่ ผู้ใช้บริการสามารถให้คะแนนความพึงพอใจ 
ในการใช้บริการรถแท็กซ่ีได้ภายหลังเสร็จสิ้นการเดินทาง และผู้ใช้บริการสามารถติดต่อผู้ให้บริการแอปพลิเคชัน
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ในกรณีท่ีเกิดข้อสงสัยหรือปัญหาที่เกี่ยวกับการให้บริการ    

 อย่างไรก็ตาม นอกจากแกร็บแท็กซี่ (GrabTaxi) แล้วยังมีแอปพลิเคชันเรียกรถแท็กซี่ อ่ืน ๆ ใน
ประเทศไทย อาทิ 1) ออลไทยแท็กซี่ (All Thai Taxi) ของบริษัท นครชัยแอร์ จ ากัด ผู้ประกอบการขนส่ง 
ที่ให้บริการรถโดยสารประจ าทางมาก่อน 2) แท็กซี่โอเค (TAXI OK) และแท็กซี่วีไอพี (TAXI VIP) ของ 
กรมการขนส่งทางบก กระทรวงคมนาคม ที่ต้องการยกระดับคุณภาพแท็กซี่ไทยสู่มาตรฐานที่เหนือกว่าด้วย 
แอปพลิเคชันเรียกรถผ่านสมาร์ตโฟน พร้อมเพ่ิมทางเลือกในการให้บริการรถแท็กซี่ในระดับที่เหนือกว่าด้วย
แท็กซี่วีไอพี 3) ไลน์แท็กซี่ (LINE TAXI) แอปพลิเคชันรับส่งข้อความระดับโลกจากเกาหลีใต้ ซึ่งด าเนินธุรกิจ
ภายใต้การก ากับดูแลของบริษัท ไลน์ ประเทศไทย จ ากัด และด าเนินงานโดยร่วมมือกับสหกรณ์แท็กซี่เขต
กรุงเทพมหานครเพ่ือเชิญชวนผู้ขับรถแท็กซี่ของสหกรณ์ฯ เข้าสู่ระบบของ LINE TAXI และ 4) เก็ท (GET)  
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แอปพลิเคชันเรียกรถรายใหม่ของไทย โดยร่วมมือกับ Go–jek แอปพลิเคชันเรียกรถรายใหญ่ที่สุดในอินโดนีเซีย 
ซ่ึง GET ได้รับการสนับสนุนด้านเทคโนโลยี เงินลงทุน และค าปรึกษาในการพัฒนาและขยายธุรกิจจาก Go–jek  

 ทางเลือกส าหรับการใช้แอปพลิเคชันดังกล่าว จึงท าให้เกิดการแข่งขันกันในตลาดแอปพลิเคชัน
ให้บริการเรียกรถแท็กซี่ ซึ่งย่อมส่งผลดีต่อผู้ใช้บริการและผู้ขับแท็กซี่สาธารณะ เนื่องจากหากในตลาด 
แอปพลิเคชันมีผู้ประกอบธุรกิจหลายเจ้า จะไม่เกิดกรณีผูกขาดตลาด ผู้ใช้บริการได้รับบริการที่มีคุณภาพ 
มากขึ้นในราคาที่เหมาะสม ทั้งผู้ขับรถแท็กซี่สาธารณะมีสิทธิประโยชน์สูงสุดจากการเลือกใช้บริการผ่าน 
แอปพลิเคชันใดก็ได้ที่ให้สิทธิประโยชน์สูงสุด 

บรรณานุกรม 

ณฐาพัชร์  นันทพัฒน์สรัญ. (2560). การศึกษากลยุทธ์การตลาดผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile 
Marketing) ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการแกร็บแท็กซ่ีของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร. 
(สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, คณะบริหารธุรกิจ, สาขาวิชาบริหารธุรกิจ. 

พงศกร  ง่วนส าอางค์. (2560). พฤติกรรมและความพึงพอใจของผู้โดยสารต่อการใช้แอปพลิเคชันแท็กซ่ี. 
(สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, คณะนิเทศศาสตร์, สาขาวิชาการสื่อสาร
การตลาดดิจิทัล. 

พุทธชาด  สมพันธ์สาทิตย์. (2558). ความคาดหวัง ทัศนคติ และความไว้วางใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้
บริการเรียกรถแท็กซี่ผ่านแอปพลิเคชันของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร. (สารนิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, คณะบริหารธุรกิจ, สาขาวิชาบริหารธุรกิจ. 

สุธาสินี  นาคเงินทอง. (2560). ผลกระทบของการให้บริการแท็กซ่ีผ่านแอปพลิเคชันต่ออุตสาหกรรมแท็กซ่ี 
ในเขตกรุงเทพมหานคร. (สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,  
คณะเศรษฐศาสตร์, สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ. 

ภาพอ้างอิง 

GrabTaxi app on its way to Phuket. (n.d.). Retrieved January 9, 2019 from www.absolutetwinsands.com/ 
en/grabtaxi-app-on-its-way-to-phuket/  

 



 
 

งานวิจัยและพัฒนา 

ผลกระทบจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนที่มีต่อกระบวนงาน 
ของกรมคุมประพฤติ 

วิจัยโดย  พวงทิพย์  นวลขาว และคณะ 

เรียบเรียงโดย  สิฐสร  กระแสร์สุนทร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ที่มา: http://www.probation.go.th/ 

การก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนจะน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างทั้งในระบบเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง ความมั่นคง และวัฒนธรรม โดยมีการคาดการณ์ว่าส่วนหนึ่งของความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวคือ
ประเด็นด้านผู้กระท าผิดและบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องกับผู้กระท าผิดที่เข้าจะสู่ระบบงานคุมประพฤติและงานฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ซึ่งจะไม่จ ากัดอยู่แต่ชาวไทยเท่านั้น แต่มีโอกาสที่จะเป็นบุคคลซึ่งเป็นพลเมือง 
จากประเทศต่าง ๆ ในประชาคมอาเซียนที่เดินทางเคลื่อนย้ายถ่ายเทเข้ามาพ านักรวมถึงมาท างาน หรือแม้แต่
เดินทางท่องเที่ยวในประเทศไทย ที่อาจตกเป็นผู้ที่กระท าความผิด หรือเกี่ยวข้องกับการกระท าผิดในฐานะ 
ต่าง ๆ หรืออาจเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับตัวผู้กระท าผิดเอง จนท าให้บุคคลนั้น ๆ ซึ่งเป็นพลเมืองจากประเทศ
สมาชิกในประชาคมอาเซียนต้องเข้าสู่ระบบงานคุมประพฤติและงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของไทย 
ในฐานะของผู้รับบริการของกรมคุมประพฤติได้ด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ ประชาชนพลเมืองไทยที่เดินทาง
เคลื่อนย้ายถ่ายเทออกไปยังประเทศในประชาคมอาเซียนเอง ย่อมมีโอกาสที่จะไปกระท าผิดทางกฎหมายและ
ถูกด าเนินการด้วยมาตรการทางกฎหมายในประเทศสมาชิกของประชาคมอาเซียนด้วยเช่นกัน  อีกทั้งผู้กระท า
ผิดชาวไทยที่ไปกระท าความผิดในต่างประเทศที่เป็นประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน ซึ่งได้รับการปฏิบัติ 
ด้วยวิธีการคุมประพฤติ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด หรือการแก้ไขฟ้ืนฟูในชุมชน (Community–
based Correction) อ่ืน ๆ ในลักษณะที่ เป็นมาตรการไม่ควบคุมตัว (Non–custodial measures) ซึ่งใน
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อนาคตอาจมีการประสานความร่วมมือระหว่างกันของหน่วยงานคุมประพฤติหรือหน่วยงานอ่ืนในลักษณะ
เดียวกันนี้ในประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนในการให้บริการกับผู้กระท าผิดด้วยระบบคุมประพฤติและระบบ
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ทั้งกับผู้ที่เป็นผู้กระท าผิดชาวไทยที่ไปถูกคุมความประพฤติในประเทศใน
ประชาคมอาเซียน และบุคคลต่างด้าวจากประเทศในประชาคมอาเซียนอื่นที่เข้าสู่ระบบคุมประพฤติหรือระบบ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของไทย  

ด้วยสภาพความส าคัญของปัญหาที่คาดว่าจะเกิดขึ้นดังกล่าว กรมคุมประพฤติจึงมีความจ าเป็นที่ต้อง
มีการเตรียมความพร้อมการเพ่ือรองรับสถานการณ์ ทั้งในด้านการให้บริการแก่บุคคลซึ่งเป็นพลเมืองจาก
ประเทศสมาชิกในประชาคมอาเซียนและด้านการประสานความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนการให้บริการระหว่าง
กันในการคุมประพฤติและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของประเทศสมาชิกในประชาคมอาเซียนเพ่ือ
สามารถในการปฏิบัติงานให้บริการในส่วนที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อย่างไรก็ตาม การเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติงานตามภารกิจที่จะสามารถรองรับการให้บริการ   
งานคุมประพฤติและงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดกับผู้กระท าผิด ไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงแต่การเตรียม      
ความพร้อมในด้านทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ แต่ต้องมีความครอบคลุมถึงการปฏิบัติงานตามภารกิจการ
ให้บริการงานคุมประพฤติและงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของกรมคุมประพฤติ  ทั้งในมิติด้านการ
บริหารจัดการ ระบบงาน กระบวนงาน ขั้นตอนและวิธีการ เครื่องมืออุปกรณ์ ตลอดจนทักษะการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรที่ผู้เกี่ยวข้องทั้งด้านภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร ในการปฏิบัติงานและความตระหนักรู้ในบริบททาง
วัฒนธรรมที่จ าเป็นเพ่ือสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับผู้รับบริการซึ่งเป็นบุคคลจากประเทศ
ที่มีพ้ืนฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 

กรมคุมประพฤติจึงมอบหมายให้ข้าราชการในสังกัดท าการศึกษาเรื่องผลกระทบจากการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนที่มีต่อกระบวนงานของกรมคุมประพฤติอย่างรอบด้าน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพนี้ซึ่งถือ
เป็นข้อมูลขั้นต้นที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการสร้างความเข้าใจในสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงว่า
จะส่งผลกระทบอย่างไรต่อกระบวนงานต่าง ๆ ของกรมคุมประพฤติ ซึ่งจะเป็นบันไดขั้นส าคัญที่จะท าให้กรมคุม
ประพฤติมีข้อมูลที่เพียงพอต่อการตัดสินใจเชิงนโยบายและก าหนดทิศทาง ตลอดจนการเตรียมความพร้อมเพ่ือ
รองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนได้อย่างถูกต้องและมีความครบถ้วนสมบูรณ์ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษาผลกระทบที่ เป็นรูปธรรมจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนที่มีต่อการปฏิบัติงาน 
ในกระบวนการแสวงหาข้อเท็จจริงและกระบวนการสอดส่องและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของกรมคุม
ประพฤต ิ

2. น าเสนอแนวทางในการเตรียมความพร้อมของกรมคุมประพฤติส าหรับรองรับการเข้าสู่
ประชาคมอาเซยีนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

การศึกษาวิจัยนี้เป็นการศึกษาและประเมินผลกระทบจากการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนที่มีต่อ
กระบวนงานของกรมคุมประพฤติ ซึ่งครอบคลุมถึงผลกระทบที่มีต่อกระบวนงานในระบบงานคุมประพฤติและ
ระบบงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้กระท าผิด ซึ่งเป็นภารกิจหลักของกรมคุมประพฤติใน 4 ระบบงาน ได้แก่ 
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กระบวนงานสืบเสาะและพินิจ กระบวนงานควบคุมและสอดส่อง กระบวนงานตรวจพิสูจน์ และกระบวนงาน
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด โดยจะศึกษาถึงผลกระทบเชิงปริมาณ ได้แก่ ปริมาณคดีที่มีการเปลี่ยนแปลงไป
ของคดีที่มีผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศสมาชิกในประชาคมอาเซียน ได้แก่ ประเทศกัมพูชา บรูไน ฟิลิปปินส์ 
มาเลเซีย เมียนมา ลาว สิงคโปร์ เวียดนาม และอินโดนีเซีย ที่เข้าสู่ระบบการคุมประพฤติและระบบการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด และสัดส่วนของปริมาณงานที่เปลี่ยนแปลงไปในกระบวนงานสืบเสาะและพินิจ 
กระบวนงานควบคุมและสอดส่อง กระบวนงานตรวจพิสูจน์ และกระบวนงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
ในกรณีที่มีผู้กระท าผิดเป็นบุคคลจากประเทศสมาชิกในประชาคมอาเซียน ส่วนผลกระทบเชิงคุณภาพ ได้แก่ 
รายละเอียดในขั้นตอนและวิธีการการปฏิบัติงานกับผู้กระท าผิดที่เป็นบุคคลจากประเทศสมาชิกในประชาคม
อาเซียนและผู้เกี่ยวข้องในฐานะพยานและชุมชนแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปในกระบวนการแสวงหาข้อเท็จจริง  
ได้แก ่งานสืบเสาะและพินิจและงานตรวจพิสูจน์ และกระบวนการสอดส่องและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
ได้แก่ งานควบคุมและสอดส่องและงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด โดยมุ่งเน้นพิจารณาจากกระบวนงาน 
วิธีการ บุคลากรและเครื่องมือเป็นส าคัญ ทั้งนี้ การเก็บรวบรวมข้อมูลด าเนินการโดยใช้แบบเก็บรวบรวมข้อมูล 
การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มและการส ารวจชุมชนในสภาพการณ์จริงประกอบกัน 

ผลการวิจัย   

1.  ผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในกระบวนการแสวงหาข้อเท็จจริงและกระบวนการสอดส่องและ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของกรมคุมประพฤติ 

1.1  ผลกระทบเชิงปริมาณ  

  - กรมคุมประพฤติมีปริมาณคดีที่มีผู้กระท าผิดเป็นบุคคลต่างด้าวจากประเทศใน
ประชาคมอาเซียนเข้าสู่ระบบงานคุมประพฤติ ทั้งในกระบวนงานสืบเสาะและพินิจและกระบวนงานควบคุม
และสอดส่องในทุกกลุ่มผู้กระท าผิด และระบบงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ทั้งในกระบวนงานตรวจ
พิสูจน์และกระบวนงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดในจ านวนที่เพ่ิมมากขึ้น  และในทุกกระบวนงานมี
ผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศเมียนมามากที่สุด รองลงมาได้แก่ ผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศลาวและ
กัมพูชา นอกจากนี้ยังมีผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศมาเลเซีย เวียดนาม สิงคโปร์ อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์
บ้างเพียงเล็กน้อย และแม้ว่าสัดส่วนของผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนจะมีเพียง
เล็กน้อย เมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนผู้กระท าผิดในความรับผิดชอบของกรมคุมประพฤติทั้งหมด แต่เมื่อ
เปรียบเทียบกับจ านวนของผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศทั้งในและนอกประชาคมอาเซียน  ก็จะพบว่า 
จ านวนของผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนมีสัดส่วนมากกว่าครึ่งหนึ่งของผู้กระท าผิด
ต่างด้าวทั้งในและนอกประชาคมอาเซียนนั้น 

 - ผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศในประชาคมอาเซียนที่เข้าสู่ระบบงานคุมประพฤติ  
ในส่วนของกระบวนงานสืบเสาะและพินิจ ส่วนใหญ่เป็นผู้กระท าผิดในฐานความผิดที่หลากหลาย (ได้แก่ 
ความผิดเกี่ยวกับเอกสาร บุกรุก ความผิดต่อเจ้าพนักงาน การพนัน ป่าไม/้ป่าสงวน อาวุธปืนและอ่ืน ๆ) ในส่วน
กระบวนงานควบคุมและสอดส่อง ส่วนใหญ่เป็นผู้กระท าผิดในความผิดฐานประมาทและกฎหมายจราจร 
ส าหรับในระบบงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดทั้งในส่วนของกระบวนงานตรวจพิสูจน์และกระบวนงาน
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน ส่วนใหญ่เป็น
ผู้กระท าผิดในความผิดฐานเสพ 



14 
 

 - การปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติในกระบวนงานต่าง ๆ ในคดีที่มีผู้กระท าผิด
ต่างด้าวจากประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนจะมีความยากล าบากและสลับซับซ้อนมากขึ้น  กล่าวคือ  
1) กระบวนงานสืบเสาะและพินิจและกระบวนงานตรวจพิสูจน์ พนักงานคุมประพฤติจะต้องปฏิบัติงานที่มี
เนื้อหาความยากล าบากและสลับซับซ้อนมากขึ้นถึงร้อยละ 30–40 และ 2) ขั้นตอนการรับคดีการแสวงหาและ
รวบรวมข้อเท็จจริงเกี่ยวกับจ าเลย/นักโทษ และการวิเคราะห์ข้อมูลและการประเมินจ าเลย/นักโทษ ส่วนใน
กระบวนงานควบคุมและสอดส่องและกระบวนงานฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด พนักงานคุมประพฤติจะต้อง
ปฏิบัติงานที่มีเนื้อหาความยากล าบากและสลับซับซ้อนมากข้ึนถึงร้อยละ 60–70  

1.2  ผลกระทบเชิงคุณภาพ  

 - ผู้บริหารส านักงานคุมประพฤติต่างรับรู้และตระหนักถึงปริมาณคดีที่เพ่ิมมากขึ้นของ
ผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนเข้าสู่ระบบงานคดีของส านักงาน โดยการรับรู้ถึง
ผลกระทบแตกต่างกันขึ้นอยู่สภาพข้อเท็จจริงที่แตกต่างกันของพ้ืนที่ เมือง  ชายแดนอุตสาหกรรม หรือ
เกษตรกรรม เป็นต้น และเห็นว่าสถานการณ์ดังกล่าวมีผลกระทบต่อการแสวงหาและรวบรวมข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับสถานะของบุคคล การเข้ามาในราชอาณาจักร ตลอดจนบริบททางสังคมและวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องของ
ผู้กระท าผิดต่างด้าว ซึ่งส่งผลต่อการลงสรุปข้อเท็จจริงและก าหนดวิธีปฏิบัติที่เหมาะสมส าหรับการสั่งใช้
มาตรการคุมประพฤติและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด รวมทั้งการด าเนินงานแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด  
ทั้งระบบ ซึ่งผลกระทบดังกล่าวนี้ก่อให้เกิดปัญหาอุปสรรคและข้อขัดข้องในการด าเนินงานตามภารกิจของกรม
คุมประพฤติ โดยปัญหาอุปสรรคและข้อขัดข้องส่วนใหญ่อยู่ที่การสื่อสารในการให้บริการส าหรับผู้กระท าผิด  
ต่างด้าวที่ไม่สามารถสื่อสารด้วยภาษาไทยได้ และการขาดความรู้ความเข้าใจที่เพียงพอในข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
ผู้กระท าผิดต่างด้าวของพนักงานคุมประพฤติเอง  

 - ระดับของการปฏิบัติงาน การมีผู้กระท าผิดต่างด้าวเข้าสู่กระบวนงานของส านักงานคุม
ประพฤติมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของพนักงานคุมประพฤติในส านักงานคุมประพฤติในทุกขั้นตอนของ
กระบวนงานแสวงหาข้อเท็จจริงและกระบวนงานสอดส่องและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของระบบงานคุม
ประพฤติและงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดอย่างรุนแรง ในส่วนที่เป็นผลกระทบจากข้อจ ากัดในการ
สื่อสารที่ผู้กระท าผิดต่างด้าวไม่สามารถสื่อสารภาษาไทยได้  ซ่ึงเป็นต้นเหตุส าคัญของความยากล าบากในการ
ปฏิบัติงานในทุกขั้นตอน ทั้งยังส่งผลเสียหายต่อการบรรลุผลส าเร็จของแต่ละกระบวนงานอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
โดยเฉพาะในกระบวนงานแสวงหาข้อเท็จจริงเพ่ือตัดสินใจก าหนดใช้มาตรการและวิธีปฏิบัติที่เหมาะสมส าหรับ
ผู้กระท าผิด เมื่อมีข้อจ ากัดในการสื่อสาร ข้อมูลที่ได้จึงย่อมมีความผิดพลาดคลาดเคลื่อนอันจะน าไปสู่การ
วิเคราะห์และประเมินที่ไม่ถูกต้องเหมาะสม ส่งผลเสียหายต่อการสรุปและตัดสินใช้มาตรการและวิธีปฏิบัติต่อ
ผู้กระท าผิดในที่สุด  

2.  แนวทางในการเตรียมความพร้อมต่อการปฏิบัติงานในกระบวนการแสวงหาข้อเท็จจริงและ
กระบวนการสอดส่องและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของกรมคุมประพฤติ 

 2.1 ทิศทางและนโยบาย กรมคุมประพฤติต้องพัฒนาไปสู่ความพร้อมต่อการมีระบบ  
“คุมประพฤติอาเซียน” โดยต้องยกระดับความร่วมมือจากการหารือและท าข้อตกลงอันน าไปสู่การก าหนด
กฎหมายร่วมกันของประชาคมอาเซียนควบคู่กับการเตรียมความพร้อมในทางปฏิบัติเพ่ือให้บริการตามภารกิจ  
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 2.2 การบริหารจัดการ กรมคุมประพฤติต้องมีการบริหารงานตามนโยบายและแผนงานให้เกิด
ประสิทธิภาพในการเตรียมการรองรับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปของผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศสมาชิก
ประชาคมอาเซียนที่เพ่ิมขึ้น แม้จะมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณและก าลังคน แต่การก าหนดความส าคัญก่อน–
หลังที่เหมาะสมและตอบสนองต่อความจ าเป็นอย่างสมเหตุสมผล ย่อมช่วยให้การเตรียมการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่วนในระดับส านักงานโดยเฉพาะในส านักงานคุมประพฤติกลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่เมือง จังหวัด
ชายแดน แหล่งอุตสาหกรรมและแหล่งท่องเที่ยวที่ต้องปฏิบัติงานเชิงรุกในการประสานงานกับหน่วยงานและ
ชุมชนเพ่ือให้สามารถด าเนินงานตามภารกิจได้ตามเป้าหมาย นอกจากนี้ ผู้บริหารทุกระดับยังต้องให้การ
สนับสนุนผู้ปฏิบัติงานในการพัฒนาศักยภาพที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงานให้บริการกับผู้กระท าผิดต่างด้าว ทั้งด้าน
ทักษะภาษาประเทศเพ่ือนบ้านและภาษาอังกฤษ การศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และฝึกปฏิบัติงานใน
ประเทศอาเซียน เป็นต้น 

 2.3 การปฏิบัติงานตามกระบวนงาน กรมคุมประพฤติต้องด าเนินงานให้พนักงานคุมประพฤติ
ได้รับการเตรียมความพร้อมในด้านองค์ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานกับผู้กระท าผิดต่างด้าว เพ่ือใช้เป็น
ฐานข้อมูลและสามารถประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานเพ่ือพิสูจน์และตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับผู้กระท าผิดต่างด้าว นอกจากนี้ พนักงานคุมประพฤติยังต้องได้รับการพัฒนาทักษะการใช้
ภาษาที่ใช้อยู่ในประเทศอาเซียน แต่ในกรณีที่มีข้อจ ากัดที่ไม่สามารถพัฒนาทักษะการใช้ภาษาของประเทศ
เพ่ือนบ้านให้กับพนักงานคุมประพฤติได้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน ส านักงานคุมประพฤติจึงจ าเป็นต้องมีล่าม
ภาษาไว้ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงาน  

 2.4 เครื่องมือในการปฏิบัติงาน กรมคุมประพฤติจ าเป็นต้องเร่งจัดท าเครื่องมือต่าง ๆ ที่ใช้ใน
การปฏิบัติงาน ได้แก่ แบบเอกสารที่ใช้ในการปฏิบัติงาน สื่อสิ่งพิมพ์ และสื่อประชาสัมพันธ์อ่ืน ๆ ให้มีความ
เหมาะสมส าหรับใช้ปฏิบัติงานกับผู้กระท าผิดต่างด้าว รวมทั้งพัฒนาระบบสารสนเทศงานคดี ให้พร้อมรองรับใน
การให้บริการแก่ผู้กระท าผิดต่างด้าวและประสานส่งต่อข้อมูลผู้กระท าผิดกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2.5 บุคคลากร พนักงานคุมประพฤติและบุคลากรของส านักงานคุมประพฤติจ าเป็นต้องได้รับ
การพัฒนาทักษะทางภาษาที่ใช้อยู่ในประเทศอาเซียนเป็นล าดับแรก โดยเฉพาะภาษาของประเทศที่มีผู้กระท า
ผิดเข้าสู่ระบบงานคดีเป็นจ านวนมากในระดับต้น ๆ ได้แก่ เมียนมา ลาว และกัมพูชา  

 2.6 บริบทชุมชน ส านักงานคุมประพฤติหน่วยปฏิบัติในแต่ละพ้ืนที่จ าเป็นต้องท าความเข้าใจ
กับชุมชนเพ่ือเตรียมความพร้อมของชุมชนในการท าความเข้าใจ ยอมรับและตอบสนองต่อผู้กระท าผิดต่างด้าว 
ในชุมชนอย่างเหมาะสมยิ่งไปกว่านั้นส านักงานคุมประพฤติยังต้องท าความรู้จักคุ้นเคย สร้างความเข้าใจและ
ความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนของบุคคลต่างด้าวหรือกลุ่มชาติพันธุ์เพ่ือประสานงานในการปฏิบัติงานตามภารกิจ
ของกรมคุมประพฤติในกรณีต่าง ๆ  

ข้อเสนอแนะของคณะวิจัย 

 1. กรมคุมประพฤติควรจะต้องพิจารณาน าผลการศึกษาวิจัยนี้  โดยเฉพาะในส่วนของการ
ประมวลผลกระทบและสังเคราะห์ขึ้นเป็นแนวทางการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ
กรมคุมประพฤติในมิติของทิศทางและนโยบาย การบริหารจัดการ กระบวนงาน เครื่องมือในการปฏิบัติงาน
บุคลากรและบริบทชุมชน มาใช้พิจารณาประกอบในการปรับปรุงและก าหนดโครงการรายปีงบประมาณตาม 
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“แผนงานความร่วมมือการบริหารจัดการผู้กระท าผิดในชุมชนเพื่อการควบคุมและป้องกันความเสี่ยงจากการก่อ
อาชญากรรมในประชาคมอาเซียนของกรมคุมประพฤติ พ.ศ. 2557–2562” ที่ก าหนดไว้แล้วแต่เดิม  

 2. กรมคุมประพฤติต้องให้น้ าหนักความส าคัญกับการพัฒนาความร่วมมือระหว่างประเทศ 
ในการสร้างระบบ “การคุมประพฤติอาเซียน” ด้วยกิจกรรมทางวิชาการและการสร้างความร่วมมือระหว่าง
ประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน ในระดับที่เท่าเทียมกับการพัฒนาศักยภาพและความพร้อมในการปฏิบัติงาน          
ของบุคลากรคุมประพฤติในการให้บริการตามภารกิจของกรมคุมประพฤติกับผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศ
สมาชิกประชาคมอาเซียน ตลอดจนการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรเพ่ือรองรับการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน 

 3. กรมคุมประพฤติจ าเป็นต้องจัดล าดับความส าคัญก่อน-หลังของการด าเนินงานเพ่ือเตรียมความ
พร้อมและพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรคุมประพฤติในการให้บริการตามภารกิจของกรมคุม
ประพฤติกับผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน เพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
ในมิติต่าง ๆ อย่างสมเหตุสมผล โดยสมควรที่จะพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานให้บริการตามภารกิจของกรม
คุมประพฤติกับผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนของบุคลากรคุมประพฤติ   
ในด้านทักษะภาษาอาเซียน   ที่จ าเป็น (เมียนมา ลาวและกัมพูชา) รวมทั้งองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลต่าง
ด้าวจากประเทศในประชาคมอาเซียนควบคู่กับการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  พร้อมทั้งปรับปรุง
กระบวนงานต่าง ๆ ตามภารกิจของกรมคุมประพฤติ และปรับปรุงระบบสารสนเทศงานคดีให้สามารถรองรับ
ผู้กระท าผิดต่างด้าวจากประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียนได้อย่างเหมาะสมเป็นล าดับแรก 

 4. กรมคุมประพฤติจ าเป็นต้องเตรียมการรองรับการประสานความร่วมมือและประสานข้อมูล
สารสนเทศ ทั้งสารสนเทศทั่วไปของระบบงานคุมประพฤติและสารสนเทศงานคดี ให้พร้อมรองรับการเชื่อมต่อ
ข้อมูลในฐานข้อมูลผู้กระท าผิดและสารสนเทศอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลผู้กระท าผิดใน
ประเทศอ่ืน ๆ ในประชาคมอาเซียน เพ่ือประโยชน์ในการประสานความร่วมมือในการด าเนินงาน “คุมประพฤติ
อาเซียน” ร่วมกันในอนาคต 

ความคิดเห็นของผู้เรียบเรียงบทความวิจัย 

 การคุมประพฤติเป็นมาตรการในการปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดที่อยู่ในชุมชน โดยยึดหลักอาชญาวิทยา
และทัณฑวิทยาแนวใหม่ ซึ่งเน้นการปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดเป็นรายบุคคล นอกจากนี้ยังเป็นการเปลี่ยน
แนวความคิดจากวิธีการลงโทษมาเป็นวิธีการแก้ไขบ าบัด และปรับเปลี่ยนจากการลงโทษจ าคุกเป็นวิธีการเลี่ยง
การจ าคุกแทน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและรับผิดชอบในการป้องกันอาชญากรรมและ
การแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด ประกอบกับการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของไทยและประเทศสมาชิก ท าให้
โอกาสเกิดผู้กระท าผิดและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับผู้กระท าผิดที่จะเข้าสู่ระบบงานคุมประพฤติและงานฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดนั้น จะไม่จ ากัดอยู่แต่ชาวไทยเท่านั้น ย่อมมีโอกาสที่บุคคลซึ่งเป็นพลเมืองจาก
ประเทศต่าง ๆ ในประชาคมอาเซียนตกเป็นผู้ที่กระท าความผิด หรือเกี่ยวข้องกับการกระท าผิดในฐานะต่าง ๆ 
หรืออาจเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับตัวผู้กระท าผิดเอง จนท าให้บุคคลนั้น ๆ ซึ่งเป็นพลเมืองจากประเทศสมาชิกใน
ประชาคมอาเซียนต้องเข้าสู่ระบบงานคุมประพฤติและงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดของไทยในฐานะของ
ผู้รับบริการของกรมคุมประพฤติได้ด้วยเช่นกัน 
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 ดังนั้น กรมคุมประพฤติในฐานะเป็นหน่วยงานที่ก ากับและดูแลงานดังกล่าวจ าเป็นที่จะต้องตื่นตัว
และเตรียมพร้อมเพ่ือรับมือ ทั้งนี้ กรมคุมประพฤติเองได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง ผลกระทบจากการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนที่มีต่อกระบวนงานของกรมคุมประพฤติ ซึ่งเป็นผลงานที่ช่วยเตรียมความพร้อมรับมือในเรื่อง
ดังกล่าวได้เป็นอย่างดี ประกอบกับกรมคุมประพฤติยังได้ให้ความส าคัญกับเรื่องดังกล่าว โดยจัดให้มีการประชุม
เรื่อง คุมประพฤติและมาตรการแบบไม่ควบคุมตัว อาเซียนบวกสาม มีผู้ร่วมประชุม เช่น ผู้แทนจากสถาบัน
ระหว่างประเทศด้านอาชญาวิทยา สถานทูต องค์การระหว่างประเทศ ผู้บริหารด้านงานคุมประพฤติและ
มาตรการแบบไม่ควบคุมตัวจาก 13 ประเทศ ได้แก่ บรูไนดารุสซาลาม กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย 
ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ เวียดนาม เมียนมา จีน ญี่ปุ่น เกาหลี และไทย เพ่ือก าหนดทิศทางความร่วมมือระหว่าง
ประเทศด้านการปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดในภูมิภาคอาเซียนร่วมกัน และเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ 
แนวปฏิบัติต่อผู้กระท าความผิดภายใต้มาตรฐานเดียวกัน ตามบริบทที่สามารถเกื้อกูลกันได้อย่างเหมาะสม  
โดยมีประเด็นหลักของการประชุม คือ เพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือในการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าความผิดอย่างมี
ประสิทธิภาพ ภายใต้กรอบแนวคิด “HELP” คือ พัฒนาบุคลากร (Human Resource Development),  
การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร (Exchange of Information) การแบ่งปันความรู้ (Learning and Sharing 
Knowledge) และการปฏิบัติงาน (Practice) ทั้งนี้เพ่ือให้เป็นเวทีวิชาการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ แนวทาง
ปฏิบัติที่ดีในการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด รวมถึงสร้างเครือข่ายผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงานด้านการแก้ไขฟ้ืนฟู 
ให้เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 ทั้งนี้  ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ของรายงานวิจัยเรื่องนี้ เป็นข้อมูลความรู้ที่มีประโยชน์ 
ต่อการท าหน้าที่ของบุคลากรในวงงานรัฐสภาด้วย โดยมีส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานดังกล่าว ได้แก่ คณะกรรมาธิการ
การกฎหมาย กระบวนการยุติธรรมและกิจการต ารวจ และคณะกรรมาธิการการปกครองท้องถิ่นในสภา 
นิติบัญญัติแห่งชาติ  
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ที่มา: https://th.pngtree.com/freepng/financial-and-monetary_965580.html 

 ความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหลักการส าคัญของการจัดระบบการปกครอง
ส่วนท้องถิ่นตามหลักการปกครองตนเอง ความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคือ  การที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการปกครองตนเอง สามารถใช้ดุลพินิจขององค์กรเพื่อด าเนินงานตามภารกิจและ
หน้าที่ภายใต้ขอบเขตของกฎหมายที่ก าหนดไว้โดยไม่ต้องขออนุมัติหรือได้รับการอนุญาตจากราชการ 
ส่วนภูมิภาคและรัฐบาลกลาง และไม่อยู่ภายใต้การควบคุมและการบังคับบัญชาของหน่วยงานราชการ 

 ส าหรับประเทศไทย รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยก าหนดให้รัฐบาลต้องให้ความเป็นอิสระ
แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท า
บริการสาธารณะและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่ รวมทั้งมีอ านาจทั่วไปในการดูแลและจัดท า
บริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นและมีความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบายการบริหาร 
การจัดการบริการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล การเงิน และการคลัง ตลอดจนมีอ านาจหน้าที่ของตนเอง
โดยเฉพาะและต้องค านึงถึงความสอดคล้องกับการพัฒนาของจังหวัดและประเทศเป็นส่วนรวม 
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 ทั้งนี้  ในการจัดท าโครงสร้างและการจัดหาบริการสาธารณะเพ่ือยกระดับมาตรฐานชีวิต 
ความเป็นอยู่ของประชาชนในท้องถิ่นให้ดีขึ้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ได้รับงบประมาณในรูปแบบ
ของรายได้ที่รัฐบาลจัดเก็บให้และแบ่งให้ รวมทั้งเงินอุดหนุนจากรัฐบาลเป็นหลัก ส าหรับงบประมาณในส่วนที่
เหลือนั้นมาจากรายได้ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดเก็บได้เอง ซึ่งหากรายได้ไม่พอกับรายจ่ายองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นก็สามารถก่อหนี้ได้ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับกฎหมายจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น รวมทั้ง
กฎหมายและระเบียบอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องว่าให้อ านาจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทสามารถก่อหนี้ได้
โดยวิธีใด และหากพิจารณาการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการก่อหนี้ของ อปท. ในช่วงที่ผ่านมาพบว่า มีงาน
ศึกษาวิจัยที่พยายามรวบรวมกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือเวียนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการก่อหนี้ของ อปท. 
รวมทั้งชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการเก็บรวบรวมข้อมูลการก่อหนี้และการรายงานสถานะหนี้คงค้างของ อปท. 
ตลอดจนการวิเคราะห์ความสามารถในการก่อหนี้ของ อปท. และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการก่อหนี้ของ 
อปท. ต่อฐานะทางการคลังของ อปท. เอง และต่อเศรษฐกิจของประเทศในภาพรวม 

 ส าหรับการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ต้นทุนและผลประโยชน์ของกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ 
รวมทั้งการก ากับดูแลการก่อหนี้และการรายงานสถานะหนี้คงค้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่ามีขั้นตอน
ในการก่อหนี้ที่ก าหนดไว้ในกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ รวมทั้งระบบก ากับดูแลของรัฐบาลในทางปฏิบัติได้ช่วย
สร้างความคล่องตัวให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถจัดท าโครงสร้างพ้ืนฐานและจัดหาบริการสาธารณะ
เพ่ือให้ประชาชนในพื้นท่ีมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนหรือไม่ และ/หรือได้สร้างปัญหาและเป็นอุปสรรค (ต้นทุน) ต่อการ
ปกครองตนเองและการบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากน้อยเพียงใดนั้นยังมีไม่มากนัก ประกอบ
การศึกษาเหล่านี้เป็นการศึกษากระบวนการและขั้นตอนในการก่อหนี้ของ อปท. ในภาพกว้าง ไม่ได้วิเคราะห์
ขั้นตอนในรายละเอียด รวมทั้งระยะเวลาตั้งแต่ อปท. ริเริ่มโครงการจนกระทั่งได้รับอนุมัติจากหน่วยงานที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการกู้เงิน ว่ามีขั้นตอนในรายละเอียดอย่างไร และกระบวนการก่อนที่ อปท. จะได้รับอนุมัติให้
ก่อหนี้ใช้เวลานานเท่าใด 

 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น การศึกษาวิเคราะห์ต้นทุนและผลประโยชน์ของกฎหมายเกี่ยวกับการ
ก่อหนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: นัยส าหรับความเป็นอิสระทางการคลังและความรับผิดชอบ จึงมี
ความส าคัญเพ่ือท าให้เข้าใจต้นทุนและประโยชน์ที่ท้องถิ่นได้รับจากกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ รวมทั้งระบบ
ก ากับดูแลของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับการก่อหนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน ซึ่งความรู้ที่ได้
จากการศึกษาจะสามารถน าไปใช้เสนอแนะนโยบายเกี่ยวกับแนวทางด้านการบริหารจัดการทางการคลังด้านการ
ก่อหนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่แสดงถึงความรับผิดชอบในหน้าที่ และความมีวินัยทางการคลังต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. ศึกษาวิเคราะห์ต้นทุนและผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ รวมทั้งระบบ
ก ากับดูแลของรัฐบาลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการก่อหนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 2. ประเมินความสมดุล/ไม่สมดุลระหว่างความเป็นอิสระในการบริหารจัดการทางการคลังด้าน
การก่อหนี้ภายใต้กฎหมายและระเบียบต่าง ๆ รวมทั้งระบบก ากับดูแลของรัฐบาลกับความรับผิดชอบในหน้าที่
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ก่อขึ้น 

 3. ส ารวจความคิดเห็นและรับฟังข้อเสนอแนะจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีต่อกฎหมาย
และระเบียบต่าง ๆ รวมทั้งก ากับดูแลของรัฐบาลกับความรับผิดชอบในหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จากหนี้ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ก่อขึ้น 
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 4. เสนอแนวทางในการบริหารจัดการทางการคลังด้านการก่อหนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ที่แสดงถึงความสมดุลระหว่างความรับผิดชอบในหน้าที่ (Accountability) และความมีวินัยทางการคลัง (Fiscal 
Discipline) 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้แบ่งการวิจัยเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

1. การวิจัยเชิงสังเคราะห์และพรรณนา เพ่ือศึกษาทบทวนงานวิจัยในอดีต หลักการ แนวคิด 
กฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกระจายอ านาจให้กับท้องถิ่น ความเป็นอิสระทางการคลังของ
ท้องถิ่น โดยเน้นประเด็นในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการก่อหนี้ รวมถึงศึกษาแนวคิดต้นทุนและผลประโยชน์ และ
แนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบในหน้าที่ ความไว้วางใจ และความโปร่งใส โดยท าการศึกษาจากต าราและ
เอกสาร รวมทั้งรายการวิทยุและภาพยนตร์สารคดีทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือชี้ให้เห็นถึงสถานการณ์ที่
เป็นอยู่ในปัจจุบันในส่วนที่เกี่ยวข้องกับต้นทุนและผลประโยชน์ของกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการก่อหนี้ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนความสมดุล/ไม่สมดุลระหว่างความเป็นอิสระในการบริหารจัดการ
ทางการคลังด้านการก่อหนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับความรับผิดชอบในหน้าที่ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจากหนี้ที่ได้ก่อขึ้น 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่างจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จ านวน 5 แห่ง ได้แก่ 1) เทศบาลต าบลอิตื้อ จังหวัดกาฬสินธุ์ 2) เทศบาลเมืองแก่งคอย จังหวัดสระบุรี  
3) เทศบาลต าบลม่วงยาย จังหวัดเชียงราย 4) เทศบาลต าบลลานข่อย จังหวัดพัทลุง 5) องค์การบริหารส่วน
จังหวัดหนองบัวล าภู 

ผลการวิจัย 

 1. กระบวนการและขั้นตอนทางกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกู้เงินของท้องถิ่น
ที่ก าหนดโดยรัฐบาลส่วนกลางได้สร้างภาระต้นทุนให้กับเทศบาลต าบลอิตื้อ เทศบาลต าบลม่วงยาย เทศบาล
ต าบลลานข่อย และองค์การบริหารส่วนจังหวัดหนองบัวล าภู ในขณะที่เทศบาลเมืองแก่งคอยไม่พบการกู้เงิน
ของรัฐบาลกลางได้สร้างภาระให้กับกระบวนการและขั้นตอนการกู้เงินของท้องถิ่น 

 2. ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการกู้ เงินเพ่ือมาใช้ด าเนินโครงการของท้องถิ่น พบว่า ผลผลิตที่
เกิดขึ้นจากโครงการเงินกู้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่เทศบาลต าบลอิตื้อ เทศบาลต าบลแก่งคอย เทศบาลต าบล
ม่วงยาย และองค์การบริหารส่วนจังหวัดหนองบัวล าภูก าหนด ยกเว้นผลผลิตของเทศบาลต าบลลานข่อย  
ซึ่งเป็นอาคารส านักงานเทศบาลใหม่ซึ่งยังก่อสร้างไม่เสร็จ นอกจากนี้ จากการส ารวจพบว่า ประชาชนในพ้ืนที่มี
ความพึงพอใจกับสิ่งที่ท้องถิ่นได้กู้เงินมาเพ่ือด าเนินโครงการ โดยประชาชนมีความพึงพอใจกับอาคารส านักงาน
ของเทศบาลต าบลอิตื้อ รถยนต์ดับเพลิงพร้อมกระเช้า และรถยนต์ดูดสิ่งโสโครกและฉีดล้างท่อระบายน้ าของ
เทศบาลเมืองแก่งคอย รถยนต์บรรทุก (ดีเซล) ขับเคลื่อน 4 ล้อ ดับเบิ้ลแคมของเทศบาลต าบลม่วงยาย สื่อสาร
การเรียนการสอนทางเทคโนโลยีขององค์การบริหารส่วนจังหวัดหนองบัวล าภู รวมทั้งอาคารส านักงานแห่งใหม่
ของเทศบาลต าบลลานข่อย 

 3. ความเป็นอิสระทางการคลังด้านการก่อหนี้ พบว่า เทศบาลต าบลอิตื้อ และเทศบาลต าบล 
ม่วงยาย ไม่มีอิสระในการก่อหนี้ เนื่องจากราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคยังคงมีอ านาจในการพิจารณา
อนุมัติ/ให้ความเห็นชอบในการกู้เงินของเทศบาลทั้งสอง ส่วนเทศบาลเมืองแก่งคอย เทศบาลต าบลลานข่อย 
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และองค์การบริหารส่วนจังหวัดหนองบัวล าภู ทั้งสามแห่งยังไม่มีความเป็นอิสระด้ านการก่อหนี้ เนื่องจาก
เทศบาลเมืองแก่งคอยและเทศบาลต าบลลานข่อยกู้เงินจากเงินทุนส่งเสริมกิจการเทศบาล ส่วนองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดหนองบัวล าภูมีการกู้เงินจากเงินทุนสะสมขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ซึ่งแหล่งเงินกู้ ทั้งสองอยู่
ภายใต้การก ากับดูแลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย 

 4. ความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีต่อประชาชนในพ้ืนที่และต่อราชการ 
ส่วนภูมิภาค พบว่า ท้องถิ่นทั้ง 5 แห่ง มีการรายงานเกี่ยวกับการกู้เงินให้ประชาชนในพ้ืนที่ทราบเป็นระยะ ๆ  
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตามสาย การติดประกาศที่ส านักงาน รายงานประจ าปี การ
รายงานระหว่างการประชุมหมู่บ้าน การประชาสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมต่าง ๆ ที่ท้องถิ่นจัดขึ้น รวมทั้ง  
การรายงานต่อสภาท้องถิ่น เป็นต้น นอกจากนี้ ยังมีรายงานเกี่ยวกับการกู้เงินให้แก่ราชการส่วนกลางและ 
ส่วนภูมิภาคทราบในรูปแบบและจ านวนที่ไม่แตกต่างกัน เช่น รายงานข้อมูลการกู้เงินและสถานะหนี้คงค้าง 
รายงานข้อมูลเงินกู้และรายงานงบการเงินประจ าปี เป็นต้น ยกเว้นองค์การบริหารส่วนจังหวัดหนองบัวล าภูที่มี
รายงานการกู้เงินต่อราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคในจ านวนค่อนข้างน้อย เมื่อเปรียบเทียบกับองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอีก 4 แห่ง เนื่องจากมีการร้องเรียนเกี่ยวกับความโปร่งใสของโครงการที่ใช้เงินกู้ ท าให้
เจ้าหน้าที่ต้องใช้เวลาส่วนใหญ่จัดเตรียมเอกสารเพ่ือตอบค าถามส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ กรมสอบสวนคดีพิเศษ และส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

 5. การรายงานผลการด าเนินงานให้กับหน่วยงานราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาค พบว่า 
เทศบาลต าบลม่วงยาย เทศบาลต าบลลายข่อย เทศบาลต าบลอิตื้อ เทศบาลเมืองแก่งคอย ยกเว้นองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดหนองบัวล าภู มีการรายงานให้กับหน่วยงานราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคในสัดส่วนที่
มากกว่าการรายงานให้กับประชาชนในพ้ืนที่ สะท้อนให้เห็นว่าท้องถิ่นมีความรับผิดชอบต่อราชการส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาคมากกว่าประชาชนในพ้ืนที่  และในส่วนของรายงานงบการเงินประจ าปี รายงานผลโครงการ
ตามแผนพัฒนา 3 ปี และรายงานการจัดท าสัญญาจ้าง พบว่า จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและบุคลากรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท้องถิ่นมีการจัดส่งรายงานในรูปแบบของเอกสารให้กับราชการส่วนกลาง และ/
หรือส่วนภูมิภาคมากกว่า 1 แห่ง โดยที่เป็นรายงานประเภทเดียวกัน 

ข้อเสนอแนะของผู้วิจัย 

 1. ควรปรับปรุงกระบวนการในการพิจารณาอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบของส านักงานโยธาธิการ
และผังเมืองจังหวัด คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการกู้เงินของจังหวัดและของผู้ว่าราชการจังหวัด ให้มี
ความถี่ในการพิจารณาที่มากข้ึน รวมทั้งพิจารณาด้วยความรอบคอบและรวดเร็วกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน เพราะ
การพิจารณาอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบในโครงการเงินกู้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเสนอเรื่องผ่าน
หน่วยงานต่าง ๆ ใช้ระยะเวลาค่อนข้างนานและส่วนท้องถิ่นควรด าเนินโครงการที่ใช้เงินกู้ให้ได้ผลผลิตตามที่ได้
ตั้งเป้าหมายไว้ 

 2. กรณีท้องถิ่นมีความจ าเป็นต้องกู้เงินจากสถาบันการเงิน รัฐบาลส่วนกลางควรให้ความเป็น
อิสระในการก่อหนี้แก่ท้องถิ่น โดยเป็นเพียงผู้ก ากับดูแลเท่านั้น ไม่ควรมีอ านาจในการอนุมัติหรือบังคับบัญชา  
สั่งการเกี่ยวกับการกู้เงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 3. กรณีการกู้เงินจากเงินทุนส่งเสริมกิจการเทศบาล และเงินทุนสะสมขององค์การบริหารส่วน
จังหวัด เพ่ือมิให้ผลการพิจารณาการกู้เงินถูกครอบง าโดยเสียงส่วนมากที่มาจากหน่วยงานราชการส่วนกลาง 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และ/หรือกระทรวงมหาดไทยควรปรับลดสัดส่วนผู้แทนจากราชการส่วนกลาง 
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และเพ่ิมสัดส่วนผู้แทนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐ และ/หรือเอกชนที่เป็น
สถาบันการเงินในคณะอนุกรรมการเงินทุนส่งเสริมกิจการเทศบาล คณะกรรมการเงินทุนส่งเสริมกิจการ
เทศบาล รวมทั้งคณะกรรมการควบคุมเงินทุนสะสมขององค์การบริหารส่วนจังหวัด เนื่องจากองค์ประกอบของ
คณะอนุกรรมการเงินทุนส่งเสริมกิจการเทศบาลซึ่งมีหน้าที่หลักในการพิจารณากลั่นกรองโครงการที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นขอกู้เงิน ส่วนใหญ่ประกอบไปด้วยข้าราชการจากส่วนกลาง ดังนั้น การปรับลดสัดส่วน
ผู้แทนจากราชการส่วนกลาง และเพ่ิมสัดส่วนผู้แทนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้แทนจากหน่วยงาน
ภาครัฐ และ/หรือเอกชนที่เป็นสถาบันการเงินอาจมีส่วนช่วยให้การพิจารณาการกู้เงินของท้องถิ่นไม่ถูกครอบง า 
โดยหน่วยงานราชการส่วนกลางและเพ่ิมความโปร่งใสเนื่องจากมีหน่วยงานภายนอกเป็นกรรมการอยู่ด้วย 

 4. การก่อหนี้ของท้องถิ่นควรมีการถ่วงดุลด้วยความรับผิดชอบในหน้าที่ขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นที่จ าเป็นต้องมีการรายงานให้กับประชาชนในพ้ืนที่ และหน่วยงานราชการส่วนกลางและ 
ส่วนภูมิภาคทราบเกี่ยวกับโครงการที่ท้องถิ่นให้เงินกู้ 

 5. รัฐบาลส่วนกลางควรมีหน่วยงานที่ท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางรวบรวมข้อมูลและรายงานต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการกู้เงินของท้องถิ่น เช่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย หรือส านักงาน
บริหารหนี้สาธารณะ กระทรวงการคลัง เป็นต้น เพ่ือเป็นการลดภาระงาน เวลา และทรัพยากรของท้องถิ่น  
ซึ่งเวลาและทรัพยากรที่ประหยัดได้ ท้องถิ่นสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาพ้ืนที่ และ/หรือให้บริการประชาชนได้ 

ความคิดเห็นของผู้เรียบเรียงบทความวิจัย 

1. การก่อหนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีการรายงานการกู้เงินให้ประชาชนในพ้ืนที่
ทราบเป็นระยะ ๆ เพ่ือเป็นการก ากับดูแลและถ่วงดุลการใช้อ านาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้ง
รายงานให้หน่วยงานราชการส่วนกลาง และส่วนภูมิภาคทราบเกี่ยวกับการก่อหนี้ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพ่ือประโยชน์ในการติดตามผลการด าเนินงาน/โครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งจะเป็นการ
แสดงออกถึงความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการก่อหนี้  

2. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรมีการ
ปรับปรุงกระบวนการในการพิจารณาอนุมัติ หรือให้ความเห็นชอบโครงการเงินกู้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อย่างรวดเร็ว เพื่อให้สามารถด าเนินโครงการได้อย่างรวดเร็วและบรรลุผลตามท่ีตั้งเป้าหมายไว้  
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ปัจจุบันสินค้าทางการเกษตรและอาหารไทยเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวต่างชาติ โดยเฉพาะสินค้า
อาหารไทยเป็นแรงจูงใจอย่างหนึ่งเพ่ือการท่องเที่ยวในประเทศไทย แต่ขณะเดียวกันต่างชาติมักฉกฉวย
ประโยชน์จากชื่อเสียงเกียรติคุณในสินค้าอาหารไทย ไม่ว่าการหลอกลวงว่า  สินค้าอาหารของตนเป็นสินค้า
อาหารไทย หรือความพยายามจดทะเบียนเป็นเจ้าของสูตรอาหารไทย หรือการลักลอบน าเครื่องหมายการค้า
สินค้าอาหารไทยไปจดทะเบียนเป็นของผู้ประกอบการในต่างประเทศ นอกจากนี้ สินค้าอาหารไทยยังต้องเผชิญ
ปัญหาข้อกฎหมายด้านทรัพย์สินทางปัญญา เพราะภูมิปัญญาท้องถิ่นของชาวไทยเป็นส่วนส าคัญต่อการผลิ ต
สินค้าอาหารไทย แต่ภูมิปัญญาท้องถิ่นยังมิได้รับการคุ้มครองในระบบกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา  
ไม่ว่าตามกฎหมายลิขสิทธิ์ กฎหมายสิทธิบัตร กฎหมายเครื่องหมายการค้า หรือกฎหมายสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ 
ส่งผลให้ชุมชนชาวไทยอาจถูกฟ้องร้องคดีในศาลได้ เมื่อชุมชนชาวไทยต้องการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในสินค้า
อาหารไทย แล้วไม่มีความรู้เกี่ยวกับเรื่อง กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา โอกาสนี้ บทความที่น่าสนใจฉบับนี้  
จึงขอน าเสนอความรู้ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสินค้าสิ่งบ่งชี้ ทางภูมิศาสตร์ตามล าดับของเนื้อหา 
ดังต่อไปนี้ ความหมายของสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ ลักษณะสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ตามกฎหมายไทย ประเภท
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สินค้าที่สามารถขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งชี้ บทบาทของกรมทรัพย์สินทางปัญญาและประโยชน์เกี่ยวกับการคุ้มครอง 
สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ และแนวทางการส่งเสริมสินค้าสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ของไทย 

สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ (Geographical Indications: GI) คือ ชื่อหรือเครื่องหมายที่ปรากฏอยู่บน
ฉลากสินค้าซึ่งสื่อให้เห็นว่า สินค้าดังกล่าวมาจากหรือได้ถูกผลิตขึ้นในประเทศใดประเทศหนึ่ง หรือท้องถิ่นใด
ท้องถิ่นหนึ่ง การระบุชื่อประเทศหรือท้องถิ่นดังกล่าวจะท าให้ผู้ซื้อหรือผู้บริโภคมีความเข้าใจว่า สินค้าหรือ
ผลิตภัณฑ์นั้นมีลักษณะพิเศษแตกต่างไปจากสินค้าจ าพวกเดียวกันที่ผลิตจากแหล่งอ่ืน ๆ การระบุสถานที่
ดังกล่าวจึงอาจมีผลท าให้สินค้านั้นมีราคาสูงขึ้นหรือจ าหน่ายได้มากข้ึน เนื่องจากผู้บริโภคเกิดความเชื่อมั่นว่าตน
จะได้รับสินค้าที่มีคุณภาพตามที่ต้องการ อย่างไรก็ตาม พระราชบัญญัติคุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ พ.ศ. 
2546 ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา เล่ม 120 ตอนที่ 108 ก วันที่ 31 ตุลาคม 2546 และมี
ผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 28 เมษายน พ.ศ. 2547 ได้ให้ความหมายของสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ว่าหมายถึง สัญลักษณ์
หรือสิ่งอ่ืนใดที่ใช้เรียกหรือใช้แทนแหล่งภูมิศาสตร์และที่สามารถบ่งบอกว่าสินค้าที่เกิดจากแหล่งภูมิศาสตร์นั้น
เป็นสินค้าที่มีคุณภาพ มีชื่อเสียงหรือมีคุณลักษณะเฉพาะของแหล่งภูมิศาสตร์  

พระราชบัญญัติสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ พ.ศ. 2546 ได้บัญญัติให้ความคุ้มครองแก่ชื่อสัญลักษณ์ 
หรือเครื่องหมายที่แสดงแหล่งผลิตสินค้าที่จะน ามาขึ้นทะเบียนเป็นสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ต่อเมื่อสินค้านั้น 
มีลักษณะเป็นไปตามเงื่อนไขของกฎหมาย 4 ประการ ดังต่อไปนี้ 

1.  ชื่อ สัญลักษณ์ หรือสิ่งอ่ืนใดที่ใช้เรียกแทนแหล่งภูมิศาสตร์ 

 กล่าวคือ สิ่งที่จะน ามาขึ้นทะเบียนเป็นสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง 
สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ พ.ศ. 2546 ได้นั้น จะต้องเป็นชื่อทางภูมิศาสตร์หรือเครื่องหมายใด ๆ ที่สามารถใช้แสดงถึง
แหล่งพ้ืนที่ โดยแหล่งทางภูมิศาสตร์นี้ไม่จ าเป็นต้องเป็นไปตามเขตการปกครอง เช่น จังหวัด อ าเภอ เท่านั้น  
แต่อาจเป็นชื่อภูมิศาสตร์ในลักษณะอ่ืน ๆ  

2. ความเชื่อมโยงระหว่างพื้นที่กับสินค้า 

 พระราชบัญญัติก าหนดให้สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์นั้นจะต้องสามารถบ่งบอกได้ถึงคุณภาพ 
ชื่อเสียง หรือคุณลักษณะเฉพาะของสินค้าที่ผลิตจากแหล่งพ้ืนที่นั้นได้ ยกตัวอย่างเช่น เมื่อพูดถึงค าว่า “ไข่เค็ม 
ไชยา” ผู้บริโภคจะนึกถึงคุณภาพ หรือลักษณะของไข่เค็มที่มีลักษณะฟองโต มีไข่แดงใหญ่เป็นมันเยิ้ม เป็นต้น 
ด้วยเหตุนี้ การขอยื่นค าขอขึ้นทะเบียน ผู้ยื่นค าขอจะต้องบรรยายให้เห็นว่า แหล่งพ้ืนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับสินค้า
นั้นอย่างไร ลักษณะเด่นของสินค้าสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ที่มาจากพ้ืนที่การผลิตนั้น มีความแตกต่างจากสินค้า
เดียวกันที่มาจากพ้ืนที่อ่ืน ความแตกต่างหรือความโดดเด่นของสินค้าที่เป็นสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ได้นั้น เกิดได้
หลายลักษณะ เช่น ในคุณภาพวัตถุดิบที่มีเฉพาะในแหล่งใดแหล่งหนึ่ง ขั้นตอนหรือวิธีการผลิตที่เป็นภูมิปัญญา
ของท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่ง หรือในทักษะการผลิตหรือการแปรรูปในพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หนึ่ง ซึ่งในการขอรับความ
คุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ผู้ขอจะต้องแสดงให้ปรากฏได้ว่ามีความเชื่อมโยงอย่างใดอย่างหนึ่ง สิ่งบ่งชี้ทาง
ภูมิศาสตร์ที่จะประสบความส าเร็จในการท าการตลาดหรือได้รับความสนใจจากผู้บริโภคได้ จะต้องมีคุณลักษณะ
พิเศษที่ชัดเจนประกอบกันอยู่หลายประการจนผู้บริโภคเกิดความเชื่อถือและยอมรับว่าสินค้าจากแหล่งนี้ที่มี  
สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์รับรองเท่านั้นที่จะมีคุณภาพเช่นนี้ 
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3.  ไม่เป็นชื่อสามัญ 

 สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ที่จะน ามาขึ้นทะเบียนได้นั้นจะต้องไม่มีลักษณะเป็นชื่อสามัญของสินค้า 
ชื่อสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์จะต้องไม่เป็นชื่อที่รู้จักกันโดยทั่วไปว่าเป็นชื่อที่ใช้เรียกขานสินค้าชนิดนั้น เช่น ค าว่า 
“บรั่นดี” หมายถึงสุราหมักจากเมืองบรั่นดี ประเทศฝรั่งเศส แต่ต่อมาได้มีการใช้ชื่อดังกล่าวเรียกขานสินค้า  
จนท าให้ประชาชนทั่วไปเข้าใจว่า “บรั่นดี” เป็นชื่อของสุราชนิดหนึ่ง แทนที่จะเป็นสุราจากเมืองบรั่นดี เป็นต้น 

4. ไม่ขัดกับความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดี 

 พระราชบัญญัติได้ห้ามมิให้มีการขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ที่ขัดกับความสงบเรียบร้อย
หรือศีลธรรมอันดี หรือนโยบายแห่งรัฐ (มาตรา 5) เช่น การน าเอาชื่อทางภูมิศาสตร์มาขึ้นทะเบียนโดยไม่สุจริต 

 สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ หรือ GI เปรียบเสมือนเป็นตราสัญลักษณ์ของชุมชนที่จะต้องส่งเสริม
ตราสัญลักษณ์ของชุมชนนี้ให้มีความเข้มแข็ง และพร้อมที่จะก้าวสู่ตลาดโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกรม
ทรัพย์สินทางปัญญามีบทบาทหลักในการสนับสนุนให้สินค้าชุมชนคุณภาพดีที่เข้าข่ายเป็นสินค้า GI ได้ขึ้น
ทะเบียนสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ เพ่ือเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน
เพราะการขึ้นทะเบียนคือพันธะสัญญาที่ผู้ประกอบการทุกรายจะต้องรักษามาตรฐานของสินค้าชุมชนนั้น ๆ ไว้
อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน เพ่ือเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคว่าจะได้รับสินค้าที่มีมาตรฐานเดียวกัน  
ไม่ว่าจะซื้อจากผู้ค้ารายใด ขอเพียงมีตราสัญลักษณ์ GI ผู้บริโภคก็จะซื้อได้อย่างสบายใจ 

   ทั้งนี้ จากข้อมูลเมื่อปี 2547–2559 กรมทรัพย์สินทางปัญญาได้มีการให้บริการรับขึ้นทะเบียน
สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ (Geographical Indication: GI) โดยเห็นถึงความส าคัญของสินค้าชุมชนที่มีเอกลักษณ์
และมีความเชื่อมโยงกับแหล่งภูมิศาสตร์ ซึ่งสินค้าไทยมีการขึ้นทะเบียนรวม 71 สินค้า จาก 51 จังหวัด และ
สินค้าต่างประเทศที่ขึ้นทะเบียนในไทย 12 รายการ จาก 7 ประเทศ นอกจากนี้มีสินค้าไทยที่ได้ขึ้นทะเบียนใน
ต่างประเทศแล้วทั้งหมด 6 สินค้า ซึ่งแต่ละสินค้าเป็นที่รู้จักของต่างประเทศและขายได้ในราคาที่สูงกว่าราคา
ปกติถึง 2–3 เท่า คือ 1) ข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาร้องไห้ 2) กาแฟดอยช้าง 3) กาแฟดอยตุง 4) ข้าวสังข์หยดเมือง
พัทลุง จดทะเบียนที่สหภาพยุโรป 5) เส้นไหมไทยพ้ืนบ้านอีสาน (ซึ่งมีผู้ประกอบการถึง 574 ราย) จดทะเบียน
ที่เวียดนาม และ 6) ผ้าไหมยกดอกล าพูน จดทะเบียนที่อินโดนีเซีย (ข้อมูล: ศูนย์บริการข้อมูลประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน: ธันวาคม 2559) และจากข้อมูลปี 2560 มีการขอขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์กับ 
กรมทรัพย์สินทางปัญญาและได้รับการอนุมัติคือ ลองกองตันหยงมัส จ.นราธิวาส ทุเรียนปราจีน จ.ปราจีนบุร ี
สับปะรด บ้านคา จ.ราชบุรี และล าไยอบแห้งเนื้อสีทองล าพูน จ.ล าพูน  ส้มบางมด ลิ้นจี่บางขุนเทียน ของ
กรุงเทพมหานคร และ ละมุดบ้านใหม่ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

อย่างไรก็ตาม ในปีงบประมาณ 2561 กรมทรัพย์สินทางปัญญาได้ขึ ้นทะเบียนสินค้าจ ีไอ 
ของไทยไปแล้ว 7 รายการ ได้แก่ ทุเรียนหลงลับแลอุตรดิตถ์ ทุเรียนหลินลับแลอุตรดิตถ์ สังคโลกสุโขทัย 
กล้วยตากบางกระทุ่มพิษณุโลก มะพร้าวน้ าหอมบ้านแพ้ว เสื ่อจันทบูร และกระท้อนตะลุง และจะต้อง
ผลักดันให้แต่ละท้องถิ่นยื่นค าขอขึ้นทะเบียนจีไอให้ครบทุกจังหวัด เพ่ือสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนต่อไป 

        พระราชบัญญัติคุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ จึงเป็นกฎหมายเพ่ือการส่งเสริมให้มีการพัฒนา
คุณภาพของสินค้าที่ผลิตในท้องถิ่นได้ดียิ่งขึ้น อันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทางด้านการค้าของประเทศ และ
ปัจจุบันภาครัฐโดยกรมทรัพย์สินทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์ ได้ด าเนินการผลักดันให้มีสินค้า GI ของไทย
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ให้ครบทั้ง 77 จังหวัด และได้มีการประสานงานจังหวัดต่าง ๆ ด าเนินการให้มีสินค้าขึ้นทะเบียนเป็นสินค้า 
สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์หรือสินค้า GI ครบ 77 จังหวัด ภายในปี 2562 ซึ่งจะมีส่วนท าให้เกษตรกรและชุมชน
เจ้าของสินค้าจีไอ มีรายได้สูงขึ้น เพราะสินค้าจีไอเป็นสินค้าเฉพาะที่ผลิตได้ในท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่งเท่านั้น 
จึงเหมือนเป็นสินค้าหายาก และราคาแพง ทั้งนี้ ภายใต้บทบาทการท าหน้าที่ในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้   

1. ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้ประกอบการผลิต และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ทัว่ประเทศ เกี่ยวกับการคุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ เพ่ือให้เห็นถึงประโยชน์ของการใช้สิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์
เป็นเครื่องมือทางการตลาดในการเพิ่มมูลค่าให้แก่สินค้า 

2. ส่งเสริมให้เกิดการรวมกลุ่มผู้ประกอบการผลิตทั้งสายการผลิตเพ่ือท าการศึกษาความเป็นไปได้
ทั้งทางเทคนิคและการตลาด รวมทั้งก าหนด Specification ของสินค้าด้วย 

3. ก าหนดแนวยุทธศาสตร์การคุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ของไทย เพ่ือใช้ประโยชน์จากระบบ
ความคุ้มครองได้อย่างเต็มที่ทั้งในและต่างประเทศ และเพ่ือให้เกิดความชัดเจนในบทบาทของแต่ละฝ่ายใน
ระบบการบริหารงานสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ 

4. มีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการเจรจาเกี่ยวกับสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ เพื่อส่งเสริมให้มีการ
คุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ไทยในต่างประเทศ 

  สินค้าของไทยที่สามารถขึ้นทะเบียน GI แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ สินค้าเกษตร สินค้าเกษตรแปรรูป 
และสินคา้หัตถกรรมอุตสาหกรรม  

ตารางแสดงเปรียบเทียบสัดส่วนกลุ่มสินค้า GI แต่ละประเภท จ าแนกตามภูมิภาคของประเทศไทย 
 

ภาค 
จ านวนวนข้อมูลกลุ่มสินค้า 

สินค้าเกษตร  
(ราย) 

สินค้าเกษตรแปรรูป 
(ราย) 

สินค้าหัตถกรรม 
อุตสาหกรรม (ราย) 

เหนือ 569 30 45 
อีสาน 170 43 743 
กลาง 356 8 9 
ใต้ 237 35 5 
ตะวันออก 7 0 26 
รวม 1,336 166 826 

ที่มา: กรมทรัพย์สินทางปัญญา ข้อมูลเดือนตุลาคม 2559–มิถุนายน 2560 

ที่ผ่านมามีรายการสินค้าสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ที่ขึ้นทะเบียนแล้ว (Registered Geographical 
Indication in Thailand) โดยเป็นสินค้าสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ไทยทั้ง 3 ประเภท คือ 1) สินค้าเกษตร ได้แก่  
ส้มโอนครชัยศรี มะขามหวานเพชรบูรณ์ สับปะรดภูแลเชียงราย สับปะรดศรีราชา สับปะรดภูเก็ต สับปะรด 
นางแล ส้มโอขาวแตงกวาชัยนาท ชมพู่เพชร  ข้าวหอมมะลิทุ่งกุลาร้องไห้ ข้าวสังข์หยดเมืองพัทลุง ข้าวหอมมะลิ
สุรินทร์ ข้าวเจ๊กเชยเสาไห้ ข้าวเหลืองปะทิวชุมพร ข้าวเหนียวเขาวงกาฬสินธุ์ ข้าวฮางหอมทองสกลทวาปี  
หอยนางรมสุราษฎร์ธานี 2) สินค้าเกษตรแปรรูป ได้แก่ กาแฟดอยช้าง ไข่เค็มไชยา หมูย่างเมืองตรัง กาแฟ 
ดอยตุง ไวน์ที่ราบสูงภูเรือ และ 3) สินค้าหัตถกรรมอุตสาหกรรม ได้แก่ ศิลาดลเชียงใหม่ ผ้าไหมยกดอกล าพูน  
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เครื่องจักสานพนัสนิคม ผ้าไหมมัดหมี่ชนบท ร่มบ่อสร้าง ผ้าไหมแพรวากาฬสินธุ์ เครื่องปั้นดินเผาบ้านเชียง  
ผ้าตีนจกแม่แจ่ม ขนมหม้อแกงเมืองเพชรบุรี ครกหินอ่างศิลา  

การส่งเสริมและผลักดันสินค้าชุมชนให้ขึ้นทะเบียนจีไอ จึงสามารถช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้า 
ที่ได้รับการขึ้นทะเบียน และสามารถช่วยส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากให้เข้มแข็งและยั่งยืน เนื่องจากการขึ้น
ทะเบียนจีไอ เป็นการคุ้มครองชื่อสินค้าให้เป็นสิทธิเฉพาะของชุมชน ที่คนนอกชุมชนไม่สามารถแอบอ้างน า
ชื ่อไปใช้โฆษณาสินค้าของตนเองได้ รวมทั ้งเป็นการรักษามาตรฐานของสินค้าและภูมิป ัญญาท้องถิ ่น  
สร้างความเชื่อมั่นในแหล่งที่มาและคุณภาพของสินค้าอีกด้วย ส่วนประโยชน์ของการคุ้มครองสินค้า GI ของ
ไทย ได้แก่ 1) เป็นการคุ้มครองชื่อสินค้าให้เป็นสิทธิเฉพาะของชุมชนที่ขึ้นทะเบียน และผู้บริโภคควรได้บริโภค
สินค้าหรือบริการที่มีมาตรฐานปลอดภัย 2) ส่งเสริมยกระดับอุตสาหกรรมรากหญ้า 3) เพ่ิมมูลค่าของสินค้าให้
ผู้ผลิตและเป็นเครื่องมือการตลาด 4) ดูแลรักษามาตรฐานของสินค้า และรักษาภูมิปัญญาท้องถิ่น 5) สร้างความ
เข้มแข็งให้แก่ชุมชน เพ่ิมความสามัคคีเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นมีลักษณะเหมือนเป็นเครื่องหมายรับรองคุณภาพสินค้า 
6) สนับสนุนการท่องเที่ยวชุมชนผู้ผลิตอย่างยิ่งยืนกระจายรายได้สู่ชนบท ส่งเสริมอุตสาหกรรมสินค้าเกษตร  
7) สร้างความเชื่อมั่นในแหล่งที่มาและคุณภาพของตัวสินค้าให้กับผู้ซื้ออย่างเป็นธรรม 8) ก้าวสู่ระดับสากลได้รับ
การจดทะเบียนในระดับต่างประเทศต่อไป 

การจดทะเบียนสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์จึงถือเป็นเครื่องมือทางการตลาดที่ผู้ประกอบการไม่ควร
มองข้าม เนื่องจากสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์สามารถช่วยเพิ่มมูลค่า ยกระดับภาพลักษณ์ให้กับสินค้า และสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภค ด้วยการแสดงให้เห็นความเชื่อมโยงหรือเรื่องราวระหว่างสินค้ากับพื้นที่นั้น ๆ  
ที่พื้นที่อื่นไม่มีให้เห็น รวมถึงยังเป็นการระบุถึงชื่อเสียงหรือคุณภาพของสินค้า ลักษณะของสินค้า วัตถุดิบที่
ใช้ กระบวนการผลิต ความแตกต่างจากสินค้าชนิดเดียวกันที่มีแหล่งก าเนิดมาจากพื้นที่อื่น ฯลฯ เนื่องจาก
สินค้าที ่มีการจดทะเบียนสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์จะเป็นที ่รู้จักของผู ้บริโภคเป็นอย่างดี จึงสามารถช่วยเพิ่ม
ศักยภาพในการแข่งขันของผู้ประกอบการได้อีกทางหนึ่ง ซึ่งพระราชบัญญัติคุ้มครองสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ 
พ.ศ. 2546 จึงเป็นการส่งเสริมให้มีการพัฒนาคุณภาพของสินค้าที ่ผลิตในท้องถิ ่นได้ดียิ ่งขึ ้น อันจะเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาทางด้านการค้าของประเทศไทย ดังนั้น ภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะ
หน่วยงานในระดับท้องถิ่นจะต้องเร่งประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการรับรู้และการใช้ประโยชน์ ตลอดจนขยาย
ขอบเขตของสินค้าให้ครอบคลุมที่สามารถสร้างจุดขายของพื้นที่นั้น ๆ ซึ่งหน่วยงานในพื้นที่ควรเร่งค้นหาสิ่ง
บ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ที่มีเฉพาะในพื้นที่เพื่อเป็นจุดขายสินค้าในพื้นที่นั้น ๆ ซึ่งจะเป็นการสร้างความภาคภูมิใจ
ให้คนในท้องถิ่นหรือชุมชนให้มีความกินดีอยู่ดีและยังเป็นการเสริมสร้างรายได้ให้กับชุมชนหรือคนในท้องถิ่น
อีกด้วย จึงนับเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประเทศให้มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนต่อไป 
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รอบโลกวิจัย 

การนอนหลับเพียงพอกับสุขภาพกายและใจที่ดี 
เรียบเรียงโดย  นารีลักษณ์  ศิริวรรณ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: http://www.uasean.com/nn/1221 

 การนอนหลับเป็นปรากฏการณ์ตามธรรมชาติ เกิดจากกระบวนการทางสรีรวิทยาที่ซับซ้อนเป็น
พฤติกรรมที่แสดงออกจากการถูกควบคุมโดยระบบประสาทส่วนกลางของสมอง การนอนหลับเป็นการ
เปลี่ยนแปลงจากการรู้สติไปเป็นการหมดสติชั่วคราว มีอาการตอบสนองต่อสิ่งเร้าภายนอกและการเคลื่อนไหว
ร่างกายน้อยหรือไม่มีเลย อวัยวะทุกส่วนท างานลดลง  

 ทั้งนี้ ภายใต้กลไกการท างานของร่างกายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ต่อมไพเนีย (Pineal Gland) ซึ่งเป็น
ต่อมไร้ท่อที่อยู่ตรงบริเวณกึ่งกลางของสมอง ท าหน้าที่รับรู้ความยาวของกลางวันกับกลางคืน เป็นนาฬิกาชีวภาพ 
(Biological Clock) ในสมองของทุกคน และเมื่อมีแสงสว่างผ่านเข้าเลนส์แก้วตากระทบกับจอภาพ  
เกิดสัญญาณส่งไปตามเส้นประสาทคู่ที่หนึ่ง คือ ออฟติกเนฟ (Optic Nerve) เข้าสู่สมองส่วนควบคุมการ
มองเห็นแปรออกมาเป็นภาพ อีกส่วนหนึ่งของสัญญาณจะถูกส่งไปที่ต่อมไพเนียลให้สร้างฮอร์โมนเซโรโทนิน 
(Serotonin) ท าหน้าที่ 2 อย่าง คือ 1) เป็นสารสื่อประสาทในการน าขยายและควบคุมสัญญาณไฟฟ้าจากเซลล์
ประสาทหนึ่งไปยังอีกเซลล์หนึ่ง และ 2) ท าหน้าที่เป็นฮอร์โมนควบคุมการท างานของร่างกายและจิตใจ 
ฮอร์โมนนี้ท างานเฉพาะในบริเวณสมองส่วนความรู้สึก ช่วยท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ อารมณ์มั่นคง 
ไม่แปรปรวน เพ่ิมทักษะที่ดีต่อการเข้าสังคม หากฮอร์โมนเซโรโทนินต่ า ท าให้เกิดร่างกายอ่อนล้า จิตใจหดหู่ 
อารมณ์ซึมเศร้า เป็นสาเหตุหนึ่งท าให้เกิดความผิดปกติด้านอารมณ์ อาทิ โรคซึมเศร้า โรคไบโพลาร์ (Bipolar) 
และโรคจิตเภท การนอนหลับจึงเป็นการพักผ่อนที่ดีที่สุดหลังจากที่ร่างกายได้ท างานอย่างเต็มที่ และการนอน
หลับยังช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และความจ าและเป็นการเติมพลังให้ร่างกายและจิตใจให้บุคคลพร้อมที่
จะเผชิญกับภารกิจประจ าวันจากเหตุการณ์และปัญหาต่าง ๆ ทั้งผลการวิจัยยังพบว่า การท างานที่ส าคัญของ
ร่างกายหลายระบบเกิดขึ้นในขณะที่นอนหลับในตอนกลางคืน อาทิ การท างานของฮอร์โมนชนิดต่าง ๆ ระบบ
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หัวใจ หลอดเลือด และสมอง การนอนไม่หลับจึงเป็นปัญหาสุขภาพที่มีความส าคัญที่ท าให้เกิดอาการอ่อนเพลีย 
ไม่สดชื่น และมีปัญหาด้านความคิด ง่วงนอนเวลากลางวัน โดยมีรายงานการวิจัยระบุว่าผู้ที่นอนไม่หลับมีโอกาส
ที่จะเป็นโรคระบบหัวใจและหลอดเลือดมากกว่าผู้ที่ไม่มีปัญหาการนอนหลับ อีกทั้งยังเกิดอาการหงุดหงิด ไม่มี
สมาธิและวิตกกังวล  

 การนอนหลับจึงเป็นเรื่องส าคัญและจ าเป็นต่อร่างกายมนุษย์ เนื่องจากผลการศึกษาพบว่า  
การนอนหลับมีประโยชน์หลายประการ ดังผลการศึกษาของ Bonnet & Arand กล่าวคือ 

 1. ซ่อมแซมร่างกายส่วนที่สึกหรอในเวลากลางวัน โดยช่วงระยะเวลาการนอนหลับตา อุณหภูมิ 
ในร่างกายจะลดลงต่ ากว่าปกติ เป็นการประหยัดพลังงานไม่ให้สูญเสียไป อัตราการเผาผลาญต่าง ๆ ภายใน
ร่างกายก็จะอยู่ในสภาพต่ าสุด ท าให้มีการเจริญเติบโตของเนื้อเยื่อของอวัยวะต่าง ๆ และเป็นการรวบรวมสะสม
พลังเพ่ือที่จะท างานในวันถัดไป การนอนหลับเป็นช่วงเวลาของการบ ารุงก าลัง ซึ่งสามารถซ่อมแซมอวัยวะ
ภายในร่างกายส่งผลต่อกระบวนการหายของแผลทีเ่กิดข้ึนในขณะนอนหลับ 

 2. ส่งเสริมการเจริญเติบโต เนื่องจากฮอร์โมนที่ควบคุมจากต่อมใต้สมองจะถูกหลั่งออกมามาก
ที่ สุ ดขณะนอนหลับลึก  ในขณะที่ ฮอร์ โมนโคติคอสเตียรอย (Corticosteroids) และเคทที่ โคลามีน 
(Catecholamines) ต่ ามากในช่วงที่ไม่มีการกรอกตาอย่างรวดเร็ว ซึ่งมีผลในการกระตุ้นให้เกิดการเจริญเติบโต  
ตลอดจนเป็นกระบวนการส่งเสริมความเป็นหนุ่มเป็นสาวของร่างกายและจิตใจ 

 3. ส่งเสริมระบบภูมิคุ้มกันของร่างกายและพลังงาน โดยเฉพาะจากเชื้อไวรัส ในระยะที่มีการ 
นอนหลับจะมีสารต่าง ๆ ซึ่งควบคุมความต้านทานของร่างกายหลั่งออกมา มีข้อมูลให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ถ้าคน
นอนไม่เพียงพอความต้านทานต่อการติดเชื้อจะลงลง ท าให้เป็นหวัดได้ง่าย 

 4. ท าหน้าที่ ในการจ า โดยเซลล์สมองเริ่มท างานจัดเก็บข้อมูลที่ ได้สะสมไว้ตลอดทั้ งวัน  
ซึ่งมีความส าคัญต่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เพราะในช่วงการนอนหลับที่มีการเคลื่อนไหวของลูกตาอย่างรวดเร็ว  
มีการเปลี่ยนแปลงในสมอง ซึ่งคล้ายกับภาวะตื่นตัว เซลล์สมองจะหยุดใช้สารซิโรโตนิน และมีการสร้างสาร  
นอร์อิฟิเนฟรินขึ้นมาชดเชยส่วนที่ถูกใช้ไปในตอนกลางวันเพ่ือจะได้เก็บไว้ใช้ในวันต่อไป ซึ่งในตอนกลางคืน
ขณะที่ใช้ความคิดและความจ าเป็นจะมีการใช้สารเคมีในสมองทั้งนอร์อิฟิเนฟรินและซีโรติน โดยผู้ที่มีการใช้
สมองหรือใช้ความจ าอย่างมากจะมีการนอนช่วงนี้มากกว่าคนทั่วไป ท านองเดียวกันถ้าหากว่าการนอนไม่พอ 
โดยเฉพาะผู้ที่เตรียมตัวสอบถ้าขาดการนอนช่วงนี้จะท าให้จ าอะไรไม่ได้ ไม่สามารถท าการสอบในวันรุ่งขึ้นได้ดี
เท่าที่ควร นอกจากการเก็บบันทึกความจ าใหม่ ๆ ลงในสมองแล้ว การจัดความจ าให้เข้าสู่ระบบก็มีความส าคัญ
ในการท าให้จ าได้ในระยะยาว ถ้านอนไม่พอจะขาดการนอนช่วงที่มีการเคลื่อนไหวของลูกตาอย่างเร็วท าให้มี
ผลเสียต่อการเรียนรู้ การใช้ความคิด ความจ า และไม่สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพได้ในวันถัดมา 
กระบวนการคิดและการท าหน้าที่ของร่างกายดีขึ้นภายหลังการนอนหลับ การนอนหลับไม่เพียงพอมีผลกระทบ
ต่อการเรียน จากการศึกษาของนักวิจัยต่างประเทศ พบว่า นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีภาวะอดนอน มีผลลด
ความพยายามในการเรียน โดยศึกษาเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มที่อดนอนกับไม่อดนอน โดยทดสอบการท าโจทย์
คณิตศาสตร์ พบว่ากลุ่มที่อดนอนจะตอบปัญหาได้น้อยลง และกลุ่มที่มีความง่วงนอนเกิดความเหนื่อยล้ามีการ
ตอบสนองต่องานที่ยากน้อยกว่าคนที่นอนหลับเพียงพอ 

 5. การนอนหลับเป็นการพักผ่อนร่างกายให้หายจากการเหน็ดเหนื่อย มาจากผลการท างานของ
ก้านสมองและเรติคูลาฟอร์เมชั่นท างานพร้อมกัน โดยพบว่าเมื่อใดที่ก้านสมองท างานมากกว่าเรติคูลาฟอร์เมชั่น 
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จะมีอาการง่วงและตามมาด้วยการนอนหลับ ช่วยลดความเครียด ความวิตกกังวล และซ่อมแซมอารมณ์ ท า ให้
สดชื่น เป็นการเริ่มต้นในวันใหม่ มีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับการเตรียมจิตใจและสมองให้มีประสิทธิภาพ 
ในการท างานอย่างดีเยี่ยมในวันต่อมา 

 การนอนหลับจึงถือเป็นวงจรทางชีวภาพ (Biorhythm) แบบหนึ่งที่มีการเปลี่ยนแปลงทาง
สรีรวิทยาเกิดขึ้นภายในร่างกายของสิ่งมีชีวิต และเกิดขึ้นซ้ าในรอบ 1 วัน หรือทุก 24 ชั่ว โมง และการจ ากัด
เวลานอน การอดนอนเรื้อรัง หรือการนอนไม่พอจนสะสมมีความสัมพันธ์กับปัญหาสุขภาพ ซึ่งพบว่า คนที่นอน
น้อยกว่า 6 ชั่วโมง หรือมากกว่า 9 ชั่วโมงต่อคืนมีผลต่ออัตราการตายที่สูงขึ้น และคนที่นอนน้อยกว่า 4 ชั่วโมง
ต่อคืน ติดต่อกัน 6 คืน ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการเผาผลาญกลูโคส เกิดการขัดขวางการใช้อินซูลิน มีผล
สนับสนุนให้เกิดโรคอ้วน โรคเบาหวานและโรคเรื้อรังอ่ืน ผู้วิจัยจึงเสนอจ านวนชั่วโมงที่เหมาะสมส าหรับการ
นอนหลับคือ อย่างน้อย 8–9 ชั่วโมง และควรมีการตื่นขึ้นกลางดึกเพียงบางช่วงเวลาเท่านั้น  

 นอกจากนี้ยังมีผลการวิจัยในส่วนที่แสดงถึงผลเสียของการนอนหลับที่มีต่อสุขภาพกายและใจ 
ในเรื่องของระยะเวลาการนอน ภาวการณ์เกิดโรค และการเสียชีวิต ดังนี้  

 ผลการศึกษาของมหาวิทยาลัย Northwestern Medicine และมหาวิทยาลัย Surrey ในประเทศ
อังกฤษได้แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นคนนอนเร็วตื่นเช้ากับการมีอายุยืนยาว พบว่า คนนอนดึก
จ านวนมากจะเสียชีวิตเร็วกว่า เนื่องจากคนนอนดึกต้องบังคับตัวเองให้ตื่นนอนตอนเช้าเพ่ือไปท างานหรือท า
ภารกิจอ่ืนใด ทั้ง ๆ ที่ร่างกายยังไม่ได้รับการพักผ่อนอย่างเพียงพอ ส่งผลให้เกิดความกังวล ซึ่งปัญหาสุขภาพ
เป็นเรื่องที่ไม่ควรถูกเพิกเฉย จึงมีข้อเสนอแนะให้ควรมีการปรับเวลาการท างานที่เหมาะสมโดยให้พนักงาน 
ที่นอนดึกได้ เริ่มงานตอนสายในแต่ละวันได้ และชดเชยด้วยเวลาเลิกงานที่ช้าขึ้น  

 ผลการศึกษาของกลุ่มนักวิจัยโรคหัวใจและหลอดเลือดแห่งยุโรปในงาน ESC Congress 2018 
พบว่า การนอนหลับที่น้อยหรือมากเกินไปมีส่วนเพ่ิมความเสี่ยงต่อการเป็นโรคหลอดเลือดแข็งตัว โรคหัวใจวาย 
และโรคภาวะหัวใจล้มเหลว โดยคนทั่วไปควรจะนอนหลับให้ได้ 7–9 ชั่วโมงต่อคืน ซึ่งช่วยลดอัตราความเสี่ยง
ต่อการเป็นโรคมะเร็งและการเสียชีวิตอย่างเฉียบพลันได้ แต่ในกรณีโรคหัวใจและหลอดเลือด พบผลการวิจัย  
ที่สะท้อนจ านวนของการนอนหลับที่จะช่วยลดความเสี่ยงได้ผลมากที่สุด คือ 6–8 ชั่วโมงต่อคืน หากนอน 
น้อยกว่านั้นอาจเสี่ยงต่อการเสียชีวิตด้วยโรคหัวใจและหลอดเลือดแข็งตัวถึงร้อยละ 11 ภายในเวลาประมาณ 
9.3 ปี นอกจากนี้ได้มีการสรุปโดยทีมนักวิทยาศาสตร์ด้านหลอดเลือดพบผลลัพธ์ว่าบุคคลที่นอนน้อยกว่า 6 
ชั่วโมงต่อคืนหรือตื่นขึ้นมาระหว่างการนอนหลับจะมีอัตราเสี่ยงเป็นโรคหลอดเลือดแข็งตัวถึงร้อยละ 27 และ
น าไปสู่ภาวะหัวใจล้มเหลวได้ในที่สุด  

 ผลการศึกษาของอดัม เคราส์ และคณะ จากมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนียพบว่า ผู้ที่นอนหลับไม่ถึง 
7 ชั่วโมงต่อวัน นอกจากจะท าให้ความทรงจ าและความสามารถในการเรียนรู้ได้รับผลกระทบอย่างหนักแล้ว  
ยังส่งผลให้ช่วงชีวิตของบุคคลสั้นลงด้วย เนื่องจากผู้ที่นอนหลับไม่เพียงพอจะมีแนวโน้มที่จะลดความ
กระตือรือร้นส่งผลให้เกิดภาวะน้ าหนักเกิน มีอัตราเสี่ยงที่จะเป็นโรคระบบหัวใจหลอดเลือดและโรคเกี่ยวกับ
กระบวนการเผาผลาญอาหาร อาทิ โรคความดันและโรคเบาหวานสูงกว่าปกติ  

 ผลการศึกษาทางวิทยาศาสตร์จากสถาบันวิจัยความเครียดแห่งมหาวิทยาลัยสตอกโฮล์มของ
ประเทศสวีเดน ซึ่งติดตามศึกษาพฤติกรรมการนอนและสุขภาพของชาวสวีเดนหลายหมื่นคนตลอดระยะเวลา
กว่า 10 ปี พบว่า คนที่นอนไม่เพียงพอในช่วงวันท างานตลอดสัปดาห์มีความเสี่ยงเสียชีวิตก่อนวัยอันควรสูงกว่า
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คนทั่วไปจริง ยกเว้นกรณีที่พวกเขาจะนอนชดเชยมากขึ้นในวันหยุดสุดสัปดาห์ โดยผู้ที่นอนเฉลี่ยคืนละ  
5 ชั่วโมงหรือน้อยกว่านั้น ในช่วงวัยท างานมีความเสี่ยงในการเสียชีวิตก่อนวัยสูงถึงร้อยละ 65 เมื่อเทียบกับคนที่
ได้นอนเฉลี่ยคืนละ 6–7 ชั่วโมง แต่หากสามารถนอนพักผ่อนเพ่ิมขึ้นเป็นคืนละ 8 ชั่วโมงหรือมากกว่านั้นในช่วง
วันหยุดเสาร์ อาทิตย์ ซึ่งผลการศึกษาพบว่าอัตราการเสียชีวิตก่อนวัยอันควรจะไม่ต่างจากคนที่นอนหลับ 
เป็นปกติเลย 

  กล่าวโดยสรุป การนอนหลับไม่เพียงพอมีอัตราเสี่ยงต่อการเป็นโรคเบาหวาน หัวใจและหลอดเลือด 
โรคอ้วน ความผิดปกติของระบบย่อยอาหาร ความเสี่ยงต่อการเกิดโรคมะเร็ง สุขภาพจิตภาวะด้านอารมณ์และ
อุบัติเหตุทางรถยนต์ โดยเฉพาะการอดนอน (Sleep Deprivation) ส่งผลกระทบโดยตรงต่อสมองและประสิทธิภาพ
ในการท างานและการหลับ ๆ ตื่น ๆ (Sleep–Wake Disorder) มักพบในคนที่ท างานเป็นช่วงเวลาหรือต้อง
เปลี่ยนเวลาการท างานเป็นประจ า ซึ่งท าให้เกิดความผิดปกติของนาฬิกาชีวิตโดยผู้ป่วยจะมีอาการหลับยาก 
หรือนอนมากเกินไป ดังนั้น ผู้ที่นอนดึกเป็นประจ าหรือผู้ที่เกิดภาวะนอนไม่หลับจึงควรปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
การใช้ชีวิตประจ าวัน เช่น พยายามจัดตารางเวลานอนให้เหมาะสมทั้งวันธรรมดาและวันหยุด หลีกเลี่ยงการ
รับประทานอาหารในช่วงเวลากลางคืนโดยเฉพาะเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของคาเฟอีน จัดบรรยากาศภายใน
ห้องนอนให้เหมาะสม ปราศจากแสงเสียงรบกวนและอากาศถ่ายเทสะดวก เลือกรับประทานอาหารที่ดีต่อ
สุขภาพ เตรียมตัวก่อนเข้านอนเสมอ เป็นต้น ซึ่งหากสามารถปรับการนอนในระยะเวลาที่เพี ยงพอ คือ 7–9 
ชั่วโมงต่อวันได้ จะส่งผลต่อการมีสุขภาพท่ีดีและมีอายุยืนขึ้น  
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