
 

 
 

รายงาน 
ของ 

คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณา 
ร่างพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

พ.ศ. .... 
รัฐสภา 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

กลุ่มงานคณะกรรมาธกิารการศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
ส านักกรรมาธิการ ๓ 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 







รายงานของคณะกรรมาธิการวิสามัญ 
พิจารณาร่างพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... 

รัฐสภา 
    

 
ตามที่ที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภา ครั้งที่ ๔ (สมัยสามัญประจ าปีครั้งที่สอง) วันอังคารที่ ๒๑ 

ธันวาคม ๒๕๖๔ ได้ลงมติรับหลักการแห่งร่างพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ....   
(คณะรัฐมนตรี เป็นผู้เสนอ) และตั้งกรรมาธิการวิสามัญขึ้นคณะหนึ่งเพ่ือพิจารณา ก าหนดการแปรญัตติภายใน 
๑๕ วัน นั้น 

บัดนี ้คณะกรรมาธิการวิสามัญได้ด าเนินการแล้ว ปรากฏผลดังนี้ 
๑. คณะกรรมาธิการวิสามัญได้มีมติเลือกตั้ง 

(๑) พลเอก อนันตพร  กาญจนรัตน์ เป็นประธานคณะกรรมาธิการ 
(๒) นางกุสุมาลวตี  ศิริโกมุท เป็นรองประธานคณะกรรมาธิการ คนที่หนึ่ง 
(๓) นางสาวเรณู  ตังคจิวางกูร เป็นรองประธานคณะกรรมาธิการ คนที่สอง 

   และโฆษกคณะกรรมาธิการ 
(๔) นางสาวทัศนีย์  บูรณุปกรณ์ เป็นรองประธานคณะกรรมาธิการ คนที่สาม 
(๕) พลเอก นิวัตร  มีนะโยธิน เป็นรองประธานคณะกรรมาธิการ คนที่สี่ 
(๖) นายไกลก้อง  ไวทยการ เป็นรองประธานคณะกรรมาธิการ คนที่ห้า 
(๗) นายมณเฑียร  บุญตัน เป็นรองประธานคณะกรรมาธิการ คนที่หก 
(๘) พันเอก เศรษฐพงค์  มะลิสุวรรณ เป็นรองประธานคณะกรรมาธิการ คนที่เจ็ด  

  และโฆษกคณะกรรมาธิการ 
(๙) นางสาววิบูลย์ลักษณ์  ร่วมรักษ์ เป็นรองประธานคณะกรรมาธิการ คนที่แปด 

(๑๐) นายจเด็จ  อินสว่าง เป็นประธานที่ปรึกษาคณะกรรมาธิการ 
(๑๑) พลเรือเอก ชุมนุม  อาจวงษ์ เป็นที่ปรึกษาคณะกรรมาธิการ 
(๑๒) นายจุลพันธ์  โนนศรีชัย เป็นที่ปรึกษาคณะกรรมาธิการ 
(๑๓) นางดวงพร  รอดพยาธิ์ เป็นที่ปรึกษาคณะกรรมาธิการ 
(๑๔) นายวุฒินันท์  บุญชู เป็นที่ปรึกษาคณะกรรมาธิการ 
(๑๕) นายภาควัต  ศรีสุรพล เป็นโฆษกคณะกรรมาธิการ 
(๑๖) นายศรัณย์  ทิมสุวรรณ เป็นโฆษกคณะกรรมาธิการ 
(๑๗) นายอนุสรณ์  เอี่ยมสะอาด เป็นโฆษกคณะกรรมาธิการ 
(๑๘) รองศาสตราจารย์ประเสริฐ  ปิ่นปฐมรัฐ เป็นโฆษกคณะกรรมาธิการ 

  และเลขานุการคณะกรรมาธิการ 
(๑๙) นายปิยาพันธ์  พงษ์ประดิษฐ์ เป็นผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมาธิการ 
(๒๐) นายจินตพันธุ์  ทังสุบุตร เป็นผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมาธิการ 
(๒๑) ร้อยโท เจษฎา  ศิวรักษ์ เป็นผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมาธิการ 
(๒๒) พลเอก สราวุฒิ  ชลออยู่ เป็นผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมาธิการ 

 



(๒) 
 

๒. คณะกรรมาธิการวิสามัญได้มีมติแต่งตั้ง นายวัชรพล  โรจนวรวัฒน์ นิติกรช านาญการ 
กลุ่มงานคณะกรรมาธิการการศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ส านักกรรมาธิการ ๓ ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร เป็นผู้ช่วยเลขานุการในคณะกรรมาธิการ ตามข้อบังคับการประชุมรัฐสภา พ.ศ. ๒๕๖๓ ข้อ ๗๐ 

 
๓. ผู้ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มอบหมายให้มาชี้แจงแสดงความคิดเห็น คือ 

ส านักนายกรัฐมนตรี 
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
(๑) นางสาวจิตติมา เถี่ยนมิตรภาพ นิติกรเชี่ยวชาญ 
(๒) นางสาวศุจิดา  อัจนากิตติ นิติกรช านาญการพิเศษ 

 
๔. ผู้ซึ่งคณะกรรมาธิการวิสามัญได้เชิญมาชี้แจงแสดงความคิดเห็น คือ 

๔.๑  กระทรวงการต่างประเทศ 
กรมการกงสุล 
(๑) นายจาตุรนต์  ไชยะค า รองอธิบดีกรมการกงสุล 
(๒) นางสาววิชญา  สินธุเสน นักการทูตช านาญการพิเศษ 
  กองหนังสือเดินทาง 

๔.๒  กระทรวงมหาดไทย 
กรมการปกครอง 
นายสุชาติ  ธานีรัตน ์ ผู้อ านวยการส านักบริหารการทะเบียน 

๔.๓  รัฐสภา 
สถาบันพระปกเกล้า 
นายณวัฒน์  ศรีปัดถา นักวิชาการช านาญการ 
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
(๑) นายต้นพงศ์  ต้ังเติมทอง รองเลขาธิการวุฒิสภา 
(๒) นายนรมิตร  คุณโลกยะ ผู้อ านวยการส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    และการสื่อสาร 
(๓) นางทุติยาพร  ทวนทอง ผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน 

    พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์  
    ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

(๔) นายภาคภูมิ  เปี้ยปลูก นิติกรช านาญการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
(๑) นายศิโรจน์  แพทย์พันธุ์ รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
(๒) นางสาวปรียวรรณ  สุวรรณสนูย์ วิทยากรช านาญการพิเศษ 
(๓) นายศักดิ์ดา  ภารา นิติกรช านาญการพิเศษ 

 
  



(๓) 
 

๔.๔  ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)  
(๑) นายสุพจน์  เธียรวุฒ ิ ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  
(๒) นางสาวอุรัชฎา  เกตุพรหม ผู้อ านวยการฝ่ายมาตรฐานดิจิทัลภาครัฐ 
(๓) นายอุสรา  วิสารทานนท์ ผู้อ านวยการฝ่ายที่ปรึกษาและบริหารโครงการ 
(๔) นายอาศิส  อัญญะโพธิ์  ผู้อ านวยการฝ่ายพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัล 

    ประชาชน 
(๕) นางสาวฐิตาภรณ์  อ่องนุช ผู้จัดการส่วนกฎหมาย 
(๖) นายสุโชตน์  เฉลิมช่วง ผู้จัดการส่วนให้ค าปรึกษาและถ่ายทอด 

    เทคโนโลยีดิจิทัล 
 
๕. ผู้เข้าร่วมประชุม คือ 

๕.๑  ส านักนายกรัฐมนตรี 
ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(๑) นายสุริยะ  พันธ์เพชร ผู้อ านวยการส่วนกฎหมาย 
(๒) นางสาวเสาวลักษณ์  สินธสุคนธ์ ผู้อ านวยการส่วนระเบียบกลาง 
(๓) นางสาวสุพิชฌาย์  กลิ่นหอม นิติกรช านาญการ ส่วนระเบียบกลาง 
ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
นายปณตภร  จงธีรโชติ  นักกฎหมายกฤษฎีกาช านาญการพิเศษ 
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
(๑) นางมณฑาทิพย์  จันทร์พุ่ม วิทยารัฐ ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนายุทธศาสตร์ 

    และระบบบริหาร 
(๒) นายกัญจน์  แสงจันทร์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
นายสุมิทธิ์  เกศวพิทักษ์ นักพัฒนาระบบราชการช านาญการพิเศษ 

๕.๒  กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ส านักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
(๑) นายบุญฤทธิ์  อดิพัฒน์ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการพิเศษ 
(๒) นายศรัลก์  โคตะสินธ์ นิติกรช านาญการ 
(๓) นายพิทยา  ศิริวัฒน์ นักเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ 

 
๖. ผลการด าเนินการตามมาตรา ๗๗ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

คณะกรรมาธิการวิสามัญได้น าผลการรับฟังความคิดเห็นและการวิเคราะห์ผลกระทบ 
ที่อาจเกิดขึ้นจากร่างพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. …. ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้ส่งให้รัฐสภา 
ตามหนังสือส านักนายกรัฐมนตรี ที่ นร ๐๕๐๓/๓๕๕๔๒ ลงวันที่ ๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ เรื่อง ร่างพระราชบัญญัติ
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. …. มาใช้ประกอบการพิจารณาของคณะกรรมาธิการวิสามัญครบถ้วน
ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแล้ว นอกจากนี้ ในชั้นการพิจารณาของคณะกรรมาธิการวิสามัญ คณะกรรมาธิการ
วิสามัญได้มีหนังสือเพ่ือรับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานในฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ 



(๔) 
 

และหน่วยงานด้านการปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ส านักงานศาลยุติธรรม ส านักงานศาลปกครอง ส านักงาน
ศาลรัฐธรรมนูญ กรมพระธรรมนูญ ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ส านักงานอัยการสูงสุด คณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น สมาคมองค์การบริหารส่วนจังหวัดแห่งประเทศไทย 
สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย และสมาคมองค์การบริหารส่วนต าบลแห่งประเทศไทย เพ่ือน ามา
ประกอบการพิจารณาอีกด้วย 

 
๗. ร่างพระราชบัญญัติฉบับนี้ มีผู้เสนอค าแปรญัตติ จ านวน ๕ คน คือ 

(๑) นายณัฐพงษ์  เรืองปัญญาวุฒิ 
(๒) นายสงวน  พงษ์มณี 
(๓) นายสถิตย์  ลิ่มพงศ์พันธุ์ 
(๔) พลต ารวจตรี สุพิศาล  ภักดีนฤนาถ 
(๕) นายสุรเดช  จิรัฐิติเจริญ 

อนึ่ง ค าแปรญัตติของนายสุรเดช  จิรัฐิติเจริญ ถือว่าตกไปตามข้อบังคับการประชุมรัฐสภา 
พ.ศ. ๒๕๖๓ ข้อ ๗๒ 

 
๘. ผลการพิจารณา 

 
ชื่อร่างพระราชบัญญัติ ไม่มีการแก้ไข 
 
ค าปรารภ ไม่มีการแก้ไข 

 
มาตรา ๑ ไม่มีการแก้ไข 
 
มาตรา ๒ ไม่มีการแก้ไข 
นายสถิตย์  ลิ่มพงศ์พันธุ์ ขอแปรญัตติแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๒ เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๒  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก าหนดเก้าหนึ่งร้อยแปดสิบวัน 

นับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป เว้นแต่มาตรา ๑๒ มาตรา ๑๕ วรรคสอง มาตรา ๑๙  
และมาตรา ๒๒ ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป” 

คณะกรรมาธิการได้ชี้แจงแล้ว ผู้แปรญัตติพอใจ 
 
มาตรา ๓ ไม่มีการแก้ไข 
 

  



(๕) 
 

มาตรา ๔ ไม่มีการแก้ไข 
มีกรรมาธิการขอสงวนความเห็น และผู้แปรญัตติขอสงวนค าแปรญัตติ 
นายไกลก้อง  ไวทยการ นายมณเฑียร  บุญตัน นายจุลพันธ์  โนนศรีชัย และนายวุฒินันท์  

บุญชู (กรรมาธิการ) ขอสงวนความเห็น โดยขอแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๔ เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๔  พระราชบญัญัตินี้ให้ใช้บังคับแก่หน่วยงานของรัฐทุกหน่วย ที่มิใช่หนว่ยงาน 

ของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ และหน่วยงานอื่นของรัฐ 
ที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

เมื่อจะไม่ใช้พระราชบัญญัตินี้ทั้งหมดหรือบางส่วนแก่หน่วยงานของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ 
ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ หรือองค์กรอัยการ ให้ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา ในพระราชกฤษฎีกา
ดังกล่าวโดยจะก าหนดให้ไมใ่ช้แก่องค์กรดังกล่าวทั้งองค์กรหรือบางหน่วยงาน หรืองานบางประเภทก็ได้  
ทั้งนี้ ต้องระบุเหตุผล ความจ าเป็นและระยะเวลาที่จะยกเว้นให้ไว้ด้วย” 

นายสงวน  พงษ์มณี และนายณัฐพงษ์  เรืองปัญญาวุฒิ ขอแปรญัตติแก้ไขความในมาตรา ๔ 
เป็นดังนี้ 

“มาตรา ๔  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับแก่หน่วยงานของรัฐทุกหน่วย ที่มิใช่หน่วยงาน
ของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ และหน่วยงานอื่น 
ของรัฐที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

เมื่อจะใช้พระราชบัญญัตินี้ทั้งหมดหรือบางส่วนแก่หน่วยงานของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ  
ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ หรือองค์กรอัยการ ให้ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา   
ในพระราชกฤษฎีกาดังกล่าวจะก าหนดให้ใช้แก่องค์กรดังกล่าวทั้งองค์กรหรือบางหน่วยงาน  
หรืองานบางประเภทก็ได้” 

คณะกรรมาธิการไม่เห็นด้วย ผู้แปรญัตติขอสงวน 

นายสถิตย์  ลิ่มพงศ์พันธุ์ ขอแปรญัตติแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๔ เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๔  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับแก่หน่วยงานของรัฐทุกหน่วย ที่มิใช่หน่วยงาน

ของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ และหน่วยงานอื่น 
ของรัฐตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงโดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา 

เมื่อจะใช้พระราชบัญญัตินี้ทั้งหมดหรือบางส่วนแก่หน่วยงานของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ  
ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ หรือองค์กรอัยการ หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐตามวรรคหนึ่ง  
ให้ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา ในพระราชกฤษฎีกาดังกล่าวจะก าหนดให้ใช้แก่องค์กรดังกล่าวทั้งองค์กร 
หรือบางหน่วยงาน หรืองานบางประเภทก็ได้” 

คณะกรรมาธิการไม่เห็นด้วย ผู้แปรญัตติขอสงวน 
 
มาตรา ๕ ไม่มีการแก้ไข 
มีกรรมาธิการขอสงวนความเห็น และผู้แปรญัตติขอสงวนค าแปรญัตติ 
นายไกลก้อง  ไวทยการ และนายมณเฑียร  บุญตัน (กรรมาธิการ) ขอสงวนความเห็น  

โดยขอแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๕ บทนิยาม ค าว่า “หน่วยงานของรัฐ” เป็นดังนี้ 



(๖) 
 

““หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการ 
ส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หน่วยงานของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระ 
ตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ และหน่วยงานอื่นของรัฐทุกหน่วย แต่ไม่รวมถึงรัฐวิสาหกิจที่เป็นบริษัทจ ากัด
หรือบริษัทมหาชนจ ากัด” 

นายณัฐพงษ์  เรืองปัญญาวุฒิ ขอแปรญัตติแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๕ บทนิยาม ค าว่า
“หน่วยงานของรัฐ” เป็นดังนี้ 

““หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการ 
ส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน ฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กร
อัยการ และหน่วยงานอื่นของรัฐทุกหน่วย แต่ไม่รวมถึงรัฐวิสาหกิจที่เป็นบริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัด” 

คณะกรรมาธิการไม่เห็นด้วย ผู้แปรญัตติขอสงวน 
 
มาตรา ๖ มีการแก้ไข 
มีกรรมาธิการขอสงวนความเห็น  
นายไกลก้อง  ไวทยการ และนายมณเฑียร  บุญตัน (กรรมาธิการ) ขอสงวนความเห็น  

โดยขอแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๖ เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๖  เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ให้มีประสิทธิภาพ  

ให้คณะรัฐมนตรีก าหนดวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งรวมถึงมาตรฐานข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร ที่หน่วยงานของรัฐจะต้องใช้และปฏิบัติให้สอดคล้องกันและเชื่อมโยงถึงกันได้ มีความมั่นคง
ปลอดภัย และประชาชนสามารถเข้าถึงหรือใช้งานได้โดยสะดวก 

หน่วยงานของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ  
และองค์กรอัยการที่ได้รับยกเว้นตามมาตรา ๔ วรรคสอง อาจก าหนดวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งรวมถึง
มาตรฐานข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่หน่วยงานนั้นจะต้องใช้และปฏิบัติในการ
ด าเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ หรือจะน าวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามวรรคหนึ่งมาใช้ทั้งหมด 
หรือบางส่วนก็ได้” 

 
มาตรา ๗ มีการแก้ไข 
มีผูแ้ปรญัตติขอสงวนค าแปรญัตติ 
นายสถิต  ลิ่มพงศ์พันธุ์ ขอแปรญัตติแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๗ วรรคห้า เป็นดังนี้ 
“ความในมาตรานี้ไม่ใช้บังคับแก่การจดทะเบียนเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์  

หรือการจดทะเบียนที่ผู้ขอจดทะเบียนต้องด าเนินการเองเฉพาะตัว ไม่ว่าจะเป็นการสมรส การหย่า  
การรับบุตรบุญธรรม การจัดการมรดก หรือการอ่ืนท านองเดียวกัน รวมทั้งการขอมีบัตรประจ าตัวประชาชน 
หนังสือเดินทาง หรือเอกสารอื่นใดที่โดยลักษณะของเอกสารนั้นผู้ขอจ าเป็นต้องไปด าเนินการอย่างหนึ่งอย่างใด
ด้วยตนเองเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ หรือการอื่นใดที่ก าหนดในกฎกระทรวง  ทั้งนี้ เว้นแต่กฎหมาย 
ในเรื่องนั้นจะก าหนดให้ด าเนินการโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนกิส์ได้ ก็ให้ด าเนินการไปตามกฎหมายนั้น” 

คณะกรรมาธิการไม่เห็นด้วย ผู้แปรญัตติขอสงวน 
 
มาตรา ๘ มีการแก้ไข 
 



(๗) 
 

มาตรา ๙ ไม่มีการแก้ไข 
 
มาตรา ๑๐ ไม่มีการแก้ไข 
มีกรรมาธิการขอสงวนความเห็น  
นายภาสกร  เงินเจริญกุล (กรรมาธิการ) ขอสงวนความเห็น โดยขอแก้ไขเพ่ิมเติมความ 

ในมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๑๐  บรรดาค าขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ ที่ประชาชนส่งหรือมีถึง 

หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เก่ียวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐ 
ประกาศก าหนด ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่ค าขอ 
อนุญาตหรือการติดต่อนั้นได้เข้าสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้น  
เว้นแต่วันและเวลานั้นเป็นวันหรือเวลานอกท าการของหน่วยงานของรัฐ ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐ 
หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐได้รับในวันและเวลาท าการถัดไป  ทั้งนี้ หากจ าเป็นต้องหยุดรับค าขออนุญาต 
หรือการติดต่อทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นการชั่วคราว หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐต้องประกาศ 
ให้ทราบเป็นการทั่วไป” 

นายไกลก้อง  ไวทยการ และนายมณเฑียร  บุญตัน (กรรมาธิการ) ขอสงวนความเห็น  
โดยขอแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๑๐ เป็นดังนี้ 

“มาตรา ๑๐  บรรดาค าขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ ที่ประชาชนส่งหรือมีถึง 
หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เก่ียวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐ 
ประกาศก าหนด ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่ค าขอ 
อนุญาตหรือการติดต่อนั้นได้เข้าสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้น  
เว้นแต่วันและเวลานั้นเป็นวันหรือเวลานอกท าการของหน่วยงานของรัฐ ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐได้รับในวันและเวลาท าการถัดไป  ทั้งนี้ หากจ าเป็นต้องหยุดรับค าขออนุญาตหรือการติดต่อ
ทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นการชั่วคราว หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐต้องประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป 

ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ได้รับเรื่องตามวรรคหนึ่งไม่มีหน้าที่หรืออ านาจที่จะ 
ด าเนินการได้ ให้ส่งเรื่องต่อไปยังเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีหน้าที่โดยตรง แต่ถ้าเป็นกรณีท่ีเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ที่มีหน้าที่โดยตรงอยู่ต่างหน่วยงานกัน จะแจ้งให้ผู้ขออนุญาตหรือผู้ติดต่อให้ติดต่อกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ที่มีหน้าที่โดยตรงก็ได้ แต่ต้องแจ้งให้ผู้ขออนุญาตหรือผู้ติดต่อทราบว่าหน่วยงานใดเป็นผู้รับผิดชอบ 
โดยตรงในเรื่องนั้น ภายในห้าวันท าการนับตั้งแต่วันได้รับเรื่อง” 

 
มาตรา ๑๑ ไม่มีการแก้ไข 
มีผู้แปรญัตติขอสงวนค าแปรญัตติ 
นายสถิตย์  ลิ่มพงศ์พันธุ์ ขอแปรญัตติแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๑๑ เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๑๑  ในกรณีที่ผู้ขออนุญาตได้ยื่นค าขออนุญาตหรือติดต่อกับผู้อนุญาต 

หรือหน่วยงานของรัฐโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์แล้ว การติดต่อหรือออกเอกสารหลักฐานใด ๆ  
ที่เก่ียวข้องกับผู้นั้น ให้ท าโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ และผู้ขออนุญาตสามารถตรวจสอบความคืบหน้า 
การขออนุญาตได้โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ เว้นแต่ผู้นั้นจะได้ระบุไว้เป็นประการอ่ืนในการยื่น 
ค าขออนุญาตหรือในการติดต่อ” 

คณะกรรมาธิการไม่เห็นด้วย ผู้แปรญัตติขอสงวน 



(๘) 
 

มาตรา ๑๒ ไม่มีการแก้ไข 
 
มาตรา ๑๓ ไม่มีการแก้ไข 
มีกรรมาธิการขอสงวนความเห็น 
นายไกลก้อง  ไวทยการ นายมณเฑียร  บุญตัน และนายพนาสิน  จึงสวนันทน์ (กรรมาธิการ)  

ขอสงวนความเห็น โดยขอเพ่ิมความเป็นมาตรา ๑๓/๑ ดังนี้ 
“มาตรา ๑๓/๑  ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีฐานข้อมูลดังต่อไปนี้ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

และเผยแพร่ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานนั้น เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและใช้ได้
โดยสะดวก ทั่วไป และไม่เสียค่าใช้จ่าย 

(๑) ข้อมูลเกี่ยวกับการอนุญาตทั้งหมดท่ีหน่วยงานนั้นรับผิดชอบ ซึ่งอย่างน้อย 
ต้องสามารถตรวจสอบสถานะของการอนุญาตและผู้รับอนุญาตแต่ละรายได้ 

(๒) ข้อมูลข่าวสารทั้งหมดที่หน่วยงานของรัฐต้องเผยแพร่หรือจัดให้ประชาชน 
ตรวจดูได้ตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 

(๓) ข้อมูลอื่นตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 
การด าเนินการตามวรรคหนึ่ง ให้เผยแพร่ผ่านศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 

ที่ประชาชนเข้าถึงได้โดยสะดวก และสอดคล้องกับกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” 
 
มาตรา ๑๔ มีการแก้ไข 
 
มาตรา ๑๕ ไม่มีการแก้ไข 
มีผู้แปรญัตติขอสงวนค าแปรญัตติ 
นายณัฐพงษ์  เรืองปัญญาวุฒิ ขอแปรญัตติแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๑๕ วรรคหนึ่ง  

เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๑๕  ในการติดต่อหรือส่งเรื่องถึงกันในระหว่างหน่วยงานของรัฐด้วยกัน  

ระหว่างเจ้าหน้าที่ของรัฐกับหน่วยงานของรัฐ หรือระหว่างประชาชนกับหน่วยงานของรัฐหรือ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐในส่วนที่เกี่ยวกับหน้าที่หรืออ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้น  ถ้าได้กระท าโดยวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์แล้วให้ถือว่าเป็นการชอบด้วยกฎหมายและใช้เป็นหลักฐานได้ตามกฎหมาย   
หากหน่วยงานของรัฐหน่วยงานใดไม่สามารถรองรับวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ จะตราพระราชกฤษฎีกา 
ยกเว้นให้เป็นกรณี ๆ ไปก็ได้ โดยต้องระบุเหตุผล ความจ าเป็น และระยะเวลาที่จะยกเว้นให้  
ทั้งนี้ ต้องไม่เกินครั้งละหกสิบวัน” 

คณะกรรมาธิการไม่เห็นด้วย ผู้แปรญัตติขอสงวน 
 
มาตรา ๑๖ ไม่มีการแก้ไข 
 
มาตรา ๑๗ ไม่มีการแก้ไข 
 

  



(๙) 
 

มาตรา ๑๘ มีการแก้ไข 
มีผู้แปรญัตติขอสงวนค าแปรญัตติ 
พลต ารวจตรี สุพิศาล  ภักดีนฤนาถ ขอแปรญัตติแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๑๘ เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๑๘  ในกรณีที่เห็นสมควร คณะรัฐมนตรีจะก าหนดให้การจัดท าและเผยแพร่ 

ราชกิจจานุเบกษาท าโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์แทนการจัดพิมพ์ก็ได้ แต่วิธีการดังกล่าวประชาชน 
ต้องสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก รวดเร็ว และสามารถจัดท าส าเนาได้โดยตนเอง และในกรณีท่ี 
ประชาชนประสงค์จะได้ส าเนาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ให้เป็นหน้าที่ของส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
ที่จะต้องจัดให้โดยเร็ว โดยจะคิดมิเสียค่าใช้จ่ายตามที่ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีประกาศก าหนดก็ได้ใด ๆ” 

คณะกรรมาธิการไม่เห็นด้วย ผู้แปรญัตติขอสงวน 
 
มาตรา ๑๙ ไม่มีการแก้ไข 
มีกรรมาธิการขอสงวนความเห็น และผู้แปรญัตติขอสงวนค าแปรญัตติ  
นายไกลก้อง  ไวทยการ และนายมณเฑียร  บุญตัน (กรรมาธิการ) ขอสงวนความเห็น  

โดยขอแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๑๙ วรรคหนึ่ง เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๑๙  ให้ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ส านักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
ร่วมกันจัดท าวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๖ เสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือก าหนดให้หน่วยงาน 
ของรัฐใช้และปฏิบัติ โดยจะจัดแบ่งวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นระยะเริ่มต้นและระยะต่อ ๆ ไป ก็ได้  
แต่ระยะแรกส าหรับการเริ่มต้นด าเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ จะต้องจัดท าให้แล้วเสร็จเสนอ 
คณะรัฐมนตรีพิจารณาได้ภายในสองร้อยสี่สิบวันนับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ  
และเมื่อคณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบแล้ว ให้ก าหนดระยะเวลาเสนอวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ในระยะต่อไปด้วย” 

พลต ารวจตรี สุพิศาล  ภักดีนฤนาถ ขอแปรญัตติแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๑๙ วรรคหนึ่ง 
เป็นดังนี้ 

“มาตรา ๑๙  ให้ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ส านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)  
และส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ ร่วมกันจัดท าวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๖ เสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีเพื่อก าหนดให้หน่วยงานของรัฐใช้และปฏิบัติ โดยจะจัดแบ่งวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นระยะเริ่มต้นและระยะต่อ ๆ ไป ก็ได้ แต่ระยะแรกส าหรับการเริ่มต้นด าเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ 
จะต้องจัดท าให้แล้วเสร็จเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาได้ภายในสองร้อยสี่สิบวันนับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ 
ใช้บังคับ” 

คณะกรรมาธิการไม่เห็นด้วย ผู้แปรญัตติขอสงวน 
 
มาตรา ๒๐ ไม่มีการแก้ไข 
 
มาตรา ๒๑ ไม่มีการแก้ไข 



(๑๐) 
 

มาตรา ๒๒ ไม่มีการแก้ไข 
มีกรรมาธิการขอสงวนความเห็น และผู้แปรญัตติขอสงวนค าแปรญัตติ 
นายไกลก้อง  ไวทยการ และนายมณเฑียร  บุญตัน (กรรมาธิการ) ขอสงวนความเห็น  

โดยขอแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๒๒ วรรคสอง เป็นดังนี้ 
“ให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐตามวรรคหนึ่งที่จะแจ้งให้หน่วยงานของรัฐทุกหน่วย 

ทราบถึงหน้าที่ที่หน่วยงานของรัฐจะต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ และระยะเวลาที่จะต้องด าเนินการ  
และก าหนดช่องทางให้ประชาชนแจ้งปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ เพ่ือรวบรวมปัญหา
แจ้งไปยังหน่วยงานของรัฐทราบและด าเนินการ โดยให้แจ้งเตือนทุกสิบห้าวัน” 

นายณัฐพงษ์  เรืองปัญญาวุฒิ ขอแปรญัตติแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๒๒ วรรคหนึ่ง เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๒๒  ให้คณะรัฐมนตรีก าหนดหน่วยงานของรัฐหน่วยงานหนึ่งให้ท าหน้าที่ 

ในการติดตาม เร่งรัด ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการตามมาตรา ๒๐ วรรคหนึ่ง และรายงานให้รัฐสภา 
และคณะรัฐมนตรีทราบทุกหกสิบวันว่าหน่วยงานของรัฐใดยังมิได้ด าเนินการตามมาตรา ๒๐ วรรคหนึ่ง  
พร้อมทั้งประกาศให้ประชาชนทราบเป็นการทั่วไป” 

คณะกรรมาธิการไม่เห็นด้วย ผู้แปรญัตติขอสงวน 
 
มาตรา ๒๓ ไม่มีการแก้ไข 
มีกรรมาธิการขอสงวนความเห็น 
นางกุสุมาลวตี  ศิริโกมุท นายไกลก้อง  ไวทยการ นายมณเฑียร  บุญตัน และรองศาสตราจารย์

ประเสริฐ  ปิ่นปฐมรัฐ (กรรมาธิการ) ขอสงวนความเห็น โดยขอแก้ไขเพ่ิมเติมความในมาตรา ๒๓ เป็นดังนี้ 
“มาตรา ๒๓  เพ่ือประโยชน์ในการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการท าความเข้าใจ

เนื้อหาสาระและปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างถูกต้อง  ให้เป็นหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
ที่จะจัดให้มีและปรับปรุงฐานข้อมูลทางกฎหมายและระบบการสืบค้นกฎหมายโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐเพื่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว และง่ายต่อการเข้าถึง
ของประชาชนโดยเร็ว” 

 
มาตรา ๒๔ ไม่มีการแก้ไข 

 
๙. ข้อสังเกตของคณะกรรมาธิการ 

คณะกรรมาธิการวิสามัญได้พิจารณาร่างพระราชบัญญัติฉบับนี้แล้ว เห็นควรมีข้อสังเกต 
ไว้ในรายงานของคณะกรรมาธิการวิสามัญ เพ่ือให้รัฐสภาพิจารณา ดังนี้ 

(๑) ร่างพระราชบัญญัตินี้ แม้ในชั้นแรกจะก าหนดให้ใช้บังคับเฉพาะหน่วยงานของรัฐ 
ในฝ่ายบริหารเป็นหลัก โดยยังไม่ใช้บังคับแก่หน่วยงานของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระ 
ตามรัฐธรรมนูญ และองค์กรอัยการ โดยทันที แต่อย่างไรก็ดี เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกให้กับประชาชน 
รวมทั้งเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้แก่หน่วยงานของรัฐทุกหน่วย ดังนั้น หน่วยงานของรัฐ 
ในฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ หรือองค์กรอัยการ สมควรที่จะต้องพิจารณา
เร่งรัดน าพระราชบัญญัตินี้ไปบังคับใช้ทั้งหมดหรือบางส่วนแก่องค์กรดังกล่าวทั้งองค์กรหรือบางหน่วยงาน 
หรืองานบางประเภทที่มีความพร้อมอยู่แล้ว ตามหน้าที่และอ านาจของแต่ละหน่วยงานตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย
ต่อไป 



(๑๑) 
 

(๒) เพ่ือให้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงโดยเร็ว เป็นมาตรฐาน  
และประหยัดงบประมาณ รัฐบาลควรจัดให้มีโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) และแพลตฟอร์ม (Platform) กลาง
ทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้หน่วยงานของรัฐสามารถน าไปใช้ร่วมกันได้ทันที ประกอบด้วยระบบยืนยันตัวตน 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ประชาชนทุกกลุ่มเข้าถึงได้โดยสะดวก (รวมถึงกลุ่มเปราะบาง ผู้ด้อยโอกาส และคนพิการ ฯลฯ) 
ระบบลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ ระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลและเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ระบบจ่ายเงินและใบเสร็จ
อิเล็กทรอนิกส์ มาตรฐานเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ และธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์อ่ืน  ๆที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ประชาชนทั่วไป
สามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก ตามเจตนารมณ์ของร่างพระราชบัญญัตินี้  

(๓) เนื่องจากช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐจะก าหนดให้ประชาชนใช้ในการ
ยื่นค าขอหรือติดต่อหน่วยงานนั้น อาจจะก าหนดไว้หลายช่องทาง ซึ่งอาจจะสร้างความสับสนให้กับประชาชน  
ดังนั้น เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน และป้องกันมิให้กิจการงานของประชาชนได้รับความ
เสียหายหรือล่าช้าเกินสมควร ในการให้บริการประชาชนโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามพระราชบัญญัตินี้  
จึงเห็นควรให้หน่วยงานของรัฐก าหนดช่องทาง (Portal) หลักหรือช่องทางกลาง ส าหรับให้ประชาชนติดต่อ 
หรือยื่นค าขอใด ๆ ในลักษณะศูนย์บริการประชาชนทางอิเล็กทรอนิกส์แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) 
โดยประชาชนสามารถติดตาม สอบถาม ยื่นค าขอ หรือติดต่อราชการใด ๆ มาที่ศูนย์ดังกล่าว และศูนย์นั้นจะให้
ค าปรึกษาหรือส่งต่อไปยังช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีหน้าที่และอ านาจ
โดยตรงต่อไป 

(๔) หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องควรเร่งขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุม
ทุกพ้ืนที่ เพ่ือให้ประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก และรณรงค์ ฝึกอบรม เผยแพร่ความรู้ด้านดิจิทัล 
เพ่ือให้ประชาชนมีความรอบรู้ (Digital literacy) ในทุกระดับอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง และสามารถน ามาใช้ 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสารและเข้าถึงบริการจากภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ 
ของพระราชบัญญัตินี้ 

(๕) หน่วยงานของรัฐต้องพัฒนาบุคลากรของรัฐทั้งในด้านยกระดับทักษะ (Upskill) และการสร้าง
ทักษะใหม่ที่จ าเป็น (Reskill) ให้รองรับการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยเฉพาะการมีจิตบริการ และการสื่อสาร
เพ่ือแก้ปัญหาให้ประชาชนที่ใช้บริการผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ และรับฟังข้อเสนอแนะในการพัฒนาการบริการ 
เพ่ือให้ประชาชนพึงพอใจในการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์อย่างสม่ าเสมอ 

(๖) หน่วยงานของรัฐควรจัดให้มีฐานข้อมูลด้านต่าง ๆ ที่อยู่ในความรับผิดชอบ ในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยค านึงถึงมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐและเผยแพร่ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของหน่วยงานนั้น เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก ทั่วไป และไม่เสียค่าใช้จ่าย เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับ
การอนุญาตทั้งหมดที่หน่วยงานนั้นรับผิดชอบ ซึ่งอย่างน้อยต้องสามารถตรวจสอบสถานะของการอนุญาต 
และผู้รับอนุญาตแต่ละรายได้ รวมถึงข้อมูลข่าวสารทั้งหมดที่หน่วยงานของรัฐต้องเผยแพร่หรือจัดให้ประชาชน
ตรวจดูได้ตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ ซึ่งต้องเผยแพร่ผ่านศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 
ตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลด้วย ทั้งนี้ การด าเนินการดังกล่าว
ต้องสอดคล้องกับกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

(๗) รัฐบาลควรเพ่ิมทรัพยากรและศักยภาพการท างานของหอจดหมายเหตุแห่งชาติ  
ในด้านการจัดเก็บข้อมูลข่าวสารหรือเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๑๗ ของร่างพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... รวมถึงควรมีการจัดเก็บจดหมายเหตุเว็บไซต์ (Web Archive) ของหน่วยงานของรัฐ
ให้ต่อเนื่องและครบถ้วน เพ่ือประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าและการอ้างอิงในอนาคต 





บันทึกหลักการและเหตุผล 
ประกอบร่างพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  

พ.ศ. .... 
   

 
หลักการ 

 
ให้มีกฎหมายว่าด้วยการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

 
เหตุผล 

 
โดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย หมวด ๑๖ การปฏิรูปประเทศ  

มาตรา ๒๕๘ ข. ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (๑) บัญญัติให้มีการน าเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
มาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดท าบริการสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ 
ในการบริหารราชการแผ่นดิน และเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน แต่บทบัญญัติ 
ของกฎหมายที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบันส่วนใหญ่ยังไม่เอ้ือต่อการน าวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ 
ในการอนุญาต การให้บริการ หรือการให้สวัสดิการแก่ประชาชน ส่งผลให้ประชาชนมีภาระและต้นทุน 
ในการติดต่อกับภาครัฐที่สูงเกินสมควร เป็นอุปสรรคต่อการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
ของประเทศ และไม่สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว สมควรมีกฎหมายกลางว่าด้วย 
การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อส่งเสริมให้การท างานและการให้บริการของภาครัฐสามารถ 
ใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นหลักได้ และโดยที่การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติราชการนั้น 
เป็นการด าเนินการตามแผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชแผ่นดิน (ฉบับปรับปรุง)  
กิจกรรมปฏิรูปที่ ๑ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงานและการบริการภาครัฐไปสู่ระบบดิจิทัล   
จึงจ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 



ร่าง 
พระราชบัญญัติ 

การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. .... 

   
 

.......................................... 

.......................................... 

.......................................... 
 

..................................................................................................................... ............... 
.......................................... 
 

โดยที่เป็นการสมควรมีกฎหมายว่าด้วยการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 

..................................................................................................................... ............... 
.......................................... 

 
มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ....” 
 
มาตรา ๒  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเม่ือพ้นก าหนดเก้าสิบวันนับแต่วันประกาศ

ในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป เว้นแต่มาตรา ๑๒ มาตรา ๑๕ วรรคสอง มาตรา ๑๙ และมาตรา ๒๒ 
ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

 
มาตรา ๓  เมื่อพระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับแล้ว การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์

ให้ด าเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ โดยไม่ต้องปฏิบัติตามหมวด ๔ ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ 
แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๔๔ เวน้แต่คณะรัฐมนตรีจะมีมติก าหนด
เป็นอย่างอ่ืน 

 
มาตรา ๔  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับแก่หน่วยงานของรัฐทุกหน่วย ที่มิใช่หนว่ยงาน

ของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ และหน่วยงานอื่น
ของรัฐที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

เมื่อจะใช้พระราชบัญญัตินี้ทั้งหมดหรือบางส่วนแก่หน่วยงานของรัฐในฝ่ายนิติบัญญัติ 
ฝ่ายตุลาการ องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ หรือองค์กรอัยการ ให้ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา   
ในพระราชกฤษฎีกาดังกล่าวจะก าหนดให้ใช้แก่องค์กรดังกล่าวทั้งองค์กรหรือบางหน่วยงาน  
หรืองานบางประเภทก็ได้ 
  



๒ 
 

มาตรา ๕  ในพระราชบัญญัตินี้ 
“หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการ

ส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานอ่ืนของรัฐทุกหน่วย แต่ไม่รวมถึงรัฐวิสาหกิจ 
ที่เป็นบริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัด 

“ขออนุญาต” หมายความรวมถึง ขอรับใบอนุญาต ขออนุมัติ ขอจดทะเบียน  
ขอขึ้นทะเบียน ขอแจ้ง ขอจดแจ้ง ขออาชญาบัตร ขอการรับรอง ขอความเห็นชอบ ขอความเห็น 
ขอให้พิจารณา ขออุทธรณ์ ร้องทุกข์ หรือร้องเรียน ขอให้ด าเนินการ ขอรับเงิน ขอรับสวัสดิการ  
และขอรับบริการอ่ืนใดจากหน่วยงานของรัฐ 

“อนุญาต” หมายความรวมถึง ออกใบอนุญาต อนุมัติ จดทะเบียน ขึ้นทะเบียน  
รับแจ้ง รับจดแจ้ง ออกอาชญาบัตร รับรอง เห็นชอบ ให้ความเห็น แจ้งผลการพิจารณา แจ้งผล 
การด าเนินการ จ่ายเงิน ให้ได้รับสวัสดิการ และให้บริการอ่ืนใดแก่ประชาชนหรือหน่วยงานของรัฐ 

 
มาตรา ๖  เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ให้มีประสิทธิภาพ 

ให้คณะรัฐมนตรีก าหนดวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งรวมถึงมาตรฐานข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ที่หน่วยงานของรัฐจะต้องใช้และปฏิบัติให้สอดคล้องกันและเชื่อมโยงถึงกันได้  
มีความม่ันคงปลอดภัย และประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก 

 
มาตรา ๗  บรรดาการใด ๆ ที่กฎหมายก าหนดให้ต้องขออนุญาตต่อผู้อนุญาต  

ผู้ขออนุญาตจะเลือกยื่นค าขออนุญาตดังกล่าวรวมถึงน าส่งเอกสารหลักฐานหรือส าเนาเอกสารหลักฐาน
ประกอบค าขออนุญาตต่อผู้อนุญาตโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนกิส์ก็ได้ และให้ถือว่าการยื่นค าขออนุญาตนั้น
เป็นการชอบด้วยกฎหมายนั้น ๆ แล้ว และเจ้าหนา้ที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องจะปฏิเสธไม่รับการขออนุญาตนั้น
เพียงเพราะเหตุที่ผู้ขออนุญาตได้ยื่นโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์มิได้ 

ส าเนาเอกสารหลักฐานที่ส่งโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามวรรคหนึ่ง 
ผู้ส่งไม่ต้องลงนามรับรอง 

ในกรณีที่กฎหมายตามวรรคหนึ่งหรือกฎที่ออกตามกฎหมายดังกล่าวก าหนดให้ 
การยื่นค าขออนุญาตต้องท าตามแบบ วิธีการ หรือเงื่อนไขท่ีก าหนด การที่ผู้ขออนุญาตได้ยื่นค าขอ
อนุญาตโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์โดยมีข้อความตรงตามแบบนั้น ๆ แล้ว ให้ถือว่าผู้ขออนุญาต 
ได้ยื่นค าขออนุญาตตามแบบ วิธีการ หรือเงื่อนไขตามที่ก าหนดนั้นแล้ว และในกรณีที่กฎหมายหรือกฎ
ดังกล่าวก าหนดให้ผู้ยื่นค าขอต้องยื่นหรือส่งเอกสารมากกว่าหนึ่งชุด การส่งโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์
ดังกล่าวให้ถือว่าผู้ยื่นค าขอได้ยื่นหรือส่งครบจ านวนแล้ว 

ความในวรรคหนึ่งให้ใช้บังคับแก่การจัดส่งหนังสือ รายงาน เอกสาร หรือข้อมูล  
และการจ่ายเงินค่าค าขออนุญาต ค่าธรรมเนียม ภาษีอากร ค่าปรับ หรือเงินอ่ืนใดให้แก่ทางราชการ
หรือหน่วยงานของรัฐด้วยโดยอนุโลม 

ความในมาตรานี้ไม่ใช้บังคับแก่การจดทะเบียนเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ 
หรือการจดทะเบียนที่ผู้ขอจดทะเบียนต้องด าเนินการเองเฉพาะตัว ไม่ว่าจะเป็นการสมรส การหย่า 
การรับบุตรบุญธรรม หรือการอ่ืนท านองเดียวกัน รวมทั้งการขอมีบัตรประจ าตัวประชาชน หนังสือ
เดินทาง หรือเอกสารอ่ืนใดที่โดยลักษณะของเอกสารนั้นผู้ขอจ าเป็นต้องไปด าเนินการอย่างหนึ่งอย่างใด
ด้วยตนเองเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ หรือการอ่ืนใดที่ก าหนดในกฎกระทรวง  ทั้งนี้ เว้นแต่กฎหมาย 
ในเรื่องนั้นจะก าหนดให้ด าเนินการโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ ก็ให้ด าเนินการไปตามกฎหมายนั้น 



๓ 
 

มาตรา ๘  ในการด าเนนิการตามมาตรา ๗ ผู้อนุญาตจะก าหนดวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์
เพ่ือให้ผู้ขออนุญาตปฏิบัติเพ่ิมเติมด้วยก็ได้ แต่ต้องเป็นไปเพ่ืออ านวยความสะดวกหรือป้องกันความเสี่ยง
แก่ผู้ขออนุญาต หรือเพ่ือการยืนยันตัวตน โดยประชาชนสามารถเข้าถึงและใช้ได้โดยสะดวกและทั่วไป  
และไม่เป็นการเพ่ิมภาระหรือเพ่ิมค่าใช้จ่ายแก่ผู้ขออนุญาตเกินจ าเป็น  

การยืนยันตัวตนตามวรรคหนึ่ง จะก าหนดให้ด าเนินการด้วยวิธีอ่ืนนอกจากการแสดง 
บัตรประจ าตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทางก็ได้ ถ้าวิธีอ่ืนดังกล่าวนั้นจะเป็นการสะดวกแก่ประชาชน
ยิ่งขึ้น 

 
มาตรา ๙  ในกรณีที่ผู้อนุญาตประสงค์จะตรวจสอบความถูกต้องแท้จริงของบัตร

ประจ าตัวประชาชนที่ผู้ขออนุญาตยื่นหรือแสดงต่อผู้อนุญาต ให้เป็นหน้าที่ของผู้อนุญาตที่จะติดต่อกับ
ส านักทะเบียนกลางตามกฎหมายว่าด้วยการทะเบียนราษฎรเพื่อด าเนินการตรวจสอบ และให้เป็น
หน้าที่ของนายทะเบียนประจ าส านักทะเบียนกลางที่จะตรวจสอบและแจ้งผล  ทั้งนี้ ให้กระท าโดยพลัน
โดยผ่านทางวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ การด าเนินการดังกล่าวมิให้ถือว่าเป็นการเปิดเผยข้อความหรือ
ตัวเลขตามมาตรา ๑๗ แห่งพระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร พ.ศ. ๒๕๓๔ 

 
มาตรา ๑๐  บรรดาค าขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ ที่ประชาชนส่งหรือมีถึง

หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เก่ียวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐ
ประกาศก าหนด ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่ค าขอ
อนุญาตหรือการติดต่อนั้นได้เข้าสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้น  
เว้นแต่วันและเวลานั้นเป็นวันหรือเวลานอกท าการของหน่วยงานของรัฐ ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐ 
หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐได้รับในวันและเวลาท าการถัดไป 

ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ได้รับเรื่องตามวรรคหนึ่งไม่มีหน้าที่หรืออ านาจที่จะ
ด าเนินการได้ ให้ส่งเรื่องต่อไปยังเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีหน้าที่โดยตรง แต่ถ้าเป็นกรณีท่ีเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่มีหน้าที่โดยตรงอยู่ต่างหน่วยงานกัน จะแจ้งให้ผู้ขออนุญาตหรือผู้ติดต่อให้ติดต่อกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่มีหน้าที่โดยตรงก็ได้ แต่ต้องแจ้งให้ผู้ขออนุญาตหรือผู้ติดต่อทราบว่าหน่วยงานใดเป็นผู้รับผิดชอบ
โดยตรงในเรื่องนั้น 

 
มาตรา ๑๑  ในกรณีที่ผู้ขออนุญาตได้ยื่นค าขออนุญาตหรือติดต่อกับผู้อนุญาต 

หรือหน่วยงานของรัฐโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์แล้ว การติดต่อหรือออกเอกสารหลักฐานใด ๆ  
ที่เก่ียวข้องกับผู้นั้น ให้ท าโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ เว้นแต่ผู้นั้นจะได้ระบุไว้เป็นประการอื่น 
ในการยื่นค าขออนุญาตหรือในการติดต่อ 

 
มาตรา ๑๒  ภายใต้บังคับมาตรา ๗ ในการด าเนินการพิจารณาอนุญาต  

หากมีความจ าเป็นที่ผู้อนุญาตหรือหน่วยงานของรัฐต้องมีส าเนาเอกสารหลักฐานที่หนว่ยงานของรัฐใด ๆ 
เป็นผู้ออกให้แก่ผู้ขออนุญาต เมื่อผู้ขออนุญาตได้น าเอกสารหลักฐานต้นฉบับมาแสดงแล้ว ให้หน่วยงาน
ของรัฐนั้นมีหน้าที่จัดท าส าเนาและรับรองความถูกต้องของส าเนานั้นเองโดยไม่เรียกเก็บค่าธรรมเนียม
หรือค่าใช้จ่ายใด ๆ และจะอาศัยเหตุที่ต้องจัดท าส าเนามาเป็นข้ออ้างในความล่าช้ามิได้ 
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มาตรา ๑๓  ในกรณีที่กฎหมายก าหนดให้ผู้รับอนุญาตต้องแสดงใบอนุญาตไว้ 
ในที่เปิดเผย ให้เป็นสิทธิของผู้รับอนุญาตและหน้าที่ของผู้อนุญาตที่จะด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 

(๑) ผู้รับอนุญาตจะแสดงใบอนุญาตนั้นโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามวิธีการ 
ที่ผู้อนุญาตประกาศก าหนดก็ได้ และให้ถือว่าการแสดงเช่นว่านั้นเป็นการชอบด้วยกฎหมายแล้ว  
ประกาศดังกล่าวเมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาและเผยแพร่โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์แล้ว 
ให้ใช้บังคับได้ 

(๒) ผู้อนุญาตต้องเปิดเผยการอนุญาตที่ได้ด าเนินการไปแล้วให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ได้โดยสะดวกโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย การเปิดเผยดังกล่าว 
อย่างน้อยต้องมีรายการที่ปรากฏอยู่ในใบอนุญาต และต้องด าเนินการแก้ไขปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน
ตลอดเวลา 

เพ่ือประโยชน์ในการลดภาระของผู้รับอนุญาต วิธีการที่ผู้อนุญาตประกาศก าหนด
ตาม (๑) จะออกกฎกระทรวงก าหนดให้ต้องท าเป็นรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งก็ได้ 

 
มาตรา ๑๔  ในกรณีที่กฎหมายบัญญัติให้เจ้าพนักงานหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ 

มีอ านาจตรวจสอบใบอนุญาตหรือเอกสารหลักฐานอื่นใดที่หน่วยงานของรัฐออกให้ ผู้มีหน้าที่ 
ต้องแสดงจะแสดงใบอนุญาตหรือเอกสารหลักฐานนั้นเป็นภาพทางอิเล็กทรอนิกส์หรือโดยวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์อ่ืนก็ได้ โดยให้ถือว่าการแสดงเช่นว่านั้นเป็นการชอบด้วยกฎหมายแล้ว   
ทั้งนี้ เว้นแต่เป็นบัตรประจ าตัว หนังสือเดินทาง และใบอนุญาตหรือเอกสารหลักฐานอ่ืนส าคัญ 
ที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

 
มาตรา ๑๕  ในการติดต่อหรือส่งเรื่องถึงกันในระหว่างหน่วยงานของรัฐด้วยกัน 

ระหว่างเจ้าหน้าที่ของรัฐกับหน่วยงานของรัฐ หรือระหว่างประชาชนกับหน่วยงานของรัฐหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในส่วนที่เกี่ยวกับหน้าที่หรืออ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้น ถ้าได้กระท าโดยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์แล้วให้ถือว่าเป็นการชอบด้วยกฎหมายและใช้เป็นหลักฐานได้ตามกฎหมาย   
หากหน่วยงานของรัฐหน่วยงานใดไม่สามารถรองรับวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ จะตราพระราชกฤษฎีกา
ยกเว้นให้เป็นกรณี ๆ ไปก็ได้ โดยต้องระบุเหตุผล ความจ าเป็น และระยะเวลาที่จะยกเว้นให้ 

ให้เป็นหน้าที่ของกรมบัญชีกลาง และหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่มีอ านาจหน้าที่อนุมัติ 
หรือตรวจสอบความถูกต้องของการเบิกจ่ายเงิน การใช้จ่ายเงิน หรือความถูกต้องในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่จะต้องด าเนินการแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติใด ๆ  
ที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามวรรคหนึ่งให้แล้วเสร็จโดยเร็ว 

ในระหว่างที่ยังมิได้แก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติตามวรรคสอง  
ผู้ใดจะปฏิเสธความมีอยู่หรือความถูกต้องของเอกสารหลักฐานตามวรรคหนึ่งเพียงเพราะเหตุที่เอกสาร
หลักฐานนั้นท าโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์มิได้ 

 
มาตรา ๑๖  ในกรณีที่มีกฎหมาย กฎ มติ หรือค าสั่งก าหนดให้การปฏิบัติหน้าที่ 

ของเจ้าหน้าที่ของรัฐต้องท าเป็นลายลักษณ์อักษร เป็นหนังสือ หรือเป็นเอกสาร ถ้าเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ได้จัดท าโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามระบบที่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐก าหนดแล้ว ให้ถือว่า
เจ้าหน้าที่ของรัฐได้ด าเนินการโดยชอบด้วยกฎหมาย กฎ มติ หรือค าสั่งนั้นแล้ว 
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ระบบที่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐก าหนดตามวรรคหนึ่งต้องสอดคล้องกับวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ที่คณะรัฐมนตรีก าหนดตามมาตรา ๖ 

 
มาตรา ๑๗  บรรดาข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดเก็บตามกฎหมาย 

ว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ หรือเอกสารอื่นใดที่อยู่ในความครอบครองของหน่วยงานของรัฐ 
และต้องจัดเก็บตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติของคณะรัฐมนตรี ถ้าข้อมูลข่าวสาร 
หรือเอกสารนั้นมิได้อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ คณะรัฐมนตรีจะมีมติให้หน่วยงานของรัฐจัดเก็บ 
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์แทนการจัดเก็บเป็นเอกสาร และส่งมอบเอกสารต้นฉบับให้กรมศิลปากร 
เพ่ือด าเนินการต่อไปตามกฎหมายว่าด้วยจดหมายเหตุแห่งชาติก็ได้ 

วิธีการจัดเก็บและรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ตามวรรคหนึ่ง ต้องเป็นไปตามมาตรฐาน 
ที่คณะรัฐมนตรีก าหนดตามมาตรา ๖ 

 
มาตรา ๑๘  ในกรณีที่เห็นสมควร คณะรัฐมนตรีจะก าหนดให้การจัดท าและเผยแพร่ 

ราชกิจจานุเบกษาให้กระท าโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์แทนการจัดพิมพ์ก็ได้ แต่วิธีการดังกล่าว 
เพ่ือให้ประชาชนต้องสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก รวดเร็ว และสามารถจัดท าส าเนาได้โดยตนเอง  
และในกรณีท่ีประชาชนประสงค์จะได้ส าเนาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ให้เป็นหน้าที่ของส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี
ที่จะต้องจัดให้โดยเร็ว โดยจะคิดค่าใช้จ่ายตามที่ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีประกาศก าหนดก็ได้ 

 
มาตรา ๑๙  ให้ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ส านักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
ร่วมกันจัดท าวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๖ เสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือก าหนดให้หน่วยงาน
ของรัฐใช้และปฏิบัติ โดยจะจัดแบ่งวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นระยะเริ่มต้นและระยะต่อ ๆ ไป ก็ได้ 
แต่ระยะแรกส าหรับการเริ่มต้นด าเนินการตามพระราชบัญญัตินี้ จะต้องจัดท าให้แล้วเสร็จเสนอ
คณะรัฐมนตรีพิจารณาได้ภายในสองร้อยสี่สิบวันนับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ  

ข้อเสนอตามวรรคหนึ่ง ต้องค านึงถึงการเชื่อมโยงถึงกันโดยสามารถใช้อุปกรณ์ 
และข้อมูลที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดได้และประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก 

ในระหว่างที่คณะรัฐมนตรียังมิได้มีมติก าหนดวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามวรรคหนึ่ง 
ให้หน่วยงานของรัฐปฏิบัติตามมาตรฐานอ่ืนใดที่มีการใช้งานกันอย่างแพร่หลายไปพลางก่อนได้ 
 

มาตรา ๒๐  ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐประกาศก าหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
ส าหรับประชาชนติดต่อราชการตามมาตรา ๑๐ รวมทั้งก าหนดระบบส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๑๖ ให้แล้วเสร็จภายในเก้าสิบวันนับแต่วันที่
คณะรัฐมนตรีมีมติก าหนดตามมาตรา ๖ 

ในระหว่างที่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐยังมิได้ประกาศก าหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
ของหน่วยงานของรัฐตามมาตรา ๑๐ หรือก าหนดระบบส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๑๖ ให้ถือว่าการส่งค าขออนุญาตหรือติดต่อหรือการปฏิบัติ
หน้าที่โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ใด ๆ ที่หน่วยงานของรัฐใช้อยู่นั้น  
เป็นการส่งหรือติดต่อที่ชอบตามมาตรา ๑๐ หรอืเป็นการปฏิบัติหน้าที่โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ที่ชอบตามมาตรา ๑๖ แล้วแต่กรณีแล้ว 



๖ 
 

มาตรา ๒๑  ให้หน่วยงานของรัฐเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการอนุญาตผ่านช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ และออกประกาศก าหนดวิธีการแสดงใบอนุญาตโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตาม
มาตรา ๑๓ ให้แล้วเสร็จโดยเรว็ 

ในระหว่างที่หน่วยงานของรัฐยังมิได้ด าเนินการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการอนุญาต
ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้มีหน้าที่จัดส่งข้อมูลการอนุญาตให้แก่ประชาชนที่ขอข้อมูลภายใน 
สามวันนับแต่วันที่ได้รับค าขอโดยไม่เรียกเก็บค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่าย 

ในระหว่างที่ยังไม่มีการออกประกาศตามวรรคหนึ่ง ผู้รับอนุญาตจะแสดงใบอนุญาต
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์อย่างใดก็ได้ และให้ถือว่าการแสดงเช่นว่านั้นเป็นการชอบด้วยกฎหมายแล้ว 

 
มาตรา ๒๒  ให้คณะรัฐมนตรีก าหนดหน่วยงานของรัฐหน่วยงานหนึ่งให้ท าหน้าที่ 

ในการติดตาม เร่งรัด ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการตามมาตรา ๒๐ วรรคหนึ่ง และรายงานให้
คณะรัฐมนตรีทราบทุกหกสิบวันว่าหน่วยงานของรัฐใดยังมิได้ด าเนินการตามมาตรา ๒๐ วรรคหนึ่ง 
พร้อมทั้งประกาศให้ประชาชนทราบเป็นการทั่วไป  

ให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐตามวรรคหนึ่งที่จะแจ้งให้หน่วยงานของรัฐทุกหน่วย
ทราบถึงหน้าที่ที่หน่วยงานของรัฐจะต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ และระยะเวลาที่จะต้องด าเนินการ 
โดยให้แจ้งเตือนทุกสิบห้าวัน  

 
มาตรา ๒๓  เพ่ือประโยชน์ในการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการท าความเข้าใจ

เนื้อหาสาระและปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างถูกต้อง ให้เป็นหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
ที่จะจัดให้มีและปรับปรุงฐานข้อมูลทางกฎหมายและระบบการสืบค้นกฎหมายโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว และง่ายต่อการเข้าถึงของประชาชนโดยเร็ว 

 
มาตรา ๒๔  ให้นายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และให้มีอ านาจ 

ออกกฎกระทรวงเพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 
กฎกระทรวงนั้น เมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้ 
 
 

…………………………………………. 
…………………………………………. 
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