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   เอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนา ประจ าเดือนเมษายน 2565 กองบรรณาธิการขอน าเสนอ
ผลสรุปจากการประชุม Public Policy Forum ประเด็นอนาคตประเทศไทย 2565 ใน 10 มิติ ครั้งที่ 3 เรื่อง  
อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน: ประเด็นเพื่อพิจารณาส าหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ จัดโดยสถาบันคลังสมองของชาติ ภายใต้มูลนิธิส่งเสริมทบวงมหาวิทยาลัย ได้รับทุนการจัดสรร
งบประมาณจากส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งจัดขึ้นในวันจันทร์ที่ 10 
มกราคม 2565 เวลา 13.00–15.00 นาฬิกา โดยเป็นการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยโปรแกรม Zoom มี
สาระส าคัญเกี่ยวกับสถานการณ์ด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงานทดแทนของประเทศไทย ภาพอนาคตด้าน
สิ่งแวดล้อมและพลังงานและปัจจัยขับเคลื่อนในการจัดการและบรรเทาปัญหาสิ่งแวดล้อม ส าหรับงานวิจัยและ
พัฒนามี 2 เรื่อง คือ เรื่อง ความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ของนักท่องเที่ยว 
ชาวไทย น าเสนอข้อมูลปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจใช้บริการของนักท่องเที่ยวไทย อาทิ ปัจจัยด้านการบอกต่อ
อนามัยบริเวณที่ท างาน การส่งเสริมการตลาดและลักษณะทางกายภาพ เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับการวางแผน
การตลาดให้เหมาะสมมากขึ้น และเรื่อง ถอดบทเรียนเพื่อศึกษารูปแบบการเฝ้าระวังการป้องกันปัญหายา
เสพติดโดยภาคประชาชน น าเสนอข้อมูลสถานการณ์การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ข้อเสนอแนะและ
แนวทางในการแก้ไขปัญหายาเสพติดให้ส าเร็จ ส่วนบทความที่น่าสนใจ เรื่อง โควิด 19: บทสรุปข้อสังเกตของ
คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 และ พ.ศ. 2565 ของสภาผู้แทนราษฎร น าเสนอข้อมูลความรู้ส าหรับประกอบการพิจารณาท าหน้าที่
ของสภาผู้แทนราษฎรและการท าหน้าที่ของรัฐบาลในด้านการพิจารณาจัดสรรงบประมาณรายจ่ายในการแก้ไข
ปัญหาเยียวยาความเดือดร้อนของประชาชน และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจสังคมเพ่ือให้รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการให้เป็นที่ยอมรับของประชาชน และคอลัมน์รอบโลกวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบขนส่งทางราง  
เป็นการเดินทางทางเลือกหนึ่งที่รัฐต้องจัดให้ประชาชน ซึ่งหลายประเทศได้น าระบบขนส่งมวลชนทางรางมาใช้ 
เพ่ือแก้ไขปัญหาจราจรที่ติดขัด ลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล ตลอดจนเป็นการลดปัญหามลพิษในระยะยาว    

  กองบรรณาธิการเอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนาหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผู้อ่านจะได้รับสาระ
ความรู้จากบทความในคอลัมน์ต่าง ๆ ของเอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนาฉบับนี้ อนึ่ง ภาพปกในครั้งนี้ 
ไ ด้ จ าก  https://sites.google.com/site/trainmikhwamru/sarbay/khwam-hmay/prawati/prapheth-
khxng-rth-cakr/xngkh-prakxb-khxng-kar-dein-khbwn-rthfi-thi-sakhay/rabb-khnsng-thang-rang 
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

บทบรรณาธิการ 
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อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน 
เรียบเรียงโดย  จันทมร  สีหาบุญลี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ที่มา: วันสิ่งแวดล้อมโลก, โดย ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดอตุรดติถ์, 2561, สืบค้นจาก 
http://newweb.mnre.go.th/uttaradit/th/news/detail/17723 

การประชุม  Public Policy Forum ประเด็นอนาคตประเทศไทยใน 10 มิติ ครั้งที่ 3 เรื่อง 
“อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน: ประเด็นเพ่ือพิจารณาส าหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ” เป็นโครงการที่เกิดขึ้นจากสถาบันคลังสมองของชาติ ภายใต้มูลนิธิส่งเสริมทบวงมหาวิทยาลัย
ได้รับการจัดสรรทุนจากส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ประจ าปีงบประมาณ 2564 ให้ด าเนินงานโครงก าร
ประสานงานสนับสนุนทุนวิจัยและผลักดันการใช้ประโยชน์ในกระบวนการนิติบัญญัติและการบริหารราชการ
แผ่นดิน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนทุนวิจัยเชิงนโยบายตามความต้องการของฝ่ายนิติบัญญัติรัฐสภาและ
หน่วยงานภาครัฐ และด าเนินงานขับเคลื่อนให้ผลงานวิจัยของ วช.  ได้น าไปใช้ประโยชน์ในกระบวนการ 
นิติบัญญัติและการบริหารราชการแผ่นดิน การประชุมครั้งนี้จัดขึ้นในวันจันทร์ที่ 10 มกราคม 2565 เวลา 
13.00–15.00 นาฬิกา โดยเป็นการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยโปรแกรม Zoom มีผู้เข้าร่วมการประชุม
ประมาณ 100 คน สรุปผลการประชุม ดังนี้ 

 ข้อมูลจากยุทธศาสตร์การพัฒนาแบบปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่ าของประเทศไทยแสดงให้เห็นว่า 
หากมีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อไปเรื่อย ๆ และในอนาคตแนวโน้มการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจะสูงขึ้น 
และมีความเข้มข้นอย่างต่อเนื่อง จะน ามาซึ่งปัญหาของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศแบบเฉียบพลัน 

รอบด้านงานสภา 
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(Extreme Wealth Events) เช่น ฝนตกน้ าท่วมรุนแรงหรือเกิดภัยแล้งรุนแรง ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อภาค
เศรษฐกิจต่าง ๆ และประเด็นส าคัญ คือ เมื่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเกิดขึ้นแล้วไม่สามารถกลับคืน 
สู่สภาพเดิมได้ การจัดตารางระดับสากลของ Global Climate Risk Index ประเทศไทย เป็น 1 ใน 10 ของ
โลกที่มีความเสี่ยงสูงต่อผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศติดต่อกันมาเกือบ 5 ปีแล้ว แม้ว่า
ประเทศไทยไม่ได้อยู่ในกลุ่มประเทศที่พัฒนาแล้วที่ปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็นจ านวนมาก แต่เป็นประเทศ 
ที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในยุคแรก ๆ และที่ส าคัญเป็นประเทศที่ได้รับความเสี่ยงสูงมาจากผลกระทบ 
ของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยผลกระทบดังกล่าวประเมินได้จากผลกระทบต่อชีวิตความเสียหาย
และผลกระทบทางเศรษฐกิจ 

 ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศต่อเศรษฐกิจไทย การเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศที่รุนแรงจะส่งผลกระทบที่ตามมาต่อภาคเศรษฐกิจต่าง ๆ ภาคเกษตรกรรมซึ่งเป็นภาคเศรษฐกิจ 
ที่พ่ึงพาสภาพอากาศที่เหมาะสมค่อนข้างมาก การเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิ การขยับเลื่อนของฤดูกาลจะส่งผลต่อ
การผลิตภาคเกษตรกรรรมทั้งสิ้น เช่น พืช ปศุสัตว์ ประมง กลุ่มภาคการท่องเที่ยวก็ได้รับผลกระทบเช่นเดียวกัน 
สถานที่ท่องเที่ยวที่เป็นแหล่งธรรมชาติ เช่น ภูเขา ทะเล น้ าตก การที่อุณหภูมิเปลี่ยนแปลงไปหรือสภาพ
ภูมิอากาศไม่เหมาะสม อาจส่งผลกระทบท าให้สภาพแวดล้อมไม่เอ้ือต่อการท่องเที่ยว หากเกิดน้ าท่วมหรือ 
เกิดภัยแล้งก็จะส่งผลกระทบโดยตรงต่อสิ่งอ านวยความสะดวกบริเวณแหล่งท่องเที่ยว และอาจส่งผลกระทบต่อ
ความปลอดภัยในชีวิตและสุขภาพของนักท่องเที่ยวด้วย ส่วนภาคอุตสาหกรรมได้รับผลกระทบค่อนข้างสูง  
จากการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ ท าให้ผู้ประกอบการต้องปรับตัวเพ่ือที่จะรับมือกับปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งเป็นผลกระทบในภาพรวมด้านเศรษฐกิจทั้งสิ้น 

 การคาดการณ์ตัวเลขผลกระทบทางเศรษฐกิจหรือ GDP ในอนาคต ที่สถาบัน Swiss Free 
Institute จัดท าขึ้นและมีการอ้างอิงในการจัดการประชุม Word Economic Forum มีการศึกษาในหลาย 
ฉากทัศน์พบว่า กรณีที่อุณหภูมิเพ่ิมขึ้นไม่เกิน 2 องศาเซลเซียส หรือเกิน 2 องศาเซลเซียส หรือเพ่ิมขึ้น 2.3 
องศาเซลเซียส ซึ่งส่งผลกระทบต่อ GDP ทั้งสิ้น ทั้งนี้ ความรุนแรงอาจจะขึ้นอยู่กับการเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิ
มากหรือน้อย 

สถานการณ์ด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงานทดแทนของประเทศไทย 

 สถานการณ์ด้านพลังงานทดแทน ที่ผ่านมาประเทศไทยมีการใช้พลังงานทดแทนในแนวโน้ม
เพ่ิมข้ึนในภาคเศรษฐกิจต่าง ๆ ส่วนหนึ่งมาจากการด าเนินนโยบายเชิงรุกด้านพลังงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
มากขึ้น อีกส่วนหนึ่งเป็นการตอบสนองต่อตัวเป้าหมายต่าง ๆ ที่ประเทศได้วางไว้ ในส่วนของภาคพลังงาน 
อยู่ในระหว่างการจัดท าแผนพลังงานแห่งชาติ ประเทศไทยได้ประกาศว่าจะพยายามบรรลุเป้าหมายเรื่องของ
การลดก๊าซเรือนกระจก และบรรลุเป้าหมายในการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็น 0 ในปี 2065 ให้ได้ ซึ่งเป็น 
แรงขับเคลื่อนส าคัญที่ท าให้ภาคส่วนต่าง ๆ ในประเทศไทยมีการเปลี่ยนมาใช้พลังงานทดแทน และอีกส่วนหนึ่ง 
คือ การเจริญเติบโตอย่างมากของเทคโนโลยี ที่เรียกว่า เกิด Disruptive Technologies ต่าง ๆ ซึ่งสนับสนุนให้
พลังงานทดแทนเข้ามามีบทบาทมากขึ้น และในระหว่างปี 2556-2562 ประเทศไทยมีการใช้พลังงานทดแทน
มากขึ้น เฉลี่ยที่อัตราร้อยละ 8 หากแนวโน้มเป็นแบบนี้ต่อไปเรื่อย ๆ ปริมาณการใช้พลังงานทดแทนก็อาจจะมี
แนวโน้มเพ่ิมมากขึ้นอยู่ที่ร้อยละ 6.7 ต่อปี แต่ด้วยมีการยกระดับเป้าหมายทั้งด้านการลดก๊าซเรือนกระจกให้
เข้มข้นมากขึ้นจะต้องมีการทบทวนบทบาทของภาคพลังงานทดแทนในสัดส่วนของการใช้พลังงานทดแทน  
ภาคการผลิตไฟฟ้าและภาคส่วนต่าง ๆ อาจจะต้องมีการปรับเพ่ิมข้ึนอีกหรือไม่ 
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สถานการณ์ด้านมลพิษ ข้อมูลในปี 2561 คุณภาพอากาศมีแนวโน้มค่อนข้างทรงตัว แต่พบว่า
ก่อให้เกิดมลพิษต่อพืช (Pollute Plant) บางชนิดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเกินมาตรฐานอยู่
โดยเฉพาะประเด็นที่หลายภาคส่วนให้ความสนใจค่อนข้างมาก คือ PM 2.5 ที่มีความเข้มข้นและหลาย
หน่วยงานด้านสิ่งแวดล้อม จึงเฝ้ามองด้วยความสนใจ โดยเฉพาะช่วงต้นปีกับปลายปี และก่อให้เกิดมลพิษ 
ต่อพืช (Pollute Plant) ตัวอ่ืน ๆ ที่มีความน่ากังวล เนื่องจากยังมีค่าเกินมาตรฐานในบางพ้ืนที่และในบาง
ช่วงเวลาของปี สถานการณ์ด้านมลพิษทางน้ า: ของประเทศไทย แนวโน้มทรงตัวในบางพ้ืนที่มีปัญหาเรื่องแหล่ง
น้ าเสื่อมโทรมบ้าง ทั้งในส่วนคุณภาพน้ าผิวดินและในส่วนของพ้ืนที่ชายฝั่งและทะเล 

สถานการณ์ด้านขยะมูลฝอย แนวโน้มเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ สิ่งที่เห็นชัดเจน คือ ปริมาณขยะมูลฝอย 
ที่ถูกก าจัดด้วยวิธีการที่ไม่ถูกต้อง มีแนวโน้มลดลง และพบว่า ความพยายามที่จะเพ่ิมสัดส่วนปริมาณขยะ 
มูลฝอยให้ถูกน ากลับมาใช้ประโยชน์มากขึ้น สิ่งส าคัญ คือ ความพยายามจากหลายภาคส่วนที่จะจัดการขยะ 
มูลฝอยที่ต้นทางให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นผ่านกิจกรรมต่าง ๆ การส่งเสริมมาตรการลดการทิ้งขยะ การแยกขยะ 
และการน าขยะกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ภายใต้เศรษฐกิจหมุนเวียน นอกจากนี้ ยังมีความพยายามในหลายพ้ืนที่
ของประเทศไทยในการน าเทคโนโลยีการแปรรูปขยะให้เป็นพลังงานมาใช้ผลิตไฟฟ้า ส าหรับสถานการณ์ 
ด้านขยะพลาสติกพบว่าแนวโน้มการทิ้งขยะพลาสติกเพ่ิมมากขึ้น จึงเป็นสาเหตุให้หลายภาคส่วนมีการด าเนิน
โครงการจ านวนมากที่จะช่วยส่งเสริมให้มีการน าขยะพลาสติกกลับมาใช้ประโยชน์ภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจ
หมุนเวียนมากข้ึน  

ผลการศึกษา 

1.  ภาพอนาคตย่อยด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

ปัจจัยที่มีความส าคัญและไม่แน่นอนสูง ที่เรียกว่า Critical Uncertainty มี 2 ปัจจัย คือ  
1) ฐานข้อมูลกลางและแบบจ าลองด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และความตระหนักเกี่ยวกับผลกระทบ
ของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของภาคส่วนต่าง ๆ และ 2) ความรุนแรงและความถี่ในการเกิดปัญหา 
ภัยพิบัติ ทั้งภัยพิบัติอุณหภูมิน้ าฝนและโรคระบาดต่าง ๆ  

 2. ภาพอนาคตย่อยด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศมี 4 ฉากทัศน์ ดังนี้ 

  1) ฉากทัศน์พร้อมส าหรับความยากล าบาก คือ ฉากทัศน์ที่ประเทศไทยมีฐานข้อมูลกลางและ
แบบจ าลองด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มีการเชื่อมโยงกันระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ค่อนข้างดี และ
หน่วยงานต่าง ๆ มีความตระหนักสูงเกี่ยวกับผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความยาก คือ 
แม้ว่าประเทศไทยจะมีการเตรียมความพร้อมที่ค่อนข้างดี แต่ในฉากทัศน์นี้ประเทศไทยจะเผชิญกับปัญหาเรื่อง
ภัยพิบัติที่รุนแรงและบ่อยครั้ง และอุณหภูมิ ปริมาณน้ าฝนมีความแปรปรวนสูง และประเทศไทยจะเผชิญกับ
ปัญหาโรคอุบัติใหม่บ่อยครั้ง 

  2) ฉากทัศน์ภูมิคุ้มกันสูง ซึ่งเป็นฉากทัศน์ที่พึงปรารถนาที่สุด มีความหวังว่าในอนาคตประเทศ
ไทยจะมีฐานข้อมูลกลางและมีแบบจ าลองด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มีการบูรณาการระหว่าง
หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องและภาคส่วนต่าง ๆ ในภาคเศรษฐกิจต่าง ๆ มีความตระหนักและทราบดีเกี่ยวกับ
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ ภัยพิบัติไม่เกิดบ่อยครั้ง และไม่รุนแรง อุณหภูมิ น้ าฝนมีความ
แปรปรวนต่ าและโรคอุบัติใหม่เกิดขึ้นไม่บ่อย  
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  3) ฉากทัศน์โชคเข้าข้าง คือ กรณีภัยพิบัติเกิดไม่บ่อยครั้งและโรคอุบัติใหม่เกิดไม่บ่อยครั้งและ
ประเทศไทยสามารถตั้งตัวรับมือกับปัญหาเรื่องของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศได้ ปัญหา คือ ฐานข้อมูล
กลางยังไม่มีการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ต่างคนต่างใช้แบบจ าลองที่ตัวเองมี และหน่วยงานด้าน
สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ อาจจะขาดแคลนความตระหนักในเรื่องผลกระทบ 

  4) ฉากทัศน์ที่ ไม่อยากไปถึงมากที่สุด คือ อนาคตที่ขุ่นมัว กรณีเจอภัยพิบัติบ่อยครั้ ง  
และรุนแรง ในส่วนการเตรียมตัวรับมือก็มีความสามารถในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ที่ค่อนข้างต่ า  

    ปัจจุบันประเทศไทยมีภาพอนาคตที่พึงปรารถนา ตั้ง เป้าหมายไว้อย่างไรและสถานที่
ต้องการให้เกิดขึ้นอยู่ที่ตรงไหน พบว่า ในแต่ละสาขาสถานภาพปัจจุบันจะกระจายตัวอยู่ในฉากทัศน์ที่แตกต่าง
กันขึ้นกับความพร้อมและความคืบหน้าในการด าเนินการของแต่ละสาขา ซึ่งจะเห็นว่าสาขาด้านสาธารณสุข  
มีความโดดเด่นชัดค่อนมาทางฉากทัศน์ภูมิคุ้มกันสูง เนื่องจากมีการเตรียมความพร้อมที่ค่อนข้างดีและภาคส่วน
ต่าง ๆ มีความตระหนักค่อนข้างมากต่อประเด็น Climates Change ส่วนสาขาที่ด้อยกว่าสาขาอ่ืน คือ การตั้ง
ถิ่นฐานจะอยู่ในอนาคตที่ขุ่นมัวและด้านของการจัดการน้ า เกษตร และการท่องเที่ยวจะกระจายอยู่ในฉากทัศน์
ที่พร้อมส าหรับอนาคตที่ยากล าบาก ส าหรับในอนาคตอีก 20 ปี ข้างหน้า ภาพอนาคตที่พึงปรารถนา คือ 
พยายามที่จะขับเคลื่อนทุกสาขาให้ขยับไปอยู่ด้านภูมิคุ้มกันสูง  

    การขยับจากสถานภาพปัจจุบันไปภาพอนาคตที่พึงปรารถนาได้จะต้องมีการด าเนิน
มาตรการต่าง ๆ โดยบางมาตรการเป็นมาตรการที่สามารถด าเนินการให้เสร็จสิ้นได้ในระยะสั้นแต่บางมาตรการ
เป็นมาตรการที่ต้องด าเนินการต่อเนื่องไปตั้งแต่ 5 ปีข้างหน้า คือ ภายใต้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 13 นี้ ครอบคลุมไปถึงอีก 20 ปี ในอนาคตด้วย โดยสรุปไว้เป็นมาตรการ 8 มาตรการดังนี้  
  

  

 

 

 

 

 

 

ที่มา: กรรณิการ์  ธรรมพาณิชวงศ์ (มกราคม 2565). อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน ในการประชุม Public 
Policy ประเด็นอนาคตประเทศไทยใน 10 มิติ ครั้งที่ 3 เรื่อง อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน: ประเด็นเพื่อ
พิจารณาส าหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย. 



 
 

5 
 

เอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนา ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 236 เมษายน 2565 
กลุ่มงานวิจัยและพัฒนา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ที่มา: กรรณิการ์  ธรรมพาณิชวงศ์ (มกราคม 2565). อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน ในการประชุม Public 
Policy ประเด็นอนาคตประเทศไทยใน 10 มิติ ครั้งที่ 3 เรื่อง อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน: ประเด็นเพื่อ
พิจารณาส าหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย. 

 2.  ภาพอนาคตย่อยด้านพลังงานทดแทน  

พลังงานทดแทนทั้ง 5 คือ พลังงานแสงอาทิตย์ที่ติดตั้งบนหลังคา (Differential Pulse 
Voltammetry: DPV) เชื้อเพลิงชีวภาพ ชีวมวล พลังงานลมและไฟฟ้าจากขยะ ซึ่งพบปัจจัยที่ไม่แน่นอนสูง 
(Critical Uncertainty) 2  ปัจจัย ในด้านพลังงานทดแทน ได้แก่  

1) สภาพแวดล้อมภายนอกที่เอ้ือต่อการพัฒนาพลังงานทดแทน เช่น ต้นทุนเทคโนโลยี
พลังงานทดแทนว่ามีการปรับตัวในทิศทางท่ีรวดเร็วหรือไม่ 

2) ภูมิทัศน์เชิงสถาบันที่เอ้ือต่อการพัฒนาพลังงานทดแทน  

ส่วนภาพอนาคตย่อยด้านพลังงาน มี 4 ฉากทัศน์ ดังนี้  

  1) เจริญเติบโตได้ด้วยสภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง แม้ว่าภูมิทัศน์เชิงสถาบันจะไม่เอ้ือต่อ
การส่งเสริมการพัฒนาพลังงานทดแทนเท่าไหร่ แต่ว่าโชคดีที่ต้นทุนเทคโนโลยีลดลงค่อนข้างรวดเร็วและ
สภาพแวดล้อมอ่ืน ๆ เอื้อต่อการพัฒนาพลังงานทดแทน 

  2) ยุคทองของพลังงานทดแทน จะเห็นว่าเป็นฉากทัศน์ที่ทั้งภูมิทัศน์เชิงสถาบันเอ้ือต่อการ
พัฒนาพลังงานทดแทน และสภาพแวดล้อมภายนอกก็เอ้ือด้วย 

  3) ขับเคลื่อนโดยนโยบาย จะเป็นกรณีที่สภาพแวดล้อมภายนอกไม่ได้เอ้ือสักเท่าไหร่ แต่ใน
ประเทศของเรารวมภูมิทัศน์เชิงสถาบันเอ้ืออ านวยต่อการพัฒนาพลังงานทดแทน 

  4) อนาคตที่ขุ่นมัวของพลังงานทดแทน เป็นฉากทัศน์ที่ทั้งสภาวะแวดล้อมภายนอก และ 
ภูมิทัศน์เชิงสถาบันไม่ได้เอ้ือต่อการพัฒนาพลังงานทดแทน 

  ภาพอนาคตของพลังงานทดแทนที่พึงปรารถนาใน 20 ปีข้างหน้า จะไปอยู่ในฉากทัศน์ยุคทอง
ของพลังงานทดแทน แต่ถ้าหากดูสถานการณ์ปัจจุบัน พลังงานทดแทนแต่ละประเภทจากที่ได้มีการวิเคราะห์ 
ในกลุ่มของนักวิจัยเอง และได้มีการสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญภายนอกก็พบว่า พลังงานทดแทน  
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แต่ละประเภทก็มีสถานะที่แตกต่างกัน ตัวพลังงานทดแทน เช่น การผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ที่ติดตั้ง
บนอาคาร ผู้เชี่ยวชาญก็ยังมองว่าสภาพแวดล้อมภายนอกค่อนข้างที่จะเอ้ือทั้งในแง่มุมตัวต้นทุนทางเทคโนโลยี  
ที่เกิดขึ้นท าให้ DVP (Deep Vertical Packet คือ ค่าน้ าครึ่งส่วนที่ลึกที่สุดที่วัดได้) อยู่ในฉากทัศน์เติบโตด้วย
สภาพแวดล้อมภายนอก ส าหรับไฟฟ้าจากขยะ มีประเด็นเรื่องกระบวนการขั้นตอนขอใบอนุญาตในการจัดตั้ง
โรงผลิตไฟฟ้าจากขยะ ปัจจุบันยังติดปัญหาในขั้นตอนที่ค่อนข้างใช้เวลานาน และในส่วนพลังงานลมเมื่อเทียบ
กับหลาย ๆ ประเทศพบว่าศักยภาพของประเทศไทย อาจมิได้มีจุดที่พลังงานลมที่คงที่สามารถเอ้ือต่อการพัฒนา
พลังงานลม ท าให้ทั้ง 2 ตกอยู่ในอนาคตที่ขุ่นมัวในส่วนของเชื้อเพลิงชีวภาพและชีวมวลจะอยู่กลาง ๆ  
ถ้ามองในอนาคตก็หวังว่าจะสามารถขับเคลื่อนพลังงานทดแทนทั้ง 5 ให้เข้าไปอยู่ในฉากทัศน์ที่เป็นฉากทัศน์ 
ยุคทองของพลังงานทดแทนให้ได้ มาตรการส าคัญท่ีควรเร่งในการขับเคลื่อนมีหลายมาตรการ ดังนี้ 
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 3.  ภาพอนาคตย่อยด้านมลพิษ 

ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตไว้ 3 ด้าน คือ ฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน น้ าเสียชุมชน 
และขยะชุมชน และพบว่าภาพอนาคตย่อยด้านมลพิษมี 4 ฉากทัศน์ ดังนี้ 

1. มีสภาพสิ่งแวดล้อมท่ีดีและภูมิทัศน์เชิงสถาบันเอื้อต่อการจัดการสิ่งแวดล้อม  

2. นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมของประเทศมีความพร้อมและภูมทัศน์เชิงสถาบันด้านสิ่งแวดล้อม
เอ้ือต่อการจัดการมลพิษหากแต่คนยังไม่มีความพร้อม 

3. ขาดการสนับสนุนจากภาคนโยบายและภูมิทัศน์เชิงสถาบันไม่เอ้ือต่อการจัดการมลพิษ 

4. ภูมิทัศน์เชิงสถาบันไม่เอ้ือต่อการจัดการมลพิษในขณะที่สภาพภูมิอากาศมีปริมาณมลพิษ
ค่อนข้างจะสูงในทุกประเภท 

  ในอนาคต 20 ปีข้างหน้าหวังว่าประเทศไทยจะอยู่ในฉากทัศน์ที่มีสภาพแวดล้อมที่ดี หมายถึง 
ทั้งภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง มีจิตส านึกมีการตระหนัก และมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหามลพิษ มีการ
วางแผนเรื่องการพัฒนาเมืองที่เหมาะสม และในขณะเดียวกันภูมิทัศน์เชิงสถาบันก็เอ้ือต่อการจัดการมลพิษ  
แต่หากพิจารณาสถานการณ์ปัจจุบัน พบว่าทั้งในส่วนขยะมูลฝอยชุมชน น้ าเสีย หรือตัว PM 2.5 ยังค่อนมาทาง
ฉากทัศน์ที่จมกับมลพิษอยู่เพราะว่าส่วนนี้ยังมองว่าแม้จะมีความพยายามที่จะส่งเสริมภาคส่วนต่าง ๆ ให้มีความ
ตระหนักและมีส่วนร่วมในการจัดการมลพิษอยู่บ้างแต่ที่ผ่านมาระดับการตระหนักรู้ หรือการวางแผนพัฒนา
เมืองยังไม่ได้มีการวางแผนอย่างเป็นระบบเท่าไรที่ควร อาจเป็นการพัฒนาเมืองโดยยังมิได้ค านึงถึงศักยภาพใน
การรองรับของพ้ืนที่มากเพียงพอ ท าให้หลาย ๆ พ้ืนที่ในประเทศไทยยังประสบปัญหา PM 2.5 ขยะมูลฝอยใน
ชุมชน และน้ าเสีย  

 มาตรการด้านมลพิษที่ส าคัญเพ่ือน าสู่ฉากทัศน์ที่พึงปรารถนาในอนาคต มีดังนี้  
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ที่มา: กรรณิการ์  ธรรมพาณิชวงศ์ (มกราคม 2565). อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน ในการประชุม Public 
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 จากการน าภาพอนาคตย่อยที่กล่าวข้างต้นมาวิเคราะห์สามารถจัดท า Meta Scenario เป็นภาพ
อนาคตรวมด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงานของประเทศได้ ดังนี้ 

 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: กรรณิการ์  ธรรมพาณิชวงศ์ (มกราคม 2565). อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน ในการประชุม Public 
Policy ประเด็นอนาคตประเทศไทยใน 10 มิติ ครั้งที่ 3 เรื่อง อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน: ประเด็นเพื่อ
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 ปัจจัยขับเคลื่อนในส่วนของการจัดการและบรรเทาปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม ส่วนปัจจัยขับเคลื่อน  
ที่วิกฤติ คือ การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมที่ดี ซึ่งสามารถ
จัดท าได้ 4 ฉากทัศน์ ดังนี้   

 1. Sustainability & Resilience เป็นฉากทัศน์ที่พึงปรารถนาจะไปถึง 20 ปีข้างหน้า เป็นเป้าหมาย
ของประเทศไทยด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงาน โดยภายใต้ฉากทัศน์นี้ภาคส่วนต่าง ๆ ประชาชน ภาคประชา
สังคมภาคธุรกิจต่าง ๆ รวมถึงภาครัฐมีความตระหนัก รับผิดชอบและมีส่วนร่วมต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมและ
ปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงภาคส่วนต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องก็มีการแลกเปลี่ยน รวมถึงบูรณาการ
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ฐานข้อมูลไม่ว่าจะเป็นฐานข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมหรือฐานข้อมูลด้านการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศเอามาใช้ร่วมกัน
ในการก าหนดนโยบายและขับเคลื่อนแผนโครงการต่าง ๆ นอกจากนี้ ประเทศไทยมีการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง ท าให้ต้นทุนของเทคโนโลยีเหล่านี้ลดลงค่อนข้างมาก และมี
ขีดความสามารถในการแข่งขันและประชาชนทั่วไปก็สามารถที่จะเข้าถึงเทคโนโลยีเหล่านั้นได้ด้วย สุดท้าย
ภาครัฐก็มีมาตรการที่จูงใจและสนับสนุนให้ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมทั้ง
กฎหมายหรือกฎระเบียบต่าง ๆ ก็เอ้ือต่อการส่งเสริมทางด้านเทคโนโลยีด้านสิ่งแวดล้อมด้วยเช่นกัน  

 2. Brawny เป็นฉากทัศน์ที่ประเทศไทยมีการจัดการสิ่งแวดล้อมที่จ ากัด และประเด็นส าคัญคือ 
การขาดการบูรณาการไม่ว่าจะด้านฐานข้อมูลและแบบจ าลองต่าง ๆ ด้านของสภาพภูมิอากาศ และยังไม่มี
ฐานข้อมูลกลางด้านสิ่งแวดล้อมที่สมบูรณ์ รวมถึงไม่มีฐานข้อมูลกลางด้านสิ่งแวดล้อมที่สมบูรณ์ รวมถึง 
ภาคส่วนต่าง ๆ ก็ยังขาดความตระหนักและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ ประเทศไทยก็มีการวิจัย
และพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านสิ่งแวดล้อมแต่ต้นทุนก็ยังค่อนข้างสูง และภาครัฐเองก็ยังมีนโยบาย
สนับสนุนและมาตรการจูงใจด้านเทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมที่ไม่ชัดเจนและต่อเนื่อง อีกทั้งกฎหมาย
และกฎระเบียบเองยังไม่เอ้ือต่อการใช้เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

 3. Gloomy เป็นฉากทัศน์ที่เราไม่ต้องการจะไปถึงมากที่สุด จะเห็นว่าประเทศไทยมีปัญหาด้าน
การจัดการสิ่งแวดล้อม ด้านข้อมูลขาดการบูรณาการกัน ไม่มีฐานข้อมูลกลาง ภาคส่วนต่าง ๆ ไม่ได้เข้ามามี 
ส่วนร่วมกับการจัดการปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ต้นทุนทางด้าน
เทคโนโลยีอยู่ในระดับสูง ตัวมาตรการจูงใจต่าง ๆ ของภาครัฐก็ไม่ได้เอ้ือด้วย  

 4. Green but vulnerable ประเด็นที่ว่าประเทศไทยยังมีการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ค่อนข้าง
จ ากัดคือ ขาดประเด็นด้านการบูรณาการข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ แต่อย่างไรก็ดี ประเทศไทยมีการวิจัย
และพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่องท าให้ต้นทุนของเทคโนโลยีลดลง
ค่อนข้างรวดเร็วและท าให้ภาคส่วนต่าง ๆ ภาคประชาชนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีได้  

 สถานภาพของประเทศไทยในปัจจุบันอยู่ในฉากทัศน์ที่ค่อนมาทาง Gloomy และ Green but 
vulnerable แต่ในอนาคตหวังว่าจะสามารถขับเคลื่อนไปสู่ฉากทัศน์ได้ ซึ่งควรมีมาตรการรองรับการด าเนินการ
ดังกล่าว ดังนี้ 

 1. จัดท าระบบฐานข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงาน และส่วนการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
อยากให้มีการเชื่อมโยงข้อมูลและแบบจ าลองมากข้ึน  

 2. ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ ถ่ายทอดองค์ความรู้ต่าง ๆ สร้างความเข้าใจให้กับประชาชนและ
ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องผ่านสื่อ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลผลกระทบของ climate change ต่อภาคส่วนต่าง ๆ หรือ
ข้อมูลเกี่ยวกับพลังงานทดแทน และผลกระทบเกี่ยวกับมลพิษด้วย 

 3. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ พยายาม engage ให้ภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามี 
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ตั้งรับและรับมือปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการจัดการด้าน
สิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ตัวอย่าง กรณีโรงไฟฟ้าพลังงานทดแทนกับชุมชนรอบโรงไฟฟ้าก็ควร  
จะเปิดโอกาสให้ชุมชนรอบโรงไฟฟ้ามีส่วนร่วมในการจัดการและท าความเข้าใจการบริหารจัดการพลังงาน
ทดแทนมากขึ้นและในส่วนประเด็นการบริหารจัดการน้ าก็เช่นเดียวกัน 
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 4. ก าหนดนโยบายและมาตรการเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมและ
พลังงานให้มีความชัดเจนและต่อเนื่องมากยิ่งขึ้น  

 5. ส่งเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมการผลิตที่
เหมาะสมกับสภาพภูมิอากาศ เช่น กรณีภาคเกษตรจะเป็นการน าเทคโนโลยี Climate Smart Agriculture  
มาใช้ หรือการน าเทคโนโลยีการน าน้ าเสียหรือขยะต่าง ๆ น ากลับมาใช้ให้เป็นประโยชน์มากยิ่งขึ้น 

 6. ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น การพัฒนาเทคโนโลยี
พลังงานทดแทนเพ่ือลดต้นทุนการผลิตและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 

 7. เร่งผลักดันการปรับปรุงกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ ให้มีความทันสมัยและส่งเสริม 
การออกกฎหมายใหม่ที่เก่ียวข้องกับสิ่งแวดล้อมและพลังงานรวมทั้งมลพิษด้วย 

 8. หน่วยงานด้านไฟฟ้าจ าเป็นต้องมีการปรับตัวในด้านการเป็นผู้ ให้บริการแพลตฟอร์ม 
(Platform Provider) มากขึ้นในอนาคต 

 9. ส่งเสริมการเพ่ิมศักยภาพและพัฒนาแหล่งกักเก็บน้ า เพ่ือรับมือกับปัญหาของ  Climate 
Change ถ้าในอนาคตมีปัญหาน้ าท่วมหรือน้ าแล้งที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น ส่วนนี้จะสามารถเป็นวิธีการป้องกันได้ 
(buffer) ส าคัญที่จะช่วยในการบริหารจัดการน้ าให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 10. ด าเนินการเชิงรุก มีกลไกและเครือข่ายในการเฝ้าระวังและรับมือกับภัยพิบัติและโรคอุบัติใหม่ 
ในทุกระดับได้อย่างเป็นระบบ 

 11. น าเครื่องมือหรือมาตรการทางเศรษฐศาสตร์มาใช้สร้างแรงจูงใจให้ภาคส่วนต่าง ๆ ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมมาเป็นพฤติกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม หรือส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
มากขึ้น  

 12. ด าเนินมาตรการจัดการมลพิษที่แหล่งก าเนิดควบคุมการห้ามเผาในที่โล่ง และยกระดับ
มาตรฐานการปล่อยมลพิษจากทั้งยานยนต์และภาคอุตสาหกรรม 

บรรณานุกรม 

กรรณิการ์  ธรรมพาณิชวงศ์ (มกราคม 2565). อนาคตประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน  
  ในการประชุม Public Policy ประเด็นอนาคตประเทศไทยใน 10 มิติ ครั้งที่ 3 เรื่อง อนาคต 
  ประเทศไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน: ประเด็นเพื่อพิจารณาส าหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
  และสังคมแห่งชาติ. สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย. 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, ส านักวิชาการ, กลุ่มงานวิจัยและพัฒนา. (2565). สรุปผลการประชุม  
  Public Policy Forum ประเด็นอนาคตประเทศไทยใน 10 มิติ ครั้งที่ 3 เรื่อง อนาคตประเทศ 
  ไทยในมิติสิ่งแวดล้อมและพลังงาน: ประเด็นเพื่อพิจารณาส าหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
  แห่งชาติ. กรุงเทพฯ: ผู้แต่ง. 

ภาพอ้างอิง 

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดอุตรดิตถ์. 2561. วันสิ่งแวดล้อมโลก. สืบค้น 19 เมษายน  
  2565 จาก http://newweb.mnre.go.th/uttaradit/th/news/detail/17723 
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ความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ 
ของนักท่องเที่ยวชาวไทย 

วิจัยโดย  ฉัตยาพร  เสมอใจ 

เรียบเรียงโดย  จันทมร  สีหาบุญลี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
ที่มา: โควิด-19: ยูเอ็นช้ีธุรกิจท่องเที่ยวโลกจะไม่ฟื้นตัวกลับสู่ระดับกอ่นโควิดจนกว่าปี 2023, โดย BBC News,  
30 มิถุนายน 2564, สืบค้นจาก https://www.bbc.com/thai/international-57668896 

 สถานการณ์โรคระบาดจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ที่รุนแรงส่งผลกระทบกับทุกคน
ทุกธุรกิจไปทั่วโลก รวมถึงธุรกิจการท่องเที่ยว ซึ่งเดิมเป็นแหล่งรายได้ส าคัญของประเทศต่าง ๆ รวมถึงประเทศ
ไทย จากการวิเคราะห์ข้อมูลของธนาคารกรุงไทยในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2563 อ้างถึงสถิตินักท่องเที่ยวต่างชาติ
มีการลดลงจาก พ.ศ. 2562 ซึ่งมีจ านวน 39 ล้านคน เหลือเพียง 6.8 ล้านคน ใน พ.ศ. 2563 เมื่อสถานการณ์ 
โควิด 19 ส่งผลต่อชีวิตผู้คนทั่วโลก ท าให้ต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือความอยู่รอดปลอดภัยของตนเอง 
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการต่าง ๆ จึงมีการเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย ธุรกิจที่ต้อง
ตอบสนองต่อพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่มีการเปลี่ยนแปลงจึงจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับความ
เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมนักท่องเที่ยวด้วยเช่นกัน การศึกษาถึงความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้
สถานการณ์ปกติใหม่ของนักท่องเที่ยวชาวไทย จะช่วยให้ธุรกิจเข้าใจถึงปัจจัยที่มีความจ าเป็นและความส าคัญ
ต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในการใช้บริการที่พักแรมในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 จึงมี
ความจ าเป็นต้องศึกษาประเด็นดังกล่าว เพ่ือใช้เป็นแนวทางส าหรับธุรกิจในการวางแผนก าหนดกลยุทธ์  
ที่เหมาะสมต่อไป 

งานวิจัยและพัฒนา 
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วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย  

 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ของ 
นักท่องเที่ยวชาวไทย 

วิธีการศึกษาวิจัย  

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวและเข้าพักโรงแรม 
ในประเทศไทย จากสถิติประชากร พ.ศ. 2562 มีจ านวนทั้งสิ้น 66,555,935 คน ผู้วิจัยใช้วิธีการก าหนดขนาด
ตัวอย่างตาม Hair et al ที่แนะน าว่าขนาดของตัวอย่างที่เหมาะสมขั้นต่ า คือ 200 ตัวอย่าง และ Comrey & 
Lee; Hair et al ได้แนะน าว่าขนาดของตัวอย่างที่ใช้  ในการวิจัยควรมีขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 10 เท่า 
ของจ านวนตัวแปรสังเกตในงานวิจัยนั้น ๆ ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยมีตัวแปรสังเกตจ านวน 52 ตัวแปร เท่ากับ 
520 ตัวอย่าง การวิจัยครั้งนี้มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 523 ตัวอย่าง จึงมีจ านวนเพียงพอในการวิเคราะห์
ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง โดยท าการเลือกตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified 
Sampling) จ าแนกตามภูมิภาคถ่ินที่อยู่อาศัยผ่านทางออนไลน์ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ ถึงเดือนเมษายน 2564  

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
คือ 1) ข้อมูลส่วนบุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการที่พักแรมในช่วง
สถานการปกติใหม่ ได้แก่ (1) ส่วนประสมทางการตลาด ประกอบด้วยผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่าย  
การส่งเสริมการตลาด บุคลากร ลักษณะทางกายภาพ กระบวนการให้บริการ (2) อนามัยในการให้บริการ 
ประกอบด้วยอนามัยของพ้ืนที่บริการ อนามัยส่วนบุคคลของพนักงาน อนามัยบริเวณที่ท างาน (3) การบอกต่อ 
(Word-of-Mouth) และ 3) ความตั้งใจใช้บริการ (Intention to Use)  

 การสร้างและทดสอบคุณภาพเครื่องมือ การหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) และความเชื่อถือได้ 
(Reliability) โดยการทดสอบคุณภาพเครื่องมือแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ได้ค่า Item–
Objective Congruence (IOC) แต่ละข้อและทั้ งฉบับคือ 1.00 ดั งนั้น  แบบสอบถามจึ งสอดคล้องกัน 
การวิเคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) ด้วยวิธีการวิเคราะห์ปัจจัยหลัก (Principal Component Analysis: 
PCA) ได้ค่า Factor Loading ระหว่าง 0.7817–0.8978 Total Variance ระหว่าง 0.6587–0.7833 และทดสอบ
ความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์ Cronbach’s Alpha ได้ค่าระหว่าง 0.8072–0.9132  

 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและการวิเคราะห์สมการ
โครงสร้าง  

ผลการศึกษาวิจัย  

 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 523 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 287 คน  
คิดเป็นร้อยละ 54.88 อายุ 25–40 ปี จ านวน 279 คน คิดเป็นร้อยละ 53.35 การศึกษาระดับ ปริญญาตรี 
จ านวน 319 คน คิดเป็นร้อยละ 60.99 อาชีพพนักงานเอกชน จ านวน 203 คน คิดเป็นร้อยละ 38.81 รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน 15,000–25,000 บาท จ านวน 235 คน คิดเป็นร้อยละ 44.93 สมาชิกในครอบครัวจ านวน 313 คน 
คิดเป็นร้อยละ 59.85 ถิ่นที่อยู่อาศัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 31.55 
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 ปัจจัยด้านการบอกต่อ (Word–of–Mouth: WM) ผลิตภัณฑ์ (Product: PD) และอนามัย 
ส่วนบุคคลของพนักงาน (Personal Hygiene of Staff: HP) ส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้  
สถานการณ์ปกติใหม่ ตามล าดับ และการเตรียมความพร้อมของตนเอง (Self–Prepare: SP) ส่งผลทางลบต่อ
ความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่อย่างมีนัยส าคัญ  

 อนามัยบริเวณที่ท างาน (Hygiene of Workplaces) ปัจจัยด้านบุคลากร (People) และปัจจัย
ด้านกระบวนการให้บริการ (Process) ส่งผลทางอ้อมต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติ
ใหม่ ผ่านอนามัยส่วนบุคคลของพนักงาน (Personal Hygiene of Staff) ตามล าดับ  

 การส่งเสริมการตลาด (Promotion: PM) ส่งผลทางอ้อมต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้
สถานการณ์ปกติใหม่ผ่านผลิตภัณฑ์ (Product: PD)  

 ลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence: PE) ราคา (Price: PR) และช่องทางการจัดจ าหน่าย 
(Place: PC) ส่งผลทางอ้อมต่อความตั้งใจใช้บริการที่ พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ ผ่านปัจจัย 
ด้านการบอกต่อ (Word–of–Mouth: WM)  

สรุปและอภิปรายผล  

 ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยด้านการบอกต่อส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้  
สถานการณ์ปกติใหม่ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Ahmad, Hamad, Raed & Maram (2019) ที่พบว่า 
การบอกต่อโดยเฉพาะด้านคุณภาพ ปริมาณและความเชื่อถือส่งผลทางบวกต่อความตั้งใจใช้บริการโรงแรม  
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Gellerstedt & Arvemo (2019) ที่พบว่า การบอกต่อโดยเฉพาะการรีวิว 
เชิงบวกของผู้ที่เข้าพักโรงแรมสองครั้งล่าสุดส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการโรงแรม ผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อความตั้งใจ 
ใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Teng, Wu & Chou (2020)  
ที่พบว่า ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อความตั้งใจในการจองโรงแรมห้าดาวในไต้หวัน และ 
Plidtookpai & Yoopetch (2021) พบว่า การตระหนักถึงภาพลักษณ์ตราผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อความตั้งใจใช้
บริการโรงแรมระดับกลางถึงหรูหรา แต่ไม่สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Laowicharath (2017) ที่พบว่า 
ผลิตภัณฑ์ไม่ส่งผลต่อความตั้งใช้บริการโรงแรมราคาประหยัด (Budget Hotel) ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า ผลิตภัณฑ์
จะมีความส าคัญกับท่ีพักแรมในรูปแบบที่ต่างกัน ในขณะที่การส่งเสริมการตลาดไม่ส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการ
โดยตรง แต่ส่งผลทางอ้อมต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ผ่านผลิตภัณฑ์  
จึงสามารถใช้การส่งเสริมการตลาดที่ท าให้ผู้เข้าพักได้ใช้ผลิตภัณฑ์ได้มากขึ้น จะช่วยให้เกิดความตั้งใจใช้บริการ 
ที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ ซึ่งการวิจัยของ Chen (2014) พบว่า การส่งเสริมการตลาดส่งผลทางตรง
ต่อความตั้งใจใช้บริการโรงแรมและลักษณะทางกายภาพ ราคา และช่องทางการจัดจ าหน่าย ส่งผลทางอ้อมต่อ
ความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ผ่านปัจจัยด้านการบอกต่อ ซึ่งผลการศึกษาของ Kim, 
Kim & Park (2017) พบว่า ราคาส่งผลต่อความตั้งใช้บริการ แต่ผลการศึกษาของ Kim & Qu (2014) พบว่า 
ราคาไม่ส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการโรงแรม  

 การเตรียมความพร้อมของตนเอง (Self–prepare: SP) ส่งผลทางลบต่อความตั้งใจใช้บริการ 
ที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ ซึ่ง Saw, Goh & Isa (2015) พบว่า ความเสี่ยงของผู้บริโภคมีผลต่อ 
ความตั้งใจใช้บริการโรงแรมในมาเลเซีย ในขณะที่อนามัยส่วนบุคคลของพนักงาน (Personal Hygiene of 
Staff: HP) ส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ และอนามัยบริเวณที่ท างาน 
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(Hygiene of Workplaces) ส่งผลทางอ้อมต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ 
ผ่านอนามัยส่วนบุคคลของพนักงาน (Personal Hygiene of Staff) สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Sofiani 
(2020) ที่พบว่า อนามัยของพนักงานและส่วนให้บริการส่งผลต่อความตั้งใจกลับมาใช้บริการโรงแรมซ้ า  
แต่ผลการศึกษาของ Laowicharath (2017) พบว่า ความสะอาดของส่วนบริการของโรงแรมกลับไม่ส่งผลต่อ
ความตั้งใจใช้บริการ อาจเนื่องจากความสะอาดเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ธุรกิจบริการโดยเฉพาะโรงแรมที่ลูกค้าต้อง
ใช้เวลาในการอยู่กับพ้ืนที่ให้บริการในช่วงเวลาหลายชั่วโมง จึงไม่ใช่เรื่องที่ลูกค้าจะคาดหวังจากการบริการ  
แต่จ าเป็นต้องมีอยู่แล้ว (Wu, 2013) และช่วงเวลาที่ท าการศึกษาเป็นช่วงสถานการณ์ปกติ ความคาดหวังหรือ
ความกังวลเรื่องความสะอาดเหมือนในสถานการณ์ปกติใหม่ในปัจจุบันจึงมีสูงมากกว่า (Theocharidis et al., 
2020) ปัจจัยด้านบุคลากรและปัจจัยด้านกระบวนการให้บริการส่งผลทางอ้อมต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรม
ภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ผ่านอนามัยส่วนบุคคลของพนักงาน ตามล าดับ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Salman, Tafik, Samy & Artal–Tur (2017) ที่พบว่า ปัจจัยด้านบุคลากรและกระบวนการให้บริการของ
โรงแรมส่งผลต่อการกลับมาใช้บริการซ้ า จะเห็นได้ว่า บุคลากรเข้ามามีส่วนในกระบวนการให้บริการและส่งผล
ต่อการรับรู้ถึงอนามัยของพนักงานที่ส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่  

ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะของการศึกษาวิจัย  

 1. จากผลการวิจัยพบว่า การเตรียมความพร้อมของตนเองส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรม
ภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ และปัจจัยอนามัยของพ้ืนที่บริการส่งผลต่อการเตรียมความพร้อมของตนเอง 
ดังนั้น ธุรกิจที่พักแรมจึงควรท าให้ผู้บริโภคเกิดความมั่นใจ โดยการด าเนินงานดังต่อไปนี้  

  1) การจัดเตรียมเรื่องมาตรฐานด้านอนามัย โดยยึดมาตรฐานของ WHO (2020) ที่มี
รายละเอียดทั้งการจัดการทีม การเตรียมคน การอบรม และขั้นตอนการปฏิบัติงาน กระบวนการในการรักษา
ระยะห่าง และการท าความสะอาดตั้งแต่จุดต้อนรับ จุดรับบริการทั้งที่มองเห็นได้และไม่ได้ อย่างระบบปรับ
อากาศ ระบบน้ า การซักผ้าปูเตียง ปลอกหมอน ผ้าเช็ดตัว ชุดคลุม การล้างจาน ชาม ถ้วย ช้อน หรืออุปกรณ์ 
ในห้องน้ าให้สะอาดปราศจากเชื้อโรค เพ่ือสร้างการยอมรับในมาตรฐานอนามัยระดับโลก และสื่อสารให้
ผู้บริโภครับรู้ โดยการแสดงป้ายให้เห็นว่ามีการด าเนินการในแต่ละจุดอย่างไร โดยอาจแสดงทั้งข้อความและ
สัญลักษณ์ที่เห็นแล้วสามารถทราบได้ทันทีว่าท าความสะอาดอย่างเหมาะสมแล้ว เพ่ือให้เกิดการตระหนักถึง
ความปลอดภัยที่ได้รับจากการบริการของโรงแรมถึงมาตรฐานอนามัยระดับโลก เกิดการยอมรับและตัดสินใจใช้
บริการด้วยความเชื่อมั่นได้  

  2) การออกแบบกระบวนการบริการให้ผู้บริโภคสามารถใช้บริการด้วยตนเองได้  (Self–
service) ที่ท าให้ผู้บริโภคไม่ต้องพบเจอกับพนักงาน เพ่ือลดการสัมผัสหรือการติดต่อ เพ่ือลดความเสี่ยง 
และสร้างความมั่นใจยิ่งขึ้น (Shin & Kang, 2020) โดยธุรกิจต้องท าการออกแบบกระบวนการบริการให้มี 
ความละเอียดถี่ถ้วนให้ผู้บริโภครับรู้ได้ถึงความใส่ใจ โดยที่ไม่ต้องพบเจอกับพนักงานหรือพบกับผู้ที่เข้าใช้บริการ 
ที่พักแรมคนอ่ืน เช่น การจัดเมนูอาหารเช้าเป็นแบบเฉพาะบุคคล ไม่ต้องรับประทานร่วมกับผู้อ่ืน หรือส่งไปที่
ห้องพักในเวลาเช้า โดยให้ผู้ที่เข้าใช้บริการที่ พักแรมเลือกเมนูเมื่อตอนเข้าเช็คอิน หรือการท าความสะอาด
สิ่งของที่ต้องส่งมอบให้กับผู้ที่เข้าใช้บริการที่พักแรมให้ได้เห็นเชิงประจักษ์  เช่น การฉีดแอลกอฮอล์สเปรย์ 
คีย์การ์ด หรือเข้าตู้อบแสงอับตราไวโอเล็ต โดยให้ผู้ที่เข้าใช้บริการเห็นกระบวนการฆ่าเชื้อก่อนส่งมอบ เป็นต้น 
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หรือการมีบุคลากรทางการแพทย์ เช่น ผู้ช่วยพยาบาล เจ้าหน้าที่บริบาล เพ่ือดูแลในการตรวจวัดอุณหภูมิและ
ตรวจสอบการท าความสะอาดฆ่าเชื้อ ซึ่งจะท าให้เกิดความน่าเชื่อถือถึงการดูแลอนามัยของผู้เข้าพักและ
บุคลากรที่ท างาน รวมถึงพ้ืนที่ให้บริการว่ามีความสะอาดปลอดภัย ผู้เข้าพักจะเกิดความสบายใจและเต็มใจ 
จะกลับมาพักอีก  

  3) การใช้ AI หรือ Robot ในการให้บริการแทนการพบกับคนให้บริการ เพ่ือลดความเสี่ยงกับ
การพูดคุยและการสัมผัสพ้ืนผิวที่มีผู้อ่ืนสัมผัสเป็นจ านวนมาก (Jiang & Wen, 2020) ซ่ึงเดิมอาจมีต้นทุนสงูมาก
ท าให้เป็นข้อจ ากัดของธุรกิจในการพิจารณาลงทุน แต่ในปัจจุบันผู้ผลิตหุ่นยนต์  AI ในประเทศไทยสามารถ
พัฒนาหุ่นยนต์เพ่ือการบริการได้หลายรูปแบบ การน า AI ที่ผลิตในประเทศไทยเข้ามาใช้ในการบริการให้มีความ
ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพสูงขึ้น จึงไม่ได้มีต้นทุนสูงเกินไป และคาดการณ์ระยะเวลาการคืนทุนที่สั้นลง  

 2. จากผลการวิจัยที่พบว่า ปัจจัยอนามัยของพ้ืนที่บริการส่งผลต่อการเตรียมความพร้อม 
ของตนเอง และปัจจัยด้านกระบวนการส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่  
ผ่านอนามัยส่วนบุคคลของพนักงาน ดังนั้น ควรมีขั้นตอนการท าความสะอาดฆ่าเชื้ อในทุกกระบวนการ  
และมีการเตรียมความพร้อมให้บุคลากรเกิดความเข้าใจถึงขั้นตอนการดูแลอนามัยของทั้งผู้เข้าพักและตนเอง
ตลอดเวลา ทั้งขณะปฏิบัติงานและนอกเวลาท างาน และท าการสื่อสารให้ผู้ที่เข้าใช้บริการที่พักแรมเข้าใจถึง
กระบวนการอนามัยที่เพ่ิมขึ้น ให้เข้าใจและร่วมมือในการปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และเชื่อมั่นในขั้นตอนและ
การปฏิบัติของพนักงานในด้านอนามัยของทั้งตัวพนักงาน พ้ืนที่ให้บริการและพ้ืนที่ส่วนท างานของพนักงานเอง 

 3. จากผลการวิจัยพบว่า อนามัยพ้ืนที่ปฏิบัติงานของพนักงานส่งผลต่ออนามัยส่วนบุคคล 
ของพนักงาน และยังส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ผ่านอนามัยส่วนบุคคล
ของพนักงานอีกด้วย ดังนั้น จึงควรให้ความส าคัญกับการดูแลพ้ืนที่ท างานของบุคลากร ซึ่งจะส่งผลถึงอนามัย
ของบุคลากรและท าให้ผู้บริโภคเกิดการรับรู้ถึงความมีอนามัยของทุกส่วนและท าให้เกิดความตั้งใจใช้บริการ 
ที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่อีกด้วย  

 4. จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ส่งผลโดยตรงต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรม
ภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ จึงมีความจ าเป็นต้องออกแบบผลิตภัณฑ์และการบริการให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ปกติในปัจจุบันและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะของโรงแรมแต่ละประเภท โดยต้องพิจารณา
ถึงรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ที่สามารถตอบสนองต่อผู้บริโภคได้ และต้องค านึงถึงมาตรฐานความสะอาด 
ปลอดภัยและสะดวกมากกว่าเดิม  

 5. จากผลการวิจัยพบว่า นอกเหนือจากปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ที่ส่งผลทางตรงต่อความต้ังใจ 
ใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่เพียงปัจจัยเดียวแล้ว ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดปัจจัย  
อ่ืน ๆ ได้แก่ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดส่งผลทางอ้อมต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์
ปกติใหม่ผ่านปัจจัยผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายและด้านลักษณะทางกายภาพ 
ส่งผลทางตรงต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติ ใหม่ผ่านการบอกต่อและปัจจัยด้าน
บุคลากรและด้านกระบวนการที่ส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ โดยผ่าน
ปัจจัยด้านอนามัยส่วนบุคคลของพนักงาน  

 นอกจากนี้ ผลการวิจัยซึ่งพบว่า การบอกต่อส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้
สถานการณ์ปกติใหม่ ธุรกิจที่พักแรมจึงควรสร้างกลยุทธ์ในการบอกต่อสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
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Gellerstedt & Arvemo (2019) การบอกต่อในทางบวกส่งผลต่อมีระดับการจองห้องพักสูงยิ่งขึ้น  และซึ่ง 
กลยุทธ์ในการสร้างการบอกต่อ คือ ต้องมีการสร้างปัจจัยด้านราคา ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านช่องทาง
การจัดจ าหน่าย ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลต่อการบอกต่อ เนื่องจากการบอกต่อเป็นความเต็มใจของผู้ใช้บริการ 
ที่เกิดความพึงพอใจต่อการบริการในระดับที่มากเพียงพอที่จะบอกต่อไปยังผู้อื่น โดยธุรกิจที่พักแรมสามารถท า
การกระตุ้นให้ผู้ที่เข้าพัก อยากบอกผ่านช่องทางต่าง ๆ และอาจเพ่ิมระดับความพึงพอใจให้กับผู้เข้าพัก  
ส่วนราคาส่งผลต่อการใช้บริการจึงควรก าหนดราคาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันและแต่ละ
กลุ่มเป้าหมาย การก าหนดราคาเหมือนช่วงสถานการณ์ปกติจึงไม่เหมาะสม ณ สถานการณ์ปัจจุบันนี้ โดยธุรกิจ
ที่พักแรมอาจก าหนดราคาส าหรับการบริการแบบแพ็กเกจ เพ่ือให้คุ้มค่ากับการบริการที่ผู้ที่เข้าพักจะได้รับ 
นอกจากนี้ จะท าให้ผู้ที่มาเข้าพักมีโอกาสได้ทดลองใช้บริการที่ในสถานการณ์ปกติอาจจะยังไม่กล้าตัดสินใจ  
มาใช้บริการ การท าให้ราคาอยู่ในระดับที่เอ้ือมถึงได้และการมีบริการอ่ืน ๆ รวมอยู่ในแพ็กเกจราคา จะท าให้
ลูกค้ามีโอกาสได้ทดลองใช้บริการตามระดับราคาที่ก าหนดในช่วงเวลาปกติใหม่ แต่อาจจะไม่ท าให้มาตรฐาน
ด้านราคาเปลี่ยนแปลงไป  

 กลยุทธ์ส าหรับลักษณะทางกายภาพ ต้องสร้างคุณลักษณะทางกายภาพที่สวยงาม โดดเด่นและ
แตกต่างที่จะท าให้ผู้ที่เข้าพักพึงพอใจสามารถสร้างการบอกต่อได้ นอกเหนือจากคุณลักษณะทางกายภาพ 
ที่สวยงาม ตอบสนองต่อพฤติกรรมการใช้บริการของผู้เข้าพักได้แล้ว ต้องค านึงถึงอนามัยในสถานการณ์ 
ปกติใหม่ โดยลักษณะทางกายภาพต้องช่วยสื่อสารและสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ที่เข้าพัก เช่น ป้ายแจ้งข้อมูล
การท าความสะอาดทุก 1 ชั่วโมง ป้ายแจ้งการท าความสะอาดแบบล้ าลึกหลังลูกค้าเช็กเอาท์จากห้องพักภายใน 
1 ชั่วโมง ป้ายบอกในทุกจุดที่ผู้ที่เข้า ต้องสัมผัสหรือพบเห็นว่ามีการท าความสะอาดแล้ว เป็นต้น นอกจากนี้  
กลยุทธ์ช่องทางการจัดจ าหน่ายและจองต้องสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และน่าเชื่อถือ และแม้ว่าช่องทางการ
จองในปัจจุบันจะได้รับความนิยมในการจองผ่านออนไลน์หรือแอปพลิเคชันของคนกลางในการจองให้กับธุรกิจ
ที่พักแรม ยังควรต้องมีพนักงานของโรงแรมที่สามารถตอบข้อซักถามและแก้ไขปัญหาการจองให้กับผู้ที่ท าการ
จองได้ด้วย ซึ่งจะให้เกิดความประทับใจและเกิดการบอกต่อได้ เนื่องจากที่ผ่านมาเมื่อธุรกิจที่พักแรมต่าง ๆ 
มอบหน้าที่การจองให้กับคนกลาง เมื่อเกิดปัญหาในการจองใด ๆ ผู้ที่ท าการจองอาจมีความพยายาม 
ในการติดต่อไปยังโรงแรม แต่กลับไม่ได้รับความช่วยเหลือในการแก้ปัญหา ซึ่งมักสร้างความไม่พึงพอใจเพราะ
พนักงานโรงแรมเองอาจคิดว่าไม่ใช่หน้าที่ของตน แต่ผู้ที่จองจะไม่คิดว่าเป็นความผิดพลาดของคนกลาง แต่จะ
ไม่พึงพอใจกับโรงแรมด้วยการเตรียมความพร้อมในการแก้ไขปัญหาการจองจะสร้างความประทับใจได้  

 ส าหรับการส่งเสริมการตลาดส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมโดยผ่านปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์  
ดังนั้น การส่งเสริมการตลาดควรเป็นการส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายได้เห็นถึงผลิตภัณฑ์ที่มีบรรยากาศที่เหมาะสม
กับการพักผ่อน มีความสะดวกสบาย และมีเครื่องมืออุปกรณ์เพียงพอและเหมาะสม โดยอาจมีการส่งเสริม
การตลาดให้พักห้องที่อัพเกรดขึ้น ซึ่งจะสร้างความประทับใจและอาจพึงพอใจอยากกลับมาใช้บริการห้องที่
อัพเกรดอีก  

 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  

 1. เพ่ือให้เกิดความเข้าใจถึงการสร้างการบอกต่อที่มีประสิทธิภาพจึงเป็นประเด็นที่ควรท าการศึกษา
ในเชิงลึกต่อไป  
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 2. ท าการศึกษาในเชิงลึกถึงคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย เฉพาะในแต่ละ
กลุ่มโดยละเอียด จะเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีความโดดเด่นเฉพาะตัว สามารถตอบสนองต่อ
กลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ความคิดเห็นของผู้เรียบเรียงบทความวิจัย 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ของนักท่องเที่ยว  
ชาวไทย พบว่า นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างมีความสนใจเข้าพักโรงแรมในสถานการณ์ปกติใหม่ จะอาศัยข้อมูล
จากการบอกต่อผลิตภัณฑ์และอนามัยส่วนบุคคลของพนักงาน ขณะที่การเตรียมความพร้อมของนักท่องเที่ยว
มิได้มีผลต่อการใช้บริการที่พักแรมในสถานการณ์ปกติใหม่ ส่วนปัจจัยที่เป็นผลทางอ้อมต่อความสนใจใช้บริการ
ที่พักแรมในสถานการณ์ปกติใหม่ คือ อนามัยบริเวณที่ท างาน ปัจจัยต่อบุคลากรและปัจจัยด้านกระบวนการ
ให้บริการ ส าหรับการส่งเสริมการตลาดภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ของผู้ให้บริการที่พักแรมจะประกอบด้วย 
ผลิตภัณฑ์ ลักษณะทางกายภาพ ราคา และช่องทางการจัดจ าหน่าย โดยอาศัยปัจจัยด้านการบอกต่อเป็นส าคัญ 
อย่างไรก็ตาม ผู้ให้บริการที่พักแรมในสถานการณ์ปกติใหม่ต้องตระหนักถึงความปลอดภัยด้านสุขภาพของ
ผู้ใช้บริการในด้านสุขอนามัยของพ้ืนที่และบุคลากรผู้ให้บริการด้วยการยึดมาตรฐาน WHO (2020) ตลอดจน
การน านวัตกรรมรูปแบบของการบริการมาใช้ เช่น การบริการอาหารเช้าแก่ผู้เข้าพักด้วยวิธีการความเป็น
ส่วนตัว เพ่ือป้องกันการรวมกลุ่มขนาดใหญ่ และลดการสัมผัสกับพนักงานผู้ให้บริการ อีกทั้งผลิตภัณฑ์ที่เป็น
เครื่องอ านวยความสะดวกส าหรับการเข้าพักแรมโดยเฉพาะในห้องพักจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้ผู้ ใช้บริการ 
ที่พักแรมด้วยการท าความสะอาดผ่านขบวนการอบไอร้อน ซึ่งสามารถมองเห็น เข้าใจได้อย่างชัดเจนว่า  
ทุกผลิตภัณฑ์มีความสะอาดจริง นอกจากนี้ ควรน าการใช้ AI หรือ Robot มาให้บริการแทนพนักงานบริการ 

บรรณานุกรม 

ฉัตยาพร  เสมอใจ. (2564). ความตั้งใจใช้บริการที่พักแรมภายใต้สถานการณ์ปกติใหม่ของนักท่องเที่ยว 
  ชาวไทย. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์, (3) หน้า 1–22. 
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BBC News. (30 มิถุนายน 2564). โควิด-19: ยูเอ็นชี้ธุรกิจท่องเที่ยวโลกจะไม่ฟื้นตัวกลับสู่ระดับก่อน 
  โควิดจนกว่าปี 2566. สืบค้น 19 เมษายน 2565 จาก 
  https://www.bbc.com/thai/international-57668896 
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ถอดบทเรียนเพื่อศึกษารูปแบบการเฝ้าระวัง การป้องกันปัญหายาเสพติด 
โดยภาคประชาชน 

วิจัยโดย  สายสุดา  สุขแสง และคณะ 
เรียบเรียงโดย  ปิยะวรรณ  ปานโต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ที่มา: อบรมสรา้งภูมิคุ้มกันยาเสพติดและอาชีพในเด็กและเยาวชนนอกสถานศึกษา, โดย สวัสดิ์ มาพาก, 19 ธันวาคม 2561, 
สืบค้นจาก http://www.nakornban.net/home/news_page.php?id=877&news_cat_id=1 

 ยาเสพติดเป็นปัญหาส าคัญของประเทศไทยที่ขยายขอบเขตและความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้น  
อย่างต่อเนื่อง ทั้งในด้านการผลิต การค้า และการล าเลียง รวมไปถึงการแพร่ระบาดของตัวยาที่ก่อให้เกิดปัญหา 
ความเสียหายทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และการบริหารประเทศ อาทิ การก่อคดี  
อาชญากรรม การทะเลาะวิวาท หรือการเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนนซึ่งอาจมีสาเหตุส่วนหนึ่งมาจากการใช้ 
สารเสพติดของผู้ขับขี่รถยนต์ นอกจากนี้ พบกลุ่มขบวนการค้ายาเสพติดที่มีการน ารายได้จากการค้ายาเสพติด
ไปใช้ในกระบวนการเข้าสู่การเมือง ทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ ขณะที่ภาครัฐต้องสูญเสียงบประมาณ  
ในการบ าบัดผู้ติดยาเสพติด และการด าเนินงานเพ่ือป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ตลอดจนการสูญเสีย
ทรัพยากรมนุษย์และส่งผลต่อการพัฒนาประเทศในด้านการผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพอีกด้วย  

 การแก้ไขปัญหายาเสพติดควรมีลักษณะของการปรับฐานความคิดใหม่ในการแก้ ไขปัญหาหรือ
ป้องกันปัญหายาเสพติด โดยที่ผ่านมาการแก้ปัญหายาเสพติดส่วนใหญ่จะเป็นหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐ  
ส่วนภาคประชาชนและองค์กรชุมชนเป็นเพียงผู้คอยรับผลจากการแก้ปัญหา หรือเป็นเพียงผู้คอยให้ความ

งานวิจัยและพัฒนา 



 
 

19 
 

เอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนา ปีท่ี 21 ฉบับท่ี 236 เมษายน 2565 
กลุ่มงานวิจัยและพัฒนา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ร่วมมือกับรัฐเมื่อได้รับการมอบหมายหรือร้องขอ ท าให้การแก้ปัญหายาเสพติดในชุมชนของหน่วยงานยังไม่
สามารถน ามาปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์ได้อย่างเต็มที่ และไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างครอบคลุม เนื่องจาก
ปัญหายาเสพติดที่ได้ทวีความรุนแรงและการแพร่ระบาดเพ่ิมขึ้น ในขณะที่ส่วนของการปฏิบัติงานด้านป้องกัน
ปราบปรามและบ าบัดรักษาของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ยังขาดการประสานความร่วมมือ ท าให้ผลการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดไม่สัมฤทธิ์ผลเท่าที่ควร ยาเสพติดจึงยังคงเป็นปัญหาระดับชาติที่มีความ
ซับซ้อน และยังคงส่งผลกระทบต่อประเทศ ทั้งในด้านความสงบเรียบร้อยในสังคมรวมถึงด้านทรัพยากรบุคคล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มเยาวชนที่เป็นก าลังส าคัญของชาติตกเป็นเครื่องมือของขบวนการค้ายาเสพติด 

 ที่ผ่านมารัฐบาลทุกยุคทุกสมัยได้ตระหนักถึงปัญหายาเสพติดอย่างมาก ดังจะเห็นได้จากนโยบาย
ที่เกี่ยวข้องกับยาเสพติด อาทิ มีการจัดตั้งกรรมการทุกระดับโดยมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของทุกฝ่ายอย่าง
เป็นระบบครบวงจร ทั้งด้านการป้องกัน การปราบปราม การบ าบัดรักษา การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด
ควบคู่กับการปรับปรุงกฎหมายให้สอดคล้องกับสถานการณ์ มีการบังคับใช้กฎหมายโดยเคร่งครัด  
ทั้งปรับเปลี่ยนแนวคิด และกระบวนการด าเนินการในเชิงรุกอย่างมีประสิทธิภาพควบคู่ไปกับการเพ่ิมบทบาทให้
ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรพัฒนาเอกชน ภาคธุรกิจเอกชนและสื่อมวลชนให้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดเพ่ิมขึ้นโดยยึดหลักการป้องกันน าหน้า และสิ่งส าคัญที่ทุกรัฐบาลมุ่งเน้น คือ 
การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนที่จะเข้าร่วมในการด าเนินการป้องกัน และแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด ซึ่งการแก้ไขปัญหายาเสพติดโดยเน้นบทบาทของชุมชน และให้ระบบกลไกของรัฐเป็นผู้เอ้ืออ านวย
อย่างเป็นระบบ ซึ่งจะสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 

 อย่างไรก็ตาม การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดจะต้องด าเนินการหามาตรการที่เหมาะสม
เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัญหา เนื่องจากในชุมชนจะมีบุคคลสัมพันธ์กับปัญหายาเสพติด
อยู่ 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ค้ายาเสพติด กลุ่มผู้ติดยาเสพติด กลุ่มเสี่ยง (เด็กและเยาวชน) และกลุ่มประชาชนทั่วไป
ในชุมชนที่ยังไม่มีปัญหายาเสพติด ซึ่งบุคคลทั้ง 4 กลุ่ม จะมีความสัมพันธ์ในลักษณะที่เป็นเครือข่าย ดังนั้น  
การด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด จะเป็นไปในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งไม่ได้  กล่าวคือ ควรจะมี
การด าเนินการทั้ง 3 รูปแบบควบคู่กัน ทั้งรูปแบบด้านการป้องกันหรือเฝ้าระวังการปราบปราม การฟ้ืนฟู และการ
บ าบัดรักษา  

 ดังนั้น การเฝ้าระวังและติดตามข้อมูลความเคลื่อนไหวของสถานการณ์ปัญหายาเสพติดในพ้ืนที่ 
ถือเป็นบทบาทหน้าที่หนึ่งของภาครัฐ ผลที่ได้จากการเฝ้าระวังและติดตามข้อมูลความเคลื่อนไหว ไม่ว่าจะเป็น
สถิติการจัดท าระบบเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลและรายงานผู้บังคับบัญชาทราบตามล าดับชั้น ซึ่งมีปัญหาประการหนึ่ง 
คือ พบว่า ข้อมูลสถิติท่ีได้จากการวิเคราะห์และรายงานผลเป็นข้อมูลที่ไม่เป็นไปตามสภาพจริงของชุมชน ดังนั้น 
หน่วยงานภาครัฐจึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากภาคประชาชนหรือคนในชุมชน เพ่ือให้ ได้มาซึ่งข้อมูล 
ผู้เสพหรือผู้ใช้ยาเสพติดในพ้ืนที่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหมู่บ้านและชุมชนที่มีปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติด 

  จากข้อมูลการรายงานสถานการณ์ปัญหายาเสพติดของส านักงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติด
ภาค 9 พบว่า การน าเข้า–ส่งออกยาเสพติดในพ้ืนที่ภาคใต้ตอนล่าง ผลจากการจับกุมและข้อมูลการข่าว  
ยังมีการน าเข้ายาเสพติดอย่างต่อเนื่อง โดยกลุ่มนักค้าทั้งไทยและนักค้าจากประเทศมาเลเซีย ซึ่งรูปแบบการ
น าเข้ามีทั้งน าเข้ามาพร้อมตัวบุคคล และการซุกซ่อนในยานพาหนะผ่านถนนสายหลัก ได้แก่ อ าเภอสะเดา 
อ าเภอนาทวี จังหวัดสงขลา อ าเภอควนโดน จังหวัดสตูล อ าเภอแว้ง อ าเภอสุไหงโก–ลก จังหวัดนราธิวาส และ
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อ าเภอเบตง จังหวัดยะลา น ามาแบ่งจ าหน่ายให้กับลูกค้าในพ้ืนที่ โดยพื้นที่ท่ีมีการลักลอบน าเข้ายาเสพติด และ
สามารถจับกุมผู้กระท าความผิดได้อย่างต่อเนื่อง ยังคงเป็นพ้ืนที่ชายแดนที่มีอาณาเขตติดต่อกับประเทศ
มาเลเซีย ซึ่งยาเสพติดที่มีการลักลอบน าเข้า ได้แก่ พืชกระท่อม (ผลการวิจัยเมื่อปี 2562) (ปัจจุบันประเทศไทย
มีการออกพระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2564 ได้ยกเลิกพืชกระท่อมจากยาเสพติดประเภท 5 
(เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2564) และขณะนี้อยู่ระหว่างการออกกฎหมาย คือ ร่างพระราชบัญญัติพืชกระท่อม 
พ.ศ. .... เพ่ือก ากับรายละเอียดการใช้ การขาย และการผลิตในเชิงอุตสาหกรรมต่อไป) ไอซ์ ยาบ้า และวัตถุ  
ออกฤทธิ์ต่อจิตและประสาท (พีนาซีแพม) โดยพืชกระท่อมมีการน าเข้าจากประเทศมาเลเซีย โดยนักค้า
มาเลเซียและนักค้าชาวไทย ส่วนใหญ่เป็นนักค้าจาก 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และนักค้าจากจังหวัดสงขลา 
จากข้อมูลเบื้องต้น พบว่า มีการติดต่อกับนักค้ายาเสพติดในประเทศลาวและท าการลักลอบขนกัญชาเข้ามาจาก
ประเทศลาวทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทย น ามาพักไว้ในพ้ืนที่จังหวัดสงขลาเพ่ือรอจ าหน่ายให้
เครือข่ายในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา จังหวัดสตูล และพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมถึงเตรียมส่งออกไปยัง
ประเทศมาเลเซีย ท าให้เห็นถึงเส้นทางการน าเข้าของยาเสพติดที่จะเข้าสู่อ าเภอหาดใหญ่ คือ พ้ืนที่ต าบลควนรู 
อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา ซึ่งเป็นหนึ่งในพ้ืนที่ที่มีตัวยาเหล่านั้นถูกน ามาขายระหว่างการขนย้าย หรือเรียกว่า 
“ตกหล่น” ในขณะเดียวกันพ้ืนที่ต าบลสาคร อ าเภอท่าแพ จังหวัดสตูล เป็นเขตที่พักยาก่อนส่งออกไปยัง
ประเทศมาเลเซีย โดยต าบลควนรูมีจุดแข็งการเฝ้าระวังป้องกันปัญหายาเสพติด คือ แหล่งเรียนรู้ทั้งสิ้น 8 ระบบ 
30 แหล่งเรียนรู้ และหนึ่งในนั้น คือ ศูนย์รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินในการด าเนินการเฝ้าระวัง
กรณีความรุนแรงของปัญหายาเสพติด ศูนย์รักษาความปลอดภัยฯ ได้ใช้ชุดเฝ้าระวังตระเวนยามค่ าคืน รวมถึง
ปัญหาลักขโมย ตั้งด่านตรวจจนสถานการณ์เกือบหมดไป และใช้ความเป็นเครือข่าย กลุ่ม องค์กร ในการด าเนิน
กิจกรรมทุกรูปแบบผสมผสานกับวัฒนธรรม ประเพณี ความเป็นเครือญาติที่ร้อยรัดด้วยวิถีชีวิตแบบชนบท 
รวมทั้งการพัฒนาคน แกนน า ผู้น า สร้างจิตส านึก สร้างคนรุ่นใหม่เพ่ือสืบทอดกิจกรรมและมีการเฝ้าระวังที่เป็น
ระบบเชื่อมโยงเครือข่ายแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างต าบลใกล้เคียงด้วย ส่วนต าบลสาคร ใช้ชุดรักษาความสงบ
หมู่บ้าน (ชรบ.) เป็นตัวขับเคลื่อน ซึ่งจากการด าเนินงานที่ผ่านมาของเครือข่ายต าบลสาคร ได้มีการปรับวิธี
ความคิดของคณะกรรมการในการท างานโดยผ่านการประชุมเพ่ือให้เข้าใจในบทบาทหน้าที่ และการเข้าใจในการ
ท างานของเครือข่ายภาคประชาชนที่มุ่งเน้นการเข้าถึงข้อมูลในพ้ืนที่ให้มากที่สุด โดยเฉพาะปัญหายาเสพติดที่
จะต้องเข้าถึงกลุ่มเยาวชนให้มากยิ่งขึ้น ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเยาวชนที่อยู่นอกสถานศึกษาที่หลายหน่วยงานไม่
สามารถเข้าถึงได้ จึงจ าเป็นต้องมีการพูดคุยเพ่ือสร้างความเข้าใจและการเข้าถึงกลุ่มผู้ปกครอง เพ่ือให้มีการน าเด็ก
และเยาวชนเหล่านี้เข้าสู่กระบวนการบ าบัด โดยน าหลักศรัทธาของมุสลิมที่ทุกคนเชื่อถือมาเป็นเครื่องมือในการ
กล่อมเกลาจิตใจให้ห่างไกลยาเสพติด ทั้งผู้ปกครองและเยาวชนที่เป็นกลุ่มเสี่ยง  

 ทั้งนี้ จากการท างานที่ผ่านมาร่วมกับเครือข่ายภาคประชาชนต่อต้านยาเสพติดแห่งประเทศไทย
ในพ้ืนที่ภาคใต้ตอนล่าง พบว่า สองพ้ืนที่ได้ใช้กลไกดังกล่าวเป็นตัวขับเคลื่อนในการป้องกันและแก้ไขปัญหา  
ยาเสพติด ส่งผลต่อการลดของปัญหายาเสพติดในพ้ืนที่สามารถควบคุมได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะในกลุ่มวัยรุ่น  
รวมถึงปัญหาอ่ืน ๆ ในชุมชน ดังนั้น โครงการวิจัยนี้จึงต้องการศึกษารูปแบบการเฝ้าระวังของพ้ืนที่ต าบลควนรู 
อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา และต าบลสาคร อ าเภอท่าแพ จังหวัดสตูล  ซึ่งได้ท าการศึกษาไว้เมื่อปี 2562  
เพ่ือถอดองค์ความรู้ในกระบวนการที่ซ่อนเร้นอยู่ของทั้งสองต าบล เพ่ือน าผลมาหนุนเสริมให้กับชุมชนและการ
เฝ้าระวังปัญหายาเสพติดให้กว้างขวางมากยิ่งขึ้น อีกทั้งเพ่ือป้องกันปัญหาก่อนที่จะเกิดขึ้นเสมือนการสร้าง
ภูมิคุ้มกัน และงานวิจัยนี้เป็นตัวเสริมพลังและสนับสนุนให้ชุมชนเข้มแข็งต่อไป  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. ถอดบทเรียนการเฝ้าระวังในการป้องกันปัญหายาเสพติดโดยภาคประชาชน  

 2. ศึกษารูปแบบการเฝ้าระวังในการป้องกันปัญหายาเสพติดโดยภาคประชาชน 

วิธีการศึกษาวิจัย 

 การวิจัยท าวิจัยปี 2562 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยแบ่งกลุ่มประชากรเป็น  
2 กลุ่ม คือ  

 1.  ข้อมูลเชิงปริมาณ คือ ประชากรในพ้ืนที่ต าบลควนรู อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา และต าบล
สาคร อ าเภอท่าแพ จังหวัดสตูล โดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 100 คน จากการสอบถามบุคคลในพ้ืนที่
เป้าหมายเพ่ือศึกษาสถานการณ์ปัญหา มุมมองในการท างานของภาคประชาชนในพ้ืนที่และถอดบทเรียน  
องค์ความรู้ 

 2.  ข้อมูลเชิงคุณภาพ ประชากรผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้น าท้องถิ่น แกนน าองค์กร อาจารย์ กรรมการ
เฝ้าระวังในชุมชนและเยาวชนของแต่ละต าบลที่มีความรู้และประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน เกี่ยวข้อง
กับการแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชน ประกอบด้วย  

  1) ผู้น าท้องถิ่น จ านวน 5 คน  

  2) ประธานกลุ่มองค์กรในชุมชน จ านวน 5 คน  

  3) ข้าราชการ/อาจารย์เกษียณอายุราชการ จ านวน 2 คน  

  4) กรรมการเฝ้าระวังในชุมชน จ านวน 5 คน  

  5) เยาวชน จ านวน 3 คน  

  โดยสนทนากลุ่ม (Focus Group) จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์ และเรียบเรียง 
ตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้  

 ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ 1) ข้อมูลพ้ืนที่ บริบทชุมชนสภาพความเป็นอยู่ การรับรู้สภาพปัญหา 
จุดอ่อน จุดแข็งในพ้ืนที่ต าบลควนรู อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา และต าบลสาคร อ าเภอท่าแพ จังหวัดสตูล   
2) ถอดบทเรียนองค์ความรู้จากเครือข่ายความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ต าบลควนรู อ าเภอรัตภูมิ จังหวัด
สงขลา และชุดรักษาความสงบหมู่บ้าน ต าบลสาคร อ าเภอท่าแพ จังหวัดสตูล และ 3) สรุปข้อเสนอแนะ ปัญหา 
อุปสรรค เพ่ือน าเสนอรูปแบบ 

ผลการวิจัย  

1. จากการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 100 ชุด ผลจากแบบสอบถาม ดังนี้  

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งเป็นชาย จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 
67.00 เป็นเพศหญิง 33 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00 ซึ่งอายุส่วนใหญ่อยู่ท่ี 26 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 68.00 อายุ
ต่ ากว่า 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.00 ระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 14 ซึ่งต่ ากว่าปริญญาตรี
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อยู่ที่ร้อยละ 86 ในขณะที่รายได้ส่วนใหญ่ 300 บาทขึ้นไป/วัน คิดเป็นร้อยละ 55 และต่ ากว่า 300 บาท/วัน  
อยู่ที่ร้อยละ 45 ตามล าดับ  

 ตอนที่ 2 ข้อมูลสถานการณ์ พบว่า ระดับปัญหายาเสพติดในชุมชนอยู่ในระดับปานกลาง  
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.25 ในขณะที่ตัวยาเสพติดที่แพร่ระบาดมากที่สุด คือ กระท่อม (ปัจจุบันได้มีการผลักดัน 
ให้พืชกระท่อมเป็นพืชเศรษฐกิจ) รองลงมา ยาบ้า กัญชา (กัญชาเป็นยาเสพติดให้โทษประเภท 5 ตาม
พระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2522 ต่อมาได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ 
(ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2562 เพ่ือเปิดโอกาสอนุญาตให้ประชาชนใช้กัญชาในการรักษาโรค และประโยชน์ในทาง
การแพทย์ได้) และยาไอซ์ ตามล าดับ เมื่อพิจารณาสถานที่เสพและมั่วสุม พบว่า ที่สาธารณะ/สวนยาง อยู่ใน
ระดับต้น รองลงมา บ้านเพื่อน บ้านพ่อแม่ และห้องเช่า/หอพัก ตามล าดับ  

 ตอนที่ 3 ข้อมูลการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด พบว่า กิจกรรมที่มีการด าเนินการอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ กิจกรรมการเดินลาดตระเวน/ตั้งด่านตรวจรอบหมู่บ้านทุกคืน มีศูนย์รักษาความปลอดภัย  
ในชีวิตและทรัพย์สิน/ชุดรักษาความสงบของหมู่บ้าน การสรุปผลการท างานของเครือข่ายทุกปี (ศูนย์รักษา
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน/ชุด ชรบ.) การประชุมกรรมการเครือข่ายเพ่ือวางแผนการเฝ้าระวัง  
ทุกเดือน (เครือข่ายศูนย์รักษาความปลอดภัย ในชีวิตและทรัพย์สิน/ชุด ชรบ. หมู่บ้าน) และมีการพูดคุย 
ท าความเข้าใจเข้าถึงกลุ่มเสพ โดยก านัน/ผู้ใหญ่บ้าน ตามล าดับ ส่วนกิจกรรมที่อยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่  
ก่อนจัดกิจกรรมทุกครั้งมีการประชุมวางแผนก่อนเสมอ การจัดกิจกรรมให้ความรู้ในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติดแก่แกนน าเครือข่ายในต าบล การสรุปผลการจัดกิจกรรมทุกครั้งที่จัดเพ่ือพัฒนาในครั้ งต่อไป 
เมื่อจัดกิจกรรมเสร็จมีการสรุปผลรายงานต่อแหล่งทุนทุกครั้ง การจัดกิจกรรมโรงเรียนวิถีพุทธ/ศาสนาบ าบัด 
(ดาวะห์) การจัดกิจกรรมการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายยาเสพติดให้กับแกนน าในต าบล การจัดตั้งกลุ่ม
ภาคประชาชน การจัดกิจกรรมเยาวชนรักษ์ถิ่น/ปลูกป่าชายเลน การจัดรายการจากสถานีวิทยุกระจายเสียง
พระพุทธศาสนาเพ่ือชุมชน/เสียงตามสาย การจัดกิจกรรมเด็กรักธรรม/อบรมคุณธรรมจริยธรรม และมีการจัด 
กิจกรรมให้ความรู้แก่เยาวชน เช่น ค่ายพุทธบุตร/การอบรม ตามล าดับ  

 ตอนที่ 4 ข้อมูลด้านข้อเสนอแนะ ต่อแนวทางที่จะป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดให้ส าเร็จ 
อาทิ ต้องป้องกันและแก้ไขปัญหาที่ครอบครัวโดยเฉพาะครอบครัวที่ลูกติดยาเสพติด ต้องให้ความรู้ และ
สนับสนุนให้ภายในครอบครัวได้ท ากิจกรรมร่วมกัน พ่อแม่ ลูก จะได้มีปฏิสัมพันธ์ ท าให้ครอบครัวอบอุ่น  
และทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา เพราะปัจจุบันนี้ต่างคนต่างท า ขาดการประสานงาน มีการจัดเวร
ยามต ารวจหมู่บ้านเป็นประจ าทุกพ้ืนที่ ตั้งด่านตรวจในชุมชน นอกจากนี้ ควรมีการสร้างกิจกรรมให้กับเยาวชน
ให้มากขึ้นอย่างน้อยอาทิตย์ละครั้ง ส่วนข้อมูลด้านสภาพปัญหาและอุปสรรคในการท างานป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด อาทิ การท ากิจกรรมที่ไม่ต่อเนื่อง โดยเฉพาะการติดตามและดูแลกลุ่มเป้าหมายผู้เสพหรือ  
ผู้ผ่านการบ าบัด ซึ่งครอบครัวผู้เสพยาไม่ยอมรับความจริงว่าลูกติดยา บางครอบครัวปกปิดข้อมูล เนื่องจาก  
กลัวว่าลูกจะโดนจับ ประชาชนในพ้ืนที่ไม่ไว้ใจเจ้าหน้าที่ เพราะบางครั้งแจ้งไปก็กลายเป็นคนของต ารวจ ท าให้
ไม่มีความปลอดภัย และกฎหมายเกี่ยวกับยาเสพติดของประเทศไทยไม่เด็ดขาด  

2. ผลจากการเก็บข้อมูลใน 2 ต าบล จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ได้ผลการวิจัย ดังนี้  

 1) สภาพการใช้ยาเสพติด การใช้ยาเสพติดของกลุ่มในพ้ืนที่ต าบลสาคร อันดับ 1 คือ  
ใบกระท่อม (สี่คูณร้อย) ซึ่งมีส่วนผสมที่แตกต่างกันออกไปตามประเภทของกลุ่มผู้ใช้ยาเสพติด (ประชาชน
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สามารถปลูกบริโภคตามวิถีชาวบ้าน หรือน ามาเค้ียว น ามาต้มน้ าดื่มได้โดยไม่ผสมสารเสพติดอ่ืนใดก็สามารถท า
ได้โดยไม่ผิดกฎหมาย) คือ กลุ่มผู้ใช้แรงงาน จัดได้ว่าเป็นกลุ่มแรกในพ้ืนที่ต าบลสาคร กลุ่มที่สอง คือ กลุ่มเด็ก
ประถมเป็นกลุ่มที่อยู่ในสถานศึกษามีพฤติกรรมลอกเลียนแบบจากรุ่นพ่ี มีพฤติกรรมชอบค้นคว้าทดลองสูตร  
ต่าง ๆ และส่วนผสมมาเรื่อย ๆ และกลุ่มที่สาม คือ กลุ่มโชว์ออฟ เป็นกลุ่มที่มีพฤติกรรมที่ชอบโชว์ เรียกร้อง
ความสนใจ ท้าทายกฎหมาย ก้าวร้าว อันดับ 2 คือ กลุ่มผู้ใช้กัญชายังคงเป็นรายเก่าที่มีอายุมาก และเป็นกัญชา
ที่ปลูกเองในพ้ืนที่ ส่วนอันดับที่ 3 คือ ยาบ้า แอมเฟตามีน จากสภาวะเศรษฐกิจไม่ดี ท าให้ผู้เสพยาเสพติด 
มีก าลังซื้อลดลง และที่ส าคัญตัวยาเสพติดประเภทสี่คูณร้อยจึงกลายมาเป็นสารทดแทนและเป็นสินค้าทดแทน 
ส่วนของต าบลควนรู เป็นประเภทยาบ้า ยาไอซ์ และด้วยภูมิศาสตร์ของต าบลควนรู ตั้งอยู่สองข้างทางถนนสาย
หลักกลายเป็นทางผ่านของการขนส่งยาเสพติด โดยเฉพาะพ้ืนที่หมู่ที่  1 หมู่ที่ 7 จะเป็นแหล่งพักยา เนื่องจาก 
มีแหล่งบันเทิง และที่ผ่านมามีการจับกุมในรีสอร์ทที่ผู้ค้าและผู้เกี่ยวข้องใช้เป็น “จุดรับยา” และถือเป็นแหล่งที่
ควบคุมยากที่สุด ด้วยเป็นแหล่งที่มีอิทธิพล แกนน าภาคประชาชนได้สะท้อนถึงการท างานว่า ท าได้แค่เพียง 
เฝ้าระวังและให้ข้อมูลกับเจ้าหน้าที่ ซึ่งกลุ่มผู้ใช้ยาไอซ์และยาบ้ามี 2 กลุ่ม คือ กลุ่มวัยรุ่นที่ไม่มีงานท า และกลุ่ม
คนท างานที่ใช้แรงงานด้วยความเชื่อเดิมในการเสพเพ่ือเสริมก าลังในการท างาน  

 2) ลักษณะของยาเสพติด พ้ืนที่ต าบลสาครจะเป็นใบกระท่อมต้ม โดยกลุ่มผู้ใช้ส่วนใหญ่ 
เป็นเด็กและเยาวชนจะผสมกับอัลฟาโซแลม และน้ ากระท่อมที่ต้มแล้วจะมีขายในพ้ืนที่บางส่วน โดยกลุ่มผู้เสพ 
มีการรวบรวมเงินไปซื้อ และปัจจัยที่ท าให้พ่อแม่ยอมให้ลูกพาเพ่ือนมาต้มในบ้านเพียงเพราะความรักลูก  
ไม่อยากให้ลูกโดนจับกุม และท่ีส าคัญอยู่ในสายตา ส่วนสถานการณ์ตัวยาที่แพร่ระบาดในต าบลควนรู เป็นยาไอซ์ 
ยาบ้า จะใช้วิธีการสูบแบบท าเรือเผาแล้วสูด และในสัดส่วนของกระท่อมสี่คูณร้อยส่วนใหญ่ลักลอบน าเข้ามาจาก
ประเทศมาเลเซีย และตัวใบกระท่อม กลุ่มเยาวชนจะใช้เป็นสารตั้งต้นของสูตรสี่คูณร้อยแล้วจะผสมตามสูตร 
ที่ได้มา  

 3) การแพร่กระจายของยาเสพติด ต าบลสาครมีการแพร่กระจายตัวยามากที่สุด คือ กระท่อม 
สี่คูณร้อยในกลุ่มเยาวชน และกัญชาที่เป็นกลุ่มผู้เสพรายเก่าเรียกว่า “รุ่นเดอะ (พ่ี)” ที่มีการเสพอยู่นาน  
ส่วนการแพร่กระจายของยาเสพติดจากกลุ่มไปอีกกลุ่มจะเป็นลักษณะของรุ่นพ่ีที่เรียนอยู่ในระดับมัธยมศึกษา 
เรียนนอกระบบ ส่วนในพื้นท่ีต าบลควนรูมีการแพร่กระจายของตัวยาตัวกระท่อมสี่คูณร้อยในลักษณะ คือ เพื่อน
ชวน อยากลอง สาเหตุหลักในการชักน ารุ่นน้องเพราะต้องการ “ตัวหาร” ในการซื้อสารตั้งต้น พืชกระท่อม 
น้ าอัดลม น้ าแข็ง และตัวยาอ่ืน ๆ ตามสูตร 

 4) ผลที่เกิดจากการใช้ยาเสพติด  

  ผู้ใช้ ผลที่เกิดจากการใช้ยาส าหรับกลุ่มวัยรุ่นกลุ่มนี้ คือ “การนอนกลางวัน ตื่นกลางคืน” กลุ่ม
ผู้ใช้สารเสพติดประเภทสี่คูณร้อยจะมีพฤติกรรมเหมือนกัน คือ ไม่ท างานแต่จะจับกลุ่มนอนทั้งวัน และจะตะเวน
หาซื้อส่วนผสมของสูตรมาไว้ ซึ่งจากเหตุดังกล่าวตั้งข้อสังเกตได้ว่า ในคุณสมบัติของพืชกระท่อมเมื่อเคี้ยวหรือ
กินเข้าไปแล้วจะท าให้ขยันท างาน ท างานได้นานขึ้น ทนทานต่อแสงแดด ในมุมกลับกันเมื่อกลุ่มผู้เสพน ามาต้ม
แล้วผสมตามสูตรกลับมีความอยากนอนหลับ ท าให้นอนทั้งวันแล้วตื่นตอนกลางคืน  

  ครอบครัว จากการถอดบทเรียนการเฝ้าระวัง พบว่า จะไม่กระทบกับชุมชนแต่จะกระทบกับ
ครอบครัวและตัวกลุ่มวัยรุ่นเองในส่วนของสุขภาพ ซึ่งถอดบทเรียนได้ว่า คนในครอบครัวยินยอมให้ลูกหลาน
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และกลุ่มเพ่ือนเสพยาในบ้าน คือ ผู้ปกครองกลัวลูกหลานจะโดนจับไปด าเนินคดีเกี่ยวกับยาเสพติดเลยยอม  
ให้ต้มและกินในบ้าน 

  ชุมชน ได้แก่ วัด มัสยิด โรงเรียน องค์กรภายนอก และองค์กรภายใน 

  - วัด พ้ืนที่ของต าบลสาครเป็นพ้ืนที่ผสมผสานของ 2 ศาสนา ในทางสังคมส่วนใหญ่ข้อมูลที่ได้
จากการถอดบทเรียนผู้เสพจะเป็นกลุ่มเยาวชนมุสลิมที่ไม่ได้เรียนหนังสือเป็นส่วนใหญ่และกลุ่มเหล่านี้  
จะไม่ยุ่งเกี่ยวกับทางวัด ส่วนกลุ่มเยาวชนที่นับถือศาสนาพุทธจะเป็นกลุ่มเรียนหนังสือส่วนใหญ่ จึงไม่ค่อย 
ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด จึงไม่ปรากฏพบข้อมูลการจับกุมหรือในฐานข้อมูลของชุดเฝ้าระวังการตรวจสารเสพติด  
ไม่พบผลกระทบที่จะเกิดกับวัด ส่วนในต าบลควนรูไม่ได้ส่งผลกระทบต่อการใช้ยาเสพติด เพราะกลุ่ มผู้เสพ 
จะไม่ไปข้องเกี่ยวกับวัด โดยส่วนใหญ่ทางวัดจะเป็นผู้ที่เข้ามาช่วยเหลือให้ความร่วมมือในการเป็นวิทยากร  
เมื่อชุมชนจัดกิจกรรมอบรมคุณธรรมจริยธรรม ซึ่งส่วนใหญ่ชุมชนต่าง ๆ จะใช้สถานที่ของส านักสงฆ์ส่งจัด
กิจกรรมเข้าค่ายเด็กเสมอ  

  - มัสยิด ผู้ เสพกระท่อมสี่คูณร้อยส่วนใหญ่ในพ้ืนที่ต าบลสาครเป็นกลุ่มเยาวชนมุสลิม 
ที่ไม่เรียนหนังสือ ดังนั้น ผลกระทบต่อมัสยิดจึงไม่มี เนื่องจากมัสยิดเป็นสถานที่ส าคัญในการประกอบศาสนกิจ
ของพ่ีน้องมุสลิมรวมถึงกลุ่มเยาวชนที่เข้าสู่วายิบ วัยเหล่านี้ต้องเข้าร่วมพิธีทางศาสนกิจ โดยผู้ชายต้องไ ป
ละหมาดวันศุกร์ถือเป็นสิ่งที่ทุกคนต้องปฏิบัติและในต าบลสาคร กลุ่มผู้น าศาสนาได้มีข้อก าหนดไว้ ห้าม  
ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติดเมื่อน าสู่การปฏิบัติ พบว่า กลุ่มเยาวชนที่เกี่ยวข้องปฏิเสธที่จะเข้าร่วมในการท าละหมาด  

  - โรงเรียน ส่วนของโรงเรียนในต าบลควนรู ผู้อ านวยการโรงเรียนจะท าบันทึกความร่วมมือ 
(MOU) กับชุมชนที่จะท ากิจกรรมร่วมกับชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง โรงเรียนไสท้อน โรงเรียนไสใหญ่ 

  - องค์กรภายนอก พ้ืนที่ทั้งสองต าบลไม่ค่อยมีหน่วยงานอ่ืน ๆ เข้ามานอกเหนือจาก องค์กร
ของภาครัฐ อาทิ อ าเภอที่เข้ามาท ากิจกรรมในวันพิเศษต่าง ๆ และมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ที่เข้ามาเพ่ือท ากิจกรรม
อนุรักษ์ร่วมกับชุมชน อาทิ ปลูกป่าชายเลน  

  - องค์กรภายใน มีกลุ่มผู้ประกอบอาชีพเลี้ยงปูที่เคยด าเนินการในพื้นที่ระดับหมู่บ้านในต าบล
สาคร ไม่ได้รับผลกระทบ มีเพียงกลุ่มผู้ประกอบการบ่อเลี้ยงกุ้งกุลาด าได้ว่าจ้างคนเฝ้าบ่อกุ้งเพ่ือให้เฝ้าระวังดูแล
ในการป้องกันการลักขโมย ด้านพื้นที่ต าบลควนรู พบประเด็นการลักขโมยแต่ยังไม่ปรากฏข้อมูลที่ชัดเจนว่าเป็น
ฝีมือของผู้ที่เกี่ยวข้องกับยาเสพติดหรือเป็นด้วยนิสัยส่วนตัว 

 5) ชาวบ้านช่วยกันป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ผลการศึกษาจากการถอดบทเรียน 
พบว่า ผู้น า แกนน า ส่วนใหญ่สะท้อนมุมมองของความรู้สึก “เหนื่อยล้า” กับการจัดการปัญหายาเสพติด 
ในชุมชนจากเครือข่ายภาคประชาชน โดยเสนอให้ประชาชนด าเนินการในเรื่องการป้องกันและแก้ไขปัญหา  
ยาเสพติดจะได้ผลดีกว่า ซึ่งต้องได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ต ารวจในพ้ืนที่ 
และการเข้มงวดของกฎหมายที่ต้องมีมาตรการที่เด็ดขาดกับการจัดการปัญหา และเจ้าหน้าที่ที่เข้าไปเกี่ยวพัน
กับเรื่องนี้ 

 6) มีการประชุมก่อนการจัดกิจกรรมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ผลการศึกษาจาก 
การถอดบทเรียน พบว่า การจัดกิจกรรมของเครือข่ายแต่ละครั้งจะมีการประชุมเตรียมความพร้อม  
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โดยคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องจะมาพูดคุยหารือเพ่ือออกแบบกิจกรรมร่วมกัน แม้จะเป็นกิจกรรมจากภายนอก 
อาทิ อ าเภอ จังหวัด หรือองค์กรต่าง ๆ จะมีการน าข้อมูลมาปรึกษาหารือทุกครั้ง 

  7) มีการจัดกิจกรรมอะไรบ้าง กิจกรรมที่เครือข่ายเกือบทุกพ้ืนที่ด าเนินการ คือ การเดิน 
ลาดตระเวน ซึ่งเป็นชุดลาดตระเวนของหมู่บ้านและต าบลเฉพาะ ทั้งชุดรักษาความสงบหมู่บ้าน (ชรบ.) ศูนย์รักษา
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินในแต่ละทีมจะมีเครื่องมือหลัก คือ วิทยุสื่อสาร “วอแดง” ใช้ในการสื่อสารและ
ขอความช่วยเหลือกันในกรณีที่เกิดสถานการณ์ความรุนแรง ทั้งลักขโมย ปัญหายาเสพติด และชุดเฝ้าระวัง  
จะลาดตระเวนยามค่ าคืนในที่สาธารณะ ซึ่งก็สามารถลดปัญหาการมั่วสุมของกลุ่มที่ต้มน้ ากระท่อมในยามวิกาลได้ 

 8) คิดว่าปัญหายาเสพติดได้รับการแก้ไขอย่างสมบูรณ์หรือไม่ ในเวทีได้แลกเปลี่ยนมุมมองว่า 
ปัญหายาเสพติดไม่สามารถแก้ไขให้สมบูรณ์ได้หากขาดความเอาใจใส่และขาดการเอาจริงเอาจังความจริงใจของ
คนในหน่วยงานรัฐ เจ้าหน้าที่ต ารวจ ผนวกกับกฎหมายที่ไม่เข้มงวด ซึ่งภาคประชาชนมีความเห็นว่า จะท าให้
การแก้ไขปัญหาล าบากมากยิ่งขึ้น โดยหากจะขอความร่วมมือให้ภาคประชาชนเข้ามาช่วยเหลือ จ าเป็นที่
เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องมีความจริงใจและจริงจังในการไม่เก่ียวข้องกับยาเสพติด 

 9) ภาคประชาชนควรท าอย่างไรต่อไป ภาคประชาชนหรือหน่วยงานต้องอาศัยการเข้าถึง
ครอบครัว เพราะครอบครัวเป็นฐานส าคัญของปัญหา ดังนั้น หากจะด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาต้องมี
การวางแผนร่วมกัน ท างานร่วมกัน และที่ส าคัญต้องท าให้ประชาชนมั่นใจในการท างานของหน่วยงานที่
รับผิดชอบ และเจ้าหน้าที่ต ารวจ  

 10) คิดว่าชุมชนจะท าได้หรือไม่ ในส่วนการขับเคลื่อนโดยภาคประชาชนสามารถกระท าได้  
แต่ต้องอยู่บนฐานให้ประชาชนในต าบล คิด ท า และสรุปเอง คือ หน่วยงานภายนอกท าการหนุนเสริมในส่วนที่
นอกเหนืออ านาจหน้าที่ของภาคประชาชนในการแก้ไขปัญหาแนวระนาบ และต้องปล่อยให้เป็นเรื่องของต าบล
นั้น ๆ จัดการให้พ้ืนที่คิดและออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม และต้องอาศัยความพร้อม 
และความเสียสละในการท างาน 

 11) ปัญหาและอุปสรรค ผู้ปกครองที่ไม่ยอมรับความจริง และไม่ยอมรับความช่วยเหลือจาก
เครือข่ายภาคประชาชน ด้วยการปกปิดข้อมูลก็ถือเป็นปัญหาอีกประเด็นที่ภาคประชาชนสะท้อนว่า ขาดความ
เข้มงวด ผนวกกับเจ้าหน้าที่รัฐเข้าไปเกี่ยวข้องกลายเป็นท างานแบบไม่จริงจัง และอุปสรรคหลักอีกประเด็น คือ 
แกนน าทุกคนกลัวความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินทั้งตัวเองและคนรอบข้าง 

3. การถอดบทเรียนเพื่อศึกษารูปแบบการเฝ้าระวังและการป้องกันปัญหายาเสพติดโดยภาคประชาชน  

 จากการศึกษาข้อมูลในพ้ืนที่ดังกล่าว พบว่า การศึกษารูปแบบการเฝ้าระวังการป้องกันปัญหา  
ยาเสพติดโดยภาคประชาชน แสดงให้เห็นทั้งรูปแบบของบทเรียนเชิงบวกและบทเรียนเชิงลบ กล่าวคือ บทเรียน
เชิงบวกได้เห็นการท างานที่เชื่อมโยงทุกประเด็นในชุมชนของภาคประชาชนเอง ซึ่งภาคประชาชนจะด าเนินการ
บนฐานความคิดที่ว่า “ท าด้วยหัวใจใช่หน้าที่” และประชาชน คือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) กับปัญหา  
ในขณะเดียวกัน ผลการศึกษาได้แสดงให้เห็นบทเรียนเชิงลบในเรื่องของนโยบายจากหน่วยงานของภาครัฐที่
ส่งผ่านไปยังผู้รับผิดชอบ เพ่ือน ามาปฏิบัติในชุมชนที่มีกลุ่มผู้ใช้ยาเสพติด ผู้ปฏิบัติงานในภาคประชาชนต้องการ
ให้ภาครัฐมีแนวทางของนโยบายที่สนับสนุนการด าเนินงานในรูปแบบดังกล่าว และน าเสนอบทบาทของกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานในฐานะเพ่ือนร่วมอุดมการณ์ (Colleagues) เป็นหุ้นส่วน (Partnership) ในการท างาน ซึ่งจะ
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เชื่อมโยงไปยังรูปแบบการเฝ้าระวังในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดโดยภาคประชาชนทั้ง 4 กลุ่ม  
โดยผลการศึกษาได้น าเสนอรูปการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดโดยภาคประชาชน ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ที่มา: ถอดบทเรียนเพื่อศึกษารูปแบบการเฝ้าระวังการป้องกันปัญหายาเสพตดิโดยภาคประชาชน, โดย สายสดุา  สุขแสง  
และคณะ, 2562, สืบค้น 14 มกราคม 2564 จาก https://cads.in.th/cads/media/upload/1566876945-58-B-
E0%B8%B8%E0%B8%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%87.pdf    

ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

  1) รัฐบาลควรมีนโยบายจัดตั้งงบประมาณสนับสนุนงานภาคประชาชนในการด าเนินงาน
ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดอย่างเป็นรูปธรรม  

  2) รัฐบาลควรมีกองทุนส าหรับภาคประชาชนในการด าเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
เพ่ือสร้างความม่ันใจและเสริมก าลังใจให้กับภาคประชาชนที่ด าเนินงาน  

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย  

  1) ศึกษาสารออกฤทธิ์ในสี่คูณร้อยที่ส่งผลต่อร่างกายผู้ใช้สารเสพติดประเภทสี่คูณร้อย  

  2) ศึกษาพฤติกรรมผู้ใช้สารเสพติดสี่คูณร้อยที่ส่งผลกระทบต่อชุมชน 

ความคิดเห็นของผู้เรียบเรียงบทความวิจัย 

 ยาเสพติดเป็นภัยคุกคามที่มีความร้ายแรงต่อความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงในทุกระดับ 
ตั้งแต่ระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคม ประเทศชาติ และรวมถึงประชาคมโลก ซึ่งนับวันจะทวีความรุนแรง
และซับซ้อนมากยิ่งขึ้น หากไม่สามารถควบคุมระดับความรุนแรงของปัญหายาเสพติดได้ ย่อมส่งผลกระทบต่อ
ภาครัฐที่จะต้องใช้งบประมาณค่อนข้างสูงในการป้องกันปราบปราม รวมถึงการบ าบัดและรักษาผู้ติดยา 
ที่มีอยู่ทั่วภูมิภาคของประเทศ ปัจจุบันปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติดได้แทรกซึมเข้าไปสู่ทุกชนชั้น 
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โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มเสี่ยงจะเป็นเด็กและเยาวชนซึ่งถือเป็นกลุ่มเสี่ยงที่มีความอ่อนแอ และเป็นต้นทุน  
ทางสังคมที่ส าคัญของประเทศ 

 อย่างไรก็ตาม หน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปราม  
ยาเสพติดจ าเป็นต้องอาศัยการด าเนินงานทุกมิติ คือ จะต้องร่วมมือกันเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว อาทิ 
กระทรวงมหาดไทยควรท างานในเชิงรุก กระทรวงกลาโหมในการสกัดกั้นการขนย้ายยาเสพติดบริเวณชายแดน 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติในการปราบปรามเครือข่ายยาเสพติดข้ามชาติ และเครือข่ายการค้ายาเสพติดและ 
ผู้มีอิทธิพล กระทรวงศึกษาธิการในการเฝ้าระวังผู้เสพยาเสพติดในกลุ่มนักเรียน/นักศึกษา กระทรวงสาธารณสุข
ในการดูแลบ าบัดรักษาผู้ติดยาเสพติด ส่วนคณะกรรมาธิการการป้องกันปราบปรามการฟอกเงินและยาเสพติด
ของสภาผู้แทนราษฎรที่ก าลังด าเนินการปรับปรุงกฎหมายให้สอดคล้องกับนโยบายการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติดแนวใหม่ อีกทั้งมีข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย กล่าวคือ ควรเสริมสร้างพลังการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง อาทิ โครงการให้ข้อมูลเบาะแส ข่าวสารแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ  
เพ่ือป้องกันและตัดวงจรเครือข่ายการค้ายาเสพติดในทุกระดับ และเจ้าหน้าที่ของรัฐจะต้องไม่อยู่เบื้องหลัง และ
มิให้มีการใช้กฎหมายหรือใช้อ านาจในทางที่ผิดและประพฤติมิชอบ ทั้งนี้ เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วม สร้างความ
เชื่อมั่น และสร้างความศรัทธาในหมู่ประชาชน ซึ่งสามารถช่วยลดปัญหาการแพร่ระบาดยาเสพติดในหมู่บ้าน/
ชุมชนในทุกพ้ืนที่ และยังเป็นการป้องกันและแก้ไขปัญหาในกลุ่มเด็กและเยาวชนที่อาจตกเป็นเหยื่อของขบวน
การค้ายาเสพติดได้ ทั้งนี้ ประชาชนได้คาดหวังให้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งรัดในการควบคุม ป้องกัน 
ปราบปราม และแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือจะได้มีความรู้สึกม่ันคงปลอดภัยในการด ารงชีวิต 

 นอกจากนี้ พบว่า ภาคประชาชนบางพ้ืนที่ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานเพ่ือป้องกันปัญหายาเสพติด
ในเด็กและเยาวชนในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งผ่านทางสถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา รวมทั้งสถาบันทางศาสนา 
ซึ่งสถาบันศาสนานับเป็นสถาบันสังคมที่มีบทบาทส าคัญในการอบรมและกล่อมเกลาพัฒนาทางด้านจิตใจและ
พฤติกรรมของเด็กและเยาวชนให้อยู่ในกรอบของศีลธรรม ซึ่งจะเห็นได้ว่าทุกศาสนาต่างมุ่งหมายให้ทุกคน
สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข และมีบทบาทส าคัญในการแก้ไขปัญหายาเสพติดรวมถึงการฟ้ืนฟูผู้ติดยาเสพติด
ได้ด้วยเช่นกัน ส าหรับแนวทางในการปรับปรุงเพ่ือน าไปสู่การป้องกันและการแก้ไขปัญหายาเสพติด และเพ่ือ
เป็นการเฝ้าระวังการป้องกันปัญหายาเสพติดโดยภาคประชาชน หน่วยงานท้องถิ่นหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้อง
ส่งเสริมและสร้างความเข้าใจกับประชาชน โดยชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของปัญหายาเสพติด ซึ่งเป็นปัญหา
ส่วนรวมของทุกคนต้องช่วยกันป้องกันบุตรหลานของตนมิให้ตกเป็นทาสยาเสพติด ผู้ปกครองจะต้องดูแล 
สังเกตพฤติกรรมของบุตรหลานไม่ให้ไปยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด และมีการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันให้กับเด็กและ
เยาวชนให้มีทัศนคติที่ห่างไกลยาเสพติด เนื่องจากถ้าหากเด็กและเยาวชนมีภูมิคุ้มกันแล้วจะช่วยลดโอกาส  
ที่จะเกิดผู้เสพติดรายใหม่ และส่งผลดีต่อการแก้ไขปัญหายาเสพติดโดยภาพรวมของประเทศได้อย่างแท้จริง   
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โควิด 19: บทสรุปข้อสังเกตของคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณา 
ร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

และ พ.ศ. 2565 ของสภาผู้แทนราษฎร 
เรียบเรียงโดย  วิจิตรา  ประยูรวงษ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: การประชุมสภา, 16 มิถุนายน 2564, สืบค้นจาก https://library.parliament.go.th/th/digest/digest-2564-jun16 

ตั้งแต่ปี 2563 จนถึงปัจจุบัน ทุกประเทศได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 หรือโควิด 19 และรัฐบาลแต่ละประเทศต้องใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือส าคัญในการควบคุม
และป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 และขับเคลื่อนมาตรการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคม ส าหรับประเทศไทย 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยได้บัญญัติหลักการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารราชการแผ่นดินว่าด้วย  
การใช้จ่ายงบประมาณต้องจัดท าเป็นร่างพระราชบัญญัติโดยค าแนะน าและยินยอมของรัฐสภา คณะรัฐมนตรี 
ที่จะเข้าบริหารราชการแผ่นดินต้องแถลงนโยบายต่อรัฐสภา และต้องด าเนินการตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ 
กฎหมาย และนโยบายที่ได้แถลงไว้ต่อรัฐสภา รัฐมนตรีต้องรับผิดชอบต่อสภาผู้แทนราษฎรและต้องรับผิดชอบ
ร่วมกันต่อรัฐสภาในการก าหนดนโยบายและการด าเนินการตามนโยบายของคณะรัฐมนตร ี

ด้วยเงื่อนไขการใช้งบประมาณดังกล่าว ท าให้รัฐบาลเสนอร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2565 เข้าสู่การพิจารณาสภาผู้แทนราษฎร เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 
2563 และวันที่ 31 พฤษภาคม 2564 ตามล าดับ และที่ประชุมได้มีมติเห็นชอบร่างพระราชบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 

บทความที่น่าสนใจ 
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พ.ศ. 2565 เมื่อวันศุกร์ที่ 18 กันยายน 2563 และเมื่อวันเสาร์ที่ 21 สิงหาคม 2564 ตามล าดับ และเห็นชอบ
ข้อสังเกตในรายงานของคณะกรรมาธิการวิสามัญฯ เพ่ีอส่งให้คณะรัฐมนตรีด าเนินการตามข้อบังคับการประชุม
สภาผู้แทนราษฎร ข้อ 127 “...ให้บันทึกข้อสังเกตของคณะกรรมาธิการไว้ในรายงานของคณะกรรมาธิการ...” 
และข้อ 105 “...ให้ประธานสภาส่งรายงานและข้อสังเกตไปยังคณะรัฐมนตรี...”  

ดังนั้น เพ่ือประโยชน์ด้านการมีข้อมูลความรู้ส าหรับประกอบการพิจารณาท าหน้าที่ของ 
สภาผู้แทนราษฎร และการท าหน้าที่ของรัฐบาลในด้านการพิจารณาจัดสรรงบประมาณรายจ่ายเพ่ือแก้ไขปัญหา 
เยียวยาความเดือดร้อนของประชาชนและฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคม จึงขอเสนอบทสรุปความเห็นตามข้อสังเกต
ของคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
และ พ.ศ. 2565 เกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายเพ่ือใช้ในการควบคุมและป้องกันการแพร่ระบาดโควิด 
19 และการก าหนดมาตรการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคม ตามล าดับเหตุการณ์ดังต่อไปนี้  

1.  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รัฐบาลได้ก าหนดวงเงินงบประมาณรายจ่าย จ านวน 3,285,962.5 
ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 20.0 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ เพ่ือให้หน่วยรับงบประมาณ 
มีงบประมาณรายจ่ายเพียงพอในการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้สอดคล้องกับ
สภาวการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบัน โดยมีประมาณการรายได้สุทธิ จ านวน 2,677,000 ล้านบาท 
หรือคิดเป็นร้อยละ 16.3 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ และก าหนดวงเงินกู้เพ่ือชดเชยการขาดดุล
งบประมาณ จ านวน 623,000 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 3.8 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ  
ซึ่งการขาดดุลงบประมาณจ านวนดังกล่าวยังอยู่ในระดับที่ไม่ส่งผลกระทบต่อวินัยและฐานะการคลังของ
ประเทศในระยะยาว ทั้งนี้ การจัดท างบประมาณรายจ่ายปีระจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รัฐบาลได้ให้
ความส าคัญกับการฟ้ืนฟู บรรเทา และแก้ปัญหาผู้ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคโควิด 19 จากการที่
รัฐบาลประกาศให้สถานการณ์การระบาดของโรคโควิด 19 เป็นวาระแห่งชาติ โดยได้ก าหนดงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีที่ส าคัญ เพ่ือแก้ไขปัญหา เยียวยา และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมที่ ได้รับผลกระทบ 
อันเนื่องมาจากการระบาดของโรคโควิด 19 สรุปได้ดังนี้ 

  1.1 งบกลาง เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการบรรเทา แก้ไขปัญหาและเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบ
จากการระบาดของโรคโควิด 19 ก าหนดกรอบวงเงินงบประมาณ จ านวน 40,325.6 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.2 
ของงบประมาณรายจ่ายทั้งสิ้น 

  1.2 กระทรวงสาธารณสุข เป็นหน่วยรับงบประมาณที่มีอ านาจหน้าที่ในการรักษาพยาบาล 
การควบคุมและป้องกัน รวมถึงการจัดซื้อวัคซีนโควิด 19 ได้ก าหนดกรอบวงเงินงบประมาณ จ านวน 
145,802.3 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 4.4 ของงบประมาณรายจ่ายทั้งสิ้น 

2.  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รัฐบาลได้ก าหนดวงเงินงบประมาณรายจ่าย จ านวน 3,100,000 
ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 18.26 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ โดยมีประมาณการรายได้สุทธิจ านวน 
2,400,000 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 14.14 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศและก าหนดวงเงินกู้เพ่ือ
ชดเชยการขาดดุลงบประมาณ จ านวน 700,000 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 4.12 ของผลิตภัณฑ์มวลรวม
ในประเทศ ซึ่งการขาดดุลงบประมาณจ านวนดังกล่าวยังอยู่ในระดับที่ไม่ส่งผลกระทบต่อวินัยและฐานะการคลัง
ของประเทศในระยะยาว ทั้งนี้ การจัดท างบประมาณรายจ่ายปีระจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รัฐบาลยังให้
ความส าคัญกับสวัสดิการที่จ าเป็นส าหรับกลุ่มเปราะบางทางสังคมเพ่ือให้มีรายได้เพียงพอในการด ารงชีวิตและ
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ลดความเสี่ยงจากการได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 โดยได้ก าหนดงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีที่ส าคัญเพ่ือแก้ไขปัญหา เยียวยา และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมที่ได้รับผลกระทบอันเนื่องมาจากการ
ระบาดของโรคโควิด 19 สรุปได้ดังนี้ 

  2.1 งบกลาง เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการบรรเทา แก้ไขปัญหาและเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบ
จากการระบาดของโรคโควิด 19 ก าหนดกรอบวงเงินงบประมาณ จ านวน 16,362.0 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 0.5 
ของงบประมาณรายจ่ายทั้งสิ้น 

  2.2 กระทรวงสาธารณสุข เป็นหน่วยรับงบประมาณที่มีอ านาจหน้าที่ในการรักษาพยาบาล 
การควบคุมและป้องกัน รวมถึงการจัดซื้อวัคซีนโควิด 19 ได้ก าหนดกรอบวงเงินงบประมาณ จ านวน 
153,838.7 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 5 ของงบประมาณรายจ่ายทั้งสิ้น 

  กล่าวโดยสรุป ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2565 รัฐบาลได้เสนอร่างพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี เพ่ือขอให้รัฐสภาให้ความเห็นชอบ จ านวน 6,385,962.50 ล้านบาท โดยได้
ก าหนดกรอบวงเงินงบประมาณให้กับกระทรวงสาธารณสุขและงบกลางส าหรับการรักษาพยาบาล การควบคุม
และป้องกัน การจัดซื้อวัคซีนโควิด 19 เป็นค่าใช้จ่ายในการบรรเทา แก้ไขปัญหาและเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบ
จากการระบาดของโรคโควิด 19 จ านวน 356,328.60 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 5.6 ของงบประมาณรายจ่าย
ทั้งสิ้น 

  การพิจารณาจัดสรรงบประมาณรายจ่ายเพ่ือแก้ไขปัญหาและเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
การระบาดของโรคโควิด 19 ดังกล่าว ส่งผลให้คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2565 มีข้อสังเกตในส่วนที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  

  1. ส านักงบประมาณ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ควรมีหลักการจัดสรรงบประมาณ  
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์และความจ าเป็น โดยควรควบคุมรายจ่ายประจ า ในขณะที่ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 ควรพิจารณาจัดสรรงบประมาณให้กับกระทรวงสาธารณสุขให้เหมาะสมกับสถานการณ์การระบาด
ของโรคโควิด 19 

  2. กระทรวงกลาโหม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ควรชะลอการจัดซื้อยุทโธปกรณ์ภายใต้
วิกฤตเศรษฐกิจที่ประเทศก าลังเผชิญ โดยควรตั้งโครงการเพ่ือเสนอขอรับงบประมาณตามล าดับความส าคัญ 
และใช้จ่ายอย่างประหยัด ในปีงบประมาณ 2565 ควรพิจารณาทบทวนโครงการที่ไม่จ าเป็นเร่งด่ วนที่เกี่ยวกับ
การเพ่ิมศักยภาพการรบ แต่ควรให้ความส าคัญกับการช่วยเหลือประชาชนในทุกด้านในช่วงวิกฤตโรคระบาด
ขณะนี้ 

  3. กระทรวงการคลัง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ควรหาแนวทางและมาตรการเพ่ือแก้ไข
ปัญหาหนี้นอกระบบให้ชัดเจน ท าให้ประชาชนต้องประสบปัญหาทางการเงินจนต้องกู้เงินนอกระบบ  
และธนาคารของรัฐ ควรมีบทบาทช่วยเหลือประชาชน อาทิ การปรับโครงสร้างหนี้ การพักช าระหนี้เป็นเวลา
อย่างน้อย 2 ปี หยุดการฟ้องร้องบังคับคดีหนี้ หรือมีการลดดอกเบี้ยหรือหยุดดอกเบี้ยให้เกษตรกร ควรที่จะ
พิจารณาทบทวนหลักเกณฑ์การขอกู้เงินของประชาชน และผู้ประกอบการ เสียใหม่ เพ่ือให้สามารถช่วยเหลือ  
ผู้ที่เดือดร้อนอย่างแท้จริงได้ นอกจากนี้ควรมีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่
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ระบาดของโรคโควิด 19 โดยการก าหนดแผนระยะยาวเพ่ือให้ประชาชนและผู้ประกอบการรายย่อยที่ได้รับ
ผลกระทบเข้าถึงแหล่งทุน โดยเฉพาะผู้ประกอบการร้านอาหาร 

  4. กระทรวงสาธารณสุข ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ควรมีมาตรการเฝ้าระวังดูแลที่ปลอดภัย
ให้กับประชาชน เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด ควบคู่กับการพิจารณาผลกระทบทางเศรษฐกิจ ที่ถดถอยอย่าง
รุนแรง อันเนื่องจากมาตรการควบคุมโรค ในปีงบประมาณ 2565 ควรอ านวยความสะดวกให้ภาคเอกชนน าเข้า
วัคซีนทางเลือกเพ่ือป้องกันโรคโควิด 19 อย่างเร่งด่วน ควรแก้ไขระเบียบให้โรงพยาบาลชุมชนมีอ านาจใช้จ่าย
งบประมาณจ านวนหนึ่งเพ่ือจัดท าห้องฉุกเฉินเพ่ิมเติม ควรให้ก าลังใจและให้สวัสดิการเพ่ิมเติมกับบุคลากร
ทางการแพทย์มากขึ้น  

  กรมควบคุมโรคควรเปิดเผยสัญญาการจัดซื้อวัคซีนป้องกันโรคโควิด 19 เพ่ือให้สามารถ
ตรวจสอบความโปร่งใสและประสิทธิภาพการท างานได้ หรือหากเปิดเผยสัญญาไม่ได้เนื่องจากเหตุผลเป็น 
ชั้นความลับตามที่ตกลงกับคู่สัญญา ควรเปิดเผยหลักฐานที่มีการระบุข้อความที่คู่สัญญาระบุไว้ว่าเป็นสัญญา 
ที่ห้ามเปิดเผย สถาบันวัคซีนแห่งชาติควรเพ่ิมขีดความสามารถในการจัดหาและวิจัยวัคซีนป้องกันโรคโควิด 19  
ให้เพียงพอและมีความหลากหลาย เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับประชาชน 

  5. ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ควรดูแลและสนับสนุน
เมรุเผาศพไฟฟ้าให้วัดต่าง ๆ ทั่วประเทศ และให้การช่วยเหลือวัดที่รับเผาศพผู้ที่เสียชีวิตจากโรคโควิด 19 

  6. ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 ควรตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานต่าง ๆ ในการช่วยเหลือประชาชนเกี่ยวกับการ
ระบาดของโรคโควิด 19 ว่ามีการทุจริตหรือไม่ โดยเฉพาะการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  7. จังหวัดและกลุ่มจังหวัด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ควรให้ผู้ว่าราชการจังหวัดหรือ
สาธารณสุขจังหวัดมีอ านาจใช้ “เงินทดรองราชการ” ในการสนับสนุนงานของโรงพยาบาลในแต่ละจังหวัดเพ่ือ
แก้ปัญหาการระบาดของโรคโควิด 19 ได้ 

  8. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ควรมีบทบาทเชิงรุกในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาโรคโควิด 19 เช่น การฉีดวัคซีน และการจัดตั้งโรงพยาบาลสนาม เป็นต้น รวมทั้ง 
การเยียวยาให้แก่ประชาชนในพื้นท่ีที่ได้รับผลกระทบ 

  9. สภากาชาดไทย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ควรเป็นหน่วยงานที่พ่ึงของประชาชนในการ
จัดหาวัคซีนป้องกันโรคโควิด 19 ให้กับประชาชน โดยลดขั้นตอนต่าง ๆ ซึ่งท าให้เกิดความยุ่งยาก เพ่ือให้
ประชาชนทุกคนได้รับวัคซีนโดยเร็วและท่ัวถึง 

กล่าวโดยสรุป การจัดสรรงบประมาณแผ่นดินมีความส าคัญและจ าเป็นต้องเสนอเป็นพระราชบัญญัติ 
เพ่ือประโยชน์ด้านการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการงบประมาณ ตลอดจนการด าเนิน
บทบาทของรัฐบาล หน่วยรับงบประมาณและหน่วยงานของรัฐที่ เกี่ยวข้อง ซึ่งควรน าข้อสังเกตของ
คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีไปประกอบการพิจารณา
ด าเนินการกระจายงบประมาณ ก าหนดมาตรการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมและช่วยเหลือทุกกลุ่มประชากร  
ที่ได้รับผลกระทบ โดยอาจใช้วิธีการส ารวจและลงทะเบียนโดยรัฐและควรปรับลดเงื่อนไขการช่วยเหลือ
ประชาชน ตลอดจนผู้ประกอบการให้สามารถเข้าถึงแหล่งทุนได้โดยสะดวกมากยิ่งขึ้น 
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อย่างไรก็ตาม เนื่องจากกฎหมายเกี่ยวกับงบประมาณมีวงเงินที่สูงมาก กระบวนการพิจารณา 
จึงต้องจัดท าเป็นร่างพระราชบัญญัติเพ่ือให้ฝ่ายนิติบัญญัติได้ท าหน้าที่พิจารณาในรายละเอียดและมีข้อสังเกต
เพ่ือให้รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปด าเนินการให้เป็นที่ยอมรับของประชาชน 

บรรณานุกรม 

คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564. 
(2563). ข้อสังเกตของคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564. สืบค้น 2 เมษายน 2565 จาก 
https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parliament_parcy/ewt_dl_link.php?nid
=85695&filename=index 

คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565. 
(2564). ข้อสังเกตของคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565. สืบค้น 2 เมษายน 2565 จาก 
https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parliament_parcy/ewt_dl_link.php?nid
=85693&filename=index 

รายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร ชุดที่ 25 ปีท่ี 2 ครั้งที่ 9 (สมัยสามัญประจ าปีครั้งที่หนึ่ง) เป็นพิเศษ.  
(1–3 กรกฎาคม 2563). เล่ม 1 (น. 1–546). กรุงเทพฯ: ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร.  

รายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร ชุดที่ 25 ปีท่ี 2 ครั้งที่ 9 (สมัยสามัญประจ าปีครั้งที่หนึ่ง) เป็นพิเศษ.  
(1–3 กรกฎาคม 2563). เล่ม 2 (น. 1–420). กรุงเทพฯ: ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร.  

รายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร ชุดที่ 25 ปีท่ี 2 ครั้งที่ 9 (สมัยสามัญประจ าปีครั้งที่หนึ่ง) เป็นพิเศษ.  
(1–3 กรกฎาคม 2563). เล่ม 3 (น. 1–405). กรุงเทพฯ: ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร.  

รายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร ชุดที่ 25 ปีท่ี 3 ครั้งที่ 2 (สมัยสามัญประจ าปีครั้งที่หนึ่ง) เป็นพิเศษ. 
(31 พฤษภาคม–3 มิถุนายน 2564). เล่ม 1 (น. 1–511). กรุงเทพฯ: ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร.  

รายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร ชุดที่ 25 ปีท่ี 3 ครั้งที่ 2 (สมัยสามัญประจ าปีครั้งที่หนึ่ง) เป็นพิเศษ. 
(31 พฤษภาคม–3 มิถุนายน 2564). เล่ม 2 (น. 1–376). กรุงเทพฯ: ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร.  

รายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร ชุดที่ 25 ปีท่ี 3 ครั้งที่ 2 (สมัยสามัญประจ าปีครั้งที่หนึ่ง) เป็นพิเศษ. 
(31 พฤษภาคม–3 มิถุนายน 2564). เล่ม 3 (น. 1–405 ). กรุงเทพฯ: ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร.  

ส านักงบประมาณ. (2563). งบประมาณโดยสังเขป ฉบับปรับปรุง ตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ 2564. กรุงเทพฯ: ส านักนายกรัฐมนตรี. 

________. (2564). งบประมาณโดยสังเขป ฉบับปรับปรุง ตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ 2565. กรุงเทพ : ส านักนายกรัฐมนตรี 
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ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, ส านักวิชาการ. (2563). เอกสารประกอบการพิจารณาร่าง
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564. กรุงเทพฯ: ส านักการพิมพ์. 

________. (2564). เอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565. กรุงเทพฯ: ส านักการพิมพ์. 

ภาพอ้างอิง 

การประชุมสภา. (16 มิถุนายน 2564). สืบค้นจาก 2 เมษายน 2565 จาก 
  https://library.parliament.go.th/th/digest/digest-2564-jun16 
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การพัฒนาระบบขนส่งทางราง 
เรียบเรียงโดย  บูชิตา  ไวทยานนท์ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Source: (ภาพบน) Tramway in Berlin 1925, n.d., Retrived March 31, 2022, from https://www.gettyimages.co.uk/ 
detail/news-photo/germany-berlin-view-to-lindenstrasse-in-foreground-a-news-photo/548144917#/germany-
berlin-view-to-lindenstrasse-in-foreground-a-tramway-1925-picture-id548144917;  

            (ภาพล่าง) 150 Years of Trams in Berlin by T2M Transport, Traffic & Mobility, 2015, Retrived, 2022, 
from https://t2m.org/newsletter/view-from-the-street/150-years-of-trams-in-berlin/ 

ประเทศชั้นน าของโลกทั้งในภูมิภาคยุโรปและเอเชียได้มีการพัฒนาระบบขนส่งทางรางเพ่ือเป็น
โครงสร้างพ้ืนฐานที่ใช้ในการเดินทางและการขนส่งสินค้า ในยุโรปหลายประเทศยังคงใช้รถราง (Tram)  
เป็นระบบขนส่งสาธารณะและพัฒนาให้มีรูปลักษณ์ภายนอกที่ทันสมัย อาทิ รถรางสายแรกของกรุงเบอร์ลิน 
ที่ถูกสร้างขึ้นในปี 1865 โดยใช้ม้าลาก และได้พัฒนาต่อมาเป็นรถรางไฟฟ้าในปี 1881 แทนที่ม้า ปัจจุบันรถราง
ของกรุงเบอร์ลินถือว่าเป็นระบบขนส่งสาธารณะที่มีอายุเก่าแก่มากถึง 156 ปี (T2M Transport, Traffic & 
Mobility, 2015) นอกจากรถรางแล้วกรุงเบอร์ลินยังมีระบบขนส่งสาธารณะอ่ืน ๆ ได้แก่ รถไฟความเร็วสูง  

รอบโลกวิจัย 
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ในเมือง (Untergrundbahn: S–Bahn) รถไฟใต้ดิน (Untergrundbahn: U–Bahn) รถไฟฟ้ารางเบา (Die 
Stadtbahn) แท็กซี่ (Uber/Taxi) รถประจ าทาง (Bus) แม้ว่ากรุงเบอร์ลินจะมีทางเลือกในการสัญจรด้วยระบบ
ขนส่งสาธารณะหลายประเภท แต่ประชาชนก็ยังคงนิยมเดินทางด้วยระบบรถราง (Tram) เนื่องจากค่าโดยสาร
ที่มีราคาถูก (The German Way & More, 2022) นอกจากนี้ สถาบันการคมนาคมและขนส่ง โดย Prof. Dr. 
Ing. Karsten Lemmer ได้ด าเนินการวิจัยและการพัฒนาระบบยานยนต์และทางรถไฟโดยความร่วมมือ
ระหว่างศูนย์กลางระดับชาติส าหรับการวิจัยด้านการบินและอวกาศ พลังงาน และการขนส่งของเยอรมนี  
(Deutsches Zentrum für Luft–und Raumfahrt: DLR) (Institute of Transportation Systems, 2022) 
ในการปรับปรุงความปลอดภัยและประสิทธิภาพของการขนส่งทางราง ซึ่งมีบทบาทส าคัญในเศรษฐกิจและ
สังคมของเยอรมัน เพ่ิมความคล่องตัวให้กับประชาชนที่ต้องการไปถึงที่หมายอย่างปลอดภัย สะดวกสบายและ
รวดเร็ว และสินค้าถูกจัดส่งอย่างคุ้มค่าในระยะทางที่ใกล้หรือไกล ลดผลกระทบของมลภาวะ อุบัติเหตุ และ
การจราจรติดขัด รวมทั้งมีการวิจัยในประเด็นอุตสาหกรรมรถไฟและผู้ประกอบการรถไฟในการพัฒนาระบบ
ช่วยเหลือผู้ขับขี่เพ่ือการประหยัดพลังงาน และลดเสียงที่เกิดจากการขนส่งทางรางที่ส่งผลเสียต่อความสมดุล
ของสิ่งแวดล้อม ซ่ึงเป็นแนวทางการเคลื่อนการขนส่งทางรางวิถีใหม่  

ส่วนอุตสาหกรรมระบบขนส่งทางรางของออสเตรียนับเป็นปัจจัยกระตุ้นการเติบโตทางเศรษฐกิจ
และการจ้างงานของประเทศที่ส าคัญปัจจัยหนึ่ง ในเวทีโลกสินค้าประทับตรา “Made in Austria” ซึ่งเป็น 
ที่ยอมรับและได้รับความต้องการอย่างสูง โดยออสเตรียมีอัตราการผลิตสินค้าประเภทนี้เพ่ือการส่งออกสูงถึง
ร้อยละ 70 ของจ านวนที่ผลิตทั้งหมด และหากภูมิภาคยุโรปยังคงขยายการลงทุนในการสร้างระบบขนส่ง  
ทางรางอย่างต่อเนื่องจะส่งผลให้อุตสาหกรรมระบบขนส่งทางรางของออสเตรียสามารถเติบโตได้อย่างต่อเนื่อง
ปัจจุบันในภาคอุตสาหกรรมระบบขนส่งทางรางของออสเตรียมีการจ้างงานประมาณ 9,000 ต าแหน่ง สามารถ
สร้างรายได้ในปี 2016 ได้จ านวนทั้งสิ้น 3,100 ล้านยูโร และมีส่วนอยู่ในจีดีพีของประเทศถึง 1,400 ล้านยูโร 
และหากค านวณตัวคูณทางเศรษฐกิจด้วยแล้ว คิดเป็นเงินถึง 2,100 ล้านยูโร หรือร้อยละ 0.7 ของจีดีพี   
จะเห็นได้ว่า อุตสาหกรรมการขนส่งระบบรางมีความเกี่ยวเนื่องกับภาคส่วนทางเศรษฐกิจอ่ืน  ๆ อีกมาก  
จึงท าให้มีตัวคูณปัจจัยทางเศรษฐกิจค่อนข้างสูง สินค้าระบบการขนส่งทางรางของออสเตรียและสินค้าที่
เกี่ยวข้องเป็นที่ต้องการของตลาดในต่างประเทศเป็นอย่างมาก ซึ่งท าให้ออสเตรียส่งออกสินค้าเหล่านี้มากถึง
ร้อยละ 70 ของการผลิตทั้งหมด และเป็นประเทศที่มีรายได้จากการส่งออกขบวนรถไฟและอุปกรณ์เกี่ยวเนื่อง
มากเป็นล าดับที่ 5 ของโลก (1,275 ล้านยูโร, ปี 2015) รองจากจีน เม็กซิโก สหรัฐอเมริกา และเยอรมนี 
(ส านักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ กรุงเวียนนา, 2565) นอกจากอุตสาหกรรมระบบขนส่งทางรางของ
ออสเตรียจะประสบความส าเร็จเป็นอย่างมากแล้ว การคมนาคมขนส่งทางรางในเมืองต่าง ๆ ของออสเตรีย 
ก็ประสบความส าเร็จด้วยเช่นกัน หากย้อนกลับไปเมื่อปี 1990 เมืองลินซ์ซึ่งเป็นเมืองใหญ่อันดับ 3 ของ
ออสเตรีย รัฐบาลออสเตรียได้มีการพัฒนาและปรับปรุงเครือข่ายระบบขนส่งสาธารณะให้ครอบคลุม 
ด้วยรถไฟฟ้ารางเบา (Light Rail Transit System: LRT) สามารถรองรับผู้ โดยสารได้ถึง 31.6 ล้านคน 
ระยะทาง 15.30 กิโลเมตร โดยตั๋วโดยสาร LRT สามารถใช้ร่วมกับขนส่งสาธารณะประเภทอ่ืน ๆ ได้ จึงท าให้
รถไฟฟ้ารางเบาได้รับความนิยมจากประชาชนเป็นอย่างมาก สามารถลดความแออัดของการจราจรและมลพิษ
ใจกลางเมือง (Brandt, 1992) ปัจจุบันรถไฟฟ้ารางเบาเป็นบริการระบบขนส่งสาธารณะที่มีประสิทธิภาพสูง
และคุ้มค่าอย่างมากของเมืองลินซ์ 
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ส าหรับภูมิภาคเอเชียดังเช่นประเทศเกาหลีใต้ ได้เริ่มใช้งานระบบขนส่งทางรางเป็นครั้งแรก          
ในปี 1899 หรือ พ.ศ. 2442 ภายหลังที่ประเทศไทยเริ่มด าเนินการประมาณ 6 ปี โดยระบบรถไฟสายแรกเป็น
เส้นทางเชื่อมต่อระหว่างเมืองอินชอน (Incheon) และโซล (Seoul) ระยะทาง 33.2 กิโลเมตร แต่สงคราม
เกาหลีที่เกิดขึ้นในช่วงปี 1950–1953 ได้ท าลายโครงสร้างพ้ืนฐานระบบรถไฟไปกว่าครึ่งหนึ่งของประเทศ  
และการบูรณะโครงสร้างพ้ืนฐานครั้งใหญ่ได้เกิดข้ึนภายหลังสงครามในช่วงทศวรรษท่ี 60 จึงกล่าวได้ว่าช่วงเวลา
ของทศวรรษ 70–90 เป็นยุคสมัยของการขยายตัวของระบบขนส่งทางรางในเกาหลีใต้ รถไฟมีความเร็วสูงสุด
เพ่ิมขึ้นเป็น 140 กม./ชม. และระบบรถไฟในเมือง (Metro) ของกรุงโซลก็เปิดให้บริการใน ค.ศ. 1974  
แม้เกาหลีใต้จะมีขีดความสามารถท่ีจะผลิตรถไฟได้เอง แต่ยังคงต้องน าเข้าชิ้นส่วนต่าง ๆ มาจากหลายประเทศ 
ซ่ึงระบบรถไฟของเกาหลีใต้ในขณะนั้นแต่ละเส้นทางมีความแตกต่างกัน ระบบรถไฟในแต่ละเส้นทางไม่สามารถ
ใช้งานร่วมกันได้ เกิดอุปสรรคในการบ ารุงรักษา และข้อจ ากัดที่เกาหลีใต้ไม่สามารถพัฒนาคุณภาพรถไฟ 
ให้สูงขึ้นได้ เนื่องจากการขาดผู้เชี่ยวชาญ ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีรถไฟ ตลอดจนงบประมาณ เกาหลีใต้
ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาเทคโนโลยีของตนเอง โดยไม่ต้องการน าเข้าจากต่างประเทศ รัฐบาล 
จึงตัดสินใจที่จะจัดตั้งสถาบันพัฒนาเทคโนโลยีรถไฟขึ้นใหม่ โดยใน ค.ศ. 1996 มีการออกกฎหมายพิเศษ (The 
Korea’s Special Law of National Railway Operations) เพ่ือเป็นกลไกส าคัญให้มีการจัดตั้ง “สถาบันวิจัย
ขนส่งทางรางเกาหลี (Korea Rail Research Institute: KRRI)” ขึ้น ถือเป็นจุดก าเนิดของยุคสมัยใหม่ของ
ระบบขนส่งทางรางเกาหลีใต้จนถึงปัจจุบัน (Jufer, & Cassat, 2010) โดย KRRI มีหน้าที่ส าคัญ 4 ประการ คือ 
1) พัฒนามาตรฐานการผลิตรถไฟ ทั้งด้านระบบราง (Rail & Civil Works) รถไฟและการประกอบชิ้นส่วนรถไฟ 
(Rolling Stocks) โดยเฉพาะระบบรถไฟในเมือง (Metro Line) 2) น าเข้าเทคโนโลยีและความรู้ทางด้านการวิจัย
และพัฒนารถไฟฟ้าความเร็วสูงผ่านกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยี 3) พัฒนาระดับคุณภาพให้ได้รับใบรับรองจาก
ต่างประเทศ และฝึกอบรมบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ 4) จัดหา พัฒนา และติดตั้งสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ส าหรับเป็นศูนย์วิจัยและพัฒนาด้านระบบราง (การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย, 2562)  

ประเทศเกาหลีใต้ได้ใช้แนวทางการถ่ายทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer) โดยมีจุดเริ่ม
จากการท าความเข้าใจในเทคโนโลยีของผู้ถ่ายทอด (Recipient) ซึ่งสามารถก าหนดองค์ประกอบ ขอบเขต 
รวมถึงการระดับการเข้าถึง วิธีการ และจึงท าข้อตกลงระหว่างประเทศผู้รับการถ่ายทอดเทคโนโลยีว่า  
จะถ่ายทอดเทคโนโลยีใดบ้าง อย่างไร และกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยี อย่างไม่สิ้นสุด เมื่อได้รับ 
การถ่ายทอดแล้วจึงต้องพิจารณาขีดความสามารถในการพัฒนาเทคโนโลยีของตนเองในอนาคต นอกจากนี้ 
ผู้รับการถ่ายทอดเทคโนโลยีต้องตัดสินใจว่าจะต้องการรับการถ่ายทอดเทคโนโลยีทั้งหมด (Total) หรือเพียง
เทคโนโลยีที่ส าคัญเท่านั้น (Core) ขึ้นอยู่กับโครงสร้างพ้ืนฐานที่มีอยู่ ซึ่งประเทศเกาหลีใต้เลือกประเทศฝรั่งเศส
ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีจากเงื่อนไข ดังนี้  1) ต้องถ่ายทอดเทคโนโลยีให้ทั้งหมด โดยไม่มีข้อยกเว้น  
2) หลังจากถ่ายทอดแล้ว ต้องช่วยให้เกาหลีใต้สามารถผลิตรถไฟโดยใช้ชิ้นส่วนในประเทศได้อย่างน้อย 50 
เปอร์เซ็นต์ หากล้มเหลวจะต้องจ่ายค่าปรับให้กับเกาหลีใต้คิดเป็นมูลค่า 20 เปอร์เซ็นต์ของมูลค่าความล้มเหลว 
และ 3) ให้สิทธิ์เกาหลีใต้ในการขายเทคโนโลยีให้ประเทศที่ 3 โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จต่อการพัฒนา
สถาบันวิจัยขนส่งทางรางเกาหลีใต้ (KRRI) ประกอบด้วย 1) การท าการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีไม่นาน
หลังจากการถ่ายทอดเทคโนโลยีสิ้นสุดลง และการสนับสนุนอย่างเต็มที่จากรัฐบาล 2) องค์ความรู้กับโครงสร้าง
พ้ืนฐานระบบรถไฟของประเทศ และ 3) การร่วมมือกันระหว่างสถาบัน มหาวิทยาลัย และบริษัทที่เกี่ยวข้อง  
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มีความสัมพันธ์อันดี หรือไม่มีความขัดแย้งกัน และพยายามร่วมมือกันอย่างเต็มที่เพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีรถไฟฟ้า
ความเร็วสูงเพื่อประเทศ 

ส่วนประเทศไทยมีเป้าหมายด้านการพัฒนาประเทศให้เป็นศูนย์กลางการขนส่งของภูมิภาค 
โดยเฉพาะการพัฒนาระบบขนส่งมวลชนทางราง จากข้อมูลของกระทรวงคมนาคมใน พ.ศ. 2560 ต้นทุนการ
ขนส่งทางถนนอยู่ที่ 2.12 บาท/ตัน/กิโลเมตร ต้นทุนการขนส่งทางราง อยู่ที่ 0.95 บาท/ตัน/กิโลเมตร 
(ส านักงานปลัดกระทรวงคมนาคม, 2565) แต่ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา การขนส่งสินค้าทางรางกลับไม่ได้รับ 
ความนิยมเท่าที่ควร สาเหตุหลัก คือ รางรถไฟไม่ครอบคลุมทุกจังหวัด และรางรถไฟที่มีกว่าร้อยละ 90 ล้วนเป็น
ทางเดี่ยว ค าว่าทางเดี่ยวหมายความว่า หากมีรถไฟสองขบวนวิ่งมาคนละทิศทางกันทั้งสองขบวนจะสวนทางกัน
ไม่ได้ ต้องจอดรอให้อีกขบวนไปก่อน และนั่นเป็นเหตุผลส าคัญที่ท าให้การขนส่งสินค้าทางรางใช้ระยะเวลานาน
กว่าการขนส่งทางถนน และท าให้ได้รับความนิยมน้อยกว่า การขนส่งผู้โดยสารทางรางก็ใช้เวลานานเช่นกัน 
และท าให้ผู้โดยสารเลือกเดินทางด้วยเส้นทางอ่ืน ทั้งทางถนนและอากาศ แต่ปัจจุบันการขนส่งมวลชนทางราง 
มีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ด้วยการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบราง ซึ่งประกอบไปด้วยรถไฟทางคู่  
หากมีเส้นทางรถไฟสองทางคู่ขนานกันจะท าให้รถไฟสามารถสวนทางกันได้ และการขนส่งทั้งคนและสินค้าจะ
ลดระยะเวลาลงไปมาก โดยโครงการรถไฟทางคู่ระยะแรก จะแล้วเสร็จทั้งหมดภายในปี 2565 มีการสร้าง
สถานีกลางบางซื่อ เพ่ือเป็นศูนย์กลางขนส่งทางรางของประเทศ เช่น สายเหนือ จากบางซื่อถึงสถานีปากน้ าโพ 
นครสวรรค์ สายอีสาน จากบางซื่อถึงสถานีขอนแก่น สายใต้ จากบางซื่อถึงสถานีชุมพร เป็นต้น ในส่วนของ
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลภาครัฐได้มีการเร่งรัดขยายเส้นทางรถไฟฟ้าเพ่ือให้บริการประชาชนได้อย่าง
ทั่วถึง (ส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร, 2553) โดยใช้รถไฟฟ้าแบบ Monorail ซึ่งมีลักษณะ 
ตัวรถและโครงสร้างรางเดี่ยวที่เป็นทางวิ่งมีขนาดเล็กและเบา ท าให้ก่อสร้างได้ง่าย รวดเร็ว และราคาถูกกว่า
โครงสร้างทางวิ่งยกระดับของระบบขนส่งมวลชนแบบรางชนิดอ่ืน ๆ และใช้ล้อยางท าให้มีเสียงดังน้อยกว่า
ระบบขนส่งมวลชนที่ใช้รางเหล็กและล้อเหล็ก ปัจจุบันรถไฟฟ้ารางเดี่ยว ในกรุงเทพฯ และปริมณฑลมี 2 
ประเภท ได้แก่ 1) รถไฟฟ้ารางเดี่ยวแบบวิ่งคร่อมบนรางเดี่ยว (Straddle Monorail) และ 2) รถไฟรางเดี่ยว  
แบบแขวน (Suspension Monorail)  ประโยชน์ที่ได้รับการจากการพัฒนาโครงข่ายขนส่งสาธารณะระบบราง
ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ได้แก่ 1) ระบบรถไฟฟ้าสามารถรองรับการเดินทาง 5–8 ล้านคนเที่ยว/วัน 
2) มีโครงข่ายรถไฟฟ้า 299 กิโลเมตร ในอีก 5 ปีข้างหน้า 3) สัดส่วนการเดินทางโดยระบบขนส่งสาธารณะกับ
การเดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคล เท่ากับ ร้อยละ 60 ต่อร้อยละ 40 และ 4) ลดปัญหาจราจร และโครงข่าย
ถนนในกรุงเทพมหานครชั้นในและปริมณฑลมีความคล่องตัวขึ้น 

หากประเทศมีระบบเส้นทางขนส่งที่ดี ย่อมดึงดูดการลงทุนจากต่างประเทศ ก่อให้เกิดการค้า
ระหว่างประเทศ เกิดการจ้างงาน โรงงานอุตสาหกรรม เมืองใหม่ ตลอดจนภาคบริการท่องเที่ยว และน ามาสู่
การขยายตัวทางเศรษฐกิจในอนาคต อย่างไรก็ตาม ประเด็นปัญหาประการที่ 1 ของระบบขนส่งมวลชนทางราง
ในปัจจุบัน คือ ราคาค่าโดยสารรถไฟฟ้าในกรุงเทพฯ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งในการเลือกใช้บริการขนส่ง
สาธารณะของประชาชน ดังนั้น ภาครัฐต้องท าการทบทวนและแก้ไขสัญญาสัมปทาน และท าการชดเชยให้
ผู้ประกอบการเอกชนตามที่เสียประโยชน์ รวมถึงการก าหนดเงื่อนไขการยกเว้นค่าแรกเข้าระหว่า งระบบใน
สัญญาสัมปทานที่จะเกิดขึ้น และการก าหนดเพดานค่าโดยสารรวมต่อเที่ยวเดินทางในอัตราที่เหมาะสมร่วมกัน
ทั้งระบบ การท าให้ระบบขนส่งมวลชนอย่างรถไฟฟ้าให้มีราคาที่เข้าถึงได้ เนื่องจากระบบขนส่งมวลชนที่ดีและ
ประหยัดนั้นจะช่วยแก้ไขปัญหาอ่ืน ๆ ที่ตามมาได้อีกมากมาย อาทิ ปัญหาการจราจร ปัญหามลพิษทางอากาศ 
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ปัญหาการกระจุกตัวของความเจริญ เป็นต้น กรณีตัวอย่างการก าหนดค่าโดยสารให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ 
เช่น แนวทางการตั้งราคาค่าโดยสารเป็นขั้นบันไดของระบบรถไฟฟ้าของอังกฤษ คือ เด็ก นักเรียน ผู้สูงอายุ
ก าหนดให้เป็นอีกราคาหนึ่ง เดินทางในช่วงชั่วโมงเร่งด่วนก็ราคาหนึ่ง เดินทางในช่วงนอกเวลาเร่งด่วนก็ราคา
หนึ่ง การก าหนดราคาดังกล่าวจึงดึงดูดใจและเป็นที่นิยมของชาวอังกฤษอย่างมาก อย่างไรก็ตาม เนื่องจาก
กรุงเทพฯ ถือเป็นมหานครที่ค่าเดินทางในระบบรางนั้นสูงมากเมื่อเทียบกับมหานครอ่ืน ๆ อย่างเช่น สิงคโปร์ 
นิวยอร์ก ฮ่องกง ลอนดอน เป็นต้น ซึ่งไม่สัมพันธ์กับค่าครองชีพของประชาชนเมื่อเปรียบเทียบกับค่าแรงขั้นต่ า
ของไทย ภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงควรเร่งด าเนินการเรื่องค่าโดยสาร ตลอดจนเร่งสร้างการเชื่อมต่อ
เส้นทางระบบขนส่งมวลชนแบบราง กับระบบขนส่งสาธารณะในพ้ืนที่ ทั้งนี้ เพ่ือจูงใจประชาชนให้มาใช้บริการ
ระบบขนส่งมวลชนแบบรางให้มากยิ่งข้ึนต่อไป 

กล่าวโดยสรุป การขนส่งมวลชนทางรางเป็นการเดินทางทางเลือกหนึ่งที่รัฐต้องจัดให้ประชาชน
ทุกคนเข้าถึงได้ เพ่ือแก้ไขปัญหาจราจรที่ติดขัด ลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล ตลอดจนเป็นการลดปัญหามลพิษ
ในระยะยาว แต่การด าเนินโครงการก่อสร้างรถไฟฟ้าอยู่ในความรับผิดชอบหลายหน่วยงาน ซึ่งแต่ละหน่วยงาน 
มีข้อก าหนดหรือหลักเกณฑ์ที่แตกต่างกัน ย่อมมีผลต่ออัตราค่าโดยสารที่มีราคาสูงมาก ท าให้เกิดความเหลื่อมล้ า 
ในการเข้าถึงระบบขนส่งมวลชนทางรางต่อประชาชน ดังนั้น รัฐบาลควรจัดตั้งหน่วยงานกลางที่ท าหน้าที่ก ากับ
ดูแลอัตราค่าโดยสารและเพดานราคา รวมถึงจัดการการแบ่งรายได้ระหว่างผู้ประกอบการตามสัดส่วนของระยะ
การเดินทาง โดยหน่วยงานกลางดังกล่าวควรประกอบด้วยตัวแทนจากทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน 
และรัฐบาลต้องยึดโยงและค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนเป็นหลัก 
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