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	ความหมายของประสิทธิภาพในการทำงาน


	บทที่ 3 ขั้นตอนการดำเนินงานและสภาพปัญหาปัจจุบันของคณะกรรมาธิการคุ้มครองผู้บริโภค

	ขั้นตอนการดำเนินงานในกิจกรรมการประชุมของคณะกรรมาธฺการการคุ้มครองผู้บริโภค

	ขั้นตอนรับเรื่องที่คณะกรรมาธิการพิจารณา

	คณะกรรมาธิการ

	การเชิญบุคคลที่เกี่ยวข้อง

	การประชุม

	สรุปผลการประชุม

	ผลการพิจารณา

	คณะอนุกรรมาธิการ

	เชิญบุคคลที่เกี่ยวข้อง

	การประชุม

	ผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมาธิการ


	สภาพปัญหาปัจจุบันของการจัดทำข้อมูลประกอบการพิจารณา

	ตางรางที่ 1 การจัดทำเอกสารในกิจกรรมการประชุมตามหมวดหมู่ของระบบ E-Document System


	สาเหตุของปัญหาที่เป็นอุปสรรคของการจัดทำข้อมูลประกอบการพิจารณา

	ข้อมูลประกอบการพิจาณณามีจำนวนมาก

	ระบบการจัดเก็บและควบคุมข้อมูลประกอบการพิจารณายังไม่สมบูรณ์

	การใช้ประโยชน์จากข้อมูลเก่ามาประกอบการพิจารณา

	ขาดความคืบหน้าของข้อมูลประกอบการพิจารณา 

	แนวทางการดำเนินการแก้ไขปัญหาการจัดทำข้อมูลประกอบการพิจารณา

	แนวทางในการดำเนิการแก้ไขปัญหาที่มีสาเหตุจากการปฏิบัติงานของบุคลากร

	แนวทางในการดำเนนิการแก้ไขปัญหาที่มีสาเหตุจาการข้อมูล

	แนวทางในการดำเนินการแก้ไขปัญหาที่มีสาเหตุจากการระบบบริหารจัดการ



	บทที่ 4 การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดทำข้อมูลประกอบการพิจารณา

	กระบวนการจัดทำฐานข้อมูล

	ขั้นการนิยามปัญหา (Problem definition stage)

	ขั้นการศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibillity Study Stage)

	ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อดีและข้อเสียของการนำฐานข้อมูลมาใช้


	กระบวนการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล (Information Security)

	การกำหนดขอบเขตความรับผิดชอบและการปฏิบัติงาน

	กำหนดอำนาจหน้าที่ของผู้รับผิดชอบ

	รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณา

	สรุปความคืบหน้าของข้อมูลประกอบการพิจารณา

	จัดหมวดหมู่ของข้อมูลประกอบการพิจารณา

	จัดทำระบบควบคุมเอกสาร

	จัดเก็บตามการควบคุมเอกสาร



	บทที่ 5 สรุปและข้อเสนอแนะ

	สรุปการศึกษา

	ข้อเสนอแนะ


	ภาคผนวก

	ภาคผนวก 1 กลุ่มงานคณะกรรมาธิการ ในสำนักกรรมาธิการ 3 สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

	ภาคผนวก 2 แบบฟอร์มต่างๆ

	บรรณานุกรม

	ประวัติผู้ศึกษา

	ปกหลัง


