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 “หนี้ครัวเรือน” หมายถึง เงินที่สถาบันการเงินให้กู้ยืมแก่บุคคลธรรมดาที่มีถ่ินที่อยู่ภายในประเทศ 
โดยบุคคลธรรมดานั้นอาจน าเงินที่กู้ยืมไปใช้จ่ายต่าง ๆ หรือเพ่ือประกอบธุรกิจ ซึ่งหนี้ครัวเรือนเป็นปัญหา
ที่พบบ่อยในสังคมไทย โดยเฉพาะในช่วงที่เกิดปัญหาเศรษฐกิจตกต่ า หรือช่วงที่ประสบปัญหาการว่างงาน
หรือรายรับลดลง ข้อมูลหนี้ ครัวเรือนครอบคลุมเฉพาะเงินให้กู้ยืมของสถาบันการเงิน 2 กลุ่ม  
ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยเก็บข้อมูลได้ กลุ่มแรก คือ สถาบันการเงินที่รับฝากเงิน ซึ่ งประกอบด้วย 
ธนาคารพาณิชย์ สถาบันการเงินเฉพาะกิจที่รับฝากเงิน สหกรณ์ออมทรัพย์ และสถาบันรับฝากเงินอ่ืน  ๆ 
กลุ่มที่สอง คือ สถาบันการเงินอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่ธนาคาร (non-bank) ได้แก่ บริษัทบัตรเครดิต สินเชื่อเช่าซื้อ 
และสินเชื่อส่วนบุคคล บริษัทประกันภัยและประกันชีวิต บริษัทหลักทรัพย์ ธุรกิจบริหารสินทรัพย์สถาบัน
การเงิน โรงรับจ าน า และสถาบันการเงินอื่น ๆ ทั้งนี้ หนี้ครัวเรือนไม่รวมถึงหนี้นอกระบบ 
 ปัจจัยที่ส่งผลให้หนี้ครัวเรือนเพ่ิมสูงขึ้นนั้นมาจากการที่หนี้ส่วนใหญ่ของคนไทยเป็นสินเชื่อที่อาจ 
ไม่สร้างรายได้ (non-productive loan) โดยร้อยละ 69 ของบัญชีหนี้ครัวเรือนทั้งหมดเป็นสินเชื่อ 
ส่วนบุคคลและบัตรเครดิต (ข้อมูล ณ ไตรมาส 3 ปี 2565) ซึ่งมักเป็นหนี้เพ่ือการอุปโภคบริโภคที่ใช้แล้ว
หมดไป ไม่ช่วยให้มีรายได้เพ่ิมขึ้นหรือไม่ช่วยให้คุณภาพชีวิตดีขึ้นในอนาคต และยังมีระยะผ่อนสั้น 
แต่ดอกเบี้ยสูง ท าให้มีภาระผ่อนต่อเดือนที่สูง ต่างจากประเทศที่พัฒนาแล้ว เช่น สหราชอาณาจักร 
สหรัฐอเมริกา และญี่ปุ่น ถึงแม้จะมีสัดส่วนยอดหนี้ครัวเรือนต่อ GDP ที่สูงใกล้เคียงกับไทย แต่ส่วนใหญ่
หรือเกือบทั้งหมดเป็นสินเชื่อเพ่ือที่อยู่อาศัยที่สามารถสร้างรายได้หรือความมั่งคงได้  นอกจากนี้  
หนี้ส่วนใหญ่อยู่กับกลุ่มผู้กู้ที่มีปัญหาด้านความสามารถในการช าระหนี้ ปัจจุบันคนไทยกว่า 5.8 ล้านคน
ก าลังมีหนี้เสีย (ซึ่งคิดเป็น 1 ใน 5 ของคนไทยที่เป็นหนี้) ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสินเชื่อส่วนบุคคล (ข้อมูล ณ  
ไตรมาส 3 ปี 2565) โดยกลุ่มวัยเริ่มท างานมีสัดส่วนการใช้สินเชื่อที่อาจไม่สร้างรายได้สูงที่สุดและมีสัดส่วน
ผู้กู้ที่มีหนี้เสียสูงที่สุดด้วยถึง 1 ใน 4 ทั้งนี้ กลุ่มเกษตรกรและกลุ่มผู้มีรายได้น้อยเป็นสองกลุ่มที่มีสัดส่วน
ภาระหนี้ต่อรายได้ (debt service ratio: DSR) สูงที่สุด สุ่มเสี่ยงที่จะไม่สามารถช าระหนี้ได้หรือช าระได้
เพียงดอกเบี้ยหรืออาจช าระได้เพียงบางส่วน จึงท าให้มีโอกาสน้อยที่จะหลุดพ้นจากปัญหาได้  
 
 



 
 

2 

 หนี้ครัวเรือน ณ สิ้นไตรมาส 3/2565 พบว่า หนี้ครัวเรือนมีจ านวน 14.90 ล้านล้านบาท  
หรือคิด เป็นร้อยละ 86.8 ต่อ  GDP ชะลอตัวลงจากปี  2564 ซึ่ งมีสัดส่ วนหนี้ ครัวเรือนต่อ GDP  
อยู่ที่ร้อยละ 90.1 ซึ่งสะท้อนถึงการชะลอการบริโภคของประชาชน อย่างไรก็ตาม เมื่อเทียบกับสัดส่วน 
หนี้ครัวเรือนต่อ GDP ปี 2563 อยู่ที่ร้อยละ 89.7 จะพบว่าเพ่ิมขึ้นเล็กน้อย จากผลส ารวจสถานภาพ 
หนี้ครัวเรือน ปี 2565 จากประชาชน 1,350 ตัวอย่าง พบว่า มีจ านวนหนี้สินเฉลี่ยต่อครัวเรือนอยู่ที่ 
501,711 บาท สูงสุดตั้งแต่เคยมีการส ารวจภาวะหนี้ภาคครัวเรือนไทย สาเหตุของการเป็นหนี้มาจาก 
ค่าครองชีพที่ปรับตัวสูงขึ้น รายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย ตลอดจนการผ่อนสินค้ามากเกินไป รวมทั้ง  
การขาดรายได้จากการออกจากงาน 

การแก้ปัญหาหนี้ครัวเรือนต้องท าอย่างครบวงจร ถูกหลักการ แก้ไขตรงจุด และอาศัยความร่วมมือ
กันของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง ดังนี้  

ประการแรก ลูกหนี้ควรส ารวจความพร้อมและความจ าเป็นก่อนก่อหนี้ วางแผนด้านการเงิน 
และท าความเข้าใจสินเชื่อ มีวินัยในการช าระหนี้ตรงตามเวลาและเงื่อนไข ไม่ช าระหนี้แค่ขั้นต่ า  
หากเริ่มช าระหนี้ไม่ได้จะต้องหาวิธีแก้ปัญหาจากช่องทางและมาตรการช่วยเหลือต่าง ๆ ที่มี  

ประการที่สอง สถาบันการเงินผู้ให้กู้ในฐานะเจ้าหนี้ที่รับผิดชอบควรปล่อยสินเชื่อที่เหมาะสมกับ
ลูกหนี้ จึงควรให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน สร้างแรงจูงใจให้ลูกหนี้ช าระหนี้โดยไม่สะสมหนี้ และช่วยเหลือ
ลูกหนี้ในการปรับโครงสร้างหนี้ก่อนด าเนินคดีในชั้นศาล  

ประการที่สาม หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรร่วมมือกันพัฒนากลไกการช่วยเหลือลูกหนี้ที่มีปัญหา  
ให้ความรู้ทางการเงิน ปรับปรุงฐานข้อมูลสินเชื่อให้สะท้อนความสามารถในการจ่ายหนี้ ได้แม่นย าขึ้น 
โดยไม่ลดโอกาสในการเข้าถึงสินเชื่อ รวมไปถึงการแก้ปัญหาด้านรายได้ให้มีเพียงพอและมั่นคง  
พร้อมทั้งปรับปรุงระบบสวัสดิการรัฐให้เข้าถึงได้ ครอบคลุม และมีประสิทธิภาพ 

การแกไ้ขปัญหาหนี้ครัวเรือนควรด าเนินการอย่างครบวงจรเพ่ือให้เหมาะกับลักษณะและสาเหตุของ
ปัญหาในแต่ละช่วงของการเป็นหนี้ และต้องแก้ปัญหาให้ตรงจุด ไม่สร้างภาระเพ่ิมให้แก่ลูกหนี้ รวมทั้ง 
ไม่ลดโอกาสการเข้าถึงสินเชื่อ โดยทุกภาคส่วนต้องร่วมมือกันทั้งเจ้าหนี้ ลูกหนี้ และภาครัฐ  
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