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 ส ำหรับระบบรำชกำรไทย เดือนกันยำยน เป็นเดือนที่มีควำมส ำคัญเพรำะมีกำรเตรียมควำมพร้อม 
ในเรื่องต่ำง ๆ เพ่ือเข้ำสู่ปีงบประมำณใหม่ คือ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 ซึ่งส่วนรำชกำรต่ำง ๆ ต้องสะสำงงำน
ซึ่งด ำเนินกำรในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 ให้แล้วเสร็จ ขณะเดียวกันช่วงเดือนกันยำยน เป็นช่วงเดือนที่
ข้ำรำชกำรซึ่งมีอำยุครบ 60 ปี เตรียมตัวที่จะเกษียณอำยุรำชกำร กำรเตรียมควำมพร้อมทั้งทำงร่ำงกำยและ
จิตใจที่จะรองรับกับกำรเปลี่ยนวิถีชีวิตตนเองเพ่ือเข้ำสู่ในวัยและช่วงเวลำแห่งกำรพักผ่อน 

 ทุกอย่ำงย่อมมีกำรเปลี่ยนแปลงเป็นวัฏจักร เอกสำรข่ำวสำรงำนวิจัยและพัฒนำฉบับเดือน
กันยำยน ได้มีกำรน ำเสนอเนื้อหำสำระที่น่ำสนใจเหมือนเช่นเดิม โดยมีกำรสะท้อนภำพควำมเปลี่ยนแปลงของ
โลกปัจจุบันซึ่งเป็นผลกระทบจำกกำรพัฒนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ โดยผ่ำนคอลัมน์บทควำมวิจัยเรื่อง อำชญำกรรม 
ไซเบอร์ และคอลัมน์เรื่อง ปัญญำประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) กับกำรพัฒนำประเทศไทย นอกจำกนี้ 
ยังมีคอลัมน์อ่ืน ๆ ที่น่ำสนใจติดตำม ไม่ว่ำจะเป็นคอลัมน์รอบด้ำนงำนสภำ โดยเป็นเรื่องของงำนเสวนำ
ประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ ครั้งที่ 5 และงำนสัมมนำสัปดำห์จุฬำฯ อำเซียน ครั้งที่ 8 ซึ่งเป็นกำรสะท้อน
บทบำทของรัฐสภำด้ำนประชำคมอำเซียน ซึ่งเป็นบริบทใหม่ของรัฐสภำที่ก้ำวสู่เวทีสำกล ตำมแนวนโยบำยกำร
พัฒนำประเทศไทยให้ผู้น ำในเวทีประชำคมอำเซียน 

 กองบรรณำธิกำรหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำ ผู้อ่ำนจะได้รับสำระควำมรู้จำกบทควำมในคอลัมน์ต่ำง ๆ ของ
เอกสำรข่ำวสำรงำนวิจัยและพัฒนำฉบับนี้ อนึ่ง ภำพปกในครั้งนี้ได้น ำมำจำก https://www.parliament.go.th/ 
ewtadmin/ewt/parliament_parcy/ewt_news.php?nid=58541&filename=member_fund  
จึงขอขอบคุณ มำ ณ โอกำสนี้ 

  

บทบรรณาธิการ 

https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parliament_parcy/ewt_news.php?nid=58541&filename=member_fund
https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parliament_parcy/ewt_news.php?nid=58541&filename=member_fund
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งานเสวนาประชาคมอาเซียนของรัฐสภา ครั้งที่ 5  
และงานสัมมนาสัปดาห์จุฬาฯ อาเซียน ครั้งที่ 8  

เรียบเรียงโดย...วิลาสิณี  ฉายรัตน์ตระกูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: พิธีเปิดงานเสวนาประชาคมอาเซียนของรัฐสภา ครั้งที่ 5 และงานสัมมนาสัปดาหจ์ุฬาฯ อาเซยีน ครั้งท่ี 8.  
โดย ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร, (30 กรกฎำคม 2562), 
parliament.go.th/ewt/parliament_parcy/ewt_news.php?nid=58541&filename=member_fund 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร โดยกลุ่มงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรปฏิบัติหน้ำที่
ส ำนักงำนศูนย์ประชำคมอำเซียน ร่วมกับศูนย์อำเซียนศึกษำของจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย ศูนย์ศึกษำสันติภำพ
และควำมขัดแย้ง สถำบันพระปกเกล้ำ สถำบันระหว่ำงประเทศเพ่ือกำรค้ำและกำรพัฒนำ (องค์กำรมหำชน) 
กระทรวงกำรต่ำงประเทศ และองค์กรด้ำนวิชำกำร จัดงำนเสวนำประชำคมอำเซียนของรัฐสภำ ครั้งที่ 5  
(5th Parliamentary ASEAN Community Forum) และงำนสัปดำห์จุฬำฯ อำเซียน ครั้งที่ 8 (8th Chula 
ASEAN Week) ในหัวข้อ “อำเซียนจะยั่งยืนได้อย่ำงไรท่ำมกลำงกำรเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในอนำคต”  
( Is ASEAN Really Sustainable in a Changing Global Future?)  โดยมี วั ตถุประสงค์ เ พ่ื อบู รณำกำร 
กำรด ำเนินงำนของรัฐสภำด้ำนประชำคมอำเซียน ที่รองรับยุทธศำสตร์ชำติ ด้ำนนโยบำย ด้ำนกำรพัฒนำกฎหมำย 
กฎและระเบียบ และเพ่ือสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และควำมตระหนักรู้ถึงควำมส ำคัญของอำเซียน ตลอดจน
เพ่ือพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือทั้งภำยในและระหว่ำงประเทศในกำรด ำเนินงำนของรัฐสภำเพ่ือขับเคลื่อน

รอบด้านงานสภา 
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ประชำคมอำเซียนทั้งในระดับประเทศ ระดับภูมิภำค และระดับระหว่ำงประเทศ โดยงำนเสวนำฯ จัดขึ้น
ระหว่ำงวันที่ 30 กรกฎำคม–2 สิงหำคม 2562 ณ อำคำรเฉลิมรำชกุมำรี 60 พรรษำ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย  

ในพิธีเปิดงำนเสวนำฯ นำงสำวสุภำสินี  ขมะสุนทร รองเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร เป็นหนึ่ง 
ในผู้กล่ำวต้อนรับผู้เข้ำร่วมเสวนำฯ โดยได้กล่ำวถึงควำมส ำคัญของบทบำทรัฐสภำไทยในกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์
กับประเทศสมำชิกอำเซียน ซึ่งรัฐสภำได้ท ำงำนร่วมกับสมัชชำรัฐสภำอำเซียน (ASEAN Inter–Parliamentary 
Assembly: AIPA) ในมิติของรัฐสภำมำอย่ำงยำวนำน เพ่ือให้ประชำคมอำเซียน (ASEAN Community)  
มีควำมเข้มแข็ง ดังจะเห็นได้จำกกำรประชุมสุดยอดอำเซียน ครั้งที่ 34 (34th ASEAN Summit) เมื่อวันที่ 22 
มิถุนำยน 2562 ที่ผ่ำนมำ ที่กรุงเทพมหำนคร โดยมีผู้น ำจำกประเทศสมำชิกเข้ำร่วม อันรวมถึง พลเอก ประยุทธ์  
จันทร์โอชำ นำยกรัฐมนตรี ประธำนกำรหำรือระหว่ำงผู้น ำอำเซียนกับภำคส่วนต่ำง ๆ และ นำยชวน หลีกภัย 
ประธำนรัฐสภำ ในฐำนะประธำน AIPA กำรประชุมในครั้ งนั้น ที่ประชุมได้รับรองเอกสำรจ ำนวน  
17 ฉบับ เพ่ือท ำให้อำเซียนบรรลุเป้ำหมำยภำยใต้สำมเสำหลักของประชำคมอำเซียน กล่ำวคือ เสำกำรเมือง
และควำมมั่นคง เสำเศรษฐกิจ และเสำสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งแสดงให้เห็นโดยประจักษ์ว่ำควำมสำมัคคีของ  
ทุกประเทศสมำชิกอำเซียนเป็นกุญแจส ำคัญแห่งควำมส ำเร็จของควำมร่วมมือด้ำนนิติบัญญัติและกฎหมำยที่จะ
ท ำให้ประชำคมอำเซียนก้ำวไกลไปสู่ระดับโลก นอกเหนือไปจำกกำรประชุมสุดยอดอำเซียน ครั้งที่ 34 ประเทศไทย 
โดยรัฐสภำไทย ยังเป็นเจ้ำภำพจัดกำรประชุมใหญ่สมัชชำรัฐสภำอำเซียน ครั้งที ่40 (40th General Assembly 
the ASEAN Inter: Parliamentary Assembly) ระหว่ำงวันที่ 25–30 สิงหำคม 2562 ณ โรงแรมแชงกรีลำ 
กรุงเทพมหำนคร ภำยใต้หัวข้อ “นิติบัญญัติร่วมมือ ร่วมใจ ก้ำวไกล เพ่ือประชำคมที่ยั่งยืน” (Advancing 
Parliamentary Partnership for Sustainable Community) ที่มี นำยชวน หลีกภัย ประธำนรัฐสภำ ในฐำนะ
ประธำนสมัชชำรัฐสภำอำเซียน เป็นประธำนกำรประชุม โดยจะมีผู้น ำฝ่ำยนิติบัญญัติจำกสิบประเทศสมำชิก
อำเซียนและประเทศผู้สังเกตกำรณ์ เข้ำร่วมหำรือเพ่ือขับเคลื่อนอำเซียนภำยใต้กรอบควำมร่วมมือของรัฐสภำ 
ในกำรรับมือกับควำมท้ำทำยภำยในประเทศสมำชิกและระหว่ำงประเทศ กำรสำนสัมพันธ์ด้ำนกำรค้ำ  
กำรแสวงหำควำมร่วมมือด้ำนกฎหมำยระหว่ำงประเทศสมำชิกอำเซียน และประเด็นท้ำทำยอ่ืน ๆ ท้ำยที่สุด 
นำงสำวสุภำสินีฯ แสดงควำมคำดหวังว่ำ งำนเสวนำครั้งนี้จะช่วยให้ผู้เข้ำร่วมเสวนำตระหนักถึงกำรเป็น
ประชำคมอำเซียนที่มีประชำชนเป็นศูนย์กลำง โดยไม่ทิ้งใครไว้ข้ำงหลัง ท่ำมกลำงบริบทของกำรเปลี่ยนแปลง
ต่ำง ๆ และทุกองคำพยพมีส่วนในกำรน ำพำประชำคมนี้ไปสู่ควำมส ำเร็จที่ยั่งยืนอย่ำงแท้จริงได้  

ก ำหนดกำรงำนเสวนำครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 4 วัน โดยสำมวันแรก มีกำรกล่ำวปำฐกถำโดย 
องค์ปำฐก (Keynote Speaker) ที่มีประวัติกำรท ำงำนด้ำนอำเซียน อำทิ นำยอรรถยุทธ์  ศรีสมุทร  
รองปลัดกระทรวงกำรต่ำงประเทศ นำยสุรเกียรติ์  เสถียรไทย อดีตรองนำยกรัฐมนตรี และนำยอภิสิทธิ์  
เวชชำชีวะ อดีตนำยกรัฐมนตรี จำกนั้นจึงเข้ำสู่กำรเสวนำที่แบ่งเป็นช่วงเช้ำและบ่ำย ซึ่งผู้จั ดต้องกำรให้เกิด 
กำรแลกเปลี่ยนองค์ควำมรู้และสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงองค์กรที่มีบทบำทส่งเสริมกำรท ำงำนของ
ประชำคมอำเซียน ควบคู่ไปกับกำรเผยแพร่ควำมคืบหน้ำด้ำนควำมร่วมมือของประชำคมอำเซียนในช่วงปี 
ที่ผ่ำนมำ และควำมท้ำทำยจำกทั้งภำยในและภำยนอกที่อำเซียนต้องเผชิญอยู่ในปัจจุบัน อันมีสำระส ำคัญ 
ที่สำมำรถสรุปเป็นหัวข้อได้ ดังนี้ 

ความคืบหน้าด้านความร่วมมือของประชาคมอาเซียนในช่วงปีที่ผ่านมา ได้แก่ 1) กำรประชุม
ผู้น ำยุทธศำสตร์ควำมร่วมมือทำงเศรษฐกิจอิรวดี–เจ้ำพระยำ–แม่โขง (Ayeyawady–Chao Phraya–Mekong 
Economic Cooperation Strategy: ACMECS) 2) กำรประชุมผู้น ำสหภำพยุโรป–อำเซียน (EU–ASEAN 
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Leaders' Meeting) 3) กำรประชุมรัฐมนตรีต่ำงประเทศอำเซียน (ASEAN Foreign Ministers’ Meeting: 
AMM) 4) เอกสำรมุมมองของอำเซียนต่อแนวคิดอินโด–แปซิฟิก (ASEAN Outlook on the Indo–Pacific)  
5) กำรประชุมเครือข่ำยเมืองอัจฉริยะอำเซียน (ASEAN Smart Cities Network Roundtable Meeting: 
ASCN) 6) กำรประชุมรัฐมนตรีต่ำงประเทศอำเซียนกับประเทศคู่ค้ำทำงธุรกิจ 7) กำรปูทำงสร้ำงพันธมิตรใน 
โซ่อุปทำนอำเซียน (ASEAN Supply Chain Alliance: ASCHA) 8) มำตรกำรริเริ่มเชียงใหม่พหุภำคี (Chiangmai 
Initiative Multilateralization: CMIM) 9) กำรประชุมสุดยอดอำเซียน (ASEAN Summit) และ 10) กำร
ประชุมที่เก่ียวข้องในระดับต่ำง ๆ  

ความท้าทายจากทั้งภายในและภายนอกท่ีอาเซียนต้องเผชิญอยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ 1) กำรรับมือ
กับเทคโนโลยีเปลี่ยนโลก (Disruptive technologies) ในยุคปฏิวัติอุตสำหกรรมครั้งที่ 4 2) กำรบูรณำกำร 
ทำงกฎหมำยของอำเซียน (Legal Harmonization) 3) กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพ่ือสร้ำง
และยกระดับศักยภำพแรงงำน 4) กำรปฏิรูปโครงสร้ำงสถำบันกำรศึกษำ 5) กำรเปลี่ยนผ่ำนสู่ดิจิทัล  
(Digital Transformation) 6) ภูมิทัศน์ทำงเศรษฐกิจระหว่ำงประเทศที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของอำเซียน 
ในที่นี้หมำยถึง สงครำมกำรค้ำระหว่ำงสหรัฐอเมริกำ–จีน 7) นโยบำยสนับสนุนเงินหยวนสู่สำกล  
(RMB Internationalization) 8) ควำมขัดแย้งระหว่ำงอิสรำเอล–ปำเลสไตน์ 9) ควำมขัดแย้งในเยเมน  
10) ควำมขัดแย้งระหว่ำงสหรัฐอเมริกำ–อิหร่ำน 11) ควำมขัดแย้งในคำบสมุทรเกำหลี 12) กำรแข่งขันกันด้ำน
ยุทธศำสตร์ระหว่ำงประเทศของประเทศมหำอ ำนำจที่เกี่ยวข้องนโยบำยกำรปิดล้อมทำงภูมิรัฐศำสตร์ กล่ำวคือ 
กำรแข่งขันกันระหว่ำง ข้อริเริ่มหนึ่งแถบหนึ่งเส้นทำง (Belt and Road Initiative: BRI) หรือที่รู้จักกันในนำม 
One Belt One Road ของจีน กับระเบียงกำรเติบโตเอเชีย–แอฟริกำ (Asia–Africa Growth Corridor: AAGC) 
ของอินเดียกับญี่ปุ่น AAGC ถูกมองว่ำเป็นควำมพยำยำมของญี่ปุ่นในกำรสร้ำงควำมเชื่อมโยงระหว่ำงญี่ปุ่นกับ
ประเทศในแถบแอฟริกำตะวันออก เพ่ือคำนอ ำนำจกับกำรด ำเนินนโยบำย BRI ที่รัฐบำลจีนเริ่มใช้และสร้ำง
ควำมสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับประเทศต่ำง ๆ ในแอฟริกำ 13) กำรแข่งขันด้ำนยุทธศำสตร์กำรค้ำระหว่ำงประเทศ
ผ่ำนข้อตกลงควำมร่วมมือทำงกำรค้ำต่ำง ๆ เช่น ควำมตกลงพันธมิตรทำงกำรค้ำระดับภูมิภำค (Regional 
Comprehensive Economic Partnership: RCEP) ของ ASEN+6 ข้อตกลงควำมครอบคลุมและควำมก้ำวหน้ำ
เพ่ือหุ้นส่วนทำงกำรค้ำภำคพ้ืนเอเชียแปซิฟิก (Comprehensive and Progressive Agreement of Trans–
Pacific partnership: CPTPP) ซึ่งพัฒนำมำจำกข้อตกลงหุ้นส่วนเศรษฐกิจภำคพ้ืนแปซิฟิก (Trans–Pacific 
Partnership: TPP) ภำยหลังจำกที่สหรัฐอเมริกำประกำศถอนตัวจำกกำรเป็นสมำชิก TPP ไปเมื่อต้นปี 2560 
และกำรจัดท ำ FTA ระหว่ำงประเทศสมำชิกเอเปค (Free Trade Area of the Asia–Pacific: FTAAP)  
14) สงครำมเทคโนโลยี (Tech War) ระหว่ำงสหรัฐอเมริกำ–จีน 15) กรณีพิพำททะเลจีนใต้ (South China 
Sea Dispute) หรือพ้ืนที่ทับซ้อนของเขตอ ำนำจในทะเลจีนใต้ ซึ่งประเทศสมำชิกอำเซียนมีทั้งที่เห็นด้ วยและ 
ไม่เห็นด้วยกับท่ำทีของจีน 16) ปัญหำกำรส่งเสริมประชำธิปไตยและสิทธิมนุษยชนในอำเซียน ยกตัวอย่ำงเช่น 
กรณีควำมขัดแย้งระหว่ำงชำวมุสลิมโรฮีนจำและชำวพุทธในรัฐยะไข่ 17) ปัญหำกำรไหลของประชำกรเข้ำสู่
เมืองใหญ่ของหลำยประเทศในอำเซียน พบว่ำประชำกรจ ำนวนนิยมย้ำยถิ่นฐำนกำรเมืองหรือประเทศต้นทำง  
ไปยังเมืองหรือประเทศปลำยทำงที่มีควำมเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจ อันเนื่องมำจำกเหตุผลเรื่องโอกำส  
ในกำรหำงำนท ำ               

ภำยหลังเสร็จสิ้นงำนเสวนำฯ นอกเหนือไปจำกกำรสร้ำงควำมตระหนักรู้เกี่ยวกับควำมส ำคัญและ
กำรเป็นส่วนหนึ่งขององคำพยพในกำรขับเคลื่อนประชำคมอำเซียนให้ก้ำวไปสู่ระดับสำกลร่วมกันของพลเมือง
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ในทุกประเทศสมำชิกแล้ว งำนเสวนำฯ นี้ยังแสดงให้เห็นถึงเครือข่ำยควำมร่วมมือด้ำนอำเซียนภำยในประเทศที่
เข้มแข็งของไทย ซึ่งเกิดจำกกำรรวมตัวกันของภำคส่วนต่ำง ๆ ทั้งฝ่ำยรัฐบำล ฝ่ำยนิติบัญญัติ องค์กร 
ด้ำนวิชำกำร และองค์กำรมหำชน ในกำรท ำหน้ำที่สนับสนุนและส่งเสริมกำรด ำรงอยู่ของประชำคมอำเซียน
อย่ำงยั่งยืนในเวทีทำงวิชำกำรที่เป็นเสมือนช่องทำงในกำรประชำสัมพันธ์ให้เยำวชนคนรุ่นใหม่และพลเมือง  
ชำวไทยได้รับทรำบ ด้วยควำมคำดหวังที่ว่ำกำรสร้ำงควำมตระหนักรู้ดังกล่ำวนี้จะสำมำรถสร้ำงแรงผลักดัน
อย่ำงมีนัยยะส ำคัญต่อกำรด ำเนินงำนของประชำคมอำเซียนต่อไปได้ในอนำคต  
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อาชญากรรมไซเบอร์ 
เรียบเรียงโดย...อัญชลี  จวงจันทร์ 

ที่มา: อาชญากรรมไซเบอร.์ โดย ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอาเซียน กรมประชาสัมพันธ์, 2562, 
http://www.aseanthai.net/ewt_news.php?nid=7045&filename=index_2/ 

 อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ หมายถึง การกระท าผิดทางอาญาในระบบคอมพิวเตอร์  หรือการใช้
คอมพิวเตอร์เพ่ือกระท าผิดทางอาญา เช่น ท าลายเปลี่ยนแปลงหรือขโมยข้อมูลต่าง ๆ เป็นต้น รวมถึงระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เชื่อมกับระบบดังกล่าว อาชญากรรมในระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
อาจเรียกได้อีกอย่างหนึ่งว่า อาชญากรรมไซเบอร์ (Cybercrime) อาชญากรที่ก่ออาชญากรรมประเภทนี้ 
เรียกว่า แครกเกอร์ (Cracker) คือ พวกที่ท าความเสียหายในระบบ เช่น เข้าไปโกง ฟอกเงิน เผยแพร่อนาจาร
ผู้เยาว์ เข้าไปบิดเบือนข้อมูล เข้าไปขโมยข้อมูลความลับของบริษัทเอกชนหรือเข้าไปขโมยข้อมูลความลับ  
ของชาติ ซึ่งถือว่าเป็นอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ที่ร้ายแรงที่สุด 

 รูปแบบของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ คือ 1) การกระท าใด ๆ เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์อันท า
ให้เหยื่อได้รับความเสียหายและผู้กระท าได้รับผลประโยชน์ตอบแทน 2) การกระท าผิดกฎหมายใด ๆ ซึ่งใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือ โดยการสืบสวนสอบสวนของเจ้าหน้าที่เพ่ือน าผู้กระท าผิดมาด าเนินคดี
ต้องใช้ความรู้ทางเทคโนโลยีเช่นเดียวกัน 

บทความวิจัย 

http://www.aseanthai.net/ewt_news.php?nid=7045&filename=index_2
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 อย่างไรก็ตาม ปัญหาที่พบบ่อยที่สุดซึ่งถือเป็นภัยคุกคามความปลอดภัย คือ 1) ไวรัสที่ติด
คอมพิวเตอร์ผ่านไฟล์แนบอีเมลและการแชร์ไฟล์ สามารถโจมตีคอมพิวเตอร์เครื่องอ่ืนและท าให้ระบบท างาน
ล่าช้า 2) แฮกเกอร์ คือ ผู้ที่บุกรุกเข้าสู่คอมพิวเตอร์จากสถานที่ห่างไกล จากนั้นพวกเขาสามารถท าให้เครื่อง
ท างานผิดปกติ ส่งสแปมหรือแพร่กระจายไวรัส 3) ขโมยข้อมูลส่วนตัวหรือได้รับการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลโดย
ไม่ได้รับอนุญาต เช่น หมายเลขบัญชีการเงิน พวกเขาสามารถใช้ข้อมูลนี้เพ่ือก่ออาชญากรรม เช่น การฉ้อโกง
หรือการโจรกรรม 4) สปายแวร์ (Spyware) ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์ (Software) ที่ลักลอบ รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการออนไลน์ของผู้ใช้และส่งข้อมูลส่วนบุคคลโดยที่ไม่รู้ตัว 

 บทความวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอปัจจัยที่มีผลต่อการป้องกันภัยจากอาชญากรรม 
ไซเบอร์ ยุทธศาสตร์ในการต่อต้านอาชญากรรมไซเบอร์ รวมทั้งยุทธศาสตร์ในการจัดการภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
ดังนั้น การศึกษาผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องจึงประกอบด้วย 1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกันภัยจาก
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้คอมพิวเตอร์ 2) การศึกษายุทธศาสตร์การต่อต้านการก่อการร้ายทางไซเบอร์
ในประเทศไทย 3) ยุทธศาสตร์การจัดการภัยคุกคามด้านไซเบอร์ 4) ภาพรวมภัยคุกคามทางไซเบอร์ในเอเชีย
แปซิฟิก: การปกป้ององค์กรในโลกยุคดิจิทัล ดังนี้ 

 ศิริรัตน์  ศรีสว่าง (2558) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกันภัยจาก
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้คอมพิวเตอร์ พบว่า  

 1) พฤติกรรมการป้องกันอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ได้รับอิทธิพลจากปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก การรับรู้คุณค่าของข้อมูล และประสบการณ์ในอดีต และความรู้ด้านความปลอดภัย
จากอาชญากรรมคอมพิวเตอร์  

 2) พฤติกรรมการป้องกันอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้คอมพิวเตอร์ พบว่า แรงจูงใจ 
ในการป้องกันอาชญากรรมจะได้รับอิทธิพลจากความรู้และความสามารถในการจัดการภัยคุกคามของผู้ใช้
คอมพิวเตอร์เอง หากผู้ใช้คอมพิวเตอร์มีความเชื่อมั่นในทักษะและความสามารถของตนเองก็จะสามารถป้องกัน
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ได้  

 3) ปัจจัยด้านการรับรู้และความสามารถในการจัดการภัยคุกคาม พบว่า การได้รับความรู้โดย 
การฝึกอบรม การสื่อสารผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ อินเทอร์เน็ต โทรทัศน์ ฯลฯ หรือการพูดคุยกับบุคคล
รอบตัวเกี่ยวกับวิธีการใช้งานคอมพิวเตอร์อย่างปลอดภัย จะท าให้เกิดความเชื่อมั่นในตนเอง และมาตรการหรือ
วิธีการที่จะน ามาใช้ในการป้องกันภัยจากอาชญากรรมคอมพิวเตอร์มากขึ้น  

 โดยมีข้อเสนอแนะ คือ 1) ผู้ใช้คอมพิวเตอร์ควรหมั่นศึกษาและติดตามข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์อย่างปลอดภัย รวมถึงภัยคุกคามต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับผู้ใช้คอมพิวเตอร์อย่าง
สม่ าเสมอเพ่ือให้ผู้ใช้คอมพิวเตอร์เกิดการเรียนรู้ที่จะป้องกันตนเองจากการถูกคุกคามและรับรู้ว่า อาชญากรรม
คอมพิวเตอร์เป็นเรื่องใกล้ตัวที่สามารถเกิดขึ้นได้กับทุกคน 2) บุคคลใกล้ชิด เช่น พ่อ แม่ ผู้ปกครอง คนใน
ครอบครัวหรือเพ่ือน ควรแสดงให้เห็นหรือให้ค าแนะน าเกี่ยวกับวิธีการป้องกันอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้
บุคคลอ่ืนเกิดการตระหนักว่าอาชญากรรมคอมพิวเตอร์เป็นเรื่องใกล้ตัวและเกิดการเรียนรู้ที่จะปฏิบัติตาม  
3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าข้อค้นพบไปเป็นแนวทางในการพัฒนาและส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมการป้องกัน
ภัยจากอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้คอมพิวเตอร์ โดยเน้นการให้ความรู้แก่ผู้ใช้คอมพิวเตอร์เกี่ยวกับการใช้
คอมพิวเตอร์อย่างปลอดภัย รูปแบบของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์และวิธีการป้องกัน รวมไปถึงสถิติการเกิด
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อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่แสดงให้เห็นถึงความเสียหายและความรุนแรง  
จากการคุกคามจากอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่หลากหลาย เพ่ือให้ผู้ใช้คอมพิวเตอร์
สามารถเข้าถึงและรับรู้ได้โดยง่าย เพ่ือให้ผู้ใช้คอมพิวเตอร์เกิดความตระหนักถึงความเสี่ยงและความเสียหาย 
จากการถูกคุกคาม รวมทั้งรับรู้ความสามารถในการจัดการกับภัยคุกคามนั้น ซึ่งจะท าให้เกิดแรงจูงใจและน าไปสู่ 
การแสดงพฤติกรรมในการป้องกันภัยจากอาชญากรรมคอมพิวเตอร์  

 หยาดพิรุณ  นาชัยสินธุ์ (2560) ได้ท าการศึกษายุทธศาสตร์การต่อต้านการก่อการร้ายทางไซเบอร์ 
ในประเทศไทย พบว่า  

 1) ความก้าวหน้าทางไซเบอร์เป็นเทคโนโลยีที่มีอินเทอร์เน็ตเพ่ือเชื่อมต่อการสื่อสารได้ทุกที่  
ทุกเวลาไม่ว่าจะอยู่ที่ใดบนโลก สะดวก รวดเร็ว และไซเบอร์มีความส าคัญต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ โดยมี
เครื่องมือที่ ใช้ในการติดต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือหรือแท็บ เล็ต (Tablet) เป็นต้น  
โดยความก้าวหน้าทางไซเบอร์ส่งผลให้เกิดกระแสวัฒนธรรมบริโภคนิยมน ามาซึ่งความไม่พอใจของกลุ่ม
ชาตินิยม เคร่งศาสนาและกลุ่มมุสลิมหัวรุนแรงและการก่อการร้ายในรูปแบบใหม่ในอนาคต  

 2) การก่อการร้ายทางไซเบอร์เป็นรูปแบบของการก่อการร้ายโดยมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่ทันสมัยน ามาเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้กลุ่มก่อการร้ายสามารถด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเครือข่าย 
การสื่อสารหรือเครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้องกับการท างานขององค์กรขนาดใหญ่ การควบคุม
โครงสร้างพื้นฐานหรือระบบโครงสร้างความมั่นคงทางทหารหรือการล้างข้อมูลความม่ันคงของประเทศ เป็นต้น 
โดยใช้วิธีการสร้างความเสียหายก่อให้เกิดความตื่นตระหนกต่อประชาชนและดึงดูดความสนใจของสื่อมวลชน
หรือบุคคลต่าง ๆ ซึ่งคาดว่าอนาคตจะมีการก่อการร้ายทางไซเบอร์และเป็นยุทธวิธีในการก่อการร้ายที่มี
อานุภาพร้ายแรงมาก โดยวิธีการก่อการร้ายทางไซเบอร์ คือ (1) ผู้ก่อการร้ายต้องมีความรู้ทางไซเบอร์หรือ
เทคโนโลยี ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวกับเป้าหมายที่ต้องการจะกระท า (2) สร้างหรือพัฒนาเครื่องมือให้ตรงกับความ
ต้องการต่อเป้าหมายเครื่องมือที่ส าคัญของการก่อการร้ายทางไซเบอร์ คือ อินเทอร์เน็ต (3) ระดมคนหรือหา
สมาชิกที่มีแนวความคิดแนวทางเดียวกัน (4) ระดมเงินทุนในการสนับสนุน (5) ปฏิบัติการตามวัตถุประสงค์ 
ที่วางไว้ เพ่ือมุ่งเป้าหมายทางการเมือง  

 3) ปัญหาที่ส าคัญของการต่อต้านการก่อการร้าย พบว่า เกิดจากแนวคิดและความไม่รู้ถึง  
ความรุนแรงอันเกิดจากการก่อการร้ายของคนในประเทศ ใครคือผู้ก่อการร้าย และอะไรคือการก่อการร้าย 
เนื่องจากภัยการก่อการร้ายเป็นเรื่องไกลตัวและยังไม่มีการสร้างความตระหนักอย่างชัดเจน ซึ่งการสร้างความ
เข้าใจต่อความหมาย การนิยามและการสร้างการตระหนักรู้ต่อการก่อการร้ายจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ประชาชน ไทย
ควรได้รับการส่งเสริม อีกทั้งในปัจจุบันประชาชนใช้ไซเบอร์เป็นเสมือนส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวัน ซึ่งเป็น
ช่องทางหนึ่งที่เป็นช่องโหว่ของการน ามาซึ่งก่อการร้าย จึงต้องมีการส่งเสริมให้มีการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง  

 4) การต่อต้านการก่อการร้ายทางไซเบอร์ในประเทศไทย พบว่า ประเทศไทยมีการตื่นตัวและ
ตระหนักในเรื่องของการต่อต้านการก่อการร้ายทางไซเบอร์แต่มีการด าเนินการแบบแยกส่วน มีการจัดตั้ง
หน่วยงานที่ตระหนักในความปลอดภัยทางไซเบอร์  

 โดยมีข้อเสนอแนะ คือ 1) รัฐบาลควรให้ความส าคัญกับการสร้างความตระหนักรู้ทางไซเบอร์
ให้กับประชาชน เพ่ือปลูกฝังให้คนไทยมีความเข้าใจและด ารงชีวิตอย่างปลอดภัยต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่จะ
เกิดข้ึนในอนาคต 2) การก าหนดนโยบายทางการศึกษา การสร้างหรือพัฒนาหลักสูตรทางไซเบอร์ให้กับเยาวชน
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เพ่ือให้เยาวชนสามารถใช้ไซเบอร์ได้อย่างระมัดระวังและไม่ตกเป็นเหยื่อผู้ไม่หวังดีที่จะน าไซเบอร์มาใช้ในการ
เป็นเครื่องมือในการสร้างอุดมคติที่รุนแรงอันน าไปสู่การก่อการร้ายได้ 3) รัฐบาลควรก าหนดนโยบายการวิจัย
ทางไซเบอร์ในระดับประเทศเพ่ือส่งเสริมให้นักวิชาการหรือบุคคลที่มีความสนใจก่อให้เกิดการค้นคว้า การศึกษา
การวิจัยทางไซเบอร์ในแง่มุมทางด้านสังคมศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ เป็นต้น 4) รัฐบาล
มอบหมายให้มีเจ้าภาพรับผิดชอบหลักที่มีการดูแลป้องกันและต่อต้านภัยคุกคามทางไซเบอร์ที่สามารถ
ด าเนินการในภาพรวมและประสานงานเชื่อมต่อระหว่างหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
เพ่ือให้การด าเนินงานในทางไซเบอร์ของประเทศไทยมีประสิทธิภาพ 5) ควรก าหนดกฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการต่อต้านอาชญากรรมและการก่อการร้ายทางไซเบอร์และมีผลบังคับใช้ไว้ในทางปฏิบัติ โดยให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการคิดและตัดสินใจร่วมกันกับภาครัฐ ตลอดจนเพ่ิมอ านาจของภาคประชาชน  
ในการร่วมกันป้องกันภัยคุกคามทางไซเบอร์ 6) สร้างความร่วมมือระหว่างประเทศทั้งในรูปแบบของทวิภาคี
และพหุภาคีของการต่อต้านการก่อการร้ายทางไซเบอร์ที่อาจเกิดข้ึนในประเทศไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ฟรอสต์ แอนด์ ซัลลิแวน (ประเทศไทย) และไมโครซอฟท์ (2561) ได้ท าการศึกษาภาพรวมภัย
คุกคามทางไซเบอร์ในเอเชียแปซิฟิก: การปกป้ององค์กรในโลกยุคดิจิทัล พบว่า  

 1) องค์กรขนาดใหญ่ในประเทศไทยอยู่ในขั้นเสี่ยงต่อภัยการโจมตีด้านไซเบอร์ โดยร้อยละ 47  
ยังไม่มีความชัดเจนว่าข้อมูลองค์กรรั่วไหล หรือเคยถูกโจมตีหรือไม่ เพราะยังขาดกระบวนการตรวจสอบระบบ
รักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์ (Cyber Security) อย่างต่อเนื่อง  

 2) ความเสียหายที่แท้จริงจากภัยอันตรายบนไซเบอร์ครอบคลุมเชิงเศรษฐกิจ โอกาสทางธุรกิจ 
และการตกงาน รายงานวิจัย พบว่า องค์กรขนาดใหญ่ในประเทศไทยอาจประสบความเสียหายทางเศรษฐกิจถึง 
408 ล้านบาท ซึ่งสูงกว่าความเสียหายขององค์กรธุรกิจขนาดกลางถึง 450 เท่า หรือราว 900,000 บาท 
ขณะเดียวกันในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา ราว 3 ใน 5 ขององค์กรทั้งหมด หรือร้อยละ 60 ต้องมีการปลดพนักงาน
ออกในหลายต าแหน่ง เนื่องจากผลกระทบของภัยคุกคามทางไซเบอร์ นอกจากความสูญเสียด้ านการเงิน  
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ยังท าลายความสามารถขององค์กรไทยในการคว้าโอกาสทางธุรกิจในยุคแห่งเศรษฐกิจ
ดิจิทัล โดยผลส ารวจพบว่าร้อยละ 73 ของผู้เข้าร่วมการส ารวจได้หยุดแผนการน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาปฏิรูป
ธุรกิจ เนื่องจากมีความกังวลด้านภัยคุกคามไซเบอร์ ซึ่งส าหรับองค์กรในประเทศไทย ภัยจากไซเบอร์ที่มี
ผลกระทบสูงสุดและใช้เวลาในการแก้ไขฟ้ืนฟูนานที่สุด คือ การเลียนแบบตัวตนของแบรนด์ในโลกออนไลน์ 
การขโมยข้อมูลและการท าลายข้อมูล  

 3) ช่องว่างเชิงกลยุทธ์ขององค์กรต่าง ๆ ในการปกป้องระบบและข้อมูลให้ปลอดภัย คือ  
(1) ให้ความปลอดภัยเป็นเรื่องล าดับรอง พบว่า แม้องค์กรจ านวนมากจะผ่านการถูกจู่โจมมาแล้ว แต่กลับมี
เพียงร้อยละ 26 เท่านั้นที่น าประเด็นด้านความปลอดภัยในโลกไซเบอร์มาพิจารณาก่อนที่จะเริ่มด าเนินงานใน
โครงการดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชัน (Digital Transformation) ส่วนองค์กรที่เหลือจะเริ่มพิจารณาเรื่องความ
ปลอดภัยหลังจากที่เริ่มด าเนินงานไปแล้ว (2) การมีระบบซับซ้อนไม่ได้แปลว่าปลอดภัย พบว่า กลุ่มองค์กรที่ใช้
โซลูชัน (Solution) ด้านความปลอดภัยรวม 26–50 โซลูชัน มีเพียงร้อยละ 15 เท่านั้นที่สามารถแก้ไขปัญหา
และฟ้ืนฟูจากผลกระทบของการจู่โจมได้ภายในเวลาหนึ่งชั่วโมง ขณะที่องค์กรที่ใช้โซลูชันด้านดังกล่าวน้อยกว่า 
10 โซลูชัน มีอัตราส่วนการแก้ไขปัญหาภายในหนึ่งชั่วโมงสูงกว่าที่ร้อยละ 22 (3) ยังขาดวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์
พบว่า องค์กรถึง 33% ยังมองความปลอดภัยเป็นเพียงแค่ปัจจัยในการปกป้ององค์กรจากผู้ประสงค์ร้าย โดยมี
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เพียงร้อยละ 28 ที่เล็งเห็นว่ากลยุทธ์ด้านความปลอดภัยขององค์กรเป็นหัวใจส าคัญของกระบวนการดิจิทัล 
ทรานส์ฟอร์เมชัน  

 โดยมีข้อเสนอแนะคือ 1) ก าหนดแนวทางรักษาความปลอดภัยขององค์กร โดยไซเบอร์ซีเคียวริตี้
ต้องคิดตั้งแต่ต้นในเรื่องของธุรกิจของบอร์ดบริหารที่ต้องใส่ใจเพ่ื อให้องค์กรสามารถพลิกรูปแบบและ 
แนวทางการรับมือกับความเสี่ยงทางไซเบอร์รูปแบบต่าง ๆ ในปัจจุบัน 2) ควรเสริมสร้างรากฐานด้านความ
ปลอดภัยให้แข็งแกร่งอย่างต่อเนื่องโดยการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับไซเบอร์ซีเคียวริตี้ให้กับพนักงาน 
ทีมงาน องค์กร เช่น นโยบายการตั้งรหัสผ่าน ควรเปลี่ยนพาสเวิร์ดทุก 3 เดือน เป็นต้น 3) สร้างทีมงานด้าน 
ไซเบอร์ซีเคียวริตี้ รวมทั้งจัดล าดับความส าคัญของโซลูชันที่ใช้งานให้เข้ามาช่วยเพ่ิมการป้องกันความเสี่ยง  
ได้มากขึ้น โดยไม่ต้องน าเครื่องมือจ านวนมากมาใช้และไม่ท าให้เกิดความซับซ้อนเพ่ิมขึ้น 4) ประเมินตรวจสอบ
และปฏิบัติตามกรอบข้อบังคับอย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันช่องโหว่ที่อาจเกิดขึ้น และให้สามารถอุดช่องโหว่
เหล่านั้นได้ ในขณะที่องค์กรก าลังเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารองค์กรเองก็ควรดูแลให้องค์กร
ด าเนินงานตามมาตรฐานของอุตสาหกรรมนั้น ๆ พร้อมน าแนวทางการรักษาความปลอดภัยที่ดีมาปรับให้อยู่
เสมอ 5) ใช้ประโยชน์จากปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence หรือ AI) และระบบอัตโนมัติ เพ่ือเพ่ิม
สมรรถนะและประสิทธิภาพเพราะความก้าวหน้าของ AI ในปัจจุบัน คือ เป็นเครื่องบ่งชี้ถึงศักยภาพอันมหาศาล
ของเทคโนโลยีในอนาคต โดยนอกจากตรวจหาภัยคุกคามที่อาจถูกมองข้ามไปแล้ว นวัตกรรมเหล่านี้ยังสามารถ
ช่วยวิเคราะห์และตีความมาเป็นสัญญาณเตือนภัยก่อนเกิดการโจมตีและแนะน าแนวทางการปฏิบัติงาน 

 พงษ์ศักดิ์  ผกามาศ (2562) และคณะ ได้ท าการศึกษายุทธศาสตร์การจัดการภัยคุกคามด้าน 
ไซเบอร์ส าหรับประเทศไทย พบว่า กระบวนการใช้โลกไซเบอร์ในการสร้างความไม่สงบสุขมีหลายวิธี เช่น  
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือการบ่อนท าลายความน่าเชื่อถือของเจ้าหน้าที่รัฐ การปฏิบัติการจิตวิทยาและ
การโฆษณาชวนเชื่อของกลุ่มผู้ไม่หวังดี การสร้างกระแสข่าวในเชิงลบและการสร้างความขัดแย้งต่ อประชาชน 
การก่อวินาศกรรมโดยใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นมัชฌิม โดยมีแนวโน้มจะปฏิบัติการในรูปแบบอ่ืน ๆ เพิ่มมาก
ขึ้น นอกจากนี้ ยังใช้ระบบการติดต่อสื่อสารผ่านแอปพลิเคชันเพ่ือหลบเลี่ยงการตรวจจับและติดตามโดย
เจ้าหน้าที่รัฐเหล่านี้ล้วนสร้างผลกระทบโดยตรงต่อความมั่นคงแห่งชาติแทบทั้งสิ้นยุทธศาสตร์การจัดการ  
ภัยคุกคามด้านไซเบอร์ส าหรับประเทศไทย ประกอบด้วย 7 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) การจัดโครงสร้างพ้ืนฐานของ
ประเทศไทยส าหรับใช้ในการจัดการกับภัยคุกคามด้านไซเบอร์ 2) การสร้างการตระหนักรู้โลกไซเบอร์ให้กับ
ประชาชน 3) การพัฒนาความก้าวหน้าด้านไซเบอร์ 4) การส่งเสริมความร่วมมือด้านไซเบอร์ระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาชน 5) การก าหนดใช้กฎหมายด้านไซเบอร์และการบังคับใช้กับประชาชน 6) การใช้
การบูรณาการร่วมกันเพ่ือแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร 7) การรับรู้ด้านไซเบอร์เพ่ือการป้องกัน การยับยั้งและ 
การโจมตี และควรใช้ยุทธศาสตร์ รวมทั้งมาตรการรองรับการจัดการกับภัยคุกคามในโลกไซเบอร์ให้มี
ประสิทธิภาพ คุณภาพ และความเข้มแข็งอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยด้ านไซเบอร์ให้กับ
ประเทศชาติต่อไป  

 โดยมีข้อเสนอแนะ คือ 1) ก่อนจะน านโยบายหรือกฎหมายฉบับใดที่เกี่ยวข้องกับโลกไซเบอร์  
มาประกาศใช้รัฐบาลต้องประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีความเข้าใจอย่างแท้จริง 2) องค์กรและหน่วยงานทั่วไป 
ที่มีการใช้งานในโลกไซเบอร์ ควรมีมาตรการการรักษาปลอดภัยด้านไซเบอร์ส าหรับหน่วยงานของตน  
3) ควรมีหน่วยงานไซเบอร์เป็นการเฉพาะที่ให้การรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านไซเบอร์และการบริการ
ประชาชนในการเฝ้าระวัง แจ้งเตือนภัยและการแก้ไขปัญหาเพ่ือสร้างความมั่นคงและมั่นใจในการใช้งานในโลก



 
 

10 
 

เอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนา ปทีี่ 18 ฉบับที ่205 กันยายน 2562 

กลุ่มงานวจิัยและพัฒนา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ไซเบอร์ 4) ควรมีกลไกในการตัดสินใจภายใต้ประเมินความเสี่ยงเพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อการโจมตีด้าน 
ไซเบอร์ของฝ่ายตรงข้ามได้อย่างเหมาะสมและพิจารณาถึงผลกระทบที่จะตามมา รวมถึงอาศัยภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารในการตัดสินใจที่ไม่ใช่มุ่งเน้นในเรื่อง “การป้องกัน” มากเกินไปจนละเลยหรือเพิกเฉยต่อ “การตอบโต้” 
กับการโจมตีดังกล่าว 5) ควรก าหนดทิศทางแก้ไขปัญหาและมาตรการตอบโต้การโจมตีด้านไซเบอร์ที่เหมาะสม 
6) ควรเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจโลกไซเบอร์แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐและประชาชนทั่วไป โดยมุ่งเน้นเรื่อง
มาตรการป้องกันมากกว่าการบังคับใช้กฎหมายหรือระเบียบที่เข้มงวด 7) ควรมีกฎหมายด้านไซเบอร์เป็น 
การเฉพาะ เพ่ือก าหนดกฎกติกาทางสังคมของโลกไซเบอร์และมาตรการป้องกันการละเมิดทางกฎหมาย  
8) ควรมีการศึกษาวิจัยการออกแบบและพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์ที่เหมาะสมกับหน่วยงาน
ความมั่นคงหรือกองทัพเป็นการเฉพาะ เพ่ือให้เกิดความหลากหลายและเกิดประโยชน์ในการพัฒนางานวิจัย
มากยิ่งขึ้น 9) ควรศึกษาวิจัยการพัฒนาขีดความสามารถทางด้านการรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์เพ่ือให้
ทัดเทียมกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์สากล 10) ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงลึกยุทธศาสตร์
การสร้างระบบรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์ที่เชื่อมโยงกับมาตรฐานสากล 11) ควรศึกษาวิจัยเชิงลึกถึง
แผนงานและมาตรการในการพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์ที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือให้ได้รูปแบบระบบรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์ของกองทัพไทยและหน่วยงาน  
ทางความมั่นคงที่ทันสมัยมากยิ่งขึ้น 12) ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนามาตรฐานด้านการรักษาความปลอดภัย
ด้านไซเบอร์ที่สามารถเชื่อมโยงนโยบายแห่งรัฐกับหน่วยงานทางความมั่นคงองค์กรต่อต้านการก่อการร้าย 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน เพ่ือให้ได้รูปแบบของระบบรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์
ที่มีประสิทธิภาพภายใต้มาตรฐานเดียวกัน 

 กล่าวโดยสรุปภาพรวมของอาชญากรรมไซเบอร์ที่ได้จากผลการวิจัยดังที่น าเสนอในข้างต้น คือ  

 1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกันภัยจากอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้คอมพิวเตอร์
คือ พฤติกรรมในการใช้คอมพิวเตอร์ของผู้ใช้คอมพิวเตอร์เอง เช่น การรับรู้คุณค่าของข้อมูล หรือประสบการณ์ 
และความรู้ด้านความปลอดภัยของผู้ใช้ ซึ่งหากผู้ใช้คอมพิวเตอร์มีความเชื่อมั่นในทักษะและความสามารถของ
ตนเองก็จะสามารถป้องกันอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ได้ และการได้รับความรู้จากการฝึกอบรม หรือการรับรู้
วิธีการใช้คอมพิวเตอร์อย่างปลอดภัย จะท าให้สามารถก าหนดวิธีการที่จะน ามาใช้ในการป้องกันภัยจาก
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ได้มากขึ้น 

 2. ความก้าวหน้าทางไซเบอร์เป็นเทคโนโลยีที่เชื่อมต่อการสื่อสารได้ทุกท่ีทุกเวลาที่มีความสะดวก 
รวดเร็ว ซึ่งความก้าวหน้าเหล่านี้ส่งผลให้รูปแบบการก่อการร้ายมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้
เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้กลุ่มก่อการร้ายสามารถด าเนินการในเครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์ในการควบคุม
โครงสร้างพ้ืนฐานหรือระบบโครงสร้างความมั่นคงทางการทหาร หรือความมั่นคงของประเทศ ซึ่งการสร้าง
ความตระหนักรู้ให้กับประชาชนและส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจถึงภัยจากการก่อการร้ายทางไซเบอร์จะน าไปสู่
การป้องกันภัยจากการก่อการร้ายทางไซเบอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 3. การศึกษายุทธศาสตร์การจัดการภัยคุกคามด้านไซเบอร์ โดยการสร้างความตระหนักรู้ให้กับ
ประชาชน การจัดโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศไทยในการจัดการกับภัยคุกคาม การพัฒนาความก้าวหน้า 
ด้านไซเบอร์ การส่งเสริมความร่วมมือด้านไซเบอร์ระหว่างภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน โดยการก าหนด
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กฎหมายด้านไซเบอร์และการบูรณาการร่วมกันเพ่ือแบ่งปันข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จะน ามา 
ซึ่งมาตรการในการจัดการภัยคุกคามในโลกไซเบอร์ได้ 

 4. ภาพรวมของภัยคุกคามทางไซเบอร์คือ องค์กรขนาดใหญ่ในประเทศไทยมีความเสี่ยงต่อ 
การโจมตีด้านไซเบอร์ เนื่องจากขาดกระบวนการตรวจสอบระบบรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์ ท าให้ต้อง
สูญเสียด้านการเงิน เพราะภัยคุกคามทางไซเบอร์ได้ท าลายความสามารถขององค์กรในการคว้าโอกาสทางธุรกิจ 
เช่น การถูกขโมยข้อมูล การท าลายข้อมูล หรือแม้แต่การถูกเลียนแบบของสินค้าแบรนด์ต่าง ๆ ในโลกออนไลน์ 
เป็นต้น 

 ทั้งนี้ การป้องกันภัยจากอาชญากรรมไซเบอร์ คือ การที่ผู้ใช้คอมพิวเตอร์ต้องศึกษาติดตามข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์อย่างปลอดภัย เกิดการเรียนรู้ที่จะปกป้องตนเองจากการถูกคุกคาม และ
ควรให้ค าแนะน าเกี่ยวกับวิธีการป้องกันอาชญากรรมให้คนตระหนักว่าอาชญากรรมเป็นเรื่องใกล้ตัวและเกิด  
การเรียนรู้ที่จะปฏิบัติตาม นอกจากนั้นข้อเสนอแนะในส่วนของภาครัฐควรให้ความส าคัญต่อการสร้าง 
ความตระหนักรู้ทางไซเบอร์ให้กับประชาชน การก าหนดนโยบายการศึกษาสร้างหรือพัฒนาหลักสูตรทาง 
ไซเบอร์ให้กับเยาวชนและภาครัฐควรมอบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มีการดูแลป้องกันและต่อต้านภัย
คุกคามทางไซเบอร์ที่สามารถด าเนินการในภาพรวม และประสานงานเชื่อมต่อระหว่างหน่วยงานทั้งภาครัฐ 
เอกชน และภาคประชาชน รวมทั้งก าหนดกฎหมาย ระเบียบเกี่ยวกับการต่อต้านอาชญากรรมและการก่อการ
ร้ายทางไซเบอร์และมีผลบังคับใช้ได้ในทางปฏิบัติ โดยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการคิดและตัดสินใจ
ร่วมกันกับภาครัฐและควรมีกฎหมายด้านไซเบอร์เป็นการเฉพาะเพ่ือก าหนดกฎ กติกาทางสังคมของโลกไซเบอร์ 
และมาตรการป้องกันการละเมิดทางกฎหมาย นอกจากนี้ ควรมีการประเมินตรวจสอบและปฏิบัติตาม 
กรอบข้อบังคับอย่างต่อเนื่องเพ่ือป้องกันช่องโหว่ที่อาจเกิดขึ้นและสามารถอุดช่องโหว่เหล่านั้นได้ พร้อมน า  
แนวทางการรักษาความปลอดภัยที่ดีมาปรับใช้ 

 ส่วนข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยด้านภัยคุกคามไซเบอร์ คือ ควรมีการศึกษาวิจัยพัฒนาระบบรักษา
ความปลอดภัยทางไซเบอร์ที่เหมาะสมกับหน่วยงาน ความมั่นคงเป็นการเฉพาะ การพัฒนาขีดความสามารถ
ด้านการรักษาความปลอดภัย เพ่ือให้ทัดเทียมกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์และควรมีการวิจัย
เชิงยุทธศาสตร์การสร้างระบบรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์กับมาตรฐานสากล ควรศึกษาวิจัยเชิงลึกถึง
แผนงานและมาตรการในการพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
นอกจากนั้นควรมีการศึกษาวิจัยมาตรฐานด้านการรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์ที่สามารถเชื่อมโยงนโยบาย
แห่งรัฐกับหน่วยงานทางด้านความมั่นคง เพ่ือให้ได้รูปแบบของการรักษาความปลอดภัยด้านไซเบอร์ที่มี
ประสิทธิภาพได้มาตรฐานเดียวกัน 
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ที่มา: คนมีลูกควรอ่าน วิธีเลี้ยงลูกแบบญี่ปุ่น กับ 8 ความยากล าบากเพื่อให้ลูกเป็นเด็กเก่ง โตไปมีคณุภาพ.  
โดย สถานีวิทยุ ตชด. 104 หาดใหญ่, 2561, http://policeradio104.com/2018/12/12 

 คุณภาพของคนเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนประเทศชาติให้เกิดการพัฒนา ความมีคุณภาพ
ของคนญี่ปุ่นเป็นที่กล่าวขานกันทั่วไป ไมว่าจะในแงของการรูจักหน้าที่ การมีความรับผิดชอบ การเคารพ
กฎเกณฑ์อย่างเคร่งครัด นับตั้งแต่ประเทศญี่ปุ่นถูกบังคับให้เปิดประเทศตั้งแต่ปลายสมัยเอโดะ (ราว ค.ศ. 1854) 
ญี่ปุ่นมีความพยายามอย่างยิ่งยวดที่จะพัฒนาประเทศให้ทัดเทียมประเทศตะวันตก และในเวลาต่อมา แม้ญี่ปุ่น 
จะเป็นประเทศในกลุ่มผู้แพสงครามโลกครั้งที่สอง แต่ภายในระยะเวลาไมถึง 20 ปหลังสงครามสิ้นสุด ญี่ปุ่นกลับ
สามารถก้าวขึ้นเป็นประเทศที่พัฒนาในระดับแนวหนาเช่นเดียวกับประเทศตะวันตกหรือสหรัฐอเมริกาได  
โดยหลักคิดส าคัญที่รัฐบาลญี่ปุ่นตระหนักอยู่เสมอคือ การสร้างคนให้มีคุณภาพ ประเด็นค าถามว่าญี่ปุ่นสร้างคน
อย่างไรให้มีคุณภาพจึงเป็นหัวข้อที่น่าสนใจอย่างยิ่ง คนที่เคยมีปฏิสัมพันธ์หรือท างานร่วมกับคนญี่ปุ่นคงจะรู้สึก

งานวิจัยและพัฒนา 
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สงสัยและเกิดค าถามต่อไปนี้ เช่น เหตุใดคนญี่ปุ่นจึงรูหน้าที่ที่ตนต้องปฏิบัติเป็นอย่างดี เหตุใดคนญี่ปุ่นจึงมี 
ความอดทนสูงและมีความพยายามมาก เหตุใดคนญี่ปุ่นจึงรักษากฎเกณฑ์อย่างเคร่งครัด เหตุใดคนญี่ปุ่นจึง
พยายามปฏิบัติตนโดยไม่ท าสิ่งใดที่เป็นการรบกวนผู้อ่ืน เป็นต้น และด้วยคุณลักษณะดังกล่าว ประเทศญี่ปุ่นจึงมี 
การพัฒนาอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้  จากรายงาน Human Capital Report ฉบับล่าสุด (ค.ศ. 2016) เรื่องทุน
มนุษย์พบว่า ญี่ปุ่นไดรับการจัดให้อยู่ในอันดับที่ 4 โดยที่ผ่านมาญี่ปุ่นก็มักจะไดรับการจัดให้อยู่ในอันดับต้น ๆ 
ของโลกเสมอ ดังที่กล่าวมานี้ ประเทศญี่ปุ่นหล่อหลอมเยาวชนอย่างไรจึงส่งผลให้บุคลากรมีคุณภาพเป็น
ทรัพยากรอันทรงคุณค่าของประเทศมาไดโดยตลอด นับเป็นหัวข้อที่น่าค้นคว้าหาค าตอบเป็นอย่างยิ่ง  

วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย  

 1. ศึกษาภาพสะท้อนคนไทยจากทรรศนะของคนญี่ปุ น เกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสม ในการอยู่ 
ร่วมกันในสังคม  

 2. ศึกษาความคาดหวังแบบญี่ปุ่นเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยูร่วมกันในสังคม โดย
ศึกษาจากเนื้อหาของวิชาจริยศึกษาและหนังสือการสอนมารยาท  

 3. ศึกษาว่าโรงเรียนและครอบครัวญี่ปุ่นมีบทบาทต่อการสร้างคนให้มีคุณภาพอย่างไร  

 4. น าเสนอผลจากการศึกษาอันน่าจะสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในสังคมไทยต่อไป 

วิธีศึกษาวิจัย 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงเอกสาร การส ารวจความคิดเห็นและการสัมภาษณ์ของ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดย 1) ส ารวจความคิดเห็นคนญี่ปุ่น จ านวน 50 คน ที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
ซึ่งเป็นแหล่งที่มีคนญี่ปุ่นอาศัยอยู่หนาแน่นที่สุดในประเทศไทย โดยเลือกคนญี่ปุ่นที่อาศัยอยู่ในประเทศไทย
ตั้งแต่ 2 ปีขึ้นไป เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายคนญี่ปุ่นต่างให้ความเห็นว่า ระยะเวลาดังกล่าวเพียงพอที่จะเริ่มเข้าใจ
วัฒนธรรมและวิธีคิดที่แตกต่างระหว่างไทยกับญี่ปุ่นได้ 2) ส ารวจความคิดเห็นของคนไทย จ านวน 10 คน  
ที่อาศัยอยู่ในประเทศญี่ปุ่นมากกว่า 10 ปี เนื่องจากวัฒนธรรมและวิธีคิดของคนญี่ปุ่นมีความละเอียดอ่อน  
และลึกซึ้ง 3) สัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการอบรมบ่มเพาะเยาวชน เช่น ครูของโรงเรียนในประเทศญี่ปุ่น  
โดยเลือกสัมภาษณ์บุคคลในโรงเรียนรัฐบาลท้องถิ่นที่อยู่ในกรุงโตเกียว และจังหวัดใกล้เคียง เนื่องจากเป็น  
กลุ่มโรงเรียนที่มีจ านวนมากที่สุดในญี่ปุ่น 4) สัมภาษณ์คนญี่ปุ่นที่มีบุตรและพ านักอยู่ในประเทศญี่ปุ่น จ านวน 7 
คน เพ่ือศึกษาการอบรมบ่มเพาะในครอบครัว 5) สัมภาษณ์แบบสุ่มกลุ่มคนญี่ปุ่นในประเทศไทยที่ได้ตอบ
แบบสอบถามกลับมาทางอีเมลครั้งแรก 7 คน โดยเลือกเฉพาะผู้ที่มีบุตรเพ่ือยืนยันข้อมูลอีกครั้ง 6) ศึกษาข้อมูล
จากวิชาจริยศึกษาและหนังสือเกี่ยวกับการสอนมารยาทต่าง ๆ ที่กล่าวถึงความคาดหวังแบบญี่ปุ่นในเรื่อง
พฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคม 

สรุปผลการวิจัย 

 จากวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัยข้อหนึ่งคือ ศึกษาภาพสะท้อนคนไทยจากทรรศนะของคน
ญี่ปุ่นเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคม ผลการศึกษาพบว่า มี 8 เรื่องที่คนญี่ปุ่นให้
ความส าคัญและใสใจมากเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) มารยาททางสังคม เช่น การเข้าแถว การรูจัก
ขอโทษเมื่อมาสาย 2) ความส านึกต่อหน้าที่การท างาน เช่น การปฏิบัติตนให้ เหมาะสมระหว่างปฏิบัติงาน  
การบริการด้วยใจ 3) วิธีคิดที่แตกต่าง เช่น การระมัดระวังค าพูดไม่ให้ท าร้ายจิตใจผู้อ่ืน งานกีฬาสีแม้เล่นไม่เก่ง 
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ก็ต้องลงแข่งทุกคน 4) การเคารพต่อกฎระเบียบ เช่น การรักษากฎจราจรอย่างเคร่ งครัด 5) การรักษา
สิ่งแวดล้อม เช่น การแยกขยะก่อนทิ้ง การทิ้งขยะในที่ที่ก าหนด 6) ความสะอาด เป็นระเบียบ เช่น การจัดเก็บ
ของให้เข้าท่ีหลังใช้งาน การไม่ท าให้พ้ืนที่สาธารณะสกปรก 7) การตรงต่อเวลา เช่น การมีจิตส านึกว่า การรักษา
เวลาในทุกเรื่องเป็นสิ่งส าคัญ 8) การให้ความส าคัญเรื่องอาหาร เช่น การทานให้หมดไม่ให้เหลือข้าวแม้แต่  
เม็ดเดียว  

 จากความคิดเห็นเรื่องภาพสะท้อนคนไทยจากทรรศนะของคนญี่ปุ่นข้างต้น หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง
คือ พฤติกรรมที่คนญี่ปุ่นให้ความส าคัญในการอยู่ร่วมกันในสังคม และความคิดเห็นของคนไทยที่อาศัยในญี่ปุ่น
เป็นระยะเวลานานนั้น พบว่า ทั้งสองฝ่ายมีความเห็นตรงกันเกือบทั้งสิ้น จึงเป็นการยืนยันได้ว่า สิ่งที่คนญี่ปุ่น
ประพฤติปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน เป็นสิ่งที่คนไทยคล้อยตามและเห็นเป็นเช่ นนั้นจริง ค าส าคัญที่สุด 
ในการประพฤติปฏิบัติตนของคนญี่ปุ่นนั้นคือ การไมรบกวนผู้อ่ืน และวิธีการที่ต้องปฏิบัติเพ่ือจะไมรบกวน 
ผู้อ่ืนไดนั้นคือ การต้องเข้มงวดต่อตนเอง สิ่งนี้คือหัวใจหลักของการสร้างคนคุณภาพแบบญี่ปุน 

 จากวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัยข้อสองคือ ศึกษาความคาดหวังแบบญี่ปุ่นเกี่ยวกับพฤติกรรม 
ที่เหมาะสมในการอยูร่วมกันในสังคม โดยศึกษาจากเนื้อหาของวิชาจริยศึกษาและหนังสือการสอนมารยาท  
จากการศึกษาต าราของวิชาจริยศึกษา พบว่า จุดเดนของวิชานี้คือ เน้นเรื่องอารมณ์ความรูสึก การเอาใจเขา 
มาใสใจเราตลอดเวลา ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับจิตใจที่ละเอียดอ่อนทั้งสิ้น เนื้อหาที่สอนใน 4 ประเด็นใหญ่คือ  
1) เรื่องท่ีเกี่ยวกับตนเอง 2) เรื่องที่เก่ียวข้องกับความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 3) เรื่องท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งมีชีวิต และ
สิ่งที่มีคุณค่าสูงส่ง และ 4) เรื่องที่เกี่ยวกับกลุ่มและสังคมที่สังกัดนั้น มีการยกตัวอย่างอย่างเป็นรูปธรรม และ 
ทุกเรื่องล้วนเป็นเรื่องใกล้ตัวเด็ก เป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวัน ท าให้เด็กสามารถน าไปปฏิบัติ
ไดจริงที่ส าคัญคือ คณะผู้วิจัยค้นพบว่า เนื้อหาที่สอนนั้นตรงกับกรอบแนวคิดการด าเนินงานวิจัยที่คณะผู้วิจัย 
ตั้งไว 8 หัวข้อเช่นกัน แสดงให้เห็นว่า คนญี่ปุ่นจะใช้แนวคิดนี้ในการประเมินคุณภาพคน อนึ่ง เกี่ยวกับบทบาท
ของครู ครูมีหน้าที่เป็นผู้ช่วยป้อนข้อมูลมากกว่าเป็นผู้น าที่โดดเด่นในห้องเรียน ครูจะให้เด็กแสดงความคิดเห็น 
และค้นคว้าด้วยตัวเองตลอดเวลา โดยครูท าหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง วิชาจริยศึกษาเปรียบเสมือนเป็นภาคทฤษฎี  
เป็นตัวแทนนโยบายของรัฐที่ประสงค์ให้โรงเรียนใช้เป็นแนวคิดน าไปปฏิบัติ เนื้อหาของหลักสูตรวิชาจริยศึกษา
สะท้อนให้เห็นแนวคิดการปลูกฝังเยาวชนญี่ปุ่นอย่างชัดเจน แต่วิชาจริยศึกษาเพียงวิชาเดียวไมสามารถปลูกฝัง
เยาวชนให้เป็นดังที่ต้องการได้ ในความเป็นจริงแนวคิดนี้ได้ถูกสอดแทรกในทุกวิชารวมถึงกิจกรรมการใช้ชีวิต 
ในโรงเรียนของเด็ก ๆ ซึ่งถือเป็นภาคปฏิบัติ  

 ผลการส ารวจหนังสือที่เกี่ยวกับการสอนมารยาทที่พึงประสงค์ในวัยเด็กที่วางขายทั่วไปตามร้าน
ขายหนังสือ พบว่า หนังสือทุกเล่มน าเสนอเนื้อหาที่สอดคล้องและสอนไปในทิศทางเดียวกันทั้งสิ้น การปลูกฝัง 
การอบรมบ่มเพาะเด็กญี่ปุ่นจะให้ความส าคัญและใสใจในรายละเอียดทุกเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน 
ของเด็ก และเป็นการสอนที่เป็นรูปธรรมมาก คณะผู้วิจัยค้นพบว่า วิธีการที่คนญี่ปุ่นใช้สอนเด็กคือ “ความ
เข้มงวดต่อตนเอง” ซึ่งรวมถึงการแสดงมารยาทที่เหมาะสมต่อผู้คนรอบข้างด้วยแสดงให้เห็นว่า นโยบายการ
สร้างคนแบบญี่ปุ่นนั้น ญี่ปุ่นต้องการหลอหลอมเยาวชนให้เป็นไปในแนวทางดังกล่าว  

 จากวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัยข้อที่สามคือ ศึกษาว่า โรงเรียนและครอบครัวญี่ปุ่นมีบทบาท 
ต่อการสร้างคนให้มีคุณภาพอย่างไร จากการสัมภาษณ์คนญี่ปุ่นในประเทศญี่ปุ่ นทั้ง 7 คน พบว่า ทุกคน 
ต่างตระหนักถึงความคาดหวังแบบญี่ปุ่นต่อพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยูร่วมกันในสังคม ทุกคนจึงพยายาม 



 
 

16 
 

เอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนา ปทีี่ 18 ฉบับที ่205 กันยายน 2562 

กลุ่มงานวจิัยและพัฒนา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ที่จะอบรมสั่งสอนบุตรให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสม แม้วิธีการปฏิบัติต่อบุตรและการอบรมสั่งสอนอาจมี
รายละเอียดปลีกย่อยที่แตกต่างกันออกไปตามแต่ละครอบครัว แต่โดยภาพรวมพบว่า วิธีการปลูกฝังบุตร 
ไมไดหลุดจากกรอบแนวคิด 8 หัวข้อที่กล่าวมาข้างต้นเป็นการปลูกฝังโดยให้ความส าคัญกับค าส าคัญคือ  
การไม่รบกวนผู้อ่ืนจึงจะถือไดว่ามีพฤติกรรมที่เหมาะสมในการอยูร่วมกันในสังคม และวิธีการที่ใช้คือ ปลูกฝัง
บุตรให้มีความเข้มงวดต่อตนเอง สามารถกล่าวไดว่า ครอบครัวญี่ปุ่นสอนบุตรหลานของตนอย่างเคร่งครัด  
โดยสอนให้เป็นไปตามที่สังคมคาดหวัง ดังนั้น ไม่ว่าจะเป็นคนญี่ปุ่นที่อาศัยอยู่ในเมืองใหญ่หรือในชนบท  
ต่างก็ตระหนักถึงความคาดหวังของสังคม และจะอบรมสั่งสอนบุตรให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสม คนญี่ปุ่นเป็นชน
ชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว คนญี่ปุ่นจะไม่รับผู้ที่มีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมในการอยู่ร่วมกันในสังคมเข้าในกลุ่ม
ตน จากการเยี่ยมชมโรงเรียนในประเทศญี่ปุ่นทั้ง 4 แหง พบว่า กรอบแนวคิดการด าเนินงานวิจัยที่ตั้งไว 8 
หัวขอ้นั้น มีการสอนอย่างเป็นรูปธรรมและเป็นระบบมากในโรงเรียนของญี่ปุน กระบวนการสร้างเด็กแบบญี่ปุ่น
เน้นเรื่องปฏิบัตินิยมและความเข้มงวดต่อตนเองอย่างมาก โดยให้เด็กปฏิบัติจนติดกายและเป็นการปฏิบัติ 
ที่ต่อเนื่องเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 12 ปี ในระบบการศึกษาในโรงเรียน ไมว่าจะเป็นเรื่องมารยาททางสังคม 
ความรับผิดชอบต่องาน วิธีท างาน การรักษากฎระเบียบ การใสใจสิ่งแวดล้อม การระมัดระวังเรื่องอนามัย 
ความสะอาดเป็นระเบียบ การให้ความส าคัญเรื่องการรับประทาน หรือการตรงต่อเวลา เป็นต้น โดยเฉพาะ 
ในระดับประถมศึกษาของญี่ปุ่น เน้นกิจกรรมความร่วมมือมาก โรงเรียนให้ความส าคัญกับการอบรมบ่มนิสัยเด็ก
มากพอ ๆ กับเนื้อหาวิชาการ หรืออาจจะมากกว่าด้วยซ้ า มีการแบ่งหน้าที่ชัดเจน การท างานตามหน้าที่ที่ไดรับ
มอบหมายหรือการท ากิจวัตรล้วนใช้ประโยชนจากกฎข้อบังคับของกลุม ท าให้เด็กต้องปฏิบัติตามระเบียบ
เหมือนกันทุกคน  

 จากวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัยข้อที่สี่คือ น าเสนอผลจากการศึกษาอันน่าจะสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ในสังคมไทยต่อไป กลุ่มเป้าหมายคนญี่ปุ่นที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยไดมีข้อเสนอแนะที่พวกเขาคิดว่า
จะเป็นประโยชนต่อการเรียนการสอนในโรงเรียนไทย เช่น เรื่องใดที่เห็นว่าดีนั้นควรให้เด็กไดเรียนรูไวมาก ๆ  
ตั้งแต่ยังเด็ก ให้งานที่เด็กต้องรับผิดชอบเอง ควรมีชั่วโมงจริยธรรมที่ให้เด็กช่วยกันคิดแก้ปัญหา ท างานร่วมกัน
เป็นกลุ่ม ฝึกความเป็นระเบียบเรียบร้อย ช่วยกันดูแลรักษาของส่วนรวม กระตุ้นให้เด็กหัดอ่านหนังสือส าหรับ
เด็กท่ีมีสาระน่ารู้ และให้การศึกษาเก่ียวกับเรื่องอาหารการกิน เป็นต้น  

ข้อเสนอแนะ 

 คณะผู้วิจัยขอเสนอแนะในเรื่องที่เห็นว่าเป็นเรื่องเร่งดวนที่สังคมไทยควรตระหนักอย่างจริงจัง 
เพ่ือประโยชนในการอยรูว่มกันในสังคม และประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศดังต่อไปนี้  

 1.  การตรงต่อเวลา  

   การตรงต่อเวลาเป็นเรื่องที่คณะผู้วิจัยให้ความส าคัญมากที่สุด ผู้ที่ไม รักษาเวลาจะขาด 
ความน่าเชื่อถือ และเป็นผลเสียต่อส่วนรวม จากนี้ไปความเที่ยงตรงและความแม่นย าเป็นสิ่งที่ขาดไมไดต่อการ
พัฒนาเทคโนโลยียุคดิจิทัล  

  ขอเสนอ 1) มีนาฬิกาท่ีเที่ยงตรงแขวนในทุกห้องเรียน 2) ระหว่างคาบเรียนทุกคาบควรมีเวลา
พัก 10 นาที เพ่ือให้นักเรียนมีเวลาเตรียมตัวเรียนในคาบต่อไป และสามารถเริ่มคาบต่อไปได้ตรงเวลา 3) ผู้สอน
ต้องเป็นผู้น าเรื่องการตรงต่อเวลา เริ่มสอนและเลิกตรงเวลา ชี้ให้เห็นข้อดี ข้อเสีย ถ้าไม่ตรงต่อเวลา  
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 2.  การทิ้งขยะ เรื่องการทิ้งขยะมีการสอนตั้งแต่เด็กเล็กอย่างเป็นระบบในโรงเรียนญี่ปุ่น และเป็น
เรื่องท่ีสังคมญี่ปุน่และสังคมโลกให้ความส าคัญมาก  

  ขอเสนอ 1) แยกขยะเผาได เผาไมได้ กระป๋อง ขวด ก่อนทิ้ง 2) พานักเรียนไปทัศนศึกษา 
นอกสถานที่ ดูการก าจัดขยะ 3) พานักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานที่ ดูขยะตามท่อระบายน้ าที่เป็นสาเหตุ 
ท าให้ท่อตัน 4) มีการสอนเรื่องการทิ้งขยะท่ีถูกต้องอย่างครบวงจรในโรงเรียน 5) ในแตล่ะเดือนก าหนดวันก าจัด
ขยะในโรงเรียนและรอบโรงเรียน ให้นักเรียนแต่ละชั้นปีสลับกันเก็บขยะที่พบเห็น  

  3.  การท าความสะอาด  

  การท าความสะอาดในโรงเรียนของญี่ปุ่นถือเป็นหน้าที่ของเด็กทุกคนที่ต้องปฏิบัติ ภาพเด็ก
ร่วมมือร่วมใจกันท าความสะอาดโรงเรียนทุกวัน เป็นภาพที่ตื่นตาตื่นใจส าหรับชาวต่างชาติที่เข้าไปเยือนเสมอ  

  ขอเสนอ 1) ให้นักเรียนทุกคนในโรงเรียนช่วยกันท าความสะอาดทุกวัน ๆ ละ 10–15 นาที 
แบ่งเป็นกลุ่ม ๆ กระจายกันท าความสะอาดตามที่ต่าง ๆ ในโรงเรียน เป็นการปลูกฝังให้มีความส านึกในหน้าที่
และความรับผิดชอบของตนเองโดยไมตองมีแม่บ้านมาท าความสะอาดให้อีก 2) ฝึกล้างมือทุกครั้งเมื่อเสร็จจาก
การท าความสะอาดหรือหลังจากการเข้าห้องน้ า เช่น ควรติดป้ายรณรงค์การล้างมือตามห้องน้ า ฝึกให้ช่วยกัน
ตักเตือนเพื่อน ๆ เรื่องสุขอนามัย 3) ฝึกจัดเก็บข้าวของให้เป็นที่เมื่อใช้เสร็จหรือก่อนกลับบ้าน  

 4.  การเคารพต่อกฎระเบียบ 

  โรงเรียนญี่ปุ่นสอนเรื่องการเคารพต่อกฎระเบียบและให้เด็ก ๆ ปฏิบัติตามไดอย่างมีประสิทธิภาพ
และสัมผัสได  

  ขอเสนอ 1) เชิญต ารวจจราจรมาให้ค าแนะน าการรักษากฎจราจรอย่างเคร่งครัด 2) ปลูกฝัง
พฤติกรรมการเรียงคิว การเข้าแถว อาจมีการท าสัญลักษณ์ติดไวที่พ้ืนเพ่ือช่วยนักเรียนให้ต่อแถวได้ง่ายขึ้น  
3) ภายในห้องเรียนควรมีกระดานเขียนก าหนดการที่เด็ก ๆ ตองปฏิบัติในหนึ่งวันติดอยู่ และให้เด็กปฏิบัติตาม
ก าหนดการของวันนั้น ๆ เป็นการสอนให้เด็กรูจักท าตามก าหนดการและรูจักการรักษา เวลาโดยการปฏิบัติ 
ทุกวันในโรงเรียน  

 5.  การปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน  

  วิธีคิดที่แตกต่างเรื่องหนึ่งที่คณะผู้วิจัยเห็นว่านาสนใจมากคือ ที่โรงเรียนญี่ปุน งานกีฬาสีของ
โรงเรียน แม้จะเล่นกีฬาไมเกง แต่ทุกคนต้องลงสนาม ถือเป็นตัวอย่างการสอนให้ เด็ก ๆ เกิดความรูสึกที ่
เทา่เทียมกัน ไมเลือกเฉพาะผู้ที่เก่งเท่านั้น  

  ขอเสนอ กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนควรให้เด็ก ๆ ไดมีโอกาสแสดงออกอย่างเท่าเทียมกัน  
โดยไม่ให้เกิดความรูสึกว่าเฉพาะบางกลุ่มเท่านั้นที่ไดสิทธิ  

  ขอเสนอทั้ง 5 เรื่องนี้ คณะผู้วิจัยคิดว่าเป็นเงื่อนไขขั้นต่ าสุดที่เยาวชนไทยพึงประพฤติปฏิบัติให้ได
เพ่ือประโยชนในการอยูร่วมกันในสังคมและประโยชนในการพัฒนาประเทศชาติ นอกจากนี้ เรื่องมารยาท 
ทางสังคมซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามคนญี่ปุ่นให้ความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ 102 ความคิดเห็น เมื่อดูเนื้อหาแล้วพบว่า 
เป็นมารยาททางสังคมที่ให้ความส าคัญเรื่องการไมรบกวนผู้อ่ืนทั้งสิ้น แสดงให้เห็นว่าคนญี่ปุนมองว่าคนไทย 
ยังขาดจิตส านึกต่อเรื่องนี้อยู่มาก ประเทศญี่ปุ่นถือว่าประสบความส าเร็จในการสร้างคนให้มีระเบียบวินัย  
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มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ การสอนในโรงเรียน มีการฝึกปฏิบัติจริง เป็นการปฏิบัติจนติดกาย ไม่ใช่การท่องจ า
จนขึ้นใจ มีการวางเป้าหมายและกฎเกณฑ์การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม มีการปลูกฝังพฤติกรรมที่เหมาะสม 
ในการอยู่ร่วมกันในสังคมที่ละเอียดและลึกซึ้ง ผู้ปกครองเอาใจใสต่อการเรียนของบุตร เรื่องท่ีเด่นมากของญี่ปุ่น
คือ ครอบครัว โรงเรียน และปรากฏการณ์ของสังคมรอบตัวที่สัมผัสได สอนในเรื่องเดียวกันในกรณีของประเทศไทย 
มีแนวโน้มที่ผู้ปกครองจะผลักภาระให้ทางโรงเรียนอบรมสั่งสอนเด็กมากกว่า และทั้ง 3 ฝ่ายคือ ครอบครัว 
โรงเรียน และสังคมของไทยยังคงสอนกันคนละแนวทาง ไมสอดประสานกันเท่าที่ควร  

 งานวิจัยนี้มีจุดประสงค์ เพ่ือศึกษาการสร้างคนคุณภาพแบบญี่ปุ่นเพ่ือน าความรู ที่ได รับมา
ประยุกต์ใช้ในสังคมไทย แต่เนื่องจากภูมิหลังของทั้งสองประเทศแตกต่างกันมาก จึงไม่ใช่เรื่องง่ายที่จะน า
แนวคิดการหลอหลอมคนแบบญี่ปุ่นเข้ามาใช้ในสังคมไทยไดทั้งหมด เพราะบางเรื่องเป็นพฤติกรรมเฉพาะตาม
วิถีแบบญี่ปุ่น แต่ก็มีหลายเรื่องที่ไมยากเกินก าลังและควรน ามาประยุกต์ใช้เพราะส่วนใหญ่เป็นพฤติกรรมสากล
ซึ่งประพฤติปฏิบัติกันเป็นเรื่องปกติในประเทศที่พัฒนาแล้วไม่เฉพาะแต่ที่ญี่ปุ่นเท่านั้น พฤติกรรมที่เหมาะสม 
ในการอยูร่วมกันในสังคมหลายเรื่องมีความเชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศด้วย จึงจ าเป็นที่
จะต้องปลูกฝังให้เป็นระบบและครอบคลุมทั้งประเทศ ดังผลการศึกษาที่ว่า โรงเรียนและครอบครัวญี่ปุ่น 
มีบทบาทส าคัญในการหลอหลอมเยาวชนให้เป็นคนคุณภาพได้ 

ความคิดเห็นของผู้เรียบเรียงบทความวิจัย 

 จากโครงการวิจัยเรื่อง การสร้างคนคุณภาพแบบญี่ปุ่น ท าให้ทราบว่า คนญี่ปุ่นจะมีการหล่อหลอม 
กระตุ้น และปลูกฝังค่านิยมกันตั้งแต่เด็ก เช่น 1) มีการสร้างเป้าหมายในห้องเรียนให้เด็กคุ้นชินกับการมี
จุดหมายในใจ และร่วมมือกันท าให้เป้าหมายนั้นส าเร็จ 2) ปลูกฝังเรื่ องท าความสะอาดอย่างจริงจัง โดยให้
นักเรียนปฏิบัติตลอดการศึกษา ดังนั้น คนญี่ปุ่นจึงมีจิตส านึกด้านสาธารณสุข 3) คนญี่ปุ่นจะให้ความส าคัญเรื่อง
การรับประทานอาหาร โดยจะให้เด็กนักเรียนน าข้าวกล่องมารับประทานอาหารร่วมกัน และจะมีการสอน
รายละเอียดเรื่องมารยาทบนโต๊ะอาหาร และควรรับประทานข้าวให้หมดไม่ให้เหลือ 4) คนญี่ปุ่นจะเน้นย้ าเรื่อง
การตรงต่อเวลา ต้องไปให้ตรงตามเวลานัดหมายเสมอ เวลาเลิกก็จะเลิกตรงเวลา หรือขยายเวลาเรียนเพ่ิม  
5) เนื้อหาบทเรียนจะมีการสอดแทรกจริยธรรมในแบบเรียน โดยให้ความส าคัญเกี่ยวกับ 4 ประเด็นใหญ่ คือ  
(1) เรื่องเกี่ยวกับตนเอง (2) เรื่องเกี่ยวกับความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (3) เรื่องเกี่ยวกับธรรมชาติสิ่งมีชีวิต และสิ่งที่มี
คุณค่าสูงส่ง รวมถึง (4) เรื่องเก่ียวกับกลุ่มและสังคมที่ตนสังกัด 

 ดังนั้น ถ้าสังคมไทยปฏิบัติหรือหล่อหลอมเยาวชนไทยให้มีสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ตั้งแต่เด็กเช่นคนญี่ปุ่น 
จะท าให้สังคมไทยเติบโตได้อย่างมีคุณภาพ มีระเบียบวินัย ใส่ใจสังคมและมีจิตส านึกต่อสาธารณะที่ดีได้  

บรรณานุกรม 

วรินทร  วูวงศ์ และคณะ. (2561). รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ เรื่อง โครงการ การสร้างคนคุณภาพแบบญ่ีปุน.  
  กรุงเทพฯ: ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม. 

ภาพอ้างอิง 

คนมีลูกควรอ่าน วิธีเลี้ยงลูกแบบญ่ีปุ่น กับ 8 ความยากล าบากเพื่อให้ลูกเป็นเด็กเก่ง โตไปมีคุณภาพ.  
  (ม.ป.ป). สืบค้น 23 สิงหาคม 2562 จาก http://policeradio104.com/2018/12/12 
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เรียบเรียงโดย...จันทมร  สีหาบุญลี 
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ที่มา: เทคนิคกระบวนการเรียนการสอนของครู. โดย น ้ำหอม-WordPress.com, (5 พฤศจิกำยน 2554), 
https://laoongdow.wordpress.com/2011/11/05/ 

 มหำวิทยำลัยเป็นสถำบันกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำมีหน้ำที่ผลิตบัณฑิต วิจัย  ให้บริกำร 
ทำงวิชำกำรแก่สังคม และท้ำนุบ้ำรุงศิลปวัฒนธรรม มหำวิทยำลัยรำชพฤกษ์ ซึ่งเป็นสถำบันอุดมศึกษำแห่ง  
กำรเรียนรู้ยุคใหม่ ที่มุ่งผลิตบัณฑิตที่มีควำมรู้ในด้ำนวิชำกำร มีควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง  
กำรน้ำควำมรู้ใหม่ ๆ และเทคโนโลยีที่ก้ำวหน้ำมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรศึกษำ ที่สอดคล้องกับสภำพสังคม 
เศรษฐกิจของประเทศ สำมำรถน้ำสถำนศึกษำไปสู่ควำมเป็นสำกล รวมถึงกำรเน้นพันธกิจด้ำนกำรวิจัย และได้
เปิดกำรเรียนกำรสอนในระดับปริญญำโท โดยเปิดหลักสูตรศึกษำศำสตรมหำบัณฑิตตั งแต่ปีกำรศึ กษำ 2555 
ผลิตมหำบัณฑิตเก่งบริหำร ช้ำนำญวิจัย สำมำรถใช้เทคโนโลยี มีควำมเป็นสำกล เป็นทรัพยำกรบุคคลที่มีทักษะ 
ในศตวรรษที่ 21 รอบรู้ทั งด้ำนวิชำกำรและวิชำชีพ โดยเฉพำะกำรบริหำรสถำนศึกษำและกำรวิจัย มีควำมเป็น
ผู้น้ำ กำรท้ำงำนเป็นทีม มีทักษะในกำรคิดวิเครำะห์และควำมคิดสร้ำงสรรค์ กำรใช้สื่อ เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ได้อย่ำงเหมำะสม บทบำทของครูยุคใหม่ไม่ใช่เป็นผู้สอนเก่งเท่ำนั น แต่ควรต้องเป็นผู้ท้ำวิจัยเก่งด้วย เพ่ือให้
สอดคล้องตำมพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่ระบุไว้ว่ำ 

งานวิจัยและพัฒนา 

https://laoongdow.wordpress.com/2011/11/05/
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กำรจัดกำรเรียนรู้ตำมหลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำขั นพื นฐำน พุทธศักรำช 2551 มีรูปแบบและวิธีกำรที่
หลำกหลำย เพ่ือให้สอดคล้องกับควำมถนัด ควำมสนใจ และควำมต้องกำรของผู้เรียน โดยให้ผู้สอนน้ำ
กระบวนกำรวิจัยมำผสมผสำนหรือบูรณำกำรใช้ในกำรจัดกำรเรียนรู้เพ่ือพัฒนำคุณภำพของผู้เรียน ประกอบกับ
มหำวิทยำลัยเป็นสถำบันอุดมศึกษำที่อยู่ในจังหวัดนนทบุรี จึงได้ร่วมกับองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดนนทบุรี
พัฒนำศักยภำพกำรวิจัย โดยน้ำร่องคือจัดอบรมครูในประเด็นกำรเขียนแบบเสนอโครงกำรวิจัยขึ น เป็นกำรเพ่ิม
ทักษะควำมสำมำรถกำรวิจัยให้กับครูเมื่อวันที่ 5 เมษำยน 2559 จำกกำรประเมินผลพบว่ำครูส่วนใหญ่ประสงค์
จะให้มีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง จนได้ท้ำวิจัยได้อย่ำงดี มีคุณภำพ ผู้วิจัยในฐำนะผู้รับผิดชอบหลักสูตรศึกษำ
ศำสตรมหำบัณฑิต จึงเห็นว่ำควรหำยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครูในสังกัดองค์กำรบริหำร  
ส่วนจังหวัดนนทบุรีขึ นจะเป็นประโยชน์ เพ่ือน้ำข้อมูลที่ได้จำกกำรวิจัยครั งนี ไปเป็นข้อมูลกำรพัฒนำอย่ำงเป็น
รูปธรรมด้ำนกำรวิจัยแก่ครูสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดนนทบุรีต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. ศึกษำยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครูในสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด
นนทบุรีตำมควำมเห็นของบุคลำกรทำงกำรศึกษำในสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดนนทบุรี 

  2. เปรียบเทียบยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครูในสังกัดองค์กำรบริหำร 
ส่วนจังหวัดนนทบุรีตำมควำมเห็นของบุคลำกรทำงกำรศึกษำจ้ำแนกตำมสถำนภำพส่วนตัว 

  3. ศึกษำองค์ประกอบลักษณะกำรจัดยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครูในสังกัด
องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดนนทบุรีตำมควำมเห็นของบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 

  4. น้ำเสนอแบบยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครูในสังกัดองค์ กำรบริหำร 
ส่วนจังหวัดนนทบุรี 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 ประชากร ประกอบด้วยผู้บริหำร รองผู้อ้ำนวยกำร  ครูสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดนนทบุรี 
จ้ำนวน 34 โรงเรียน จ้ำนวน 1,010 คน ปีกำรศึกษำ 2561 สุ่มกลุ่มตัวอย่ำงแบบแบ่งชั นตำมขนำดโรงเรียนที่มี
ครู 50 คนขึ นไป 20–49 คน และต่้ำกว่ำ 20 คน แล้วสุ่มตำมสัดส่วน ได้กลุ่มตัวอย่ำงจ้ำนวน 311 คน 

 เครื่องมือในการวิจัย คือ 

 1. แบบสอบถาม ซึ่งแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี  ตอนที่ 1 สอบถำมข้อมลูทั่วไป ได้แก่ เพศ อำยุ คุณวุฒิ 
ต้ำแหน่ง และประสบกำรณ์มีลักษณะเป็นแบบสอบตำมแบบตรวจสอบรำยกำร (Check list) ตอนที่ 2 
แบบสอบถำมประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครู ในสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด
นนทบุรี มีมำตรวัด 5 ระดับ กำรหำคุณภำพเครื่องมือด้วยหำค่ำควำมตรง (Validity) โดยผ่ำนกำรประเมินจำก
ผู้เชี่ยวชำญ 5 คน ดังนั นถือว่ำเครื่องมือมีควำมเท่ียง 

 2. แบบสัมภาษณ์ สัมภำษณ์ แบบกึ่งมีโครงสร้ำงในประเด็นยุทธศำสตร์ที่ควรด้ำเนินกำร 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้วิจัยท้ำหนังสือถึงผู้อ้ำนวยกำรโรงเรียน เพ่ือขออนุญำตเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถำมและ 
กำรสัมภำษณ์ โดยส่งประเด็นค้ำถำมและนัดหมำยล่วงหน้ำ ส้ำหรับแบบสอบถำมเก็บข้อมูลจำกผู้บริหำรและครู
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เกี่ยวกับยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครูในสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด แล้วนัดหมำยเก็บ
ข้อมูลด้วยตนเอง 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ข้อมูลจำกแบบสอบถำม ใช้วิเครำะห์ข้อมูลโดยหำค่ำทำงสถิติ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่ำควำมถี่ ร้อยละ 
ค่ำเฉลี่ย ค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนและกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงส้ำรวจ (Exploratory Factor Analysis) 
โดยวิธี Principle Component และหมุนแกนแบบตั งฉำกด้วยวิธี Orthogonal แบบ Varimax และวิเครำะห์
ข้อมูลกำรเปรียบเทียบเชิงปริมำณใช้ t–test, one–way ANOVA และ LSD ข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์ผู้บริหำร  
ผู้ก้ำหนดนโยบำย และผู้ที่เก่ียวข้อง โดยใช้แบบสัมภำษณ์ที่มีโครงสร้ำงผู้วิจัยสัมภำษณ์ด้วยตนเอง   

ผลการวิจัย  

 1.  ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครูอันดับแรก คือ 

  ด้านการส่งเสริมการปฏิบัติ เปิดโอกำสให้ชุมชนได้ร่วมกำรวิจัยกับโรงเรียน จัดประชุม 
สัมมนำ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบกำรณ์ในกำรท้ำวิจัยและส่งเสริมกำรท้ำวิจัย ที่ให้บริกำรวิชำกำรแก่สังคม และ
กำรท้ำนุบ้ำรุงศิลปวัฒนธรรม ประชำสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับผลกำรกำรด้ำเนินงำนวิจัยโดยผ่ำนสื่อต่ำง  ๆ 
หลำกหลำยช่องทำง ประมวลข้อมูลสำรสนเทศวิจัยที่เกี่ยวกับกำรเตรียมทักษะพื นฐำนที่จ้ำเป็น  จัดสรรทุน
สนับสนุนกำรท้ำวิจัย กระตุ้นให้สร้ำงงำนวิจัยที่มีคุณภำพ 

  ด้านรูปแบบกิจกรรมการวิจัย โดย อบจ.นนทบุรีเป็นศูนย์กลำงวิจัยทำงกำรศึกษำ พัฒนำ
ศูนย์ข้อมูลเกี่ยวกับกำรวิจัย สนับสนุนและส่งเสริมในกำรจัดท้ำข้อสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนกำรวิจัย ส่งเสริม
ควำมร่วมมือกำรเป็นศูนย์กลำงวิจัยในกลุ่ม ส่งเสริม/สนับสนุน/จัดสรรงบประมำณให้ยกระดับคุณภำพวิจัยให้ได้
มำตรฐำน สร้ำงเครือข่ำยด้ำนกำรวิจัยระหว่ำงโรงเรียนนอกสังกัด อบจ.นนทบุรี  ส่งเสริมให้มีกำรเผยแพร่
งำนวิจัยของครูระดับประเทศและส่งเสริมกิจกรรมควำมร่วมมือทำงกำรวิจัยร่วมกันมหำวิทยำลัย 

   ก้ำหนดแผนปฏิบัติกำรวิจัยตำมนโยบำยขององค์กำร แผนกำรบริหำรงบประมำณให้เพียงพอ
ในกำรจัดกิจกรรมเกี่ยวกับกำรวิจัย กำรก้ำหนดมำตรกำรกำรบริหำรกำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครู   
กำรก้ำหนดทิศทำง เป้ำหมำย งำนกำรบริหำรให้สอดคล้องระบบกำรศึกษำของจังหวัด 

  ด้านการวางแผน ผู้บริหำร ครูมีส่วนร่วมวำงแผนในกำรก้ำหนดทิศทำงกำรวิจัย กำรก้ำหนด
กรอบกำรวิจัยทั งระยะสั นและระยะยำว วำงแผนกำรจัดหำอุปกรณ์สนับสนุนกิจกรรมอย่ำงเหมำะสม แผนกำร
บริหำรงบประมำณให้เพียงพอในกำรจัดกิจกรรมเกี่ยวกับกำรวิจัย กำรก้ำหนดมำตรกำรกำรบริหำรกำรพัฒนำ
ศักยภำพกำรวิจัยของครู กำรก้ำหนดทิศทำง เป้ำหมำย งำนกำรบริหำรให้สอดคล้องระบบกำรศึกษำของจังหวัด 
เตรียมเสริมสร้ำงบรรยำกำศที่เอื อต่อกำรเรียนรู้เกี่ยวกับกำรวิจัย เตรียมวำงระบบสำรสนเทศที่ทันสมัย วิจัยใน
โรงเรียน 

  ด้านการด าเนินการ พัฒนำครูให้มีสมรรถนะด้ำนกำรเขียนโครงร่ำงกำรวิจัย เชิญผู้ทรงคุณวุฒิ
ร่วมวำงแผนพัฒนำกำรวิจัยของโรงเรียน ส่งเสริมผู้ทรงคุณวุฒิในกำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครู พัฒนำ
ศักยภำพด้ำนกำรสืบค้นข้อมูลผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ จัดอบรมครูให้มีทักษะในกำรวิจัย พัฒนำฐำนข้อมูลกำร
วิจัยของโรงเรียนและของจังหวัด จัดหำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ส่งเสริมศักยภำพกำรวิจัยเพ่ิมขึ น  และ
จัดหำผู้เชี่ยวชำญให้ค้ำปรึกษำกำรวิจัย/พ่ีเลี ยง 
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 2. เพ่ือเปรียบเทียบยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจั ยของครูในสังกัดองค์กำรบริหำร 
ส่วนจังหวัดนนทบุรีตำมควำมเห็นของครู พบว่ำ ครูที่มีประสบกำรณ์กำรท้ำงำนในโรงเรียนต่ำงกันในด้ำน 
กำรวำงแผนมีควำมแตกต่ำงอย่ำงมีนัยส้ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 ค่ำเฉลี่ยรำยคู่พบว่ำกลุ่มที่อำยุมำกกว่ำ  
26 ปีขึ นไป 

  กำรวำงแผนสูงกว่ำกลุ่ม 1–5 ปี 6–10 ปี 11–15 ปี และ 16–25 ปี ทั งนี  อำจเป็นเพรำะครูที่มี
ประสบกำรณ์ 26 ปีขึ นไป มีประสบกำรณ์ในกำรท้ำกำรวิจัยมำกกว่ำช่วงอำยุอ่ืน ๆ และได้ท้ำวิจัยเพ่ือเพ่ิม 
วิทยฐำนะที่สูงขึ น จึงต้องวำงแผนกำรท้ำวิจัย มำกกว่ำบุคลำกรทำงกำรศึกษำที่มีประสบกำรณ์น้อยกว่ำ 
สอดคล้องกับงำนวิจัยของ อรุณี  เสือก้ำบัง (2542) ที่ท้ำวิจัยเรื่องกำรท้ำผลงำนทำงวิชำกำรประเภทผลงำนวิจัย
เพ่ือขอเลื่อนต้ำแหน่งเป็นอำจำรย์ 3: กรณีศึกษำชมรมอำจำรย์ 3 ส้ำนักงำนกำรประถมศึกษำจังหวัดสุพรรณบุรี
พบว่ำจุดมุ่งหมำยกำรท้ำผลงำนทำงวิชำกำรท่ีเลื่อนอำจำรย์ 3 ที่ต้องท้ำวิจัย 

 องค์ประกอบลักษณะการจัดยุทธศาสตร์ 

 องค์ประกอบที่ 1 คือ กำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือกำรวิจัย กำรสร้ำงเครือข่ำยด้ำนกำรวิจัย
ระหว่ำงโรงเรียนนอกสังกัด อบจ.นนทบุรี สร้ำงเครือข่ำยด้ำนกำรวิจัยระหว่ำงโรงเรียนในสังกัดองค์กำรบริหำร
ส่วนจังหวัดนนทบุรี 

 องค์ประกอบที่ 2 คือ กำรจัดระบบกำรบริหำรสิ่งสนับสนุนกำรวิจัยทั งด้ำนบุคคล ด้ำนอุปกรณ์
และด้ำนเทคโนโลยีทั งนี อำจเป็นเพรำะต้องอำศัยควำมร่วมมือจำกหลำยฝ่ำยจำกหน่วยต้นสังกัด และ
บุคคลภำยนอกและบุคลำกรของโรงเรียน สอดคล้องกับกรอบทิศทำงและโจทย์วิจัยทำงกำรศึกษำของประเทศ 
(พ.ศ. 2560–2564) โดยมีกำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร เพ่ือระดมควำมคิดเห็นร่วมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และ
จัดประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือพิจำรณำร่ำงกรอบดังกล่ำว จนกระทั่งได้กรอบทิศทำงและโจทย์วิจัยทำงกำรศึกษำ
ของประเทศ (พ.ศ. 2560–2564)  

 องค์ประกอบที่ 3 คือ กำรออกแบบกำรท้ำวิจัย คือพัฒนำสมรรถนะด้ำนภำษำอังกฤษเพ่ือค้น
งำนวิจัยต่ำงประเทศ จัดหำผู้เชี่ยวชำญเป็นวิทยำกร จัดกำรเรียนกำรสอน/อบรมเชิงปฏิบัติกำร สนับสนุน 
กำรอบรมภำยนอก ฝึกกำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส้ำเร็จรูป กำรเขียนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง กำรเขียน
บทน้ำประกอบด้วยควำมเป็นมำของปัญหำ วัตถุประสงค์ ขอบเขตกำรวิจัย นิยำมศัพท์ นิยำมศัพท์  
กรอบแนวคิด ตัวแปรที่ศึกษำ ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ กำรเขียนรำยงำนผลกำรวิเครำะห์ กำรเก็บรวบรวม
ข้อมูลและกำรสร้ำงเครื่องมือกำรวิจัย แบบสอบถำม แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบสัมภำษณ์ 

 องค์ประกอบที่ 4 คือ กำรส่งเสริมกำรวิจัยบริกำรวิชำกำร คือส่งเสริมกำรท้ำวิจัย ที่ให้บริกำร
วิชำกำรแก่สังคม และกำรท้ำนุบ้ำรุงศิลปวัฒนธรรม กำรจัดกำรประกวดผลงำนวิจัยเพ่ือกระตุ้นให้สร้ำงงำนวิจัย
ที่มีคุณภำพ ทั งนี อำจเป็นเพรำะโรงเรียนมีควำมสัมพันธ์กับชุมชน และเป็นแหล่งในกำรจัดท้ำโครงกำรต่ำง ๆ  

 องค์ประกอบที่ 5 คือ กำรจัดกิจกรรมวิจัยคือมีกำรจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมประสบกำรณ์กำรวิจัย   
มีกำรส่งเสริมครูสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนกำรวิจัย มีกำรสร้ำงนวัตกรรมเกี่ยวกับวิจัยด้ำนกำรเรียนกำรสอน จัดทีม
เพ่ือนครูช่วยเพื่อนครูในกำรวิจัยด้วยกัน ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (ICT) ที่ทันสมัย ในกำรวิจัยเพิ่มขึ น มีกำรประเมิน
กำรวิจัยในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเป็นระยะ ๆ ฝึกกำรเขียนบรรณำนุกรม 
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 องค์ประกอบที่ 6 คือ กำรก้ำหนดแผนปฏิบัติกำรวิจัย คือกำรก้ำหนดแผนปฏิบัติกำรวิจัยตำม
นโยบำยขององค์กำร กำรก้ำหนดกรอบกำรวิจัยทั งระยะสั นและระยะยำว ก้ำหนดบุคลำกรที่รับผิดชอบเป็น
ทีมงำนพัฒนำกำรวิจัยของโรงเรียน เชิญผู้ทรงคุณวุฒิร่วมวำงแผนพัฒนำกำรวิจัยของโรงเรียน ผู้บริหำร ครูมี
ส่วนร่วมวำงแผนในกำรก้ำหนดทิศทำงกำรวิจัย กำรก้ำหนดทิศทำง เป้ำหมำย งำนกำรบริหำรต่อไป 

 น้ำเสนอแบบยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครูในสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 “ด้ำนกำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือกำรวิจัย” (Collaborative 
Research Networks) กลยุทธ์ คือ 1) สนับสนุนกำรสร้ำงเครือข่ำยด้ำนกำรวิจัยระหว่ำงโรงเรียนนอก–ในสังกัด 
สร้ำงเครือข่ำยด้ำนกำรวิจัยระหว่ำงโรงเรียนในกลุ่มสำระวิชำ  2) ร่วมมือกำรกำรวิจัยด้ำนกำรเรียนกำรสอน  
ด้ำนกำรสร้ำงนวัตกรรม กำรสร้ำงสื่อ กำรวิจัยระหว่ำงเพ่ือนครู ผู้บริหำรสู่ครู ครูสู่นักเรียน สู่ชุมชน สู่ สังคม  
3) กำรสร้ำงควำมตระหนักให้ครเูตรียมควำมพร้อมด้ำนภำษำต่ำงประเทศเพ่ือกำรค้นคว้ำกำรวิจัยได้  

 มำตรกำรหรือตัวบ่งชี ควำมส้ำเร็จคือ 1) มีเครือข่ำยกำรวิจัยทั งนอกและในโรงเรียนในสังกัด 
2) มีผลงำนวิจัยที่ตอบสนองควำมต้องกำรกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของโรงเรียน  3) มีผลงำนวิจัยเกี่ยวกับ
มำตรฐำนวิชำชีพ 4) มีงำนวิจัยสร้ำงสรรค์ตีพิมพ์ระดับจังหวัด ระดับชำติ และนำนำชำติ  5) มีงำนวิจัยเสนอ 
ที่ประชุมระดับชำติ และนำนำชำติ 6) มีเงินทุนวิจัยทั งแหล่งภำยในและแหล่งภำยนอกเพ่ิมขึ น 7) มีศูนย์วิจัย
ทำงกำรเรียนกำรสอนของจังหวัดตำมเอกลักษณ์ของแต่ละโรงเรียน เช่น ศูนย์วิจัยวัฒนธรรมท้องถิ่น ศูนย์วิจัย
ภูมิปัญญำพื นบ้ำน ศูนย์วิจัยภำษำถิ่น ศูนย์วิจัยกีฬำเยำวชน ศูนย์วิจัยพัฒนำกำรเรียนร่วม ศูนย์วิจัยพัฒนำกำร
เด็กพิเศษ ฯลฯ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2 “กำรจัดระบบกำรบริหำรสิ่งสนับสนุนกำรวิจัย” (Management 
System for Support Research) ควรมีกลยุทธ์ คือ 1) จัดหำผู้เชี่ยวชำญให้ค้ำปรึกษำกำรวิจัย/พ่ีเลี ยง จัดหำ
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ส่งเสริมศักยภำพกำรวิจัยเพ่ิมขึ นพัฒนำครูให้มีสมรรถนะด้ำนกำร เขียนโครงร่ำง
กำรวิจัย ด้ำนกำรสืบค้นข้อมูลผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 2) วำงแผนกำรจัดหำอุปกรณ์สนับสนุนกิจกรรมอย่ำง
เหมำะสม พัฒนำฐำนข้อมูลกำรวิจัยของโรงเรียนและของจังหวัด เตรียมเสริมสร้ำงบรรยำกำศที่เอื อต่อ 
กำรเรียนรู้เกี่ยวกับกำรวิจัย เตรียมวำงระบบสำรสนเทศที่ทันสมัย วิจัยในโรงเรียน วำงแผนกำรบริหำร
งบประมำณให้เพียงพอในกำรจัดกิจกรรมเก่ียวกับกำรวิจัย 

 มำตรกำรหรือตัวบ่งชี ควำมส้ำเร็จในกำรจัดระบบกำรบริหำรสิ่ งสนับสนุนกำรวิจัย  คือ  
1) มีกำรคัดสรรวิทยำกร ผู้เชี่ยวชำญให้ค้ำปรึกษำ/พ่ีเลี ยง อำจจะเป็นผู้เชี่ยวชำญในโรงเรียน ในจังหวัด หรือครู 
ผู้ทรงคุณค่ำในแต่ละสำระวิชำ 2) จัดหำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ส่งเสริมศักยภำพวิจัย 3) มีคอมพิวเตอร์ 
ทีท่ันสมัยพร้อมโปรแกรมส้ำเร็จรูปที่สะดวก ใช้ง่ำย 4) มีกำรวำงแผนกำรก้ำหนดประเด็นวิจัยทั งระยะสั น ระยะ
ยำว 5) มีกำรสนับสนุนทั งด้ำนงบประมำณ ระยะเวลำ และทรัพยำกรอื่น ๆ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 “กำรออกแบบกำรท้ำวิจัย” (Research Design) ควรมีกลยุทธ์และ
มำตรกำรหรือตัวบ่งชี ควำมส้ำเร็จ กลยุทธ์ คือ จัดหำผู้เชี่ยวชำญเป็นวิทยำกรฝึกเชิงปฏิบัติกำร สนับสนุนกำร
อบรมภำยนอกตั งแต่ควำมเป็นมำของปัญหำ วัตถุประสงค์ ขอบเขตกำรวิจัย นิยำมศัพท์ กรอบแนวคิด  
ตัวแปรที่ศึกษำ ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ กำรสืบค้น เขียนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง กำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
เครื่องมือ กำรสร้ำงและพัฒนำเครื่องมือกำรวิจัย แบบสอบถำม แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบสัมภำษณ์  
กำรเก็บรวบรวมข้อมูลและ ฝึกกำรวิเครำะห์ข้อมูลกำรวิจัย และกำรสรุปผลวิจัยและกำรเขียนรำยงำนกำรวิจัย 
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 มำตรกำรหรือตัวบ่งชี ควำมส้ำเร็จในกำรกำรออกแบบกำรท้ำวิจัย คือ 1) มีกำรพัฒนำสมรรถนะ
ด้ำนภำษำอังกฤษเพ่ือค้นงำนวิจัยต่ำงประเทศ 2) มีผู้เชี่ยวชำญท้ำคลินิกปรึกษำวิจัยในชั นเรียน วิจัยปฏิบัติกำร
วิจัย 3) ครูสำมำรถออกแบบกำรวิจัยได้ 4) ครูสำมำรถเขียนบทน้ำประกอบด้วยควำมเป็นมำของปัญหำ 
วัตถุประสงค์ ขอบเขตกำรวิจัย นิยำมศัพท์ ตัวแปรที่ศึกษำ ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับได้ 5) ครูสำมำรถเขียน
กรอบแนวคิด เขียนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องได้ 6) ครูสำมำรถเก็บรวบรวมข้อมูลและกำรสร้ำงเครื่องมือกำรวิจัย 
แบบสอบถำม แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบสัมภำษณ์ได้ 7) ครูสำมำรถใช้โปรแกรมส้ำเร็จรูปวิเครำะห์ข้อมูล 
8) ครูสำมำรถเขียนรำยงำนกำรวิจัยได้ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 “กำรส่งเสริมกำรวิจัยบริกำรวิชำกำร” (Support Research for 
Academic Services) ควรมีกลยุทธ์และมำตรกำรหรือตัวบ่งชี ควำมส้ำเร็จดังนี  กลยุทธ์ คือ 1) ส่งเสริมกำรท้ำ
วิจัย ที่ให้บริกำรวิชำกำรแก่สังคม และกำรท้ำนุบ้ำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยจัดเป็นวิจัยศูนย์วิจัยวัฒนธรรมท้องถิ่น 
ศูนย์วิจัยภูมิปัญญำพื นบ้ำน ศูนย์วิจัยภำษำถิ่น ศูนย์วิจัยกีฬำเยำวชน ศูนย์วิจัยพัฒนำกำรเรียนร่วม ศูนย์วิจัย
พัฒนำกำรเด็กพิเศษ ฯลฯ 2) จัดกำรประกวดผลงำนวิจัยเพื่อกระตุ้นให้สร้ำงงำนวิจัยที่มีคุณภำพ  

 มำตรกำรหรือตัวบ่งชี ควำมส้ำเร็จในกำรส่งเสริมกำรวิจัยบริกำรวิชำกำร คือ 1) มีกำรส่งเสริม 
กำรท้ำวิจัยที่ให้บริกำรวิชำกำรแก่สังคม และกำรท้ำนุบ้ำรุงศิลปวัฒนธรรม 2) มีกำรจัดกำรประกวดผลงำนวิจัย
เพ่ือกระตุ้นให้สร้ำงงำนวิจัยที่มีคุณภำพ 3) มีกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับผลกำรกำรด้ำเนินงำนวิจัยโดย
ผ่ำนสื่อต่ำง ๆ หลำกหลำยช่องทำง 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 “กำรจัดกิจกรรมกำรวิจัย (Activities for Research) ควรมีกลยุทธ์และ
มำตรกำรหรือตัวบ่งชี ควำมส้ำเร็จดังนี  กลยุทธ์ คือ 1) ส่งเสริมให้มีกำรจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมประสบกำรณ์ 
กำรวิจัย ให้ครูสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนกำรวิจัย มีกำรสร้ำงนวัตกรรมเกี่ยวกับวิจัยด้ำนกำรเรียนกำรสอน จัดทีม
เพ่ือนครูช่วยเพ่ือนครูในกำรวิจัยด้วยกัน 2) ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (ICT) ที่ทันสมัย ในกำรวิจัยเพ่ิมขึ น มีกำร
ประเมินกำรวิจัยในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเป็นระยะ ๆ  

 มำตรกำรหรือตัวบ่งชี ควำมส้ำเร็จในกำรจัดกิจกรรมกำรวิจัยคือ 1) มีกำรส่งเสริมให้มีกำรจัด
กิจกรรมเพ่ือเสริมประสบกำรณ์กำรวิจัย ให้ครูสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนกำรวิจัย 2) มีกำรสร้ำงนวัตกรรมเกี่ยวกับ
วิจัยด้ำนกำรเรียนกำรสอน 3) มีกำรจัดทีมเพ่ือนครูช่วยเพื่อนครูในกำรวิจัยด้วยกัน 4) มีกำรใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(ICT) ที่ทันสมัย ในกำรวิจัยเพิ่มขึ น 5) มีกำรประเมินกำรวิจัยในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเป็นระยะ ๆ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 “กำรก้ำหนดแผนปฏิบัติกำรวิจัย” (Action Research Planning)  
ควรมีกลยุทธ์และมำตรกำรหรือตัวบ่งชี ควำมส้ำเร็จดังนี  กลยุทธ์ คือ กำรก้ำหนดแผนปฏิบัติกำรวิจัยตำม
นโยบำยขององค์กำร กำรก้ำหนดกรอบกำรวิจัยทั งระยะสั นและระยะยำว ก้ำหนดบุคลำกรที่รับผิดชอบเป็น
ทีมงำนพัฒนำกำรวิจัยของโรงเรียน มำตรกำรหรือตัวบ่งชี ควำมส้ำเร็จในกำรก้ำหนดแผนปฏิบัติกำรวิจัยคือ  
1) มีกำรก้ำหนดแผนปฏิบัติกำรวิจัยตำมนโยบำยขององค์กำร 2) มีกำรก้ำหนดกรอบกำรวิจัยทั งระยะสั นและ
ระยะยำว 3) มีกำรเชิญผู้ทรงคุณวุฒิร่วมวำงแผนพัฒนำกำรวิจัยของโรงเรียน 

การน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์  

 ผู้บริหำรสำมำรถน้ำข้อสรุปแนวทำงไปประยุกต์ใช้กับโรงเรียนโดย 
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 1. ผู้บริหำร ครูมีส่วนร่วมวำงแผนในกำรก้ำหนดทิศทำงกำรวิจัย มีกำรก้ำหนดทิศทำง เป้ำหมำย 
งำนกำรบริหำรให้สอดคล้องระบบกำรศึกษำของจังหวัด มีกำรก้ำหนดมำตรกำรกำรบริหำรกำรพัฒนำศักยภำพ
กำรวิจัยของครู 

 2. โรงเรียนสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือในกลุ่มโรงเรียน และร่วมกับมหำวิทยำลัยในท้องถิ่น 

 3. สร้ำงควำมตระหนักแก่ครูว่ำวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกำรเรียนกำรสอนในทุกวิชำ 

ความคิดเห็นของผู้เรียบเรียงบทความวิจัย 

 ปัจจุบันกำรพัฒนำประเทศก้ำลังเผชิญกับกำรเปลี่ยนแปลงแบบพลิกโฉมโดยฉับพลัน ซึ่งกลำยเป็น
ควำมท้ำทำยในอนำคตข้ำงหน้ำที่ไม่อำจหลีกเลี่ยงได้ ดังนั น กำรวิจัยเพ่ือน้ำไปสู่กำรสร้ำงนวัตกรรมอันจะ
ก่อให้เกิดกำรพัฒนำในด้ำนต่ำง ๆ จึงมีควำมจ้ำเป็นอย่ำงยิ่ง ดังนั น ภำคกำรศึกษำโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งบุคลำกร
ครูจะต้องมีควำมรู้ควำมเข้ำใจและทักษะในกำรวิจัย เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์กำรวิจัยและนวัตกรรม  
20 ปี (พ.ศ. 2560–2579) ตำมนโยบำยของรัฐบำลในยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือกำรสร้ำง  
องค์ควำมรู้พื นฐำนของประเทศโดยมีวัตถุประสงค์เ พ่ือให้สำมำรถใช้องค์ควำมรู้พื นฐำนทำงสังคมและมนุษย์ 
แก้ปัญหำทำงสังคมและพัฒนำสังคมได้ 

 กำรศึกษำถึงยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครูในสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด
นนทบุรีของรองศำสตรำจำรย์ลัดดำวัลย์  เพชรโรจน์ เพ่ือได้เข้ำใจถึงองค์ประกอบที่ส้ำคัญเกี่ยวกับกำรพัฒนำ
ศักยภำพกำรวิจัยของครูแบบยุทธศำสตร์กำรพัฒนำศักยภำพกำรวิจัยของครูในสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด
นนทบุรีตำมควำมเห็นของบุคลำกรทำงกำรศึกษำ ผลกำรศึกษำวิจัยนี จะเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำศักยภำพครู
ด้ำนกำรวิจัยให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจและทักษะด้ำนกำรวิจัยจนสำมำรถพัฒนำไปสู่กำรปฏิบัติงำนวิจัยของครู 
ในแต่ละพื นที่ให้บรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์คือ ประเทศไทยมีองค์ควำมรู้พื นฐำนทำงสังคมและควำม 
เป็นมนุษย์ที่สำมำรถต่อยอดไปแก้ปัญหำส้ำคัญของประเทศและสำมำรถบริหำรจัดกำรกระแสกำรเปลี่ยนแปลง
ที่ส่งผลกระทบส้ำคัญต่อประเทศได้ 
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แนวทางการแก้ไขปัญหายาเสพติด บทเรียนจากต่างประเทศสู่ประเทศไทย 
เรียบเรียงโดย...ปรียวรรณ  สุวรรณสูนย์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: วันต่อต้านยาเสพตดิ. โดย yuwadee, มิถุนายน 2562, teen.mthai.com/variety/171142.htm/ 

 ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาส าคัญของประเทศไทยที่ขยายขอบเขตและความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้นทั้ง
ในด้านการผลิต การค้า และการขนส่ง รวมถึงการแพร่ระบาดของยาเสพติดที่ก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางตรง
และทางอ้อมต่อสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และการบริหารประเทศ อาทิ การก่อคดีอาชญากรรม การเกิด
อุบัติเหตุอันมีสาเหตุมาจากผู้ขับขี่รถยนต์ที่ใช้สารเสพติด การน ารายได้จากการค้ายาเสพติดที่ผิดกฎหมายเข้าสู่
กระบวนการฟอกเงิน เพ่ือสามารถน าเงินที่ถูกฟอกไปใช้ในการท าธุรกิจอ่ืนต่อไป อีกทั้งรัฐยังต้องสูญเสี ย
งบประมาณในการบ าบัดผู้ติดยาเสพติด การด าเนินงานเพ่ือป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ตลอดจนสูญเสีย
ทรัพยากรมนุษย์ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาประเทศในด้านการผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพให้ดีเท่าท่ีควร ปรากฏการณ์ 
การแก้ปัญหายาเสพติดที่ผ่านมาส่วนใหญ่จะเป็นหน้าที่ของภาครัฐและคนของภาครัฐ ส่วนภาคประชาชนและ
องค์กรชุมชนมักเป็นเพียงผู้คอยรับผลการแก้ปัญหาหรือเป็นเพียงผู้คอยให้ความร่วมมือกับรัฐ เมื่อได้รับ  
การมอบหมายหรือร้องขอจึงพบว่า การแก้ปัญหายาเสพติดในชุมชนของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ยังไม่
สามารถน ามาปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์ได้อย่างเต็มที่และไม่สามารถแก้ปัญหาได้ เนื่องจากปัญหายาเสพติด 
ที่ทวีความรุนแรงและการแพร่ระบาดที่เพ่ิมมากขึ้น ในส่วนของการปฏิบัติงานด้านป้องกัน ปราบปราม และ
บ าบัดของหน่วยงานทั้งองค์กรภาครัฐและองค์กรภาคเอกชนยังขาดการประสานความร่วมมือ ท าให้ผลการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดไม่สัมฤทธิ์ผลเท่าที่ควร 

บทความที่น่าสนใจ 
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 ปัจจุบันรัฐบาลได้ตระหนักถึงปัญหายาเสพติดอย่างมาก เห็นได้จากนโยบายที่เกี่ยวข้องกับ 
ยาเสพติดมีทั้งประกาศสงครามกับยาเสพติดโดยใช้พลังแผ่นดิน ที่หมายถึงประชาชนทุกคนต้องร่วมมือกัน  
ในการด าเนินการการจัดตั้งกรรมการทุกระดับโดยมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของทุกฝ่ายอย่างเป็นระบบครบ
วงจร ทั้งด้านการป้องกัน การปราบปราม การบ าบัดรักษา การฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดควบคู่กับการ
ปรับปรุงกฎหมายให้สอดคล้องกับสถานการณ์และมีการบังคับใช้กฎหมายโดยเคร่งครัดทั้งปรับเปลี่ยนแนวคิด
และกระบวนการด าเนินการในเชิงรุกอย่างมีประสิทธิภาพควบคู่ไปกับการเพ่ิมบทบาทให้ครอบครัว องค์กร
ชุมชน องค์การพัฒนาเอกชน ภาคธุรกิจเอกชน และสื่อมวลชนให้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติดเพ่ิมขึ้น โดยยึดหลักการป้องกันน าหน้าและสิ่งส าคัญที่รัฐบาลมุ่งเน้นคือ การสร้างกระบวนการ
มีส่วนร่วมของภาคประชาชนที่จะเข้าร่วมในการด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ซึ่งการแก้ไข
ปัญหายาเสพติดโดยเน้นบทบาทของชุมชนและให้ระบบกลไกของรัฐเป็นผู้เอ้ืออ านวยอย่างเป็นระบบจะสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับชุมชน อย่างไรก็ตามการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดจะต้องด าเนินการหามาตรการ 
ที่เหมาะสม เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ให้ถูกกับสถานการณ์ปัญหา เนื่องจากการแก้ปัญหายาเสพติดจะมีบุคคลที่
สัมพันธ์อยู่ 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ค้ายาเสพติด กลุ่มผู้ติดยาเสพติด กลุ่มเสี่ยง (เด็กและเยาวชน) และกลุ่ม
ประชาชนทั่วไป ดังนั้น การด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดจะเป็นไปในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง
ไม่ได้ กล่าวคือ ควรจะมีการด าเนินการทั้งรูปแบบด้านการป้องกันหรือเฝ้าระวัง การบ าบัดรักษาและ 
การปราบปรามไปควบคู่กัน แม้ในช่วงที่ผ่านมาทุกรัฐบาลให้ความส าคัญต่อการแก้ไขปัญหายาเสพติดในระดับ  
ที่สูงมากและทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะได้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
อย่างต่อเนื่องที่ปรากฏผลการด าเนินงานในหลาย ๆ ด้านเพ่ิมมากขึ้น แต่ทว่าปัญหายาเสพติดยังคงมีแนวโน้ม
รุนแรงอยู่ที่ทวีความซับซ้อนยิ่งขึ้น โดยประชาชนได้คาดหวังให้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งรัดในการควบคุม 
ป้องกัน ปราบปราม และแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือจะได้รู้สึกม่ันคงปลอดภัยในการด ารงชีวิต 

 บทความที่น่าสนใจฉบับนี้ จึงขอน าเสนอเนื้อหาแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) รูปแบบการแก้ไขปัญหา
ยาเสพติดในต่างประเทศ และ 2) แนวทางการแก้ไขปัญหายาเสพติดของประเทศไทย เพ่ือน าไปสู่ข้อสรุปการน า
บทเรียนการแก้ไขปัญหายาเสพติดของต่างประเทศต่อประเทศไทย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1) รูปแบบการแก้ไขปัญหายาเสพติดในต่างประเทศ ถือเป็นความพยายามในการแก้ไขปัญหายา
เสพติดโดยใช้วิธีการและทางเลือกอ่ืน ๆ ที่เหมาะสม ไม่เพียงเฉพาะแต่การใช้มาตรการบังคับโทษและการแก้ไข
ปัญหายาเสพติดที่ได้รับการพิสูจน์แล้วว่าประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม มีความก้าวหน้าในการยกเลิกสาร
เสพติดบางประเภทให้สามารถใช้ได้ในทางการแพทย์หรือการก าหนดให้สารเสพติดบางประเภทสามารถเสพได้
และสามารถค้าขายได้อย่างเสรี เพ่ือลดปริมาณการใช้สารเสพติดที่ผิดกฎหมาย 

 ประเทศโปรตุเกส เริ่มให้ความส าคัญกับปัญหายาเสพติดโดยเริ่มออกกฎหมายเกี่ยวกับประเด็น
เรื่องยาเสพติดนับตั้งแต่ช่วงทศวรรษที่ 1920 เป็นต้นมา กรอบกฎหมายถูกปรับให้สอดคล้องกับข้อเสนอแนะ
อนุสัญญาฝิ่น ปี ค.ศ. 1912 ในทศวรรษ 1960 โปรตุเกสพบว่าปัญหายาเสพติ ดกลายเป็นปัญหาที่ท าลาย
สุขภาพจึงได้มีการก าหนดนโยบายยาเสพติดสมัยใหม่ กฎหมายฉบับแรกที่ก าหนดโดยได้มีการออกเป็น 
พระราชกฤษฎีกาเลขที่ 420/70 ได้ก าหนดบทลงโทษและความผิดในฐานครอบครองยาเสพติด ก าหนดโทษ
จ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับค่าปรับในจ านวน 25–250 ยูโร ผู้ค้าอาจถูกลงโทษโดยจ าคุกเป็นเวลา 2–8 ปี และ
หากเสพยาเสพติดแล้วก่อให้เกิดอันตรายแก่ผู้อื่นจะถูกลงโทษจ าคุก 6–24 เดือน หรือทั้งจ าและปรับ ในปี 1961 
โปรตุเกสให้สัตยาบันอนุสัญญายาเสพติดแห่งสหประชาชาติ ในปี 1976–1990 เกิดข้อถกเถียงกันระหว่างกลุ่ม 
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ผู้ที่เห็นว่าการลงโทษผู้ต้องหาในคดียาเสพติดควรจะต้องมีระดับความรุนแรงที่เพ่ิมขึ้น เพ่ือจ ากัดผู้ติดยาเสพติด
หรือผู้ค้ามุ่งเน้นการลงโทษอย่างเข้มข้นเพ่ือปราบปรามอาชญากรกับกลุ่มที่มองว่าควรจะมีการบ าบัดเพ่ือให้  
ผู้เสพยานั้นสามารถเลิกเสพยาได้ ในช่วงปลายทศวรรษที่ 1990 การเสพยาและการใช้สารเสพติดมีปริมาณเพ่ิม
มากขึ้นต่อเนื่องทุกปีพบว่า ในปี 1987 ตัวเลขผู้เสียชีวิตจากการเสพยาอยู่ระหว่าง 20–30 คน ในปีถัดมา
ผู้เสียชีวิตจากการเสพยาอยู่ระหว่าง 300–400 คน ส่งผลให้นโยบายการแก้ไขปัญหายาเสพติดของโปรตุเกส
ได้รับการปฏิรูปอย่างจริงจังในปี 1999–2001 อันเป็นผลมาจากการถกเถียงเชิงนโยบายการแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติดกว่า 2 ทศวรรษท่ีผ่านมา ซึ่งนโยบายที่ส าคัญคือ “Decriminalization” หมายถึง การยกเว้นโทษทาง
อาญาให้กับผู้เสพและใช้มาตรการทางปกครองทดแทน โดยใช้มาตรการทางสาธารณสุขโดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
มองว่าผู้เสพเป็นผู้ป่วย แนวคิดที่ส าคัญของโปรตุเกส คือ การให้ความส าคัญกับแนวทางการแก้ไขปัญหาที่
สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง การเปิดโอกาสให้ผู้ที่ติดยาเสพติดได้รับการบ าบัดและการรักษาที่ถูกต้อง โดย
ไม่จ าเป็นต้องใช้กระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่เน้นการลงโทษด้วยวิธีการที่เข้มงวดอีกทั้งยังได้วางข้อก าหนด
และแนวทางในการด าเนินการตามนโยบายที่ส าคัญ 13 ข้อ เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการของภาครัฐ  
ในการดูแลจัดการและวางมาตรการในการด าเนินงานด้านยาเสพติดประกอบด้วย 1) การเสริมสร้างความ
ร่วมมือระหว่างประเทศในการใช้ยาเสพติด 2) การวางแนวทางและมาตรการในการป้องกันยาเสพติด 3) รับรอง 
การเข้าถึงการรักษาพยาบาลส าหรับผู้ติดยาเสพติด 4) การส่งเสริมการกลับคืนสู่สังคมของผู้ติดยาเสพติด  
5) พัฒนาแนวทางการฟ้ืนฟูและรักษาผู้ติดยาเสพติด 6) ลดจ านวนผู้ต้องขังในเรือนจ าในกรณีที่ผู้เสพมิใช่ผู้ค้า  
7) พัฒนาวิธีการรักษาให้เป็นทางเลือกแก่ผู้ต้องขัง 8) เพ่ิมการวิจัยและการฝึกอบรม 9) พัฒนาวิธีการ
ประเมินผล 10) ลดความซ้ าซ้อนของหน่วยงานด้านยาเสพติด 11) เสริมสร้างการต่อสู้กับการค้ายาเสพติด  
12) จัดการกับปัญหาการฟอกเงิน และ 13) การลงทุนในภาคยาเสพติดเป็นสองเท่า 

 นอกจากนั้น โปรตุเกสยังได้สร้างระบบและมาตรการควบคุมโดยการตั้ง “คณะกรรมการยับยั้ง
การใช้สารเสพติดโดยมิชอบ” คณะกรรมการประกอบด้วยผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในด้านกฎหมาย 
การแพทย์หรือสาธารณสุขและด้านบริการสังคม เป็นนโยบายแก้ปัญหายาเสพติดโดยไม่เอาโทษทางอาญามาใช้ 
(Decriminalization) ส าหรับผู้เสพให้อาศัยมาตรการทางการปกครองและสาธารณสุขแทน ขณะเดียวกัน 
กฎหมายยาเสพติดที่ใช้บังคับในปี 2001 ยังคงสถานะความผิดทางกฎหมายของการเสพยาเสพติดและ 
การครอบครองโดยมิชอบ สิ่งที่น่าพิจารณาคือ สถานะโทษนั้นไม่ได้เป็นโทษทางอาญา (Criminal Offence) 
หากแต่เป็นมาตรการทางปกครอง (Administrative Measures) รวมถึงกระบวนการวิธีทางอาญาก็ปรับเปลี่ยน
เป็นกระบวนการวิธีทางการปกครองเช่นเดียวกันด้วย อาทิ การเตือน การห้ามเข้าออกสถานที่ การห้ามพบ
บุคคลนอกสถานที่ การรายงานตัวแก่เจ้าหน้าที่เป็นระยะหรือการเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพหรือ
ใบอนุญาตอ่ืน ๆ ในขณะที่การบังคับโทษทางอาญาจะบังคับใช้ต่อเมื่อมีพยานหลักฐานเป็นที่ชัดเจนว่าผู้เสพ 
ได้ครอบครองยาเสพติดในปริมาณที่สูงกว่าปริมาณที่เสพภายใน 10 วัน กระบวนการส าหรับการจัดการแก้ไข
ปัญหายาเสพติดของประเทศโปรตุเกสเริ่มต้นจากการจับและการคัดกรองผู้ติดยาเสพติด โดยคณะกรรมการ
ยับยั้งการใช้สารเสพติดจะช่วยการพิจารณาจ านวนยาเสพติดที่ครอบครอง โดยมีการก าหนดปริมาณยา 
ที่ครอบครองเพ่ือการเสพได้ไม่เกิน 10 วัน มีก าหนดโทษปรับส าหรับผู้ที่ถือครองยาเสพติดให้โทษประเภท
เฮโรอีน มอร์ฟีน แมทแอมเฟตามีน เมทาโดน ฝิ่น มีโทษปรับสูงสุด 325 เหรียญสหรัฐ ในขณะที่การครอบครอง
กัญชามีโทษปรับสูงสุด 150 เหรียญสหรัฐ และไม่มีบทสันนิษฐานเด็ดขาดในการลงโทษผู้กระท าผิดในคดี  
ยาเสพติดและใช้มาตรการทางการปกครอง เช่น การควบคุมและติดตามดูพฤติกรรม การเข้ารับการรายงานตัว
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แก่เจ้าหน้าที่ การห้ามออกนอกสถานที่ในเวลาที่ก าหนด เป็นต้น ผลการด าเนินงานดังกล่าวพบว่า ภายหลังการ
ปฏิรูปนโยบายปัญหายาเสพติดมีผู้ เข้ารับการบ าบัดโดยผ่านกระบวนการดังกล่าวมากกว่า 6,000 คน  
ในปี 2002 และมีจ านวนมากกว่า 6,500 คน ที่เข้าสู่กระบวนการฟ้ืนฟูผู้ติดยาเสพติด ในปี 2008 ขณะเดียวกัน
พบว่า ร้อยละ 59–68 มีการระงับชั่วคราวของการด าเนินคดีส าหรับผู้ช่วยในคดียาเสพติดสะท้อนว่า โปรตุเกสมี
ทางเลือกส าหรับแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ในขณะเดียวกันการด าเนินคดีกับผู้ค้าหรือ  
ผู้ที่ถือครองยาเสพติดในปริมาณเกินกว่าที่กฎหมายก าหนด ก็ยังถือว่ามีความผิดทางอาญาอยู่เช่นเดิม โดยเมื่อมี
การตรวจค้นหรือจับกุมผู้ที่ เข้าข่ายหรือต้องสงสัยว่ามียาเสพติด โดยจะต้องมีการค านวณปริมาณยา 
ในครอบครองว่าเกินก าหนดหรือไม่ หากมีการครอบครองที่เกินกว่าก าหนดจะต้องด าเนินคดีภายใน 48 ชั่วโมง 
และฟ้องต่อศาลเพ่ือลงโทษในคดีที่มียาเสพติดในประเทศต้องห้ามและที่เกินก าหนดโดยการลงโทษปรับ 

 ประเทศเนเธอร์แลนด์ เริ่มให้ความส าคัญกับปัญหายาเสพติดมาก่อนทศวรรษที่ 1970 และเริ่ม
แก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมายยาเสพติดของประเทศในการมีกัญชาไว้ครอบครองและจ าหน่ายโดยพฤตินัยในปี 1976 
อย่างไรก็ดี เนเธอร์แลนด์ถือเป็นหนึ่งในประเทศของทวีปยุโรปที่มีนโยบายให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและ 
เสพยาเสพติดที่ไม่มีโทษรุนแรงได้อย่างเสรี ที่น่าสนใจคือ การตรากฎหมายฝิ่นที่จ าแนกยาเสพติดออกเป็น  
2 ประเภท คือ ประเภทที่ 1 ยาเสพติดร้ายแรง เช่น เฮโรอีน โคเคน ยาอี เป็นต้น และประเภทที่ 2 ยาเสพติดที่
ไม่ร้ายแรง คือ ผลิตภัณฑ์กัญชา โดยแบ่งประเภทความผิดว่า หากมีการกระท าผิดโดยการใช้ยาประเภทที่ 1  
จะมีความผิดร้ายแรงได้รับโทษทางอาญา ประเภทที่ 2 ไม่มีโทษทางอาญา โดยการใช้ยาเสพติดเป็นส่วนหนึ่ง
ของนโยบายส่งเสริมสุขภาวะและบังคับใช้นโยบายนี้กับประชากรในประเทศเท่านั้น แต่ห้ามชาวต่างชาติเสพ
กัญชา อย่างไรก็ดี นโยบายรัฐบาลยังคงห้ามการถือครองยาเสพติดประเภทที่ 1 ยกเว้นการใช้ในทางการแพทย์ 
หากมีการครอบครองเพ่ือน าเข้าส่งออกยาเสพติดประเภทรุนแรง ต้องโทษจ าคุกสูงสุดถึง 12 ปี และมีโทษปรับ
สูงสุด 100,000 ยูโร หากน าเข้าส่งออกยาเสพติดชนิดไม่รุนแรง จ าคุก 4 ปี ปรับสูงสุด 10,000 ยูโร ส าหรับ 
การถือครองกัญชาในฐานการผลิตน าเข้าที่มีปริมาณเกินกว่า 30 กรัม โดยก าหนดอัตราโทษจ าคุก 1 เดือน และ 
มีโทษปรับสูงสุด 5,000 ยูโร ขณะเดียวกันเนเธอร์แลนด์เป็นประเทศที่น่าสนใจว่ามีแนวนโยบายในการ  
“ยืนนอกกระแสหลักระหว่างประเทศ” มีการตรากฎหมายที่ชื่อว่า Amsterdam drugs Laws คือ การท าให้
กัญชาเป็นสิ่งที่ถูกกฎหมาย อันเป็นการหาดุลยภาพซึ่งเป็นการหาความสมดุลของอุปทานแนวทางที่เหมาะสมใน
การควบคุมยาเสพติด โดยที่เนเธอร์แลนด์ไม่ปฏิเสธของการมีอยู่หรือการใช้กัญชาภายในประเทศ และในทาง
ปฏิบัติจะไม่ปฏิบัติต่อผู้เสพกัญชาว่าเป็นความผิดทางอาญา วิธีการเช่นนี้เรียกว่า “นโยบายลดทอนความผิดทาง
อาญา” โดยมีการอนุญาตให้ใช้กัญชาได้ในสถานที่ที่รัฐอนุญาตและไม่จ าหน่ายกัญชาให้กับเด็กและเยาวชนโดย
เด็ดขาด รวมถึงไม่มีการโฆษณาให้เกิดการใช้กัญชาด้วย นโยบายนี้ถือเป็นการลดอุปทานโดยวิธีการพิจารณาคดี
และอีกด้านหนึ่งคือ การลดความต้องการและอันตรายโดยวิธีการสาธารณสุข ซึ่งเป็นการหาวิธีบ าบัดส าหรับ  
ผู้ติดยาเสพติดมีการจัดตั้งคลินิกผู้ป่วยนอก ศูนย์บ าบัดหรือศูนย์รักษาผู้ติดยาเสพติด และใช้วิธีการควบคุมให้อยู่
ในสถานที่จัดเตรียมไว้ส าหรับผู้ติดยาเสพติดในประเภทที่รุนแรงไม่เกิน 2 ปี พร้อมการฝึกอาชีพ ซึ่งเป็นการน า
วิธีการเลี่ยงโทษจ าคุกหากแต่ใช้วิธีการคุมประพฤติแทน 

 สหรัฐอเมริกา เริ่มต้นจากแนวคิดและมุมมองต่อกัญชาว่าเป็นสิ่งที่ผิดกฎหมายและห้ามใช้  
ในปี 1884 ต่อมาได้ก าหนดให้โคเคนเป็นสิ่งที่ผิดกฎหมายและใช้บังคับห้ามจ าหน่ายหรือมีการใช้เสพ ในปี  
1887 ห้ามใช้ฝิ่น ในปี 1908 มีการออกรัฐบัญญัติควบคุมยาเสพติด (The Controlled Substances Act: CSA) 
เป็นกฎหมายควบคุมยาเสพติดของรัฐบาลกลางสหรัฐอเมริกาภายใต้การควบคุมการผลิตน าเข้า ครอบครอง 
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การใช้ และการกระจายตัวของสารบางชนิด รวมถึงการออกบทบัญญัติในการปฏิรูปการเปิดเสรีนโยบาย 
ยาเสพติด (The Single Convention on Narcotic Drugs) อย่างไรก็ดีในช่วงหลังปี 2012 แม้ว่ารัฐบาลกลาง
ยังมีความเข้มแข็งในการป้องปราบการถือครองและการใช้สารเสพติดอยู่ให้ถือเป็นการกระท าที่มีความผิด  
โดยก าหนดในโครงสร้างของการลงโทษว่า การครอบครองสารควบคุมทุกชนิดที่ไม่ได้รับอนุญาตเพ่ือการใช้งาน
ส่วนตัวยกเว้นกัญชายังคงเป็นสิ่งที่กฎหมายห้ามและบัญญัติถึงความผิดมีบทลงโทษอย่างชัดเจนและการรักษา
ผู้ป่วยโดยการใช้เฮโรอีนยังคงไม่ได้รับอนุญาต ประเด็นที่น่าสนใจคือ แม้ว่ารัฐบาลกลางจะยึดแนวนโยบายใน
การลงโทษอาญาแก่ผู้กระท าผิดในคดียาเสพติดด้วยวิธีการที่เข้มงวดก็ตาม แต่รัฐบาลมลรัฐหรือรั ฐบาลท้องถิ่น 
ซึ่งแต่เดิมนั้นเคยเน้นการปราบปรามทั้งผู้ขายและผู้เสพอย่างหนักได้เริ่มปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์และ 
แนวปฏิบัติในการลงโทษ โดยพบว่า ในหลายมลรัฐได้ลงประชามติให้ประชาคมสามารถเสพหรือขายกัญชาได้
เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจโดยถูกกฎหมาย ในขณะเดียวกันก็เปิดเสรีการค้า โดยให้มีการขออนุญาตเพ่ือ 
การจ าหน่ายได้ตามกฎหมาย แต่ห้ามจ าหน่ายให้กับเด็ก เยาวชน โดยเด็ดขาดและจ ากัดการถือครองได้ไม่เกิน 
28.5 กรัม ประเทศสหรัฐอเมริกาถือเป็นประเทศท่ีให้อิสระในแต่ละมลรัฐบริหารจัดการปัญหายาเสพติดได้อย่าง
อิสระ โดยแม้ว่ารัฐบาลกลางจะก าหนดอย่างเคร่งครัดถึงการจ ากัดการถือครองและเสพยาเสพติดว่ามีความผิด  
แต่ในขณะที่แต่ละมลรัฐก็มีความเห็นต่างกันออกไป กล่าวคือ ในบางมลรัฐไม่ได้อนุญาตให้ถื อครองสิ่งเสพติด 
ทุกชนิดและไม่มีรับรองถึงสถานะที่ถูกกฎหมาย และมองว่าผู้เสพเป็นอาชญากร ขณะที่บางมลรัฐจ ากัดการเสพ
ในบางประเภทของยาเสพติด เช่น กัญชา เป็นต้น สามารถเสพได้เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจและสามารถค้าขาย
ได้อย่างเสรีหรือในบางมลรัฐเห็นด้วยว่า การใช้กฎหมายที่เคร่งครัดจนเกินไปและการเน้นบทลงโทษทางอาญา
ไม่ใช่ทางออกทั้งหมดในการลดความรุนแรงของปัญหายาเสพติด แต่ควรให้ความส าคัญในการสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้เกิดการบ าบัดรักษาผู้ติดยาเสพติดและการงดบทลงโทษในทางอาญาลง จะเห็นได้ว่าในสหรัฐอเมริกา
มุมมองและแนวคิดในการลดปัญหายาเสพติดค่อนทั้งหลากหลายและมีวิธีการลดความรุนแรงลงโดยใช้ 
ทั้งการควบคุม ปราบปราม และการบ าบัด โดยใช้วิธีการเลี่ยงโทษทางอาญา 

 โดยสรุปบทเรียนในต่างประเทศเห็นว่า ในประเทศโปรตุเกสสะท้อนว่า การยกเว้นทางอาญาให้กับ
ผู้เสพและใช้มาตรการทางปกครองทดแทนควบคู่กับมาตรการสาธารณสุข ไม่ใช่มาตรการคุมขังแต่ใช้มาตรการ
เตือน ท าให้ผู้ที่ติดยาเสพติดอยากเข้ารับการรักษาและบ าบัดมากขึ้น ส่วนประเทศเนเธอร์แลนด์ใช้แนวคิดยืน
นอกกระแสคือ การจ ากัดการเสพเฉพาะและท าให้เป็นสิ่งที่ถูกต้องตามกฎหมาย เช่นเดียวกับประเทศ
สหรัฐอเมริกาที่นโยบายรัฐงดเว้นความผิดในการเสพและอนุญาตให้การเสพสารเสพติดบางประเภท โดย 
การเปิดขายอย่างถูกต้องเสรี ซึ่งมาตรการเหล่านี้จะช่วยลดปัญหายาเสพติดมากขึ้น 

 2) แนวทางการแก้ไขปัญหายาเสพติดของประเทศไทย ส าหรับประเทศไทยมีสถานการณ์ปัญหา
ยาเสพติดที่รุนแรง ทั้งนี้ อาจเกี่ยวเนื่องจากเหตุผลว่ามีมาตรการทางอาญาอย่างเข้มงวดในการแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติด โดยพิจารณาได้จากระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้องในการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดที่มีกฎหมาย
ทั้งสิ้น 17 ฉบับ เช่น พระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติวัตถุออกฤทธิ์ต่อจิต และ
ประสาท พ.ศ. 2518 พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2519 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณา
คดียาเสพติด พ.ศ. 2550 พระราชบัญญัติฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด พ.ศ. 2545 เป็นต้น และประกาศ 
ค าสั่ง ระเบียบต่าง ๆ มากกว่า 87 ฉบับ อีกทั้ง มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
พ.ศ. 2558–2562 เพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทางในการด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดของ 
ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยได้ร่วมกับหน่วยงานทั้งฝ่ายทหาร ต ารวจ และฝ่ายปกครอง ในการวิเคราะห์
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นโยบายและยุทธศาสตร์ที่เก่ียวข้อง ผลการด าเนินงานในห้วงเวลาที่ผ่านมา แนวโน้มสถานการณ์ปัญหายาเสพติด
เพ่ือก าหนดแนวคิดทิศทาง วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการงบประมาณ กลไกการด าเนินงาน
และตัวชี้วัด แนวคิดหลักของแผนยุทธศาสตร์คือ ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนและก่อให้เกิดผลกระทบในทางที่ดีต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน แก้ปัญหาในเชิงพ้ืนที่  
โดยก าหนดเป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ความส าคัญกับการมี
ส่วนร่วมของทุกภาคีที่เกี่ยวข้องในกระบวนการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์และ
ร่วมประเมินผล แก้ปัญหาแบบองค์รวมด้วยการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ สร้างความสมดุลของยุทธศาสตร์  
ทั้งด้านการลดอุปสงค์ยาเสพติดและการลดอุปทานยาเสพติด เน้นผลสัมฤทธิ์เชิงคุณภาพโดยก าหนดมาตรฐาน
และตัวชี้วัดผลการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม โดยก าหนดวิสัยทัศน์ว่า “สังคมไทยเขม้แข็งและรอดพ้นภัยจาก 
ยาเสพติดด้วยภูมิคุ้มกัน และมาตรการลดผู้ค้าและผู้เสพและความร่วมมือระหว่างประเทศด้านยาเสพติดบรรลุ
ตามพันธกรณีและวิสัยทัศน์อาเซียนรายปี 2562” โดยแผนยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
พ.ศ. 2558–2562 ประกอบด้วย 8 ยุทธศาสตร์หลัก คือ 

  (1) ยุทธศาสตร์การป้องกันกลุ่มผู้มีโอกาสเข้าไปเกี่ยวข้องกับยาเสพติดเพ่ือสร้างภูมิคุ้มกัน
ให้กับทุกกลุ่มที่มีโอกาสเข้าไปเกี่ยวข้องกับยาเสพติด ป้องกันครอบครัว ชุมชน สถานศึกษา สถานประกอบการ
และสังคมให้ปลอดภัยจากยาเสพติด รวมทั้งสร้างพลัง ความเข้มแข็งและความยั่งยืนในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 

  (2) ยุทธศาสตร์การแก้ไขปัญหาผู้เสพผู้ติดยาเสพติด เพ่ือแก้ไขปัญหาการเสพและการติด 
ยาเสพติดโดยยึดผู้ป่วยเป็นศูนย์กลางเพ่ือลดอุปสงค์ด้านยาเสพติดในระยะยาว โดยให้ผู้เสพผู้ติดเข้าถึงบริการ
ด้านการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีการติดตามดูแลช่วยเหลือให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้น ป้องกันการเสพติดที่ปรับปรุงกฎหมายให้เอ้ือต่อการพัฒนากระบวนการบ าบัดรักษาที่มีประสิทธิภาพ และ
พัฒนาระบบข้อมูล ผลการส ารวจวิจัยหรือรายงานผลการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพที่มีความทันสมัยและมีระบบ
การรักษาความปลอดภัยตามชั้นของข้อมูล 

  (3) ยุทธศาสตร์การสร้างและพัฒนาระบบรองรับการคืนคนดีให้สังคม เพ่ือสร้างและพัฒนา
ระบบรองรับสนับสนุนให้ผู้พ้นโทษและผู้ผ่านการบ าบัดรักษาในการเป็นคนดีและกลับเข้าสู่สังคมได้อย่างมี
ศักดิ์ศรีมีศักยภาพ มีคุณภาพชีวิตที่ดี เกิดความยั่งยืนในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด เสริมสร้าง
ศักยภาพของผู้พ้นโทษ/ผู้ผ่านการบ าบัดรักษาเพ่ือให้มีความพร้อมทั้งกายและใจ สามารถสร้างประโยชน์ให้
สังคมทั้งในมิติเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชน สร้างการมี
ส่วนร่วมเพ่ือให้ผู้พ้นโทษ/ผู้ผ่านการบ าบัดรักษามีศักยภาพเข้าสู่สังคมได้ 

  (4) ยุทธศาสตร์การควบคุมตัวยาและผู้ค้ายาเสพติด เพ่ือควบคุมลดและก าจัดยาเสพติด  
สารตั้งต้นและเคมีภัณฑ์ ป้องกัน ป้องปรามและปราบปรามผู้กระท าความผิดกฎหมายเกี่ยวกับยาเสพติด โดย
การลดพ้ืนที่ผลิตยาเสพติดภายนอกและภายในประเทศ ท าลายเครือข่าย ขบวนการค้ายาเสพติด รวมทั้งขจัด
ปัจจัยเอื้ออ านวยหรือสนับสนุนต่อขบวนการค้ายาเสพติดและพัฒนาระบบการสกัดกั้นยาเสพติดของประเทศให้
ครอบคลุมและเชื่อมโยงกัน 

  (5) ยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่างประเทศ เพ่ือแสวงหาสร้างเสริมและพัฒนาความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศและความร่วมมือระหว่างประเทศที่ส่งผลกระทบต่อสถานการณ์ปัญหายาเสพติดในประเทศ
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ไทยและในภูมิภาคอาเซียน มีการประสานผลักดันความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียนเพ่ือพัฒนาไทยสู่ศูนย์กลางความร่วมมือในการควบคุมปัญหายาเสพติด พัฒนากลไกความร่วมมื อ
ระหว่างประเทศ เพ่ือสนับสนุนการควบคุมยาเสพติดและการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศด้านยาเสพติด 
ผลักดันความร่วมมือระหว่างประเทศด้านการปราบปราม ป้องกัน และแก้ไขปัญหาผู้เสพผู้ติดยาเสพติด 
เผยแพร่การพัฒนาทางเลือกเพ่ือการพัฒนาในการแก้ปัญหายาเสพติดระหว่างประเทศอย่ างยั่งยืน ตลอดจน 
การพัฒนากฎหมายสร้างความสอดคล้องทางกฎหมายระหว่างประเทศเพ่ือส่งเสริมการด าเนินงานควบคุม  
ยาเสพติดระหว่างประเทศ 

  (6) ยุทธศาสตร์การสร้างสภาพแวดล้อมเพ่ือป้องกันปัญหายาเสพติด เพ่ือสร้างควบคุมและ
บริหารจัดการสภาพแวดล้อมทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรมให้เอ้ือต่อการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด  
มีการสร้างสภาพแวดล้อมเพ่ือควบคุมพ้ืนที่เสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ป้องปรามและเพ่ิมพ้ืนที่เชิงบวก โดยการจัดการ
สภาพแวดล้อมทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรมให้เอ้ือต่อการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดอย่างยั่งยืน 

  (7) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมภาคประชาชน เพ่ือบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของ 
ภาคประชาชนยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา สร้างกระบวนการมีส่วนร่วม เพ่ือป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติดให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน สถานศึกษา สถานประกอบการและสังคมไทยปลอดภัยจาก 
ยาเสพติด รวมถึงสร้างความเข้มแข็งและความยั่งยืนในการควบคุมปัญหายาเสพติดระดับพ้ืนที่ในระยะยาว 

  (8) ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการอย่างบูรณาการ เพ่ือพัฒนาประสิทธิผลประสิทธิภาพและ
เอกภาพการบริหารจัดการ เพ่ือการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด มีการจัดโครงสร้างการบริหารจัดการที่มี
ความเหมาะสม ลดความซ้ าซ้อนสามารถแก้ไขปัญหายาเสพติดได้อย่างมีประสิทธิภาพ บูรณาการประสาน
เชื่อมโยงระหว่างแผนแม่บท แผนยุทธศาสตร์ด้านยาเสพติดกับทุกแผนที่เกี่ยวข้องตั้งแต่ระดับชาติถึงระดับ
ท้องถิ่น พัฒนาระบบข้อมูลยาเสพติดทุกระบบให้มีความเชื่อมโยงและสนับสนุนการบริหารจัดการเพ่ือ 
การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด และมีการพัฒนาบุคลากรด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 
รวมถึงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีระบบก ากับ ติดตามและประเมินผลต่อการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 

  อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาจากรายงานสถิติผู้ต้องราชทัณฑ์คดี พ.ร.บ.ยาเสพติดทั่วประเทศ 
ประเภทนักโทษเด็ดขาดของกรมราชทัณฑ์ กลับพบว่า จ านวนตัวเลขการจับกุมด าเนินคดีมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้ น
ทุกปี สะท้อนว่า นโยบายการปราบปรามยาเสพติดของประเทศไทยที่เน้นมาตรการบังคับโทษและการคุมขัง
กลับท าให้สัดส่วนและจ านวนผู้ต้องขังผู้ถูกด าเนินคดีมีมากขึ้นจนเกิดภาวะผู้ต้องขังล้นเรือนจ า (Mass 
Incarceration) ก่อให้เกิดความแออัดในเรือนจ าและเป็นปัญหาความไม่เพียงพอของเจ้าหน้าที่ โดยมีอัตราส่วน
เจ้าหน้าที่ต่อผู้ต้องขัง 1 : 27 คน ซึ่งต่ ากว่ามาตรฐานที่สหประชาชาติก าหนด 1 : 5 คน ส่งผลต่อการควบคุม
และการแก้ไขพัฒนาพฤตินิสัยและการกระท าความผิดซ้ า ตลอดจนภาระงบประมาณจ านวนมากและต้นทุนค่า
เสียโอกาสจากก าลังแรงงานที่หายไปจากระบบเศรษฐกิจ เพราะการพิจารณาคดียาเสพติดนั้น สาเหตุส่วนใหญ่
จะมีการตีความเนื้อหาของกฎหมายอย่างเคร่งครัดไม่ตรงกับพ้ืนฐานความเป็นจริง เช่น การก าหนดนิยาม ผู้ผลิต  
ผู้จ าหน่ายที่ก าหนดผู้ครอบครองยาเสพติดมากกว่า 15 เม็ด เป็นผู้ครอบครองเพ่ือจ าหน่าย รวมทั้งถ้าน ามาแบ่ง
แม้จะเพ่ือการเสพจะเข้าข่ายเป็นผู้ผลิตตามที่ก าหนดให้แบ่งบรรจุเป็นผู้ผลิต ซึ่งจะได้รับโทษที่แตกต่างกัน
ระหว่างผู้เสพ ผู้ผลิต และผู้จ าหน่ายส่งผลให้กลุ่มคนเหล่านี้ได้รับโทษเท่ากัน (ในกรณีท่ีถูกการพิจารณาตัดสินให้
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เป็นผู้ผลิตและผู้จ าหน่าย) และกลายเป็นผู้ต้องราชทัณฑ์คดี พ.ร.บ.ยาเสพติดทั่วประเทศในที่สุด โดยสามารถ
แสดงตารางสถิติผู้ต้องขังเด็ดขาดในคดียาเสพติดระหว่าง พ.ศ. 2555–กรกฎาคม พ.ศ. 2562 รวบรวมจาก
รายงานสถิติผู้ต้องราชทัณฑ์คดี พ.ร.บ. ยาเสพติดทั่วประเทศ กรมราชทัณฑ์ ดังนี้ 

ตารางสถิติผู้ต้องขังเด็ดขาดในคดียาเสพติดระหว่าง พ.ศ. 2555-กรกฎาคม พ.ศ. 2562 
วันเดือนปี จ านวน (คน) สัดส่วนร้อยละกับ

ผู้ต้องขังท่ัวประเทศ 
เปรียบเทียบปีก่อนหน้า 

1 กรกฎาคม 2562 203,384 66.69 เพ่ิมข้ึน 
1 ตุลาคม 2561 195,227 62.36 เพ่ิมข้ึน 
1 ตุลาคม 2560 184,971 59.12 เพ่ิมข้ึน 
1 ตุลาคม 2559 176,777 58.77 เพ่ิมข้ึน 
1 ตุลาคม 2558 174,541 56.23 เพ่ิมข้ึน 
1 ตุลาคม 2557 168,778 53.60 เพ่ิมข้ึน 
1 ตุลาคม 2556 143,113 49.80 เพ่ิมข้ึน 
1 ตุลาคม 2555 114,520 48.74 - 

 จากตารางข้างต้นได้สะท้อนว่า นโยบายแก้ไขปัญหายาเสพติดของประเทศไทยไม่ได้มีการใช้
นโยบายอื่น ๆ ในการแยกผู้เสพดังเช่นในประเทศโปรตุเกส เนเธอร์แลนด์ และสหรัฐอเมริกา โดยประเทศไทยมี
บทสันนิษฐานเด็ดขาด ท าให้ผู้ใช้สารเสพติดหรือผู้ถือครองที่มียาเสพติดเกินก าหนดจะถูกบังคับโทษและฟ้องต่อ
ศาลทันที อย่างไรก็ตาม พระราชบัญญัติฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด พ.ศ. 2545 ได้ งดเว้นโทษทางอาญา 
มีการขยายขอบเขตการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติดให้ครอบคลุมถึงผู้เสพและมีไว้ในครอบครอง ผู้เสพและ 
มีไว้ในครอบครองเพ่ือจ าหน่ายและผู้เสพยาและจ าหน่ายยาเสพติดจ านวนเล็กน้อย ซึ่งเป็นการขยายโอกาสให้  
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับยาเสพติดสามารถรับการบ าบัดฟ้ืนฟูได้เช่นเดียวกัน มีการใช้มาตรการทางสาธารณสุขมา
เพ่ือการแก้ไขปัญหายาเสพติดที่เป็นรูปธรรมมากขึ้น รวมถึงการขยายหน่วยงานที่สามารถให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ 
ยาเสพติดเข้ารับการฟ้ืนฟูได้อย่างสะดวกอีกด้วย ทว่าข้อจ ากัดที่ท าให้กระบวนการฟ้ืนฟูของประเทศไทย 
ไม่ประสบความส าเร็จเทียบเท่าดังประเทศโปรตุเกส เนเธอร์แลนด์ และสหรัฐอเมริกา คือ หน่วยงาน 
ในกระบวนการฟ้ืนฟูบางหน่วยงานยังมีความเข้าใจในกระบวนการฟ้ืนฟูที่แตกต่างกัน รวมถึงรูปแบบแนวทาง  
ที่ไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย เช่น การพิสูจน์ตรวจสอบของพนักงานสอบสวนหากเป็นเหตุสุดวิสัยใน
การส่งตัวผู้ต้องหาทันภายในเวลาก าหนด จึงต้องปล่อยตัวไปแล้วเมื่อมีการพิสูจน์เสร็จสิ้น จึงจับกุมมาใหม่อาจ
ส่งผลให้ผู้ต้องหากลับไปกระท าผิดซ้ าอีก และไม่ได้รับการบ าบัดฟ้ืนฟูอย่างทันท่วงทีหรือขอบเขตการเข้ารับ  
การบ าบัดยังจ ากัดอยู่เพียงผู้ถือครองยาเสพติดเพียง 5 เม็ด ในขณะที่ต่างประเทศมีรูปแบบการเข้ารับการบ าบัด
ที่กว้างขวางกว่านี้มาก สามารถลดปริมาณผู้เสพยาได้มากกว่าประเทศไทย เป็นต้น 

 ดังนั้น รูปแบบการแก้ไขปัญหายาเสพติดโดยมุ่งมาตรการลงโทษอาจไม่ใช่ทางออกที่ถูกต้องนั ก 
การใช้มาตรการทางกฎหมายที่เข้มงวด การให้ความส าคัญกับการลงโทษ การเอาผิดและการคุมขังจะส่งผลให้
สถานการณ์ปัญหายิ่งทวีความรุนแรงและก่อให้เกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนแก่ผู้ต้องขังในคดียาเสพติด  
อย่างมาก ซึ่งทิศทางท่ีควรจะเป็นในการแก้ไขปัญหายาเสพติดในประเทศไทยจากบทเรียนในต่างประเทศ คือ 
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 1. พิจารณาทบทวนกฎหมายที่เกี่ยวข้องว่ามีเกินความจ าเป็นหรือไม่ กฎหมายเหล่านั้นสามารถ
แยกผู้เสพผู้ค้า ผู้จ าหน่ายรายใหญ่อย่างไร ควรก าหนดบทสันนิษฐานเด็ดขาดส าหรับการเสพยาเสพติด 
บางประเภท เพ่ือก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการพิจารณาไต่สวนคดีทั้งผู้ เสพ ผู้ค้ารายย่อย และผู้จ าหน่าย 
รายใหญ่ เป็นการเปิดโอกาสและช่องทางให้จ าเลยหรือผู้ที่กระท าผิดได้มีโอกาสต่อสู้ในชั้นศาลได้ โดยใช้
พยานหลักฐานเพ่ือพิสูจน์ว่าตนเองนั้นไม่ได้มีเพ่ือจ าหน่าย หากมีพยานหลักฐานที่เพียงพอก็อาจลดโทษให้เบา
กว่าเดิม 

 2. พิจารณายกเลิกการก าหนดสารเสพติดบางประเภทที่หากถือครองหรือเสพ เช่น กัญชา  
ใบกระท่อม เป็นต้น และอนุญาตให้ใช้ได้ในทางการแพทย์หรือภายใต้ค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือเป็นการ 
ลดปริมาณผู้กระท าผิดในสังคม 

 3. ควรสร้างมาตรการใช้นโยบายทางเลือกในการลงโทษ โดยเบี่ยงเบนออกจากกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาและหันมาใช้กระบวนการบ าบัดและฟ้ืนฟูผู้ติดยาเสพติด เพ่ือเปิดโอกาสให้มีผู้สมัครใจเข้ารับ
การบ าบัดส่งผลให้ลดปริมาณการใช้สารเสพติดควบคู่กับการใช้แนวทางและมาตรการทางการปกครองหรือ  
การคุมประพฤติ เพ่ือติดตามดูแลไม่ให้เกิดการกระท าผิดซ้ า ตลอดจนปรับปรุงการบังคับใช้และแนวปฏิบัติ 
ที่เหมาะสมในการเปลี่ยนผ่านมาตรการทางอาญาใช้ในทางปกครองแทน 
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ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) กับการพัฒนาประเทศไทย 
เรียบเรียงโดย...คณาธิป  ไกยชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ที่มา: ปัญญาประดิษฐ์. โดย ศูนย์วจิัยปัญญาประดิษฐ์, 2561, https://www.eidts.kmitl.ac.th/excellent-centers/ 
ศูนย์วิจัยปัญญาประดิษฐ์/ 

ความก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของโลกก าลังเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว
โดยเฉพาะเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดและมีบทบาทส าคัญในโลกยุคดิจิทัลขณะนี้ คือ เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ หรือที่นิยมเรียกโดยย่อว่า AI (Artificial Intelligence) ซึ่งเป็นที่กล่าวถึงกันอย่างแพร่หลาย 
ตั้งแต่มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีและปรับตัวเข้าสู่โลกดิจิทัล ท าให้สิ่งต่าง ๆ ที่อยู่บนโลกทางกายภาพ 
(Physical) มาสู่รูปแบบดิจิทัล หรือเรียกกระบวนการนี้ว่า Digitization เช่น การใช้เซ็นเซอร์ (Sensor)  
จับสภาพอากาศ จับสถานะของเครื่องจักร แปลงข้อความในกระดาษมาเป็นดิจิทัล และการเก็บภาพ เสียง 
วิดีโอ ในรูปแบบดิจิทัล เป็นต้น ท าให้เกิดข้อมูลจ านวนมหาศาลหรือที่เรียกว่า Big Data ที่เป็นเสมือนเชื้อเพลิง
ให้ AI น ามาใช้เพ่ือประมวลผลให้เกิดประโยชน์ต่อการตัดสินใจสิ่งต่าง ๆ และมีความสามารถในการคิดและ
ท างานด้านต่าง ๆ ได้คล้ายมนุษย์ อาทิ ระบบน าทางไร้คนขับ ผู้ช่วยอัจฉริยะในสมาร์ทโฟน หุ่นยนต์คล้ายมนุษย์
ช่วยงาน เป็นต้น  

จากพัฒนาการของ AI ส่งผลให้หลากหลายประเทศเริ่มตื่นตัวและมีนโยบายรองรับเทคโนโลยี AI 
และน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาประเทศมากขึ้น เช่น สหรัฐอเมริกา ให้ทุกหน่วยงานภายใต้รัฐบาลกลาง 
ส่งเสริมให้ความส าคัญและกระตุ้นพัฒนาเทคโนโลยีด้วยปัญญาประดิษฐ์ภายใต้โครงการ American AI 

รอบโลกวิจัย 
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Initiative โดยหวังให้มีส่วนส าคัญต่อการพัฒนาของรัฐบาลกลางในอนาคตทุกด้าน ทั้งด้านสาธารณสุข 
ด้านเศรษฐกิจและด้านความมั่นคง (โพสต์ทูเดย์ออนไลน์ , 2562) สหราชอาณาจักร มีเป้าหมายที่จะท าให้
อุตสาหกรรม AI เติบโตมากขึ้น โดยอาศัยความร่วมมือของภาคธุรกิจ ภาคการศึกษา และภาครัฐ เพ่ือพัฒนา
ความสามารถและโครงสร้างพื้นฐานในการสร้างงาน ยกระดับเศรษฐกิจและสังคม สาธารณรัฐประชาชนจีน 
วางแผนการเป็นผู้น าทางด้าน AI ของโลก โดยมีเป้าหมายแรก คือ สร้างขีดความสามารถให้ทัดเทียมคู่แข่ง
ภายในปี 2020 การเป็นผู้น าทางด้าน AI ในบางแขนงภายในปี 2025 และพัฒนาประเทศให้เป็นศูนย์กลาง
นวัตกรรม AI ภายในปี 2030 สาธารณรัฐเกาหลีใต้ มีเป้าหมายที่จะเป็น 1 ใน 4 ผู้น าด้าน AI ของโลกภายในปี 
2020 และสาธารณรัฐสิงคโปร์ มีเป้าหมายที่จะสร้างขีดความสามารถทางด้าน AI สร้างคน และระบบนิเวศ 
(Ecosystem) ที่ส่งผลกระทบในวงกว้างทั้งต่อสังคมและโลก (ไทยพับลิก้า, 2561) นอกจากนี้ ในปัจจุบันมี 
ไม่ต่ ากว่า 25 ประเทศทั่วโลก ประกาศให้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เป็นแผนยุทธศาสตร์แห่งชาติแล้ว 
หรือแสดงท่าทีชัดเจนว่าก าลังเดินหน้าจัดท าแผนยุทธศาสตร์แห่งชาติอย่างจริงจัง และที่น่าสนใจคือ 
นอกเหนือจากประเทศใหญ่ ๆ ทางเศรษฐกิจของโลกและของเอเชียยังมีประเทศจากทวีปแอฟริกา เช่น ตูนิเซีย 
และเคนยา ที่รัฐบาลให้ความส าคัญกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านนี้เช่นกัน (คมชัดลึกออนไลน์, 2561)  

ส าหรับประเทศไทยได้จัดท ายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580) ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ชาติ
ฉบับแรกของประเทศตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน ซึ่งการพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ 
จะมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยมียุทธศาสตร์ที่ส าคัญประการ
หนึ่งคือ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้นการยกระดับ
ศักยภาพของประเทศไทยในหลายมิติ โดยเฉพาะด้านอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต ที่มีเป้าหมายในการ
สร้างอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตที่ขับเคลื่อนประเทศไทยไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้วด้วยนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีแห่งอนาคต ประกอบด้วย (1) อุตสาหกรรมชีวภาพ (2) อุตสาหกรรมและบริการการแพทย์ครบวงจร 
(3) อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ (4) อุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจิสติกส์ 
และ (5) อุตสาหกรรมความมั่นคงของประเทศ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2560, น. 7) นอกจากนี้ รัฐบาลยังมีนโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) ซึ่งเป็นนโยบายที่จะเปลี่ยน
โครงสร้างทางเศรษฐกิจให้เป็นเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขันที่
สอดคล้องกับการเปลี ่ยนแปลงของตลาดโลกในปัจจุบัน โดยมีกลไกการพัฒนาที่ส าคัญคือ การเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันด้วยนวัตกรรม ปัญญา เทคโนโลยีและความคิดสร้างสรรค์  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ที่จะเข้ามามีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาประเทศต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและ
โครงสร้างแรงงานในอนาคต 

ดังนั้น คอลัมน์รอบโลกวิจัยฉบับนี้ จึงขอน าเสนอบทความเรื่อง “ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence: AI) กับการพัฒนาประเทศไทย” เพ่ือน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับความหมายและลักษณะของ
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) และการน าไปใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาประเทศไทย ตลอดจนแนวโน้มและ
ผลกระทบของปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในอนาคต 
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ความหมายและลักษณะของ AI  

 ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) หรือเอไอ (AI) เป็นศาสตร์แขนงหนึ่งของวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ที่ต้องการพัฒนาเครื่องจักรกลต่าง ๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ หรือหุ่นยนต์ เป็นต้น ให้มีความสามารถ
ทางด้านความคิด การตัดสินใจ และพฤติกรรมที่คล้ายกับมนุษย์มากที่สุด เพ่ือการแก้ปัญหาหรือหาเหตุผลจาก
ข้อมูลหรือองค์ความรู้ที่มีอยู่แล้วน ามาวิเคราะห์ และแปลความหมายให้ได้ผลสรุปหรือผลลัพธ์ที่ถูกต้องและมี
ความใกล้เคียงกับการตัดสินใจด้วยมนุษย์ (ชูพันธ์ รัตนโภคา, 2559, น. 3) โดยเฉพาะความสามารถในการคิดเองได้ 
หรือมีปัญญา ซึ่งปัญญานี้มนุษย์เป็นผู้สร้างให้คอมพิวเตอร์ จึงเรียกว่า “ปัญญาประดิษฐ์”  

 ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ถูกคิดค้นและสร้างขึ้นมาตั้งแต่คริสต์ศักราช 1956 (ชูพันธ์ รัตนโภคา, 2559, 
น. 11) โดยจุดเริ่มต้นการสร้าง AI คือ การเลียนแบบความสามารถของมนุษย์ในการเรียนรู้ การเข้าใจ และ
ความสามารถในด้านการแก้ปัญหา เพ่ือตอบสนองความต้องการและทดแทนงานบางอย่างที่มนุษย์ยังไม่
สามารถท าได้ ซึ่ง AI แต่ละประเภทมีระดับความสามารถที่แตกต่างกัน โดย Russell และ Norvig ได้จ าแนก
ปัญญาประดิษฐ์ออกเป็น 4 ลักษณะ (Russell และ Norvig อ้างถึงใน ชูพันธ์ รัตนโภคา, 2559, น. 3) ซึ่ง
สามารถสรุปได้ดังนี้ 

 1. ระบบความคิดที่เลียนแบบมนุษย์ คือ ปัญญาประดิษฐ์ที่ถูกพัฒนาขึ้น ท าให้เครื่องจักรมี
สติปัญญาสามารถคิดเองได้และแสดงการกระท าออกมาได้โดยอัตโนมัติ ซึ่งเป็นการคิดที่อาศัยรูปแบบแนวคิด
ของมนุษย์ จึงส่งผลต่อการกระท าในด้านการตัดสินใจ การแก้ปัญหา และการเรียนรู้ที่คล้ายคลึงกับมนุษย์อย่างมาก 

 2. ระบบการกระท าที่เหนือมนุษย์ คือ การกระท าที่เกิดขึ้นจากปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งอาศัยพ้ืนฐาน
การคิดที่เลียนแบบจากมนุษย์ส่งผลให้การแสดงออกและการกระท าต่าง ๆ เต็มเปี่ยมไปด้วยรูปแบบการท างาน
ของมนุษย์อย่างชัดเจน โดยมีประสิทธิภาพเทียบเท่าหรืออาจมากกว่าการกระท าของมนุษย์ 

 3. ระบบความคิดอย่างมีเหตุผล คือ กระบวนการคิดของมนุษย์ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของเหตุและผล 
ดังนั้น เมื่อปัญญาประดิษฐ์ถูกสร้างขึ้นเพ่ือคิดแทนมนุษย์ ระบบสติปัญญาต่าง ๆ จึงต้องอาศัยแบบจ าลองการ
ค านวณที่จะช่วยให้ปัญญาประดิษฐ์สามารถเข้าใจหลักของเหตุและผล สามารถค านวณเหตุการณ์ต่าง ๆ ตาม
ความเป็นไปได้ และท่ีคาดการณ์ไว้ล่วงหน้าได้ 

 4. ระบบการกระท าอย่างมีเหตุผล ด้วยกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลของปัญญาประดิษฐ์  
ส่งผลให้การแสดงออกและการกระท าต่าง ๆ สอดคล้องกันอย่างสมเหตุสมผล ซึ่งกระบวนการค านวณ 
ที่มีประสิทธิภาพจะแสดงถึงความชาญฉลาดของปัญญาประดิษฐ์ที่ก าหนดการกระท าหรือพฤติกรรมที่แสดง
ออกมาได้อย่างชัดเจน การกระท าอย่างมีเหตุผลนี้ยังเป็นแนวทางในการออกแบบ “ตัวแทนปัญญา (Intelligent 
Agent)” ด้วย 

การน า AI มาใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ  

 จากการวิจัยของบริษัทเอคเซนเซอร์ (Accenture Research) โดยร่วมมือกับบริษัทที่ปรึกษา
ทางด้านเศรษฐกิจ (Frontier Economics) ได้แสดงผลถึงการใช้ “ปัญญาประดิษฐ์” หรือ “AI” ที่จะท าให้
เศรษฐกิจของสิงคโปร์ขยายตัวเพ่ิมขึ้นเป็น 2 เท่า โดยใช้เวลาเพียง 13 ปี ภายในปี 2035 แต่หากสิงคโปร์ไม่ใช้ 
AI จะต้องใช้เวลามากถึง 22 ปี ถึงจะได้ผลลัพธ์เช่นกันดังกล่าว ซึ่ง AI สามารถช่วยให้ประเทศขยายตัวได้เร็ว
กว่าประเทศส าคัญ ๆ เช่น สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐเยอรมนี สหราชอาณาจักร และญี่ปุ่น โดย Accenture 
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Research ร่วมมือกับ Frontier Economics จ าลองผลที่จะได้รับจาก AI ใน 33 ประเทศ ที่มีผลรวมเศรษฐกิจ
มากกว่าร้อยละ 80 ของเศรษฐกิจทั่วโลกรวมกัน 

 การวิจัยดังกล่าว เปรียบเทียบขนาดเศรษฐกิจของแต่ละประเทศในปี 2035 ตามสถานการณ์
สมมติฐานที่แสดงถึงการเติบโตทางเศรษฐกิจที่คาดว่าจะเกิดขึ้นภายใต้สมมติฐานปัจจุบัน และสถานการณ์ AI 
ซึ่งแสดงการเติบโตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นเมื่อมี AI เข้าสู่ระบบเศรษฐกิจแล้ว นอกจากนี้ยังพบว่า AI อาจท าให้อัตรา
การเติบโตเศรษฐกิจของสิงคโปร์เพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 3.2 ไปเป็นร้อยละ 5.4 ภายในปี 2035 และท าให้เกิด
มูลค่าเพ่ิมถึง 215 พันล้านเหรียญสหรัฐฯ (295 พันล้านเหรียญสิงคโปร์) อีกทั้ง AI สามารถเพ่ิมผลผลิตแรงงาน
ของสิงคโปร์ได้ถึงร้อยละ 41 ภายในปี 2035 ซึ่งถือเป็นอัตราการเติบโตที่สูงที่สุดในบรรดาประเทศเศรษฐกิจ
พัฒนาแล้ว (กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ, 2560) 

 ส าหรับประเทศไทยมีการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ มากขึ้น 
และปัจจุบันมีหลายบริษัทที่มีการตื่นตัวในการพัฒนาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) และน ามาใช้ในเชิงพาณิชย์
กันเป็นอย่างมาก เช่น ภาคธนาคารที่มีการน า AI มาใช้วิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค และน าเสนอบริการที่ตรงใจ 
โดยบริษัทเอสซีบี อบาคัส (SCB Abacus) น า AI มาใช้บริการ “โปรเพ่ือคุณ” บนแอปพลิเคชัน SCB easy  
และสินเชื่อแม่มณีออนไลน์ ที่ให้กับ SME บน Lazada (เทคโนโลยี AI กับ Localization แบบไทย ๆ ปรับใช้
ตรงไหนได้บ้างในอนาคต, 2561) ซึ่งในอนาคตประเทศไทยมีแนวโน้มในการพัฒนา AI และน ามาใช้ประโยชน์ใน
ภาคธุรกิจต่าง ๆ รวมทั้งการใช้ประโยชน์ในภาครัฐ ดังนี้  

 1. ด้านโลจิสติกส์ Logistic โดยการใช้ AI จดจ าสินค้าจากรูปภาพและรูปแบบ พร้อมกับ
ด าเนินการย้ายสินค้าในคลังสินค้าได้โดยอัตโนมัติ และสามารถคาดการณ์ข้อมูลที่จ าเป็นได้รวดเร็ว เช่น ความ
ผันผวนของปริมาณการจัดส่งสินค้าจากทั่วโลกล่วงหน้า โดยอาศัยข้อมูลจากหลายส่วนมาประกอบกัน 

 2. ด้านการศึกษา น าความสามารถของ AI มาช่วยลดเวลาการท างาน เช่น การน า AI มาใช้ 
ในการตรวจการบ้าน หรือตรวจข้อสอบ เพ่ือลดเวลาในการท างานและให้ครูได้มีเวลาที่จะพัฒนากิจกรรม 
อย่างอ่ืนกับนักเรียนมากขึ้น 

 3. ด้านการเงินและธนาคาร ก าลังมุ่งพัฒนา AI ไปในทิศทางเดียวกัน โดยการน ามาใช้เป็นผู้ช่วย
ให้กับลูกค้า เป็นที่ปรึกษาการเงิน และยังมีกลุ่มธุรกิจที่น าเทคโนโลยีมาให้บริการทางการเงิน (FinTech 
Startup) ที่น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้หรือสร้างบริการในธุรกิจการเงิน ท าให้เกิดการเปลี ่ยนแปลง
พฤติกรรมผู้บริโภค เช่น การจ่ายเงินออนไลน์ การซื้อหุ้นออนไลน์ การวิเคราะห์ด้านการลงทุนหรือการออม 
เป็นต้น 

 4. ด้านอสังหาริมทรัพย์ มีการน า AI มาช่วยในงานก่อสร้าง เช่น การวิเคราะห์ วางแผน ส ารวจ
โครงสร้างต่าง ๆ ก่อนก่อสร้าง เพ่ือให้สามารถก่อสร้างได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 5. ด้านสุขภาพ เริ่มมีการน า AI มาช่วยในการวินิจฉัยโรค เช่น โรงพยาบาลบ ารุงราษฎร์น าระบบ
ประมวลผลข้อมูลที่มีการเรียนรู้และมีความสามารถในการวิเคราะห์  (IBM Watson) ซึ่งเป็นเทคโนโลยี AI  
มาช่วยวิเคราะห์การรักษาโรคมะเร็ง การน าร่องใช้เทคโนโลยี AI ในการตรวจหาภาวะเบาหวานขึ้นจอประสาทตา 
เพ่ือป้องกันภาวะตาบอดในกลุ่มผู้ป่วยเบาหวาน ของโรงพยาบาลราชวิถี กระทรวงสาธารณสุข  
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 6. ภาครัฐ มีแนวโน้มการน า AI มาใช้ในการวิเคราะห์แทนกิจกรรมที่ใช้คนท ามากขึ้น เช่น 
กรมสรรพากรมีการศึกษาและพัฒนา AI มาใช้ในการวิเคราะห์การยื่นภาษีของประชาชน เป็นต้น และในอนาคต
ภาครัฐยังมีแผนการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในงานด้านอ่ืน ๆ มากขึ้น นอกจากนี้ ยังมีผลการวิจัย
เกี่ยวกับการน าปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ ดังนี้  

 ผลการวิจัยของผู้ช่วยศาสตราจารย์รังสรรค์ ทองทา และปัญญา หันตุลา จากมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี เรื่อง “การใช้ปัญญาประดิษฐ์เพ่ือช่วยสนับสนุนการควบคุมสัญญาณไฟจราจรอัจฉริยะ”  
ได้น าเสนอวิธีท านายอัตราการไหลของการจราจร (Traffic Flow) โดยใช้วิธีปัญญาประดิษฐ์รูปแบบเครือข่าย
ประสาทเทียม (Artificial Neural Network) โดยอาศัยข้อมูลที่ได้จากสภาพการจราจรจริงภายในตัวเมือง
นครราชสีมา มาใช้ส าหรับฝึกสอนและวัดผลการท านาย พบว่า แบบจ าลองจากข้อมูลจากหลายวันทั้งแบบ
แยกแยะวันและแบบหลายวันเรียงต่อกันให้ผลการท านายที่แม่นย ากว่า เมื่อน าไปทดสอบกับข้อมูลจริง งานวิจัยนี้
ยังได้ค านวณหาค่ารอบเวลาสัญญาณไฟจราจร (Cycle Time) ที่เหมาะสมจากตราการไหลของการจราจรที่ได้
จากแบบจ าลองไป และเมื่อทดลองปรับเปลี่ยนระยะเวลาสัญญาณไฟจราจรจากค่าที่เหมาะสมไม่ว่าจะเพ่ิมขึ้น
หรือลดลง ส่งผลให้ค่าความล่าช้าของเวลาเฉลี่ย (Average Delay Time) ของทั้งระบบมีค่ามากขึ้น ทั้งนี้แสดง
ให้เห็นว่าอัตราการไหลของการจราจรที่ถูกต้องจากแบบจ าลอง ส่งผลต่อการออกแบบสัญญาณไฟจราจรที่
เหมาะสม ซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งต่อระบบควบคุมสัญญาณไฟจราจร ทั้งนี้เพ่ือให้ยานพาหนะสามารถผ่านแยกนั้น ๆ 
ไปด้วยระยะเวลาที่น้อยที่สุด (รังสรรค์ ทองทา และ ปัญญา หันตุลา, 2559) 

 ผลการวิจัยของศิลา กิตติวัชนะ และรองศาสตราจารย์จรูญ จักร์มุณี จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง 
“โครงการการติดตามคุณภาพของน้ ามันประกอบอาหารโดยใช้ระบบปัญญาประดิษฐ์” เป็นการประยุกต์ใช้
เทคนิคเคโมเมทริกซ์ โดยใช้เทคนิคปรินซิเปิลคอมโพเนนท์อะนาไลซิส (พีซีเอ) และเทคนิคพาร์เชียลลีสท์สแควร์ 
(พีเอลเอส) ช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลเนียร์อินฟาเรดสเปกตรัม จากน้ ามันส าหรับประกอบอาหารที่ถูกใช้ซ้ า  
พบว่า การเตรียมข้อมูลด้วยวิธีมีนเซนตริงให้ผลการท านายถูกต้องมากที่สุด โดยมีค่าอาร์เอ็มเอสอี, ค่าอาร์สแควร์ 
และค่าคิวสเเควร์ เท่ากับ 3.12, 0.9960 และ 0.9733 ตามล าดับ จากนั้นเทคนิคมัลติเปิลเซลฟ์ออกานิซิงค์แมฟ
ซึ่งจัดเป็นเทคนิคเคโมเมทริกซ์แบบปัญญาประดิษฐ์ที่สามารถสร้างโมเดลที่มีลักษณะการท างานคล้ายแผนที่ 
โดยแผนที่ส าหรับการท านายที่สร้างขึ้นใหม่ดังกล่าวจะถูกใช้เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากระบบหลังจากที่ มีการ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ทั้งนี้แผนที่ที่สร้างขึ้นมาใหม่นี้จะถูกใช้ร่วมกับแผนที่การท านายหลักที่ถูกใช้ก่อนหน้านี้
ในการท านายคุณภาพของน้ ามันพืชส าหรับปรุงอาหารในกระบวนการผลิต โดยโมเดลที่พัฒนาขึ้นมีจุดเด่นคือ 
สามารถท างานได้อย่างต่อเนื่องและให้ผลการวิเคราะห์ของคุณภาพน้ ามันทันที ถึงแม้ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลง
ขึ้นในระบบของกระบวนการผลิต (ศิลา  กิตติวัชนะ และ จรูญ  จักรมุณี, 2559) 

 ผลการวิจัยของรองศาสตราจารย์อาทิตย์ สีแก้ว และกมล ไชยศรี จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
สุรนารี เรื่อง “การออกแบบและพัฒนามอดูลการมองเห็นแบบอัจฉริยะส าหรับประยุกต์ใช้งานด้านเกษตรกรรม
ด้วยเทคนิคทางปัญญาประดิษฐ์” โดยน าเสนอการออกแบบและพัฒนามอดูลระบบการมองเห็นที่สามารถ
ประยุกต์ใช้งานด้านต่าง ๆ ในแปลงเกษตรได้ โดยแต่ละมอดูลประกอบไปด้วยมอดูลกล้อง ตัวตรวจวัดความเร่ง 
ตัวตรวจวัดเชิงมุมและเข็มทิศดิจิตอล พบว่า เมื่อประยุกต์ใช้มอดูลการมองเห็นดังกล่าว 3 ชุด อย่างเป็นระบบ
จะท าให้สามารถประยุกต์ใช้ในการค านวณข้อมูลที่ต้องการได้ ข้อมูลจากตัวตรวจวัดต่าง ๆ จะช่วยท าให้การ
ติดตั้งระบบรอบ ๆ พื้นที่ท างานเป็นไปอย่างอัตโนมัติโดยไม่ต้องมีการปรับเทียบอุปกรณ์ ซึ่งมีผลให้การใช้งานจริง
ในแปลงเกษตรเป็นไปอย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เมื่อใช้ร่วมกับการประมวลผลภาพจากมอดูลกล้อง 
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ได้แก่ การจับคู่สเตอริโอของจุดภาพจากมอดูลการมองเห็นทั้ง 3 ชุด จะท าให้สามารถประยุกต์ใช้งานได้อย่าง
หลากหลายและแม่นย า (อาทิตย์ สีแก้ว และ กมล ไชยศรี, 2558) 

 ผลการวิจัยของรองศาสตราจารย์อาทิตย์ ศรีแก้ว และระติ พลทามูล จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารี เรื่อง “การพัฒนาเชิงค านวณด้วยเทคนิควิธีการทางปัญญาประดิษฐ์ส าหรับแบบจ าลองระบบการ
ชลประทาน” พบว่า การน าเอาเทคนิควิธีทางปัญญาประดิษฐ์  ได้แก่ เครือข่ายประสาทเทียมมาใช้ในการ
วิเคราะห์ค านวณหาแบบจ าลองการใช้น้ าจากพารามิเตอร์หลักคือ ค่าการใช้น้ าของพืชอ้างอิงได้อย่างแม่นย า
และอัตโนมัติ และสามารถน าไปพัฒนาต่อยอดเป็นซอฟแวร์ค านวณบนอุปกรณ์มือถือในทุกแพลตฟอร์มส าหรับ
ใช้งานจริงได้อย่างสะดวก น าไปสู่การประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการชลประทานให้เป็นไปอย่าง
แม่นย าและตรงต่อความต้องการน้ าของพืช สามารถช่วยในการควบคุมผลผลิตและใช้ทรัพยากรน้ าได้อย่าง
คุ้มค่าท่ีสุด (อาทิตย์ ศรีแก้ว และ ระติ พลทามูล, 2558) 

แนวโน้มและผลกระทบของ AI การขับเคลื่อนเศรษฐกิจและโครงสร้างแรงงานในอนาคต 

 งานวิจัยเรื่อง “Technology and the Future of ASEAN Jobs” โดยบริษัทซิสโก้  (Cisco) 
ร่วมมือกับหน่วยงานด้านเศรษฐกิจของออกซฟอร์ด (Oxford Economics) ได้ศึกษาถึงผลกระทบของ AI  
ต่อแรงงานในกลุ่มประเทศอาเซียน (ASEAN) 6 ประเทศ ซึ่งได้แก่ ประเทศไทย อินโดนีเซีย มาเลเซีย 
ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และบรูไน พบว่า  นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต จะท าให้เกิดโอกาสอัน
มหาศาลแก่ประเทศในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในการเพ่ิมอ านาจการผลิตและเพ่ิมความมั่งคั่ง เนื่องจาก
การใช้เทคโนโลยีอย่างแพร่หลายมากขึ้น ควบคู่ไปกับภัยคุกคามที่มีความจ าเป็นต้องพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ซึ่งการ
ก้าวทันพัฒนาการของ AI ผ่านซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และหุ่นยนต์ จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศได้ 

 นอกจากนี้ ผลการศึกษาพบว่า ภายในปี 2028 ในภูมิภาคอาเซียนจะมีความต้องการแรงงานแบบ
ดั้งเดิมลดลงกว่า 28 ล้านต าแหน่ง ซึ ่งมากกว่าร้อยละ 10 ของต าแหน่งงานในกลุ ่มประเทศอาเซียน 
ในปัจจุบัน ซึ ่งเป็นผลมาจากเทคโนโลยีที่แพร่หลายมากขึ้น โดยจะช่วยผลักดันการเติบโตและสร้างความ
ต้องการใหม่ ๆ ให้กับแรงงานมากขึ้น และต าแหน่งงานทั้งหมดจะมีความแตกต่างไปจากเดิมอย่างมาก 
เนื่องจากต าแหน่งงานที่ถูกสร้างขึ้นมาใหม่นั้น แตกต่างไปจากต าแหน่งงานเดิมและอาจต้องมีบางต าแหน่งงานที่
หายไป แสดงให้เห็นว่า เทคโนโลยีใหม่ ๆ อาจท าให้ผู้คนต้องตกงาน เช่น ภาคการเกษตรที่มีการพัฒนา
เทคโนโลยีใหม่ ๆ โดยน าระบบระบุต าแหน่งบนพ้ืนโลก (Global Positioning System: GPS) ติดตามข้อมูล
และวิเคราะห์พฤติกรรม (Telematics) และเซ็นเซอร์อัจฉริยะ มาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพผลผลิตได้มากขึ้น  
โดยมีข้อสังเกตว่าจะมีแรงงานในภาคการเกษตรที่อาจจะต้องว่างงานถึง 5.7 ล้านคน ภายในปี 2028  
แต่อย่างไรก็ตาม มีอุตสาหกรรมจ านวนมากที่มีความต้องการต าแหน่งงานเพ่ิมขึ้นภายในปี 2028 เนื่องจาก
ต้องการผลิตผลที่เพ่ิมขึ้น มากกว่าการทดแทนแรงงานด้วยเทคโนโลยี โดยภาคอุตสาหกรรมที่คาดว่าจะมีความ
ต้องการบุคลากรใหม่ ๆ เพ่ิมขึ้นมากที่สุด คือ อุตสาหกรรมค้าส่งและค้าปลีก โดยต้องการต าแหน่งงานใหม่ที่
ท างานเต็มเวลาจ านวน 1.8 ล้านต าแหน่ง อุตสาหกรรมการผลิต 0.9 ล้านต าแหน่ง อุตสาหกรรมก่อสร้าง 0.9 
ล้านต าแหน่ง และการขนส่ง 0.7 ล้านต าแหน่ง (เศรษฐพงค์  มะลิสุวรรณ, 2561) 

 โดยสรุป ปัญญาประดิษฐ์หรือ AI เป็นเทคโนโลยีที่ล้ าสมัยที่สามารถรับมือกับปัญหาที่ซับซ้อนเกิน
กว่าที่มนุษย์จะสามารถรับมือได้ และยังเป็นเครื่องมือที่สามารถท างานในลักษณะซ้ า ๆ แทนมนุษย์ได้อย่าง 
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ดีเยี่ยม ช่วยให้สามารถบริหารจัดการเวลาในการท างานที่มีความส าคัญและสามารถสร้างมูลค่าได้มากขึ้น 
นอกจากนี้การประยุกต์ใช้ AI ในระดับอุตสาหกรรม ยังช่วยลดต้นทุนและเพ่ิมรายได้มหาศาล ในขณะเดียวกัน
ภายใต้การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว อาจส่งผลกระทบต่อภาคแรงงาน และมีภัยคุกคามด้านจริยธรรมในอนาคต 
ดังนั้น หากประเทศไทย มีการจัดท าแผนพัฒนาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) และมีการศึกษา วิจัย ตลอดจน
การส่งเสริมให้มีการน า AI มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาประเทศในทุกมิติ จะสามารถพัฒนาประเทศไปได้อย่าง
ก้าวกระโดด ตลอดจนสามารถเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับประเทศได้อย่างมหาศาล พร้อมทั้งมีมาตรการ 
ในการส่งเสริมและควบคุมการใช้ AI อย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศอย่างแท้จริง 
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