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บทบรรณาธิการ 
เอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนาฉบับนี้ เป็นฉบับที่  187 ปีที่  17 เดือนมีนาคม 2561  

ยังมีเนื้อหาสาระที่น่าสนใจ ประกอบด้วย คอลัมน์รอบด้านงานสภา น าเสนอความเป็นมาเรื่องการจัดหา
สถานที่ก่อสร้างอาคารรัฐสภา ประกอบด้วย การด าเนินการจัดหาอาคารรัฐสภาในช่วงเวลาก่อนปี 2500 
ช่วงเวลาระหว่างปี 2500–2508 ช่วงเวลาระหว่างปี 2509–2517 และช่วงเวลาระหว่างปี 2535–2551 
คอลัมน์บทความวิจัย เรื่อง ผลการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาไทยในอนาคต น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับปัจจัยที่จะ
ส่งผลต่อการศึกษาไทย ได้แก่ การปฏิรูปหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล การปฏิรูประบบ 
การบริหารการศึกษา การปฏิรูปบุคลากรครูผู้สอน ร่วมกับการปฏิรูปด้านอ่ืน ๆ ของประเทศควบคู่ไปด้วย 
คอลัมน์งานวิจัยและพัฒนา 2 เรื่อง เรื่องแรกคือ การพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ของไทยเพ่ือเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในเอเชีย เป็นการศึกษาแนวโน้มการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
ในภูมิภาคเอเชีย จุดเด่นของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย และกลุ่มประเทศ 
ที่มีความโดดเด่นในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคเอเชีย แนวทางการพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการเสนอรูปแบบการพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใน
ภูมิภาคเอเชีย  เรื่องที่ สองคือ ปัญหาเชิงโครงสร้างของแรงงานไทยและเส้นทางชีวิตของแรงงาน  
เป็นการศึกษาโครงสร้างของปัญหาแรงงานไทยในตลาดแรงงานทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ รวมทั้ง
การศึกษาเส้นทางชีวิตของแรงงานและการจ้างแรงงานในพ้ืนที่ชนบท–เมือง ส าหรับคอลัมน์บทความที่
น่าสนใจ น าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมา กลไกการด าเนินงาน ตลอดจนบทบัญญัติเพ่ือการคุ้มครองสิทธิ
เสรีภาพในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 รวมถึงแนวทางการเสริมสร้างมาตรการและ
แนวทางคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ส่วนคอลัมน์รอบโลกวิจัย เป็นการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การ
พัฒนาโครงร้างระบบการช าระเงินอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ และผลการวิจัยกรณีผลประโยชน์สุทธิที่เมืองต่าง ๆ 
จะได้รับหากก้าวไปสู่ “เมืองไร้เงินสดในระดับท่ีเป็นไปได้”   

กองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผู้อ่านจะได้รับสาระความรู้จากบทความในคอลัมน์ต่าง ๆ 
ของเอกสารข่าวสารงานวิจัยและพัฒนา ประจ าเดือนมีนาคม 2561 อนึ่ง ภาพปกและภาพประกอบจาก  
https://www.sarakadee.com/2016/12/22/tree-for-economy/ จึงขอบขอบคุณ มา ณ โอกาสนี้ 
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รอบด้านงานสภา 
 ย้อนเวลาหาอดีตของอาคารรัฐสภา จากถนนอู่ทองในมุ่งไปถนนทหาร (เกียกกาย)     1 
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  สิทธิมนุษยชนภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560   36 
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ย้อนเวลาหาอดตีของอาคารรัฐสภา 

จากถนนอู่ทองในมุ่งไปถนนทหาร (เกียกกาย) 
เรียบเรียงโดย...ฐากูร  จุลินทร  

 

พระที่นั่งอนันตสมาคมซ่ึงใช้เป็นที่ประชุมรัฐสภาระหวา่งปี 2475-2517 

ที่มา ประเสร  ฐ  ปัทมะสุคนธ์, 2512 



2 
 

 
 

  อาคารรัฐสภาไม่เพียงแต่เป็นสถานที่ท าการขององค์กรนิติบัญญัติเท่านั้น แต่ยังเป็นสัญลักษณ์ของ
ความเจริญก้าวหน้าของระบอบประชาธิปไตย อีกทั้งเป็นอาคารสถานที่ซึ่งสะท้อนความมีวัฒนธรรมหรือ 
อารยธรรมของแต่ละประเทศ โดยเป็นสถานที่ซึ่งใช้ในการประชุมของสมาชิกรัฐสภาเพ่ือหารือและหาข้อยุติ 
ทั้งในเรื่องของการตรากฎหมาย การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน หรือการให้ความเห็นชอบในเรื่องต่าง ๆ 
นอกจากนี้ ลักษณะรูปแบบสถาปัตยกรรมของอาคารรัฐสภายังสามารถสื่อความหมายได้ถึงการพัฒนาทาง
การเมือง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน พร้อมทั้งความสวยงามทางศิลปะอีกด้วย ในบางประเทศ
จึงเลือกที่ตั้งอาคารรัฐสภาให้ติดกับแม่น้ า/ทะเลสาบ เพ่ือความสวยงามทางทัศนียภาพ อาทิ รัฐสภาอังกฤษ
ตั้งอยู่ที่ริมแม่น้ าเทมส์ กรุงลอนดอน รัฐสภาศรีลังกาซึ่งไปสร้างอยู่บนเกาะเทียมในทะเลสาบดิยาวานนา 
(Diyawanna Lake) รัฐสภาฮังการีตั้งอยู่ที่ริมแม่น้ าดานูบ กรุงบูดาเปสต์ ส่วนประเทศไทยได้ใช้พระที่นั่ง 
อนันตสมาคม เขตดุสิต กรุงเทพฯ เป็นอาคารรัฐสภาตั้งแต่วันที่ 28 มิถุนายน 2475  ภายหลังการเปลี่ยนแปลง
การปกครอง ต่อมา ด้วยเหตุที่พระที่นั่งอนันตสมาคมมีพ้ืนที่จ ากัด จึงมีการใช้พ้ืนที่ติดกับพระที่นั่งอนันตสมาคม
ซึ่งอยู่ในเขตพระราชฐานเช่นกันเพ่ือสร้างเป็นอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ บทความรอบด้านงานสภาฉบับนี้ จึงขอ
น าเสนอบทความเรื่อง ย้อนเวลาหาอดีตของอาคารรัฐสภาจากถนนอู่ทองในมุ่งไปถนนทหาร (เกียกกาย) ซึ่งมี
เนื้อหาเกี่ยวกับ 1) การด าเนินการจัดหาอาคารรัฐสภาก่อนปี 2500 2) การด าเนินการจัดหาอาคารรัฐสภา
ระหว่างปี 2500–2508 3) การด าเนินการจัดหาอาคารรัฐสภาระหว่างปี 2509–2517 4) การด าเนินการจัดหา
อาคารรัฐสภาระหว่างปี 2535–2551 และ 5) บทสรุปและข้อสังเกตของผู้เรียบเรียงข้อมูล 

1. การด าเน นการจัดหาอาคารรัฐสภาก่อนปี 2500 

 สถานที่ส าหรับเป็นอาคารรัฐสภาแห่งแรกของไทย คือ พระที่นั่นอนันตสมาคม ได้เริ่มก่อสร้างใน
สมัยรัชกาลปีที่ 5 เมื่อปี 2451 และเสร็จสมบูรณ์ในปี 2458 โดยพระราชประสงค์ของรัชกาลที่ 5 คือ ใช้เป็น
สถานที่เพ่ือประกอบพระราชพิธี  เสร็จออกมหาสมาคม และรับรองแขกต่างประเทศ แต่เมื่อมีการน ามาใช้เป็น
ส าหรับอาคารรัฐสภาจึงมีการดัดแปลงสถานที่เพ่ือใช้เป็นที่ประชุม ส าหรับในระยะการเริ่มต้นของระบอบ
ประชาธิปไตยไทย รูปแบบของรัฐสภาอยู่ในรูปแบบของสภาเดียว (Unicameral Parliamentary System)  
จ านวนสมาชิกสภาจึงมีจ านวนไม่มาก ดังนั้นอาคารรัฐสภาอาจจะยังไม่จ าเป็นที่ต้องใช้สถานที่กว้างขวางมากนัก  
อย่างไรก็ตามสภาพภายในพระท่ีนั่งอนันตสมาคมมีสภาพที่ไม่เหมาะสมส าหรับการเป็นสถานที่ประชุม กล่าวคือ 
สถานที่ดังกล่าวไม่ได้ถูกออกแบบส าหรับการเป็นห้องประชุมขนาดใหญ่ตั้งแต่เริ่มแรก ถ้าจะมีการท าเป็น
อัฒจันทร์ยกพ้ืนให้เป็นที่ประชุมก็จะมีบรรยากาศความมืด บังแสงสว่างและทางระบายลมท าให้เกิดภาวะ
อากาศอบอ้าว พร้อมกันนี้อุปสรรคที่ส าคัญส าหรับการประชุม คือ ระบบเสียง เนื่องจากหินอ่อนภายในพระที่นั่ง
อนันตสมาคมทีฝ่าผนังอยู่โดยรอบเป็นของแข็ง ท าให้เกิดเสียงสะท้อน เมื่อเร่งการใช้เครื่องขยายเสียง ยิ่งท าให้มี
เสียงสะท้อนมากขึ้น ฟังได้ไม่ชัดเจนจะดัดแปลงก็ท าได้โดยยาก และท าให้เสียความสวยงาม (ประเสริฐ  ปัทมะ
สุคนธ์, 2512, น. 10–12) อีกทั้งมีสภาพพ้ืนที่จ ากัดไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ของของสมาชิกรัฐสภาและ
เจ้าหน้าที่ส านักงานเลขาธิการรัฐสภาได้ เมื่อมีจ านวนสมาชิกรัฐสภาเพ่ิมข้ึนในเวลาต่อมา 

 ต่อมา คณะรัฐมนตรีที่พันเอก พระยาพหลพลพยุหเสนา เป็นนายกรัฐมนตรีได้มีมติและแจ้งให้
สภาผู้แทนราษฎรทราบเมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2481 ว่า การใช้พระที่นั่งอนันตสมาคมเป็นสถานที่ประชุมมี
ความไม่เหมาะสมจึงควรจัดสร้างอาคารแห่งใหม่  โดยตั้งกรรมการพิจารณาจัดสร้างสถานที่สภาผู้แทนราษฎร 
จ านวน 8 คน และมีผู้แทนกระทรวงมหาดไทยร่วมเป็นกรรมการด้วย (ประเสริฐ  ปัทมะสุคนธ์, 2517, น. 269) 
ส าหรับกรรมการพิจารณาฯ ล้วนแต่เป็นบุคคลส าคัญของคณะรัฐมนตรีทั้งสิ้น อาทิ พระยาไชยยศสมบัติ
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รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง เป็นประธานกรรมการ หลวงประดิษฐ์มนูธรรม รัฐมนตรีว่าการกระทรวง 
การต่างประเทศ (นายปรีดี  พนมยงค์ ต่อมาเป็นนายกรัฐมนตรีในภายหลัง) หลวงโกวิทอภัยวงศ์  รัฐมนตรี 
(นายควง  อภัยวงศ์ ต่อมาเป็นนายกรัฐมนตรีในภายหลัง) ภายหลังเมื่อคณะรัฐมนตรีคณะที่แต่งตั้งกรรมการ
คณะนี้ได้พ้นจากต าแหน่ง  จึงเป็นผลให้การจัดหาอาคารรัฐสภาในช่วงเวลานั้นจึงยุติลงโดยปริยาย  

 ปี 2489 เมื่อรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2489 มีผลบังคับใช้และก าหนดให้
รูปแบบของรัฐสภาไทยเป็นแบบสภาคู่  (Bicameral Parliamentary System) ที่มีทั้งสภาผู้แทนราษฎร
และพฤฒสภา จึงมีการก าหนดให้พระที่นั่งอภิเษกดุสิต (พระที่นั่งแห่งหนึ่งในองค์พระที่นั่งในพระราชวังดุสิต) 
เป็นที่ประชุมของพฤฒสภา และพระที่นั่ งอนันตสมาคมเป็นที่ประชุมสภาผู้แทนราษฎรและรัฐสภา  
แต่ในภายหลังเมื่อประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2490 ได้มีการ
ก าหนดพระที่นั่งอนันตสมาคมเป็นที่ประชุมสภาแห่งเดียวไม่ว่าจะเป็นที่ประชุมรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร หรือ
วุฒิสภา (เปลี่ยนชื่อมาจากพฤฒสภา) โดยมีการก าหนดให้การประชุมสภาผู้แทนราษฎรจัดการประชุมต่างเวลา
กับการประชุมวุฒิสภา 

พระที่นั่งอภิเษกดุสิตซ่ึงใช้เป็นที่ประชุมพฤฒสภาระหว่างป ี2489-2490  
จาก http://www.publichot.net/Travel/ViewNews.aspx?NewsID=9530000110864 

 ปี 2493  มีความพยายามที่จะจัดหาอาคารรัฐสภาเพ่ือแทนที่พระที่นั่งอนันตสมาคม เริ่มขึ้นอีก 
ครั้งหนึ่ง โดยเจ้าพระยาศรีธรรมาธิเบศ  ประธานวุฒิ สภา และนายเพียร  ราชธรรมนิเทศ ประธานสภา
ผู้แทนราษฎร เสนอให้มีการพิจารณาเรื่องนี้อีกครั้งหนึ่ง ดังนั้น คณะรัฐมนตรีที่จอมพล ป. พิบูลสงครามเป็น
นายกรัฐมนตรี จึงได้แต่งตั้งกรรมการคณะหนึ่งโดยเจ้าพระยาศรีธรรมาธิเบศ  เป็นประธานกรรมการ เมื่อวันที่ 
10 พฤษภาคม 2493 ส าหรับคณะกรรมการคณะนี้ได้ด าเนินการจนมีความก้าวหน้าพอสมควร  โดยได้เลือก
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ที่ดินบริเวณท่าวาสุกรี เขตดุสิต ผนวกกับพื้นที่ติดกับท่าวาสุกรีบริเวณวัดราชาธิวาสซึ่งได้ขอซื้อที่ดินจากเอกชน
ให้เป็นที่ดินของรัฐ เพ่ือเป็นสถานที่สร้างรัฐสภาซึ่งคณะรัฐมนตรีได้ลงมติให้ความเห็นชอบแล้ว ขณะที่อยู่
ระหว่างด าเนินการออกแบบอาคารสภา เมื่อมีเหตุที่คณะรัฐมนตรีพ้นจากต าแหน่งไป ท าให้คณะกรรมการคณะ
ดังกล่าวนี้พ้นสภาพไปด้วย  ต่อมาท่ีดินบริเวณดังกล่าวเป็นที่ตั้งของหอสมุดแห่งชาติ 

2. การด าเน นการจัดหาอาคารรัฐสภาระหว่างปี 2500–2508 

 ปี 2505 ความประสงค์ที่จะจัดหาอาคารรัฐสภาเพ่ือแทนที่พระที่นั่งอนันตสมาคม ยังคง
ด าเนินการไปอย่างต่อเนื่อง เมื่อคณะรัฐมนตรีที่จอมพล สฤษดิ์  ธนะรัชต์ เป็นนายกรัฐมนตรีมีมติแต่งตั้ง
คณะกรรมการเพ่ือด าเนินการสร้างรัฐสภา โดยพลเอก หลวงสุทธิสารรณกร ประธานสภาร่างรัฐธรรมนูญ  
เป็นประธานกรรมการ ทั้งนี้ คณะกรรมการได้เลือกที่ดินเขตบางพลัด กรุงเทพฯ (ขณะนั้นอยู่ในพ้ืนที่อ าเภอ
บางกอกน้อย จังหวัดธนบุรี) ซึ่งเป็นช่วงปลายของถนนราชวิถีลงจากสะพานกรุงธนบุรีไปบรรจบกับถนน 
จรัลสนิทวงศ์ โดยมีด้านกว้างจากจุดกึ่งกลางสามแยกถนนจรัลสนิทวงศ์บรรจบกับถนนราชวิถีฝั่งจังหวัดธนบุรีใน
ขณะนั้น ไปข้างละ 500 เมตร และลึกจากริมถนนจรัลสนิทวงศ์เข้าไปประมาณ 1 กิโลเมตร มีสภาพพ้ืนที่เป็น
สี่เหลี่ยมผืนผ้าขนาดที่ดิน 625 ไร่ ด้วยเหตุจากที่ดินบริเวณดังกล่าวไม่ไกลจากสถานที่ท าการของรัฐบาลมาก
เกินไปประกอบกับที่ดินส่วนใหญ่เป็นสวนผลไม้ท าให้คาดว่า ค่าใช้จ่ายส าหรับการเวนคืนคงมีไม่มากนัก ทั้งนี้  
ได้ค านึงถึงสถานที่รัฐสภาควรมีความสง่างามควรให้มีถนนสายตรงและมีความยาวที่เข้าสู่สถานที่นั้นได้ เช่น 
พระที่นั่งอนันตสมาคม หรือรัฐสภาสหรัฐอเมริกา เป็นต้น ต่อมา คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 24 ตุลาคม 
2505 ให้ความเห็นชอบต่อร่างพระราชกฤษฎีกาก าหนดที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืนในท้องที่อ าเภอ 
บางกอกน้อย จังหวัดธนบุรี  

 อย่างไรก็ตาม จอมพล สฤษดิ์  ได้พิจารณาทบทวนเรื่องนี้  โดยเสนอต่อประธานสภาร่าง
รัฐธรรมนูญให้ก่อสร้างอาคารรัฐสภาที่สวนมิสกวัน ซึ่งเป็นที่ตั้งของกรมสารวัตรทหารบก ถนนพญาไท  
เขตราชเทวี กรุงเทพฯ อย่างไรก็ตามเจตนารมณ์ของจอมพล สฤษดิ์ ไม่บรรลุผล เนื่องจากการอสัญกรรม 
ในปี 2506 พร้อมทั้งการสิ้นสุดของคณะกรรมการคณะดังกล่าว เมื่อจอมพล ถนอม  กิตติขจร ด ารงต าแหน่ง
เป็นนายกรัฐมนตรีแทนจอมพล สฤษดิ์  ได้มีความพยายามจากพลเอก หลวงสุทธิสารรณกร ประธานสภา 
ร่างรัฐธรรมนูญที่ให้ด าเนินการเรื่องนี้ต่อไปจึงเสนอให้แต่งตั้งคณะกรรมการสร้างที่ท าการรัฐสภาเพ่ือ  
ท าหน้าที่ต่อเนื่องต่อไป ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบให้แต่งตั้งคณะกรรมการสร้างที่ท าการรัฐสภา และในปี 
2507 พลเอก หลวงสุทธิสารรณกร ได้ส่งหนังสือแจ้งกลับมาต่อนายกรัฐมนตรีเพ่ือแสดงความไม่เห็นด้วยต่อการ
ก่อสร้างอาคารรัฐสภาที่สวนมิสกวันด้วยเหตุที่มีพ้ืนที่จ ากัดประมาณ 23 ไร่เท่านั้น ซึ่งไม่เพียงพอต่อการเป็น
สถานที่สร้างรัฐสภาซึ่งต่อไปจะมีสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภาซึ่งอาจจะใช้ห้องประชุมแยกไปต่างหาก 
ขณะเดียวกันเสนอให้ใช้พ้ืนที่สนามเสือป่า เขตดุสิต กรุงเทพฯ เป็นที่ตั้งของอาคารรัฐสภา ในที่สุดความประสงค์
ที่จะก่อสร้างอาคารรัฐสภาในช่วงเวลานั้นต้องยุติลงเมื่อมีหนังสือ ที่ สร. 0503/5659 ลงวันที่ 30 มีนาคม 2507 
จากเลขาธิการคณะรัฐมนตรี แจ้งต่อประธานสภาร่างรัฐธรรมนูญ สรุปได้คือ มีพระราชทานพระราชกระแส
รับสั่งมาว่า  ไม่ทรงติดพระทัยที่จะใช้พระที่นั่งอนันตสมาคมเพ่ือการอ่ืน และมีพระบรมราชานุญาตให้ใช้เป็นที่
ประชุมรัฐสภาต่อไปประกอบกับการสร้างตึกรัฐสภาใหม่ต้องใช้เงินเป็นจ านวนมาก นายกรัฐมนตรีจึงเห็นสมควร
ให้รอการสร้างรัฐสภาไว้ก่อน ซึ่งคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบตามที่นายกรัฐมนตรีเสนอ (ประเสริฐ  ปัทมะสุคนธ์, 
2507, น. 49–57 และ น. 66–67)  
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3. การด าเน นการจัดหาอาคารรัฐสภาระหว่างปี 2509–2517  

 ปี 2509 เมื่อการร่างรัฐธรรมนูญ (ฉบับพุทธศักราช 2511) ใกล้จะเสร็จสิ้น  ได้มีการเสนอจาก
ประธานสภาร่างรัฐธรรมนูญเพ่ือให้มีการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่อีกครั้งหนึ่ง ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติตั้ง
คณะกรรมการเพ่ือด าเนินการในเรื่องดังกล่าว โดยพลเอก หลวงสุทธิสารรณกร ประธานสภาร่างรัฐธรรมนูญ 
เป็นประธานกรรมการ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีให้ให้ค าแนะน าว่า ให้พิจารณาใช้ที่ดินบริเวณกรมการสัตว์ทหารบก  
ถนนศรีอยุธยา กรุงเทพฯ แต่ถึงกระนั้นคณะกรรมการฯ ได้พิจารณาแล้วว่า สถานที่บริเวณกรมการสัตว์
ทหารบก มีความไม่เหมาะสมเนื่องจากจะต้องใช้เงินจ านวนมากส าหรับค่าชดเชยที่ดินเป็นจ านวนมาก เมื่อมี
ความเห็นที่ไม่สอดคล้องกันของทั้ง 2 ฝ่าย ดังนั้น ประธานสภาร่างรัฐธรรมนูญจึงได้เสนอแนวทางการจัดหา
ทีด่ินแก่คณะรัฐมนตรีอีกครั้งหนึ่ง โดยเสนอให้มีการใช้พระที่นั่งอนันตสมาคมเป็นสถานที่ส าหรับพิธีเปิดประชุม
รัฐสภาหรือรัฐพิธีของสภาเท่านั้น อาทิ รัฐพิธีฉลองรัฐธรรมนูญ และให้มีการก่อสร้างอาคารจ านวน 3 หลัง  
ประกอบด้วย 1) อาคารส านักงานเลขาธิการสภาซึ่งมีห้องประชุมสภาและห้องประชุมคณะกรรมาธิการ  
2) อาคารที่ท าการของสมาชิกสภาซึ่งมีห้องสมุดสภา และ 3) อาคารสโมสรสภา โดยให้ก่อสร้างอาคารทั้ง 3 
หลังบนที่ดินทางเหนือของพระที่นั่งอนันตสมาคมที่มีอยู่ประมาณ 20 ไร่ ส าหรับที่ดินดังกล่าวเป็นที่ดินว่างเปล่า
ที่เคยใช้เป็นที่ตั้งของหน่วยรถถัง กรมต ารวจ (ต่อมา ส านักงานเลขาธิการรัฐสภาได้จ่ายเงินชดเชยจ านวน 10 
ล้านบาทให้แก่ผู้อาศัยเดิม)  

 เมื่อคณะรัฐมนตรีได้รับข้อเสนอใหม่นี้แล้ว จึงได้พิจารณาและมีมติเห็นชอบกับการเสนอของ
ประธานสภาร่างรัฐธรรมนูญ ต่อมา ประธานสภาร่างรัฐธรรมนูญได้น าความกราบบังคมทูลขอพระราชทานที่ดิน
บริเวณทิศเหนือของพระที่นั่งอนันตสมาคม เพ่ือเป็นที่สร้างอาคารรัฐสภาซึ่งได้รับพระมหากรุณาธิคุณ
พระราชทานให้แก่รัฐสภาตามที่ขอพระราชทาน หลังจากมีความชัดเจนในด้านสถานที่ก่อสร้างอาคารรัฐสภา
แล้ว ล าดับต่อไปคือ การด าเนินการของคณะกรรมการสร้างอาคารรัฐสภาที่ได้มีมติแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ
เขียนแบบซึ่งมีนายพล จุลเสวก สถาปนิกเอก กรมโยธาเทศบาล เป็นประธานอนุกรรมการ (ภายหลังด ารง
ต าแหน่งเป็นสถาปนิกระดับ 9 กรมโยธาธิการ)  ส าหรับการปฏิบัติงานของการก่อสร้างอาคารรัฐสภา 
มีความก้าวหน้ามาก โดยประธานอนุกรรมการเขียนแบบ และเลขาธิการรัฐสภา เดินทางไปศึกษาดูงานที่รัฐสภา
ต่างประเทศเพ่ือศึกษารูปแบบอาคารรัฐสภามาปรับใช้กับการก่อสร้างครั้งนี้  อีกทั้งมีการเจาะส ารวจที่ดินเพ่ือ
ค านวณความมั่นคงของอาคารโดยคณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อการออกแบบเสร็จสิ้น
แล้ว คณะกรรมการสร้างอาคารรัฐสภาได้เสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณาอนุมัติให้ด าเนินการก่อสร้างต่อไป 
แต่คณะรัฐมนตรีไม่ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบแต่อย่างใด  

 ในปี 2512  เนื่องจากเรื่องการก่อสร้างอาคารรัฐสภายังค้างการพิจารณาอยู่ที่คณะรัฐมนตรี  
ดังนั้นประธานวุฒิสภาและประธานสภาผู้แทนราษฎร ให้ความเห็นชอบให้เลขาธิการรัฐสภาด าเนินการเร่งรัดไป
ที่คณะรัฐมนตรี ต่อมา มีการเชิญเลขาธิการรัฐสภาไปชี้แจงในที่ประชุมคณะรัฐมนตรี จ านวน 2 ครั้ง โดยมีการ
ชักถามอย่างกว้างขวางซึ่งพลเอก กฤษณ์   สีวะรา รองผู้บัญชาการทหารบกและรัฐมนตรีช่วยว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการในขณะนั้นได้แสดงความเห็นให้คณะรัฐมนตรีได้เห็นถึงความจ าเป็นของการสร้างอาคาร
รัฐสภา ในที่สุดคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบในการประชุมเมื่อวันที่ 17 มิถุนายน 2512 อนุมัติให้ด าเนินการ
ก่อสร้างได้ ภายในวงเงิน 78,112,628 บาท ระยะเวลา 3 ปี หลังจากนั้นได้มีการประกวดราคาก่อสร้างอาคาร
รัฐสภา ปรากฏว่า บริษัท พระนครก่อสร้าง จ ากัด เป็นผู้เสนอราคาก่อสร้างต่ าสุด เป็นเงิน 51,027,360 บาท  
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ที่มา ประเสร  ฐ  ปัทมะสุคนธ์, 2512 

ทั้งนี้มีการลงนามในสัญญาจ้างก่อสร้างเมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 2513 ก าหนดแล้วเสร็จภายใน 850 วัน  
นับแต่วันลงนามในสัญญา โดยกรมโยธาเทศบาล (กรมโยธาธิการและผังเมืองในปัจจุบัน) เป็นผู้ตรวจสอบแบบ
แปลนและควบคุมการก่อสร้าง มีการวางศิลาฤกษ์ เมื่อวันที่ 7 กันยายน 2514 แรม 3 ค่ า เดือน 10 ปีกุน เวลา 
12.59 นาฬิกา ทั้งนี้ โดยอาคารรัฐสภาที่ก่อสร้างในครั้งนี้มีทั้งห้องประชุมรัฐสภา ห้องประชุมคณะกรรมาธิการ  
ห้องท างานสมาชิกรัฐสภา ห้องท างานข้าราชการรัฐสภา ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ โรงพิมพ์ สโมสรรัฐสภา ฯลฯ  
โดยโครงสร้างพ้ืนฐานได้อ านวยความสะดวกต่อการปฏิบัติงานของรัฐสภาตั้งแต่ปี 2517 มาถึ งปัจจุบัน  
(ปี 2561) พร้อมทั้งมีการก่อสร้างพระบรมราชานุสาวรีย์พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 7  
ในภายหลัง (แล้วเสร็จอย่างเป็นทางการในปี 2523)  

 เมื่ออาคารรัฐสภาได้ก่อสร้างเสร็จในปี 2517 จึงได้มีการย้ายที่ประชุมรัฐสภาจากพระที่นั่ง 
อนันตสมาคมไปที่อาคารรัฐสภา ถนนอู่ทองใน เขตดุสิต กรุงเทพฯ  ส าหรับการประชุมครั้งสุดท้ายที่พระที่นั่ง
อนันตสมาคม เป็นการประชุมสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ชุดที่ 2 ครั้งที่ 66 วันเสาร์ที่ 14 กันยายน 2517  
เพ่ือพิจารณารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2517 และการประชุมครั้งแรกที่อาคารรัฐสภา 
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ถนนอู่ทองใน เป็นการประชุมสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ชุดที่ 2 ครั้งที่ 67 วันพฤหัสบดีที่ 19 กันยายน 2517  
เพ่ือพิจารณารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2517 เช่นเดียวกัน  ในขณะนี้อาจกล่าวได้ว่า  
พระที่นั่งอนันตสมาคมท าหน้าที่อาคารรัฐสภาในช่วงเวลาประมาณ 42 ปี (ปี 2475–2517) ขณะที่อาคาร
รัฐสภา ถนนอู่ทองใน ท าหน้าที่มาแล้วไม่น้อยกว่า 44 ปี (ปี 2517–2561)  

อาคารรัฐสภาที่ถนนอู่ทองใน  
จาก https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/2/2d/Thai_Parliament_House.JPG/1200px-

Thai_Parliament_House.JPG 

4. การด าเน นการจัดหาอาคารรัฐสภาระหว่างปี 2535–2551  

  อาคารรัฐสภาปัจจุบันที่ถนนอู่ทองในมีความคับแคบเนื่องจากจ านวนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
และสมาชิกวุฒิสภาเพ่ิมมากขึ้นตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ รวมทั้งจ านวนข้าราชการที่เพ่ิมมากขึ้นเพ่ือรองรับ
การปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา จากสภาพเดิมดังกล่าวจะเห็นได้ว่าพ้ืนที่บริเวณรัฐสภาไม่สามารถที่จะรองรับ
จ านวนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา รวมทั้งข้าราชการที่ปฏิบัติภารกิจและหน้าที่ได้ ในระยะเวลา 
ที่ผ่านมา รัฐสภาได้แก้ไขปัญหาในบางส่วนโดยจัดหา และเช่าสถานที่ท างานส าหรับข้าราชการ อาทิ อาคาร
กษาปณ์ ถนนประดิพัทธ์ เขตพญาไท อาคารทิปโก้ทาวเวอร์ ถนนพระรามที่ 6 เขตพญาไท และอาคารดีพร้อม 
ถนนสุโขทัย เขตดุสิต ซึ่งข้าราชการยังคงแยกส่วนกันอยู่ ท าให้เป็นอุปสรรค และมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติภารกิจ
ของสมาชิกรัฐสภาอันส่งผลกระทบต่อฝ่ายนิติบัญญัติรวมถึงประชาชนที่มาติดต่อราชการ ด้วยเหตุนี้ประธาน
รัฐสภารวมทั้งสมาชิกรัฐสภาตั้งแต่ปี 2535 ได้พยายามหาสถานที่ก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ จนกระท่ังเมื่อ
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เดือนกรกฎาคม 2551 ได้มีการประชุมจัดหาสถานที่ก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ โดยมีนายสมัคร สุนทรเวช 
นายกรัฐมนตรี เป็นประธานพร้อมด้วยนายชัย  ชิดชอบ ประธานสภาผู้แทนราษฎร นายประสพสุข  บุญเดช 
ประธานวุฒิสภา นายสมศักดิ์  เกียรติสุรนนท์ รองประธานสภาผู้แทนราษฎร คนที่หนึ่ง พันเอก อภิวันท์  วิริยะชัย 
รองประธานสภาผู้แทนราษฎร คนที่สอง และนายนิคม  ไวยรัชพานิช รองประธานวุฒิสภา คนที่หนึ่ง พร้อมทั้ง 
ผู้ที่เกี่ยวข้องร่วมประชุม ซึ่งที่ประชุมได้พิจารณาพ้ืนที่ก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ จ านวน 3 แห่ง ได้แก่ ที่ดิน
ราชพัสดุที่ถนนทหาร (เกียกกาย) กรุงเทพฯ ที่ดินราชพัสดุกองคลังแสง กรมสรรพาวุธทหารบก จังหวัดนนทบุรี 
และที่ดินบริเวณคลังเชื้อเพลิง คลองเตย กรุงเทพฯ ทั้งนี้ หลังจากที่คณะกรรมการจัดหาสถานที่ก่อสร้างอาคาร
รัฐสภาแห่งใหม่ได้พิจารณาศึกษาถึงความเหมาะสมของสถานที่ รวมทั้งข้อดี ข้อจ ากัดในด้านต่าง  ๆ โดยค านึง 
ถึงความเหมาะสมหลาย ๆ ด้าน ทั้งด้านสถาปัตยกรรม วิศวกรรม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม คมนาคม และ
สาธารณูปโภคแล้ว คณะกรรมการได้มีมติเลือกที่ราชพัสดุถนนทหาร (เกียกกาย) เขตดุสิต กรุงเทพฯ เป็นสถานที่
ในการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ซึ่งมีเนื้อที่ประมาณ 123 ไร่ (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2559)  
ทั้งนี้มีพิธีวางศิลาฤกษ์เมื่อวันที่ 12 สิงหาคม 2553 (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2553)   

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

แบบจ าลองรัฐสภาแห่งใหม่  
จาก https://f.ptcdn.info/654/054/000/ozfxdbjx0oTzv9zp316-o.jpg 

5. บทสรุปและข้อสังเกตของผู้เรียบเรียง 

 ที่ท าการของรัฐสภาหรืออาคารรัฐสภาเป็นสัญลักษณ์ที่แสดงถึงความก้าวหน้าในระบอบ
ประชาธิปไตย โดยเป็นสถานที่ส าหรับผู้แทนปวงชนที่มาจากการเลือกตั้งของประชาชนที่จะมาประชุมเพ่ือ
พิจารณาเรื่องส าคัญของประเทศทั้งด้านการตรากฎหมาย การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินหรือการให้
ความเห็นชอบต่าง ๆ โดยอาคารรัฐสภาให้บริการในรูปแบบต่าง ๆ ของอาคารสถานที่ในพ้ืนที่รัฐสภา โดยส่วนที่
เป็นห้องสมุดรัฐสภามีหน้าที่ส าหรับการเป็นคลังข้อมูลด้านการเมืองการปกครอง ส าหรับพิพิธภัณฑ์รัฐสภาก็เป็น
แหล่งโบราณวัตถุหรือข้อมูลส าหรับประวัติศาสตร์การเมืองการปกครองของไทยตลอดจนการเก็บเอกสาร 
การประชุมในวงงานรัฐสภาที่เป็นข้อมูลส าคัญทางประวัติศาสตร์อีกด้วย ทั้งนี้ ยังใช้เป็นพ้ืนที่ส าหรับสถานี
วิทยุกระจายเสียงรัฐสภา/สถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภาซึ่งมีหน้าที่ถ่ายทอดการประชุมในวงงานรัฐสภาตลอดจน
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เผยแพร่องค์ความรู้ด้านการเมืองการปกครอง  อีกทั้งอาคารรัฐสภายังเป็นที่เก็บเอกสารการประชุมในวงงาน
รัฐสภา  นอกจากนั้นรัฐสภาในหลายประเทศยังเป็นแหล่งท่องเที่ยวหรือแหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์หรือ
วัฒนธรรมโดยผ่านรูปแบบสถาปัตยกรรมหรือรูปลักษณะของอาคารรัฐสภาอีกด้วย   

 ในขณะนี้อาจกล่าวได้ว่า พระที่นั่งอนันตสมาคมท าหน้าที่อาคารรัฐสภาในช่วงเวลาประมาณ  
42 ปี (ปี 2475–2517) ขณะที่อาคารรัฐสภา ถนนอู่ทองใน ท าหน้าที่มาแล้วไม่น้อยกว่า 44 ปี (ปี 2517–2561) 
โดยเป็นพื้นที่ส าหรับตอบสนองการท างานของรัฐสภาไทยได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ อาคารรัฐสภาไทยก าลังเคลื่อนย้าย
ทีท่ าการไปสู่อาคารรัฐสภาแห่งใหม่ในอนาคต จึงเป็นความคาดหวังว่า สภาพทางกายภาพ สภาพทางสิ่งแวดล้อม 
การอ านวยความสะดวกของอาคารรัฐสภาจะเป็นปัจจัยที่เอ้ืออ านวยหรือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของรัฐสภา
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพที่ตรงกับความคาดหวังของสังคมต่อไป 
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การศึกษาไทยในอนาคต 
เรียบเรียงโดย...วิมลรักษ์  ศานติธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพจาก: https://sites.google.com/site/thanyawat571031454/e-book-kab-kar-suksa 

 การศึกษาคือ เครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคนและสังคม กล่าวคือ การศึกษาจะพัฒนาคนให้มี
คุณลักษณะตามที่สังคมต้องการ เพ่ือให้คนเป็นปัจจัยในการพัฒนาสังคมต่อไป ดังนั้น การศึกษาจึงต้องแสดง
บทบาทให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโดยรวม ปัจจุบันสังคมโลกและสังคมไทยก าลังก้าวเข้าสู่
ศตวรรษที่ 21 อันเป็นยุคที่มีความสลับซับซ้อนและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้การศึกษาของไทยถึง
เวลาที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนอีกครั้งหนึ่ง การศึกษาในศตวรรษที่ 21 จะไม่เหมือนกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 18, 
19 และ 20 เนื่องจากการศึกษาในศตวรรษที่ 20 ให้ความส าคัญเรื่องการสร้างคนไปท างานตามรูปแบบ 
ที่ก าหนดไว้ตายตัว มีแบบแผนก าหนดไว้ชัดเจน แต่ในโลกสมัยใหม่มีความต้องการพัฒนาคนเพ่ิมเติมในด้านการ
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ด้านความสามารถ โดยจะให้ความส าคัญต่อเรื่องการตั้งค าถามมากกว่าการตอบ
ค าถาม  

 สมัยก่อนการศึกษาเป็นเรื่องของการถ่ายทอดความรู้ ส่วนสมัยใหม่นักเรียนระดับประถมหรือ
อนุบาลจะเรียนโดยวิธีการสร้างความรู้ขึ้นภายในกรอบฐานปฏิบัติหลาย ๆ อย่าง การเปลี่ยนแปลงจึงได้แก่  
ในอดีตเรียนเพ่ือการมีความรู้ แต่ในปัจจุบันต้องเรียนให้ได้ทักษะ ท าได้ ปฏิบัติได้ ความรู้อย่างเดียวไม่พอ  
ต้องพัฒนารอบด้าน สมัยก่อนความรู้เป็นสัจธรรม เป็นสิ่งที่มั่นคง แน่นอน ตายตัว แต่ศตวรรษที่ 21 ความรู้ 
ไม่ควรยึดมั่นถือมั่น เพราะจะมีความรู้ใหม่ที่จริงกว่าเดิม กล่าวคือ เดิมเป็นการเรียนจากความรู้ที่ครูสอน  
แต่ปัจจุบันเรียนแบบปฏิบัติการเป็นหลัก สมัยก่อนที่เรียนส าคัญที่สุดคือ โรงเรียนและมหาวิทยาลัย แต่ที่เรียน
สมัยใหม่ที่ส าคัญท่ีสุดคือ สถานที่ท างาน 
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 เนื่องจากการศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผล
ต่อการพัฒนาประเทศทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง การปลูกจิตส านึกให้รู้จักคุณค่าของ 
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้อย่างต่อเนื่อง 
ดังนั้น ประเทศใดที่ประกอบด้วยก าลังคนที่มีการศึกษาสูง ประชากรย่อมมีสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์
ตามไปด้วย แต่สภาพปัจจุบันการศึกษาไทยมีมาตรฐานค่อนข้างต่ า เมื่อเปรียบเทียบกับคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษาของอีกหลายประเทศในระดับเดียวกัน ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังนั้น 
บทความวิจัยฉบับนี้จึงขอเสนอผลการวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาไทยในอนาคต จ านวน 4 เรื่อง ดังต่อไปนี้ 

 ธนกฤต  สิทธิราช และคณะ ได้ท าการศึกษาเรื่อง อนาคตภาพการจัดการมัธยมศึกษาของประเทศ
ไทยในสองทศวรรษหน้า ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพการจัดการมัธยมศึกษาของไทยที่มีปัญหามี 7 ด้าน ได้แก่ 
ด้านสาระเนื้อหาหลักสูตรในการศึกษา ด้านการบริหารการศึกษา ด้านครู ด้านสถานศึกษาและสภาพแวดล้อม 
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการสอนและด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 2) อนาคตภาพ
การจัดการมัธยมศึกษาของประเทศไทยในสองทศวรรษหน้า ตามฉันทามติของผู้เชี่ยวชาญ สรุปว่า ด้านสาระ
เนื้อหาหลักสูตรจะเป็นไปตามความสนใจ ความรู้ ความสามารถของนักเรียน โดยสาระการเรียนเป็นการใช้ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ระบบดิจิตัล ด้านการบริหารการศึกษาเป็นระบบที่ดี ค านึงถึงภาวะผู้น าที่ดี กล้าตัดสินใจ  
มีการกระจายอ านาจเต็มรูปแบบให้สถานศึกษา ด้านครูผู้สอนมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้ทางเทคโนโลยี 
ด้านสถานศึกษาและสภาพแวดล้อมทางกายภาพสวยงาม ร่มรื่น ด้านการจัดการเรียนการสอนจะท าให้ผู้เรียน
รู้จักคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์มากขึ้น ด้านสื่อการสอนใช้สื่อการสอนทันสมัยในระบบดิจิตัล ผ่านสื่ อการสอน
ระบบออนไลน์ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน เป็นนักคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหาเองได้ มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ประสานความร่วมมือและพัฒนาตนเองสู่การเป็นพลโลกของนักเรียน 

 พิณสุดา  สิริธรังศรี ได้ท าการศึกษาเรื่อง ภาพการศึกษาไทยในอนาคต 10–20 ปี ผลการศึกษาพบว่า 
1) สภาพปัจจุบันและแนวโน้มของบริบทโลกที่ส่งผลต่อการศึกษาในอนาคต 10–20 ปี ข้างหน้าประกอบด้วย 
(1.1) สังคม สังคมโลกในอนาคตจะเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ในยุคเศรษฐกิจ–สังคม ฐานความรู้ที่ใช้ความรู้เป็น
ฐานของการพัฒนาและการแข่งขัน ความรู้ปัจจุบันและเป็นเพียง  1% ของอีก 50 ปีข้างหน้าด้วยความ
เจริญเติบโตของเทคโนโลยีที่ไร้ขีดจ ากัด การเรียนรู้มุ่งเน้นมันสมองและสติปัญญาตั้งแต่ในครรภ์จนกระทั่งวัย
ชรา สตรีและผู้สูงวัยจะมีบทบาทในการท างานมากขึ้น (1.2) เศรษฐกิจ เศรษฐกิจในอนาคตจะเป็นเศรษฐกิจที่มี
การแข่งขันกันอย่างรุนแรงและมีความระมัดระวังมากขึ้น ผลกระทบด้านเศรษฐกิจที่มีต่อการศึกษาไทยใน
อนาคต ทางบวก ท าให้เกิดการเตรียมการป้องกันและพัฒนา “คน” ที่ต้องมีคุณภาพผ่านกระบวนการศึกษา 
อบรม และเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยทักษะ ความรู้ ความสามารถและความคิดสร้างสรรค์ เพ่ือให้อยู่ในโลก
เศรษฐกิจแข่งขันนี้ได้อย่างยั่งยืน ท าให้เกิดการเร่งพัฒนาการศึกษาให้กับทุกคนมากขึ้น ทางลบ หากระบบ
การศึกษายังไร้คุณภาพ ผลผลิตทางการศึกษาก็จะไร้คุณภาพไปด้วยทั้งด้านความรู้และทักษะการประกอบ
อาชีพ น าไปสู่การขาดความสามารถในการแข่งขัน (1.3) สิ่งแวดล้อมและพลังงานทั่วโลกก าลังอยู่ในภาวะวิกฤต
สิ่งแวดล้อมประสบกับปัญหามลภาวะเป็นพิษซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบต่อวิถีชีวิตของมนุษย์และนับวันจะเพ่ิมมาก
ขึ้นเรื่อย ๆ (1.4) วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ทิศทางของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในสหัสวรรษ
ใหม่ แบ่งเป็น 3 ด้านคือ ด้านพลังงาน พลังงานจากแสงอาทิตย์เป็นพลังงานทดแทนที่สะอาด และเกิดขึ้นเอง
ตามธรรมชาติ โดยจะใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในการผลิตกระแสไฟฟ้าและให้ความร้อน ด้านสุขภาพและอาหาร 
หน่วยพันธุกรรมหรือยีน มีความส าคัญมากขึ้นเป็นล าดับ ด้านการติดต่อสื่อสารอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงถือเป็น
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เทคโนโลยีที่ได้รับความสนใจอย่างต่อเนื่อง ท าให้การส่งข้อมูลเป็นไปด้วยความรวดเร็วมากขึ้นและสามารถ
ติดต่อสื่อสารกันระหว่างชุมชนเมืองกับชุมชนชนบทได้คล่องตัวขึ้น (1.5) การเมืองการปกครอง เหตุการณ์ทาง
การเมืองการปกครองที่ส าคัญที่เป็นผลจากกระแสโลกที่ส่งผลกระทบต่อการศึกษา จ าแนกได้เ ป็น 3 ประเด็น
หลักคือ (1.5.1) กระแสประชาธิปไตยท่ีต้องปลูกฝังแก่เด็ก เยาวชนและประชาชน หรือผู้เรียนผ่านหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอนอย่างเข้มข้น ให้รับรู้และตระหนักถึงวิถีการด ารงชีวิตที่ถูกต้องในระบอบ
ประชาธิปไตย (1.5.2) การกระจายอ านาจทั้งการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน 
ชุมชนและสถาบันสังคมต่าง ๆ ให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษามากขึ้น และ (1.5.3) การจัดการศึกษาส าหรับ
ชายแดนทั้ง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้และชายแดนอื่น ๆ ที่ต้องค านึงถึงสิทธิและเสมอภาคและความเท่าเทียม
ของความเป็นคนไทยเช่นเดียวกัน (1.6) ประชากร พบว่า (1.6.1) โครงสร้างประชากร : จ านวนประชากรวัย
เรียนลดลง เด็กทยอยเข้าสู่วัยเรียนในแต่ละปีมีจ านวนน้อยลงเรื่อย ๆ อัตราการเกิดของเด็กลดลง (1.6.2) 
แนวโน้มผู้สูงอายุมากขึ้น โครงสร้างประชากรโลกมีแนวโน้มลดลงทั่วโลกและเปลี่ยนแปลงเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ
เพ่ิมข้ึน ที่เป็นผลมาจากภาวะเจริญพันธุ์และอัตราการเกิดที่ลดลง และ (1.6.3) การเคลื่อนย้ายประชาชน มีการ
เคลื่อนย้ายถิ่นฐานกันอย่างเสรี เกิดการท างานข้ามชาติและข้ามถิ่น และมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ  
ในอนาคต ขณะเดียวกันการกระจายตัวของประชากรโลกมากกว่าร้อยละ 60 จะอาศัยอยู่ในเมือง ส่งผลให้
ภาวะความเป็นเมืองเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

 สาธิต  วงศ์อนันต์นนท์ ได้ท าการศึกษาเรื่อง การปฏิรูปการศึกษาไทย : อดีต ปัจจุบัน อนาคต  
ผลการศึกษาพบว่า แม้ว่าประเทศไทยได้มีนโยบายและการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษามาท้ังในอดีตและปัจจุบัน 
แต่การปฏิรูปการศึกษาของไทยยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาและสร้างพลังในการสร้างสรรค์การพัฒนาตามที่
คาดหวังได้ ดังนั้น จึงควรมีการทบทวนนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ในการปฏิรูปการศึกษาไทย ซึ่งบทเรียน
จากเหตุการณ์ต่าง ๆ ทางการเมืองและบริบททางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน คงจะท าให้ประเทศไทยต้อง
ตระหนักถึงการปฏิรูปการศึกษาที่ค านึงถึงพ้ืนฐานความเป็นไทยที่มุ่งเน้นสันติสุข อย่างไรก็ตาม ประเทศไทย 
คงไม่สามารถละทิ้งความเป็นจริงของการแข่งขันในเวทีโลก และการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเรว็  
จึงควรเตรียมคนไทยให้รู้จักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องในการเผชิญสภาวการณ์ต่าง ๆ โดยมีการศึกษาเป็นอาวุธ
ทางปัญญา ที่สามารถน าพาประเทศให้รอดพ้นจากวิกฤตการณ์ในปัจจุบัน และสร้างสรรค์ ความเข้มแข็งให้
ประเทศไทยมีความสามารถในการแข่งขันระหว่างประเทศในอนาคตได้ดียิ่งขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม การที่จะท าให้
ประเทศไทยมีความสามารถในการแข่งขันมากขึ้นนั้น การปฏิรูปการศึกษาแต่ประเด็นเดียวคงไม่เพียงพอ  
แต่ประเทศไทยจ าเป็นต้องปฏิรูปด้านอ่ืนควบคู่ไปด้วย ไม่ว่าจะเป็นการปฏิรูปเศรษฐกิจ การปฏิรูปการเมือง 
และการปฏิรูปสังคม ประเทศไทยจึงจะมีขีดความสามารถในการแข่งขันกับนานาประเทศได้ 

 วิทยากร  เชียงกูล ได้ท าการศึกษาเรื่อง สภาวะการศึกษาไทย ปี 2557/2558 “จะปฏิรูป
การศึกษาไทยให้ทันโลกในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างไร” ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการปฏิรูปการศึกษาไทยที่
ส าคัญ 3 ด้านคือ 1) การปฏิรูปครูผู้บริหาร 2) การปฏิรูปหลักสูตรการสอนและการวัดผล 3) การปฏิรูป
โครงสร้างการบริหารจัดการและการแก้ไขปัญหาเชิงประเด็นที่ส าคัญ โดยการปฏิรูปครู อาจารย์ ผู้บริหาร  
แนวทางการปฏิรูปครู อาจารย์ที่ส าคัญคือ การยุบคณะสาขาวิชาด้านการผลิตครูที่มี 103 แห่ง ให้เหลือน้อยลง 
คัดเลือกเฉพาะคณะสาขาที่มีคุณภาพสูงมาควบรวมกัน คัดอาจารย์ เก่งมาท างานร่วมกัน เป็นสถาบันฝึกหัดครู  
5 แห่ง ที่เน้นคุณภาพและเน้นการเรียนรู้ ความรู้และทักษะส าหรับโลกศตวรรษที่ 21 คัดเลือกนักเรียนที่เรียน
เก่งและตั้งใจเป็นครูมาเรียน มีทุนการศึกษาให้ และมีต าแหน่งงานให้เมื่อเรียนจบโดยปรับอัตรา อัตราเงินเดือน
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ชั้นต้นให้สูงขึน้ ปฏิรูประบบบริหารครูและโรงเรียนให้เป็นอิสระ เป็นประชาธิปไตยและมีความรับผิดชอบสูงขึ้น 
เปลี่ยนแปลงตามความรู้ความสามารถและความตั้งใจในการท างานอย่างเป็นธรรม ส่วนการปฏิรูปหลักสูตร 
การเรียนการสอน และการประเมินผล ปฏิรูปหลักสูตรให้เน้นที่ผลลัพธ์หรือสมรรถนะเพ่ือสร้างให้ผู้เรียนมี
ความรู้ทักษะที่จ าเป็นส าหรับโลกศตวรรษที่ 21 เช่น การอยากรู้อยากเห็น รักการอ่าน การเรียนรู้ เรียนด้วย
ตนเอง มีความคิดริเริ่ม มีความเป็นผู้รับผิดชอบ มีความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว มีองค์กรและ
บุคลากรการติดตามสนับสนุนฝึกอบรมให้ครูอาจารย์เข้าใจ มีความรู้ ทักษะที่สามารถท าตามหลักสูตรที่ปฏิรูป
ได้จริง ซึ่งรวมทั้งการปฏิรูปวิธีการเรียนการสอน และการประเมินผลผู้เรียนเพ่ือส่งเสริมให้ผู้ เรียนคิดวิเคราะห์ 
ประยุกต์ใช้และแก้ปัญหาเป็นอย่างสอดคล้องกับหลักสูตรใหม่ และส าหรับการปฏิรูประบบบริหารและ 
การแก้ปัญหาเชิงประเด็นที่ส าคัญคือ ปฏิรูประบบบริหารแบบลดอ านาจ บทบาทของกระทรวงศึกษาธิการ  
จากการบริหารการศึกษาเองมาเป็นผู้ก ากับประสานงานและสนับสนุนกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ
ให้กับสภาการศึกษาและสมัชชาการศึกษาจังหวัด ตามแนวทางส่งเสริมให้จังหวัดจัดการศึกษาด้วยตนเอง 
รว่มกับเขตพ้ืนที่การศึกษา องค์การบริหารท้องถิ่น ชุมชน สถานศึกษาเพ่ิมข้ึน พัฒนาระบบก ากับตรวจสอบดูแล
และร่วมมือกันท างานโดยภาคี 4 ฝ่ายคือ หน่วยงานการจัดการศึกษา ครู อาจารย์ ผู้ปฏิบัติงาน ผู้ทรงคุณวุฒิ/
ประชาชนและองค์กรท้องถิ่น เพ่ือร่วมมือกันปฏิรูปสถานศึกษาในเขต พ้ืนที่ให้สามารถบริหารอย่างมี
ประสิทธิภาพ จัดการเรียนการสอน การวัดผลแนวใหม่ ผลิตพลเมืองที่มีความรู้ ทักษะที่พร้อมใช้งานได้มีในโลก
ศตวรรษท่ี 21 ได้  

 เมี่อพิจารณาผลการศึกษาวิจัยดังกล่าวข้างต้น จึงสรุปได้ว่า การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการ
พัฒนาคนให้มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศ พลวัตของสังคมในปัจจุบันบวกกับ
กระแสแนวโน้มที่จะมาถึง การศึกษาไทยจะด าเนินยุทธศาสตร์เดิม ๆ อีกไม่ได้ นั่นหมายความว่า สังคมไทย
ต้องการนโยบายและยุทธศาสตร์ทางการศึกษาแบบมุ่งอนาคต แนวโน้มการจัดการศึกษาในอนาคตที่หลาย
ประเทศให้ความส าคัญมักจะเน้นไปที่รูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือตอบสนองต่อกระแสโลกาภิวัตน์ และ
เศรษฐกิจการแข่งขัน ดังนั้น จึงควรมีแนวทางการปฏิรูปการศึกษาไทยในอนาคต ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

 1. สาระเนื้อหาหลักสูตรจะต้องมีการปฏิรูปหลักสูตรการเรียนการสอน และการประเมินผลเพ่ือให้
แข่งขันกับเวทีโลกได้ โดยการปฏิรูปหลักสูตรต้องเน้นที่ผลลัพธ์ หรือสมรรถนะเพ่ือสร้างให้ผู้เรียนมีความรู้ 
ทักษะที่จ าเป็น มีการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีความคิดริเริ่ม มีการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ระบบดิจิทัล มีการปฏิรูป
วิธีการเรียนการสอน และมีการประเมินผลผู้เรียน เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์น ามาประยุกต์ใช้และ
แก้ปัญหาได ้

 2. การบริหารการศึกษาต้องมีการปฏิรูปให้เป็นระบบ มีการพัฒนาระบบก ากับตรวจสอบโดยต้อง
มีการท างานร่วมกันจากหลายฝ่ายให้สามารถบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 3. การปฏิรูปบุคลากร ครูผู้สอนให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้ทางเทคโนโลยี ยุบคณะ
สาขาวิชาด้านการผลิตครูให้เหลือน้อยลง และคิดเฉพาะคณะสาขาที่มีคุณภาพสูงมาก และคัดอาจารย์ที่เก่ง 
มาท างานร่วมกัน 

 4. ประเทศไทยต้องมีการปฏิรูปด้านอ่ืนควบคู่ไปด้วย ไม่ว่าจะเป็นการปฏิรูปเศรษฐกิจ การเมือง 
สังคมสิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมถึงตัวประชากรเอง เพ่ือให้ประเทศไทยจะได้มี  
ขีดความสามารถในการพัฒนาและแข่งขันกับนานาประเทศได้ 
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  กล่าวโดยสรุปคือ การศึกษาในอนาคตจะต้องมีการปฏิรูปในหลายด้าน เพ่ือให้ทันต่อกระแส
การศึกษาของนานาประเทศในโลก การศึกษาไทยจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างจริงจัง ต้องมีการปฏิบัติอย่าง
ยั่งยืนและสมดุล หน่วยงานทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐและภาคเอกชนจะต้องมีการติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน
เป็นระยะ ๆ เพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นและการก ากับให้ไปสู่ทิศทางที่ต้องการ เพ่ือน าพาให้การศึกษา
ไทยก้าวไปสู่อนาคตที่ยั่งยืนต่อไป  
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 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องตามปัจจัย
ที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ปัจจัยด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งส่งผลให้มีการปรับเปลี่ยน
ทิศทางการท่องเที่ยวตลอดเวลา นอกจากนี้ ยังมีอีกสองปัจจัยที่เป็นตัวแปรส าคัญในการก าหนดทิศทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยว คือ ปัจจัยด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวและปัจจัยเชิงโครงสร้างประชากร 
ในส่วนของปัจจัยด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวนั้นพบว่ารูปแบบการท่องเที่ยว เปลี่ยนแปลงไป 
กล่าวคือ นักท่องเที่ยวในปัจจุบันมีแนวโน้มที่จะเลือกท่องเที่ยวตามรูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ 
(Special Interest Tourism) เช่น การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การท่องเที่ยวแบบพ านัก
ระยะยาว (Long Stay) การท่องเที่ยวแบบผจญภัย (Adventure Tourism) การท่องเที่ยวเชิงทัศนศึกษาและ
ศาสนา (Edu–Meditation Tourism) และการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sports Tourism) มากขึ้น ส่งผลให้การ
ท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษมีแนวโน้มขยายตัวมากขึ้น ในส่วนของปัจจัย เชิงโครงสร้างประชากรนั้นพบว่า

                                                           


 องค์การท่องเที่ยวโลก  (United Nation World Tourism Organization: UNWTO) ก าหนดรูปแบบการท่องเที่ยวเป็น 3 รูปแบบหลัก 
ได้แก่ รูปแบบการท่องเที่ยวแหล่งธรรมชาติ (natural based tourism) รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม (cultural based tourism) 
และรูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ (special interest tourism) 
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สังคมโลกก าลังผันตัวเข้าสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) ส่งผลให้มีจ านวนนักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุ
เพ่ิมมากขึ้นอย่างรวดเร็ว ซึ่งนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้แตกต่างกับนักท่องเที่ยวในกลุ่มช่วงอายุอ่ืน  ๆ คือมีความ
ต้องการเฉพาะอันเนื่องมาจากข้อจ ากัดด้านร่างกาย เช่น สิ่งอ านวยความสะดวกที่ครบครัน ที่พักที่สะอาด 
สะดวกสบาย และปลอดภัย และการรักษาสภาพแวดล้อมที่ดี เมื่อพิจารณาความเชื่อมโยงระหว่างรูปแบบการ
ท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษกับความต้องการเฉพาะของนักท่องเที่ยวกลุ่มผู้สูงอายุ พบว่านักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มี
แนวโน้มที่จะเลือกการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและการท่องเที่ยวแบบพ านักระยะยาวในประเทศที่มีโครงสร้าง
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานที่ดี  

 การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ หมายถึง การท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติและวัฒนธรรม  เพ่ือการ
พักผ่อนและเรียนรู้วิธีการรักษาสุขภาพกายใจให้ได้รับความเพลิดเพลินและคุณภาพชีวิตที่ดี การท่องเที่ยว  
เชิงสุขภาพสามารถแบ่งตามจุดมุ่งหมายและรูปแบบกิจกรรมออกเป็น 2 ประเภทหลัก ได้แก่ การท่องเที่ยวเชิง
บ าบัดรักษาสุขภาพ (Health Healing Tourism) และการท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ (Health Promotion 
Tourism) ทั้งนี้ รายงานสถานการณ์ด้านตลาดท่องเที่ยวเชิงสุขภาพทั่วโลกและภูมิภาคเอเชียพบว่ามีการเติบโต
อย่างต่อเนื่องอยู่ที่ประมาณร้อยละ 20 และ 28 ตามล าดับ โดยมีปัจจัยหนุนที่ส าคัญ ได้แก่ แนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงด้านประชากรศาสตร์ อัตราค่ารักษาพยาบาลและระยะการรอเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลของ
แต่ละประเทศที่เพ่ิมสูงขึ้น ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทางการแพทย์ที่ส่งผลให้อายุเฉลี่ยของประชากรโลก
เพ่ิมข้ึน และการแข่งขันภายในกลุ่มประเทศผู้ให้บริการด้านสุขภาพในภูมิภาคต่าง ๆ  

 ข้อมูลของศูนย์วิจัยกสิกร ระบุว่า เมื่อ พ.ศ. 2555 ตลาดท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยจะมีมูลค่า 
สูงถึง 1.4 แสนล้านบาท โดยแบ่งสัดส่วนรายได้จากภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการด้านสุขภาพ ดังนี้ ธุรกิจ
โรงพยาบาลเอกชนคิดเป็น 7 หมื่นล้านบาท ธุรกิจท่องเที่ยวคิดเป็น 5 หมื่นล้านบาท และธุรกิจบริหารนวด 
แผนไทยและสปาคิดเป็น 2 หมื่นล้านบาท ประเด็นที่น่าสนใจของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้คือ การเข้ามาในประเทศไทย
เพราะต้องการรักษาฟ้ืนฟูสุขภาพและมักจะมีญาติหรือผู้ติดตามร่วมเดินทางมาด้วย ซึ่งสามารถใช้บริการ 
การท่องเที่ยวในระหว่างที่รักษาตัวหรือรอผลการรักษาได้ ท าให้จ านวนนักท่องเที่ยวโดยรวมเพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วย  

 แต่อย่างไรก็ตาม ตลาดท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจะเติบโตไม่ได้หากปราศจากการให้บริการทาง
การแพทย์และสุขภาพที่ดี นับจากอดีตจนถึงปัจจุบัน ประเทศไทยได้ประกาศนโยบายการพัฒนาประเทศที่
เกี่ยวข้องกับการให้บริการทางการแพทย์และสุขภาพ เช่น แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทยให้เป็น
ศูนย์กลางสุขภาพแห่งเอเชีย (Center of Excellence Health Care of Asia) พ.ศ. 2547–2551 ฉบับที่ 1 
ของกระทรวงสาธารณสุข แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ 
(Thailand as World Class Health Care Provider) พ.ศ. 2553–2557 ฉบับที่ 2 ของกระทรวงสาธารณสุข 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ (Medical Hub) พ.ศ. 2560–2569 ของ
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ของกระทรวงสาธารณสุข ฯลฯ ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเตรียมความพร้อมสู่ 
การพัฒนาประเทศให้เป็นศูนย์กลางนานาชาติที่สามารถแข่งขันกับนานาประเทศได้ โดยอาศัยศักยภาพด้าน
ระบบบริการสุขภาพของประเทศที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มท่องเที่ยวเชิงสุขภาพให้เข้ามารับบริการทาง
การแพทย์และสุขภาพ เพ่ือสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศ  

 นับตั้งแต่ปี 2550 เป็นต้นมา ผลจากการด าเนินงานตามแนวนโยบายของรัฐบาลและแผน
ยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุขและหน่วยงานในก ากับที่รับผิดชอบส่งผลให้การให้บริการทางการแพทย์
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และสุขภาพของประเทศไทยได้รับความนิยมเป็นล าดับต้นๆของภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก และสร้างรายได้  
จากการให้บริการดังกล่าวและบริการสาขาที่เกี่ยวข้องเข้าประเทศไม่ต่ ากว่า 1 แสนล้านบาท นอกจากนี้ 
ประเทศไทยยังได้รับการจัดอันดับด้านความพร้อมในการให้บริการเชิงสุขภาพจากองค์การอนามัยโลก (World 
Health Organization: WHO) อยู่ในล าดับที่ 47 ของโลก เมื่อพิจารณาจากการจัดอับดับดังกล่าวภายในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน พบว่าประเทศไทยเป็นรองเพียงสาธารณรัฐสิงคโปร์ที่อยู่ในล าดับที่ 6  ของโลก  

 ดังนั้น หากประเทศไทยต้องการพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยให้
แซงหน้าสิงคโปร์และเป็นที่หนึ่งในภูมิภาคเอเชีย ประเทศไทยจ าเป็นต้องเร่งปรับปรุงจุดอ่อนและก าจัดอุปสรรค
ที่มีอยู่หรือที่อาจจะเกิดขึ้น โดยด าเนินงานควบคู่ไปกับการพัฒนาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง อาทิ แหล่งท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพ ศักยภาพของบุคลากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพให้มีมาตรฐานสากล  การบริหารจัดการของ
ผู้ประกอบการแหล่งท่องเที่ยวหรือสถานประกอบการที่เกี่ยวข้องให้เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ และการ
รักษาเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์และบริการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่แตกต่างจากประเทศคู่แข่งในภูมิภาค
เอเชีย เพ่ือยกระดับศักยภาพอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยเพ่ือเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยว  
เชิงสุขภาพในเอเชีย และเป็นจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มีคุณภาพระดับโลก (World Class 
Health Tourism Destination) 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. ศึกษาสถานการณ์ รูปแบบ ความต้องการ และแนวโน้มการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาค
เอเชีย  

 2. ศึกษาประเภทศักยภาพ และจุดเด่นของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคต่าง ๆ ของ
ประเทศไทย และกลุ่มประเทศที่มีความโดดเด่นในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคเอเชีย 

 3. ศึกษาศักยภาพและแนวทางการพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของ
ไทยให้มีสมรรถนะท่ีดี และมีคุณวุฒิวิชาชีพ (Professional Framework) 

 4. น าเสนอรูปแบบการพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคเอเชีย 

วิธีการวิจัย 

 1. การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา (Developmental Research) ที่มุ่ งตรวจสอบ
สถานภาพความเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของเอเชียทั้งทางด้านอุปสงค์และอุปทาน เพ่ือชี้ให้เห็น
ถึงศักยภาพการเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในเอเชียของไทยในปัจจุบันว่าเป็นอย่างไร และ
จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพต่อไปอย่างไร ด้วยแนวทางและวิธีการด าเนินการใด  

 2. การศึกษาครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Methods Research) กล่าวคือ การ
ใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล (data collection) วิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) และสังเคราะห์เนื้อหา 
(content synthesis) ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเป็นผลการวิจัยที่สอดรับกับวัตถุประสงค์การวิจัย โดยใช้
วิธีการและแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ได้แก่ การส ารวจ (survey)  การสอบถาม (inquiry) การสัมภาษณ์ 
(interview) และการสังเกต (observation) จากแหล่งข้อมูล 4 กลุ่ม ได้แก่  

  1) กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศท่ีเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  



18 
 

  2) กลุ่มบุคลากรด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ได้แก่ มัคคุเทศก์ ผู้ประกอบการบริษัทน าเที่ยว
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ผู้ประกอบการที่พัก ผู้ประกอบการการขนส่ง ผู้ประกอบการการจ าหน่ายของที่
ระลึก ผู้ประกอบการภัตตาคารและร้านอาหาร ผู้ปฏิบัติงานในแหล่งท่องเที่ยว และบุคลากรทางการแพทย์
เฉพาะที่ให้บริการแก่นักท่องเที่ยว  

  3) กลุ่มผู้บริหารภายในองค์กรและหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการจัดการการท่องเที่ยว  

  4) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในด้านที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  

  รวมทั้ง การศึกษาดูงานในประเทศที่มีความโดดเด่นด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ จ านวน 4 
ประเทศ ได้แก่ 1) สาธารณรัฐประชาชนจีน 2) ญี่ปุ่น 3) สาธารณรัฐอินเดีย 4) สาธารณรัฐเกาหลี เพ่ือน าข้อมูล
ทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกต้อง วิเคราะห์ และสังเคราะห์เป็นผลการวิจัย  

  นอกจากนี้ คณะวิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยเป็นการท่องเที่ยวเชิงการแพทย์และสุขภาพ
ของไทย (Medical Wellness Tourism) และการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Wellness Tourism) ในส่วนของการ
ท่องเที่ยวเชิงการแพทย์และสุขภาพนั้น จะไม่ได้มุ่งเน้นเรื่องการบ าบัดโรคและความผิดปกติของร่างกายโดยตรง 
แต่จะให้ความส าคัญกับเรื่องการตรวจสุขภาพ การส่งเสริมสุขภาพและความงาม การชะลออายุ และการดูแล
สุขภาพด้วยการแพทย์ทางเลือก (Alternative Medicine) และการแพทย์แผนไทย ในขณะที่การท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพ จะให้ความส าคัญกับการท่องเที่ยวเพื่อการพักผ่อนเพียงอย่างเดียว  

ผลการวิจัย  

 1.  แนวโน้มของตลาดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Wellness Tourism) ทั่วโลกเพิ่มสูงขึ้น 

   แนวโน้มของตลาดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Wellness Tourism) ทั่วโลกเพ่ิมสูงขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง เนื่องจากประชาคมโลกก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) และประชากรโลกจ านวนมาก
ต่างก็เผชิญกับปัญหาโรคเรื้อรังต่าง ๆ เช่น โรคอ้วน โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน ฯลฯ ดังนั้น การ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจึงกลายมาเป็นกิจกรรมหนึ่งที่นักท่องเที่ยวสรรหามาให้กับตนเองเพ่ือรักษาและส่งเสริมสุข
พลานามัยของตนให้ดีหรือดียิ่งขึ้น ด้วยเหตุนี้ ในปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจึงมีส่วนแบ่งการตลาดใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของโลกเป็นจ านวนมาก ซึ่งท าให้ประเทศไทยจ าเป็นต้องวางแผนการประชาสัมพันธ์
และการตลาดที่มุ่งเน้นการท่องเที่ยวในรูปแบบดังกล่าวให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

 2.  แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคต่างๆของประเทศไทยที่มีความโดดเด่น   

  คณะผู้วิจัยแบ่งประเภทของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของประเทศไทย ออกเป็น 3 ประเภท 
ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพทางธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มนุษย์สร้าง และแหล่งท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพแบบผสมผสาน ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพแต่ละประเภทล้วนแล้วแต่มีจุดเด่นและศักยภาพ ดังนี้  

  2.1 แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพทางธรรมชาติ เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีทรัพยากรธรรมชาติ
เป็นพ้ืนฐาน และมีความงดงามตามสภาพธรรมชาติอันเป็นเอกลักษณ์หรือสัญลักษณ์ของท้องถิ่นนั้น  ๆ เช่น 
น้ าพุร้อน น้ าแร่ โคลน หินแร่ สมุนไพรชนิดต่าง ๆ ฯลฯ ซึ่งสามารถน ามาใช้ในการส่งเสริมสุขภาพแก่
นักท่องเที่ยว คณะผู้วิจัยศึกษาพบว่ามีแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพทางธรรมชาติที่โดดเด่น  8 แห่ง ได้แก่  
1) อุทยานแห่งชาติแจ้ซ้อน จังหวัดล าปาง 2) อุทยานแห่งชาติดอยผ้าห่มปก จังหวัดเชียงใหม่ 3) น้ าพุร้อน 
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สันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ 4) บ่อน้ าพุร้อนหินดาด จังหวัดกาญจนบุรี 5) อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ จังหวัด
นครราชสีมา 6) เครือข่ายท่องเที่ยวชุมชนเชิงนิเวศน์ต าบลอ่าวลึก จังหวัดกระบี่ 7) น้ าพุร้อนเค็มคลองท่อม 
จังหวัดกระบี่ 8) บ่อน้ ารักษะวาริน จังหวัดระนอง  

  2.2 แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มนุษย์สร้าง เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้นโดยมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือให้บริการด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เช่น สถานประกอบการสปา ร้านนวดเพ่ือสุขภาพ 
โรงแรมและรีสอร์ทที่ ให้บริการด้านการส่งเสริมสุขภาพ ฯลฯ คณะผู้วิจัยศึกษาพบว่ามีแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพที่มนุษย์สร้างที่ โดดเด่น 11 แห่ง ได้แก่ 1) ระรินจินดา เวลล์เนส สปา รีสอร์ท จังหวัดเชียงใหม่  
2) วัดร่ าเปิง จังหวัดเชียงใหม่ 3) สปาศิราศรม จัหงวัดนครราชสีม 4) ลักษณ์ เรซ นวดแผนไทยแอนด์สปา 
จังหวัดบุรีรัมย์  5) ทองหล่อสปา จังหวัดอุดรธานี 6) วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม กรุงเทพมหานคร  
7) เขาใหญ่พาโนราม่าฟาร์ม จังหวัดนครราชสีมา 8) สามพราน ริเวอร์ไซด์ จังหวัดนครปฐม 9) อนันตรา หัวหิน  
รีสอร์ท จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 10) บันยันทรี สปา จังหวัดภูเก็ต 11) สุขโขสปา จังหวัดภูเก็ต  

  2.3 แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพแบบผสมผสาน เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้นและมี
การน าทรัพยากรธรรมชาติมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในด้านการส่งเสริมสุขภาพ บ าบัด รักษา หรือช่วยให้ผ่อนคลาย 
เช่น แหล่งน้ าพุร้อน น้ าแร่ โคลน หิน ดิน รวมทั้ง มีการออกแบบหลักสูตรส่งเสริมสุขภาพเป็นของตนเอง 
คณะผู้วิจัยศึกษาพบว่ามีแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพแบบผสมผสานที่โดดเด่น 5 แห่ง ได้แก่ 1) วนธารารีสอร์ท
แอนด์สปา จังหวัดพิษณุโลก 2) ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพมิชชั่น จังหวัดสระบุรี 3) บ่อน้ าแร่วัดวังขนาย จังหวัด
กาญจนบุรี 4) โรงแรมทอแสง จังหวัดอุบลราชธานี 5) ณัฐฐาวารี รีสอร์ทแอนด์สปา จังหวัดกระบี่ 

  นอกจากนี้ แหล่งท่องเที่ยวทั้ง 3 ประเภท มีศักยภาพในการบริหารจัดการและการให้บริการ
ในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ด้านสิ่งดึงดูดใจในการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ด้านการบริการที่พัก ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านแหล่งนันทนาการเพ่ือสุขภาพ ด้านการบริหารจัดการ และ
ด้านผลิตภัณฑ์ส่งเสริมสุขภาพ เว้นแต่แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มนุษย์สร้างเท่านั้นที่มีศักยภาพด้านการจัด
พ้ืนที่ทางวัฒนธรรมเพิ่มเติมเข้ามา 

 3.  แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของกลุ่มประเทศในภูมิภาคเอเชียที่มีความโดดเด่น  

  ประเทศที่มีความโดดเด่นด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคเอเชีย ได้แก่ ประเทศญี่ปุ่น 
สาธารณรัฐอินเดีย สาธารณรัฐเกาหลีใต้ และสาธารณรัฐประชาชนจีน แต่ละประเทศมีความโดดเด่นและมี
ศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่แตกต่างกัน ดังนี้  

  3.1 ประเทศญี่ปุ่น รัฐบาลมีการวางแผนและก าหนดนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่าง
ชัดเจน มีการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวโดยใช้วัฒนธรรมแบบดั้งเดิมและทรัพยากรธรรมชาติอันอุดม
สมบูรณ์ที่มีอยู่ทั่วเกาะเป็นจุดขาย รวมทั้งรัฐบาลมีนโยบายยกเว้นวีซ่าเข้าประเทศ จึงท าให้แหล่งท่องเที่ยวมี
ความโดดเด่นและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ นอกจากนี้ ด้านการจัดการแหล่งท่องเที่ยว มีการรวมกลุ่มพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยไม่พ่ึงพาภาครัฐมากจนเกินไป มีโครงสร้างพ้ืนฐานที่เพียงพอต่อการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว มีการ
จัดสิ่งอ านวยความสะดวกในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว และมีการจัดหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ผสมผสาน
กับวัฒนธรรมดั้งเดิมของแต่ละท้องถิ่น ทั้งวัฒนธรรมการใช้ชีวิตและการรับประทานอาหาร  
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  3.2 สาธารณรัฐอินเดีย รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการลงทุนและการท่องเที่ยวโดยการจัดการ
ท่องเที่ยวหลากหลายรูปแบบ รวมทั้ง รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่ม
นักท่องเที่ยวทุกระดับ แต่กลับพบปัญหาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกที่ไม่เอ้ือต่อการรับ
นักท่องเที่ยวจ านวนมาก และระบบการจัดการภายในสนามบินเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจ านวนมากยังไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ท าให้นักท่องเที่ยวต้องใช้เวลานานเพื่อขอรับการตรวจลงตราที่ด่านตรวจคนเข้าเมือง  

  3.3 สาธารณรัฐประชาชนจีน เป็นประเทศที่มีความก้าวหน้าด้านการดูแลและส่งเสริม
สุขภาพโดยการแพทย์ทางเลือกแผนจีนที่ได้รับการยอมรับในระดับโลก อีกท้ังยังมีทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงาม
และอุดมสมบูรณ์ ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งได้รับการยกย่องให้เป็นมรดกโลก ท าให้เกิดการท่องเที่ยวแบบ
บูรณาการที่เน้นการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเข้ากับการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและเชิงวัฒนธรรม ท าให้เกิด
กิจกรรมสุขภาพหลายรูปแบบ เช่น การแช่บ่อน้ าแร่ร้อน การขูดขับพิษ การนวดเท้า/ คอ/ บ่าไหล่ การใช้
สมุนไพร อาหารสุขภาพ และการดื่มชา ซึ่งรัฐบาลก าหนดนโยบายด้านการท่องเที่ยวไว้อย่างชัดเจน  
ทั้งระดับประเทศ ระดับมณฑล และระดับเมือง แต่แหล่งท่องเที่ยวบางแห่งยังขาดโครงสร้างพ้ืนฐานและ 
สิ่งอ านวยความสะดวกเช่นเดียวกับอินเดีย  

  3.4 สาธารณรัฐเกาหลีใต้ ใช้วัฒนธรรมวิถีชีวิตเป็นสิ่งดึงดูดใจในการท่องเที่ยว และมี
ทรัพยากรธรรมชาติที่รองรับการเล่นกีฬาที่ท้าทายประเภทกีฬากลางแจ้ง รัฐบาลมีนโยบายที่ชัดเจนด้าน 
การส่งเสริมการท่องเที่ยว เช่น นโยบายการยกเว้นวีซ่าเข้าประเทศ การจัดตั้งศูนย์บริการนักท่องเที่ยวประจ า
เมืองใหญ่ การจัดท าเอกสารประชาสัมพันธ์เป็นภาษาต่างประเทศ การก าหนดรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว  
ที่หลากหลาย การเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานในทุกเมืองใหญ่ที่เอ้ือต่อการเดินทางของนักท่องเที่ยว แต่กลับพบ
ปัญหาเรื่องป้ ายบอกทางและป้ ายสื่ อความหมายใน พ้ืนที่ สาธารณะที่ ส่ วนใหญ่ เป็นภาษาเกาหลี  
สถานประกอบการตามแหล่งท่องเที่ยวไม่ถูกหลักสุขอนามัย เช่น ร้านอาหารริมทางเท้า ห้องน้ า โรงอาบน้ า
สาธารณะ  

 4.  แนวทางการพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยให้มี
สมรรถนะท่ีดีและมีคุณวุฒิวิชาชีพ (Professional Framework) มีรายละเอียดดังนี้ 

  4.1 มัคคุเทศก์ พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สามารถด าเนินงานเพ่ือตอบสนองต่อความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  

  4.2 ผู้ประกอบการบริษัทน าเที่ยว ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้งานและสอนงานผ่านระบบพ่ีเลี้ยง  

  4.3 ผู้ปฏิบัติงานในแหล่งท่องเที่ยว พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สามารถด าเนินงานเพ่ือ
ตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และจัดให้มีการเรียนรู้ผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์  

  4.4 ผู้ประกอบการด้านสุขภาพตามภู มิปัญญาไทย จัดให้มีการฝึกอบรมหลักสูตร 
การส่งเสริมสุขภาพตามภูมิปัญญาไทยภายในองค์กร  

  4.5 ผู้ให้บริการด้านสุขภาพแก่นักท่องเที่ยวในสถานบริการสุขภาพ จัดให้มีการฝึกอบรม
จากเครือข่ายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน  
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  4.6 ผู้ประกอบการด้านที่พัก พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สามารถด าเนินงานเพ่ือ
ตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

  4.7 บุคลากรด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพรวมทุกประเภท พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้
สามารถด าเนินงานเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และ
ตอบสนองศักยภาพใหม่ ๆ ได้ 

 5.  รูปแบบการพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคเอเชีย 

   ศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคเอเชีย ประกอบด้วย 4 ศูนย์ย่อย ที่ เป็น
องค์ประกอบส าคัญส าหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยให้มีความโดดเด่นในภูมิภาคเอเชีย ได้แก่  

  1) ศูนย์ข้อมูลด้านสถานการณ์แนวโน้มการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย  

  2) ศูนย์พัฒนาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย  

  3) ศูนย์การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย  

  4) ศูนย์การพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย  

  การด าเนินงานของศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภูมิภาคเอเชีย จะบรรลุเป้าหมายได้
ต้องอาศัยการด าเนินงานร่วมกันระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชน โดยที่ภาครัฐก าหนดนโยบายและมาตรการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่ชัดเจน ออกกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และประสานความร่วมมือกับ
ภาคเอกชนให้สามารถพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในภาคส่วนที่มีความเชี่ยวชาญและมีความพร้อมได้อย่าง
ราบรื่น  

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 

 1.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

  1.1 ก าหนดให้การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเป็นวาระแห่งชาติที่สอดคล้องกับนโยบาย
การพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศโดยรวม โดยยึดหลักการพัฒนาแบบบูรณาการองค์ประกอบที่ส าคัญของ
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพไปพร้อมๆกันอย่างเป็นระบบที่ชัดเจนและตรวจสอบได้  

  1.2 ก าหนดนโยบายในระดับจังหวัดและระดับชุมชนท้องถิ่น โดยเฉพาะในจังหวัดและชุมชน
ท้องถิ่นที่มีความโดดเด่นทางด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพให้เป็นนโยบายที่ชัดเจน ทั้งนโยบายด้านการพัฒนา
แผนงานการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละพ้ืนที่ นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากรให้มี
ศักยภาพตามมาตรฐานสมรรถนะ นโยบายด้านการพัฒนามาตรฐานแหล่งท่องเที่ยว ฯลฯ 

  1.3 ก าหนดมาตรการการด าเนินงานตามนโยบายที่มีผลบังคับตามกฎหมาย เพ่ือดึงดูดกลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพชาวต่างประเทศให้เข้ามาท่องเที่ยวในไทย และพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพให้ได้
มาตรฐานสากล  

  1.4 จัดตั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพตามนโยบาย
ที่ก าหนดไว้ เช่น การก าหนดให้สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง
ด้านการพัฒนาบุคลากรการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทย เป็นต้น  
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 2.  ข้อเสนอแนะในการพัฒนา  

  2.1 รัฐควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมอย่างจริงจังในการเร่ง
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยให้ได้มาตรฐานในทุกองค์ประกอบ ตามความเชี่ยวชาญและความพร้อม
ของหน่วยงานหรือองค์กรนั้น ๆ  

  2.2 รัฐควรจัดท าฐานข้อมูลด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยที่มีเนื้อหาสอดคล้องกับ
แนวโน้มพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ มีรูปแบบและช่องทางการน าเสนอที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และมีการน าเข้าข้อมูลเป็นภาษาต่างประเทศหลากหลายภาษา  

  2.3 รัฐควรสนับสนุนให้ภาคเอกชนร่วมมือกันจัดท าฐานข้อมูลออนไลน์สาธารณะด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยที่มีความเฉพาะเจาะจง มีรูปแบบที่ง่ายต่อการสืบค้น และเชื่อมโยงระบบบริการ
ด้านการท่องเที่ยวทั้งหมดให้อยู่ในเว็บไซด์เดียว  

  2.4 หน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการจัดการและการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ของไทย สามารถน ารูปแบบการพัฒนาจากผลการวิจัยนี้ไปปรับใช้กับการพัฒนาการท่องเที่ยวประเภทอ่ืน ๆ ให้
มีศักยภาพท่ีโดดเด่นและสามารถแข่งขันกับประเทศอ่ืนได้  

ความคิดเห็นของผูส้รุปและเรียบเรียง 

 ภายหลังจากการศึกษารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ของ ศาสตราจารย์สมบัติ  กาญจนกิจ และคณะ 
แล้ว พบว่าประเทศไทยมีศักยภาพเพียงพอที่จะเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในเอเชียได้ เนื่องจาก
ไทยมีจุดแข็งที่เป็นข้อได้เปรียบเหนือประเทศคู่แข่ง คือทรัพยากรอันอุดมสมบูรณ์ของประเทศที่เอ้ือต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเป็นอย่างมาก อันประกอบด้วย ธรรมชาติ อาหาร สมุนไพร การแพทย์ทางเลือกแผนไทย 
กีฬาท้องถิ่น ศาสนา สิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว และมาตรฐานและคุณภาพการให้บริการระดับสูง โดย
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพนั้นเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมสูงสุดของภาคธุรกิจการท่องเที่ยวของ
ไทย และกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพนั้นก็เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพสูงที่มีศักยภาพในการจับจ่ายใช้สอย
มากกว่านักท่องเที่ยวกลุ่มอ่ืน เนื่องจากมีอ านาจการซื้อสูงและมีระยะเวลาพักอาศัยเพ่ือการท่องเที่ยวยาวนาน
กว่า ผลการส ารวจของสถาบันสุขภาพโลก (Global Wellness Institute: GWI) พบว่า ระหว่างปี 2556–2558 
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยมีอัตราการขยายตัวอย่างต่อเนื่องร้อยละ 7 ในปี 2558 มีมูลค่าทางการตลาด
ประมาณ 9,400 ล้านเหรียญสหรัฐ คิดเป็นร้อยละ 3 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ (Gross Domestic 
Product: GDP) จัดอยู่ในอันดับที่ 13 ของโลก และอันดับที่ 4 ของภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก รองจากจีน 
ญี่ปุ่น และอินเดีย  

 นอกจากนี้  ผลการส ารวจของสภาการเดินทางและการท่องเที่ยวโลก (World Travel & 
Tourism Council: WTTC) พบว่า ในปี 2559 ภาคธุรกิจการท่องเที่ยวของไทยในภาพรวมมีอัตราการเติบโต
ประมาณร้อยละ 11 มีมูลค่าทางการตลาดประมาณ 82,500 ล้านเหรียญสหรัฐ คิดเป็นร้อยละ 20.6 ของ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ และมีการคาดการณ์ว่าไทยจะกลายเป็นประเทศที่ภาคการท่องเที่ยวขยายตัว
เร็วที่สุดติดอันดับ 10 ของโลก ในอีก 10 ปีข้างหน้า และจะมีอัตราการขยายตัวในภาพรวมต่อเนื่องไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 6.5 ต่อปี ดังนั้นภาครัฐจึงควรเร่งก าหนดนโยบาย มาตรการ และแผนการด าเนินงานในการสนับสนุน
และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง รวมทั้ง ประสานความร่วมมืออย่างบูรณาการ
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ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพ่ือพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพของไทยให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในเอเชีย ดังนี้ 

 1. การพิจารณาขยายกลุ่มเป้าหมายของผู้ที่สามารถขอรับการตรวจลงตราหรือขอวีซ่า
ประเภท Non–Immigrant Visa “O–A” Long Stay หรือวีซ่าส าหรับชาวต่างชาติที่อายุ 50 ปีขึ้นไป เข้ามา
เพ่ือพักผ่อน โดยพ านักได้ 1 ปี จากเดิมที่อนุญาตให้เฉพาะคนต่างด้าวทุกสัญชาติ  ที่มีอายุ 50 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป 
นับถึงวันยื่นค าร้อง (กรมการกงสุล, ม.ป.ป.)  ให้ขยายรวมถึงผู้ติดตามของบุคคลดังกล่าว (accompany 
person) เนื่องจากกลุ่มนักท่องเที่ยวสูงอายุที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในประเทศไทยมักมีผู้ติดตาม
เดินทางมาด้วย แต่ผู้ติดตามกลับไม่ได้รับอนุญาตให้พ านักในราชอาณาจักรได้เท่ากับกลุ่มนักท่องเที่ยวสูงอายุ 
แต่อย่างไรก็ตาม ผู้ติดตามจะต้องมีคุณสมบัติตรงตามข้อก าหนดผู้ที่สามารถขอรับการตรวจลงตราของวีซ่า
ประเภทดังกล่าว ของกรมการกงสุล กระทรวงการต่างประเทศ อย่างครบถ้วน เพ่ือป้องกันไม่ให้บุคคลที่มี
ลักษณะหรือพฤติการณ์เป็นบุคคลต้องห้าม ตามพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 เข้ามาในประเทศไทย 

   ข้อเสนอแนะนี้สอดคล้องกับประกาศกระทรวงมหาดไทย ภายใต้พ.ร.บ.คนเข้าเมืองฯ ที่ออก
เมื่อเดือนกรกฎาคม 2560 ที่ผ่านมา เรื่องการขยายวีซ่าประเภท Long Stay ส าหรับ 14 ประเทศ ได้แก่ 
อังกฤษ อเมริกา เยอรมนี สวิตเซอร์แลนด์ ญี่ปุ่น ฝรั่งเศส ออสเตรเลีย นอร์เวย์ สวีเดน เนเธอร์แลนด์ อิตาลี 
ฟินแลนด์ เดนมาร์ก และแคนาดา จากเดิม 1 ปี เป็น 10 ปี โดยครั้งแรกจะได้รับวีซ่า 5 ปี และ สามารถต่ออายุ
วีซ่าอีก 5 ปี รวมถึงผู้ติดตามที่เป็นคู่สมรสและบุตรอายุไม่เกิน 20 ปี (รัฐบาลไทย, 2560) ซึ่งหากการบังคับใช้ใน
ระยะแรกนี้บรรลุผลตามที่กระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา เจ้าภาพหลักผู้รับผิดชอบ
เรื่องการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ (Medical 
Hub) ระยะ 10 ปี (พ.ศ. 2560–2569) ได้ตั้งเป้าไว้ ผู้สรุปและเรียบเรียงใหม่คาดหมายว่า สองกระทรวง
ผู้รับผิดชอบ จะพิจารณาการขยายกลุ่มเป้าหมายของผู้ขอวีซ่าประเภทดังกล่าวเพ่ิมเติม นอกเหนือไปจาก 14 
ประเทศที่ได้กล่าวถึงข้างต้น เพ่ืออ านวยความสะดวกให้นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศสามารถพ านักในไทยได้
นานขึ้น และน าไปสู่การสร้างรายได้เข้าประเทศท่ีเพ่ิมมากข้ึน  

 2.  การด าเนินงานร่วมกันแบบไตรภาคีระหว่าง ภาครัฐ ชุมชนท้องถิ่น และภาคเอกชน เพ่ือจัด
แผนการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุ อาจกล่าวได้ว่าในปัจจุบันภาครัฐได้ก าหนดและด าเนินนโยบาย
ด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพมาอย่างต่อเนื่อง นับตั้งแตยุ่ทธศาสตร์การสร้างความเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจภูมิภาค 
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555–2559) ส่วนที่เกี่ยวกับการเปิดตลาดและ
ยกระดับบริการด้านสุขภาพและด้านสาธารณสุข เพ่ือให้ไทยก้าวสู่ การเป็นศูนย์กลางสุขภาพของภูมิภาค 
(Medical Hub) ต่อเนื่องมาจนถึงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ 
(Medical Hub) ระยะ 10 ปี (พ.ศ. 2560–2569) ของกระทรวงสาธารณสุข ภายใต้กรอบแนวคิดและหลักการ 
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560–2564) อีกทั้งยังมีการด าเนินงานเชิงบูรณาการ
ร่วมกันหลายกระทรวง ไม่เฉพาะแต่เพียงกระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงการท่องเที่ยวและการกีฬาที่เป็น
ผู้รับผิดชอบหลัก แต่ยังมีกระทรวงพาณิชย์ กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงมหาดไทย เป็นอาทิ ที่รับหน้าที่
ผู้รับผิดชอบร่วม (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, ม.ป.ป.) ซึ่งเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ที่ว่าภาครัฐเข้ามามี
ส่วนร่วมอย่างจริงจังและต่อเนื่องในการด าเนินการเรื่องดังกล่าว 
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  แต่อย่างไรก็ดี หากภาครัฐสามารถดึงตัวแทนของชุมชนและภาคเอกชนท้องถิ่นที่มีความพร้อม
ในการพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เข้ามาเป็นผู้ด าเนินการร่วมและประสานความ
ร่วมมือแบบไตรภาคี โดยการเพ่ิมตัวแทนของชุมชนและภาคเอกชนท้องถิ่นดังกล่าว เข้าไปในคณะกรรมการ
พัฒนาการท่องเที่ยวประจ าเขตพัฒนาการท่องเที่ยว ของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ภายใต้แผนการ 
บูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวไทย พ.ศ. 2558–2560 จะช่วยให้แต่ละชุมชนท้องถิ่นของ 
แต่ละจังหวัดสามารถสร้างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของแต่ละท้องถิ่นและจังหวัดที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ
ได้ ดังเช่นจังหวัดปราจีนบุรีที่สร้างรูปแบบการท่องเที่ยวชุมชนเชิงสุขภาพเพ่ือการพัฒนาเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชนอย่างยั่งยืน (Community–Based Healthy Tourism Patterns for Sustainable Development of 
Community–Based Enterprise Networking in Prajinburi Province) ซึ่งตอบโจทย์ทั้งด้านการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การสร้างเครือวิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise)  และการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
(Sustainable Development) (วุฒิชาติ สุนทรสมัย และ ปิยพร ธรรมชาติ , 2559, น. 167–178) ซึ่งแต่ละ
ท้องถิ่นและจังหวัดสามารถน ารูปแบบของจังหวัดปราจีนบุรีไปปรับใช้เพ่ือสร้างรูปแบบเฉพาะของตนเอง โดย
พิจารณาจากทรัพยากรที่มีอยู่และความถนัดของคนภายในท้องถิ่น รวมทั้งการร่วมมือกับพ้ืนที่และจังหวัด
ใกล้เคียงเพ่ือสร้างแผนและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มีความหลากหลาย 
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 ความส าเร็จของการพัฒนาเศรษฐกิจทุนนิยมอุตสาหกรรมภายใต้การผลิตแบบสายพาน
(Fordism) ซึ่งเป็นการผลิตขนาดใหญ่ ใช้เทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย ได้สร้างความเจริญเติบโตและม่ังคั่งให้กับ
เศรษฐกิจทุนนิยมมาอย่างต่อเนื่อง ด้วยการผลิตขนาดใหญ่มีการขยายตัวของการบริโภคเพ่ิมสูงขึ้น ในด้านการ
จ้างงานในระบบการผลิตขนาดใหญ่ แรงงานอยู่ภายใต้การจ้างงานที่ได้มาตรฐาน มีหลักประกันและความมั่นคง
ในการท างาน สหภาพแรงงานมีบทบาทในการต่อรองสูง อย่างไรก็ตาม ในช่วงทศวรรษที่ 1970 เป็นต้นมา เริ่ม
ปรากฏปัญหาวิกฤติเศรษฐกิจภายใต้ระบบการผลิตขนาดใหญ่ ซึ่งส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของการจ้าง
งานหลายประการ ผลสืบเนื่องจากการปรับโครงสร้างการผลิตจากการลดขนาดขององค์กรการผลิตขนาดใหญ่ 
ท าให้มีการจ้างงานในลักษณะที่ขาดความมั่นคง และหลักประกันในการท างาน เป็นการจ้างงานที่มีลักษณะ
ชั่วคราว การจ้างงานระยะสั้นมากขึ้นในยุคหลังการผลิตจึงมีการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นต่อระบบเศรษฐกิจ 
ทุนนิยมโลก ทั้งในด้านการผลิต ความสัมพันธ์การจ้างงาน ตลอดจนถึงการเปลี่ยนแปลงของภาคการผลิตทั้ง
ภาคอุตสาหกรรมและภาคเกษตร 

 ปัญหาของการสะสมทุนภายใต้การผลิตที่เน้นการบริโภคและการแข่งขันในด้านหนึ่งเกิดจากการ
ขับเคลื่อนของพลังที่หลากหลายในช่วงของการเปลี่ยนผ่านของการสะสมทุนในระบบทุนนิยม ซึ่งได้มีการ
อธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงในช่วงนี้ว่าเป็นการเข้าสู่ยุคใหม่ของระบบเศรษฐกิจทุนนิยม ซึ่งมีการให้นิยามที่
แตกต่างกัน เช่น ยุคหลังอุตสาหกรรม ยุคหลังสมัยใหม่ ยุคหลังระบบสายพานการผลิต เป็นต้น การ
เปลี่ยนแปลงเข้าสู่ระยะใหม่ของทุนนิยมมีองค์ประกอบที่ถูกขับเคลื่อนไปด้วยกันทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และ
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วัฒนธรรม ซึ่งมีการอธิบายว่าเป็นยุคใหม่ในหลายมิติ อาทิ ยุคใหม่ในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ยุคสังคม
สมัยใหม่ ซึ่งจะมีการขยายตัวเองของการบริโภคนิยมทั้งชีวิตทางสังคมและชีวิตส่วนตัว ยุคของการผลิตแบบใหม่
ที่มีความยืดหยุ่น มีการกระจายการผลิตและการจัดองค์กรผลิตในรูปแบบใหม่ ยุคใหม่ของการเคลื่อนไหวทาง
สังคมแบบใหม่ที่ขับเคลื่อนไปสู่ความเป็นมนุษย์ของทุนนิยม และน าไปสู่รูปแบบสังคม เศรษฐกิจ ที่ผนวกเอา
ประเด็นสิทธิสตรี สิทธิมนุษยชนของคนชายขอบ สภาวะแวดล้อม และความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ไว้ด้วย 
อย่างไรก็ตาม การเคลื่อนไหวแบบใหม่จะมีความขัดแย้งกันกับขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมแบบใหม่ที่
เรียกร้องในเรื่องสิทธิความเท่าเทียมกันทางชนชั้น หรือการเคลื่อนไหวเพ่ือต่อต้านระบบทุนนิยม งานวิจัยนี้
ศึกษาถึงปัญหาเชิงโครงสร้างของแรงงานในประเทศไทยท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงของการพัฒนา
เศรษฐกิจระดับโลกในยุคหลังสายพานการผลิตและการพัฒนาเศรษฐกิจเสรีนิยมใหม่ รวมทั้งผลกระทบช่องว่าง
ของการพัฒนาทางเศรษฐกิจในพ้ืนที่เมืองและชนบทได้สะท้อนให้เห็นถึงเส้นทางของชีวิตแรงงานจากภาค
เกษตรกรรมสู่ภาคอุตสาหกรรมและหลังอุตสาหกรรมสู่เส้นทางอาชีพอ่ืน ๆ ในเศรษฐกิจภาคชนบท  

วัตถุประสงค์การศึกษาวิจัย 

 1. ศึกษาโครงสร้างของปัญหาแรงงานไทยในตลาดแรงงานทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

 2. ศึกษาเส้นทางชีวิตของแรงงานและการจ้างแรงงานในพ้ืนที่ชนบท–เมือง 

วิธีการศึกษาวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง ปัญหาเชิงโครงสร้างของแรงงานไทยและเส้นทางชีวิตของแรงงาน เป็นการ
ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพที่ศึกษาโครงสร้างปัญหาที่เกี่ยวข้องกับแรงงาน โดยมีการวิเคราะห์ 2 ระดับ ทั้งในระดับ
โครงสร้างการเปลี่ยนแปลงของการจ้างงานในระดับโลกและระดับจุลภาคของปัญหาแรงงานไทย เส้นทางชีวิต 
และการจ้างงาน โดยมีวิธีการวิจัยประกอบด้วย 1) การศึกษาข้อมูลจากเอกสารและสถิติที่เกี่ยวข้อง 2) การ
สัมภาษณ์เชิงลึกและการจัดกลุ่มศึกษากับกลุ่มแรงงานและผู้ที่เกี่ยวข้องในเขตจังหวัดเชียงใหม่และล าพูน 
ขอบเขตของการวิจัยคือ วิเคราะห์ปัญหาการพัฒนาเศรษฐกิจและการจ้างงาน ศึกษาข้อมูลสถิติ เอกสารในเรื่อง
ที่เก่ียวกับการเติบโตทางเศรษฐกิจ การจ้างแรงงาน สภาพการท างานของแรงงานในเขตจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ใช้แรงงาน จ านน 20 คน และการจัดกลุ่มสนทนาในประเด็นที่เกี่ยวกับชีวิตก่อนและ
หลังการท างานในภาคอุตสาหกรรม ความต้องการ ความคาดหวัง และความรู้สึกเก่ียวกับความไม่เป็นธรรม 

ผลการศึกษาวิจัย 

 1.  การเปลี่ยนแปลงการจ้างแรงงานระดับโลก 

  จากการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเอกสาร สถิติ พบว่า ในช่วงที่ผ่านมามีการเปลี่ยนแปลง
อย่างส าคัญในการจ้างงานระดับโลก โลกปัจจุบันอยู่ในความสัมพันธ์ทางสังคมแบบทุนนิยม ซึ่งองค์ประกอบ
ของความสัมพันธ์ทางการผลิต ชนชั้น และความแตกต่าง ความไม่เท่าเทียมกันทางสังคมยังด ารงอยู่ ถึงแม้
ในช่วงที่ผ่านมามีการกระจาย ความมั่งคั่ง และความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างมากก็ตาม ในปี 2549 
ประมาณการว่า ประชากรโลก 2.9 พันล้านคนอยู่ภายใต้ความสัมพันธ์แบบการจ้างแรงงานที่มีรายได้หลักเป็น
ค่าตอบแทนจากการท างาน โดยแรงงานเหล่านี้เป็นทั้งแรงงานหญิงชายที่มีฝีมือ ไร้ฝีมือ มีการศึกษาหลากหลาย
ระดับ ท างานอยู่ในภาคเศรษฐกิจที่แตกต่างกันทั้งภาคการเกษตร อุตสาหกรรมและภาคบริการ แรงงานเหล่านี้
กระจายอยู่ในพ้ืนที่ทุกแห่ง ทั้งในเมืองและในพ้ืนที่ห่างไกล ซึ่งสภาพและเงื่อนไขการท างานมีความผันแปรและ
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แตกต่างกันไปในแต่ละสภาพเงื่อนไข แต่สิ่งที่เป็นพื้นฐานร่วมกันคือ การขายแรงงานและศักยภาพในการท างาน
เพ่ือให้ได้มาซึ่งค่าตอบแทนในการด ารงชีพข้อมูลจากการวิจัยพบว่า โลกของแรงงาน ภาวะของการท างานที่
มั่นคง และการตั้งที่อยู่อาศัยที่แน่นอนตามสถานที่ท างาน ในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมาก มีสองฉาก
ส าคัญของภูมิทัศน์แรงงานที่เกิดขึ้นในหลายพ้ืนที่ของโลก ได้แก่ ภาวะความไม่มั่นคงในการท างาน การ
เคลื่อนย้ายเพ่ือการท างานและภาวะการว่างงานที่เพ่ิมสูงมากขึ้น อัตราการว่างงานทั้งในประเทศที่พัฒนาแล้ ว
และก าลังพัฒนาเพ่ิมสูงขึ้น จ านวนคนว่างงานโดยส่วนใหญ่อยู่ในประเทศอุตสาหกรรมและสหภาพยุโรป  
ซึ่งเป็นหนุ่มสาวในวัยแรงงานที่หางานท าไม่ได้ ส่วนประเทศที่ก าลังพัฒนา เช่น บราซิล และไทย นอกจาก
ภาวการณ์ว่างงานแล้ว ประชากรโลกประมาณ 1,530 ล้านคน ยังประสบกับภาวการณ์ท างานที่ไม่มั่นคง  
ในรูปแบบของการจ้างงานชั่วคราว และมีการจ้างงานซึ่งเป็นแรงงานนอกระบบเพ่ิมมากขึ้น นอกจากนั้น 
ในรายงานของ International Labour Office ระบุว่า การจ้างงานนอกภาคเกษตรยังมีกระจุกตัวอยู่ในภาค
การผลิตระดับต่ าได้รับค่าจ้างต่ า โดยเฉพาะในภาคบริการและไม่ได้รับการคุ้มครอง ทั้งนี้ พบว่า ประเทศที่มีการ
จ้างแรงงานนอกระบบจ านวนมากประกอบด้วย โคลัมเบีย เอกวาดอร์ ปารากวัย และเปรู ซึ่งมีการจ้างงานนอก
ระบบสูงกว่าร้อยละ 60 ในขณะที่ประเทศที่มีการจ้างงานนอกระบบต่ าสุดก็ยังมีสัดส่วนสูง ได้แก่ ประเทศ
คอสตาริกา ร้อยละ 43.8 ปานามา ร้อยละ 43.8 ไทย ร้อยละ 42.3 และประเทศอุรุกวัย ร้อยละ 34.8 โดย
ตั้งแต่ปี 2543 เป็นต้นมา การจ้างงานนอกระบบมีสัดส่วนเพ่ิมขึ้น พร้อมกับความไม่เท่าเทียมกันทางด้านรายได้ 
ซึ่งมีการกล่าวว่าความไม่เท่าเทียมกันนั้นไปพร้อมกับการเข้าไม่ถึงโอกาสทางการศึกษา สุขภาพ และอ านาจ
ทางการเมือง นอกจากนี้ ยังมีรายงานว่าความไม่เท่าเทียมกันมีแนวโน้มสูงขึ้น จากการกระจุกตัวและการลงทุน
ที่จ ากัดอยู่ที่กลุ่มคนจ านวนน้อย  

  ในภาวะของการท างานที่ไม่มั่นคงและการว่างงานที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งมีการประมาณการว่า ในงานที่
ไม่มั่นคงและจ านวนการว่างงานที่มีอยู่ หากไม่มีการขยายหรือเพ่ิมขึ้นของต าแหน่งงานที่ มากถึง 500 ล้าน
ต าแหน่งงานในอนาคตแล้ว การเพ่ิมขึ้นของประชากรจะน าไปสู่การว่างงานมหาศาลทั้งในระดับโลกและ
ระดับประเทศ สิ่งที่เกิดขึ้นในโลกของแรงงานอีกประการหนึ่งคือ ประชากรจ านวนหลายสิบล้านคนในปัจจุบัน
ได้ถอดรากตัวเองจากถิ่นฐานและมีการข้ามพรมแดนในระดับโลกเพ่ือหางานท า 

 2.  ปัญหาเชิงโครงสร้างของแรงงานไทย 

  จากการศึกษาโครงสร้างปัญหาของแรงงานในภาคเศรษฐกิจต่าง ๆ จากข้อมูลสถิติย้อนหลัง
ในช่วง 4 ทศวรรษที่ผ่านมา เรื่อง การจ้างงาน ค่าจ้างของแรงงาน และการประมวลปัญหาจากแรงงาน 4 กลุ่ม
คือ แรงงานภาคเกษตร แรงงานภาคอุตสาหกรรม แรงงานในภาคการจ้างงานที่ไม่เป็นทางการ ผู้ประกอบอาชีพ
อิสระ แรงงานไร้รัฐไร้สัญชาติ พบว่า แต่ละกลุ่มมีปัญหาที่แตกต่างกัน คือ 

  1. ปัญหาส าคัญของแรงงานในภาคเกษตรคือ มีความเสี่ยงในการท างานค่อนข้างมาก และ
ลักษณะงานเป็นงานหนักที่ได้รับผลตอบแทนต่ า มีความไม่แน่นอนสูง โดยในปี 2554 ครัวเรือนลูกจ้างภาคเกษตรมี
รายได้เฉลี่ยครัวเรือนละ 14,211 บาทต่อเดือน ในขณะที่รายได้ของครัวเรือนไทยเฉลี่ยที่ 23,236 บาทต่อเดือน 

  2. ปัญหาของแรงงานในภาคอุตสาหกรรมคือ มีโครงสร้างค่าจ้างที่เหมาะสม ยืดหยุ่นและ 
เป็นธรรม ความเข้มแข็งของสหภาพแรงงานที่สามารถสร้างอ านาจการต่อรอง ทั้งด้านจ านวนของแรงงาน สมาชิก
สหภาพแรงงาน โครงสร้างภายในของสหภาพแรงงาน การยอมรับของสหภาพแรงงานจากนายจ้าง เสรีภาพของ
สหภาพแรงงานในการด าเนินงานของตัวเอง ทัศนคติของชุมชนที่มีต่อคนงานและทัศนคติของผู้บริหารและสมาชิก 
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  3. ปัญหาของผู้ประกอบอาชีพอิสระ ซึ่งเป็นแรงงานกลุ่มใหญ่คือ ขาดการคุ้มครอง ไม่ได้รับ
สวัสดิการ แรงงานที่ท างานอิสระประมาณ 10 ล้านคน และแรงงานที่ท างานบ้านประมาณ 7 ล้านคน จึงท าให้
เกิดรูปแบบการคุ้มครองที่ไม่เป็นทางการและด าเนินการในทางปฏิบัติโดยชุมชนท าหน้าที่เป็นกลไกในการจัด
สวัสดิการสังคม เช่น กลุ่มองค์กรการเงินชุมชน กลุ่มสัจจะออมทรัพย์ของชุมชน เป็นต้น 

  4. แรงงานไร้รัฐไร้สัญชาติในประเทศไทย ปัญหาที่ประสบคือ การถูกกีดกันทางสังคมด้วยการ
มองว่าเป็นคนนอก ท าให้สิทธิด้านต่าง ๆ ถูกจ ากัดสืบเนื่องมาตลอด เช่น สิทธิในการเดินทาง สิทธิในการ
ประกอบอาชีพ สิทธิในการเข้าถึงหลักประกันด้านสุขภาพ สิทธิในการเข้าถึง/รับการพัฒนาจากภาครัฐ และสิทธิ
ในการครอบครองทรัพย์สิน รวมถึงมุมมองคนเหล่านี้ในฐานะที่จะเป็นภัยต่อความม่ันคงของชาติ นอกจากนั้นยัง
มีปัญหาความไม่สอดคล้องกับกฎระเบียบและความเป็นจริงในทางปฏิบัติที่จะท าให้แรงงานกลุ่มนี้สามารถจด
ทะเบียนเป็นแรงงานต่างด้าวกับกรมการจัดหางานได้ 

  อีกทั้งท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของการจ้างงานในระดับโลกที่มีภาวะของการท างานที่ไม่
มั่นคง และการว่างงานที่เพ่ิมขึ้น การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการผลิต การลดขนาดองค์กรการผลิต และการปรับ
รูปแบบการจ้างงานในประเทศไทย มีปัญหาแรงงานส าคัญ ได้แก่ ปัญหาการว่างงาน และการขาดแคลนแรงงาน 
โดยสาเหตุของการขาดแคลนเกิดจาก 

  1. การวางแผนผลิตก าลังคนที่ไร้ทิศทางและไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน
ทั้งระดับภูมิภาคและระดับประเทศ ที่มีผู้เรียนจบมากทุกระดับการศึกษาแต่กระจุกตัวบางสาขาและมีปัญหา
ด้านคุณภาพของบุคลากร 

  2. การว่างงานแอบแฝงหรือไม่ยอมท างานต่ าระดับที่จะท าให้รายได้จากการท างานต่ ากว่าที่
ควรจะได้รับ 

  3. ปัญหาค่าจ้างที่ค่อนข้างต่ าเมื่อเทียบกับค่าครองชีพ ขนาดค่าจ้างที่เพ่ิมขึ้นไม่เพียงพอกับ
อัตราเงินเฟ้อหรือค่าครองชีพ ค่าจ้างข้ันต่ าไม่ครอบคลุมถึงภาระการเลี้ยงดูครอบครัวของแรงงาน 

  4. การจ้างบริการเหมาจ่ายและจ้างแรงงานต่างด้าวมีแนวโน้มมากขึ้น เพ่ือลดต้นทุนสินค้าให้มี
ความสามารถแข่งขันในตลาดโลก อีกทั้งเป็นการลดต้นทุนการผลิตของนายจ้างที่ต้องรับภาระเรื่องสวัสดิการ
ความคุ้มครอง และมีการจ้างแรงงานต่างด้าวแทนแรงงานไทย เนื่องจากมีค่าแรงที่ถูกซึ่งก่อให้เกิดทั้งสภาพ
ว่างงานและสภาพตลาดขาดแคลนแรงงานไทยพร้อมกัน 

  5. ความไม่สอดคล้องในทิศทางการปรับตัวของระบบการศึกษาไทยกบความต้องการ
ตลาดแรงงานไทย ท าให้เกิดการขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะเฉพาะในระดับสูง–กลาง ในขณะที่ประเทศไทย
ก าลังปรับโครงสร้างการผลิตไปสู่การผลิตสินค้าที่มีคุณภาพสูงขึ้น แต่ปัญหาแรงงานที่มีประสบการณ์และทัศนะ
กลับขาดแคลน 

  6. โครงสร้างประชากรที่มีการเปลี่ยนไปสู่ผู้สูงอายุมากขึ้น ประชากรวัยแรงงานของประเทศ
ไทยมีแนวโน้มลดลงสวนทางกับประชากรวัยสูงอายุที่มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น แรงงานสูงอายุเป็นแรงงานไร้ทักษะ 
ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า ท าให้ถูกเลิกจ้างเพราะไม่สามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนวิถีการผลิตของประเทศไทยไปสู่การผลิตสินค้าที่มีคุณภาพสูงขึ้น ท าให้รัฐไม่สามารถพัฒนาก าลังแรงงาน
ที่มีอยู่ให้มีคุณภาพและตรงกับความต้องการของตลาดได ้
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  7. ความไม่สอดคล้องของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่ผันแปรไปตามสภาพความเป็นจริง
ของตลาดแรงงาน ท าให้เกิดความลักลั่น และความเสมอภาคในการปฏิบัติ สภาพการณ์ดังกล่าวท าให้เกิดการ
เรียกร้องของกลุ่มแรงงานต่าง ๆ หลายด้านทั้งทางเศรษฐกิจ การมีส่วนร่วมทางการเมือง และมิติทางสังคมใน
ด้านการเรียกร้องสวัสดิการที่ครอบคลุมและมีความเป็นธรรมมากขึ้น 

 3. เส้นทางชีวิตของแรงงานและการจ้างงานในพื้นที่ชนบท–เมือง 

  การศึกษาในระดับพ้ืนที่ของการจ้างงานและเส้นทางชีวิตของแรงงานเป็นการศึกษาที่มีการ
สัมภาษณ์เชิงลึกและจัดกลุ่มศึกษากับกลุ่มแรงงานในเขตเชียงใหม่ ล าพูน โดยเป็นกลุ่มแรงงานที่ท างานใน
โรงงานในนิคมอุตสาหกรรมล าพูน จ านวน 20 คน ผลการศึกษาพบว่า เส้นทางชีวิตของแรงงานในชนบทที่ออก
จากภาคเกษตรที่เข้าสู่การจ้างงานภาคอุตสาหกรรมมีเส้นทางที่หลากหลาย การพัฒนาเศรษฐกิจภาคเหนือ
ในช่วงที่ผ่านมาส่งผลให้เกิดการเติบโตของธุรกิจการค้าหลายประเภท อาทิ การท่องเที่ยว ธุรกิจการค้า 
ร้านอาหาร มีความต้องการแรงงานในกิจการต่าง ๆ หลายประเภทมากขึ้น และมีรูปแบบของการจ้างงานที่
หลากหลาย คนงานในโรงเรียนส่วนใหญ่ในกลุ่มที่ศึกษาเคยท างานอ่ืนมาก่อนที่จะเข้าสู่การท างานในโรงงาน
อุตสาหกรรม เช่น พนักงานขายตั๋วรถ พนักงานบริการในร้านอาหาร พนักงานโรงแรม เป็นต้น การขยายตัวของ
ธุรกิจการค้าและการเติบโตของอุตสาหกรรมในท้องถิ่นน าไปสู่การเกิดคนกลุ่มใหม่ซึ่งมีรายได้จากการพ่ึงพิง
ค่าจ้างเป็นรายได้จากการท างานที่อยู่นอกภาคเกษตร การมีรายได้ประจ าที่ต่อเนื่องท าให้แรงงานใน
ภาคอุตสาหกรรมกลุ่มนี้มีรูปแบบการใช้ชีวิตที่มีความทันสมัยมากขึ้น กลายเป็นคนกลุ่มใหม่ในชนบทที่มีความ
เป็นอิสระมากขึ้น จากการจัดกลุ่มศึกษากับแรงงานในภาคอุตสาหกรรมที่จังหวัดล าพูน พบว่า เส้นทางของชีวิต
แรงงานในภาคอุตสาหกรรมเป็นเส้นทางที่สะท้อนถึงความเชื่อมต่อของเส้นที่ความเป็นเมืองและชนบท โดยใน
เส้นทางชีวิตของแรงงานจะผ่านมิติพ้ืนที่ 3 ลักษณะ ดังนี้ 

   1. พ้ืนที่ทางกายภาพ ประกอบด้วย ระยะห่างของสถานที่ท างานและสถานที่เป็นถิ่นฐาน 
บ้านเกิด หลายกรณีเป็นแรงงานที่มาจากจังหวัดอ่ืน และจากภูมิภาคอ่ืน ระยะห่างในเชิงกายภาพมีความสัมพันธ์
กับทางเลือกในการหางานและการติดต่อสัมพันธ์กับชุมชนเดิมและเครือญาติ รวมทั้งทางเลือกของชีวิตในอนาคต 
ระยะห่างจากบ้านเดิมที่ไกลมากก็เป็นปัจจัยที่ท าให้จะไม่กลับไปตั้งถิ่นฐานในบ้านเดิม ในขณะเดียวกัน หากคนงาน
ที่มาจากถิ่นอ่ืนเมื่อกลับไปในชุมชนเดิมสถานภาพทางสังคมจะเปลี่ยนไปจากเดิมเช่นกัน 

  2. พื้นที่ทางสังคม การเป็นคนงานในโรงงานอุตสาหกรรม เมื่อมีการปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืนใน
สังคม ชุมชนหรือในพ้ืนที่ที่คุ้นเคย สถานะของความเป็นคนงานในสังคมโดยทั่วไป มิได้มีความส าคัญหรือได้รับ
ความสนใจแต่สถานะดังกล่าวเปลี่ยนไป หากคนงานมาจากถิ่นอ่ืนแล้วกลับไปยังถิ่นเดิมของตัวเอง เนื่องจาก
สามารถน าเงินกลับบ้านพร้อมกับสินค้าบริโภคหลายอย่าง เช่น รถยนต์ ข้าวของเครื่องใช้ต่าง ๆ เป็นต้น  
การกลับไปในพ้ืนที่เดิมที่เสมือนเป็นพ้ืนที่อ่ืนของคนงานท าให้สถานะของความเป็นคนงานมีความหมายที่แสดง
ความเป็นตัวตนส าคัญของคนงาน ต่อญาติมิตร และคนในชุมชนได้ 

  3. พ้ืนที่ของงาน เส้นทางในพ้ืนที่ของงานมีองค์ประกอบทั้งภายในของพ้ืนที่งานและ
ความสัมพันธ์ระหว่างพ้ืนที่ของงานเก่าและใหม่ คนงานแต่ละคนมีระยะทางในระหว่างงานซึ่งได้สะสมทักษะใน
การใช้ชีวิต ในหลายกรณีก่อนเข้าท างานในโรงงานอุตสาหกรรม ผ่านงานที่หลากหลายซึ่งสามารถจัดประเภท
ของงานได้ ดังนี้คือ งานก่อสร้าง พนักงานโรงแรม งานในผังเป็นพนักงานเสิร์ฟ นักร้อง ท างานในภาคเกษตร 
และพนักงานขายตั๋วรถ ซึ่งงานแต่ละประเภทเป็นภาพสะท้อนของการเดินทางในชีวิตท างานของคนงานใน
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ภาคอุตสาหกรรม ซึ่งอยู่ในพ้ืนที่ระหว่างความเป็นเมืองกับชนบท ในพ้ืนที่ของงานแต่ละประเภทก่อนเข้าสู่
โรงงานอุตสาหกรรมนั้น คนงานบางคนมีประสบการณ์บางอย่าง อาทิ การเป็นผู้รับเหมาก่อสร้าง แต่เป็นที่น่า
เสียดายว่าไม่ได้พัฒนาศักยภาพที่มีอยู่ เนื่องจากปัญหาเรื่องเงินทุน เส้นทางของการท างานประเภทต่าง ๆ 
ชี้ให้เห็นถึงทางเลือกเชิงอาชีพในพ้ืนที่ชนบทซึ่งเป็นผลสืบเนื่องจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ซึ่งในกลุ่มของ
แรงงานที่ศึกษาเกือบทุกกรณีให้ค าตอบว่า การท างานในโรงงานอุตสาหกรรมเป็นเพียงช่วงหนึ่งของชีวิตการ
ท างานเท่านั้น ซึ่งชีวิตการท างานภายหลังการท างานอุตสาหกรรม คนงานคาดหวังว่าจะท างานที่หลากหลาย 
ได้แก่ ท าการเกษตร แต่เป็นการเกษตรที่เน้นการจัดการแบบเกษตรสมัยใหม่ เปิดร้านขายของช า ร้านตัดผม 
หรือท างานในโรงงานไปเรื่อย ๆ จนกว่าสุขภาพจะไม่อ านวย  

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 

 ภาวะความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลกและการจ้างงาน ท าให้โครงสร้างของพลังการขับเคลื่อน
ของเศรษฐกิจยุคใหม่ทั้งองค์กรมีการผลิตปรับลดขนาด มีการหมุนเวียน เน้นความคล่องตัว ใช้เทคโนโลยี
ระดับสูง เกิดภาวการณ์จ้างงานที่ขาดความมั่นคง และหลักประกันทางด้านสุขภาพ การปรับตัวของแรงงานต่อ
สภาวการณ์ดังกล่าว อาจเกิดขึ้นหลายระดับมีการกระจัดกระจายของการผลิต และการขาดกลไกที่ควบคุม  
ให้เกิดประโยชน์ต่อแรงงาน ซึ่งการมีหน่วยงานหรือสถาบันที่มีอ านาจและเป็นหน่วยกลาง เช่น รัฐเข้ามาดูแล  
จึงเป็นสิ่งจ าเป็นในการคุ้มครองแรงงานที่ต้องมีความเข้าใจสภาพปัญหาและความเข้มแข็งในการแก้ไขปัญหาให้
ครอบคลุมทุกมิติของการจ้างงาน การแก้ไขปัญหาภายใต้สถานการณ์ของความยืดหยุ่น มีแนวทางการแก้ไข
ปัญหา คือ  

 1. ด้านการต่อรองของแรงงาน ควรมีการผลักดันให้เกิดการรวมกลุ่มของแรงงานและต่อรอง  
ซึ่งเกิดขึ้นได้หลายระดับคือ ระดับสถานประกอบการ ระดับสาขาอุตสาหกรรมเดียวกัน ระดับสังคมโดยการ
ประสานกับเครือข่ายต่าง ๆ เป็นพลังทางสังคมเพ่ือให้เกิดการตระหนักถึงปัญหาและการแก้ไขของแรงงาน ทั้งนี้ 
การต่อรองในระดับต่าง ๆ ต้องครอบคลุมปัญหาของแรงงานในระบบการจ้างงานที่ยืดหยุ่นทุกมิติ โดยเฉพาะใน
ความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง รวมทั้งการก าหนดให้มีสถาบันหรือหน่วยงานในการด าเนินง าน
เกี่ยวกับปัญหาการจ้างงานภายใต้เศรษฐกิจแบบยืดหยุ่น 

 2. ด้านการจ้างงาน การผลักดันให้เกิดการรับรองในการจ้างงานที่อยู่นอกระบบให้ได้รับการดูแล 
หลักประกันการท างานที่มั่นคงและการได้รับสวัสดิการที่ดีในการท างานยังเป็นประเด็นส าคัญ รวมทั้งการ
คุ้มครองเรื่องค่าตอบแทนและชั่วโมงการท างาน โดยอาจศึกษาจากการแก้ปัญหาเรื่องความยืดหยุ่นของการ
จ้างงานจากต่างประเทศ เช่น ประเทศเนเธอร์แลนด์ มีการน ารูปแบบของการปรับความยืดหยุ่นมาใช้โดย
พยายามควบคุมความสมดุลระหว่างการเพิ่มขึ้นของการจ้างงานที่ไม่ได้มาตรฐาน และการพัฒนาระบบการ
คุ้มครองทางสังคม 

 อย่างไรก็ตาม ทางออกของแรงงานในสถานการณ์การจ้างงานยืดหยุ่นที่จะเป็นการแก้ไขปัญหาใน
ระยะยาว ควรจะวางอยู่บนพ้ืนฐานจากการที่แรงงานมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งต้องได้รับการหนุนเสริม
จากภาครัฐและการสร้างความเข้าใจต่อการสร้างอ านาจต่อรองของแรงงานและการพัฒนาการรวมกลุ่มของ
แรงงานที่เปิดให้แรงงานภายใต้การจ้างงานแบบยืดหยุ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อรองเพ่ือให้ได้รับการคุ้มครอง
ตามกฎหมาย 
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ความคิดเห็นของผู้สรุปบทความวิจัย 

 รายงานวิจัย เรื่อง ปัญหาเชิงโครงสร้างของแรงงานไทย และเส้นทางชีวิตของแรงงาน เป็น
งานวิจัยที่สะท้อนให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของแรงงานไทย ซึ่งมีหลายปัญหาคือ การว่างงานแฝง 
หรือการไม่ยอมท างานต่ าระดับในลักษณะที่ท าให้รายได้จากการท างานต่ ากว่าที่ควรจะได้รับ โดยกลุ่มแรงงาน
ใหม่ในระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่าจะได้ผลกระทบมากที่สุด โดยเฉพาะในสาขาวิชาที่ไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาดแรงงาน การมีแนวโน้มการจ้างผู้ให้บริการภายนอก (Outsource) และแรงงานต่างด้าวที่ 
มากขึ้นเพ่ือลดต้นทุน ปัจจุบันยังมีคนงานจ านวนมากที่ยังไม่มีงานท า ส่วนแรงงานที่ถูกเลิกจ้างก็ไม่อยากกลับ
เข้าไปท างานอีก เนื่องจากนายจ้างส่วนใหญ่มักจะจ้างท าเอง หรือจ้างงานแบบบริการภายนอก ทั้งท าให้สภาพ
การจ้างงานนั้นไม่มีความมั่นคง เพราะแรงงานส่วนใหญ่ต้องการการจ้างงานแบบประจ า เพ่ือให้มีเงินเดือนและ
สวัสดิการที่ดีกว่า นอกจากนี้ นายจ้างอาจมีการอ้างว่าขาดแคลนแรงงาน ทั้งที่ความเป็นจริงแล้วนายจ้าง
ต้องการใช้แรงงานต่างด้าวแทนแรงงานไทย เนื่องจากมีค่าแรงที่ถูก จึงก่อให้เกิดทั้งสภาพว่างงานและสภาพ
ตลาดขาดแคลนแรงงานไทยพร้อมกัน การขาดแคลนแรงงานทักษะฝีมือเฉพาะโดยปัจจุบันภาคธุรกิจเอกชนมี
ความต้องการช่างเทคนิคที่มีฝีมือและประสบการณ์ในสาขาอุตสาหกรรมเฉพาะด้านเป็นจ านวนมากขึ้น แต่หา
คนที่มีคุณภาพตามที่ต้องการไม่ได้ ในขณะเดียวกันก็ยังคงมีปัญหาว่างงานของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับ
อาชีวศึกษาที่ไม่มีประสบการณ์และการขาดแคลนด้านปริมาณส าหรับก าลังคนในระดับสูง โดยเฉพาะด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้านการตลาดและการจัดการ ธุรกิจท่องเที่ ยว สิ่งแวดล้อมการแพทย์ และ
การเกษตรสมัยใหม่ ซึ่งปัญหาเกิดจากระบบการศึกษาไทยไม่มีการปรับตัว ท าให้ไม่สามารถผลิตก าลังแรงงานที่
มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้านได้เพียงพอกับความต้องการที่เพ่ิมขึ้น แต่กลับผลิตบุคลากรในด้านที่ไม่
ต้องการออกมาเป็นจ านวนมาก นอกจากนี้ ปัญหาการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรซึ่งเกิดการผลการ
วางแผนควบคุมประชากรอย่างต่อเนื่อง ท าให้อัตราการเกิดของประชาชนลดลง ส่งผลต่ออัตราการเพ่ิมของ
ก าลังแรงงานลดลงตามไปด้วย ท าให้มีผลต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวมจากการมีสัดส่วนแรงงานสูงอายุมากกว่า
แรงงานอายุน้อยกว่าสู่ตลาดแรงงาน เนื่องจากแรงงานสูงอายุส่วนใหญ่จะเป็นแรงงานที่ไร้ทักษะท าให้ถูก 
เลิกจ้าง เพราะไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับวิถีการผลิตของประเทศไทยไปสู่การผลิตสินค้าที่มีคุณภาพสูงขึ้น  
จึงท าให้รัฐไม่สามารถพัฒนาแรงงานที่มีอยู่ให้มีคุณภาพและตรงกับความต้องการของตลาดได้   

 จากผลของการศึกษาวิจัยสามารถวิเคราะห์ได้ว่า การจะพัฒนาแรงงานไทยให้มีทักษะสามารถ
รองรับการท างานที่มีความเชื่อมโยงในด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีภายใต้ระบบโลกาภิวัตน์ต้องมุ่งพัฒนา
แรงงานให้มีทักษะการแก้ไขปัญหา ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ทักษะการบริหารจั ดการ
บุคคล ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ทักษะการมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ (EQ) ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการ
เจรจาต่อรอง การมีใจรักบริการและความยืดหยุ่นทางความคิด ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นทักษะในศตวรรษใหม่ของ
แรงงานในการเตรียมความพร้อมของตลาดแรงงานในอนาคตได้ ทั้งนี้ ประเด็นที่ท้าทายคือ ต้องพัฒนาทักษะ
หรือความสามารถให้เกิดขึ้นจากการฝึกฝน เพราะมิได้เกิดจากความเฉลียวฉลาด นอกจากนี้ การศึกษาเรื่อง
แรงงานยังต้องตระหนักถึงกลไกระบบโลก ระบบเศรษฐกิจ รวมถึงปัจจัยที่เก่ียวข้องต่อแรงงานทั้งหมด อันน ามา
สู่รูปแบบและการก าหนดคุณภาพแรงงานได้ต่อไป 
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 สิทธิมนุษยชน หมายถึง สิทธิที่มนุษย์ทุกคนมีความเท่าเทียมกัน มีศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
สิทธิ เสรีภาพและความเสมอภาคของบุคคลที่ได้รับการรับรองทั้งความคิดและการกระท าที่ไม่มีการล่วงละเมิด
ได้ โดยได้รับการคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญและสนธิสัญญาระหว่างประเทศ โดยองค์การสหประชาชาติได้
ประกาศปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ซึ่งเป็นการประกาศเจตนารมณ์ในการร่วมมือระหว่างประเทศที่มี
ความส าคัญในการวางกรอบเบื้องต้นเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนและเป็นเอกสารทางประวัติศาสตร์ที่ช่วยในการ
วางรากฐานด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศฉบับแรกของโลก ซึ่งที่ประชุมสมัชชาใหญ่แห่งสหประชาชาติให้
การรับรองตามข้อมติที่ 217A (III) เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ. 2491 โดยประเทศไทยออกเสียงสนับสนุน ทั้งนี้
ปฏิญญาดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ที่จะคุ้มครองสิทธิมนุษยชนให้เกิดผลอย่างจริงจังตามเจตนารมณ์ที่ก าหนดไว้ใน
กฎบัตรสหประชาชาติและเพ่ือเป็นมาตรฐานกลางส าหรับประเทศสมาชิกที่จะใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในประเทศ
ของตน ต่อมา จึงมีการประกาศใช้กติกา ระหว่างประเทศอีก 2 ฉบับ คือ กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิ
พลเมืองและสิทธิทางการเมืองมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2519 และกติการะหว่างประเทศว่าด้วย
สิทธิของเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 3 มกราคม พ.ศ. 2519 และเม่ือเดือนธันวาคม พ.ศ. 
2536 สมัชชาใหญ่แห่งสหประชาชาติได้มีมติจัดตั้งต าแหน่งข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติขึ้น 
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เพ่ือดูแลและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนรวมทั้งตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนในประเทศต่าง ๆ โดยผู้ด ารง
ต าแหน่งเป็นคนแรก คือ นายโฮเซ อยาสา ลาสโซ ซาว เอกวาดอร์  

 ปัจจุบันประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีพันธกรณีกับปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน จ านวน  
6 ฉบับ ได้แก่ อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก กติการะหว่างประเทศ อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมือง อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิ
ทางการเมือง อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการจัดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ อนุสัญญาว่า
ด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ และอนุสัญญาว่าด้วยการต่อต้านการทรมานและการทารุณ
กรรม ตลอดจนการปฏิบัติหรือการลงโทษที่ลดทอนคุณค่าความเป็นมนุษย์ ดังนั้น บทความที่น่าสนใจฉบับนี้จึง
ขอน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับสิทธิขั้นพ้ืนฐานตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน โดยสิทธิขั้นพ้ืนฐานตาม
ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน จ าแนกได้ 3 ด้าน ได้แก่ 1) สิทธิความเป็นพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 
เป็นสิทธิขั้นพื้นฐานที่ประชาชนสามารถแสดงออกได้อย่างเสรี เช่น ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน สิทธิใน
การถือครองทรัพย์สิน 2) สิทธิทางด้านเศรษฐกิจ เป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพของ
ประชาชนโดยประชาชนมีสิทธิในการประกอบอาชีพที่ตนเองต้องการและไม่ผิดหลักกฎหมาย 3) สิทธิด้านสังคม
วัฒนธรรม เป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตทั่วไปของประชาชนซึ่งเกี่ยวกับวิถีชีวิตความเชื่อ จารีตประเพณี 
ประชาชนสามารถท่ีจะเลือกศาสนาหรือความเชื่อได้อย่างอิสระ  

 องค์การสหประชาชาติ จึงเป็นกลไกและต้นก าเนิดส าคัญในการก าหนดมาตรฐานและได้จัดตั้ง
กลไกในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศหลายรูปแบบ ซึ่งมีผลผูกพันต่อประเทศสมาชิก
ซึ่งรวมถึงประเทศไทยด้วย กล่าวคือ หลักการหรือแนวคิดสิทธิมนุษยชนมีบทบาทต่อองค์การสหประชาชาติ
นับตั้งแต่การก่อตั้งองค์การ โดยปรากฏอยู่ในมาตราต่าง ๆ ของกฎบัตรสหประชาชาติ  ส่วนกลไกด้านสิทธิ
มนุษยชนของสหประชาชาติที่จัดตั้งขึ้นทั้งโดยกฎบัตรสหประชาชาติและตราสารต่าง ๆ มีวัตถุประสงค์ส าคัญเพ่ือ
ก าหนดมาตรฐานสากล ตลอดจนการตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรฐานสากลด้านสิทธิมนุษยชนที่ก าหนดไว้ 
ซึ่งแต่ละกลไกต่างมีจุดแข็งและจุดอ่อนที่แตกต่างกันไป โดยกรณีของการมีส่วนร่วมในการคุ้มครองสิทธิ
มนุษยชน สามารถกระท าได้ คือ 1) ประชาชนทุกคนต้องใช้สิทธิมนุษยชน เพ่ือคุ้มครองตนเองมิให้ถูกละเมิด
สิทธิ 2) ป้องกันและต่อต้านการละเมิดมนุษยชนในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางการเมืองที่ส าคัญ เช่น 
การชุมนุมอย่างสงบโดยปราศจากอาวุธ และ 3) ประชาชนต้องเคารพในสิทธิมนุษยชนของผู้อ่ืนและปฏิบัติต่อ
คนอ่ืนอย่างเสมอภาคไม่ว่าผู้นั้นจะเป็นใครก็ตาม   

  ส าหรับกรณีประเทศไทยซึ่งได้เข้าเป็นภาคีสนธิสัญญาด้านสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ 
ซ่ึงถือเป็นสนธิสัญญาหลัก จ านวน 5 ฉบับ ได้แก่ 1) อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 2) อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการ
เลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ 3) กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 4) กติกา
ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และ 5) อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือก
ปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ 

  ทั้งนี้ ประเทศไทยมีหน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่ด้านสิทธิมนุษยชน ดังนี้ 

  1. คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เป็นหน่วยงานที่ได้รับการยกย่องให้เป็นองค์การตาม
รัฐธรรมนูญจึงเป็นหน่วยกลางที่มีบทบาทอ านาจหน้าที่เก่ียวข้องกับสิทธิมนุษยชนกว้างขวางมากท่ีสุด 



38 
 

  2. กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงวัฒนธรรม เป็นหน่วยงานที่ท าหน้าที่อบรมสั่งสอน
ศึกษาวิจัยและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนเพ่ือให้สาธารณชน โดยเฉพาะนักเรียนและนักศึกษาได้รับรู้
และช่วยกันส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

  3. กระทรวงมหาดไทย มีอ านาจหน้าที่เกี่ยวข้องกับสิทธิของบุคคลตั้งแต่เกิดจนตาย เช่น  
จดทะเบียน คนเกิด จดทะเบียนบ้าน และย้ายบ้าน ท าบัตรประจ าตัวประชาชน จดทะเบียนคนตาย เป็นต้น 

  4. ส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีอ านาจหน้าที่ในการคุ้มครองมิให้มีการละเมิดสิทธิมนุษยชน
และด าเนินคดีกับบุคคลที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน 

  5. หน่วยงานอ่ืน ๆ ของรัฐที่ใช้อ านาจในการส่งเสริม และดูแลเรื่องการละเมิดสิทธิมนุษยชน
เป็นครั้งคราว เช่น กรมประชาสงเคราะห์ กรมป่าไม้ กรมท่ีดิน เป็นต้น 

  6. หน่วยงานเอกชนในประเทศ เช่น สภาสตรีแห่งชาติ มูลนิธิเด็ก และสมาคมส่งเสริมสิทธิ
เสรีภาพ เป็นต้น ส่วนองค์การเอกชนที่ได้รับการสนับสนุนจากต่างประเทศให้เคลื่อนไหวเพ่ือส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิมนุษยชน เช่น องค์การสงเคราะห์ผู้ลี้ภัย องค์การส่งเสริมสิทธิมนุษยชนแห่งประเทศไทย เป็นต้น 

  นอกจากหน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่ด้านสิทธิมนุษยชนดังกล่าวข้างต้นแล้ว รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้บัญญัติเรื่องการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพไว้ในหมวด 3 สิทธิและเสรีภาพ
ของปวงชนชาวไทย ดังนี้ 

  มาตรา 28 สิทธิเสรีภาพในชีวิตและร่างกาย การจับและการคุมขังบุคคลจะกระท ามิได้เว้นแต่มี
ค าสั่งหรือหมายของศาลหรือมีเหตุอย่างอ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติ การค้นตัวบุคคลหรือการกระท าใดอัน
กระทบกระเทือนต่อสิทธิหรือเสรีภาพในชีวิตหรือร่างกายจะกระท ามิได้ เว้นแต่มีเหตุตามที่ กฎหมายบัญญัติ  
การทรมาน ทารุณกรรม หรือลงโทษด้วยวิธีการโหดร้ายหรือไร้มนุษยธรรมจะกระท ามิได้ 

  มาตรา 31 เสรีภาพในการถือศาสนาและย่อมมีเสรีภาพในการปฏิบัติหรือประกอบพิธีกรรม
ตามหลักศาสนาของตน แต่ต้องไม่เป็นปฏิบัติต่อหน้าที่ของปวงชนชาวไทยไม่เป็นอันตรายต่อความปลอดภัย
ของรัฐ และไม่ขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน 

  มาตรา 32 สิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัว เกียรติยศ ชื่อเสียง และครอบครัว การกระท าอันเป็น
การละเมิดหรือกระทบต่อสิทธิของบุคคลตามวรรคหนึ่ง หรือการน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ประโยชน์ไม่ว่าในทาง
ใด ๆ จะกระท ามิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายที่ตราขึ้นเพียงเท่าที่จ าเป็นเพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ 

  มาตรา 33 เสรีภาพในเคหสถาน บุคคลย่อมมีเสรีภาพในเคหสถาน การเข้าไปในเคหสถานโดย
ปราศจากความยินยอมของผู้ครอบครองหรือการค้นเคหสถานหรือที่รโหฐานจะกระท ามิได้ เว้นแต่มีค าสั่งหรือ
หมายของศาลหรือมีเหตุอย่างอ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติ 

  มาตรา 34 เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การพูด การเขียน การพิมพ์ การโฆษณา และ
การสื่อความหมายโดยวิธีอ่ืน การจ ากัดเสรีภาพดังกล่าวจะกระท ามิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติ
แห่งกฎหมายที่ตราขึ้นเฉพาะเพ่ือรักษาความมั่นคงของรัฐ เพ่ือคุ้มครองสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอ่ืน  
เพ่ือรักษาความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนหรือเพ่ือป้องกันสุขภาพของประชาชน เสรีภาพ
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ทางวิชาการย่อมได้รับความคุ้มครองแต่การใช้เสรีภาพนั้นต้องไม่ขัดต่อหน้าที่ของปวงชนชาวไทยหรือศี ลธรรม
อันดีของประชาชน และต้องเคารพและไม่ปิดก้ันความเห็นต่างของบุคคลอ่ืน 

  มาตรา 35 เสรีภาพในการประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนย่อมมีเสรีภาพในการเสนอข่าวสารหรือ
แสดงความคิดเห็นตามจริยธรรมแห่งวิชาชีพ การสั่งปิดกิจการหนังสือพิมพ์หรือสื่อมวลชนอ่ืนเพ่ือริดรอน
เสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระท ามิได้ การให้น าข่าวสารหรือข้อความใด ๆ ที่ผู้ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนจัดท า
ขึ้นไปให้เจ้าหน้าที่ตรวจก่อนน าไปโฆษณาในหนังสือพิมพ์หรือสื่อใด ๆ จะกระท ามิได้ เว้นแต่กระท าในระหว่าง
เวลาที่ประเทศอยู่ในภาวะสงคราม 

  มาตรา 38 เสรีภาพในการเดินทางและการเลือกถิ่นที่อยู่ บุคคลย่อมมีเสรีภาพในการเดินทาง
และการเลือกถิ่นที่อยู่ การจ ากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระท ามิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติ
แห่งกฎหมายที่ตราขึ้นเพ่ือความมั่นคงของรัฐ ความสงบเรียบร้อยหรือสวัสดิภาพของประชาชน หรือการ 
ผังเมืองหรือเพ่ือรักษาสถานภาพของครอบครัว หรือเพ่ือสวัสดิภาพของผู้เยาว์ 

  มาตรา 40 เสรีภาพในการประกอบอาชีพ การจ ากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระท ามิได้  
เว้นแต่โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายที่ตราขึ้นเพ่ือรักษาความมั่นคงหรือเศรษฐกิจของประเทศ 
การแข่งขันอย่างเป็นธรรม การป้องกันหรือขจัดการกีดกันหรือการผูกขาด การคุ้มครองผู้บริโภค การจัด
ระเบียบการประกอบอาชีพเพียงเท่าที่จ าเป็นหรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะอย่างอ่ืน การตรากฎหมาย 
เพ่ือจัดระเบียบการประกอบอาชีพตามวรรคสอง ต้องไม่มีลักษณะเป็นการเลือกปฏิบัติหรือก้าวก่าย  
การจัดการศึกษาของสถาบันการศึกษา 

   มาตรา 42 เสรีภาพในการรวมกันเป็นสมาคม สหภาพ องค์กร ชุมชน หรือหมู่คณะอ่ืน  
การจ ากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระท ามิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายที่ตราขึ้น
เพ่ือคุ้มครองประโยชน์สาธารณะ เพ่ือรักษาความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน  หรือเพ่ือ 
การป้องกันหรือขจัดการที่กีดกันหรือการผูกขาด 

  มาตรา 44 เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธ การจ ากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่ง
จะกระท ามิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายที่ตราขึ้นเพ่ือรักษาความมั่นคงของรัฐ  
ความปลอดภัยสาธารณะ ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนหรือเพ่ือคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพของบุคคลอื่น 

  อย่างไรก็ตาม แม้การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนในประเทศไทยได้แสดงออกอย่างเป็นรูปธรรม
จากการวางหลักเกณฑ์เกี่ยวกับความคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2560 แต่ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนยังเกิดขึ้นอยู่ในภาคส่วนต่าง ๆ ของสังคมทั้งโดย
เจตนาและโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ ดังนั้น เพ่ือให้การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนเกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพอย่าง
แท้จริงจึงควรมีการด าเนินการในการเสริมสร้างมาตรการด้านสิทธิมนุษยชน  และแนวทางคุ้มครอง 
สิทธิมนุษยชน ดังนี้ 

 แนวทางการเสริมสร้างมาตรการด้านสิทธิมนุษยชน 

 1. เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนให้กับประชาชนทุกกลุ่มอาชีพอย่างทั่วถึงเพ่ือให้  
ประชาชนเข้าใจในเรื่องสิทธิมนุษยชนเพ่ิมมากข้ึนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ทางวิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ เป็นต้น 
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 2. ส่งเสริมให้มีการเคารพสิทธิมนุษยชนตามที่ได้ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ โดยการส่งเสริม 
ให้มีการเคารพสิทธิและเสรีภาพตลอดจนศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ส าหรับบุคคลทุกคนที่อาศัยอยู่ใน
ราชอาณาจักรไทย ถึงแม้ว่าจะมีความแตกต่างในเรื่องถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกาย หรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรมหรือความ
คิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ 

 3. ด าเนินการให้ประชาชนทุกกลุ่มเข้าใจเรื่องสิทธิมนุษยชนควบคู่ไปกับหน้าที่ความรับผิดชอบ
และจริยธรรมโดยให้การศึกษาอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนควบคู่ไปกับการตระหนักถึงหน้าที่ของ
พลเมือง การมีความรับผิดชอบต่อตนและสังคม การมีจริยธรรมแก่ประชนทุกหมู่เหล่า โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่  
ในภาครัฐ ผู้ประกอบการและผู้ใช้แรงงานในภาคเอกชน สถาบันการศึกษาองค์กรพัฒนาเอกชน ชุมชน  
สื่อสารมวลชน โดยค านึงถึงการเผยแพร่ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนเป็นยุทธศาสตร์ หลักในการ
ป้องกันปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในสังคมและการเสริมสร้างวัฒนธรรมสิทธิมนุษยชนในสังคมไทย 

 4. ส่งเสริมหลักการ ความเป็นสากล การแบ่งแยกมิได้และการเกี่ยวกันซึ่งกันและกันของสิทธิ
มนุษยชน โดยการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนในด้านต่าง ๆ อย่างไม่แบ่งแยก เลือกปฏิบัติ และควร
ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนอย่างสมดุลทั้งในด้านสิทธิทางพลเมือง สิทธิทางการเมือง สิทธิทางเศรษฐกิจ 
สิทธิทางสังคมและวัฒนธรรม เพ่ือให้เกิดการพัฒนาด้านสิทธิมนุษยชนในทุกด้าน 

 5. สนับสนุนการด าเนินงานตามอนุสัญญาและข้อตกลงระหว่างประเทศตามที่รัฐบาลไทยได้ให้ไว้
กับนานาประเทศ โดยสนับสนุนการด าเนินงานตามอนุสัญญาและข้อตกลงระหว่างประเทศตามที่รัฐบาลไทยได้
ให้ไว้กับองค์กรต่าง ๆ ตลอดจนพิจารณายกเลิกข้อสงวนและพิจารณาให้สัตยาบันเพ่ิมเติมต่อตราสารระหว่าง
ประเทศอ่ืน ๆ ในด้านสิทธิมนุษยชนเพื่อให้มีความเหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

 6. เสริมสร้างความร่วมมือทุกระดับในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน โดยให้ทุกส่วนของ
ประชาคมสังคมมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการตรวจสอบการใช้
อ านาจรัฐโดยองค์กรอิสระและมีความเป็นกลางที่ได้จัดตั้งขึ้นตามรัฐธรรมนูญ อันได้แก่ คณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง ตลอดจนส่งเสริมและให้ความร่วมมือในการด าเนินการของ
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติให้ความร่วมมือและประสานงานกับสหประชาชาติ องค์การระหว่างประเทศ 
องค์กรเอกชน และองค์การพัฒนาเอกชนทั้งในและต่างประเทศในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

 7. พัฒนาและปรับปรุงกฎหมายกฎระเบียบให้เอ้ือต่อการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน โดย
ทบทวนกฎหมาย กฎระเบียบต่าง ๆ ที่เหมาะสมต่อการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน และด าเนินการ
พัฒนาปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพอย่างทันเวลากับการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อม 

 แนวทางคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

 1. คณะรัฐมนตรี โดยส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี กระทรวงการคลัง กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงยุติธรรม กระทรวงสาธารณสุข ส านักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรร่วมกันพิจารณาก าหนดให้มีหลักเกณฑ์กลางในการ
เยียวยาความเสียหายเพื่อให้เกิดมาตรฐานที่เท่าเทียมและเป็นธรรม โดยหลักเกณฑ์กลางดังกล่าวควรครอบคลุม
ทุกมิติ ซึ่งหมายถึง ผู้ที่ได้รับความเสียหายทุกประเภท ทุกกลุ่มจากกรณีละเมิดสิทธิมนุษยชนไม่ว่าจะเกี่ยวข้อง
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กับรัฐโดยตรงหรือโดยอ้อม หรือจากการกระท าของเอกชนที่เกี่ยวเนื่องกับนโยบายของรัฐ นอกจากเยียวยา
ผู้เสียหายแล้วจะต้องครอบคลุมทายาก ตลอดจนครอบครัวของผู้เสียหายหรือผู้ที่ผู้เสียหายให้การช่วยเหลือหรือ
ดูแล นักปกป้องสิทธิมนุษยชน และให้รวมถึงกรณีการเยียวยาด้านมนุษยธรรมด้วย เพ่ือให้สอดคล้องกับ
พันธกรณีระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนที่ไทยเป็นภาคีและมาตรฐานสากลที่เกี่ยวข้อง 

 2. ควรแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมายฉบับต่าง ๆ ที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบัน เช่น พระราชบัญญัติสงเคราะห์
ผู้ประสบภัยเนื่องจากการช่วยเหลือราชการ การปฏิบัติงานของชาติหรือการปฏิบัติตามหน้าที่มนุษยธรรม  
พ.ศ. 2543 พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เป็นต้น ให้มีหลักเกณฑ์ 
หรือแนวทางการพิจารณาเรื่องความทุพพลภาพ หรือระดับความพิการ หรืออาการบาดเจ็บดังกล่าวไปในทาง
เดียวกันหรือเหมือนกัน โดยพิจารณาให้มีรูปแบบการเยียวยาที่หลากหลาย เช่น การเยียวยาด้านการเงิน  
การฟ้ืนฟูด้านจิตใจ การไม่ให้เกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนเช่นนั้นซ้ าอีก เพ่ือเยียวยาให้กลับคืนสู่สภาพเดิม 
โดยเฉพาะในกรณีที่เป็นความเสียหายเนื่องจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

 3. ให้มีกลไกหรือศูนย์รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นทั้ง
ข้อเท็จจริงและกฎหมาย โดยข้อมูลต้องทันสมัยและทุกหน่วยงานสามารถเชื่อมโยงข้อมูลกันได้ทั้งระบบ รวมทั้ง
ก าหนดให้มีกลไกกระจายอ านาจไปในระดับกรม และส่วนภูมิภาค เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงการเยียวยาได้อย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 4. ให้มีกระบวนการหรือกลไกเฉพาะเพ่ือทบทวนผลการพิจารณาให้การเยียวยา ทั้งอัตราการ
เยียวยาด้านการเงินหรือรูปแบบการเยียวยาให้เหมาะสม รวมทั้งทบทวนการได้รับการเยียวยาเมื่อมีข้อเท็จจริง
เปลี่ยนแปลงไป ตามแนวทางของพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 

 5. ควรแก้ไขปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือค าสั่ง รัฐสภาและคณะ โดยกระทรวงยุติธรรม และ
ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และนิยามความหมายของผู้เสียหายในร่างพระราชบัญญัติป้องกันและ
ปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. .... ให้รวมถึงนักปกป้องสิทธิมนุษยชนที่สูญหาย 
ครอบครัวหรือบุคคลซึ่งอยู่ในความดูแลโดยตรงของนักปกป้องสิทธิมนุษยชน เพ่ือให้การเยียวยาครอบคลุม 
ผู้ได้รับความเสียหายตามความเป็นจริง 
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 สืบเนื่องจากนโยบายของรัฐบาลที่ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างระบบการช าระเงิน
อิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ หรือ Nation e-Payment Master Plan ให้เป็นหนึ่งในนโยบายปฏิรูปเศรษฐกิจภาค
การเงินที่จะช่วยขับเคลื่อนทุกภาคส่วนของประเทศก้าวสู่ความเป็น Digital Economy โดยมีเป้าหมายว่า  
แผนยุทธศาสตร์นี้จะช่วยประหยัดต้นทุนระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยภาพรวมประมาณ 7.5 หมื่นล้านบาท
ต่อปี คือ ภาคธนาคารประหยัดประมาณ 3 หมื่นล้านบาท และภาคธุรกิจหรือร้านค้าอีกประมาณ 4.5 หมื่นล้าน
บาท โดยรวมจากภาคประชาชนที่จะลดต้นทุนการบริหารจัดการและการพกพาเงินสดหันมาใช้การช าระเงินผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ขณะที่พระราชบัญญัติช าระเงิน พ.ศ. 2560 ที่ประกาศบังคับใช้แล้วเพ่ือยกระดับการก ากับ
ดูแลระบบการช าระเงินให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล อันจะเป็นการคุ้มครองการโอนเงินและการช าระดุลมิให้ถูก
ยกเลิกหรือเพิกถอนกรณีเกิดการล้มละลายเพ่ือป้องกันความเสี่ยงในระบบการเงิน การคุ้มครองเงินรับล่วงหน้าของ
ผู้ใช้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ (E–Payment) และเป็นการลดความซ้ าช้อนในการก ากับดูแลโดยรวมกฎหมาย 
ต่าง ๆ ให้อยู่ในฉบับเดียวกัน และกฎหมายฉบับนี้จะเอ้ือต่อการส่งเสริม/การก ากับดูแลนวัตกรรมใหม่ ซึ่งมีรูปแบบ
ที่หลากหลายและที่ส าคัญจะส่งเสริมศักยภาพการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศเพ่ือพัฒนาไปสู่ระดับภูมิภาค
และระดับสากล 

 เมื่อมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติช าระเงิน พ.ศ. 2560 ภาคประชาชนก็จะเกิดการพัฒนาการ
บริการผ่านเทคโนโลยีสมัยใหม่ โดยเฉพาะบริการการช าระเงินผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ เช่น Smartphone และ 
tablet ที่สามารถตอบสนองต่อไลฟ์สไตล์ของคนเมืองในลักษณะ “Anywhere Anytime Any Device” และ
จะท าให้ประชาชนในชนบทเข้าถึงบริการทางการเงินได้ง่ายและสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ในขณะที่ภาคธุรกิจจะ
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เกิดการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการช าระเงินที่รองรับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (E–business) อย่างครบ
วงจรจากต้นน้ าถึงปลายน้ าตั้งแต่การติดต่อซื้อขายสินค้า การช าระเงินรวมถึงการน าส่งข้อมูล อาทิ ข้อมูลทาง
ภาษีให้หน่วยงานภาครัฐ และต่อไปจะน าไปสู่การพัฒนาให้สังคมเป็นสังคมไร้เงินสดตามแผนยุทธศาสตร์ 
การปฏิรูปการคลังและเศรษฐกิจของประเทศ สังคมไร้เงินสดจึงกลายเป็นประเด็นทางสังคมที่ได้รับความสนใจ 
ทั้ งได้รับการสนับสนุนและผลักดันจากรัฐบาลให้ประชาชนหันมาใช้ระบบช าระเงินอิเล็กทรอนิกส์  
(E–payment) เพ่ือให้ประชาชนเกิดความสะดวกสบาย ไม่ต้องถือเงินสด และไม่ต้องกังวลเรื่องเงินทอนหรือเงิน
หล่นหาย และยังจะเป็นการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบการเงินโดยภาพรวมอีกด้วย โดย
กระทรวงการคลังร่วมกับธนาคารแห่งประเทศไทยได้จัดท าแผน Nation e–Payment ของประเทศ เพ่ือให้การ
ช าระเงินของประเทศมีความเชื่อมโยง และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ภายใต้ความร่วมมือกับธนาคารพาณิชย์ 
เพ่ือหาโครงสร้างพ้ืนฐานการช าระเงินที่สะดวก ประหยัด ปลอดภัย และเป็นธรรม มีการด าเนินงานในด้าน 
ต่าง ๆ เช่น โครงการพร้อมเพย์ที่เป็นโครงการช าระเงินผ่านโทรศัพท์มือถือ หรือระบบอินเทอรเ์น็ต  

 สังคมไร้เงินสด ในระบบเศรษฐกิจโลกมีแนวโน้มจะขยายตัวมากยิ่งขึ้น แม้กระทั่งประเทศไทยเอง 
ทั้งนี้จากการส ารวจของบริษัทชั้นน าด้านเศรษฐศาสตร์และการวิจัย Roubini Thoughtlab ร่วมกับ Visa 
ภายใต้หัวข้อเรื่อง “Cashless cities: Realizing the Benefits of Digital Payments 2017” ซึ่งได้ศึกษา
ผลประโยชน์ที่เมืองต่าง ๆ จะได้รับหากก้าวไปสู่ “เมืองไร้เงินสดในระดับที่เป็นไปได้” โดยผลการศึกษาได้แสดง
ให้เห็นว่า ผลประโยชน์สุทธิที่เกี่ยวข้องกับการน าเงินดิจิทัลไปใช้ในระดับเมืองมีประมาณ 4.7 แสนล้านเหรียญ
สหรัฐต่อปีใน 100 เมืองทั่วโลกที่ได้รับการวิเคราะห์ จ าแนกเป็นประโยชน์ในภาคผู้บริโภค ภาคธุรกิจ และ
ภาครัฐ ดังนี้ 

 ผู้บริโภคใน 100 เมืองหลักสามารถได้รับผลประโยชน์สุทธิเกือบ 28 พันล้านเหรียญสหรัฐ  
ต่อปี ผลกระทบนี้จะมาจากปัจจัยต่าง ๆ รวมถึงการช่วยประหยัดเวลา 3,200 ล้านชั่วโมงในการท าธุรกรรมผ่าน
ธนาคาร ห้างค้าปลีก และการขนส่ง รวมถึงการลดอาชญากรรมที่เกี่ยวข้องกับเงินสดอีกด้วย 

 ธุรกิจในหัวเมืองทั้ง 100 แห่งสามารถได้รับผลประโยชน์โดยตรงมากกว่า 3.12 แสนล้านเหรียญ
สหรัฐ ต่อปี ผลกระทบนี้จะมาจากปัจจัยต่าง ๆ รวมถึงการประหยัดเวลาในการประมวลผลการช าระเงินเข้า
ออกร่วมถึง 3,100 ล้านชั่วโมง และรายได้จากการขายที่เพ่ิมขึ้นอันเนื่องมาจากการขยายฐานลูกค้าออนไลน์
และในร้านค้า การวิจัยยังพบอีกว่าการยอมรับเงินสดและเช็ค เพ่ิมค่าใช้จ่ายให้ธุรกิจถึง  7.1 เซ็นต์ของทุกเงิน
ดอลลาร์สหรัฐที่ได้รับ เมื่อเทียบกับการเก็บเงินจากระบบดิจิตอลซึ่งเพ่ิมค่าใช้จ่ายให้ธุรกิจเพียงแค่ 5 เซ็นต์ของ
ทุกเงินดอลลาร์สหรัฐที่ได้รับ 

 รัฐบาลในทั้ง 100 เมืองหลักสามารถได้รับผลประโยชน์โดยตรงประมาณ 130 พันล้านเหรียญ
สหรัฐ ต่อปี ผลกระทบนี้จะมาจากปัจจัยต่าง ๆ เช่น รายได้จากภาษีที่เพ่ิมขึ้นการเติบโตทางเศรษฐกิจที่เพ่ิมขึ้น
การประหยัดต้นทุนจากประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ้นในการบริหารและค่าใช้จ่ายด้านคดีอาญาลดลงเนื่องจากการลด
อาชญากรรมท่ีเกี่ยวข้องกับเงินสด 

 ส่วนผลการส ารวจกรณีกรุงเทพมหานคร มีผลลัพธ์ที่น่าสนใจเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ  
ในภูมิภาคเดียวกัน คือ กรุงเทพมหานครได้เปลี่ยนแปลงเข้าสู่สังคมไร้เงินสดไปแล้ว ร้อยละ 41 โดยมีข้อค้นพบ
เกี่ยวกับประโยชน์ที่ภาคผู้บริโภค ภาคธุรกิจ และภาครัฐบาลจะได้รับ ดังนี้ 
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 ภาคผู้บริโภค การเข้าสู่สังคมไร้เงินสดอาจจะต้องมีค่าใช้จ่ายอยู่บ้าง แต่ก็จะเกิดผลดีกับผู้บริโภค 
คือ ลดปัญหาความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และที่ส าคัญการใช้จ่ายผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์นั้นจะ
ช่วยประหยัดค่าธรรมเนียมในการช าระเงินล่าช้าได้ด้วย โดยผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับผู้บริโภคมีมูลค่า  
3 พันล้านบาท ทั้งการใช้จ่ายผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ จะท าให้เกิดการประหยัดเวลาในการด าเนินธุรกรรมทาง
การเงินได้เฉลี่ย 8 ชั่วโมงต่อคนต่อปี 

 ภาคธุรกิจจะได้รับผลประโยชน์จากการเป็นสังคมไร้เงินสด คิดเป็นมูลค่า 7.3 หมื่นล้านบาท  
โดยมีเหตุผลหลักจากการน าเอกสารภาษีอิเล็กทรอนิกส์เข้ามาปรับใช้ ท าให้ลดเวลาในการบริหารจัดการรวมถึง
การท างานด้านเอกสารลงได้อย่างมาก 

 ภาครัฐจะได้รับประโยชน์จากการน าธุรกิจที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมายเพ่ือธุรกิจสีเทาเข้าสู่ระบบการ
ตรวจสอบแหล่งที่มาของรายได้สะดวกและชัดเจนมากยิ่งขึ้น อันจะส่งผลให้รัฐสามารถด าเนินการจัดเก็บภาษี 
ได้เพ่ิมมากข้ึน โดยในภาคของรัฐบาลจะได้รับประโยชน์มีมูลค่ามากถึง 5 หมื่นล้านบาท และที่ส าคัญหากมีการ
ใช้เงินสดน้อยลงจะเกิดผลดีต่อสภาพสังคมโดยรวม คือ การเกิดขึ้นปัญหาอาชญากรรมจะลดน้อยลง 
ตามไปด้วย 

 นอกจากนี้ ผลการส ารวจกรณีของประเทศเพ่ือนบ้านของไทยในการก้าวไปสู่การเป็นสังคมไร้เงินสด 
พบว่า ประเทศต่าง ๆ ได้เปลี่ยนแปลงเข้าสู่สังคมไร้เงินสดแล้ว คือ ประเทศสิงคโปร์ ร้อยละ 44 กรุงกัวลาลัมเปอร์ 
ประเทศมาเลเซีย ร้อยละ 35 กรุงพนมเปญ ประเทศกัมพูชา ร้อยละ 31 กรุงฮานอย ประเทศเวียดนาม ร้อยละ 31 
กรุงจาการ์ตา ประเทศอินโดนีเซีย ร้อยละ 31 และกรุงมะนิลา ประเทศฟิลิปปินส์ ร้อยละ 31 โดยผลการศึกษา
ยังพบว่า กัมพูชา เวียดนาม อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ เป็นเมืองที่ยังใช้เงินสดเป็นหลัก ส่วนเมืองที่เป็นผู้น าใน
การเป็นสังคมไร้เงินสดนั้น คือ เมืองแคนเบอร์รา ประเทศออสเตรเลีย ร้อยละ 78 กรุงไทเป ประเทศไต้หวัน 
ร้อยละ 70 เมืองโอคแลนด์ ประเทศนิวซีแลนด์ ร้อยละ 68 และกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต้ ร้อยละ 58 
ตามล าดับ 

 ผลการวิเคราะห์บ่งชี้ให้เห็นว่า การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจากสมาร์ทโฟนและอุปกรณ์สวมใส่ 
(Wearable) รวมไปถึง AI (Artificial Intelligence) และรถยนต์ไร้คนขับมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว
และมีผลกระทบต่อพฤติกรรมการใช้ชีวิตของชาวเมือง ไม่ว่าจะเป็นการช๊อปปิ้ง การท่องเที่ยว และการใช้ชีวิต
หากปราศจากรากฐานที่มั่นคงในการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ชุมชนเมืองจะไม่สามารถวาดภาพอนาคต
ดิจิทัลได้อย่างเต็มที่ จึงควรมีการก าหนดนโยบายเพ่ือช่วยให้เมืองยอมรับการใช้เงินผ่านระบบดิจิทัล รวมไปถึง
การจัดตั้งโปรแกรมศึกษาทางการเงิน เพ่ือช่วยบุคคลที่ไม่มีบัญชีธนาคารเข้ามาสู่ระบบการเงินอย่างเป็นทางการ 
และสร้างแรงจูงใจเพ่ือกระตุ้นให้เกิดนวัตกรรมและเทคโนโลยีการช าระเงินใหม่ ๆ รวมถึงการใช้ระบบการช าระ
เงินมาตรฐานสากลแบบเปิดส าหรับทุกเครือข่าย (Open–Loop Payment Systems) ที่ปลอดภัยและอ่ืน ๆ 

 ผลการวิจัยดังกล่าวข้างต้น จึงเป็นเหตุผลสนับสนุนได้อย่างชัดเจนว่า โลกของระบบการเงินใน
อนาคตน่าจะกลายเป็นสังคมไร้เงินสดอย่างหลีกเลี่ยงมิได้ เพราะการเป็นสังคมไร้เงินสดนั้นมีผลดีและสามารถ
เพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับระบบธุรกิจทั้งในระดับภูมิภาคและระดับโลกจ านวนมหาศาล แม้ในเบื้องต้นการ
ปรับเปลี่ยนเข้าสู่การเป็นสังคมไร้เงินสดนั้นจะมีค่าด าเนินการอยู่บ้าง แต่เป็นเพียงช่วงระยะเวลาสั้น ๆ หากการ
ใช้จ่ายผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์หรือสังคมที่ ไร้เงินสดอย่างสมบูรณ์แบบเกิดขึ้นแล้ว การด าเนินธุรกรรมทาง
การเงินก็จะเป็นเรื่องง่ายและสะดวก รวดเร็ว อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงสู่สังคมไร้เงินสดจะเป็นต้องมีการ
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ให้ความรู้และความเข้าใจที่มากเพียงพอส าหรับประกอบการปรับพฤติกรรมของประชาชน ซึ่งภาครัฐหรือ 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องมีการน าเสนอข้อมูลความรู้ ตลอดจนสนับสนุนส่งเสริมในเชิงธุรกิจเพ่ือให้คนส่วนใหญ่
เห็นความส าคัญและหันมาใช้จ่ายผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์มากยิ่งข้ึน 

เอกสารอ้างอิง 

กรณีศึกษาจาก...ยุโรปกับการก้าวน าด้าน Cashless Society สังคมไร้เงินสด. (22 มกราคม 2561) สืบค้น 
23 มกราคม 2561 จาก http://.co.th/blog_th/cashless_society_europe_ 

วิจัยชี้การเงินดิจิทัลรุ่ง. (2 ธันวาคม 2560). สืบค้น 24 มกราคม 2561 จาก http://www.thairath.co.th/ 
content/1141855... 

ส ารวจผลวิจัย “เมืองไร้เงินสด” ใน 100 เมืองใหญ่ของโลกรวมถึงกรุงเทพฯ. (4 ธันวาคม 2560)  
สืบค้น 23 มกราคม 2561 จาก http://www.smmagonline.com/2017/1204/%... 

“สังคมไร้เงินสด” เอกชน–รัฐ–ผู้บริโภค ใครได้ประโยชน์สูงสุด. (5 ธันวาคม 2560). สืบค้น 22 มกราคม 2561  
  จาก http://Thumbsup.in.th/2017/... 

BrandAge : รู้แล้ว ท าไม? ประเทศไทยจึงควรเป็น “สังคมไร้เงินสด”. (4 ตุลาคม 2560)  
สืบค้น 22 มกราคม 2561 จาก http://www.brandange.com/article/1868/cashless-society 

QR Code ยกระดับประเทศไทยสู่สังคมไร้เงินสด”. (6 ธันวาคม 2560) สืบค้น 22 มกราคม 2561 
จาก http://www.themoneetum.co/gr-cade-cashless-thailand/... 

ภาพอ้างอิง 

สังคมไร้เงินสด. สืบค้น 8 มีนาคม 2560 จาก http://www.thaismescenter.com/ 

http://www.smmagonline.com/2017/1204/%25
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