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ชื่อหัวข้อเอกสำร : กำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำรเพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร
กิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำม
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 กำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำรเรื่อง “กำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำรเพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำน
ของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้ พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำม
หลำกหลำยทำงเพศ” มีวัตถุประสงค์ในกำรศึกษำ เพ่ือพัฒนำกำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำร 
ของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ คณะกรรมำธิกำร และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ 
ให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกขึ้น เพ่ือให้มีแนวทำงปฏิบัติในกำรให้บริกำร 
ด้ำนวิชำกำรที่เป็นเลิศแก่คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ 
และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ และคณะกรรมำธิกำรอ่ืน ๆ ในสภำผู้แทนรำษฎร  และเพ่ือให้
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรท ำหน้ำที่รองรับกำรท ำงำนทำงด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติ  
ของรัฐสภำอย่ำงมีคุณภำพและเป็นที่ยอมรับแก่สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ 
 กำรศึกษำครั้งนี้ใช้วิธีกำรส ำรวจเอกสำร (Document Research) จำกบันทึกกำรประชุม
ของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง กำรสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Observation Research) 
ในฐำนะที่ผู้จัดท ำเอกสำรวิชำกำรปฏิบัติหน้ำที่นิติกร และให้บริกำรด้ำนวิชำกำร กำรสนับสนุนกำรท ำงำน
ของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ ตลอดจนกำรสัมภำษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เพ่ือสอบถำมสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร 
คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง จำกนั้นจึงน ำผลกำรศึกษำมำถอดบทเรียนด้วย CIPP Model 
เริ่มต้นทบทวนจำกผลที่เกิดขึ้นจำกกำรให้บริกำรทำงวิชำกำรในคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน 
สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ จ ำแนกผลเป็น 3 ระดับ คือ  
1) ผลผลิต (Output) 2) ผลลัพธ์ (Outcome) ที่บ่งบอกกำรเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภำพทั้งในด้ำนระบบ
โครงสร้ำง ศักยภำพ วิธีคิด ควำมคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้อง และ 3) ผลกระทบ (Impact) ซึ่งเกิดขึ้นแล้ว
หรือมีแนวโน้มว่ำจะเกิดข้ึนในระยะยำวทั้งผลกระทบที่คำดหวังและไม่คำดหวัง 
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 ส ำหรับผลกำรศึกษำสรุปได้ดังนี้  
 1. กำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ 
คณะกรรมำธิกำร และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ พบว่ำสภำพปัญหำของกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำร 
แก่คณะกรรมำธิกำร แบ่งออกเป็น 4 ด้ำน คือ  1) ผู้ปฏิบัติงำนบำงคน มีองค์ควำมรู้ที่ เกี่ยวกับ 
ขอบเขตหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรไม่ครอบคลุมและเพียงพอ 2) ปัญหำของลักษณะงำน 
ของคณะกรรมำธิกำรที่มีควำมซับซ้อนมำกข้ึน 3) กำรขำดเอกสำรวิชำกำรที่เป็นลักษณะกำรวิเครำะห์ 
กำรสังเครำะห์เนื้อหำ ข้อมูลที่มีอยู่เป็นเพียงกำรรวบรวมข้อมูลจำกหลำย ๆ หน่วยงำนมำรวมกัน  
และ 4) กำรเข้ำถึงฐำนข้อมูลที่ เป็นฐำนหนึ่ งเดียวของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภ ำผู้แทนรำษฎร  
กำรขำดควำมเชื่อมโยงข้อมูลระหว่ำงคณะกรรมำธิกำร โดยกำรแก้ไขปัญหำต้องมีกำรบูรณำกำร
ท ำงำนระหว่ำงภำรกิจของต ำแหน่งต่ำง ๆ ทั้งสำยงำนวิชำกำร และสำยงำนทั่วไป ซึ่งกำรให้บริกำร
ด้ำนวิชำกำรไม่ใช่เฉพำะต ำแหน่งนิติกรและวิทยำกร หรือกำรท ำงำนแบบ Silo หรือต่ำงคนต่ำงท ำ 
ตำมต ำแหน่งของตนเองเท่ำนั้น กำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำน กำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรที่สูงขึ้น
ต้องได้รับกำรพัฒนำอย่ำงเป็นระบบจำกส่วนงำนต่ำง ๆ โดยกำรถอดบทเรียนจำก CIPP Model  
จึงจะสำมำรถเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำนได้มำกขึ้น 
 2. แนวทำงกำรปฏิบัติที่เป็นเลิศในกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรแก่คณะกรรมำธิกำรกิจกำร
เด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ ควรพิจำรณำ 
จำกภำรกิจหลักที่ส ำคัญ 5 ด้ำน คือ (1) ด้ำนกำรประชุม (2) ด้ำนกำรจัดสัมมนำ (3) ด้ำนกำรจัดท ำ
เอกสำรวิชำกำร (4) ด้ำนกำรเดินทำงไปศึกษำดูงำนในพ้ืนที่ และ (5) ด้ำนกำรศึกษำดูงำนในพื้นท่ี 
 3. สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ  
ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง 
มีควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำร กำรปฏิบัติหน้ำที่ของฝ่ำยเลขำนุกำรของคณะกรรมำธิกำร
และคณะอนุกรรมำธิกำร และกำรให้บริกำรในภำพรวมอยู่ในระดับสูง 
 อนึ่ง โดยมีข้อเสนอแนะทั้งด้ำนกำรปฏิบัติงำน ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย และข้อเสนอแนะ
กำรศึกษำเปรียบเทียบกับระบบกรรมำธิกำรของต่ำงประเทศในกำรศึกษำครั้งต่อไป 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 กำรศึกษำ เรื่อง “กำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำรเพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร
กิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร” 
ส ำเร็จได้ด้วยควำมกรุณำจำกอำจำรย์วิทวัส  ชัยภำคภูมิ รองเลขำธิกำรสถำบันพระปกเกล้ำ ที่ได้ให้ควำมรู้ 
สละเวลำในกำรให้ค ำปรึกษำ และแนวทำงอันเป็นประโยชน์ต่อกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำรนี้ให้มีควำมถูกต้อง 
ครบถ้วน สมบูรณ์  
 ขอบพระคุณ สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ 
ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร และคณะอนุกรรมำธิกำร 
ที่กรุณำให้ข้อเสนอแนะ ค ำแนะน ำอันทรงคุณค่ำและเป็นประโยชน์ต่อกำรศึกษำ ขอบคุณผู้บังคับบัญชำ
และเพ่ือนร่วมงำนทุกท่ำน ขอขอบคุณส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร และสถำบันพระปกเกล้ำ 
รวมทั้งบุคลำกรของสถำบันพระปกเกล้ำที่อ ำนวยควำมสะดวกเป็นอย่ำงดีตลอดระยะเวลำของกำรอบรม
ครั้งนี ้
 อนึ่ง ข้อควำมที่ปรำกฏในเอกสำรวิชำกำรฉบับนี้เป็นควำมคิดเห็นของข้ำพเจ้ำ โดยสถำบัน
พระปกเกล้ำมิได้มีส่วนเกี่ยวข้องแต่อย่ำงใด ทั้งนี้ หำกมีข้อผิดพลำดประกำรใด ข้ำพเจ้ำขอน้อมรับ 
ไว้เพียงผู้เดียว 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ที่มาและความส าคัญของการศึกษา 
 รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 มำตรำ 65 ก ำหนดให้รัฐจัดให้มี
ยุทธศำสตร์ชำติเพ่ือเป็นเป้ำหมำยระยะยำวในกำรพัฒนำประเทศ ประกอบกับมำตรำ 257 และ
มำตรำ 259 ก ำหนดให้ท ำกำรปฏิรูปประเทศเพ่ือวำงรำกฐำนกำรพัฒนำไปสู่ประเทศที่มีควำมสำมัคคี
ปรองดอง มีกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง และมีควำมสมดุล 
ประชำชนในสังคมมีโอกำสทัดเทียมกันและมีคุณภำพชีวิตที่ดี รวมทั้งมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำประเทศ 
และกำรปกครองในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยจะต้องด ำเนินกำร
ปฏิรูปอย่ำงต่อเนื่องเพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ในแผนกำรปฏิรูปแต่ละด้ำน คือ 1) ด้ำนกำรเมือง 
2) ด้ำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 3) ด้ำนกฎหมำย 4) ด้ำนกระบวนกำรยุติธรรม 5) ด้ำนเศรษฐกิจ 
6) ด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติ และสิ่งแวดล้อม 7) ด้ำนสำธำรณสุข 8) ด้ำนสื่อสำรมวลชน เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 9) ด้ำนสังคม 10) ด้ำนพลังงำน และ 11) ด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 
 รัฐสภำ เป็นสถำบันที่มีหน้ำที่สนับสนุนกำรปฏิรูปประเทศในด้ำนต่ำง  ๆ ข้ำงต้น  
โดยผ่ำนกลไก และกระบวนกำรทำงนิติบัญญัติ ภำยในขอบเขตและวิธีกำรที่รัฐธรรมนูญและข้อบังคับ
กำรประชุมได้บัญญัติไว้ ทั้งหน้ำที่ในกำรตรำกฎหมำย และกำรควบคุมกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
กำรท ำหน้ำที่ ในเวทีรัฐสภำระหว่ำงประเทศ ตลอดจนกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชำชน 
มีส่วนร่วมทำงกำรเมือง และพัฒนำประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข ซึ่งในปัจจุบัน 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร เป็นหน่วยเลขำนุกำรของสภำผู้แทนรำษฎรได้ด ำเนินงำน 
ที่ สอดคล้ องกับยุทธศำสตร์ช ำติ  และแผนกำรป ฏิ รูปประเทศ ภำยใต้ แผนยุทธศำสตร์ 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2561 – 2564 โดยเฉพำะกำรปฏิรูปกำรเมือง 
ที่มุ่งเน้นกำรธ ำรงไว้ซึ่งกำรปกครองในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
ที่มีควำมมั่นคง มีควำมชอบธรรม มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ก่อให้ เกิดประโยชน์สุข 
แก่ประเทศชำติ บ้ำนเมืองและประชำชน 
 ผู้จัดท ำเอกสำรวิชำกำรส่วนบุคคล ในฐำนะที่ปฏิบัติหน้ำที่สนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ 
โดยด ำรงต ำแหน่งนิติกรในกลุ่มงำนคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้ พิกำร  
กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ ส ำนักกรรมำธิกำร 3 ส ำนักงำนเลขำธิกำร 
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สภำผู้แทนรำษฎร พบว่ำ ควำมท้ำทำยของคณะกรรมำธิกำรดังกล่ำวมีมำกขึ้น  ด้วยสภำพกำรณ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพำะกำรเพ่ิมเติมกลุ่มเป้ำหมำยที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของคณะกรรมำธิกำร 
คือ กลุ่มชำติพันธุ์ และกลุ่มผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ ประกอบกับกำรท ำงำนที่ผ่ำนมำ พบว่ำ  
ยังขำดข้อมูลเชิงลึก ข้อมูลไม่เป็นระเบียบ ไม่มีกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบอย่ำงเป็นระบบ ตลอดจน
ข้อมูลเชิงประจักษ์ของนักวิชำกำร ผู้เชี่ยวชำญและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องยังอยู่กระจัดกระจำย ส่งผลต่อ
ควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล และกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำร ผู้จัดท ำเอกสำรวิชำกำรส่วนบุคคล 
จึงมีแนวคิดที่จะจัดท ำเอกสำรวิชำกำรเรื่อง “กำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำรเพื่อสนับสนุนกำรท ำงำนของ
คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ” เพ่ือยกระดับ และสนับสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ
และประสิทธิผลมำกขึ้น โดยคณะกรรมำธิกำรได้รับข้อมูลและข้อเสนอแนะทำงวิชำกำรที่ถูกต้อง 
สมบูรณ์ ตลอดจนมีรูปแบบกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ข้อมูลเพ่ือประกอบกำรพิจำรณำ กำรสนับสนุน
กำรปฏิบัติงำนนิติบัญญัติอย่ำงเป็นองค์รวม น่ำเชื่อถือ สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของสมำชิก 
สภำผู้แทนรำษฎรได้ทันเวลำ และเป็นปัจจุบัน 
 
1.2 วัตถุประสงค์การศึกษา 
 1.2.1 เพ่ือสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ 
คณะกรรมำธิกำร และบุคคลในวงงำนรัฐสภำให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกขึ้น  
เมื่อเปรียบเทียบก่อน – หลังกำรศึกษำ 
 1.2.2 เพ่ือให้มีแนวทำงปฏิบัติในกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรที่เป็นเลิศแก่คณะกรรมำธิกำร
กิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ และ
คณะกรรมำธิกำรอ่ืน ๆ ในสภำผู้แทนรำษฎร  
 1.2.3 เพ่ือให้ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรท ำหน้ำที่รองรับกำรท ำงำนทำงด้ำน
กระบวนกำรนิติบัญญัติของรัฐสภำอย่ำงมีคุณภำพและเป็นที่ยอมรับแก่สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร  
และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ 
 
1.3 ประเด็นการศึกษา 
 1.3.1 รูปแบบ วิธีกำร เนื้อหำกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรของกลุ่มงำนคณะกรรมำธิกำร
กิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้ พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ  
ส ำนักกรรมำธิกำร 3 ที่ สนับสนุนกำรปฏิบัติ งำนของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ 
คณะกรรมำธิกำร และบุคคลในวงงำนรัฐสภำที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล  
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 1.3.2 กลุ่มงำนคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ 
และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ ส ำนักกรรมำธิกำร 3 มีแนวทำงกำรปฏิบัติในกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำร
ที่เป็นเลิศแก่คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำม
หลำกหลำยทำงเพศ และคณะกรรมำธิกำรอ่ืน ๆ ในสภำผู้แทนรำษฎรที่สนองตอบควำมพึงพอใจ 
จำกผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
1.4 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 1.4.1 ศึกษำวิธีกำรพัฒนำด้ำนวิชำกำร โดยกำรศึกษำ ค้นคว้ำ วิเครำะห์ ตลอดจนจัดให้มี
กำรรวบรวมข้อมูลกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก 
เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ ให้เป็นปัจจุบัน 
 1.4.2 ศึกษำวิธีกำร ข้อเสนอแนะในกำรรวบรวมสถิติและวิเครำะห์ข้อมูล ข้อเท็จจริง 
จำกแหล่งข้อมลูทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน 
 1.4.3 กำรพัฒนำเนื้อหำ รูปแบบกำรจัดท ำเอกสำรทำงวิชำกำร เพ่ือประกอบกำรประชุม
ของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง 
 
1.5 วิธีการด าเนินงาน 
 1.5.1 วิธีกำรส ำรวจเอกสำร (Document Research) จำกบันทึกกำรประชุมของ
คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง  
 1.5.2 กำรสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Observation Research) ในฐำนะที่ผู้จัดท ำเอกสำร
วิชำกำรปฏิบัติหน้ำที่นิติกร และให้บริกำรด้ำนวิชำกำร กำรสนับสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร
กิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ 
 1.5.3 กำรเก็บข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์แบบไม่มีโครงสร้ำง เพ่ือสอบถำมสมำชิก 
สภำผู้แทนรำษฎร คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้ พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง  โดยมีเนื้อหำของค ำถำม 
ที่เกี่ยวข้องในประเด็นควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำร ควำมพึงพอใจต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่
ของฝ่ำยเลขำนุกำรในคณะกรรมำธิกำรและคณะอนุกรรมำธิกำร ควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำร 
ในภำพรวม และข้อเสนอแนะต่อกำรให้บริกำร 
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1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.6.1 กำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ 
คณะกรรมำธิกำร และบุคคลในวงงำนรัฐสภำให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกขึ้น  
เมื่อเปรียบเทียบก่อน – หลังกำรศึกษำ 
 1.6.2 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรมีแนวทำงปฏิบัติในกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำร
ที่เป็นเลิศแก่คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำม
หลำกหลำยทำงเพศ และคณะกรรมำธิกำรอ่ืน ๆ  
 1.6.3 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรสำมำรถท ำหน้ำที่ รองรับกำรท ำงำน 
ทำงด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติของรัฐสภำอย่ำงมีคุณภำพและเป็นที่ยอมรับจำกสมำชิกรัฐสภำ 
และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ  
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 
 กำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำรเรื่อง “กำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำรเพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำน 
ของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ” ได้น ำแนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องมำประกอบกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 2.1 รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 
 2.2 พระรำชบัญญัติกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ชำติ พ.ศ. 2560 
 2.3 ควำมรู้เกี่ยวกับคณะกรรมำธิกำร 

 2.4 แผนปฏิบัติรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2563 – 2565   
  และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ. 2563 ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 2.5 แนวคิดเก่ียวกับกำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ 
 2.6 แนวคิดกำรถอดบทเรียนด้วย CIPP 
 2.7 เอกสำรและงำนวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 
2.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
 รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 หมวด 16 มำตรำ 257 ได้ก ำหนด
เป้ำหมำยให้กำรปฏิรูปประเทศต้องด ำเนินกำรเพ่ือบรรลุเป้ำหมำย ดังนี้ 
 1) ประเทศชำติมีควำมสงบเรียบร้อย มีควำมสำมัคคีปรองดอง มีกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน
ตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง และมีควำมสมดุลระหว่ำงกำรพัฒนำด้ำนวัตถุกับกำรพัฒนำด้ำนจิตใจ  
 2) สังคมมีควำมสงบสุข เป็นธรรม และมีโอกำสอันทัดเทียมกันเพ่ือขจัดควำมเหลื่อมล้ ำ  
 3) ประชำชนมีควำมสุข มีคุณภำพชีวิตที่ดี และมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำประเทศและ 
กำรปกครองในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 มำตรำ 76 วรรคหนึ่ ง บัญญัติ ให้  รัฐพึ งพัฒนำระบบกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
ทั้งรำชกำรส่วนกลำง ส่วนภูมิภำค ส่วนท้องถิ่น และงำนของรัฐอย่ำงอ่ืน ให้เป็นไปตำมหลักกำรบริหำร
กิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี  โดยหน่วยงำนของรัฐต้องร่วมมือและช่วยเหลือกันในกำรปฏิบัติหน้ำที่  
เพ่ือให้กำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน กำรจัดท ำบริกำรสำธำรณะ และกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณ 
มีประสิทธิภำพสูงสุด เพื่อประโยชน์สุขของประชำชน รวมทั้งพัฒนำเจ้ำหน้ำที่ของรัฐให้มีควำมซื่อสัตย์
สุจริต และมีทัศนคติเป็นผู้ให้บริกำรประชำชนให้เกิดควำมสะดวก รวดเร็ว ไม่เลือกปฏิบัติ และปฏิบัติหน้ำที่
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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 บทบัญญัติดังกล่ำวอยู่ในหมวดที่ 6 แนวนโยบำยแห่งรัฐ ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับหน้ำที่ของรัฐ
และแนวนโยบำยพ้ืนฐำนแห่งรัฐนี้ เป็นแนวควำมคิดสะท้อนสิ่งที่รัฐจะต้องท ำ หรืออำจจะเรียกว่ำ  
เป็นส่วนหนึ่งในหน้ำที่ของรัฐ ไม่ว่ำจะเป็นภำรกิจหลักที่รัฐด ำเนินกำรมำนำนแล้ว หรือภำรกิจล ำดับรอง
ในแต่ละด้ำนเพ่ือพัฒนำคุณภำพชีวิตของประชำชนนั้น มีควำมเชื่อมโยงและสอดรับกัน แนวนโยบำย
พ้ืนฐำนแห่งรัฐ มีกำรก ำหนดเป็นหมวดเฉพำะไว้ในรัฐธรรมนูญ โดยมีกำรวำงหลักกลำง ๆ เพ่ือเป็น
แนวทำงในกำรบริหำรประเทศโดยใช้นโยบำยพ้ืนฐำนแห่งรัฐเป็นเครื่องมือที่รัฐจะต้องด ำเนินกำร 
น ำแนวนโยบำยพ้ืนฐำนแห่งรัฐมำสู่กำรปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม และเกิดผลในทำงที่เป็นประโยชน์ 
แก่ประเทศและประชำชน ซึ่งเหตุผลในกำรก ำหนดแนวนโยบำยพ้ืนฐำนแห่งรัฐ เป็นปัจจัยส ำคัญ 
อย่ำงมำกต่อผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นในอนำคตต่อประเทศ หำกรัฐน ำแนวนโยบำยพ้ืนฐำนแห่งรัฐ  
ออกมำปฏิบัติให้เกิดผลส ำเร็จ และมีควำมต่อเนื่อง เกิดผลลัพธ์ที่ดี ในระยะยำว ประชำชนในฐำนะ 
ผู้ได้รับประโยชน์ก็จะรับรู้ได้ และจะสะท้อนหรือแสดงออกต่อผลกำรด ำเนินนโยบำยพ้ืนฐำนแห่งรัฐ
ดังกล่ำว ผ่ำนกำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองกำรปกครองในประเทศ  
 นอกจำกนี้ รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 ที่บัญญัติหลักกำร  
ที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำร โดยในหมวด 3 สิทธิและเสรีภำพของปวงชนชำวไทย 
ได้ก ำหนดไว้ในมำตรำ 27 วรรค 3 และวรรค 4 กล่ำวคือ กำรเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล  
ไม่ว่ำด้วยเหตุควำมแตกต่ำงในเรื่องถิ่นก ำเนิด เชื้อชำติ ภำษำ เพศ อำยุ ควำมพิกำร สภำพทำงกำย
หรือสุขภำพ สถำนภำพของบุคคล ฐำนะทำงเศรษฐกิจหรือสังคม ควำมเชื่อทำงศำสนำ กำรศึกษำ อบรม 
หรือควำมคิดเห็นทำงกำรเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญหรือเหตุอ่ืนใด จะกระท ำมิได้  
โดยมำตรกำรที่รัฐก ำหนดขึ้นเพ่ือขจัดอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสำมำรถใช้สิทธิหรือเสรีภำพได้
เช่นเดียวกับบุคคลอ่ืน หรือเพ่ือคุ้มครองควำมสะดวกให้แก่ เด็ก สตรี ผู้สูงอำยุ คนพิกำร หรือ
ผู้ด้อยโอกำสย่อมไม่ถือว่ำเป็นกำรเลือกปฏิบัติ ประกอบกับมำตรำ 47 วรรค 2 ก ำหนดให้บุคคล 
ซึ่งมีอำยุเกินหกสิบปีและไม่มีรำยได้เพียงพอแก่กำรยังชีพ และบุคคลผู้ยำกไร้ย่อมมีสิทธิได้ รับ 
ควำมช่วยเหลือที่ เหมำะสมจำกรัฐตำมที่กฎหมำยบัญญัติ และมำตรำ 71 ก ำหนดให้รัฐพึงให้  
ควำมช่วยเหลือเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ คนพิกำร ผู้ยำกไร้ และผู้ด้อยโอกำส ให้สำมำรถด ำรงชีพ  
ได้อย่ำงมีคุณภำพ และคุ้มครองป้องกันมิให้บุคคลดังกล่ำวถูกใช้ควำมรุนแรงหรือปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรม 
รวมถึงให้กำรบ ำบัด ฟ้ืนฟูและเยียวยำผู้ถูกกระท ำกำรดังกล่ำว 

 กำรน ำกรอบแนวคิดของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 มำใช้ในกำร
จัดท ำเอกสำรวิชำกำรเรื่อง “กำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำรเพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร
กิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ” ครั้งนี้ 
เป็นไปเพ่ือกำรอธิบำยบทบำทหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำร สภำผู้แทนรำษฎร และหน่วยงำนภำครัฐต่ำง ๆ  
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ตำมกรอบของกฎหมำยสูงสุด และรัฐควรด ำเนินนโยบำยแห่งรัฐอย่ำงไร เพื่อน ำไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงไร
จึงจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชำชน และเป็นกำรตอบสนองต่อเจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนูญ 
ฉบับปัจจุบัน ตลอดจนเพ่ือให้กำรพิจำรณำข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับกฎหมำยที่เสนอโดยหน่วยงำน 
ที่เก่ียวข้องเป็นไปตำมรัฐธรรมนูญดังกล่ำว 
 
2.2 พระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 
  รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 มำตรำ 65 ก ำหนดให้รัฐพึงจัดให้มี
ยุทธศำสตร์ชำติเป็นเป้ำหมำยกำรพัฒนำประเทศอย่ำงยั่งยืนตำมหลักธรรมำภิบำล เพ่ือใช้เป็นกรอบ 
ในกำรจัดท ำแผนต่ำง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณำกำรกัน ให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด กำรจัดท ำ
ยุทธศำสตร์ชำติ (รำชกิจจำนุเบกษำ เล่มที่ 134 ตอนที่ 79 ก. 31 กรกฎำคม 2560) กล่ำวถึงกำรมีส่วนร่วม
ของประชำชนในกำรก ำหนดยุทธศำสตร์ชำติ โดยสรุป คือ หมวด 1 ยุทธศำสตร์ชำติ มำตรำ 7 และ 
มำตรำ 8 ให้ประชำชนทุกภำคส่วนมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดเป้ำหมำย กำรจัดท ำยุทธศำสตร์ชำติ รวมทั้ง
กำรสร้ำงกำรรับรู้และเข้ำใจ โดยให้คณะกรรมกำรจัดให้มีกำรรับฟังควำมคิดเห็น ซึ่งต้องเป็นวิธีกำร 
ที่ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงและเป็นไปโดยสะดวก 
  ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) จึงเป็นยุทธศำสตร์ชำติฉบับแรกของ
ประเทศไทยตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย ซึ่งจะต้องน ำไปสู่กำรปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ 
“ประเทศไทยมีควำมมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เป็นประเทศที่พัฒนำแล้ว ด้วยกำรพัฒนำตำมหลักปรัชญำ
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
  กำรน ำแนวทำงตำมพระรำชบัญญัติมำประยุกต์ใช้ในกำรพัฒนำงำนกำรจัดท ำองค์ควำมรู้ 
เกี่ยวกับสวัสดิกำรผู้สูงอำยุ โดยกำรอธิบำยควำมเชื่อมโยงแผนแต่ละระดับโครงกำร มีกรอบกำรประเมิน 
ผลกำรพัฒนำตำมยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม 
  ผู้จัดท ำเอกสำรวิชำกำรได้น ำยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำค
ทำงสังคมมำใช้เป็นกรอบในกำรพัฒนำงำน กำรน ำเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ส ำคัญกำรดึงเอำพลังของ
ภำคส่วนต่ำง ๆ ทั้งภำคเอกชน ประชำสังคม ชุมชนท้องถิ่น มำร่วมขับเคลื่อน โดยกำรสนับสนุน 
กำรรวมตัวของประชำชนในกำรร่วมคิดร่วมท ำเพ่ือส่วนรวม กำรกระจำยอ ำนำจและควำมรับผิดชอบ
ไปสู่กลไกบริหำรรำชกำรแผ่นดินในระดับท้องถิ่น กำรเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งของชุมชนในกำรจัดกำร
ตนเอง และสภำพแวดล้อมให้เป็นประชำกรที่มีคุณภำพ สำมำรถพ่ึงตนเองและท ำประโยชน์แก่ครอบครัว 
ชุมชน และสังคมให้นำนที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันกำรเข้ำถึงบริกำรและสวัสดิกำรที่มีคุณภำพ 
อย่ำงเป็นธรรมและทั่วถึง ซึ่งตัวชี้วัดประกอบด้วย (1) ควำมแตกต่ำงของรำยได้และกำรเข้ำถึงบริกำร
ภำครัฐระหว่ำงกลุ่มประชำกร (2) ควำมก้ำวหน้ำของกำรพัฒนำคน (3) ควำมก้ำวหน้ำในกำรพัฒนำ
จังหวัดในกำรเป็นศูนย์กลำงควำมเจริญทำงเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี 
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  ส ำหรับประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ ประกอบด้วย 4 ประเด็น คือ 
(ส ำนักงำนเลขำนุกำรของคณะกรรมกำรยุทธศำสตร์ชำติ, หน้ำ 10 – 11) 
  1. กำรลดควำมเหลื่อมล้ ำ สร้ำงควำมเป็นธรรมในทุกมิติ โดย (1) ปรับโครงสร้ำงเศรษฐกิจ
ฐำนรำก (2) ปฏิรูประบบภำษีและกำรคุ้มครองผู้บริโภค (3) กระจำยกำรถือครองที่ดินและกำรเข้ำถึง
ทรัพยำกร (4) เพ่ิมผลิตภำพและคุ้มครองแรงงำนไทยให้เป็นแรงงำนที่มีคุณภำพและควำมคิดริเริ่ม
สร้ำงสรรค์ มีควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน (5) สร้ำงหลักประกันทำงสังคมที่ครอบคลุมและเหมำะสม
กับคนทุกช่วงวัย ทุกเพศภำวะและทุกกลุ่ม (6) ลงทุนทำงสังคมแบบมุ่งเป้ำเพ่ือช่วยเหลือกลุ่มคนยำกจน
และกลุ่มผู้ด้อยโอกำสโดยตรง (7) สร้ำงควำมเป็นธรรมในกำรเข้ำถึงบริกำรสำธำรณสุขและกำรศึกษำ 
โดยเฉพำะส ำหรับผู้มีรำยได้น้อยและกลุ่มผู้ด้อยโอกำส และ (8) สร้ำงควำมเป็นธรรมในกำรเข้ำถึง
กระบวนกำรยุติธรรมอย่ำงท่ัวถึง 
  2. กระจำยศูนย์กลำงควำมเจริญทำงเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี โดย (1) พัฒนำ
ศูนย์กลำงควำมเจริญทำงเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยีในภูมิภำค (2) ก ำหนดแผนพัฒนำเศรษฐกิจ
และสังคมของแต่ละกลุ่มจังหวัดในมิติต่ำง ๆ (3) จัดระบบเมืองที่เอ้ือต่อกำรสร้ำงชีวิตและสังคม 
ที่มีคุณภำพ และปลอดภัยให้สำมำรถตอบสนองต่อสังคมสูงวัยและแนวโน้มของกำรขยำยตัวของเมือง
ในอนำคต (4) ปรับโครงสร้ำงและแก้ไขกฎหมำยระเบียบบริหำรรำชกำรแผ่นดิน เพ่ือวำงระบบ 
และกลไกกำรบริหำรในระดับภำค กลุ่มจังหวัด (5) สนับสนุนกำรพัฒนำพ้ืนที่บนฐำนข้อมูลควำมรู้ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรม และ (6) กำรพัฒนำก ำลังแรงงำนพ้ืนที่ 
  3. กำรเสริมสร้ำงพลังทำงสังคม โดย (1) สร้ำงสังคมเข้มแข็งที่แบ่งปันไม่ทอดทิ้งกัน  
และมีคุณธรรม โดยสนับสนุนกำรรวมตัวและดึงพลังของภำคส่วนต่ำง ๆ (2) กำรรองรับสังคมสูงวัย
อย่ำงมีคุณภำพ (3) สนับสนุนควำมร่วมมือระหว่ำงภำครัฐ ภำคเอกชน ภำควิชำกำร ภำคประชำสังคม
และภำคประชำชน (4) สนับสนุนกำรพัฒนำบนฐำนทุนทำงสังคมและวัฒนธรรม และ (5) สนับสนุน
กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและสื่อสร้ำงสรรค์ เพ่ือรองรับสังคมยุคดิจิทัล 
  4. กำรเพ่ิ มขีดควำมสำมำรถของชุมชนท้องถิ่ น ในกำรพัฒ นำ กำรพ่ึ งตน เอง 
และกำรจัดกำรตนเอง โดย (1) ส่งเสริมกำรปรับพฤติกรรมในระดับครัวเรือนให้มีขีดควำมสำมำรถ 
ในกำรจัดกำรวำงแผนชีวิต สุขภำพครอบครัว กำรเงินและอำชีพ (2) เสริมสร้ำงศักยภำพของชุมชน 
ในกำรพ่ึงตนเองและกำรพ่ึงพำกันเอง (3) สร้ำงกำรมีส่วนร่วมของภำคส่วนต่ำง ๆ เพ่ือสร้ำง
ประชำธิปไตยชุมชน และ (4) สร้ำงภูมิคุ้มกันทำงปัญญำให้ชุมชน 
 
2.3 ความรู้เกี่ยวกับคณะกรรมาธิการ 
  เนื่องจำกกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำร เรื่อง “กำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำรเพ่ือสนับสนุน 
กำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สู งอำยุ ผู้ พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ” เป็นงำนที่เกี่ยวข้องกับคณะกรรมำธิกำร สภำผู้แทนรำษฎร  
จึงจ ำเป็นที่จะต้องศึกษำแนวคิดเกี่ยวกับคณะกรรมำธิกำร และน ำมำอธิบำยในเอกสำรวิชำกำร 
เพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในควำมส ำคัญและกระบวนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรพอสังเขป ดังนี้ 



9 
 

  Kenenth Bradshaw และ David Pring ได้ให้ค ำนิยำมค ำว่ำ “คณะกรรมำธิกำร” ไว้ว่ำ
คณะกรรมำธิกำรเสมือนเป็นเครื่องมือของสภำ โดยผลกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำร 
จะถูกน ำมำพิจำรณำอย่ำงเหมำะสม และกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำรส่วนใหญ่จะได้แก่  
กำรพิจำรณำร่ำงพระรำชบัญญัติเรื่องที่เกี่ยวกับกำรเงิน กำรคลังและกำรพิจำรณำเกี่ยวด้วยกำรด ำเนินงำน
ของรัฐบำล (ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ส ำนักประชำสัมพันธ์, 2551) 
  วิษณุ  เครืองำม ได้ให้ควำมหมำยคณะกรรมำธิกำร หมำยถึง คณะบุคคลซึ่งประกอบ 
เข้ำด้วยกัน เพ่ือปฏิบัติหน้ำที่ส ำคัญให้แก่สภำโดยอำจเรียกได้ว่ำเป็นสภำเล็ก (Little Legislature)  
ในสภำใหญ่ กำรที่ต้องมีกรรมำธิกำรก็เพ่ือต้องกำรจะแบ่งเบำภำระของสภำนั่นเอง (ส ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำผู้แทนรำษฎร ส ำนักประชำสัมพันธ์, 2551) 
  2.3.1 จุดเริ่มต้นของระบบกรรมาธิการไทย 
   ส ำหรับประเทศไทย ได้รับแนวคิดระบบคณะกรรมำธิกำรมำจำกประเทศตะวันตก 
และได้มีกำรบัญญัติเกี่ยวกับ “คณะกรรมำธิกำร” ไว้ตั้งแต่รัฐธรรมนูญฉบับแรกจนถึงปัจจุบัน  
ทั้งนี้ นับตั้งแต่ประเทศไทยเริ่มประกำศใช้พระรำชบัญญัติธรรมนูญกำรปกครองแผ่นดินสยำมชั่วครำว
พุทธศักรำช 2475 อันเป็นรัฐธรรมนูญฉบับแรกของประเทศไทย และเป็นกฎหมำยสูงสุดใช้ในกำร 
ปกครองโดยมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุขและอยู่ภำยใต้กฎหมำยรัฐธรรมนูญ ซึ่งรัฐธรรมนูญ 
ฉบับนี้ ได้บัญญัติเกี่ยวกับระบบคณะกรรมำธิกำรเอำไว้ในมำตรำ 26 วรรคหนึ่ง ว่ำ “สภำมีอ ำนำจ 
ต้ัง “อนุกรรมกำร” เพ่ือท ำกำรอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง เพ่ือให้สอบสวนเรื่องใดเรื่องหนึ่งขึ้นเสนอต่อที่ประชุมใหญ่
เพ่ือปรึกษำหำรือ ตกลงอีกชั้นหนึ่งก็ได้ ประธำนอนุกรรมกำรนั้นเมื่อสภำไม่ตั้งก็ให้อนุกรรมกำร 
เลือกกันเองตั้งขึ้นเป็นประธำนได้” โดยอนุกรรมกำรมีอ ำนำจเชิญบุคคลใด ๆ มำชี้แจงแสดงควำมคิดเห็น
ต่ออนุกรรมกำร และผู้ที่ ได้เชิญมำได้รับสิทธิในกำรแสดงควำมคิดเห็นตำมมำตรำ 24 ภำยใต้
พระรำชบัญญัติธรรมนูญกำรปกครองดังกล่ำว ซึ่งรัฐธรรมนูญฉบับต่อมำจนถึงฉบับปัจจุบันได้เปลี่ยนชื่อ
จำกค ำว่ำ “อนุกรรมกำร” เป็น “คณะกรรมำธิกำร” และได้มีกำรบัญญัติองค์ประกอบย่อยของ 
สภำผู้แทนรำษฎรที่เรียกว่ำ “คณะกรรมำธิกำรสำมัญสภำผู้แทนรำษฎร” ทั้งนี้ บทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ 
แต่ละฉบับต่ำงให้ควำมส ำคัญต่อองค์ประกอบย่อยของฝ่ำยนิติบัญญัติ คือ คณะกรรมำธิกำรสำมัญ 
สภำผู้แทนรำษฎรมำโดยตลอด 
  2.3.2 ความส าคัญของระบบกรรมาธิการ 
   (ก)  ช่วยแบ่งเบำภำระของสภำ เนื่องจำกกิจกรรมต่ำง ๆ ของสภำได้เพ่ิมมำกขึ้น
เป็นล ำดับทุกขณะ และมีควำมสลับซับซ้อนมำกยิ่งขึ้น ซึ่งสภำไม่อำจจะพิจำรณำได้อย่ำงละเอียด
รอบคอบ จ ำเป็นจะต้องมอบหมำยให้คณะกรรมำธิกำรช่วยเหลือพิจำรณำกลั่นกรองเพ่ือสภำจะได้
วินิจฉัยปัญหำ หรือกิจกำรต่ำง ๆ ได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพทั้งยังประหยัดเวลำให้สภำอีกด้วย  
   (ข)  ท ำให้ได้ผู้เชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน ในกรณีที่สภำมีปัญหำที่จะต้องพิจำรณำ  
และต้องอำศัยควำมรู้จำกผู้เชี่ยวชำญในด้ำนนั้นโดยเฉพำะ ก็สำมำรถแต่งตั้งบุคคลนั้นประกอบเป็น
คณะกรรมำธิกำรได้  

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B9%E0%B8%8D%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A_2475&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B9%E0%B8%8D%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A_2475&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B9%E0%B8%8D%E0%B8%89%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%81&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B9%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B9%8C
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%9D%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%97%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%97%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
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   (ค)  ท ำให้ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องและเหมำะสม เพรำะปัญหำต่ำง ๆ ได้รับกำร
พิจำรณำโดยละเอียดรอบคอบอย่ำงแท้จริงจำกผู้เชี่ยวชำญและผู้มีประสบกำรณ์ ทั้งได้ประสำนงำนกับ
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ำยโดยใกล้ชิด  

   (ง)  สำมำรถติดตำมผลกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินของฝ่ำยบริหำรได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ระบบกรรมำธิกำรนับเป็นกลไกส ำคัญของสภำที่ช่วยให้สำมำรถติดตำมผลกำรบริหำร
รำชกำรแผ่นดินได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ อันจะยังผลให้สภำได้รับทรำบปัญหำและอุปสรรคต่ำง ๆ 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรติดตำมผลกำรปฏิบัติงำนตำมนโยบำยของรัฐบำลที่ได้แถลงไว้ต่อรัฐสภำ 
ส ำหรับประเภทของคณะกรรมำธิกำร จะเป็นไปตำมคุณสมบัติของบุคคลที่ประกอบขึ้นเป็นคณะกรรมำธิกำร 
และตำมกิจกรรมที่ได้รับมอบหมำยให้กระท ำ ในกำรศึกษำครั้งนี้จะศึกษำในขอบเขตกระบวนกำร 
อ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้ พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
และผู้ มี ควำมหลำกหลำยทำงเพศ  ตำมที่ บั ญญั ติ ไว้ ในรั ฐธรรมนูญแห่ งรำชอำณำจั กรไทย  
พุทธศักรำช 2560 ประกอบกับข้อบังคับกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2562 
   กล่ำวโดยสรุป กรรมำธิกำร คือ บุคคลที่สภำแต่งตั้งขึ้นประกอบเป็นคณะกรรมำธิกำร 
เพ่ือกระท ำกิจกำร พิจำรณำ สอบสวน หรือศึกษำเรื่องใด ๆ อันอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของสภำ แล้วรำยงำน
ต่อสภำ จำกหลักกำรดังกล่ำวท ำให้เห็นภำพว่ำคณะกรรมำธิกำร คือ คณะบุคคลในสภำมีหน้ำที่ 
ตำมที่รัฐธรรมนูญหรือข้อบังคับกำรประชุมสภำก ำหนดไว้  และเป็นกลไกที่ส ำคัญยิ่งในระบบรัฐสภำ 
ที่จะท ำให้กำรท ำงำนของสภำมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 
   ดังนั้น จะเห็นได้ว่ำจำกลักษณะงำนของคณะกรรมำธิกำร เป็นงำนหลักของ 
ฝ่ำยนิติบัญญัติและเป็นงำนที่ต้องกระท ำอย่ำงต่อเนื่องตลอดเวลำ รวมทั้งเป็นงำนที่มีลักษณะ 
และขอบเขตที่ชัดเจน เฉพำะเจำะจง ซึ่งลักษณะงำนดังกล่ำวของคณะกรรมำธิกำรจ ำเป็นจะต้อง 
อำศัยกำรศึกษำ ค้นคว้ำ วิเครำะห์ สังเครำะห์ข้อมูล และข้อเท็จจริง ตลอดจนระดมควำมคิดเห็น 
จำกหลำย ๆ ฝ่ำย กระบวนกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำร จึงเป็นลักษณะของเครือข่ำยเชื่อมโยง
กับหน่วยงำนทั้งภำยในและภำยนอกสภำ โดยมีระบบช่วยอ ำนวยกำร รวมทั้งมีกำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำนที่ดี
ส่งผลให้กำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำรมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล เป็นกลไกในกำรสนับสนุน
กำรเมืองกำรปกครองในระบอบประชำธิปไตยอย่ำงแท้จริง 
 
2.4 แผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 และ
 แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2563 ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ได้จัดท ำแผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎร โดยวิเครำะห์เงื่อนไข สถำนกำรณ์ ภำยใต้บริบทสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ของสังคมไทย 
และกระแสโลกตลอดจนแนวโน้มควำมท้ำทำยในอนำคตที่มีควำมเกี่ยวข้องกับกำรท ำงำนของ 
ฝ่ำยนิติบัญญัติ ซึ่งแผนยุทธศำสตร์นี้ มีควำมสอดคล้องและเชื่อมโยงกับแผนยุทธศำสตร์ชำติ 20 ป ี 
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(พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 
ฉบับที่ 12 แผนกำรปฏิรูปประเทศ และเป็นไปตำมแนวทำงของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 
พุทธศักรำช 2560 แนวนโยบำยรัฐบำล รวมถึงกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง  
  อย่ำงไรก็ตำม กำรบริหำรงำนภำยใต้ยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ตำมแผนยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์  20 ปีขององค์กร 
ที่ต้องกำรจะเป็น “รัฐสภำที่เป็นเลิศตำมมำตรฐำนสำกล” รวมถึงกำรบรรลุวิสัยทัศน์ของประเทศ 
ในกำรเป็น “ประเทศไทย มีควำมมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนำแล้วด้วยกำรพัฒนำ 
ตำมหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนมีควำมต่อเนื่องและสอดคล้องกับ 
บริบทต่ำง ๆ นั้น จ ำเป็นที่จะต้องวิเครำะห์ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงแผนในระดับต่ำง ๆ กับพันธกิจงำน
ของส ำนักงำน ทั้ งนี้  จำกกำรศึกษำยุทธศำสตร์ แผนงำน เป้ำหมำยของส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎรตำมแผนปฏิบัติรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2563 - 2565 
เพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมวิสัยทัศน์ คือ “ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ก้าวสู่ 
การเป็น SMART Parliament” พบว่ำมีพันธกิจ และยุทธศำสตร์ ดังนี้  
  1) เสริมสร้ำงกระบวนกำรนิติบัญญัติให้มีคุณภำพและได้มำตรฐำนสำกล 
  2) เสริมสร้ำงบทบำทและควำมร่วมมือในเวทีรัฐสภำอำเซียน และรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
  3) เสริมสร้ำงวัฒนธรรมทำงกำรเมืองและกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในระบอบประชำธิปไตย
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนำองค์กรให้ก้ำวไปสู่ SMART Parliament 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 ผลักดันให้รัฐสภำไทยเป็นศูนย์กลำงควำมร่วมมือในเวทีรัฐสภำอำเซียน
และรัฐสภำระหว่ำงประเทศ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 กำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของภำคพลเมืองในระบอบประชำธิปไตย
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข เพ่ือสนับสนุนงำนนิติบัญญัติ  
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปฏิรูปองค์กรและยกระดับศักยภำพบุคลำกรให้มีควำมเชี่ยวชำญ  
มีธรรมำภิบำลและควำมผำสุกในกำรปฏิบัติงำน  
  โดยกลุ่มงำนคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ 
และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ ส ำนักกรรมำธิกำร 3 ซึ่งเป็นหนึ่งในหน่วยงำนที่ปฏิบัติหน้ำที่ 
ในกำรสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติให้เป็นไปโดยมีประสิทธิภำพ มีพันธกิจหลักในกำรสนับสนุน 
ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำองค์กรให้ก้ำวไปสู่ SMART Parliament โดยได้มีกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์
เพ่ือกำรพัฒนำส ำนักกรรมำธิกำร 1,2,3 พ.ศ. 2561 – 2564 เพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทำงกำรพัฒนำ
ส ำนักงำน และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของสถำบันนิติบัญญัติตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 
พุทธศักรำช 2560 ทั้งนี้ ตำมประกำศคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรฝ่ำยรัฐสภำ เรื่อง กำรก ำหนดหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบของส่วนรำชกำรในสังกัดส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 
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ข้อ 19 ได้ก ำหนดให้ส ำนักกรรมำธิกำร 3 รับผิดชอบงำนของคณะกรรมำธิกำรด้ำนสังคม โดยมีอ ำนำจ
หน้ำที่ในกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนด้ำนเลขำนุกำรในกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรรวมถึง ศึกษำ วิเครำะห์ 
รวบรวมข้อมูล ข้อเท็จจริง และข้อเสนอแนะด้ำนวิชำกำรเข้ำสู่กำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร 
  ดังนั้น จึงได้ก ำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) “ส ำนักกรรมำธิกำร 1,2,3 ในกำรเป็นหน่วยงำน 
ที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization) เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมภำรกิจของ
คณะกรรมำธิกำรให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชำติและประชำชน” ทั้งนี้ เพ่ือให้คณะกรรมำธิกำร 
ผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถเข้ำถึงบริกำรได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว ทันสมัย และตรงต่อ
ควำมต้องกำร ซึ่งประกอบด้วยยุทธศำสตร์กำรด ำเนินงำน ยุทธศำสตร์ที่ 1 พัฒนำส ำนักกรรมำธิกำร 1,2,3 
ให้ก้ำวไปสู่กำรเป็น Smart Committee & Digital Committee โดยมีฐำนข้อมูลเพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน
และกำรบริกำรต่อคณะกรรมำธิกำรในรูปแบบดิจิทัล ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำส ำนักกรรมำธิกำร 1,2,3 
เป็นมืออำชีพด้ำนกฎหมำยและวิชำกำร โดยจัดท ำระบบกำรบริหำรงำนด้ำนกำรประชุมโดยมุ่งเน้น 
ด้ำนกฎหมำยและด้ำนวิชำกำรในกระบวนกำรนิติบัญญัติอย่ำงมืออำชีพ 
  ทั้งนี้  พบว่ำ แผนระดับส ำนักสอดคล้องกับแผนระดับส ำนักงำน โดยกำรพิจำรณำ 
จำกแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ. 2563 ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พบว่ำ ตัวชี้วัด
ระดับยุทธศำสตร์ ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : พัฒนำองค์กรให้ก้ำวสู่กำรเป็น SMART Parliament 
พันธกิจเสริมสร้ำงกระบวนกำรนิติบัญญัติให้มีคุณภำพและได้มำตรฐำนสำกล กลยุทธ์ พัฒนำองค์กรให้ 
มีขีดสมรรถนะสูง (HPO) ระดับตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับส ำนักกรรมำธิกำร คือ ระดับควำมส ำเร็จในกำร
พัฒนำองค์กรให้ได้มำตรฐำนตำมเกณฑ์กำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (PMQA 4.0) และผลลัพธ์ คือ  
ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร  
ซึ่งจะได้น ำไปใช้เป็นกรอบในกำรค้นหำค ำตอบตำมวัตถุประสงค์ (ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร, 
2563 หน้ำ 15) 
 
2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
  2.5.1 ความหมาย และความส าคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
    วิโรจน์  ก่อสกุล (2559, น. 41 – 48) ได้ให้แนวคิดเครื่องมือ และกำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Administration Process) ไว้ดังนี้ 
    ปัจจุบันปัจจัยและเงื่อนไขต่ำง ๆ ทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร ได้เข้ำมำมีบทบำท
ต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนต่ำง ๆ มำกขึ้นทุกขณะ ทั้งในภำคธุรกิจที่พยำยำมทุกวิถีทำง 
ในกำรได้มำซึ่งควำมสำมำรถและควำมได้เปรียบทำงกำรแข่งขัน ส่วนในภำครัฐก็ต้องพยำยำมปรับปรุง 
กำรท ำงำนและเพ่ิมประสิทธิภำพเพ่ือตอบสนองต่อผู้รับบริกำรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องตำมเป้ำหมำย
กำรด ำเนินงำนให้ได้มำกท่ีสุด ทั้งนี้ เป็นที่ยอมรับกันแล้วว่ำกำรบริหำรองค์กรต้องประสบปัญหำต่ำง ๆ 
โดยเฉพำะปัญหำประสิทธิภำพทำงกำรบริหำร โดยเฉพำะในด้ำนเกี่ยวกับผลผลิต (Productivity)  
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ที่ต่ ำกว่ำเดิม ดังนั้นหำกผู้บริหำรจะก ำหนดกิจกรรมกำรบริหำรตำมกระบวนกำรบริหำรแบบเดิม 
ที่อยู่บนสมมติฐำนที่ว่ำอนำคตจะเหมือนกับอดีตที่ผ่ำนมำ หลักคิดดังกล่ำวจะไม่สำมำรถท ำให้องค์กร
ด ำรงอยู่ได้ เนื่องจำกในสภำวกำรณ์ปัจจุบัน สภำพแวดล้อมในกำรด ำเนินงำนมีกำรเปลี่ยนแปลง 
อย่ำงรวดเร็ว มีควำมสลับซับซ้อนและมีทิศทำงที่ไม่แน่นอน ดังนั้นผู้บริหำรในฐำนะผู้น ำองค์กร 
ต้องมีข้อมูลและท ำควำมเข้ำใจต่อพลวัตที่เกิดขึ้น สำมำรถประเมินผลกระทบเพ่ือก ำหนดเป้ำหมำย
และน ำองค์กรไปสู่จุดหมำยที่ต้องกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
    ควำมส ำคัญของกำรจัดกำรเชิ งกลยุทธ์ ในกำรบริหำรองค์กรในปัจจุบัน  
เป็นที่ตระหนักดีว่ำกำรด ำเนินธุรกิจมีกำรแข่งขันค่อนข้ำงสูง แนวคิดหรือวิธีกำรในกำรบริหำรแบบเดิม ๆ  
ไม่สำมำรถน ำพำองค์กรไปสู่ควำมส ำเร็จได้เหมือนในอดีต จึงมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ผู้บริหำรจะต้องมี
ชั้นเชิงในกำรบริหำรที่เหนือกว่ำคู่แข่ง หรืออำศัยควำมวุ่นวำยในกำรปรับตัวให้ทันต่อสภำวกำรณ์แข่งขัน
ที่เกิดขึ้นในสภำพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ กำรจัดกำรเชิงกลยุทธ์จึงเป็นแนวทำงหนึ่ง 
ที่จะช่วยให้นักบริหำรก ำหนดทิศทำงขององค์กรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 
ช่วยก ำหนดกลยุทธ์ที่เหมำะสมกับองค์กร เพื่อที่จะน ำกลยุทธ์เหล่ำนั้นไปประยุกต์ ปฏิบัติ และควบคุม
ประเมินผลกำรด ำเนินงำนขององค์กรได้ กลยุทธ์กำรบริหำรที่ทรงประสิทธิภำพนั้น จะต้องดีพร้อม
สมบูรณ์ตำมควำมหมำยของกำรบริหำรทั้งสองอย่ำง คือ กำรมีประสิทธิผล (effectiveness) ที่สำมำรถ
ก ำหนดเป้ำหมำยที่ดี และสำมำรถบรรลุผลส ำเร็จในเป้ำหมำยนั้น ๆ ได้ และกำรมปีระสิทธิภำพ (efficiency) 
ที่สำมำรถท ำส ำเร็จในเป้ำหมำยเหล่ำนั้น โดยมีต้นทุนค่ำใช้จ่ำยที่ต่ ำที่สุดด้วย หรือถ้ำกล่ำวอย่ำงสรุป  
กลยุทธ์กำรบริหำรที่ทรงประสิทธิภำพนั้นจะต้องสร้ำงประสิทธิผลและประสิทธิภำพให้เกิดขึ้นได้  
ทุกแง่มุม 
  2.5.2 เครื่องมือวิเคราะห์กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ SWOT และ 4M 
    เครื่องมือในกำรประเมินสถำนกำรณ์ส ำหรับองค์กร หรือโครงกำร (SWOT) ผู้คิดค้น 
SWOT เทคนิคนี้ อัลเบิร์ต ฮัมฟรี (Albert Humphrey) ได้ชื่อว่ำเป็นผู้เริ่มแนวคิดนี้โดยน ำเทคนิคนี้ 
มำแสดงในงำนสัมมนำที่มหำวิทยำลัยสแตนฟอร์ด ส ำหรับหลักกำรส ำคัญของ SWOT ก็คือ 
กำรวิเครำะห์โดยกำรส ำรวจจำกสภำพกำรณ์ 2 ด้ำน คือ สภำพกำรณ์ภำยในและสภำพกำรณ์ภำยนอก 
ดังนั้นกำรวิเครำะห์ SWOT จึงเรียกได้ว่ำเป็นกำรวิเครำะห์สภำพกำรณ์ (Situation analysis) ซึ่งเป็น
กำรวิเครำะห์จุดแข็ง - จุดอ่อน เพ่ือให้รู้ตนเอง รู้จักสภำพแวดล้อม และวิเครำะห์โอกำส – อุปสรรค 
กำรวิเครำะห์ปัจจัยต่ำง ๆ ทั้งภำยนอกและภำยในองค์กร ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหำรองค์กรทรำบถึง 
กำรเปลี่ยนแปลงต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นภำยนอกองค์กร ทั้งสิ่งที่ได้เกิดขึ้นแล้วและแนวโน้มกำรเปลี่ยนแปลง
ในอนำคต ซึ่งข้อมูลเหล่ำนี้จะเป็นประโยชน์อย่ำงมำกต่อกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ กำรก ำหนดกลยุทธ์ 
และกำรด ำเนินตำมกลยุทธ์ขององค์กรที่เหมำะสมต่อไป 
    S มำจำก Strengths หมำยถึง จุดเด่นหรือจุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ เป็นข้อดี 
ที่ เกิดจำกสภำพแวดล้อมภำยในบริษัท เช่น จุดแข็งด้ำนกำรเงิน จุดแข็งด้ำนกำรผลิต จุดแข็ง 
ด้ำนทรัพยำกรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จำกจุดแข็งในกำรก ำหนดกลยุทธ์กำรตลำด 
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    W มำจำก Weaknesses หมำยถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบที่เกิด
จำกสภำพแวดล้อมภำยในต่ำง ๆ ซึ่งองค์กรจะต้องหำวิธีกำรในกำรแก้ไขปัญหำนั้นจำกสถำนกำรณ์
ภำยในองค์กรที่เป็น 
    O มำจำก Opportunities หมำยถึง โอกำส กำรที่สภำพแวดล้อมภำยนอกของ
บริษัทเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมกำรด ำเนินงำนขององค์กร โอกำสแตกต่ำงจำกจุดแข็งตรงที่โอกำสนั้น
เป็นผลมำจำกสภำพแวดล้อมภำยนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมำจำกสภำพแวดล้อมภำยใน นักกำรตลำด  
ที่ดีจะต้องแสวงหำโอกำสอยู่ เสมอและใช้โอกำสจำกประโยชน์นั้น เช่น กำรเมืองกำรปกครอง 
กฎหมำย รำคำน้ ำมัน ค่ำเงินบำท คู่แข่ง เป็นต้น 
    T มำจำก Threats หมำยถึง อุปสรรค ข้อจ ำกัด ซึ่งเกิดจำกสภำพแวดล้อมภำยนอก 
บำงครั้งกำรจ ำแนกโอกำสและอุปสรรคเป็นสิ่งที่ท ำได้ยำก เพรำะทั้งสองสิ่งนี้สำมำรถเปลี่ยนแปลงไป 
ซึ่งกำรเปลี่ยนแปลงอำจท ำให้สถำนกำรณ์ท่ีเคยเป็นโอกำสกลับกลำยเป็นอุปสรรคได้  เช่น คู่แข่ง เป็นต้น 
    SWOT จึงเป็นเครื่องมือในกำรประเมินสถำนกำรณ์ส ำหรับองค์กรหรือโครงกำร 
ซึ่งช่วยผู้บริหำรก ำหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจำกสภำพแวดล้อมภำยใน โอกำสและอุปสรรค 
จำกสภำพแวดล้อมภำยนอก ส ำหรับก ำหนดแผนงำนโครงกำรที่จะใช้เป็นแนวทำงในกำรก ำหนด
วิสัยทัศน์และก ำหนดกลยุทธ์เพื่อให้อุตสำหกรรมพัฒนำไปในทำงที่เหมำะสม 
  2.5.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน (Internal Environment) ที่มีอิทธิพล
ต่อกำรเปลี่ยนแปลงและประสิทธิภำพองค์กร คือ 4M ที่มำจำกทฤษฎีทำงด้ำนเศรษฐศำสตร์ร่วมกับ
ทฤษฎีทำงด้ำนกำรบริหำร ได้แก่ 
    Man หมำยถึง บุคลำกร ทรัพยำกรบุคคลในองค์กร หรือประชำชนในท้องที่ต่ำง ๆ 
ซึ่งเป็นส่วนที่ส ำคัญที่สุด 
    Money หมำยถึง ทรัพย์สิน งบประมำณขององค์กร หน่วยงำนต่ำง ๆ หรือเงินทุน
ที่ใช้เพื่อกำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ  
    Material หมำยถึง เครื่องมือ อุปกรณ์ วัสดุสิ่งของ อำคำรสถำนที่ และทรัพยำกรอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจำกบุคคลและเงิน 
    Management หมำยถึง วิธีกำรบริหำร รูปแบบกำรจัดกำรภำยในองค์กร หน่วยงำนนั้น ๆ  
  2.5.4 เครื่องมือที่ใช้วิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (External Environment) เป็นกำรวิเครำะห์
โอกำส (Opportunity) และอุปสรรค/ภัยคุกคำม/ข้อจ ำกัด (Threat) สภำพแวดล้อมภำยนอกต้องให้
ควำมส ำคัญแก่ PESTDI 
    กำรเมือง (Politics-P) สภำพแวดล้อมทำงกำรเมืองมีปัจจัยต่ำง ๆ ในขณะนั้น  
ที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมำยป้องกันกำรผูกขำด กฎหมำยรักษำสิ่งแวดล้อม กฎหมำยภำษี กฎเกณฑ์
กำรค้ำระหว่ำงประเทศ พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน เสถียรภำพของรัฐบำล เป็นต้น 
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    เศรษฐกิจ (Economics-E) สภำพแวดล้อมทำงเศรษฐกิจมีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น 
ระดับรำยได้ประชำชำติ อัตรำดอกเบี้ย ดุลยกำรช ำระเงิน อัตรำกำรออม สภำพคล่องในประเทศ  
อัตรำเงินเฟ้อ อัตรำกำรว่ำงงำน ระดับรำยได้ของประชำกร รำคำน้ ำมันเชื้อเพลิง เป็นต้น 
    สังคมและวัฒนธรรม (Social-S) ปัจจัยทำงสังคม เช่น ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเด็ก สตรี 
สวัสดิกำรสังคม และสุขภำพร่ำงกำย มำตรฐำนกำรศึกษำ กำรแพร่ระบำดของยำเสพติด กำรเคลื่อนย้ำย
ทำงสังคม รูปแบบกำรด ำเนินชีวิต เป็นต้น 
    เทคโนโลยี (Technology-T) ปัจจัยทำงเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง เช่น งบประมำณ
ด้ำนกำรวิจัยของประเทศ นโยบำยภำครัฐต่อกำรพัฒนำเทคโนโลยี นวัตกรรมใหม่ ๆ ระดับกำรถ่ำยทอด
เทคโนโลยี ระดับควำมทันสมัยของเทคโนโลยี เป็นต้น 
    ประชำกร (Demographic-D) ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น อำยุของประชำกร ส่วนประกอบ
ของชำติพันธุ์ กำรเติบโตของกลุ่มประชำกรขนำดใหญ่ กำรเปลี่ยนแปลงอัตรำกำรเพ่ิมประชำกรในท้องถิ่น 
เป็นต้น 
 นำนำชำติ (International – I) ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น กำรเปิดกำรค้ำเสรี กำรรวมกลุ่ม
พันธมิตรทำงเศรษฐกิจ กำรสร้ำงควำมร่วมมือในภูมิภำค กำรเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรเจรจำกำรค้ำ 
เป็นต้น 
 
2.6 แนวคิดการถอดบทเรียนด้วย CIPP 
  กำรถอดบทเรียน หมำยถึง เทคนิคกำรจัดกำรควำมรู้รูปแบบหนึ่งที่เน้นกระบวนกำร
เรียนรู้ในกลุ่มที่เป็นระบบเพ่ือสกัดควำมรู้ฝังลึกในตัวตนคนและองค์ควำมรู้ของท้องถิ่นออกมำเป็น
บทเรียนที่สำมำรถน ำไปสรุปและสังเครำะห์เป็นเอกสำรชุดควำมรู้ คู่มือ ต ำรำ ฯลฯ ที่บุคคลอ่ืน
สำมำรถเรียนรู้และน ำไปปรับใช้ให้กำรปฏิบัติงำนมีคุณภำพยิ่งขึ้น 
  CIPP Model เป็นกำรประเมินที่เป็นกระบวนกำรต่อเนื่อง โดยมีจุดเน้นที่ ส ำคัญ คือ  
ใช้ควบคู่ไปกับกำรด ำเนินงำนนโยบำยสำธำรณะ เพ่ือหำข้อมูลประกอบกำรตัดสินใจอย่ำงต่อเนื่อง
ตลอดเวลำ วัตถุประสงค์กำรประเมิน คือ กำรใช้สำรสนเทศเพ่ือกำรตัดสินใจ สำมำรถน ำมำ
ประยุกต์ใช้ในกำรประเมินผลนโยบำยสำธำรณะได้ ซึ่งอักษรย่อทั้ง 4 ตัว อธิบำยได้ ดังนี้  
  การประเมินสภาวะแวดล้อม ( C : Context Evaluation) เป็นกำรศึกษำลักษณะทั่วไป
ของนโยบำย แผนงำน โครงกำรที่มีอยู่แล้ว และจำกสภำพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน เพ่ือน ำไปศึกษำเปรียบเทียบ
กับสภำพที่ควรจะเป็น 
  การประเมินปัจจัยน าเข้า (Input Evaluation) เป็นกำรประเมินกำรใช้ทรัพยำกรต่ำง ๆ 
ในนโยบำย แผนงำน โครงกำรนั้น ๆ ว่ำเหมำะสมหรือไม่เพียงใด  
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  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นกำรประเมินติดตำมและควบคุม
กำรด ำเนินงำนตำมนโยบำย แผนงำน โครงกำร โดยมุ่งเน้นกำรเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือรำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำน ตลอดจนค้นหำข้อบกพร่องในกำรด ำเนินงำน กำรประเมินกระบวนกำร
จึงต้องประเมินเป็นระยะ และต้องอำศัยเครื่องมือที่หลำกหลำยในกำรประเมิน ถ้ำกำรด ำเนินงำน  
มีข้อบกพร่องจะได้ปรับแก้ไขและหำวิธีกำรที่เหมำะสมด ำเนินกำรในช่วงเวลำที่เหลือต่อไปให้บรรลุ  
ตำมวัตถุประสงค์ของนโยบำยที่ก ำหนดไว้ 
  การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) เป็นกำรประเมินผลที่ เกิดขึ้นทันที 
จำกกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำย แผนงำน โครงกำรนั้น ๆ สิ้นสุดแล้ว 
  ดังนั้น กำรน ำ CIPP Model เป็นเครื่องมือหลักในกำรถอดบทเรียนของคณะกรรมำธิกำร
กิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้ พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ 
เพ่ือสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ โดยมีกรอบแนวคิด 
กำรถอดบทเรียนดังต่อไปนี้ 
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แผนภาพที่ 1 : กรอบแนวคิดในการพัฒนางานด้านวิชาการเพื่อสนับสนุนการท างาน 
 คณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์ 
 และผู้มีความหลากหลายทางเพศ 
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2.7 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  ภิรมย์  เจริญรุ่ง (2553) ได้ศึกษำเอกสำรวิชำกำร กรณีศึกษำส่วนบุคคลเรื่องกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรให้บริกำรข้อมูลทำงวิชำกำรของกลุ่มงำนคณะกรรมำธิกำรกิจกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
จำกผลกำรศึกษำ พบว่ำ ข้อมูลทำงวิชำกำรประกอบกำรพิจำรณำมีควำมล่ำช้ำ เนื่องจำกเจ้ำหน้ำที่
ขำดควำมรู้ และทักษะในกำรคิดวิเครำะห์ข้อมูล ท ำให้เอกสำรไม่ตรงตำมวัตถุประสงค์ของเรื่องที่
คณะกรรมำธิกำรพิจำรณำ รวมถึงเจ้ำหน้ำที่ไม่สำมำรถก ำหนดขอบเขตกำรพิจำรณำ ส่งผลให้เกิด
ควำมไม่พึงพอใจของคณะกรรมำธิกำรต่อบริกำร นอกจำกนี้ กำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรยังครอบคลุม
ถึงกำรจัดเก็บข้อมูลที่อยู่ในฐำนข้อมูลทั้งรูปแบบเอกสำรและเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งจำกกำรศึกษำ 
พบว่ำ กำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรให้บริกำรข้อมูลทำงวิชำกำร เจ้ำหน้ำที่จะต้องสำมำรถคิดวิเครำะห์
ข้อมูลต่ำง ๆ และสำมำรถน ำข้อมูลนั้นมำสนับสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรมำกขึ้น ส ำหรับ
แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ ผู้ศึกษำได้เสนอแนะให้ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำน (ต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำ 
กลุ่มงำนในปัจจุบัน) และข้ำรำชกำรรุ่นพ่ีท ำหน้ำที่เป็นพ่ีเลี้ยง คอยแนะน ำเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำน
สัมฤทธิ์ผล และในระดับส ำนักงำนได้เสนอให้มีกำรฝึกอบรมเกี่ยวกับกำรให้ควำมเห็นและจัดท ำข้อมูล
ทำงวิชำกำร รวมทั้งกำรเสนองำนทำงวิชำกำรแก่บุคลำกรของส ำนักงำนด้วย 
  บุณยำนุช  บุญเกตุ (2559) ได้ศึกษำเอกสำรวิชำกำร กรณีศึกษำส่วนบุคคล เรื่อง แนวทำง 
กำรพัฒนำกำรปฏิบัติงำนด้ำนวิชำกำรของบุคลำกรกลุ่มงำนคณะกรรมำธิกำรสำธำรณสุข ซึ่งผลกำรศึกษำ
พบว่ำ กำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ซึ่งเป็นฝ่ำยเลขำนุกำรของคณะกรรมำธิกำรสำธำรณสุขมีปัญหำ 
คือ ขำดองค์ควำมรู้ด้ำนสำธำรณสุข ขำดควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญเกี่ยวกับภำษำอังกฤษ โดยเฉพำะ
ภำษำอังกฤษด้ำนกำรแพทย์ ตลอดจนขำดควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำนในกำรจัดท ำเอกสำร
ประกอบกำรประชุม เช่น กำรวิเครำะห์ กำรสังเครำะห์ข้อมูล กำรจัดสรรบุคลำกร ไม่ตรงกับงำน 
ที่ได้รับมอบหมำย และปัญหำกำรท ำงำนที่ เป็นลักษณะต่ำงคนต่ำงท ำ ซึ่งผู้ศึกษำได้เสนอแนะ 
ผลที่ได้จำกกำรศึกษำ คือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย เสนอให้ผู้บังคับบัญชำจะต้องมีควำมรู้เกี่ยวกับ 
กำรบริหำรจัดกำรและควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับทิศทำงกำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำรของกลุ่มงำน  
มีกำรมอบหมำยงำนที่ชัดเจน และส ำนักงำนควรมีกำรสนับสนุนกำรอบรมภำษำอังกฤษและให้ทุน
เรียนภำษำอังกฤษเพ่ิมเติมแก่บุคลำกร ส ำหรับข้อเสนอด้ำนปฏิบัติ เสนอให้มีกำรจัดประชุมกลุ่มงำน
เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นต่ำง ๆ ในกำรปฏิบัติงำนและหำแนวทำงกำรแก้ไขร่วมกัน บุคลำกรต้ องมี
กำรแสวงหำควำมรู้อย่ำงต่อเนื่อง โดยอำศัยกำรจัดกำรควำมรู้ เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงำนมีกำรแลกเปลี่ยน 
เผยแพร่ ถ่ำยทอดควำมรู้ในกำรด ำเนินงำนด้ำนวิชำกำร 
  ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (2556) ได้ศึกษำสภำไดเอทแห่งชำติญี่ปุ่น  
ซึ่งสภำไดเอทแห่งชำติ (National Diet) เป็นองค์กรสูงสุดแห่งอ ำนำจรัฐ และเป็นองค์กรส ำคัญ 
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ในกำรตรำกฎหมำย ประกอบด้วยสองสภำ คือ สภำผู้แทนรำษฎร และวุฒิสภำ ภำยใต้ระบบคณะรัฐมนตรี
แบบมีรัฐสภำตำมรัฐธรรมนูญ ทั้งนี้ กำรศึกษำได้กล่ำวถึงระบบงำนของคณะกรรมำธิกำร พบว่ำ กำรท ำงำน
ของคณะกรรมำธิกำรญี่ปุ่น จะมีควำมแตกต่ำงจำกประเทศไทย ทั้งจ ำนวน ประเภท และกระบวนกำร
ท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร ซ่ึงประเภทของคณะกรรมำธิกำรญี่ปุ่นจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
  1. คณะกรรมำธิกำรสำมัญ ซึ่งเป็นคณะกรรมำธิกำรถำวร สภำผู้แทนรำษฎร ประกอบด้วย 
คณะกรรมำธิกำรสำมัญ 17 คณะ แต่ละคณะมีสมำชิก 10 – 45 คน สมำชิกสภำไดเอททุกคน 
จะประจ ำคณะกรรมำธิกำรสำมัญอย่ำงน้อย 1 คณะ กรรมำธิกำรจะได้รับกำรแต่งตั้งโดยประธำน 
สภำที่ตนสังกัด และมีสมำชิกภำพจนกว่ำวำระในกำรด ำรงต ำแหน่งในฐำนะสมำชิกสภำไดเอทจะสิ้นสุด  
ที่นั่งในคณะกรรมำธิกำรตำมข้อเสนอของพรรคหรือกลุ่มทำงกำรเมือง ข้อก ำหนดและขอบเขตหน้ำที่ 
(Term of Reference) ของคณะกรรมำธิกำรสำมัญแต่ละคณะจะครอบคลุมถึงกรอบกำรบริหำรงำน
ของรัฐบำลเฉพำะด้ำน แต่โดยปกติขอบเขตภำระหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรไม่ได้เหมือนกันกับ
ขอบเขตหน้ำที่ของกระทรวง หรือหน่วยงำนภำครัฐใด 
   สภำแต่ละสภำจะแต่งตั้งประธำนคณะกรรมำธิกำรสำมัญอย่ำงเปิดเผย อย่ำงไรก็ตำม 
ในทำงปฏิบัติ ประธำนสภำหรือประธำนสภำไดเอท จะเป็นผู้ เลือกประธำนคณะกรรมำธิกำร  
ทั้งนี้ ต ำแหน่งประธำนคณะกรรมำธิกำรของคณะกรรมำธิกำรของทั้งสองสภำจะจัดสรรตำมจ ำนวน 
ที่นั่งของแต่ละพรรคในสภำ โดยสภำผู้แทนรำษฎรและวุฒิสภำมีคณะกรรมำธิกำรสำมัญประจ ำ 
แต่ละสภำ จ ำนวน 17 คณะ ดังนี้ 
   รำยชื่อคณะกรรมำธิกำรสำมัญ 
   1. คณะกรรมำธิกำรคณะรัฐมนตรี 
   2. คณะกรรมำธิกำรกิจกำรระหว่ำงประเทศและกำรสื่อสำร 
   3. คณะกรรมำธิกำรกิจกำรตุลำกำร 
   4. คณะกรรมำธิกำรกำรต่ำงประเทศ 
   5. คณะกรรมำธิกำรกำรคลัง 
   6. คณะกรรมำธิกำรกำรศึกษำวัฒนธรรม กีฬำ วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
   7. คณะกรรมำธิกำรสุขภำพ แรงงำน และสวัสดิกำร 
   8. คณะกรรมำธิกำรกำรเกษตร ป่ำไม้ และประมง 
   9. คณะกรรมำธิกำรเศรษฐกิจ กำรค้ำและอุตสำหกรรม 
  10. คณะกรรมำธิกำรที่ดิน โครงสร้ำงพื้นฐำน กำรขนส่งและกำรท่องเที่ยว 
  11. คณะกรรมำธิกำรสิ่งแวดล้อม 
  12. คณะกรรมำธิกำรควำมมั่นคง 
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  13. คณะกรรมำธิกำรนโยบำยพื้นฐำนแห่งชำติ 
  14. คณะกรรมำธิกำรพิจำรณำงบประมำณ 
  15. คณะกรรมำธิกำรตรวจสอบและก ำกับดูแลผู้บริหำร 
  16. คณะกรรมำธิกำรกฎระเบียบ และกำรบริหำรจัดกำร 
  17. คณะกรรมำธิกำรระเบียบวินัย 
  2. คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ 
   สภำแต่ละสภำสำมำรถแต่งตั้งคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ เพ่ือตรวจสอบเรื่องรำวต่ำง ๆ 
ที่แต่ละสภำเห็นว่ำจ ำเป็นต้องตรวจสอบ หรือเรื่องรำวที่ไม่ได้อยู่ในขอบเขตอ ำนำจของคณะกรรมำธิกำร
สำมัญใด ๆ กรรมำธิกำรในคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญได้รับกำรแต่งตั้งโดยแต่ละสภำ เพื่อสะท้อนให้เห็น
กำรเป็นตัวแทนที่เป็นไปตำมสัดส่วนของพรรคกำรเมืองและกลุ่มกำรเมืองต่ำง ๆ ในสภำ และสมำชิก
จะปฏิบัติหน้ำที่จนกว่ำเรื่องที่ส่งมำยังคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ จะได้รับกำรพิจำรณำเห็นชอบจำก 
สภำผู้แทนรำษฎร และในทำงปฏิบัติจะเลือกตำมข้อเสนอของคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญนั้น 
   สภำจะลงมติเพ่ือก ำหนดขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ และจ ำนวนสมำชิกของคณะกรรมำธิกำร
วิสำมัญเมื่อต้องกำรจะจัดตั้งคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญดังกล่ำว คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ จ ำนวน 10 คณะ 
ดังนี้ 
   1. คณะกรรมำธิกำรภัยพิบัต ิ
   2. คณะกรรมำธิกำรจริยธรรมทำงกำรเมือง และกฎหมำยกำรเลือกตั้ง 
   3. คณะกรรมำธิกำรแก้ไขข้อพิพำทเรื่องเกำะโอกินำวะและหมู่เกำะทำงตอนเหนือ 
   4. คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็กและเยำวชน 
   5. คณะกรรมำธิกำรต่อต้ำนกำรละเมิดทรัพย์ทำงปัญญำ ป้องกันกำรก่อกำรร้ำยข้ำมชำติ 
และกำรให้ควำมร่วมมือและกำรสนับสนุนของรัฐบำลญี่ปุ่น 
   6. คณะกรรมำธิกำรพิจำรณำปัญหำกำรลักพำตัวประชำชนชำวญี่ปุ่น โดยเกำหลีเหนือ
และประเด็นอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
   7. คณะกรรมำธิกำรคุ้มครองผู้บริโภค 
   8. คณะกรรมำธิกำรส่งเสริมวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 
   9. คณะกรรมำธิกำรบูรณะฟ้ืนฟูประเทศภำยหลังเหตุกำรณ์แผ่นดินไหวครั้งใหญ่ 
ในภูมิภำคตะวันออก 
  10. คณะกรรมำธิกำรกำรปฏิรูปแบบเบ็ดเสร็จว่ำด้วยควำมมั่นคงทำงสังคมและระบบภำษี 
  ส ำหรับจุดเด่นของคณะกรรมำธิกำรของสภำไดเอท คือ กำรมีคณะกรรมำธิกำรนโยบำย
พ้ืนฐำนแห่งชำติ ระบบนี้ ได้น ำมำใช้ในรูปแบบของ “ช่วงเวลำในกำรตั้งค ำถำมต่อนำยกรัฐมนตรี” 
อย่ำงเช่นในสภำแห่งสหรำชอำณำจักร คณะกรรมำธิกำรทั้งสองสภำจะจัดให้มีกำรประชุมร่วมกัน
สัปดำห์ละครั้ง แล้วแต่ว่ำจะประชุมที่สภำใดสภำหนึ่ง โดยมีสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร จ ำนวน 30 คน 
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และสมำชิกวุฒิสภำจ ำนวน 20 คน คณะกรรมำธิกำรนี้มีหน้ำที่พิจำรณำหำรือเกี่ยวกับนโยบำยรัฐบำล
พ้ืนฐำน และท ำหน้ำที่เสมือนเวทีอภิปรำยระหว่ำงนำยกรัฐมนตรี และผู้น ำฝ่ำยค้ำน เพ่ือถกเถียง
เกี่ยวกับนโยบำยพื้นฐำนแห่งชำติและหัวข้ออ่ืน ๆ ที่ส ำคัญ 
  ด้ำนกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรของประเทศญี่ ปุ่ น 
จะมีคณะกรรมำธิกำรตรวจสอบและควบคุมกำรบริหำรงำนในสภำผู้แทนรำษฎร ก่อตั้งขึ้นเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภำพในกำรท ำหน้ำที่ควบคุมกำรด ำเนินงำนในสภำผู้แทนรำษฎร ที่ปรึกษำ ผู้เชี่ยวชำญ 
จะกระจำยอยู่ในคณะกรรมำธิกำรแต่ละคณะ เพ่ือให้ควำมช่วยเหลือกรรมำธิกำร พร้อมกับนักวิจัย  
ในฐำนะผู้ช่วยในกำรตรวจสอบเรื่องรำวภำยในขอบเขตของอ ำนำจคณะกรรมำธิกำร 
  ส ำหรับบทบำทส ำคัญในกำรพิจำรณำร่ำงกฎหมำยจะไม่มีกำรด ำเนินกำรพิจำรณำใด ๆ 
ในคณะกรรมำธิกำร เว้นเสียแต่มีสมำชิกอย่ำงน้อยจ ำนวนครึ่งหนึ่งในที่ประชุม  กำรพิจำรณำทั้งหมด 
จะได้รับอนุมัติ โดยคะแนนเสียงข้ำงมำกจำกสมำชิกที่เข้ำร่วมประชุมอยู่ในขณะนั้น เจ้ำหน้ำที่ สื่อ และ
บุคคลอ่ืน ๆ อำจเข้ำฟังกำรประชุมในฐำนะผู้สังเกตกำรณ์ ซึ่งได้รับอนุญำตจำกประธำนในที่ประชุมแล้ว 
  ในกำรตรำกฎหมำย และตรวจสอบรัฐบำลแต่ละสภำจะด ำเนินกำรตรวจสอบเรื่องต่ำง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับรัฐบำล กำรตรวจสอบดังกล่ำวจะได้ด ำเนินกำรโดยคณะกรรมำธิกำรต่ำง ๆ ที่ตั้งขึ้น 
ในแต่ละสภำ โดยก่อนกำรด ำเนินกำรตรวจสอบ คณะกรรมำธิกำรจะพิจำรณำประเด็นที่อยู่ภำยในขอบเขต
อ ำนำจหน้ำที่ที่ได้รับจำกที่ประชุมสภำไดเอท และต้องได้รับอนุมัติจำกประธำนสภำ ส่วนคณะกรรมำธิกำร
วิสำมัญจะตรวจสอบประเด็นต่ำง ๆ ที่เก่ียวข้องกับอ ำนำจหน้ำที่ 
  คณะกรรมำธิกำรสำมำรถเรียกนำยกรัฐมนตรี รัฐมนตรี รองเลขำธิกำรรัฐมนตรี  
รองนำยกรัฐมนตรีอำวุโส เลขำธิกำรสภำไดเอท ที่ปรึกษำเฉพำะด้ำนของรัฐบำล หรือประธำนและ
กรรมกำรคณะผู้ตรวจสอบบัญชี เพ่ือชี้แจงประเด็นที่เฉพำะเจำะจงบำงประกำร ซึ่งบุคคลดังกล่ำวนี้
สำมำรถเข้ำประชุมและชี้แจงต่อที่ประชุมคณะกรรมำธิกำรโดยต้องแจ้งต่อประธำนคณะกรรมำธิกำร
ล่วงหน้ำ 
  คณะกรรมำธิกำรสำมำรถปรึกษำหำรือ และประชุมร่วมกับคณะกรรมำธิกำรอ่ืนในชั้นของ
คณะกรรมำธิกำรได้ เพ่ือด ำเนินกำรตรวจสอบร่วมกันอย่ำงตรงไปตรงมำ ทั้งนี้ ที่ประชุมสำมำรถที่จะ
ไม่วินิจฉัยร่ำงพระรำชบัญญัตินั้นได้ สิ่งที่แตกต่ำงจำกคณะกรรมำธิกำรของไทยอีกประกำรหนึ่ง คือ 
คณะกรรมำธิกำรสภำไดเอท จะต้องท ำประชำพิจำรณ์ ส ำหรับร่ำงพระรำชบัญญัติงบประมำณทั่วไป
และรำยได้ของรัฐบำลที่ส ำคัญ ๆ และอำจท ำประชำพิจำรณ์เกี่ยวกับร่ำงพระรำชบัญญั ติที่ส ำคัญ 
ที่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ของประชำชน ทั้งนี้ เพ่ือรับฟังควำมคิดเห็นของกลุ่มต่ำง ๆ ที่สนใจ  
หรือประชำชนที่มีควำมรู้และประสบกำรณ์ หำกเห็นว่ำมีควำมจ ำเป็น นอกจำกนี้ คณะกรรมำธิกำร
สำมำรถเรียกพยำนมำชี้แจง เพ่ือให้กำรตรวจสอบและไต่สวนมีประสิทธิภำพ ก่อนที่คณะกรรมำธิกำร
จะน ำส่งหลักฐำนต่อไป 
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  กำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรในระบบรัฐสภำของญี่ปุ่นมีควำมละเอียดถี่ถ้วน  
ร่ำงพระรำชบัญญัติส่วนใหญ่ที่เสนอต่อสภำจะถูกส่งต่อไปยังคณะกรรมำธิกำรคณะใดคณะหนึ่งทันที 
ซึ่งถือเป็นขั้นตอนแรกของกำรพิจำรณำ เวลำที่ใช้ในกำรตรวจสอบร่ำงพระรำชบัญญัติในคณะกรรมำธิกำร
โดยทั่วไปจะนำนกว่ำเวลำที่ใช้ประชุมเต็มเวลำ ดังนั้น ผลของร่ำงพระรำชบัญญัติสำมำรถคำดกำรณ์ได้
ในชั้นของคณะกรรมำธิกำร คณะกรรมำธิกำรอำจจะแก้ไขร่ำงพระรำชบัญญัติหรือให้รอไว้  
รวมทั้งไม่รับร่ำงพระรำชบัญญัตินั้น หมำยควำมว่ำ ไม่มีควำมจ ำเป็นที่ต้องเสนอไปยังที่ประชุมเต็มสภำ  
โดยหลักปฏิบัติ มติของคณะกรรมำธิกำรไม่เกี่ยวข้องกับกำรประชุมเต็มสภำ อย่ำงไรก็ตำม มติของ 
ที่ประชุมเต็มสภำมักเป็นเช่นเดียวกันกับมติที่ได้ในชั้นกรรมำธิกำร ทั้งนี้  เนื่องจำกสมำชิก ของ
คณะกรรมำธิกำรถูกก ำหนดตำมสัดส่วนที่นั่ งของพรรคกำรเมืองและกลุ่มกำรเมืองในสภำ  
เมื่อคณะกรรมำธิกำรตรวจสอบร่ำงพระรำชบัญญัติเรียบร้อยแล้ว จะท ำรำยงำนเสนอประธำน  
เมื่อคณะกรรมำธิกำรเสนอรำยงำนแล้ว ประธำนสภำจะน ำร่ำงพระรำชบัญญัติเข้ำพิจำรณำ 
ตำมล ำดับวันที่มีกำรประชุมเต็มสภำ 
  อรณิช  รุ่งธิปำนนท์  (2553) ได้ศึกษำและจัดท ำเอกสำรวิชำกำร เรื่อง รัฐสภำ 
สหรำชอำณำจักร สภำสำมัญ สภำขุนนำง หน่วยงำนสนับสนุน เป็นเอกสำรของส ำนักวิชำกำร 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร เพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของสมำชิกรัฐสภำทำงด้ำน 
นิติบัญญัติ ซึ่งสหรำชอำณำจักรหรือประเทศอังกฤษได้รับกำรยกย่องว่ำเป็นต้นแบบของกำรเมือง 
กำรปกครองระบอบประชำธิปไตยแบบรัฐสภำ โดยประเทศไทยได้น ำต้นแบบนั้นมำใช้ในกำรเมือง 
กำรปกครอง ซึ่งเอกสำรดังกล่ำวได้น ำเสนอในกรอบต่ำง ๆ คือ 1) ประวัติศำสตร์กำรเมืองกำรปกครอง
ของสหรำชอำณำจักร 2) รัฐธรรมนูญและองค์กรทำงกำรเมือง 3) รัฐสภำสหรำชอำณำจักร 4) หน่วยงำน
สนับสนุนของรัฐสภำ สหรำชอำณำจักร และ 5) บทสรุปและข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับกำรเมือง 
กำรปกครองและรัฐสภำไทย 
  รัฐสภำของอังกฤษ เป็นระบบสองสภำ ซึ่งประกอบด้วยสภำสำมัญและสภำขุนนำง  
ซึ่งทั้งสองสภำจะท ำหน้ำที่เกี่ยวกับกระบวนกำรนิติบัญญัติ 

  สภำสำมัญ เรียกว่ำ สภำล่ำง คือสภำที่มีบทบำทส ำคัญที่สุดในสภำเป็นสภำที่มีอ ำนำจ 
ในกำรปกครองประเทศ เนื่องจำกเป็นสภำที่สมำชิกได้รับเลือกตั้งโดยตรงจำกประชำชน สภำสำมัญ 
มำจำกกำรเลือกตั้งแบบแบ่งเขต เขตละหนึ่งคน โดยผู้ที่ได้รับคะแนนสูงสุดในแต่ละเขตเลือกตั้ง  
จะเป็นผู้ชนะได้เป็นสมำชิกรัฐสภำ วำระของสภำสำมัญมีอำยุก ำหนดครำวละไม่เกิน 5 ปี แต่นำยกรัฐมนตรี
อำจเสนอให้พระมหำกษัตริย์ยุบสภำก่อนครบวำระ และให้มีกำรเลือกตั้งทั่วไปก่อนครบก ำหนดได้ 
หรืออำจมีวำระมำกกว่ำ 5 ปีได้ หำกจ ำเป็นต่อประเทศชำติหรือเกิดภำวะฉุกเฉิน สมำชิกสภำสำมัญ
ส่วนใหญ่จะประกอบอำชีพอย่ำงอ่ืนในขณะด ำรงต ำแหน่ง ส ำหรับนักกำรเมืองอำชีพจะมีเป็นส่วนน้อย
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เท่ำนั้น สภำสำมัญจึงเป็นตัวแทนของประชำชน สะท้อนควำมเป็นประชำธิปไตยของอังกฤษ และ 
มีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งต่อสถำบันนิติบัญญัติ ทั้งในอ ำนำจด้ำนนิติบัญญัติ อ ำนำจในกำรควบคุมฝ่ำยบริหำร 
และกำรควบคุมทำงกำรคลัง 
  อ ำนำจนิติบัญญัติ  คือ บทบำทในกำรเป็นผู้ร่ำงพระรำชบัญญัติและเป็นผู้อนุมัติ 
ร่ำงพระรำชบัญญัติ โดยในทำงปฏิบัติ พรรคที่มีเสียงข้ำงมำกในสภำสำมัญจะเป็นผู้จัดตั้งรัฐบำล 
และร่ำงกฎหมำยที่พิจำรณำในสภำสำมัญนั้น โดยส่วนใหญ่เป็นร่ำงกฎหมำยที่รัฐบำลเป็นผู้เสนอ  
โดยรัฐมนตรีประจ ำกระทรวงนั้น ๆ เป็นผู้เสนอ แล้วจึงส่งให้คณะกรรมำธิกำรของคณะรัฐมนตรี
พิจำรณำก่อนที่จะเข้ำสู่กระบวนกำรพิจำรณำของรัฐสภำ  
  อ ำนำจในกำรควบคุมฝ่ำยบริหำร คือ กำรตรวจสอบกำรท ำงำนของรัฐบำล หำกรัฐบำล
บัญญัติกฎหมำยที่ขัดกับควำมต้องกำรของประชำชนหรือบริหำรงำนผิดพลำด สภำสำมัญจะท ำหน้ำที่
คัดค้ำน อภิปรำยและลงมติไม่ไว้วำงใจ ซึ่งในกำรควบคุมฝ่ำยบริหำรมีหลำยวิธี ได้แก่ กำรตั้งกระทู้ถำม 
กำรขอแปรญัตติก่อนปิดประชุม กำรเสนอญัตติไม่ไว้วำงใจรัฐบำล และกำรตรวจสอบโดยคณะกรรมำธิกำร 
ส่วนหน้ำที่ในกำรควบคุมทำงกำรคลัง โดยกำรอนุมัติงบประมำณให้ควำมเห็นชอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
และคอยตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณของรัฐบำล 
  ส่วนสภำขุนนำง ในอดีตสมำชิกสภำขุนนำงจะสืบทอดตำมสำยเลือด ต่อมำได้มีกำรปฏิรูป
สภำขุนนำง โดยสมำชิกสภำขุนนำงไม่อำจสืบทอดควำมเป็นสมำชิกภำพให้แก่ทำยำทได้อีก ปัจจุบัน 
สภำขุนนำงประกอบด้วย ขุนนำงสืบฐำนันดรศักดิ์โดยกำรเลือกตั้งภำยใน ขุนนำงตลอดชีพ และขุนนำง
โดยต ำแหน่งที่เป็นนักบวชสมณศักดิ์ 
  อ ำนำจหน้ำที่ของสภำขุนนำง คือ กำรพิจำรณำ/ทบทวนร่ำงกฎหมำย และสำมำรถยับยั้ง
ร่ำงกฎหมำยไว้ชั่วเวลำหนึ่งเท่ำนั้น (ไม่เกิน 1 ปี) นอกจำกนี้ ในกรณีที่คดีทำงอำญำหรือแพ่งและพำณิชย์
มีควำมส ำหรับสำธำรณชน สภำขุนนำงจะเป็นผู้พิจำรณำฎีกำในขั้นสุดท้ำย ดังนั้น สภำขุนนำงจึงมีหน้ำที่
ที่ส ำคัญในกำรเป็นศำลสูงสุดของประเทศ อย่ำงไรก็ตำม อ ำนำจทำงตุลำกำรนี้ ปัจจุบันได้โอนไปยัง
ศำลฎีกำเนื่องจำกพระรำชบัญญัติปฏิรูปรัฐธรรมนูญ ปี 2005 ก ำหนดให้มีกำรจัดตั้งศำลฎีกำข้ึน 
  อ ำนำจทำงนิติบัญญัติของรัฐสภำ ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ สมเด็จพระรำชินีนำถ สภำสำมัญ 
และสภำขุนนำง โดยกำรประชุมของทั้ง 3 ส่วน มีขึ้นเฉพำะในโอกำสส ำคัญ เช่น พระรำชพิธีเปิดสมัย
ประชุมสภำ  
  ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคณะกรรมำธิกำร ทั้งคณะกรรมำธิกำรในสภำสำมัญและสภำขุนนำง
มีบทบำทส ำคัญอย่ำงยิ่งในกำรปฏิบัติงำนของรัฐสภำ โดยเฉพำะกำรพิจำรณำร่ำงพระรำชบัญญัติ   
กำรติดตำมตรวจสอบนโยบำยและกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินของรัฐบำล ตลอดจนกำรพิจำรณำ 
เรื่องส ำคัญอ่ืน ๆ เช่น เรื่องเศรษฐกิจ เป็นต้น ส ำหรับประเภทของคณะกรรมำธิกำรสำมำรถจ ำแนกได้ 
คือ คณะกรรมำธิกำรกลั่นกรอง คณะกรรมำธิกำรร่วม คณะกรรมำธิกำรทั่วไป และคณะกรรมำธิกำรใหญ่ 
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  1. คณะกรรมำธิกำรกลั่นกรอง (Select Committees) 
   เป็นคณะกรรมำธิกำรที่มีอยู่ทั้งในสภำสำมัญและสภำขุนนำง คณะกรรมำธิกำร
ประเภทนี้มีหน้ำที่ตรวจสอบ พิจำรณำ และรำยงำนผลเรื่องต่ำง ๆ ที่อยู่ในขอบเขตควำมรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมำธิกำรนั้น ๆ  
   คณะกรรมำธิกำรกลั่นกรองในสภำสำมัญมีควำมส ำคัญในกระบวนกำรพิจำณำ
งบประมำณของรัฐสภำ กำรท ำหน้ำที่ติดตำมและตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ กำรบริหำร 
นโยบำยของกระทรวงต่ำง ๆ ของฝ่ำยบริหำร ซ่ึง 1 คณะกรรมำธิกำรกลั่นกรองจะพิจำรณำต่อ 1 กระทรวง 
นอกจำกคณะกรรมำธิกำรกลั่นกรองที่ท ำหน้ำที่ติดตำมและตรวจสอบประจ ำกระทรวงต่ำง ๆ แล้วยังมี
คณะกรรมำธิกำรกลั่นกรองอ่ืน ๆ อีก เช่น คณะกรรมำธิกำรกำรตรวจสอบสำธำรณะ คณะกรรมำธิกำร
กำรคลัง และคณะกรรมำธิกำรประสำนงำน เป็นต้น 
   ในกำรท ำหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรแต่ละคณะจะมีกำรรวบรวมเอกสำรหลักฐำน 
ที่เป็นลำยลักษณ์อักษรและเรียกบุคคลมำสอบถำมเพ่ือท ำรำยงำนส่งสภำสำมัญ และมีกำรรำยงำน 
ผลกำรพิจำรณำผ่ำนทำงเว็บไซต์ของรัฐสภำด้วย  
   ส่วนคณะกรรมำธิกำรกลั่นกรองในสภำขุนนำงไม่ได้ท ำหน้ำที่เป็นเงำกระทรวงเหมือนกับ
คณะกรรมำธิกำรกลั่นกรองในสภำสำมัญ แต่ท ำหน้ำที่ตรวจสอบเฉพำะเรื่องโดยอำศัยควำมเชี่ยวชำญ
ขอสมำชิกสภำขุนนำงแต่ละคนและมีเวลำในกำรตรวจสอบนำนกว่ำคณะกรรมำธิกำรกลั่นกรอง 
ในสภำสำมัญ ซึ่งสภำขุนนำงมีคณะกรรมำธิกำรกลั่นกรองหลัก ๆ อยู่ 4 คณะ คือ คณะกรรมำธิ กำร
สหภำพยุโรป คณะกรรมำธิกำรวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี คณะกรรมำธิกำรรัฐธรรมนูญ และ
คณะกรรมำธิกำรเศรษฐกิจ ทั้งนี้ อำจมีกำรตั้งคณะกรรมำธิกำรกลั่นกรองเพ่ิมเติม เพ่ือพิจำรณำ 
เรื่องส ำคัญอ่ืน ๆ นอกเหนือจำกเรื่องที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของคณะกรรมำธิกำรหลักทั้ง 4 คณะ 
  2. คณะกรรมำธิกำรร่วม (Joint Committee) ประกอบด้วยสมำชิกทั้งจำกสภำสำมัญ
และสภำขุนนำง คณะกรรมำธิกำรร่วมท ำหน้ำที่เช่นเดียวกับคณะกรรมำธิกำรกลั่นกรอง คือ ท ำหน้ำที่
ตรวจสอบเรื่องเฉพำะด้ำน เช่น คณะกรรมำธิกำรร่วมสิทธิมนุษยชน นอกจำกนี้ คณะกรรมำธิกำรร่วม
บำงคณะตั้งขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เฉพำะ เช่น กำรพิจำรณำร่ำงกฎหมำยฉบับใดฉบับหนึ่ง เช่น  
ร่ำงพระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรพนัน และร่ำงพระรำชบัญญัติว่ำด้วยสเต็มเซล เป็นต้น ส ำหรับ
คณะกรรมำธิกำรร่วมที่ด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องและมีกำรประชุมอยู่เป็นประจ ำ คือ คณะกรรมำธิกำร
สิทธิมนุษยชน ซ่ึงรับผิดชอบเรื่องสิทธิของประชำชนและกำรกระท ำละเมิดสิทธิมนุษยชน 
ในประเทศ และคณะกรรมำธิกำรร่วมด้ำนกฎหมำย ซึ่งรับผิดชอบในกำรตรวจสอบกฎหมำยล ำดับรอง 
ส่วนคณะกรรมำธิกำรร่วมอ่ืน ๆ เช่น คณะกรรมำธิกำรร่วมที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือพิจำรณำร่ำงพระรำชบัญญัติ 
จะสิ้นสภำพเมื่อกำรด ำเนินงำนตำมวัตถุประสงค์เรียบร้อยแล้ว 
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  3. คณะกรรมำธิกำรทั่วไป (General Committees) 
   คณะกรรมำธิกำรสำมัญ ได้เปลี่ยนชื่อเป็นคณะกรรมำธิกำรทั่วไป ในสมัยประชุมรัฐสภำ
ปี 2006 – 2007 เนื่องจำกคณะกรรมำธิกำรสำมัญโดยส่วนใหญ่ท ำหน้ำที่เสมือนเป็นคณะกรรมำธิกำร
วิสำมัญ ดังนั้น จึงได้มีกำรเปลี่ยนชื่อให้สอดคล้องกับหน้ำที่และภำรกิจ หน้ำที่หลักของคณะกรรมำธิกำรทั่วไป 
คือ กำรพิจำรณำร่ำงพระรำชบัญญัติซึ่งส่วนใหญ่เป็นร่ำงพระรำชบัญญัติประเภทมหำชน คณะกรรมำธิกำร
ทั่วไปมีสิทธิเรียกหลักฐำนจำกหน่วยงำนรัฐ หรือเรียกเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ และผู้ เชี่ยวชำญภำยนอก
รัฐสภำมำให้ข้อมูลได้ ทั้งนี้ เมื่อคณะกรรมำธิกำรพิจำรณำและได้แก้ไขเพ่ิมเติมร่ำงพระรำชบัญญัติแล้ว  
ต้องมีกำรน ำร่ำงพระรำชบัญญัติที่ได้แก้ไขเพ่ิมเติมนั้นออกเผยแพร่แก่สำธำรณชนด้วยทั้งในรูปแบบ
เอกสำรและอิเล็กทรอนิกส์  
   ส ำหรับคณะกรรมำธิกำรทั่วไปคณะอ่ืน ๆ ได้แก่ คณะกรรมำธิกำรใหญ่สก๊อตแลนด์ 
คณะกรรมำธิกำรใหญ่เวลส์ คณะกรรมำธิกำรใหญ่ไอร์แลนด์เหนือ คณะกรรมำธิกำรพิจำรณำกฎหมำย
ล ำดับรอง คณะกรรมำธิกำรกิจกำรภูมิภำค และคณะกรรมำธิกำรเอกสำรยุโรป คณะกรรมำธิกำรเหล่ำนี้
มีหน้ำที่ในกำรอภิปรำย และพิจำรณำเรื่องต่ำง ๆ ที่รับผิดชอบและท ำรำยงำนพร้อมข้อเสนอแนะ 
แก่สภำสำมัญ คณะกรรมำธิกำรทั่วไปมีอยู่เฉพำะสภำสำมัญเท่ำนั้น เนื่องจำกในสภำขุนนำง กำรพิจำรณำ
ร่ำงพระรำชบัญญัติในชั้นกรรมำธิกำรจะเป็นกำรพิจำรณำโดยคณะกรรมำธิกำรเต็มสภำ หรือ 
โดยคณะกรรมำธิกำรใหญ่ แม้ว่ำสภำขุนนำงจะไม่มีกำรตั้งคณะกรรมำธิกำรทั่วไปเพ่ือกำรพิจำรณำ 
ร่ำงพระรำชบัญญัติ 
  4. คณะกรรมำธิกำรใหญ่ (Grand Committees) ในสภำสำมัญมีทั้งหมด 3 คณะ คือ 
คณะกรรมำธิกำรใหญ่สก๊อตแลนด์ คณะกรรมำธิกำรใหญ่เวลส์ และคณะกรรมำธิกำรใหญ่ไอร์แลนด์เหนือ 
ทั้งนี้ คณะกรรมำธิกำรใหญ่ทั้ง 3 คณะในสภำสำมัญ จัดอยู่ในคณะกรรมำธิกำรประเภททั่วไป 
   ด้ำนคณะกรรมำธิกำรใหญ่ในสภำขุนนำงจะท ำหน้ำที่ในกำรพิจำรณำร่ำงพระรำชบัญญัติ
ได้เช่นเดียวกับคณะกรรมำธิกำรเต็มสภำ แต่กำรพิจำรณำโดยคณะกรรมำธิกำรใหญ่นั้น จะจัดขึ้น 
ในห้องประชุมคณะกรรมำธิกำร และสมำชิกสภำขุนนำงย่อมเข้ำร่วมประชุมได้ทุกคน ทั้งนี้ กำรลงมติ
ต้องเป็นโดยเอกฉันท์เท่ำนั้น หำกเป็นกำรพิจำรณำโดยคณะกรรมำธิกำรเต็มสภำ กำรประชุมจะจัด 
ในห้องประชุมสภำ และกำรลงมติไม่จ ำเป็นต้องเป็นไปโดยเอกฉันท์ 

  คณะท ำงำน กลุ่มงำนวิจัย ส ำนักวิชำกำร ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร (2549)  
ได้ศึกษำวิจัย เรื่อง “บทบำทของคณะกรรมำธิกำรต่อนโยบำยรัฐบำล” โดยมีวัตถุประสงค์ในกำรศึกษำ 
3 ประเด็น คือ 1) ขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรสำมัญสภำผู้แทนรำษฎร และวุฒิสภำ  
2) กำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมำธิกำรสำมัญประจ ำสภำผู้แทนรำษฎร และวุฒิสภำ และ 3) กำรติดตำมผล
ในทำงปฏิบัติตำมมติของคณะกรรมำธิกำรต่อนโยบำยรัฐบำล  
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  สหรัฐอเมริกำ เป็นต้นแบบกำรปกครองระบอบประชำธิปไตย แบบแบ่งแยกอ ำนำจ
ระหว่ำงสถำบันนิติบัญญัติและสถำบันกำรบริหำรอย่ำงชัดเจน โดยให้แต่ละสถำบันมีอิสระต่อกัน และ
มีอ ำนำจเท่ำเทียมกัน โดยแบ่งออกเป็นสภำล่ำง ได้แก่ สภำผู้แทนรำษฎร และสภำสูง โดยสภำล่ำง
ประชำชนเลือกผู้แทนตำมสัดส่วนประชำกรแต่ละรัฐ ส่วนสภำสูงประชำชนเลือกผู้แทนมำจำกรัฐต่ำง ๆ 
โดยจะมีจ ำนวนเท่ำกัน ไม่ว่ำรัฐใหญ่หรือรัฐเล็ก ทั้งนี้ เพ่ือถ่วงดุลไม่ให้มีกำรได้เปรียบเสียเปรียบในเรื่อง
กำรใช้อ ำนำจ รูปแบบกำรแบ่งแยกอ ำนำจ ก ำหนดให้ฝ่ำยนิติบัญญัติมีบทบำทมำก จึงจ ำเป็นต้องจัดตั้ง
คณะกรรมำธิกำรจ ำนวนมำกตำมไปด้วย 
  ระบบคณะกรรมำธิกำรของสหรัฐอเมริกำ ได้เปิดโอกำสให้มีกำรใช้ต ำแหน่งสมำชิก
คณะกรรมำธิกำรเป็นรำงวัลตอบแทนแก่สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรผู้ ท ำหน้ำที่ เป็นประโยชน์ 
แก่พรรคกำรเมือง ดังนั้น ภำยหลังจึงได้มีกำรปรับปรุงระบบกรรมำธิกำร หลำยคณะกรรมำธิกำร 
ได้ถูกยุบไป พร้อมกับมีกำรก ำหนดขอบเขตของคณะกรรมำธิกำรให้สอดคล้องกับภำรกิจของฝ่ำยบริหำร 
  กรรมำธิกำรแต่ละคนในสภำคองเกรสจะได้รับเลือกเข้ำมำด ำรงต ำแหน่งกรรมำธิกำร 
คณะใดคณะหนึ่งขึ้นอยู่กับควำมสมัครใจของสมำชิก ควำมเหมำะสมต่อหน้ำที่ และควำมอำวุโส  
และจะมีกำรจัดสรรสัดส่วนจ ำนวนสมำชิกในคณะกรรมำธิกำรคณะต่ำง ๆ ให้แก่พรรคกำรเมือง  
ตำมสัดส่วน จ ำนวนสมำชิกพรรคกำรเมืองที่ประกอบขึ้นเป็นสภำผู้แทนรำษฎรทั้งหมด 
  นอกจำกคณะกรรมำธิกำรประจ ำในสภำคองเกรสแล้ว ยังมีคณะกรรมำธิกำรชั่วครำว
หรือคณะกรรมำธิกำรพิเศษที่ตั้งขึ้นในสมัยประชุมหนึ่ง ๆ ของสภำคองเกรสอีกด้วย ซึ่งก็จะคล้ำยกับ
คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญของประเทศไทย ที่ตั้งขึ้นมำเพ่ือพิจำรณำแก้ไขปัญหำบำงอย่ำง เป็นกำรพิจำรณำ
แก้ไขเฉพำะกรณีหรือเป็นรำยไป ซึ่งคณะกรรมำธิกำรชั่วครำวของสภำคองเกรส เช่น คณะกรรมำธิกำร
จัดสรรงบประมำณ ดังนั้น โครงสร้ำงของคณะกรรมำธิกำรในสภำคองเกรสจึงประกอบไปด้วย
คณะกรรมำธิกำรประจ ำ และคณะกรรมำธิกำรชั่วครำว ระบบนี้ท ำให้สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำร
ในกระบวนกำรนิติบัญญัติ เพรำะกำรมีคณะกรรมำธิกำรและคณะอนุกรรมำธิกำรต่ำง ๆ ท ำให้  
ร่ำงพระรำชบัญญัติจ ำนวนมำกได้รับกำรพิจำรณำอย่ำงกว้ำงขวำง รอบคอบทั่วถึง กล่ำวโดยสรุป
คณะกรรมำธิกำรของสภำคองเกรสจึงประกอบด้วยคณะกรรมำธิกำรสำมัญ คณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ 
คณะกรรมำธิกำรร่วม และคณะกรรมำธิกำรเต็มสภำ  
  ในส่วนของคณะกรรมำธิกำรสำมัญ เป็นคณะกรรมำธิกำรที่มีควำมส ำคัญมำกที่สุ ด 
เพรำะว่ำร่ำงพระรำชบัญญัติทุกฉบับจะต้องได้รับกำรพิจำรณำจำกคณะกรรมำธิกำรสำมัญก่อนที่จะ
ผ่ำนกำรพิจำรณำของรัฐสภำ ซึ่งอ ำนำจหน้ำที่ ขอบเขตกำรท ำงำนก็จะขึ้นอยู่กับระเบียบข้อบังคับ 
กำรประชุมสภำ ซึ่งรัฐสภำของสหรัฐอเมริกำเป็นสภำที่ใช้ประโยชน์จำกคณะกรรมำธิกำรสำมัญ 
มำกท่ีสุดในโลก 
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  สรุป จำกกำรทบทวนเอกสำรผลกำรศึกษำที่เกี่ยวข้อง พบว่ำ ปัญหำส่วนใหญ่ ของกำร
ให้บริกำรด้ำนวิชำกำรเกิดจำกกำรขำดแหล่งข้อมูลที่ทันสมัยและสมบูรณ์ บุคลำกรขำดควำมรู้ 
ประสบกำรณ์ ควำมเชี่ยวชำญในเรื่องที่จะจัดท ำเป็นเอกสำรวิชำกำร โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรคิด 
วิเครำะห์ สังเครำะห์ เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ รวมทั้งขำดควำมรู้ในกำรจัดท ำเอกสำร
วิชำกำร ซึ่งข้อเสนอเพ่ือกำรปรับปรุงและกำรเพ่ิมประสิทธิภำพด้ำนวิชำกำร คือ กำรจัดท ำข้อมูล  
ที่เป็นกำรเฉพำะ มีกำรเสริมสร้ำงควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำร กำรอบรม กำรมอบหมำยงำน 
กำรมีพ่ีเลี้ยงในกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำร กำรท ำงำนเป็นทีม กำรมอบหมำยงำนให้ตรงกับควำมสำมำรถ 
มีกำรจัดกำรควำมรู้ในองค์กร นอกจำกนี้ยังเห็นควรให้มีกำรแลกเปลี่ยน เผยแพร่และถ่ำยทอดวิธีกำร
จัดท ำเอกสำรวิชำกำร เพ่ือให้มีกำรพัฒนำ ในส่วนของกำรศึกษำระบบคณะกรรมำธิกำรไทยกับ
ต่ำงประเทศ พบว่ำ กำรที่คณะกรรมำธิกำรจะมีอ ำนำจหน้ำที่มำกน้อยประกำรใดจะแตกต่ำงกันไป 
ในแต่ละประเทศ ขึ้นอยู่กับระบบเสียงข้ำงมำก กล่ำวคือ ระบบกำรเมืองที่ฝ่ำยบริหำรมีควำมเข้มแข็ง
กว่ำฝ่ำยนิติบัญญัติ โดยสำมำรถควบคุมเสียงในสภำได้ก็จะท ำให้รัฐสภำและคณะกรรมำธิกำรมีบทบำท 
ที่จ ำกัดด้วย กำรศึกษำส่วนใหญ่เป็นกำรศึกษำในเชิงโครงสร้ำง ดังนั้น ในกำรพัฒนำกำรให้บริกำร 
ด้ำนวิชำกำรแก่คณะกรรมำธิกำร ย่อมมีเงื่อนไขหรือสภำพกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับระบบคณะกรรมำธิกำรด้วย 
ซึ่งหำกจะพัฒนำระบบกำรให้บริกำร ต้องค ำนึงถึงกำรพัฒนำระบบกรรมำธิกำรในภำพรวมด้วย  
ในกรณีของประเทศไทยก็จะแตกต่ำงไปจำกระบบกำรเมืองของสหรัฐอเมริกำที่มีระบบกำรตรวจสอบ
กำรถ่วงดุลที่เข้มแข็ง ระหว่ำงฝ่ำยบริหำร นิติบัญญัติและตุลำกำร ท ำให้คณะกรรมำธิกำรของ
สหรัฐอเมริกำมีบทบำทในกำรเสนอพิจำรณำร่ำงกฎหมำย และท ำให้ร่ำงกฎหมำยของฝ่ำยบริหำร 
ตกไปในขั้นตอนของคณะกรรมำธิกำรได้ ในขณะที่อังกฤษ สมำชิกรัฐสภำสำมำรถแก้ไขร่ำงกฎหมำย 
ที่รัฐบำลเสนอได้ แต่จะไม่ท ำให้ร่ำงกฎหมำยนั้นตกไปทั้งฉบับ ในกรณีของประเทศไทย ระบบกรรมำธิกำร
ได้รับกำรพัฒนำตำมล ำดับ ทั้งในเชิงโครงสร้ำงและอ ำนำจ ซึ่งจ ำนวนคณะกรรมำธิกำรสำมัญของ
ประเทศไทยจะมีจ ำนวนมำกกว่ำประเทศอ่ืน ๆ ที่ได้ศึกษำในครั้งนี้ และมีอ ำนำจหน้ำที่ที่กว้ำงขวำงขึ้น 
ในกำรกระท ำกิจกำร กำรสอบสวนเรื่องใด ๆ อันอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของรัฐสภำแล้วรำยงำนต่อสภำ 
ทั้งนี้ ในกำรศึกษำครั้งนี้ได้ยกตัวอย่ำงของสภำประเทศญี่ปุ่น อังกฤษ และสหรัฐอเมริกำ ซึ่งจำกกำรศึกษำ 
พบว่ำ ประเทศญี่ปุ่นให้ควำมส ำคัญกับระบบคณะกรรมำธิกำรค่อนข้ำงสูง ประสิทธิภำพกำรท ำงำน
ของคณะกรรมำธิกำร นอกจำกจะมีระบบที่เอ้ืออ ำนวยแล้ว กำรก ำหนดให้นักวิจัยอยู่ในทุกคณะกรรมำธิกำร 
ท ำให้ยิ่งเพ่ิมประสิทธิภำพมำกขึ้น ซึ่งนักวิจัยจะเป็นนักวิชำกำรที่สำมำรถวิเครำะห์ กลั่นกรองข้อมูล 
ซึ่งในส่วนนี้ยังไม่มีกำรก ำหนดสัดส่วนที่ชัดเจนในระบบคณะกรรมำธิกำรของไทย  
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บทที่ 3 
วิธีการศึกษา 

 
  ในกำรด ำเนินกำรศึกษำกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำร เรื่อง “กำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำร 
เพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ 
และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ ได้ก ำหนดระเบียบวิธีกำรศึกษำ (Methodology) เป็นกระบวนกำรศึกษำ
เชิงคุณภำพ (Qualitative Research) โดยกำรศึกษำเชิงเอกสำร (Documentary Research) เป็นหลัก 
โดยกำรศึกษำและวิเครำะห์ข้อมูลจำกเอกสำรหรือกำรวิจัยเชิงเอกสำรและทบทวนแนวคิด ทฤษฎี 
ทั้งนี้  ได้ก ำหนดกรอบและขอบเขตของระเบียบหรือกระบวนกำรวิธีกำรศึกษำดังกล่ำวมำใช้  
ในกำรด ำเนินกำรศึกษำ โดยสรุปดังต่อไปนี้ 
 
3.1 ขั้นตอนการด าเนินการ 
  3.1.1 วิธีกำรส ำรวจเอกสำร (Document Research) จำกบันทึกกำรประชุมของ
คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง  
  3.1.2 กำรสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Observation Research) ในฐำนะที่ผู้จัดท ำเอกสำร
วิชำกำรปฏิบัติหน้ำที่นิติกร และให้บริกำรด้ำนวิชำกำร กำรสนับสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร
กิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ 
  3.1.3 กำรเก็บข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์แบบไม่มีโครงสร้ำงเพ่ือสอบถำมสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร 
คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ 
และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง โดยมีเนื้อหำของค ำถำมที่เกี่ยวข้องในประเด็นควำมพึงพอใจ 
ต่อกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำร ควำมพึงพอใจต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของฝ่ำยเลขำนุกำรในคณะกรรมำธิกำร
และคณะอนุกรรมำธิกำร ควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรในภำพรวม และข้อเสนอแนะต่อกำรให้บริกำร 
 
3.2 วิธีการเก็บข้อมูล 
  3.2.1 ประชำกร/กลุ่มตัวอย่ำง 
    (ก)  วิธีกำรส ำรวจเอกสำร (Document Research) จำกบันทึกกำรประชุมของ
คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย  
ทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง และกำรสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Observation Research)
พิจำรณำเปรียบเทียบกำรให้บริกำรทำงวิชำกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 (เนื่องจำกอยู่ในช่วง
ยุทธศำสตร์ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร ฉบับเดิม ปี 2561 – 2564) เปรียบเทียบกำรให้บริกำร
ทำงวิชำกำรปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 (อยู่ในช่วงกำรใช้แผนยุทธศำสตร์ฉบับใหม่) 
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    (ข)  กำรสัมภำษณ์คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร 
กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง  
  3.2.2 กลุ่มตัวอย่ำงในกำรศึกษำ 
    กำรสุ่มตัวอย่ำงแบบเฉพำะเจำะจง (Purposive Sampling) จำกคณะกรรมำธิกำร
กิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ เนื่องจำก
เป็นผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับเรื่องที่ศึกษำโดยตรง จ ำนวน 3 คน 

(1) นำงวันเพ็ญ  พร้อมพัฒน์ สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร เขต 3 จังหวัดเพชรบูรณ์ 
พรรคพลังประชำรัฐ ต ำแหน่ง รองประธำนคณะกรรมำธิกำร คนที่หนึ่ง 

(2) นำยณัฐวุฒิ   บัวประทุม สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร แบบบัญชีรำยชื่อ  
พรรคก้ำวไกล ต ำแหน่ง รองประธำนคณะกรรมำธิกำร คนที่สำม 

(3) นำงบุญรื่น  ศรีธเรศ สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร เขต 1 จังหวัดกำฬสินธุ์  
พรรคเพื่อไทย ต ำแหน่ง ประธำนที่ปรึกษำคณะกรรมำธิกำร 
  3.2.3 ระยะเวลำในกำรเก็บข้อมูล 
    เดือนมีนำคม – พฤษภำคม 2563 
    มีนาคม 2563  ระยะวำงแผน โดยกำรใช้กำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ กำรวิเครำะห์ 
SWOT และ 4M 
    ศึกษำ ค้นคว้ำจำกกำรส ำรวจเอกสำร (Document Research) จำกบันทึกกำรประชุม
ของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้อง และกำรสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Observation Research) 
ในอดีต (อำศัยกำรเก็บข้อมูลก่อนช่วงสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโควิด - 19 ซึ่งรัฐบำลมีนโยบำย
กำรเว้นระยะห่ำงทำงสังคม และให้ท ำงำนที่บ้ำน) 
    - กำรประเมินสภำพแวดล้อม ปัจจัยน ำเข้ำ 
    - กำรวิเครำะห์จุดอ่อน – จุดแข็ง  ปัญหำ – อุปสรรคเกี่ยวกับกำรให้บริกำรทำงวิชำกำร 
    - ประเมินปัจจัยสู่ควำมส ำเร็จ ทั้งผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบของกำรให้บริกำร
ด้ำนวิชำกำรต่อผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
    เมษายน 2563 ระยะปฏิบัติ 
    - วิเครำะห์ สังเครำะห์จัดท ำรำยละเอียดกระบวนกำร/ขั้นตอนกำรจัดท ำเอกสำร
วิชำกำร พัฒนำเครื่องมือกำรให้บริกำร สังเครำะห์เนื้อหำ กำรถอดบทเรียนระหว่ำงกำรด ำเนินงำน 
ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 – 2563  
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    พฤษภาคม 2563  เป็นต้นไป ระยะพัฒนำและระยะประเมินผล 
    - ประเมินผลกำรศึกษำ 
    - น ำผลกำรศึกษำไปสู่กำรปฏิบัติ 
 

3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้ จั ดท ำเอกสำรวิชำกำรส่ วนบุ คคล ก ำหนดกรอบกำรเขียน เอกสำรวิชำกำร  
เรื่อง “กำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำรเพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก  
เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ” โดยระเบียบ 
วิธีกำรศึกษำดังกล่ำวด ำเนินงำนภำยใต้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับคณะกรรมำธิกำร กำรจัดกำรควำมรู้ 
หลักกำรเขียนงำนเชิงวิชำกำร ภำยใต้แนวคิด CIPP Model ซึ่งจะน ำผลที่ได้จำกกำรวิเครำะห์และ
ประเมินผลมำเขียนเป็นเอกสำรรำยงำนเชิงพรรณนำ (Descriptive Research)  
  3.3.1 กำรถอดบทเรียนด้วย CIPP Model เริ่มต้นทบทวนจำกผลที่เกิดขึ้นจำกกำร
ให้บริกำรทำงวิชำกำรในคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ 
และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ จ ำแนกผลเป็น 3 ระดับ คือ 1) ผลผลิต (Output) ที่วัดตำมตัวชี้วัด
ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 2) ผลลัพธ์ (Outcome) ที่บ่งบอกกำรเปลี่ยนแปลง 
เชิงคุณภำพทั้งในด้ำนระบบโครงสร้ำง ศักยภำพ วิธีคิด  ควำมคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้อง ฯลฯ และ  
3) ผลกระทบ (Impact) ซึ่งเกิดข้ึนแล้วหรือมีแนวโน้มว่ำจะเกิดขึ้นในระยะยำวทั้งผลกระทบที่คำดหวัง
และไม่คำดหวัง 
  3.3.2 เมื่อจ ำแนกผลที่เกิดขึ้นแล้ว จึงพิจำรณำว่ำผลที่เกิดขึ้นมีเหตุมำจำกกำรด ำเนินงำน 
หรือกระบวนกำรใดของกำรให้บริกำรงำนด้ำนวิชำกำรแก่คณะกรรมำธิกำร (Process) และพิจำรณำ
ต่อว่ำปัจจัยน ำเข้ำ (Input) ตำมหลักกำร 4M หรือ คน (Man) เงิน (Money) สิ่งของ (Material)  
กำรจัดกำร (Management) ส่งผลอย่ำงไรต่อกำรด ำเนินงำน เมื่อวิเครำะห์ตำมกรอบ CIPP Model 
แล้วจึงน ำ SWOT Analysis มำพิจำรณำ โดยพิจำรณำจุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) ปัจจัยน ำเข้ำ และ
กระบวนกำรด ำเนินงำน ซึ่งเป็นปัจจัยที่อยู่ในกำรควบคุมของกำรท ำงำน และพิจำรณำโอกำส (O) 
และควำมเสี่ยง (T) ซึ่งเป็นปัจจัยภำยนอกที่มีอิทธิพลต่อผลที่เกิดขึ้น 
  3.3.3 สรุปผลศึกษำตำมวัตถุประสงค์ในบทที่ 4 และอภิปรำยผลกำรศึกษำและข้อเสนอแนะ
ที่ได้จำกกำรศึกษำในบทที่ 5 
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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
  กำรศึกษำเรื่อง “กำรพัฒนำงำนด้ำนวิชำกำรเพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร
กิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้ พิ กำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ  
สภำผู้แทนรำษฎร” ได้ท ำกำรศึกษำจำกเอกสำรสรุปผลกำรประชุมในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2563  
(เดือนตุลำคม 2562 – มีนำคม 2563) กำรสังเกตกำรณ์แบบมีส่วนร่วม และกำรสัมภำษณ์
คณะกรรมำธิกำร โดยได้น ำกรอบแนวคิดที่ก ำหนดไว้ในบทที่ 2 มำเป็นกรอบกำรวิเครำะห์ ได้แก่ 
รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 พระรำชบัญญัติกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ชำติ  
พ.ศ. 2560 ควำมรู้เกี่ยวกับคณะกรรมำธิกำร แผนปฏิบัติรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
พ.ศ. 2563 – 2565  และแผนปฏิบัติรำชกำรรำยปี พ.ศ. 2563 ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
แนวคิดกำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ และน ำผลกำรศึกษำมำถอดบทเรียนด้วย CIPP Model โดยวิเครำะห์
จำกบริบท ปัจจัยน ำเข้ำ กำรด ำเนินงำน ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ ซ่ึงมีผลกำรศึกษำตำมวัตถุประสงค ์
ตำมล ำดับ ดังนี้ 
  4.1 กำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ 
คณะกรรมำธิกำร และบุคคลในวงงำนรัฐสภำให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกขึ้น 
เมื่อเปรียบเทียบก่อน – หลังกำรศึกษำ 
  4.2 แนวทำงปฏิบัติในกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรที่เป็นเลิศแก่คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก 
เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ และคณะกรรมำธิกำรอ่ืน ๆ 
ในสภำผู้แทนรำษฎร 
  4.3 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรสำมำรถท ำหน้ำที่รองรับกำรท ำงำนทำงด้ำน
กระบวนกำรนิติบัญญัติของรัฐสภำอย่ำงมีคุณภำพและเป็นที่ยอมรับแก่สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร  
และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ  
 
4.1 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ การสนับสนุนงานด้านวิชาการของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
สมาชิกรัฐสภา คณะกรรมาธิการ และบุคคลในวงงานรัฐสภาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลมากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบก่อน – หลังการศึกษา 
  กำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ คณะกรรมำธิกำร 
และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ จะมีควำมสอดคล้องควำมสัมพันธ์กับหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของ 
กลุ่มงำนคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำม
หลำกหลำยทำงเพศ ดังนี้ 
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  (1) ด ำเนินกำรเกี่ยวกับงำนเลขำนุกำรและธุรกำรทั่วไปของคณะกรรมำธิกำรและ 
คณะอนุกรรมำธิกำร 
  (2) ศึกษำ วิเครำะห์ รวบรวมข้อมูล ข้อเท็จจริง และข้อเสนอแนะทำงด้ำนวิชำกำร 
และกฎหมำย เพ่ือประกอบเรื่องเข้ำสู่กำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำรและคณะอนุกรรมำธิกำร 
  (3) ติดตำม ศึกษำ รวบรวมผลกำรพิจำรณำของสภำผู้แทนรำษฎรเกี่ยวกับร่ำงพระรำชบัญญตัิ
ประกอบรัฐธรรมนูญ ร่ำงพระรำชบัญญัติ ร่ำงข้อบังคับกำรประชุม หรือญัตติต่ำง ๆ  ที่จะน ำสู่สภำผู้แทนรำษฎร 
เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบกำรพิจำรณำในชั้นของคณะกรรมำธิกำร สภำผู้แทนรำษฎร 

  (4) ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ และเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนกำรของสภำในกำรพิจำรณำ
ร่ำงพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ร่ำงพระรำชบัญญัติ ร่ำงข้อบังคับกำรประชุม ญัตติ หรือ 
เรื่องที่คณะกรรมำธิกำรด ำเนินกำรศึกษำ หรือสอบสวนในเรื่องต่ำง ๆ ตำมรัฐธรรมนูญ  ข้อบังคับ 
กำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎร ข้อบังคับกำรประชุมรัฐสภำ กฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ 
กำรประชุมคณะกรรมำธิกำรและคณะอนุกรรมำธิกำร 
  (5) จัดท ำหนังสือนัดประชุม เชิญผู้เกี่ยวข้องหรือผู้แปรญัตติมำชี้แจงและมีหนังสือเรียก
บุคคลหรือหน่วยงำนให้จัดส่งเอกสำร ข้อมูล ข้อเท็จจริง เพ่ือประกอบกำรพิจำรณำ 
  (6) จัดท ำบันทึกกำรประชุมและยืนยันมติที่ประชุมของคณะกรรมำธิกำรและคณะ 
อนุกรรมำธิกำรไปยังบุคคล ส่วนรำชกำร หรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
  (7) ติดต่อประสำนกับคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรี ที่ปรึกษำ ผู้ช ำนำญกำร นักวิชำกำร 
และเลขำนุกำร รวมทั้งส่วนรำชกำร รัฐวิสำหกิจ องค์กำรมหำชน องค์กรเอกชน และประชำชน  
เพ่ือเข้ำร่วมประชุมและชี้แจงกับคณะกรรมำธิกำรและคณะอนุกรรมำธิกำร 
  (8) ด ำเนินกำรยกร่ำงพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ร่ำงพระรำชบัญญัติ และ 
ร่ำงข้อบังคับกำรประชุมตำมที่คณะกรรมำธิกำรแก้ไขหรือมอบหมำย 
  (9) ศึกษำ รวบรวม วิเครำะห์ข้อมูลและข้อเสนอแนะในกำรจัดท ำรำยงำนกำรพิจำรณำ
ร่ำงพระรำชบัญญัติไปประกอบรัฐธรรมนูญ ร่ำงพระรำชบัญญัติ ร่ำงข้อบังคับกำรประชุม และรำยงำน
ของคณะกรรมำธิกำรในกำรพิจำรณำญัตติ หรือเรื่องที่คณะกรรมำธิกำรด ำเนินกำรศึกษำหรือสอบสวน 
เพ่ือน ำเสนอสภำผู้แทนรำษฎรพิจำรณำ 
  (10) ศึกษำ รวบรวม และประมวลเหตุผลประกอบมติคณะกรรมำธิกำรเพ่ือเป็นข้อมูล 
ให้คณะกรรมำธิกำรชี้แจงต่อสภำผู้แทนรำษฎร 
  (11) ศึกษำ รวบรวมข้อมูล วิเครำะห์ จัดให้มีกำรวิจัย เพ่ือจัดท ำแผนและโครงกำร 
ในกำรจัดสัมมนำ และจัดนิทรรศกำรของคณะกรรมำธิกำร รวมทั้งกำรเดินทำงไปศึกษำดูงำน 
ทั้งในประเทศ และต่ำงประเทศ ตลอดจนกำรสรุปผลกำรสัมมนำ ผลกำรจัดนิทรรศกำร และกำรจัดท ำ
รำยงำนกำรศึกษำดูงำน 
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  (12) รวบรวมข้อมูลและกิจกรรมของคณะกรรมำธิกำรเพ่ือจัดท ำและเผยแพร่ผลงำน 
ของคณะกรรมำธิกำร 
  (13) ปฏิบัติงำนอื่นท่ีได้รับมอบหมำย 

  ในกำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้ แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ 
คณะกรรมำธิกำร และบุคคลในวงงำนรัฐสภำให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลมำกขึ้น 
กลุ่มงำนคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  และผู้มีควำม
หลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ต้องมีกำรบูรณำกำรท ำงำนระหว่ำงภำรกิจของต ำแหน่งต่ำง ๆ 
ทั้งสำยงำนวิชำกำร และสำยงำนทั่วไป ซึ่งกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรไม่ใช่เฉพำะต ำแหน่งนิติกร 
และวิทยำกร หรือกำรท ำงำนแบบ Silo หรือต่ำงคนต่ำงท ำตำมต ำแหน่งของตนเองเท่ำนั้น แต่กำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนที่สูงขึ้นต้องได้รับกำรพัฒนำอย่ำงเป็นระบบจำกส่วนงำนต่ำง ๆ โดยกำรประเมิน
ด้วยหลัก SWOT Analysis ประกอบด้วย 
  -  จุดแข็ง (Strengths) หมำยถึง จุดเด่น ซึ่งเกิดจำกสภำพแวดล้อมภำยในองค์กร 
  -  จุดอ่อน (Weaknesses) หมำยถึง จุดด้อย ซึ่งเกิดจำกสภำพแวดล้อมภำยในองค์กร 
  -  โอกำส (Opportunity) หมำยถึง โอกำส ซึ่งเกิดจำกสภำพแวดล้อมภำยนอกองค์กร 
ที่เอ้ือประโยชน์ หรือส่งเสริมกำรด ำเนินงำนขององค์กร  
  -  อุปสรรค (Threats) หมำยถึง ภัยคุกคำม ซึ่งเกิดจำกสภำพแวดล้อมภำยนอกองค์กร 
เป็นข้อจ ำกัด ข้อขัดขวำง 
  จุดแข็ง  (Strengths) 
  1. กลุ่มงำนคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์
และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ ได้รับกำรสนับสนุนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ในระบบที่ทันสมัย  
ซึ่งสำมำรถท ำให้กำรปฏิบัติหน้ำที่รวดเร็วมำกขึ้น และสำมำรถจัดเก็บข้อมูลในระบบฐำนข้อมูลได้มี
ประสิทธิภำพ 
  2. ผู้บริหำรส ำนักงำนให้ควำมส ำคัญกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของบุคลำกรและควำมก้ำวหน้ำ 
ในสำยอำชีพ 
  จุดอ่อน (Weaknesses) 
  1. บุคลำกรมีควำมรู้ควำมสำมำรถตำมต ำแหน่ง แต่ยังขำดทักษะ ควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญ
ด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูลส ำหรับกำรท ำงำนวิชำกำร รวมทั้งตอบข้อซักถำมและกำรแสดงควำมคิดเห็น
ต่อที่ประชุม 
  2. บุคลำกรบำงคนยังขำดควำมรู้และประสบกำรณ์ในกำรท ำหน้ำที่ฝ่ำยเลขำนุกำรของ
คณะกรรมำธิกำร ซึ่งจ ำเป็นต้องได้รับกำรพัฒนำเพ่ือให้สำมำรถสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรที่ต้องมีกำร
ท ำต่อเนื่อง 
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 โอกาส (Opportunity) 
  1. ประธำนคณะกรรมำธิกำร และประธำนคณะอนุกรรมำธิกำรสำมำรถด ำเนินกำรประชุม
ได้ตรงตำมวัตถุประสงค์ มีควำมแม่นย ำในเนื้อหำ ประเด็นกำรพิจำรณำ 
  2. กำรได้รับควำมร่วมมือจำกองค์กรเครือข่ำย ทั้งจำกส่วนรำชกำร หน่วยงำนภำคเอกชน 
ภำคประชำสังคม ตลอดจนกำรเชิญผู้แทนหน่วยงำนมำชี้แจง หรือกำรขอเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำ 
รวมทั้งกำรศึกษำดูงำนในพ้ืนที ่
  3. กำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำร โดยกำรอบรม สัมมนำ กำรศึกษำ 
ดูงำนทั้งภำยในและภำยนอกประเทศ ท ำให้ได้รับควำมรู้และประสบกำรณ์เพ่ิมเติม 
  4. กำรได้รับกำรสนับสนุนด้ำนอุปกรณ์ เทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีประสิทธิภำพจำกส ำนักงำน 
  อุปสรรค (Threats) 
  กลุ่มเป้ำหมำยภำยนอกที่เกี่ยวข้องกับคณะกรรมำธิกำรมำกขึ้น เช่น กลุ่มเป้ำหมำย ที่เพ่ิมขึ้น
ตำมภำรกิจได้แก่ กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ ซึ่งข้อมูลแหล่งควำมรู้เกี่ยวกับ 
ทั้งสองกลุ่มนั้นยังไม่มีกำรรวบรวมข้อมูลในเรื่องดังกล่ำวอย่ำงเป็นระบบ 
 
4.2 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ แนวทางปฏิบัติในการให้บริการด้านวิชาการที่เป็นเลิศ 
แก่คณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์ และผู้มีความ
หลากหลายทางเพศ และคณะกรรมาธิการอ่ืน ๆ ในสภาผู้แทนราษฎร 
  จำกข้อบังคับกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2562 ข้อ 90 ที่ให้สภำตั้งคณะกรรมำธิกำร
สำมัญขึ้นสำมสิบห้ำคณะ แต่ละคณะประกอบด้วยกรรมำธิกำรมีจ ำนวนสิบห้ำคน โดยให้มีหน้ำที่  
และอ ำนำจ ตำม (๕) คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และ
ผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ มีหน้ำที่และอ ำนำจกระท ำกิจกำร พิจำรณำสอบหำข้อเท็จจริง หรือ
ศึกษำเรื่องใด ๆ ที่เก่ียวกับเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ รวมทั้งประสำนกับองค์กรภำยในประเทศ ต่ำงประเทศ และประชำคมนำนำชำติเกี่ยวกับ
แนวทำงควำมร่วมมือเพ่ือแก้ปัญหำและส่งเสริมกำรคุ้มครองสิทธิและกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตเด็ก 
เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ  
  ดังนั้น ภำรกิจกำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรจำกกรอบหน้ำที่ที่ก ำหนดไว้ตำมข้อบังคับ
กำรประชุม ในกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำร จะกระท ำผ่ำนฝ่ำยเลขำนุกำรของคณะกรรมำธิกำร
เป็นส ำคัญ ในฐำนะฝ่ำยเลขำนุกำรที่เป็นกลไกสนับสนุนกำรด ำเนินงำนในกิจกำรด้ำนต่ำง ๆ ให้ แก่
คณะกรรมำธิกำร ฝ่ำยเลขำนุกำรจึงมีควำมส ำคัญต่อกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำรให้ประสบ
ผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำย ทั้งนี้ จำกอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรข้ำงต้นมีควำมกว้ำงขวำงมำก 
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เกี่ยวข้องกับส่วนรำชกำรหลำยหน่วยงำนทั้งในและต่ำงประเทศ บุคลำกรทั้งภำครัฐและเอกชน 
และมีเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกฎหมำยเป็นจ ำนวนมำก จำกกำรศึกษำ พบว่ำ บทบำทของกำรท ำหน้ำที่เป็น 
ฝ่ำยเลขำนุกำรที่ต้องด ำเนินกำรภำยใต้กำรปฏิบัติงำนสอดคล้องกับบทบำทหน้ำที่ ตำมที่ก ำหนด 
ในข้อบังคับกำรประชุม ซึ่งในกำรศึกษำผู้ศึกษำได้สกัดหน้ำที่เพ่ือควำมเข้ำใจง่ำยต่อกำรท ำงำนของ
คณะกรรมำธิกำร ประกอบด้วย 2 บทบำท คือ  
  1. กำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรและบทบำทในกำรสนับสนุนอ ำนวยกำร ซึ่งบทบำท 
ในกำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรแก่คณะกรรมำธิกำรในฐำนะฝ่ำยเลขำนุกำร ได้แก่ กำรจัดท ำรำยงำน
กำรประชุม ระเบียบวำระกำรประชุม กำรสรุปผลกำรประชุม กำรรวบรวมเอกสำรวิชำกำรประกอบ 
กำรประชุม ตลอดจนกำรให้ค ำปรึกษำเกี่ยวกับกฎ ระเบียบต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำน  
  2. บทบำทในกำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรส ำหรับกิจกรรมกำรจัดสัมมนำ กำรปฏิบัติงำน
ด้ำนวิชำกำรสนับสนุนกำรจัดสัมมนำแก่คณะกรรมำธิกำร กิจกรรมกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำร  
ได้แก่ กำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง กำรสืบค้น จัดหำเอกสำรวิชำกำรเพ่ือน ำเสนอ 
ในคณะกรรมำธิกำรตำมที่ได้รับมอบหมำย กำรรวบรวมเอกสำรหรือผลกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร 
ดังปรำกฏตำมตำรำงที่ 1 ประเด็นกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ  
ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร 
 
 
 
 

บันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการกิจการเด็ก 
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์  

และผู้มีความหลากหลายทางเพศ  
สภาผู้แทนราษฎร  

ประเด็นที่พิจารณา 

1. กำรประชุมครั้งที่ 3 วันพุธที่ 2 ตุลำคม 2562  
ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3  
อำคำรรัฐสภำ 

1. พิจำรณำแนวทำงกำรด ำเนินงำนของ
คณะกรรมำธิกำร ในปีงบประมำณ  
พ.ศ. 2563 ซึ่งที่ประชุมได้พิจำรณำกำรจัด
กิจกรรมในรูปแบบกำรเดินทำงไปศึกษำดูงำน
และกำรจัดสัมมนำ 

 

ตารางท่ี 1 ประเด็นการประชุมคณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ  
กลุ่มชาติพันธุ์ และผู้มีความหลากหลายทางเพศ สภาผู้แทนราษฎร 
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บันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการกิจการเด็ก 
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์  

และผู้มีความหลากหลายทางเพศ  
สภาผู้แทนราษฎร  

ประเด็นที่พิจารณา 

2. พิจำรณำรำยชื่อบุคคลเพ่ือแต่งตั้งเป็น 
อนุกรรมำธิกำรเพ่ิมเติม  
2.1 คณะอนุกรรมำธิกำรเพ่ือพิจำรณำศึกษำ

ด้ำนเด็ก เยำวชน สตรี และผู้มีควำม
หลำกหลำยทำงเพศ 

2.2 คณะอนุกรรมำธิกำรเพ่ือพิจำรณำศึกษำ  
 ด้ำนผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร และกลุ่มชำติพันธุ์ 

3. พิจำรณำแต่งตั้งบุคคลเพื่อปฏิบัติงำนให้แก่
 คณะกรรมำธิกำร 
4. พิจำรณำรำยงำนผลกำรเดินทำงไปศึกษำดูงำน 
 ระหว่ำงวันที่ 25 - 26 กันยำยน 2562  
 ณ จังหวัดตำก 

2. กำรประชุมครั้งที่ 4 วันพุธที่ 16 ตุลำคม 2562  
ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3  
อำคำรรัฐสภำ 

พิจำรณำปัญหำกำรไม่มีไฟฟ้ำสำยหลักใช้ 
ทั้งในพื้นที่สำธำรณสุข โรงเรียน และในหมู่บ้ำน 
แม่กลองน้อย แม่กลองใหญ่ อ ำเภออุ้มผำง 
จังหวัดตำก 

3. กำรประชุมครั้งที่ 5 วันพุธที่ 30 ตุลำคม 2562    
ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3  
อำคำรรัฐสภำ 

1. พิจำรณำเรื่องร้องเรียนจำกมูลนิธิเครือข่ำย
เพ่ือนกะเทยเพ่ือสิทธิมนุษยชน 

2. พิจำรณำเรื่องร้องเรียนจำกสภำชนเผ่ำ
พ้ืนเมืองแห่งประเทศไทย 

3. พิจำรณำเรื่องร้องเรียนจำกเครือข่ำยพนักงำน
บริกำรประเทศไทย มูลนิธิเอ็มพำวเวอร์ 

4. กำรประชุมครั้งที่ 6 วันพุธที่ 6 พฤศจิกำยน 
2562 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

พิจำรณำศึกษำปัญหำกำรบังคับใช้
พระรำชบัญญัติป้องกันและปรำบปรำม 
กำรค้ำประเวณี พ.ศ. 2539 
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บันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการกิจการเด็ก 
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์  

และผู้มีความหลากหลายทางเพศ  
สภาผู้แทนราษฎร  

ประเด็นที่พิจารณา 

5. กำรประชุมครั้งที่ 7 วันพุธที่ 13 พฤศจิกำยน 
2562 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

พิจำรณำศึกษำข้อเรียกร้องต่อรัฐบำลในกำรแก้ไข
ปัญหำให้กบัพนักงำนบริกำรจำกเครือข่ำย
พนักงำนบริกำรประเทศไทย มูลนิธิเอ็มพำวเวอร์ 
ประธำนมูลนิธิเอ็มพำวเวอร์ เข้ำร่วมประชุม 

6. กำรประชุมครั้งที่ 8 วันพุธที่ 20 พฤศจิกำยน 
2562 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

พิจำรณำศึกษำข้อเรียกร้องต่อรัฐบำลในกำรแก้ไข
ปัญหำให้กบัพนักงำนบริกำรจำกเครือข่ำย
พนักงำนบริกำรประเทศไทย มูลนิธิเอ็มพำวเวอร์ 
โดยเชิญ ผู้แทนจำกกระทรวงแรงงำน และ
ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ เพื่อให้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อคณะกรรมำธิกำรในกำรพิจำรณำ
แก้ไขปัญหำให้กับพนักงำน เข้ำร่วมประชุม 

7. กำรประชุมครั้งที่ 9 วันพุธที่ 27 พฤศจิกำยน 
2562 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

พิจำรณำศึกษำข้อเรียกร้องต่อรัฐบำลในกำรแก้ไข
ปัญหำให้กับพนักงำนบริกำรจำกเครือข่ำย
พนักงำนบริกำรประเทศไทย มูลนิธิเอ็มพำวเวอร์ 
โดยเชิญ อธิบดีกรมกำรปกครอง และอธิบดี 
กรมกิจกำรสตรีและสถำบันครอบครัว  
เข้ำรว่มประชุม 

8. กำรประชุมครั้งที่ 10 วันพุธที่ 4 ธันวำคม 2562    
ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3  
อำคำรรัฐสภำ 

พิจำรณำก ำหนดแผนกำรด ำเนินงำน 
ของคณะกรรมำธิกำรในปี พ.ศ. 2563 

9. กำรประชุมครั้งที่ 11 วันพุธที่ 11 ธันวำคม 2562 
ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3  
อำคำรรัฐสภำ 

1. พิจำรณำก ำหนดแผนกำรด ำเนินงำน 
ของคณะกรรมำธิกำรในปี พ.ศ. 2563 

2. พิจำรณำควำมคืบหน้ำผลกำรด ำเนินงำน 
ของคณะอนุกรรมำธิกำรต่ำง ๆ  
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บันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการกิจการเด็ก 
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์  

และผู้มีความหลากหลายทางเพศ  
สภาผู้แทนราษฎร  

ประเด็นที่พิจารณา 

10. กำรประชุมครั้งที่ 12 วันพุธที่ 18 ธันวำคม 
2562 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

พิจำรณำศึกษำข้อเรียกร้องต่อรัฐบำลในกำรแก้ไข
ปัญหำให้กับพนักงำนบริกำรจำกเครือข่ำย
พนักงำนบริกำรประเทศไทย มูลนิธิเอ็มพำวเวอร์ 
โดยเชิญ อธิบดีกรมกิจกำรสตรีและสถำบัน
ครอบครัว เข้ำร่วมประชุม 

11. กำรประชุมครั้งที่ 13 วันพุธที่ 25 ธันวำคม   
2562 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

พิจำรณำเรื่องร้องเรียนจำกภำคประชำชน  
เรื่อง เสนอข้อเรียกร้องเครือข่ำยผู้หญิงนักปกป้อง 
สิทธิมนุษยชนให้มีกำรแก้ไขรัฐธรรมนูญ 

12. กำรประชุมครั้งที่  14 วันพุธที่ 14 มกรำคม 
2563 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

1. พิจำรณำศึกษำข้อเรียกร้องต่อรัฐบำล 
ในกำรแก้ไขปัญหำให้กับพนักงำนบริกำร 
จำกเครือข่ำยพนักงำนบริกำรประเทศไทย 
มูลนิธิเอ็มพำวเวอร์  
2. พิจำรณำเรื่องร้องเรียนจำกภำคประชำชน  
โดยเชิญ ผู้แทนจำกมูลนิธิหญิงชำยก้ำวไกล 
และมูลนิธิผู้หญิง เข้ำร่วมประชุม 

13. กำรประชุมครั้งที่  15 วันพุธที่ 22 มกรำคม 
2563 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

1. พิจำรณำสรุปประเด็นข้อเรียกร้องต่อรัฐบำล 
ในกำรแก้ไขปัญหำให้กับพนักงำนบริกำร 
จำกเครือข่ำยพนักงำนบริกำรประเทศไทย  
มูลนิธิเอ็มพำวเวอร์ 
2. พิจำรณำสรุปประเด็นเรื่องร้องเรียนจำก 
ภำคประชำชนหลังจำกเชิญผู้แทนมูลนิธิหญิงชำย   
ก้ำวไกลและมูลนิธิผู้หญิงเข้ำร่วมประชุม  
เรื่อง “ปัญหำกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติ
ส่งเสริมกำรพัฒนำและคุ้มครองสถำบันครอบครัว  
พ.ศ. 2562” 
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บันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการกิจการเด็ก 
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์  

และผู้มีความหลากหลายทางเพศ  
สภาผู้แทนราษฎร  

ประเด็นที่พิจารณา 

14. กำรประชุมครั้งที่  16 วันพุธที่ 29 มกรำคม 
2563 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

พิจำรณำศึกษำหนังสือข้อร้องเรียนจำกมูลนิธิ
ผู้หญิง เรื่อง แนวทำงกำรแก้ไขกฎหมำย
ผู้ถูกกระท ำด้วยควำมรุนแรงในครอบครัว  
โดยเชิญ อธิบดีกรมกิจกำรสตรีและสถำบัน
ครอบครัว เข้ำร่วมประชุม 

15. กำรประชุมครั้งที่  17 วันพุธที่ 5 กุมภำพันธ์ 
2563 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

1. พิจำรณำศึกษำหนังสือข้อร้องเรียนจำกมูลนิธิ
ผู้หญิง เรื่อง แนวทำงกำรแก้ไขกฎหมำย
ผู้ถูกกระท ำด้วยควำมรุนแรงในครอบครัว  
โดยเชิญอธิบดีกรมกิจกำรสตรีและสถำบัน
ครอบครัว เข้ำร่วมประชุม 
2. พิจำรณำข้อเสนอของภำคประชำสังคม 
เพ่ือกำรแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์
บรรพ 5-6 เพื่อคุ้มครองกำรสมรสในครอบครัว
เพศหลำกหลำย 

16. กำรประชุมครั้งที่  18 วันพุธที่ 12 กุมภำพันธ์ 
2563 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

1. พิจำรณำรำยงำนกำรศึกษำ เรื่อง แนวทำง 
กำรรับรองเพศสภำพของบุคคลข้ำมเพศ 
และกำรเปลี่ยนค ำน ำหน้ำนำมในประเทศไทย 
ของคณะอนุกรรมำธิกำรเพ่ือพิจำรณำศึกษำ
ปัญหำด้ำนเด็ก เยำวชน สตรี และผู้มีควำม
หลำกหลำยทำงเพศ โดยเชิญ นำยเคท  ครั้งพิบูลย์ 
เข้ำร่วมประชุม 
2. พิจำรณำรำยงำนกำรศึกษำสภำพปัญหำ 
และแนวทำงส่งเสริมและคุ้มครองกลุ่มชำติพันธุ์ 
ในประเทศไทย ของคณะอนุกรรมำธิกำร 
เพ่ือพิจำรณำศึกษำด้ำนผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร และ
กลุ่มชำติพันธุ์ โดยเชิญ นำยสุรพงษ์  กองจันทึก 
และนำยชูพินิจ  เกษมณี เข้ำร่วมประชุม 
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บันทึกการประชุมคณะกรรมาธิการกิจการเด็ก 
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์  

และผู้มีความหลากหลายทางเพศ  
สภาผู้แทนราษฎร  

ประเด็นที่พิจารณา 

17. กำรประชุมครั้งที่  19 วันพุธที่ 19 กุมภำพันธ์ 
2563 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 
อำคำรรัฐสภำ 

1. พิจำรณำศึกษำข้อเสนอแนะของภำคประชำ
สังคมด้ำนนโยบำยเพ่ือสวัสดิกำรผ้ำอนำมัย 
แก่ผู้หญิง โดยเชิญ นำงสำวเกศปรียำ  
แก้วแสนเมือง ผู้เสนอ เข้ำร่วมประชุม 
2. พิจำรณำศึกษำสภำพปัญหำและแนวทำง 
กำรส่งเสริมและคุ้มครองกลุ่มชำติพันธุ์ 
ในประเทศไทย โดยเชิญ เลขำธิกำร 
สภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ  
และผู้อ ำนวยกำรศูนย์มำนุษยวิทยำสิรินธร 
(องค์กำรมหำชน) เข้ำร่วมประชุม 
3. คณะกรรมำธิกำรมีมติที่จะจัดเสวนำ  
เรื่อง “แนวทำงกำรรับรองเพศสภำพของบุคคล 
ข้ำมเพศ และกำรเปลี่ยนค ำน ำหน้ำนำม 
ในประเทศไทย” 

18. กำรประชุมครั้งที่  20 วันพุธที่ 4 มีนำคม 2563 
ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3  
อำคำรรัฐสภำ 

พิจำรณำศึกษำแนวทำงกำรคุ้มครองดูแลเด็ก 
ที่เกิดจำกกำรตั้งครรภ์แทน โดยเชิญอธิบดี 
กรมกิจกำรเด็กและเยำวชน เข้ำร่วมประชุม 

 
  จำกบันทึกกำรประชุม พบว่ำ แนวทำงกำรปฏิบัติที่เป็นเลิศในกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำร
แก่คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ ควรพิจำรณำจำกภำรกิจหลักที่ส ำคัญ 4 ด้ำน คือ (1) ด้ำนกำรประชุม (2) ด้ำนกำรจัดสัมมนำ 
(3) ด้ำนกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำร (4) ด้ำนกำรศึกษำดูงำนในพ้ืนที่ ซึ่งในกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำรครั้งนี้ 
จะมุ่งเน้นเกี่ยวกับกำรให้บริกำรในงำนวิชำกำรที่เกี่ยวกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ฝ่ำยเลขำนุกำรในกำรประชุม 
กำรจัดเตรียมเอกสำรวิชำกำรประกอบกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร และกำรจัดสัมมนำเพ่ือน ำ
ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะจำกผู้เกี่ยวข้องไปประกอบกำรศึกษำของคณะกรรมำธิกำร 
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  (1) การบริการวิชาการในรูปแบบงานด้านการประชุม 
   กำรประชุมเป็นภำรกิจหลักท่ีคณะกรรมำธิกำรด ำเนินกำรอย่ำงสม่ ำเสมอเป็นประจ ำ
ทุกวันพุธ เพ่ือแสวงหำข้อมูล ข้อเท็จจริงด้วยกำรอภิปรำย แสดงควำมคิดเห็น ซักถำมหรือถกแถลง 
ภำรกิจด้ำนกำรประชุมของคณะกรรมำธิกำรจึงเป็นภำรกิจที่ส ำคัญในกำรเข้ำไปติดตำม ตรวจสอบ ควบคุม 
ก ำกับกำรด ำเนินงำนของฝ่ำยบริหำร โดยคณะกรรมำธิกำรจะก ำหนดให้มีกำรประชุมเพ่ือพิจำรณำศึกษำ 
สอบสวนเรื่องใด ๆ ตำมอ ำนำจหน้ำที่  โดยจะเป็นเรื่องที่ส่วนรำชกำร หน่วยงำนภำครัฐบริหำรหรือ
ด ำเนินกำรใด ๆ และกำรด ำเนินงำนนั้นส่งผลกระทบทำงสังคมสำธำรณะ กำรพิจำรณำที่มำของกำรประชุม
มำจำกกำรร้องเรียนร้องทุกข์ของประชำชนหรือมำจำกคณะกรรมำธิกำรหยิบยกขึ้นมำพิจำรณำศึกษำ 
ซึ่งกำรประชุมแต่ละครั้งจะเชิญผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหน่วยงำนภำครัฐและเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนเรื่องนั้น 
มำชี้แจงแถลงข้อเท็จจริงหรือชี้แจงให้ข้อมูลข้อเท็จจริงต่อที่ประชุม โดยที่ประชุมจะร่วมกันพิจำรณำ
เพ่ือหำข้อเท็จจริงหรือแนวทำงป้องกันแก้ไขหรือบำงกรณี เป็นกำรให้ข้อเสนอแนะและค ำแนะน ำ 
ให้หน่วยงำนภำครัฐน ำไปพิจำรณำหรือด ำเนินกำรใด ซึ่งที่ผ่ำนมำปัญหำหลำยเรื่องสำมำรถหำข้อยุติ  
ได้จำกกำรประชุม ข้อสรุปหรือมติควำมเห็นของคณะกรรมำธิกำรจะส่งไปยังหน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำน
ของรัฐน ำไปพิจำรณำด ำเนินกำรต่อไป ซึ่งกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรในแต่ละครั้งจะบรรลุวัตถุประสงค์
มำกน้อยเพียงใดนั้น ฝ่ำยเลขำนุกำรคณะกรรมำธิกำรที่รับผิดชอบจัดประชุมจะอ ำนวยกำรทั้งก่อนกำรประชุม 
ระหว่ำงกำรประชุม และหลังกำรประชุม ดังนี้ 
   ขั้นตอนการด าเนินงานก่อนการประชุม 
   - กำรออกหนังสือนดัประชุมคณะกรรมำธิกำร 
   - กำรส่งหนังสือเชิญผู้ชี้แจงหรือผู้เข้ำร่วมกิจกรรม 
   - กำรส่งข้อควำม SMS ยืนยันกำรประชุม 
   - กำรเบิกเบี้ยประชุม และกำรสั่งอำหำร 
   - กำรจัดเตรียมห้องประชุมและอุปกรณ์กำรประชุม 
   - กำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร  
   - กำรตดิต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนผู้ชี้แจงอ่ืน ๆ 
   - กำรจัดท ำข้ันตอนกำรประชุม 
   ในขั้นตอนก่อนกำรประชุม มีกระบวนกำรที่ส ำคัญประกำรหนึ่ง คือ กำรเชิญผู้ชี้แจง
ต่อที่ประชุมคณะกรรมำธิกำร กำรเชิญผู้ชี้แจงเข้ำร่วมให้ข้อมูลหรือข้อเท็จจริงต่อคณะกรรมำธิกำร  
เป็นกำรใช้อ ำนำจของคณะกรรมำธิกำรในกำรเรียกบุคคลมำแถลงข้อเท็จจริงหรือแสดงควำมคิดเห็น 
ในกิจกำรที่คณะกรรมำธิกำรกระท ำหรือในเรื่องที่พิจำรณำสอบสวนหรือศึกษำอยู่ตำมรัฐธรรมนูญ 
แห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 ซึ่งในกรณีท่ีเป็นกำรเรียกข้ำรำชกำร พนักงำน หรือ ลูกจ้ำง
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ของหน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนของรัฐ รัฐวิสำหกิจหรือส่วนรำชกำรท้องถิ่น ประธำนคณะกรรมำธิกำร
ต้องแจ้งให้รัฐมนตรีซึ่งบังคับบัญชำหรือก ำกับดูแลหน่วยงำนที่บุคคลนั้นสังกัดทรำบและมีค ำสั่งให้
บุคคลนั้นมำแถลงข้อเท็จจริงหรือแสดงควำมคิดเห็น เว้นแต่เป็นกรณีที่ เกี่ยวข้องกับค ำสั่งเรียก 
เอกสำรจำกบุคคลหรือเรียกบุคคลมำแถลงข้อเท็จจริงหรือแสดงควำมเห็นต่อคณะกรรมำธิกำร  
ซึ่งมีพระรำชบัญญัติค ำสั่งเรียกของคณะกรรมำธิกำรของสภำผู้แทนรำษฎรและวุฒิสภำ พ.ศ . 2554 
และระเบียบรัฐสภำที่เกี่ยวข้องรองรับกำรด ำเนินกำรดังกล่ำว กำรด ำเนินงำนตำมขั้นตอนก่อนกำรประชุม 
ควรให้ควำมส ำคัญในเรื่องต่ำง ๆ ดังนี้ 
  1. นิติกร/วิทยำกรท ำควำมเข้ำใจในขอบเขตเนื้อหำของเรื่องที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำของ
คณะกรรมำธิกำร เพ่ือท ำให้ทรำบบุคคลที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่ำว ในกรณีมีข้อสงสัยควรตรวจสอบ
ควำมชัดเจนจำกผู้ที่เสนอเรื่องเข้ำสู่กำรพิจำรณำ 
  2. กำรก ำหนดเนื้อหำที่ต้องชัดเจนครอบคลุมในประเด็นต่ำง ๆ ที่คณะกรรมำธิกำร
ประสงค์จะทรำบ ในกรณีที่เป็นกำรเชิญผู้ชี้แจงตำมพระรำชบัญญัติค ำสั่งเรียกของคณะกรรมำธิกำร
สภำผู้แทนรำษฎรและวุฒิสภำ พ.ศ. 2554 นิติกร/วิทยำกรต้องศึกษำขั้นตอนกำรปฏิบัติและสรุปออกหนังสือ
หรือค ำสั่งเรียกให้ถูกต้องตำมกฎหมำยและระเบียบรัฐสภำที่เกี่ยวข้อง เนื่องจำกจะมีบทลงโทษผู้ฝ่ำฝืน
ค ำสั่งเรียกของคณะกรรมำธิกำรตำมกฎหมำยดังกล่ำว 
  3. กำรตรวจสอบขอบเขตเรื่องที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำว่ำมีควำมเกี่ยวข้องกับบุคคล 
หน่วยงำนของรัฐ รัฐวิสำหกิจ หรือส่วนรำชกำรท้องถิ่นใด เนื่องจำกเรื่องที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำบำงเรื่อง 
มีควำมเกี่ยวข้องกับหลำยหน่วยงำน กำรขำดหน่วยงำนใดหน่วยงำนหนึ่งย่อมท ำให้ขำดข้อมูลหรือ
ข้อเท็จจริงประกอบกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร 
  4. กำรมีหนังสือแจ้งให้คณะรัฐมนตรีซึ่งก ำกับดูแลหน่วยงำนที่บุคคลนั้นสังกัดทรำบ 
และมีค ำสั่งให้บุคคลนั้นมำชี้แจงต่อคณะกรรมำธิกำร ดังนั้น นิติกร/วิทยำกรต้องมีควำมรู้เรื่อง 
กำรสังกัดหน่วยงำนในแต่ละกระทรวงและควรตรวจสอบควำมถูกต้องในส่วนนี้เป็นพิเศษ เนื่องจำก
บำงหน่วยงำนอำจไม่สังกัดรัฐมนตรีบำงท่ำนตำมควำมเข้ำใจโดยทั่วไป เช่น อำจมีควำมเข้ำใจว่ำ
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงบประมำณสังกัดกระทรวงกำรคลัง ทั้ง ๆ ที่สังกัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี ซึ่งในทำง
ปฏิบัตินำยกรัฐมนตรีมอบหมำยให้รองนำยกรัฐมนตรีท่ำนใดท่ำนหนึ่งก ำกับดูแลจึงต้องมีหนังสือแจ้ง
ไปยังรองนำยกรัฐมนตรีท่ำนนั้น เป็นต้น 
  ขั้นตอนการด าเนินงานระหว่างการประชุม  
  - กำรตรวจสอบองค์ประชุม 
  - กำรจัดเตรียมรำยชื่อผู้ชี้แจงให้ประธำนคณะกรรมำธิกำร 
  - กำรจดประเด็นกำรพิจำรณำและติดตำมมติที่ประชุม 
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  - กำรแสดงควำมคิดเห็นหรือตอบข้อซักถำมในท่ีประชุม 
  - กำรอ ำนวยควำมสะดวกในเรื่องอ่ืน ๆ 
  ขั้นตอนการด าเนินงานหลังการประชุม 
  - จัดท ำบันทึกกำรประชุม 
  - กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมมติท่ีประชุม 
  - กำรประสำนงำนหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
  ส ำหรับขั้นตอนที่ส ำคัญ คือ กำรสรุปผลกำรประชุม กำรจัดท ำผลสรุปกำรประชุม
คณะกรรมำธิกำร เป็นกำรสรุปกำรพิจำรณำเรื่องที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำรในแต่ละครั้ง 
เพ่ือเผยแพร่ในเว็บไซต์ของคณะกรรมำธิกำรสำมัญประจ ำสภำผู้แทนรำษฎร ซึ่งเป็นกำรประชำสัมพันธ์
เผยแพร่กำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำรให้ประชำชนทรำบ โดยเฉพำะในเรื่องที่ประชำชน 
ให้ควำมสนใจ กำรสรุปผลกำรประชุมและมีกำรเผยแพร่ทำงช่องทำงต่ำง ๆ เป็นภำระหน้ำที่ที่ส ำคัญ
ประกำรหนึ่งที่นิติกร และวิทยำกรต้องด ำเนินกำรร่วมกัน ดังนี้ 
  1. นิติกร/วิทยำกรผู้สรุปผลกำรประชุมต้องศึกษำท ำควำมเข้ำใจเรื่องที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำ
ของคณะกรรมำธิกำรก่อนกำรประชุมของคณะกรรมำธิกำร และต้องติดตำมศึกษำเอกสำรที่เกี่ยวข้อง
กับเรื่องที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำโดยละเอียด 
  2. นิติกร/วิทยำกรต้องติดตำมก ำหนดประเด็นส ำคัญของเรื่องที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำ 
โดยให้ควำมส ำคัญกับประเด็นกำรพิจำรณำ เพ่ือใช้ในกำรสรุปผลภำพรวม ซึ่งรำยงำนกำรประชุมของ
คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ จะมีควำมกระชับ มุ่งประเด็นส ำคัญและมติที่มอบหมำย กรณีที่มีควำมสงสัยข้อมูลของ 
ฝ่ำยเลขำนุกำรในประเด็นต่ำง ๆ ต้องมีกำรสอบถำมเพ่ิมเติม และตรวจสอบควำมถูกต้อง  
  3. หำกประเด็นเรื่องที่พิจำรณำมีควำมซับซ้อนในหลำยประเด็น นิติกร/วิทยำกร 
ต้องร่วมกันติดตำมและก ำหนดประเด็นส ำคัญที่ควรปรำกฏในสรุปผลกำรประชุม และมีควำมชัดเจน
ของมติ กรณีท่ีมีค ำศัพท์ทำงเทคนิคต้องมีกำรอธิบำยควบคู่กัน 
  (2) การบริการวิชาการในรูปแบบการจัดสัมมนา  
   กำรสัมมนำเป็นบทบำทภำรกิจส ำคัญอีกประกำรหนึ่งของคณะกรรมำธิกำร ที่ต้องกำร
ระดมสมอง แลกเปลี่ยนควำมรู้ควำมคิดเห็นประสบกำรณ์ ตลอดจนข้อเสนอแนะหรือประเด็นหัวข้อ 
ที่คณะกรรมำธิกำรศึกษำต้องกำรพิจำรณำศึกษำ ซึ่งผลจำกกำรสัมมนำจะเป็นข้อมูลที่ได้จำก
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง สำมำรถน ำไปใช้เป็นข้อมูลเชิงวิชำกำรส ำหรับประกอบกำรพิจำรณำศึกษำของ
คณะกรรมำธิกำร หรือใช้เป็นข้อมูลที่จะเสนอไปฝ่ำยบริหำรเพ่ือประกอบกำรพิจำรณำแก้ไขปัญหำ 
และพัฒนำประเทศต่อไป 
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   จำกตำรำงข้ำงต้น จะพบว่ำ ในกำรด ำเนินงำนขับเคลื่อนของคณะกรรมำธิกำรที่อยู่
ในรูปแบบกำรจัดเสวนำ สัมมนำเพ่ือรับฟังควำมคิดเห็นจำกหน่วยงำนต่ำง ๆ เช่น กำรจัดเสวนำ  
เรื่อง “แนวทำงกำรรับรองเพศสภำพของบุคคลข้ำมเพศ และกำรเปลี่ยนค ำน ำหน้ำนำมในประเทศไทย” 
ซึ่งในกำรพัฒนำกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรในรูปแบบของกำรจัดสัมมนำวิชำกำร ผู้จัดท ำเอกสำรส่วนบุคคล 
ได้พิจำรณำกระบวนกำรต่ำง ๆ ที่ส ำคัญจำกกำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำน และสรุปเป็นประเด็น
แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ ดังนี้ 
   1. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ 
    กำรก ำหนดวัตถุประสงค์นั้น จะต้องมีควำมรู้ควำมเข้ำใจขั้นตอนและสถำนะ 
ของกำรด ำเนินกำรของคณะกรรมำธิกำร ในบำงครั้ งคณะกรรมำธิกำรอำจมอบหมำยให้  
คณะอนุกรรมำธิกำรเป็นผู้ศึกษำ หำข้อมูลในเรื่องต่ำง ๆ เช่น แนวทำงกำรรับรองเพศสภำพของ 
บุคคลข้ำมเพศ และกำรเปลี่ยนค ำน ำหน้ำนำมในประเทศไทย ดังนั้น ผู้ที่ได้รับมอบหมำยต้องติดตำม
กำรประชุมด้วยตนเอง กำรรวบรวมข้อเสนอ และท ำควำมเข้ำใจกับเป้ำหมำยของกำรสัมมนำ  
บริบททำงสังคม ตลอดจนกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่ำว อย่ำงไรก็ตำม ในส่วนกำรเสนอ
วัตถุประสงค์ให้มีควำมกระชับชัดเจน และสำมำรถน ำผลที่เกิดจำกกำรประชุมไปใช้ต่อได้ 
   2. กำรก ำหนดวิธีกำรด ำเนินกำร และกลุ่มเป้ำหมำย 
    กำรก ำหนดวิธีกำรด ำเนินกำรมีควำมส ำคัญต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของ 
กำรจัดกำรสัมมนำ หรือกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำร เพรำะจะท ำให้กระบวนกำรระดมควำมคิดเห็น
เกิดขึ้นอย่ำงมีประสิทธิภำพ ในขั้นตอนนี้ ต้องมีกำรรวบรวม วิเครำะห์ สังเครำะห์ ข้อมูลเพ่ือน ำมำ 
ร่ำงวำระกำรสัมมนำ กำรเตรียมรำยชื่อผู้เกี่ยวข้อง กำรติดต่อประสำนงำน กำรร่ำงหนังสือเชิญ  
เพ่ืออธิบำยหลักกำรและวัตถุประสงค์ เพื่อให้มั่นใจได้ว่ำผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงจะสำมำรถมำร่วมสัมมนำ
เพ่ือเสนอแนะแนวทำงและข้อคิดเห็น กำรก ำหนดวิธีกำรด ำเนินงำน อำจเป็นรูปแบบกำรอภิปรำย เสวนำ 
บำงครั้งอำจจ ำเป็นต้องมีกำรแบ่งกลุ่มย่อยเพ่ือระดมข้อเสนอ ส่วนกำรก ำหนดจ ำนวนกลุ่มเป้ำหมำย 
ควรจะเป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ เช่น หำกจะศึกษำแนวทำงกำรคุ้มครองดูแลสวัสดิกำร 
เด็กปฐมวัยให้ครอบคลุมทุกด้ำน ก็ต้องมีกำรเชิญอธิบดีกรมกิจกำรเด็กและเยำวชน เครือข่ำยภำคนโยบำย 
เครือข่ำยนักวิชำกำร เครือข่ำยผู้ปฏิบัติงำนด้ำนเด็ก เยำวชนและครอบครัว ในองค์กรพัฒนำเอกชน 
เครือข่ำยภำคประชำสังคมที่เก่ียวข้อง เข้ำร่วมสัมมนำ เป็นต้น 
   3. กำรก ำหนดรูปแบบกระบวนกำรมีส่วนร่วม 
    ดังที่ได้กล่ำวในตอนต้นว่ำกำรระดมควำมคิดเห็นจำกบุคคล หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง
สำมำรถกระท ำได้หลำยวิธีกำร อำจเป็นกำรเชิญมำให้ข้อมูล กำรสอบถำมเป็นลำยลักษณ์อักษร  
ในส่วนของกำรจัดสัมมนำวิชำกำร เทคนิคที่คณะกรรมำธิกำรน ำมำใช้ คือ ประชุมกลุ่มย่อย เช่น  
หำกต้องกำรพัฒนำระบบสวัสดิกำรที่เหมำะสมส ำหรับเด็กปฐมวัย กำรรวบรวมควำมคิดเห็นทั้งหมด
และน ำเสนอผลกำรประชุมกลุ่มย่อยในเวทีกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรเป็นสิ่งส ำคัญ เพรำะจะท ำให้ได้
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ข้อมูลที่ครบถ้วน หลำกหลำย สิ่งส ำคัญคือ อย่ำท ำแบบผ่ำน ๆ หรือเพียงให้มีกระบวนกำรกลุ่มย่อย
เท่ำนั้น แต่ต้องก ำหนดประเด็นปัญหำ สภำพกำรณ์ และวิธีทำงออก หรือผลที่ต้องกำรได้จำกกำร 
จัดสัมมนำในแต่ละครั้ง 
    กำรก ำหนดรูปแบบกระบวนกำรมีส่วนร่วมที่เหมำะสม กำรก ำหนดและควบคุม
เวลำกำรประชุมแต่ละช่วงก็มีควำมส ำคัญ จะต้องใช้ทั้งประสบกำรณ์และควำมสัมพันธ์ที่ดีกับ 
ผู้ร่วมด ำเนินกำร เพ่ือประสำนงำน และสร้ำงควำมเข้ำใจที่ตรงกัน เพ่ือให้ผลจำกกำรสัมมนำเป็นไปตำม
วัตถุประสงค์ กำรติดต่อประสำนงำนหลำยฝ่ำย และร่วมเสนอแนะเนื้อหำกำรประชุมที่จะเกิดขึ้น  
ผ่ำนกำรจดประเด็นค ำถำม สรุปสำระส ำคัญ และถ่ำยทอดข้อมูลระหว่ำงกลุ่ม รวมทั้งตอบค ำถำม 
ในบำงประเด็นที่เก่ียวข้องกับกำรด ำเนินกำรของคณะกรรมำธิกำร  
   4. กำรจัดท ำรำยงำนผลกำรสัมมนำ 
    เมื่อกำรสัมมนำเสร็จสิ้น กำรด ำเนินกำรในขั้นตอนนี้ เป็นกำรแยกประเด็น 
ผลกำรอภิปรำยตำมหัวข้อเรื่อง และน ำมำเรียบเรียงเป็นข้อมูลที่มีควำมกระชับ ถูกต้อง และครบถ้วน
ทุกประเด็น เพ่ือน ำเสนอต่อคณะกรรมำธิกำร เช่น กำรจัดสัมมนำเรื่องระบบสวัสดิกำรรัฐ ก็ต้องมี
ข้อเสนอจำกกำรรวบรวมและวิเครำะห์ข้อมูลพ้ืนฐำนเกี่ยวกับระบบสวัสดิกำร เรื่อง ฐำนกำรคุ้มครอง
ทำงสังคมฐำนกำรคุ้มครองทำงสังคมเป็นพ้ืนฐำนกำรคุ้มครองทำงสังคม กำรวิเครำะห์ศึกษำนโยบำย
ด้วยกำรเปรียบเทียบสิ่งที่มีในประเทศกับสิ่งที่ตรงตำมหลักกำรหรือข้อแนะน ำตำมหลักสำกล จัดล ำดับ
ควำมส ำคัญทำงเลือกเชิงนโยบำยด้วยกระบวนกำรปรึกษำหำรือทำงสังคม พิจำรณำปัญหำในทำงปฏิบัติ 
ในกำรแบ่งข้อเสนอแนะสำมำรถแบ่งออกเป็น ข้อเสนอแนะเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ สร้ำงข้อสรุป 
ที่น ำไปสู่กำรปฏิบัติ น ำไปสู่กำรเปลี่ยนแปลงในเชิงนโยบำย เป็นต้น 
    กำรเขียนรำยงำนกำรจัดสัมมนำ ควรเป็นไปตำมหลักกำรเขียนรำชกำรเชิงวิชำกำร 
เนื่องจำกกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรพิจำรณำปัญหำที่ได้ศึกษำนั้น เป็นปัจจัยต่อควำมส ำเร็จของ
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรที่จะมุ่งหวังให้รองรับพันธกิจของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรและ
คณะกรรมำธิกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ สำมำรถสนับสนุนพันธกิจของส ำนักงำนทั้งกำรสนับสนุน 
กระบวนกำรนิติบัญญัติ กำรตรำกฎหมำยของรัฐสภำ สภำผู้แทนรำษฎร สนับสนุนกำรด ำเนินงำน 
ด้ำนกำรควบคุมกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎร 
 
  (3) การบริการวิชาการโดยจัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาของคณะกรรมาธิการ 
   กำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร เป็นงำนวิชำกำร 
ที่กลุ่มงำนประจ ำคณะกรรมำธิกำรสำมัญของแต่ละส ำนักคณะกรรมำธิกำรจัดท ำขึ้น เพ่ือประกอบ 
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กำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำรตำมองค์ควำมรู้ในขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรสำมัญ
แต่ละคณะ เนื่องจำกในคณะกรรมำธิกำรสำมัญแต่ละคณะย่อมมีองค์ควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องต่ำง ๆ 
ที่เคยเข้ำสู่กำรพิจำรณำหรือจะเข้ำสู่กำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำรสำมัญ เอกสำรประกอบ 
กำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำรจึงเป็นข้อมูลเบื้องต้นหรือข้อมูลเชิงลึก โดยเฉพำะกำรวิเครำะห์  
หรือให้ควำมเห็นเพื่อประกอบกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร ซึ่งมีกำรด ำเนินกำรตำมขั้นตอน ดังนี้ 
   3.1 นิติกร/วิทยำกรร่วมจัดท ำฐำนข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องพิจำรณำที่เคยเข้ำสู่กำรพิจำรณำ
ของคณะกรรมำธิกำรเพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐำนของกลุ่มงำนคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี 
ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ และมีกำรติดตำมข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันเพื่อรองรับกำรพิจำรณำท่ีอำจจะเกิดข้ึนอีก 
 3.2 นิติกร/วิทยำกรจัดเตรียมฐำนข้อมูลพ้ืนฐำนเพ่ือรองรับเรื่องที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำ 
โดยกำรติดตำมเหตุกำรณ์หรือข้อเท็จจริงที่น่ำสนใจ ซึ่งอำจเข้ำสู่กำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร
และน ำข้อมูลเรียบเรียงเป็นองค์ควำมรู้ 
 3.3 นิติกร/วิทยำกรร่วมกันสร้ำงเครือข่ำยเพ่ือเข้ำถึงแหล่งข้อมูลต่ำง ๆ ไม่ว่ำจะเป็น
สถำบันกำรศึกษำ องค์กรเอกชน หรือหน่วยงำนของรัฐ เพ่ือสำมำรถเข้ำถึงแหล่งข้อมูลในกำรน ำมำ
จัดท ำเป็นเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำ 
 3.4 กำรเรียบเรียงเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร ต้องใช้ภำษำ 
ที่เข้ำใจง่ำย มีกำรอ้ำงอิงที่มำของแหล่งข้อมูล 
 กำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำรมีควำมยำกและซับซ้อน คือ กำรรวบรวมฐำนข้อมูล 
ด้ำนกฎหมำย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และนโยบำยที่เกี่ยวข้องกับอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำร 
โดยกำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพ ควรก ำหนดให้บุคลำกรทั้งต ำแหน่งนิติกรและวิทยำกรท ำงำนร่วมกัน 
เช่น ต ำแหน่งนิติกร จ ำนวน 2 คนและวิทยำกร จ ำนวน 1 คน ร่วมกันหำข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องที่
คณะกรรมำธิกำรก ำลังพิจำรณำ โดยกำรศึกษำรวบรวมกฎหมำยต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับอ ำนำจของ
คณะกรรมำธิกำรไว้เพ่ือควำมสะดวกในกำรสืบค้นและน ำมำใช้ปฏิบัติ ทีมงำนจัดท ำเอกสำรวิชำกำร 
โดยกำรรวบรวม วิเครำะห์ และสังเครำะห์ข้อมูลส ำหรับกำรเขียนงำนวิชำกำร โดยทักษะกำรท ำงำน
เป็นทีม กำรท ำงำนเป็นทีมต้องเข้ำใจกำรท ำงำนของตนเองและคนอ่ืน โดยมีกำรวำงแผน 
สร้ำงวัตถุประสงค์ร่วมกัน เพ่ือมุ่งที่เป้ำหมำยในกำรจัดกิจกรรมร่วมกัน และเพ่ือใช้เป็นแนวทำง 
ในกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุควำมส ำเร็จตำมภำรกิจ ซึ่งกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ที่ดี ต้องมีกำรก ำหนด
ขอบข่ำยหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของแต่ละคนให้ชัดเจน แต่มุ่งในสิ่งเดียวกัน เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ 
ในกำรร่วมมือร่วมใจและวัดควำมส ำเร็จของทีมตอบสนองนโยบำยของส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำผู้แทนรำษฎร เมื่อก ำหนดหน้ำที่และภำระงำนของแต่ละคนตำมควำมสำมำรถ ต ำแหน่ง 
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และประสบกำรณ์แล้ว ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำนควรมองหำจุดเด่นของแต่ละคน ทั้งในเรื่องกำรท ำงำน
และทัศนคติต่ ำง ๆ เพ่ือต่อชิ้นส่ วนจิ๊ กซอว์แต่ละอันให้ เข้ำกันประสำนกัน เป็นหนึ่ งเดี ยว  
และควรมี พ่ีสอนน้องในแต่ละกำรท ำงำนเพ่ื อช่วยเพ่ิมศักยภำพ สร้ำงกำรมีส่วนร่วมและ 
ลดควำมผิดพลำดในกำรท ำงำน นอกจำกนี้ควรเปิดใจต่อกันในกำรท ำงำน ตรงไปตรงมำทั้งในเรื่องของ
กำรงำน และควำมจริงใจระหว่ำงกันในทีม หำกเห็นพ้องหรือเห็นต่ำงจุดไหนก็กล้ำที่จะพูดออกไปตำมตรง
โดยไม่ใช้อำรมณ์ เมื่อเห็นต่ำงก็ควรมีเหตุผลสนับสนุนที่ดีให้เกียรติซึ่งกันและกันในกำรท ำงำน  
พร้อมให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้เพ่ือนร่วมทีมได้แก้ไขจุดบกพร่อง ทั้งนี้  หัวหน้ำทีมต้องมีกำรละลำย
พฤติกรรมของทีม โดยกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีในทีมงำนจะเป็นกำรช่วยลดภำวะควำมตึงเครียด 
จำกกำรท ำงำนได้ด้วย ทั้งนี้ ในกำรมอบหมำยงำนนอกจำกจะพิจำรณำควำมถนัดของแต่ละบุคคลแล้ว 
กำรหมุนเวียนสับเปลี่ยนกันเป็นเจ้ำของเรื่องเพ่ือให้เกิดกำรเรียนรู้กระบวนกำรจัดกิจกรรมต่ำง ๆ ร่วมกัน 
ดังนั้น กำรเป็นผู้น ำหรือเจ้ำของเรื่องที่ศึกษำจ ำเป็นต้องมีควำมกล้ำตัดสินใจ กล้ำแสดงควำมคิดเห็น   
รู้หน้ำที่ของตนเอง ไม่ต้องรอให้ใครมำบังคับ มีข้อเสนอแนะที่ดีให้กับเพ่ือนร่วมงำนอยู่ เสมอ  
และขณะเดียวกัน เมื่อผู้อ่ืนในทีมแสดงภำวะควำมเป็นผู้น ำบ้ำง ก็สำมำรถเป็นผู้ตำมที่มีวินัย เปิดกว้ำง 
และยอมรับข้อเสนอแนะต่ำง ๆ แล้วน ำมำปรับปรุงตนเองได้ ให้บุคลำกรในกลุ่มงำนสำมำรถพัฒนำ
ตนเองได้ตลอดเวลำ 
 ทั้งนี้ ได้มีกำรจัดท ำเอกสำรกำรศึกษำกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับภำรกิจของคณะกรรมำธิกำร 
จ ำนวน 4 เรื่อง และกลุ่มงำนบริกำรเอกสำรอ้ำงอิง จ ำนวน 1 เรื่อง รวมเป็น 5 เรื่อง ดังนี้ 
 1. ปัญหำทำงกฎหมำยเกี่ยวกับกำรลดกำรท ำงำนที่ซ้ ำซ้อนของคณะกรรมำธิกำร 
ตำมรัฐธรรมนูญมำตรำ 129 วรรคสอง : กรณีศึกษำกำรตั้งคณะอนุกรรมำธิกำร โดยมีสำระส ำคัญ  
คือ คณะกรรมำธิกำรถือเป็นเครื่องมือที่จ ำเป็นในกำรท ำงำนของรัฐสภำ เมื่อคณะกรรมำธิกำร 
มีจ ำนวนมำกไปส่งผลให้คณะท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร คือ คณะอนุกรรมำธิกำรมีจ ำนวนมำก
ตำมมำด้วย กำรท ำงำนของคณะอนุกรรมำธิกำรจะมีบุคคลภำยนอกเข้ำมำใช้อ ำนำจของรัฐสภำ 
ผ่ำนรูปแบบกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร ซึ่งต่ำงประเทศจ ำกัดให้มีเท่ำที่จ ำเป็น นอกจำกนี้  
ควรมีกำรจ ำกัดจ ำนวนของคณะอนุกรรมำธิกำรให้มีจ ำนวนคณะกรรมำธิกำรชุดละ 1 คณะอนุกรรมำธิกำร
และเป็นกำรแต่งตั้งให้ท ำงำนเฉพำะประเด็นที่มอบหมำยจึงจะสอดรับรัฐธรรมนูญ มำตรำ 129 วรรคสอง 
 2. กำรวิเครำะห์พระรำชบัญญัติค ำสั่งเรียกของคณะกรรมำธิกำรของสภำผู้แทนรำษฎร
และวุฒิสภำ พ.ศ. 2554 ศึกษำกรณีควำมสอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย
พุทธศักรำช 2560 โดยมีสำระส ำคัญ คือ ศึกษำวิเครำะห์กำรใช้อ ำนำจเรียกของคณะกรรมำธิกำร 
ตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 และกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติค ำสั่งเรียก
ของคณะกรรมำธิกำรของสภำผู้แทนรำษฎรและวุฒิสภำ พ.ศ. 2554 ในปัจจุบัน 
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 3. กำรอนุวัติกำรพระรำชบัญญัติลิขสิทธิ์ (ฉบับที่ 4) เพ่ือให้เป็นไปตำมสนธิสัญญำ
มำร์รำเคช โดยมีสำระส ำคัญ คือ กำรแก้ไขเพ่ิมเติมพระรำชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 ในส่วนที่เกี่ยวกับ
ข้อยกเว้นกำรละเมิดลิขสิทธิ์ส ำหรับคนพิกำร เพ่ือให้สอดคล้องและรองรับสนธิสัญญำมำร์รำเคช  
ที่ก ำหนดขอบเขตของสิทธิที่ได้รับอนุญำต โดยให้รวมถึงสิทธิในกำรจ ำหน่ำยและสิทธิเผยแพร่ 
ต่อสำธำรณชนด้วย ซึ่งกำรแก้ไขเพ่ิมเติมพระรำชบัญญัติฉบับนี้จะเป็นประโยชน์อย่ำงยิ่งต่อคนพิกำร 
ที่ไม่สำมำรถเข้ำถึงงำนอันมีลิขสิทธิ์อันเนื่องมำจำกกำรบกพร่องทำงกำรเห็น กำรได้ยิน สติปัญญำ 
หรือกำรเรียนรู้ หรือควำมบกพร่องอ่ืนให้สำมำรถเข้ำถึงงำนอันมีลิขสิทธิ์ทั้งในประเทศและต่ำงประเทศได้  
โดยเฉพำะงำนวรรณกรรมหรือสื่อสิ่งพิมพ์ ทั้งเป็นข้อมูลทำงศิลปวิทยำกำร หรือข่ำวสำรควำมรู้ที่เอ้ืออ ำนวย
ต่อกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตและศักยภำพของคนพิกำร 

 4. กฎหมำยควบคุมกำรท ำส ำเนำมนุษย์  (Human Cloning) ในประเทศไทย  
โดยมีสำระส ำคัญ คือ ศึกษำเปรียบเทียบกฎหมำยควบคุมกำรท ำส ำเนำมนุษย์ของประเทศไทย 
ตำมที่ปรำกฏอยู่ในพระรำชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดขึ้นโดยอำศัยเทคโนโลยีช่วยกำรเจริญพันธุ์  
ทำงกำรแพทย์ พ.ศ. 2558 และกฎหมำยของต่ำงประเทศ ได้แก่ สหรัฐอเมริกำ สหรำชอำณำจักร 
สำธำรณรัฐฝรั่งเศส และสำธำรณรัฐเกำหลี เพ่ือน ำหลักเกณฑ์ที่เป็นประโยชน์มำพิจำรณำเป็นแนวทำง
ในกำรประยุกต์และปรับปรุงบทบัญญัติแห่งกฎหมำยของประเทศไทยให้มีควำมเหมำะสมและ 
สำมำรถบังคับใช้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 
 5. ร่ำงพระรำชบัญญัติกำรพัฒนำเด็กปฐมวัย พ.ศ. .... โดยมีสำระส ำคัญเกี่ยวกับ 
กำรร่ำงกฎหมำยว่ำด้วยกำรพัฒนำเด็กปฐมวัยฉบับที่สภำนิติบัญญัติแห่งชำติลงมติเห็นชอบว่ ำ 
มีกำรยกร่ำงกฎหมำยที่เป็นไปตำมหลักกำรพัฒนำเด็กปฐมวัยหรือไม่ โดยใช้ข้อมูลจำกงำนวิจัยต่ำง ๆ  
พร้อมศึกษำเปรียบเทียบกับกรณีศึกษำจำกต่ำงประเทศในกำรจัดกำรศึกษำให้แก่เด็กปฐมวัย รวมถึง
ศึกษำผลกระทบที่เกิดขึ้นจำกกำรมีร่ำงพระรำชบัญญัติ เพ่ือประโยชน์ในกำรติดตำมและผลักดัน
กฎหมำยในอนำคต  
 
4.3 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรสามารถท าหน้าที่
รองรับการท างานทางด้านกระบวนการนิติบัญญัติของรัฐสภาอย่างมีคุณภาพและเป็นที่ ยอมรับ
จากสมาชิกรัฐสภาและบุคคลในวงงานรัฐสภา 
  จำกกำรสัมภำษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เพ่ือสอบถำมสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร 
คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำย
ทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้องในประเด็นควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำร 
ควำมพึงพอใจต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของฝ่ำยเลขำนุกำรของคณะกรรมำธิกำรและคณะอนุกรรมำธิกำร
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ควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรในภำพรวม และข้อเสนอแนะต่อกำรให้บริกำร โดยได้ด ำเนินกำรสัมภำษณ์ 
ในวันพุธที่ 17 มิถุนำยน 2563 ณ ห้องประชุมคณะกรรมำธิกำรหมำยเลข 412 ดังนี้  
 (1) นำงวันเพ็ญ  พร้อมพัฒน์ สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร เขต 3 จังหวัดเพชรบูรณ์  
พรรคพลังประชำรัฐ ต ำแหน่ง รองประธำนคณะกรรมำธิกำร คนที่หนึ่ง 
 (2) นำยณัฐวุฒิ  บัวประทุม สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร แบบบัญชีรำยชื่อ พรรคก้ำวไกล 
ต ำแหน่ง รองประธำนคณะกรรมำธิกำร คนที่สำม 
 (3) นำงบุญรื่น  ศรีธเรศ สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร เขต 1 จังหวัดกำฬสินธุ์ พรรคเพ่ือไทย 
ต ำแหน่ง ประธำนที่ปรึกษำคณะกรรมำธิกำร 
 จำกกำรวิเครำะห์จำกเอกสำรและกำรสังเกตกำรณ์แบบมีส่วนร่วมข้ำงต้น สอดคล้องกับ
ผลกำรสัมภำษณ์เชิงลึกในด้ำนสภำพปัญหำของกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรแก่คณะกรรมำธิกำร  
ซึ่งแม้ว่ำคณะกรรมำธิกำรจะมีควำมพึงพอใจในภำพรวมของกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรในระดับสูง  
แต่จำกผลกำรสัมภำษณ์คณะกรรมำธิกำร พบว่ำ ประเด็นที่อยำกพัฒนำกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำร 
มีประสิทธิภำพมำกขึ้น สำมำรถรองรับกำรท ำงำนของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร แบ่งออกเป็น 4 ด้ำน คือ  
 (1) ด้ำนกำรปฏิบัติงำน เนื่องจำกผู้ปฏิบัติงำนบำงคน มีองค์ควำมรู้ที่เกี่ยวกับขอบเขตหน้ำที่
ของคณะกรรมำธิกำรไม่ครอบคลุมและเพียงพอ 
  สำเหตุของปัญหำ พบว่ำ เจ้ำหน้ำที่บำงคนยังมีองค์ควำมรู้ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ 
กำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำรไม่ครอบคลุม และเพียงพอ ตลอดจนขำดประสบกำรณ์ และ
ทักษะในกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำร โดยปัญหำนี้จะเกิดขึ้นกับเจ้ำหน้ำที่ที่อำยุน้อย ผ่ำนกำรท ำงำน 
มำไม่หลำกหลำย นอกจำกนี้ กำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำรเพ่ือประกอบกำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร
จะเป็นกำรด ำเนินงำนตำมควำมสมัครใจ ใครสนใจเรื่องไหนก็ท ำเรื่องนั้น ซึ่งจำกกำรสัมภำษณ์
สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรจะสอดคล้องกับผลกำรศึกษำเรื่องกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำรด้ำนกฎหมำย 
ที่จะท ำตำมควำมสมัครใจ หรือควำมสนใจ โดยไม่ได้มีกำรมอบหมำยอย่ำงเป็นทำงกำรจำกผู้บังคับบัญชำ 
ทั้งนี้ เมื่อเจ้ำหน้ำที่สนใจท ำเอกสำรเฉพำะในส่วนของควำมถนัด เมื่อมีเรื่องที่มีกำรร้องเรียนและน ำเข้ำ
สู่กำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร ท ำให้ไม่มีฐำนข้อมูลกลำงทำงวิชำกำร ไม่สำมำรถสนับสนุนข้อมูล
ได้อย่ำงถูกต้อง รวดเร็ว 
 (2) ปัญหำจำกลักษณะงำนของคณะกรรมำธิกำรที่มีควำมซับซ้อนมำกขึ้น และเปลี่ยนแปลง
ตำมกระแสโลก  
  เนื่องจำกกรอบกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ  
ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศมีมำกขึ้น  กำรพิจำรณำดูแลกลุ่มเป้ำหมำย 
ที่มีมำกขึ้น บำงครั้งท ำให้ข้อมูลที่มีอยู่ไม่เพียงพอ ประกอบกับปริมำณงำนที่มำกขึ้นของคณะกรรมำธิกำร 
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ซึ่งแตกต่ำงจำกกำรท ำงำนในแบบเดิม ๆ หรือในปีก่อน ๆ เป็นอย่ำงยิ่ง เพรำะมีกลุ่มประชำชนที่เข้ำมำ
เกี่ยวข้อง ทั้งกลุ่มชำติพันธุ์ และกลุ่มผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ ตลอดจนควำมซับซ้อนทำงสังคม 
ทั้งกระแสโลก กระแสกำรพัฒนำในเรื่องกฎหมำย ท ำให้ต้องมีกำรปรับตัวของเจ้ำหน้ำที่ให้มำกขึ้น 
ตำมไปด้วย ขณะที่ ผู้ ให้ สัมภำษณ์ จะพึงพอใจกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ ำที่ อำวุ โสมำกกว่ำ  
เนื่องจำกมีประสบกำรณ์ และผ่ำนกำรท ำงำนร่วมกันมำแล้วหลำยปี  
 (3) กำรขำดเอกสำรวิชำกำรที่เป็นลักษณะกำรวิเครำะห์ กำรสังเครำะห์เนื้อหำ ข้อมูลที่มี
อยู่เป็นเพียงกำรรวบรวมข้อมูลจำกหลำย ๆ หน่วยงำนมำรวมกัน 
  ผู้ให้สัมภำษณ์ทุกคนเห็นพ้องต้องกันในประเด็นดังกล่ำว ว่ำกำรให้บริกำรด้ำนเอกสำร
วิชำกำรส ำคัญที่สุด เนื่องจำกกำรให้บริกำรด้ำนข้อมูลวิชำกำรเป็นข้อมูลจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
หรือหน่วยงำนที่คณะกรรมำธิกำรเรียกมำชี้แจง ซึ่งประเด็นปัญหำที่พบคือ กำรได้มำแต่ข้อมูลดิบ  
ท ำให้สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรต้องใช้วิธีกำรซักถำมเพ่ือให้ได้ค ำตอบหรือมติเพ่ือกำรพิจำรณำ  
ซึ่งไม่สำมำรถเบ็ดเสร็จได้จำกกำรพิจำรณำจำกเอกสำรเพียงอย่ำงเดียว 
 (4) กำรเข้ำถึงฐำนข้อมูลที่เป็นฐำนหนึ่งเดียวของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร  
และกำรขำดควำมเชื่อมโยงข้อมูลระหว่ำงคณะกรรมำธิกำร 
  ผู้ให้สัมภำษณ์บำงท่ำน มีภำระหน้ำที่ในสภำค่อนข้ำงมำก ทั้งกำรเป็นกรรมำธิกำร 
ในคณะกรรมำธิกำรสำมัญ และคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ กรอบกำรท ำงำนที่เกี่ยวข้องมีหลำกหลำย 
เช่น เรื่องคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญพิจำรณำร่ำงพระรำชบัญญัติต่ำง ๆ คณะกรรมำธิกำรกำรแก้ไข 
ปัญหำกำรข่มขืน กระท ำช ำเรำ กำรแก้ไขปัญหำเด็ก ฯลฯ ซึ่งในกำรน ำเสนอให้ควำมเห็นต่อคณะกรรมำธิกำร
บำงครั้งมีข้อมูลไม่ เพียงพอ ทั้ งเรื่องสภำพกำรณ์ของปัญหำ ควำมก้ำวหน้ำในเรื่องกระบวนกำร 
ตรำพระรำชบัญญัติหรือกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรพิจำรณำ ท ำให้บำงครั้งสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร
ต้องอำศัยประสบกำรณ์ที่ท ำงำนมำใช้ให้ครอบคลุมทั้งมิติกำรป้องกันปัญหำ กำรแก้ไข และกำรฟ้ืนฟู
เยียวยำ 
  ส ำหรับในส่วนของเอกสำรเชิงลึก เช่น กำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ หรือสร้ำงทำงเลือก
ในกำรแก้ไขปัญหำ ผู้ให้สัมภำษณ์แจ้งว่ำ “ยังไม่เคยพบในกำรให้บริกำร” และคิดว่ำเป็นเรื่องที่ 
เกินควำมคำดหวัง ซึ่งในส่วนนี้ ผู้ให้สัมภำษณ์เข้ำใจในข้อจ ำกัดของเจ้ำหน้ำที่ โดยให้เหตุผลว่ำ 
เจ้ำหน้ำที่บำงคนอำจขำดทักษะ และไม่มีข้อมูลครบถ้วน ประกอบกับกำรไม่มีควำมรู้ในเรื่องต่ำง ๆ 
ชัดเจน จึงไม่กล้ำที่จะจัดท ำข้อมูลดังกล่ำวมำน ำเสนอแก่สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร ขณะที่ขอบเขต
หน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่เอง ผู้ให้สัมภำษณ์ยังไม่มั่นใจว่ำจะสำมำรถท ำได้หรือไม่ ซึ่งในกำรแก้ไขปัญหำ 
ของผู้ให้สัมภำษณ์จะใช้วิธีกำรซักถำมในที่ประชุมแทน แล้วน ำมำวิเครำะห์โดยใช้ประสบกำรณ์ส่วนตัว
ของผู้ให้สัมภำษณ์ 
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  ขณะเดียวกันในเรื่องของควำมจ ำเป็นในกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูล เป็นสิ่งที่ผู้ให้สัมภำษณ์
ต้องกำรมำกที่สุด เนื่องจำกตำมที่ได้กล่ำวในตอนต้นว่ำ เนื้องำนที่ต้องรับผิดชอบมีมำก ทั้งกำรเป็น
กรรมำธิกำรในคณะกรรมำธิกำรสำมัญ และคณะกรรมำธิกำรวิสำมัญ แต่ละคณะก็จะมีรูปแบบ  
จุดเด่น จุดอ่อนในกำรท ำงำนแตกต่ำงกัน แต่สิ่งที่จะช่วยให้กำรท ำงำนรำบรื่น และมีข้อมูลเพียงพอ 
ในกำรเสนอควำมคิดเห็น กำรประกอบกำรศึกษำ วินิจฉัยในแต่ละเรื่อง คือ กำรมีฐำนข้อมูลกลำ ง  
ที่เชื่อมโยงทั้งด้ำนกฎหมำย ชั้นกำรพิจำรณำร่ำงพระรำชบัญญัติต่ำง ๆ ซึ่งตรงส่วนนี้ ผู้ให้สัมภำษณ์
กล่ำวว่ำตนเองยังไม่สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลเหล่ำนี้ได้ อีกทั้งยังเสนอให้มีกำรบูรณำกำรข้อมูลระหว่ำง
คณะกรรมำธิกำรของสภำผู้แทนรำษฎรด้วย 
  นอกจำกนี้ ยังมีข้อเสนอที่ผู้ให้สัมภำษณ์ต้องกำร คือ กำรท ำงำนระหว่ำงทีมงำนของ
สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร ผู้ช่วยด ำเนินงำน ที่ปรึกษำ ที่บำงครั้งอำจต้องเป็นผู้ช่วยสืบค้นข้อมูลต่ำง ๆ 
ซึ่งกลุ่มนี้ควรได้รับกำรถ่ำยทอดด้ำนเทคโนโลยี กำรจัดท ำรหัสเพ่ือเข้ำถึงฐำนข้อมูลต่ำง ๆ  
  ส ำหรับสภำพกำรณ์ของปัญหำกำรให้บริกำรวิชำกำรนี้ ผู้ศึกษำจะน ำไปวิเครำะห์ 
เพ่ือจัดท ำเป็นข้อเสนอแนะในกำรด ำเนินงำนของกลุ่มงำนต่อไป 
  อย่ำงไรก็ตำม แม้ผลจำกกำรศึกษำจะพบว่ำ สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรมีควำมต้องกำร
ให้มีกำรพัฒนำกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรมำกขึ้น แต่ในกำรสัมภำษณ์เกี่ยวกับควำมพึงพอใจจะพบว่ำ 
ในลักษณะกำรให้บริกำรในภำพรวม สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรมีควำมพึงพอใจในประเด็นต่ำง ๆ ดังนี้ 
  1. ควำมพึงพอใจระดับปำนกลำงต่อกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำร ประกอบด้วย กำรให้
กำรสนับสนุนด้ำนวิชำกำรและเอกสำรประกอบกำรประชุม ด้ำนกฎหมำยและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง  
ด้ำนเทคโนโลยี ด้ำนกำรรับฟังควำมคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องกับผลกระทบที่อำจเกิด ขึ้นจำกกำร 
ตรำกฎหมำย  
  2. ควำมพึงพอใจระดับสูงต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของฝ่ำยเลขำนุกำรของคณะกรรมำธิกำร
และคณะอนุกรรมำธิกำร ประกอบด้วย  
   (1) กำรให้บริกำรก่อนกำรประชุม ได้แก่ กำรนัดหมำย กำรเตรียมเอกสำร ก ำหนดกำร 
ระเบียบวำระกำรประชุม กำรยกร่ำงพระรำชบัญญัติ ญัตติ  
   (2) กำรให้บริกำรระหว่ำงกำรประชุม ได้แก่ กำรสนับสนุนกำรด ำเนินกำรประชุม 
   (3) กำรให้บริกำรภำยหลังกำรประชุม ได้แก่ กำรติดตำมและยืนยันมติ สรุปผล
กำรประชุมและบันทึกกำรประชุม 
  3. ควำมพึงพอใจในภำพรวมระดับสูง 
   สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร คณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร 
กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ และคณะอนุกรรมำธิกำรที่เกี่ยวข้องมีควำมพึงพอใจ
ในภำพรวมระดับสูง โดยแบ่งเป็นควำมพึงพอใจในด้ำนต่ำง ๆ คือ  
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   (1) ด้ำนกำรจัดประชุมและประสำนงำน  
   (2) ด้ำนวิชำกำรและองค์ควำมรู้ 
   (3) ด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติ 
   (4) กำรให้บริกำรด้วยควำมถูกต้อง รวดเร็วสำมำรถตอบสนองได้อย่ำงเป็นระบบ
และมีมำตรฐำน 
   (5) กำรปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 
   (6) กำรดูแลเอำใจใส่ด้วยควำมกระตือรือร้น เต็มใจให้บริกำร กริยำ วำจำ น้ ำเสียง 
สุภำพ โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ดังนี้ 
    - ควรทบทวนมำตรฐำนกำรให้บริกำรในด้ำนต่ำง ๆ ให้เพ่ิมมำกข้ึน  
    - กำรน ำเอำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมำใช้สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่
ผู้ให้บริกำรเพ่ือให้ประสิทธิภำพมำกขึ้น เช่น กำรใช้ Application กำรสืบค้นหำข้อมูลด้ำนกฎหมำย 
องค์ควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับคณะกรรมำธิกำร เป็นต้น 
  จำกผลกำรศึกษำตำมวัตถุประสงค์ทั้ง 3 ข้อดังกล่ำว ผู้จัดท ำเอกสำรวิชำกำรส่วนบุคคล
ได้น ำมำถอดบทเรียนกำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ 
คณะกรรมำธิกำร ตำมแนวคิด CIPP Model ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2 การสนับสนุนงานด้านวิชาการของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกรัฐสภา 
คณะกรรมาธิการ และบุคคลในวงงานรัฐสภา 

กำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ คณะกรรมำธิกำร  
และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ 

สรุปภำพรวม  
(Project overview) 

กระบวนกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี 
ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ  
มีลักษณะส ำคัญ ดังนี้ 
1.  การพิจารณาของคณะกรรมาธิการมี 3 แนวทาง คือ 
     1) สภำมอบหมำยให้คณะกรรมำธิกำร พิจำรณำร่ำงพระรำชบัญญัติ
หรือร่ำงพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ หรือศึกษำเรื่องใด ๆ ภำยใต้
อ ำนำจหน้ำที่ 
     2) กรรมำธิกำร ที่ปรึกษำ ผู้ช ำนำญกำร นักวิชำกำร เลขำนุกำร และ  
ที่ปรึกษำกิตติมศักดิ์ประจ ำคณะกรรมำธิกำรเสนอเรื่องที่อยู่ภำยใต้อ ำนำจ
หน้ำที่คณะกรรมำธิกำร 

34 
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กำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ คณะกรรมำธิกำร  
และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ 

     3) มีผู้ร้องเรียนมำยังคณะกรรมำธิกำรให้ท ำกำรพิจำรณำศึกษำ 
สอบสวนข้อเท็จจริง เช่น ข้อร้องเรียนจำกมูลนิธิผู้หญิง เรื่อง แนวทำง 
กำรแก้ไขกฎหมำยผู้ถูกกระท ำด้วยควำมรุนแรงในครอบครัว 
     ในกำรด ำเนินงำนคณะกรรมำธิกำรจะตั้งคณะอนุกรรมำธิกำร 
เพ่ือพิจำรณำกลั่นกรองเรื่องที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำร 
ตำมควำมส ำคัญเร่งด่วนของปัญหำ ส่วนกรณีของเรื่องร้องเรียนที่มีจ ำนวน
มำก คณะกรรมำธิกำรจะด ำเนินกำรตรวจสอบว่ำเรื่องที่ร้องเรียนเข้ำมำ 
มีมูลควำมจริงหรือไม่ และต้องมีผู้ร้องชัดเจนและสำมำรถติดต่อได้ 
คณะกรรมำธิกำรจึงจะมีกำรพิจำรณำเรื่องร้องเรียนดังกล่ำว 
2.  กระบวนการพิจารณาของคณะกรรมาธิการ 
     1) คณะกรรมำธิกำรด ำเนินกำรพิจำรณำศึกษำ สอบสวน 
     2) ตั้งคณะอนุกรรมำธิกำร คณะท ำงำน เพื่อด ำเนินกำรพิจำรณำ
ศึกษำ หรือสอบสวนและสรุปผลกำรด ำเนินงำนต่อคณะกรรมำธิกำร 
3.  การได้มาซึ่งข้อมูล และข้อเท็จจริงประกอบการพิจารณา 
     1) กำรเชิญบุคคลจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องมำให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง 
     2) กำรศึกษำดูงำนในพ้ืนที่ เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงประกอบกำรพิจำรณำ 
     3) กำรจัดท ำประชำพิจำรณ์ เพื่อรับฟังควำมคิดเห็นจำกหลำยฝ่ำย 
ที่เก่ียวข้อง 
     4) กำรจัดสัมมนำ เพื่อระดมควำมคิดเห็น และน ำผลกำรสัมมนำมำใช้
ประกอบกำรพิจำรณำ 

บริบท 
(Context) 

1. สภำพแวดล้อมทำงกำรเมืองที่มีกำรเปลี่ยนแปลงตลอดเวลำ 
2. สภำพปัญหำหรือข้อร้องเรียนที่เข้ำสู่คณะกรรมำธิกำรมีควำมซับซ้อน

มำกขึ้น และมีควำมเกี่ยวข้องกับหลำยฝ่ำย 
3. ควำมรวดเร็วในกำรแพร่กระจำยข้อมูลข่ำวสำรทำง Social Media    

ที่ส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำร ในบำงกรณี 
ไม่อำจอยู่ในกำรควบคุมดูแลได้ทุกส่วน โดยเฉพำะกำรใช้พ้ืนที่ 
แถลงข่ำวที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำร 
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กำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ คณะกรรมำธิกำร  
และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ 

ปัจจัยน ำเข้ำ 
(Input) 

กำรน ำหลักกำร 4M หรือ คน (Man) เงิน (Money) สิ่งของ (Material)        
กำรจัดกำร (Management) ส่งผลอย่ำงไรต่อกำรด ำเนินงำน  
มำวิเครำะห์ตำมกรอบ CIPP Model แล้วจึงน ำ SWOT Analysis  
มำพิจำรณำ โดยพิจำรณำจุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) ปัจจัยน ำเข้ำ และ
กระบวนกำรด ำเนินงำน ซึ่งเป็นปัจจัยที่อยู่ในกำรควบคุมของกำรท ำงำน 
และพิจำรณำโอกำส (O) และควำมเสี่ยง (T) 

กำรด ำเนินงำน 
(Process) 

กำรด ำเนินงำนผ่ำนกระบวนกำรที่ส ำคัญ 5 ด้ำน คือ (1) ด้ำนกำรประชุม 
(2) ด้ำนกำรจัดสัมมนำ (3) ด้ำนกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำร (4) ด้ำนกำร
เดินทำงไปศึกษำดูงำนในพื้นท่ี และ (5) ด้ำนกำรศึกษำดูงำนในพื้นท่ี 

ผลผลิต 
(Output) 

มีผลผลิตตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ครบถ้วน 
(1) สำมำรถปฏิบัติงำนเลขำนุกำรและธุรกำรทั่วไปของคณะกรรมำธิกำร 
และคณะอนุกรรมำธิกำรได้ครบถ้วน  
(2) กำรให้ข้อเสนอแนะทำงด้ำนวิชำกำรและกฎหมำย เพ่ือประกอบเรื่อง
เข้ำสู่กำรพิจำรณำของคณะกรรมำธิกำรและคณะอนุกรรมำธิกำร 
(3) มีผลกำรสรุปรำยงำนจำกกำรเชิญผู้เกี่ยวข้องหรือมำชี้แจงและมี
หนังสือเรียกบุคคลหรือหน่วยงำนให้จัดส่งเอกสำร ข้อมูล ข้อเท็จจริง  
เพ่ือประกอบกำรพิจำรณำ 
(4) จัดท ำบันทึกกำรประชุมและยืนยันมติที่ประชุมของคณะกรรมำธิกำร
และคณะอนุกรรมำธิกำรไปยังบุคคล ส่วนรำชกำร หรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

ผลลัพธ์ 
(Outcome) 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎรสำมำรถท ำหน้ำที่รองรับกำรท ำงำน
ทำงด้ำนกระบวนกำรนิติบัญญัติของรัฐสภำอย่ำงมีคุณภำพ 
และเป็นที่ยอมรับจำกสมำชิกรัฐสภำและบุคคลในวงงำนรัฐสภำ  

ผลกระทบ 
(Impact) 

1. ข้อเสนอแนะของสมำชิกรัฐสภำที่มีต่อกำรสร้ำงระบบกำรเชื่อมโยง
ข้อมูลภำยในและภำยนอกองค์กรผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ เช่น 
ฐำนข้อมูลกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับสวัสดิกำรสังคม ซึ่งประโยชน์ที่ได้รับ
จำกกำรเชื่อมโยงข้อมูล คือ สำมำรถใช้ข้อมูลและสำรสนเทศในกำร
วำงแผน กำรพัฒนำประสิทธิภำพในกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น 
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กำรสนับสนุนงำนด้ำนวิชำกำรของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกรัฐสภำ คณะกรรมำธิกำร  
และบุคคลในวงงำนรัฐสภำ 

2. กำรเกิดสถำนกำรณ์ที่ส่งผลกระทบต่อกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร 
โดยไม่คำดคิด เช่น กำรแพร่ระบำดของไวรัสโคโรน่ำ (โควิด-19) ส่งผลให้
กำรประชุมคณะกรรมำธิกำรต้องหยุดไปประมำณสองเดือน  
ซึ่งในกำรพิจำรณำวำงแผนกำรท ำงำนโดยใช้เทคโนโลยีเข้ำมำทดแทน
วิธีกำรปฏิบัติงำนแบบเดิม อำจมีควำมจ ำเป็นมำกข้ึน ขณะเดียวกัน 
ก็ต้องมีกำรออกกฎ ระเบียบขึ้นมำใหม่เพ่ือรองรับกำรประชุม 
ที่เปลี่ยนแปลงตำมฐำนวิถีชีวิตใหม่ หรือ New Normal ด้วย 

ข้อสังเกตส ำคัญ 
(Notice) 

เมื่อคณะกรรมำธิกำรมีมติให้น ำเรื่องใดเข้ำสู่กำรพิจำรณำของ
คณะกรรมำธิกำร กำรจัดเตรียมกำรพิจำรณำแนวทำงกำรรับเรื่อง
ร้องเรียนของคณะกรรมำธิกำร เนื่องจำกประชำชนเริ่มยื่นข้อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมำธิกำรมำกขึ้น เพ่ือให้เป็นไปในทิศทำงเดียวกัน จึงควรก ำหนด
แนวทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน โดยกรรมำธิกำรแต่ละคนสำมำรถเป็น
ตัวแทนรับเรื่องร้องเรียนได้ เมื่อรับเรื่องแล้วจึงน ำเข้ำระบบงำนสำรบรรณ
ตำมระเบียบรำชกำรก่อนน ำเรียนประธำนคณะกรรมำธิกำร 
เป็นผู้พิจำรณำบรรจุระเบียบวำระท่ีประชุมต่อไป  
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บทที่ 5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
  รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 ได้ให้ควำมส ำคัญต่อคณะกรรมำธิกำร
เป็นอย่ำงมำก และที่ผ่ำนมำคณะกรรมำธิกำรเองก็ท ำงำนอย่ำงเข้มแข็ง ซึ่งนอกจำกคณะกรรมำธิกำร
จะเข้ำมำท ำหน้ำที่และมีอ ำนำจโดยตรงตำมที่สภำมอบหมำยแล้ว คณะกรรมำธิกำรเองยังให้
ควำมส ำคัญต่อกำรตั้งบุคคลภำยนอกเข้ำร่วมเป็นคณะอนุกรรมำธิกำร ขึ้นมำท ำงำนที่อยู่ในหน้ำที่  
และอ ำนำจของคณะกรรมำธิกำรแทนและรำยงำนให้คณะกรรมำธิกำรทรำบ ซึ่งเป็นงำนที่ส ำคัญ 
ไม่นอ้ยกว่ำกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรอีกด้วย  
  รัฐธรรมนูญมำตรำ 129 วรรคสำม บัญญัติว่ำ “...ในกำรสอบหำข้อเท็จจริง คณะกรรมำธิกำร
จะมอบอ ำนำจหรือมอบหมำยให้บุคคลหรือคณะบุคคลใดกระท ำกำรแทนมิได้.. .” แต่ก็เป็นกำรบังคับ
ในกระบวนกำรพิจำรณำศึกษำ ไม่ได้ควบคุมเนื้อหำหรือประเด็นในกำรพิจำรณำศึกษำแต่อย่ำงใด 
ข้อเสนอต่อคณะกรรมำธิกำร เรื่องกำรเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำร คณะกรรมำธิกำรจะต้องมีกำรเปิดเผย ชัดเจน 
และมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำนมำกขึ้น เพ่ือสนับสนุนเจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 
มำตรำ 129 วรรคหก ซึ่งคณะกรรมำธิกำรสำมำรถใช้ช่องทำงนี้เพ่ือเป็นเครื่องมือสนับสนุนกำรด ำเนินงำน
ในกำรเปิดเผยผลกำรด ำเนินกำรให้ประชำชนได้รับทรำบ ท ำให้แนวทำงกำรท ำงำนเป็นไปในทิศทำง
เดียวกัน เกิดควำมสะดวกต่อกำรบริหำรจัดกำรด้ำนต่ำง ๆ ตำมมำ อย่ำงไรก็ตำม หำกคณะกรรมำธิกำร 
ไม่มีควำมชัดเจนในกำรด ำเนินกำร อำจถูกตรวจสอบจำกประชำชน กำรท ำงำนจึงต้องมีควำมระมัดระวัง
รอบคอบ โปร่งใส และมีข้ันตอนกำรด ำเนินกำรมำกข้ึน 
  ทั้งนี้ จำกผลกำรศึกษำ พบว่ำ กำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำร 
โดยกำรสนับสนุนทำงวิชำกำรนั้น ต้องมีกำรวำงแผนกลยุทธ์ และแผนกำรน ำกลยุทธ์ไปสู่กำรปฏิบัติ 
โดยวิธีกำรทบทวน เลือกปัญหำ รวบรวม จัดเก็บ วิเครำะห์ ประเมิน ตรวจสอบ/เปรียบเทียบ ควบคุม/ 
ติดตำม ปรับปรุง/พัฒนำ และก ำหนดเป็นมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน โดยใช้รูปแบบกำรถอดบทเรียน
ด้วย CIPP Model สำมำรถน ำไปใช้กับกำรด ำเนินงำนด้ำนอ่ืน ๆ ทั้งนี้ให้ยึดหลักกำรทบทวนจำกผลที่
เกิดขึ้น จ ำแนกเป็นผล 3 ระดับ คือ 1) ผลผลิต (Output) ที่วัดตำมตัวชี้วัด KPI ของโครงกำร/
กิจกรรม 2) ผลลัพธ์ (Outcome) ที่บ่งบอกกำรเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภำพทั้งในด้ำนระบบโครงสร้ำง 
ศักยภำพ วิธีคิดของผู้เกี่ยวข้อง ฯลฯ และ 3) ผลกระทบ (Impact) ซึ่งเกิดขึ้นแล้ว หรือมีแนวโน้มว่ำจะ
เกิดขึ้นในระยะยำวทั้งผลกระทบที่คำดหวังและไม่คำดหวัง เมื่อจ ำแนกผลที่เกิดขึ้นแล้ว จึงพิจำรณำว่ำ
ผลที่เกิดขึ้นว่ำมีเหตุมำจำกกำรด ำเนินงำนหรือกระบวนกำรใดของโครงกำร (Process) และพิจำรณำ
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ต่อว่ำปัจจัยน ำเข้ำ (Input) ตำมหลักกำร 4M หรือ คน (Man) เงิน (Money) สิ่งของ (Material) กำรจัดกำร 
(Management) ส่งผลอย่ำงไรต่อกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำร แล้วจึงน ำ SWOT Analysis 
มำพิจำรณำ โดยพิจำรณำจุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) ที่ปัจจัยน ำเข้ำ และกระบวนกำรด ำเนินงำน ซึ่งเป็นปัจจัย
ที่อยู่ในกำรควบคุมของโครงกำร และพิจำรณำ โอกำส (O) และควำมเสี่ยง (T) ซึ่งเป็นปัจจัยภำยนอก
ที่มีอิทธิพลต่อผลที่เกิดขึ้นของโครงกำร จำกกำรศึกษำมีข้อเสนอแนะอันเกิดจำกสภำพปัญหำของ 
กำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรแก่คณะกรรมำธิกำรที่แบ่งออกเป็น 4 ด้ำน คือ 1) ผู้ปฏิบัติงำนบำงคน มีองค์ควำมรู้
ที่เกี่ยวกับขอบเขตหน้ำที่ของคณะกรรมำธิกำรไม่ครอบคลุมและเพียงพอ 2) ปัญหำของลักษณะงำน
ของคณะกรรมำธิกำรที่มีควำมซับซ้อนมำกข้ึน 3) กำรขำดเอกสำรวิชำกำรที่เป็นลักษณะกำรวิเครำะห์ 
กำรสังเครำะห์เนื้อหำ ข้อมูลที่มีอยู่เป็นเพียงกำรรวบรวมข้อมูลจำกหลำย ๆ หน่วยงำนมำรวมกัน  
4) กำรเข้ ำถึ งฐำนข้อมูลที่ เป็นฐำนหนึ่ งเดี ยวของส ำนั กงำนเลขำธิกำรสภำผู้ แทนรำษฎร  
กำรขำดควำมเชื่อมโยงข้อมูลระหว่ำงคณะกรรมำธิกำร  
  ข้อเสนอแนะด้านการปฏิบัติงาน 
  1. ด้ำนกำรปฏิบัติงำน ในกรณีท่ีผู้ปฏิบัติงำนบำงคนมีควำมรู้ ทักษะ ควำมช ำนำญไม่เพียงพอ 
สำมำรถแก้ปัญหำโดยกำรให้บุคลำกรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงกัน กำรจัดให้มีกระบวนกำรเรียนรู้ 
เพ่ือน ำไปใช้ประโยชน์ในกลุ่มงำน โดยกำรให้บุคลำกรในต ำแหน่งนิติกรและวิทยำกรท ำงำนร่วมกัน 
กำรสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนระเบียบปฏิบัติ โดยในกำรศึกษำครั้งนี้  พบว่ำ กำรประกบคู่ท ำงำน  
ระหว่ำงบุคลำกรต ำแหน่งนิติกร จ ำนวน 1 คน วิทยำกร จ ำนวน 1 คน มีควำมเหมำะสมและได้ 
ผลสัมฤทธิ์มำกกว่ำกำรท ำงำนแบบต่ำงคนต่ำงท ำ  
   นอกจำกนี้ ในกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ลักษณะกำรปรึกษำหำรือเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำน
ด้ำนกรรมำธิกำร เพ่ือให้คณะกรรมำธิกำรทุกคณะได้มีแนวทำงปฏิบัติที่เป็นไปในทิศทำงเดียวกันและ
จะต้องส่งเสริมสนับสนุนบุคลำกรที่ปฏิบัติงำนด้ำนกรรมำธิกำรให้ได้รับกำรฝึกอบรมอย่ำงต่อเนื่อง 
โดยเฉพำะกำรปฏิบัติหน้ำที่ฝ่ำยเลขำนุกำร ซึ่งมีรำยละเอียดทั้งก่อนกำรประชุม ระหว่ำงกำรประชุม 
และหลังกำรประชุม ต้องมีองค์ควำมรู้รอบด้ำน ทั้งด้ำนวิชำกำร ด้ำนกำรบันทึกข้อมูล กำรประสำนงำน 
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนในภำพรวมเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ  
  2. ลักษณะงำนของกรรมำธิกำรที่มีควำมซับซ้อนมำกขึ้น บุคลำกรของกลุ่มงำนต้องมี
กำรศึกษำ แสวงหำควำมรู้ที่ เกี่ยวข้องกับขอบเขตกำรท ำงำนของคณะกรรมำธิกำรที่มีมำกขึ้น  
ซึ่งจำกผลกำรสัมภำษณ์สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร เป็นที่แน่ชัดว่ำในเรื่องกลุ่มเป้ำหมำยที่มำกขึ้น คือ 
กลุ่มชำติพันธุ์และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ เจ้ำหน้ำที่ต้องแสวงหำองค์ควำมรู้ใหม่ ๆ กำรฝึกฝน
เทคนิคในกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำร เทคนิคกำรสืบค้นข้อมูล กำรจัดท ำข้อมูลกลำงเพ่ือให้บริกำร 
แก่สมำชิก เป็นต้น 
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  3. ควรมีกำรติดตำมระเบียบต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนให้กับคณะกรรมำธิกำร 
โดยเฉพำะระเบียบกระทรวงกำรคลัง ระเบียบรัฐสภำที่ เกี่ยวข้องกับกำรเบิกจ่ำยเบี้ยประชุม 
ค่ำตอบแทนที่ปรึกษำ ผู้ช ำนำญกำร นักวิชำกำร และเลขำนุกำรประจ ำคณะกรรมำธิกำร ระเบียบรัฐสภำ
ว่ำด้วยกำรเบิกค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำรงำนของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ เช่น ระเบียบกระทรวงกำรคลัง
ว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรม กำรจัดงำน และกำรประชุมระหว่ำงประเทศ พ.ศ. 2559 (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2552 และ (ฉบับที่  3) พ.ศ. 2555 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
และกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำง 
ไปรำชกำร พ.ศ. 2550 (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 พระรำชกฤษฎีกำค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำร 
(ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2560 
  4. ปัญหำกำรขำดเอกสำรวิชำกำรที่เป็นลักษณะกำรวิเครำะห์ กำรสังเครำะห์เนื้อหำ  
ซึ่งในกลุ่มงำนควรมีกำรน ำเอำจุดอ่อนและอุปสรรคที่ได้จำกกำรศึกษำมำปรึกษำหำรือกัน โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่งในเรื่องข้อมูลประกอบกำรพิจำรณำที่มีจ ำนวนมำก กำรขำดระบบกำรจัดเก็บข้อมูล กำรสืบค้น
ที่ไม่เป็นระเบียบและไม่ต่อเนื่อง นอกจำกนี้ ปัญหำที่ผู้ปฏิบัติงำน (บำงคน) ปฏิบัติหน้ำที่เลขำนุ กำร 
ในกำรประชุมยังไม่สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรที่ เร่งด่วนของคณะกรรมำธิกำรได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และกำรให้บริกำรข้อมูลข่ำวสำรไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ตำมควำมต้องกำร และอำจยัง  
ไม่เป็นที่พอใจแก่กรรมำธิกำร เนื่องจำกบุคลำกรขำดทักษะและประสบกำรณ์ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลที่
มีหลำกหลำย นอกจำกนี้ ควรมีกำรจัดท ำแบบประเมินผลควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรข้อมูลวิชำกำร 
โดยกำรน ำขึ้นเว็บไซต์ เพ่ือให้กรรมำธิกำร ผู้ชี้แจง และผู้ร้องเรียน/ผู้ถูกร้องเรียนมำใช้บริกำรได้กรอก
ข้อมูลประเมินผลควำมพึงพอใจ ตลอดจนข้อเสนอแนะเพ่ือกำรปรับปรุงแก้ไขในกำรให้บริกำรข้อมูล
ทำงวิชำกำรของฝ่ำยเลขำนุกำรประจ ำคณะกรรมำธิกำร เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกสำมำรถปฏิบัติงำน 
ได้อย่ำงมำตรฐำน 
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

  1. สภำผู้แทนรำษฎร ต้องมีกำรวำงรูปแบบมำตรฐำนกำรน ำเสนอบันทึกกำรประชุม 
รำยงำนกำรด ำเนินงำน รำยงำนกำรสอบข้อเท็จจริง หรือรำยงำนกำรพิจำรณำผลกำรศึกษำที่ชัดเจน
และเป็นไปในแนวทำงเดียงกัน ตลอดจนเพ่ือป้องกันข้อมูลที่ขัดหรือแย้งกันระหว่ำงสภำผู้แทนรำษฎร 
และวุฒิสภำ และระหว่ำงคณะกรรมำธิกำรด้วยกันเอง ในเชิงรูปแบบกำรน ำเสนอต่อสำธำรณชน  
ทั้งนี้ จำกบันทึกกำรประชุมของคณะกรรมำธิกำร ในกำรประชุม ครั้งที่ 14 มีกำรพิจำรณำข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมำธิกำร เรื่อง “รำยงำนกำรศึกษำสภำพปัญหำและแนวทำงกำรรับรองเพศสภำพของบุคคล
ข้ำมเพศและกำรเปลี่ยนค ำน ำหน้ำนำมในประเทศไทย” ของคณะอนุกรรมำธิกำรเพ่ือพิจำรณำศึกษำ 
ปัญหำเด็ก เยำวชน สตรี และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศนั้น พบว่ำ กำรท ำรำยงำนมีเนื้อหำที่ดี  
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แต่ควำมคำดหวังของคณะกรรมำธิกำรนั้น เห็นควรให้มีกำรจัดสัมมนำรับฟังควำมคิดเห็นจำก
หน่วยงำนและผู้ที่เกี่ยวข้อง กำรเชิญวิทยำกรที่ต้องเป็นผู้เชี่ยวชำญ ด้ำนกฎหมำยระหว่ำงประเทศ  
และด้ำนสิทธิมนุษยชน และเป็นที่ยอมรับจำกสำกลด้วย นอกจำกนี้ ในส่วนของกำรพิจำรณำรำยงำน 
สภำพปัญหำและแนวทำงส่งเสริมคุ้มครองกลุ่มชำติพันธุ์ในประเทศไทย เนื่องจำกเป็นกำรวิเครำะห์
สภำพปัญหำ และเสนอให้มีกำรตรำร่ำงพระรำชบัญญัติส่งเสริมและคุ้มครองกลุ่มชำติพันธุ์ กำรจัดท ำ
เอกสำรประกอบกำรพิจำรณำที่มีในหลำยรูปแบบทั้งเอกสำรข้อมูล และรูปแบบ  Power Point  
ซึ่งคณะกรรมำธิกำรมุ่งหวังให้มำตรฐำนของข้อมูลมีรูปแบบเดียวกัน  
  2. ส ำนักงำนควรส่งเสริมกำรน ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรบริหำรจัดกำร
ข้อมูลต่ำง ๆ เช่น ระบบคลังควำมรู้ขององค์กรในลักษณะ Big Data มีกำรเชื่องโยง เชื่อมต่อข้อมูล 
ในด้ำนที่เกี่ยวข้องของส ำนักงำน รวมทั้งเชื่อมโยงกับหน่วยงำนภำยนอกได้ และต้องสำมำรถเข้ำถึง  
และสืบค้นได้ง่ำย  
  3. ผู้บริหำรควรให้กำรสนับสนุน ด้ำนบุคลำกร และด้ำนงบประมำณ โดยกำรก ำหนดให้
อยู่ในแผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 ที่มีกรอบระยะเวลำ
ตำมแผนระยะสั้น – ระยะกลำง – ระยะยำว 
  4. ควรมีกำรติดตำมและประเมินผลเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นกำรรวบรวมและบริหำรจัดกำร
ข้อมูลที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กับตัวชี้วัดควำมส ำเร็จของงำนตำมวัตถุประสงค์หลัก และวัดผลกำรด ำเนินงำน
ที่ก ำหนดไว้ในแต่ละล ำดับชั้นของวัตถุประสงค์หลัก ดังนี้ 
   4.1 กำรติดตำมบริบท/ ปัจจัยแวดล้อม คือ ติดตำมผลผลิต ที่เกิดขึ้นจำกปัจจัย 
น ำเข้ำ ผลผลิตเชิงคุณภำพ รวมถึงปัจจัยอ่ืน ๆ ที่อยู่นอกเหนือควำมควบคุม และมีผลต่อควำมส ำเร็จ
ของงำน เพ่ือจะได้ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ให้เหมำะสมก่อนปัญหำจะขยำยตัว ตัวอย่ำงปัจจัยแวดล้อม เช่น  
สภำพเศรษฐกิจ สังคม สถำนกำรณ์ทำงกำรเมือง และนโยบำยต่ำง ๆ ที่มีผลต่องำนหรือกระทบต่อ
ศักยภำพของบุคลำกรและกลุ่มเป้ำหมำย โดยบำงครั้งอำจมำในรูปของควำมช่วยเหลือที่จับต้องไม่ได้ 
เช่น กำรให้ค ำแนะน ำ กำรชี้น ำ กำรชี้แจงนโยบำย กำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น และปรับควำมเข้ำใจ
ให้ตรงกันในประเด็นนโยบำย โดยทั้งหมดนี้มีจุดมุ่งหมำยเพ่ือให้ทุกฝ่ำยท ำงำนสอดประสำนกัน 
และน ำไปสู่ผลลัพธ์หรือกำรพัฒนำที่ต้องกำร 
   4.2 กำรติดตำมผลกระทบ โดยกำรติดตำมผลกระทบระดับบุคคล ที่บ่งชี้ควำมคิดเห็น 
ปฏิกิริยำและกำรตอบรับของกลุ่มเป้ำหมำยที่มีต่อผลผลิต ซึ่ งจะช่วยให้บุคลำกรและผู้บริหำร
ส ำนักงำน รู้ถึงระดับกำรยอมรับของคณะกรรมำธิกำร  
   4.3 ติดตำมผลกระทบที่เกิดจำกสถำนกำรณ์ทำงกำรเมือง เพ่ือส่งสัญญำณเตือนผู้บริหำร
ส ำนักงำน ให้ทรำบถึงปัญหำและหำทำงใหม่ที่ถูกต้อง โดยวำงแผนจัดท ำกลยุทธ์/นโยบำยใหม่ที่เป็น
ทำงเลือก และบทสรุป ส ำหรับบ่งชี้ว่ำสิ่งที่ได้ด ำเนินกำรไปแล้วนั้น ก่อให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงไร  
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   4.4 ปัญหำบุคลำกรขำดควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน และทักษะในกำรวิเครำะห์ 
สังเครำะห์ข้อมูล ซึ่งบุคลำกรส่วนใหญ่มีควำมรู้ควำมเชี่ยวชำญเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 
ข้อบังคับกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎร หรือกฎหมำยและระเบียบที่ เกี่ยวข้องกับวงงำนรัฐสภำ  
เนื่องจำกต้องใช้ เป็นควำมรู้ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ประจ ำแต่ยังขำดควำมรู้ทักษะกำรวิเครำะห์  
สังเครำะห์ข้อมูลเพ่ือกำรท ำงำนด้ำนวิชำกำร บำงข้อมูลเป็นกำรค้นคว้ำที่มีอยู่แล้วมำตัดต่อเรียบเรียง 
และจัดท ำเป็นเอกสำร ซึ่งในกำรจัดท ำเอกสำรวิชำกำรจะเกี่ยวข้องกับหน่วยงำน นโยบำยรัฐบำล 
นอกจำกนี้  กำรแก้ ไข Mind Set เรื่องกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรมีควำมส ำคัญไม่ยิ่ งหย่อน 
ไปกว่ำกำรให้บริกำรด้ำนธุรกำร หรือกำรติดต่อประสำนงำนเรื่องต่ำง ๆ เพื่ออ ำนวยควำมสะดวก 
แก่คณะกรรมำธิกำร  
 
  ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป  
  ควรมีกำรศึกษำระบบกรรมำธิกำรของต่ำงประเทศเพ่ือหำจุดดี จุดด้อย โอกำส อุปสรรค
ตำมแนวทำง SWOT เช่น ระบบกรรมำธิกำรของประเทศอังกฤษ สำธำรณรัฐฝรั่งเศส สหรัฐเมริกำ 
เพ่ือน ำมำปรับใช้กับระบบกรรมำธิกำรของไทยเพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนต่อไป  
เช่น กำรแต่งตั้งบุคคลเข้ำมำท ำงำนในคณะอนุกรรมำธิกำร กรอบระยะเวลำในกำรท ำงำน เป็นต้น 
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เอกสารอ่ืน ๆ 
 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 3 วันพุธที่ 2 ตุลำคม 2562 
 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์ 
 และผู้มคีวำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 4 วันพุธที่ 16 ตุลำคม 2562  
 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 5 วันพุธที่ 30 ตุลำคม 2562  

ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 6 วันพุธที่ 6 พฤศจิกำยน 2562 

ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 7 วันพุธที่ 13 พฤศจิกำยน 2562 

ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 8 วันพุธที่ 20 พฤศจิกำยน 2562 

ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 9 วันพุธที่ 27 พฤศจิกำยน 2562 

ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
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บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  

 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 10 วันพุธที่ 4 ธันวำคม 2562 
ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 

บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 11 วันพุธที่ 11 ธันวำคม 2562 

ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  

 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 12 วันพุธที่ 18 ธันวำคม 2562 
ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 

บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครัง้ที่ 13 วันพุธที่ 25 ธันวำคม 2562 

ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  

 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 14 วันพุธที่ 14 มกรำคม 2563
ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 

บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 15 วันพุธที่ 22 มกรำคม 2563 

ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  

 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 18 วันพุธที่ 12 กุมภำพันธ์ 2563  
ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 

บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที่ 19 วันพุธที่ 19 กุมภำพันธ์ 2563  

ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ 
บันทึกกำรประชุมคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร ครั้งที ่20 วันพุธที่ 4 มีนำคม 2563     

 ณ ห้องประชุม หมำยเลข 309 ชั้น 3 อำคำรรัฐสภำ
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แนวค าถามการสัมภาษณ์ เพื่อสอบถามสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
คณะกรรมาธิการกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ ผู้พิการ กลุ่มชาติพันธุ์  

และผู้มีความหลากหลายทางเพศ และคณะอนุกรรมาธิการที่เกี่ยวข้องในประเด็น 
 

ชื่อ...................................................ต ำแหน่งในคณะกรรมำธิกำร................................................ .... 
 

1. ท่ำนคิดว่ำรูปแบบของกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรของฝ่ำยเลขำนุกำรของคณะกรรมำธิกำร ที่ควร
ได้รับกำรพัฒนำสำมอันดับแรก คือ อะไร (เช่น รูปแบบเอกสำร ข้อมูลและเนื้อหำสำระของเอกสำร 
ผู้ปฏิบัติงำน) 
 
 
  

2. ท่ำนมีควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรด้ำนวิชำกำรในระดับใด (แทนค่ำระดับควำมพึงพอใจ  
จำกมำกไปน้อย 5,4,3,2,1)  

2.1 กำรให้กำรสนับสนุนด้ำนวิชำกำรและเอกสำรประกอบกำรประชุม 
2.2 กำรให้บริกำรข้อมูลด้ำนกฎหมำยและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง  
2.3 ด้ำนเทคโนโลยี 

3. ท่ำนมีควำมพึงพอใจต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ ของฝ่ำยเลขำนุกำรของคณะกรรมำธิกำรและ 
 คณะอนุกรรมำธิกำร ในระดับใด (แทนค่ำระดับควำมพึงพอใจ จำกมำกไปน้อย 5,4,3,2,1)  
 3.1 กำรให้บริกำรก่อนกำรประชุม ได้แก่ กำรนัดหมำย กำรเตรียมเอกสำร ก ำหนดกำร 
ระเบียบวำระกำรประชุม กำรยกร่ำงพระรำชบัญญัติ ญัตติ 
 3.2 กำรให้บริกำรระหว่ำงกำรประชุม ได้แก่ กำรสนับสนุนกำรด ำเนินกำรประชุม 
 3.3 กำรให้บริกำรภำยหลังกำรประชุม ได้แก่ กำรติดตำมและยืนยันมติ สรุปผลกำรประชุม
และบันทึกกำรประชุม 

4. ควำมพึงพอใจในภำพรวมต่อกำรให้บริกำร 
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ชื่อ – สกุล  นำงสำวมณฑิชำ  ผลหำญ 
 
ต ำแหน่ง นิติกรช ำนำญกำรพิเศษ 
 
สังกัด  กลุ่มคณะกรรมำธิกำรกิจกำรเด็ก เยำวชน สตรี ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร กลุ่มชำติพันธุ์  
 และผู้มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ สภำผู้แทนรำษฎร 
 
กำรศึกษำ นิติศำสตรบัณฑิต มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
 ศิลปศำสตรมหำบัณฑิต (รัฐศำสตร์) มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
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