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	 ปัจจุบัน ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา

มีจ�ำนวนทั้งสิ้น ๙๕๔ แห่งท่ัวประเทศ แบ่งออกเป็นศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นันทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีาประจ�ำอ�ำเภอ ๘๗๘ แห่งและศนูย์การ

เรยีนรู้กีฬา นนัทนาการ และวิทยาศาสตร์การกฬีาประจ�ำจังหวดั ๗๖ แห่ง โดย

มีบทบาทหน้าที่ส�ำคัญคือการเผยแพร่ความรู้ทางด้านกีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา การส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน และประชาชน เล่นกีฬา  

ออกก�ำลงักาย และร่วมกจิกรรมนนัทนาการ การประสานงานกบัสถานศกึษา

หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในการจดัการแข่งขนักฬีานกัเรยีนระดบัอ�ำเภอหรอื

จังหวัด การจัดท�ำทะเบียนประวัติผู้ฝึกสอนกีฬา ผู้ตัดสินกีฬา ผู้น�ำกิจกรรม

นันทนาการและผู้บริหารกีฬา/นันทนาการ การจัดท�ำทะเบียนข้อมูลสถาน

การกีฬาและสนามกีฬาการจัดเก็บและท�ำทะเบียนสถิติ จ�ำนวนเด็ก เยาวชน

ท่ีออกก�ำลังกายและเล่นกีฬาอย่างสม�่ำเสมอ แยกตามเพศ กลุ่มอายุ และ

ชนิดกีฬาหรือกิจกรรมกีฬาในพื้นที่ และการปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย

	 ดงันัน้ หากศนูย์การเรยีนรูกี้ฬา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีานี ้

ได้รับการพัฒนาศักยภาพจะสามารถใช้เป็นหน่วยงานผลักดันนโยบาย 

ส่งเสริมสุขภาพ และป้องกันโรคของประชาชนได้ซ่ึงในการพัฒนาศักยภาพ

ของศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาให้มี

ประสิทธิภาพมากขึน้จ�ำเป็นต้องมมีาตรฐานการบรหิารจดัการในการวางแผน

ในการบรหิารจดัการภายในศนูย์การเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์

การกฬีา และการจดับรกิารกจิกรรมและบรกิารต่าง ๆ  ตามต้องการของชมุชน

ที่มีความแตกต่างทั้งบริบทในด้านพื้นที่และวัฒนธรรม

ค�ำน�ำ
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	 “คู่มือมาตรฐานการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ 

และวิทยาศาสตร์การกีฬา” ของกรมพลศึกษาเล่มนี้จะเป็นแนวทางใน 

การปฏิบัติงานของบุคลากรในศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา และสร้างความเข้าใจในวิธีการบริหารจัดการของ 

ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา แก่ประชาชน 

ผูม้าใช้บรกิารหรอืเข้าร่วมกจิกรรมด้านกฬีา นนัทนาการวทิยาศาสตร์การกฬีา 

และการพัฒนาบุคลากร โดยถือเป็นมาตรฐานการปฏิบัติงานต่อไป

ส�ำนักนันทนาการ กรมพลศึกษา
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บทน�ำ

ความเป็นมา
	 ร่างแผนพัฒนานันทนาการแห่งชาติ ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐–๒๕๖๔) 

เป็นแผนแม่บทระดับชาติที่มีแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐–๒๕๖๔) มุ่งหวังการ

พัฒนาศักยภาพคนในทุกช่วงวัยเพื่อสนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ 

โดยก�ำหนดให้กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาเป็นหน่วยงานหลักในการ 

ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการกีฬา 

ส�ำหรับประเด็นการพัฒนาและส่งเสริมด ้านกีฬาและนันทนาการใน

ประชาชนมีปรากฏชัดเจนในแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการท่องเที่ยว 

และกีฬา พ.ศ. ๒๕๖๐–๒๕๖๔ ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ส่งเสริมและสนับสนุนการ

ออกก�ำลังกาย กีฬาพื้นฐานและกีฬามวลชน ซ่ึงกระทรวงการท่องเท่ียว 

และกีฬาได้มอบหมายให้กรมพลศึกษาเป็นผู้ด�ำเนินการผลักดันยุทธศาสตร ์

ดังกล่าว จากการทบทวนผลการปฏิบัติงานท่ีผ่านมาพบว่ากรมพลศึกษา 

ได้มีความพยายามส่งเสริมและพัฒนาเยาวชนและประชาชนให้เข้าร่วม 

กิจกรรมกีฬาและนันทนาการอย่างกว้างขวางกระจายลงในระดับท้องถิ่น  

ดังจะเห็นได้จากแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี พ.ศ. ๒๕๕๕–๒๕๕๘ ที่ระบุว่ามี

บทที่ ๑

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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การด�ำเนินโครงการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬา ส�ำหรับใช้ศูนย์เรียนรู้ของชุมชน และเพื่อเป็นเครือข่ายทางการกีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาของกรมพลศึกษา

	 ปัจจุบัน ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 

มีจ�ำนวนทั้งส้ิน ๙๕๔ แห่งท่ัวประเทศ แบ่งออกเป็นศูนย์การเรียนรู้กีฬา  

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาประจ�ำอ�ำเภอ ๘๗๘ แห่ง และ 

ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาประจ�ำจังหวัด 

๗๖ แห่ง โดยมีเจ้าหน้าท่ีพลศึกษาประจ�ำจังหวัดและอ�ำเภอ เป็นผู้ดูแล 

รับผิดชอบด�ำเนินการและประสานงานเก่ียวกับการส่งเสริม สนับสนุน และ

พัฒนากิจกรรมกีฬา นันทนาการ และงานด้านวิทยาศาสตร์การกีฬาของ

หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ผลการด�ำเนินงานที่ผ่านมาของศูนย์ 

การเรยีนรูกี้ฬา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีาพบว่าแผนการด�ำเนนิงาน 

โครงงานประจ�ำปีประกอบด้วยโครงการหลกั จ�ำนวน ๖ โครงการ ซ่ึงเป็นการ

ด�ำเนินงานตามการมอบหมายจากส่วนกลางของกรมพลศึกษา นอกจากนี ้

ยังท�ำหน้าที่สนับสนุนด้านการกีฬา นันทนาการ และท่องเที่ยวของส�ำนักงาน 

การท่องเทีย่วและกฬีาจงัหวดั ทีว่่าการอ�ำเภอ และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

โดยสรปุบทบาทหน้าท่ีส�ำคัญคอืการเผยแพร่ความรูท้างด้านกฬีา นนัทนาการ 

และวทิยาศาสตร์การกฬีา การส่งเสรมิให้เดก็ เยาวชนและประชาชน เล่นกฬีา 

ออกก�ำลงักาย และร่วมกจิกรรมนนัทนาการ การประสานงานกบัสถานศกึษา

หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในการจดัการแข่งขนักฬีานกัเรยีนระดบัอ�ำเภอหรอื

จังหวัด การจัดท�ำทะเบียนประวัติผู้ฝึกสอนกีฬา ผู้ตัดสินกีฬา ผู้น�ำกิจกรรม

นันทนาการและผู้บริหารกีฬา/นันทนาการ การจัดท�ำทะเบียนข้อมูลสถาน

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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การกฬีาและสนามกฬีา การจดัเกบ็และท�ำทะเบียนสถติิ จ�ำนวนเด็ก เยาวชน

ที่ออกก�ำลังกายและเล่นกีฬาอย่างสม�่ำเสมอ แยกตามเพศ กลุ่มอายุและ 

ชนิดกีฬาหรือกิจกรรมกีฬาในพื้นที่ และการปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย

	 จากการประเมินผลการด�ำเนินงานในปีงบประมาณ ๒๕๕๙ พบว่า

กรมพลศึกษา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ได้จัดสรรงบประมาณให ้

เจ้าหน้าที่กีฬาและนันทนาการทุกอ�ำเภอ ซึ่งศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ 

และวิทยาศาสตร์การกีฬาทุกแห่งสามารถด�ำเนินงานโครงการได้เสร็จสิ้น 

เรียบร้อยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ทุกประการ สามารถท�ำให้นักเรียน 

นักศึกษา เยาวชน ประชาชนรู้จักใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์เมื่อประเมิน

ภาพรวมของการด�ำเนินการของศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา พบว่า สามารถด�ำเนินการได้ระดับหนึ่งในลักษณะฝ่าย

รองรับนโยบายจากส่วนกลาง ท้ังๆ ท่ีเป็นหน่วยงานที่กระจายทั่วประเทศ 

และเข้าถึงประชาชนจ�ำนวนมาก ดงันัน้ หากศนูย์การเรยีนรูกี้ฬา นนัทนาการและ 

วทิยาศาสตร์การกฬีานีไ้ด้รบัการพฒันาศักยภาพจะสามารถใช้เป็นหน่วยงาน 

ผลักดันนโยบายส่งเสริมสุขภาพ และป้องกันโรคของประชาชนได้ซึ่งใน 

การพัฒนาศักยภาพของศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นจ�ำเป็นต้องมีข้อมูลท่ีเพียงพอในการ

วางแผนในการบริหารจัดการภายในศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา และการจัดบริการกิจกรรมและบริการต่างๆ ตาม

ต้องการของชุมชนที่มีความแตกต่างทั้งบริบทในด้านพื้นที่และวัฒนธรรม 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของส�ำนักนันทนาการ กรมพลศึกษา (๒๕๖๐) เรื่อง 

รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา พบว่า พฤติกรรมด้านนันทนาการของ

ประชาชนที่ใช้บริการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์ 

การกฬีาในสงักัดกรมพลศกึษามคีวามถีใ่นการเข้าใช้บรกิารศนูย์การเรียนรูกี้ฬา 

นันทนาการและวิทยาศาสตร์การกีฬาเดือนละ ๑ คร้ัง และมีระยะเวลา 

ในการเข้าใช้บริการ ๓๐–๖๐ นาที ประชาชนท่ีใช้บริการมีความต้องการ 

กิจกรรมนันทนาการประเภท เกม กีฬา และนันทนาการมากที่สุด รองลงมา 

คือ กิจกรรมทางสังคมและกิจกรรมพิเศษตามเทศกาลต่างๆ มีความคาดหวัง 

ความพึงพอใจเกี่ยวกับกิจกรรมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีระดับ 

ความพงึพอใจสงูสดุในด้านบุคลากรผูใ้ห้บรกิาร นอกจากนี ้ยงัพบว่าเจ้าหน้าที ่

พลศึกษาที่มีศักยภาพที่แตกต่างกัน ส่วนใหญ่มีทักษะความสามารถไปใน

ด้านกีฬา ในขณะที่ทักษะในการเป็นผู้น�ำด้านนันทนาการยังพบอยู่น้อย 

ดังนั้น หากศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬานี้ 

ได้รับการพัฒนาศักยภาพจะสามารถใช้เป็นหน่วยงานผลักดันนโยบาย 

ส่งเสริมสุขภาพ และป้องกันโรคของประชาชนได้ซึ่งในการพัฒนาศักยภาพ 

ของศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาให้มี

ประสิทธิภาพมากขึน้จ�ำเป็นต้องมมีาตรฐานการบรหิารจดัการในการวางแผน 

ในการบริหารจัดการภายในศูนย ์การเรียนรู ้ กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา และการจัดบริการกิจกรรมและบริการต่างๆ ตาม

ต้องการของชุมชนที่มีความแตกต่างทั้งบริบทในด้านพื้นที่และวัฒนธรรม

	 คู่มือมาตรฐานการบรหิารจดัการศูนย์การเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ และ 

วทิยาศาสตร์การกฬีา ของกรมพลศกึษา จะเป็นแนวทางในการปฏบิตังิานของ 

บุคลากรในศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 

และสร้างความเข้าใจในวิธีการบริหารจัดการของศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา แก่ประชาชนผู้มาใช้บริการหรือ 

เข้าร่วมกิจกรรมด้านกีฬา นันทนาการวิทยาศาสตร์การกีฬา และการพัฒนา

บุคลากร โดยถือเป็นมาตรฐานการปฏิบัติงานต่อไป

วัตถุประสงค์
	 ๑.๒.๑ เพื่อให้ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬาใช้เป็นคู่มือและแนวทางในการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 ๑.๒.๒ เพื่อให้ผู้บริหารของกรมพลศึกษา น�ำมาตรฐานการบริหาร

จัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา ไปใช้

ประกอบการตัดสินใจในการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ 

และวิทยาศาสตร์การกีฬา

ขอบเขตของมาตรฐาน
	 มาตรฐานการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา ของกรมพลศึกษา ได้ก�ำหนดแนวทางการบริหาร

จดัการศนูย์การเรยีนรูก้ฬีา นันทนาการ และวทิยาศาสตร์การกีฬา รวม ๔ ด้าน 

ประกอบด้วย

	 ๑.๓.๑ ด้านการวางแผน

	 ๑.๓.๒ ด้านการจัดองค์การ

	 ๑.๓.๓ ด้านการจัดการตัวบุคคลในองค์การ

	 ๑.๓.๔ ด้านการงบประมาณ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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นิยามศัพท์เฉพาะ
	 เจ ้าหน้าที่พลศึกษา หมายถึงบุคลากรที่ท�ำหน้าที่ประจ�ำศูนย  ์

การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา 

อยู่ประจ�ำอ�ำเภอ และ/หรือจังหวัด 

	 ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา หมายถึง 

สถานที่/หน่วยงานจัดตั้งภายใต้สังกัดกรมพลศึกษา ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่

พลศึกษา ๑ คน อยู่ประจ�ำอ�ำเภอ และ/หรือจังหวัด เพื่อด�ำเนินการเกี่ยวกับ

กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในท้องถิ่นนั้น จ�ำนวนรวมทั้งสิ้น 

๙๕๔ แห่ง ทั่วประเทศ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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รูปแบบการบริหารจัดการ
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา

ในสังกัดกรมพลศึกษา

บทที่ ๒

	 การวิจัยเพื่อการจัดท�ำรูปแบบการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีาในสงักดักรมพลศกึษา ในปีงบประมาณ 

๒๕๕๙ นัน้ ได้ด�ำเนนิการโดยการเชิญผูท้รงคณุวฒุ ิเข้ามาร่วมการ สนทนากลุม่ 

เพือ่ตรวจสอบรปูแบบการบรหิารจดัการศนูย์การเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา ในสังกัดกรมพลศึกษา คณะผู้วิจัยได้สังเคราะห์ข้อมูล

ต่างๆ และน�ำเสนอรปูแบบการบรหิารจดัการศนูย์การเรียนรู้กฬีา นนัทนาการ 

และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ออกเป็น ๒ รูปแบบ 

ได้แก่ รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการและ

วทิยาศาสตร์การกฬีาในสงักดักรมพลศกึษา เขตเมอืง และรปูแบบการบรหิาร

จัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด 

กรมพลศึกษา เขตชนบท โดยมี ๕ องค์ประกอบที่ส�ำคัญ ได้แก่

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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	 •	 การบูรณาการระหว่างกรมพลศึกษา กระทรวงการท่องเท่ียว 

และกีฬา กับส่วนราชการและส่วนงานปกครองในท้องถิ่น 

	 •	 รูปแบบของศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร ์ 

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาที่ประกอบด้วย ศูนย์การเรียนรู ้กีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาแบบถาวร  

กับศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด 

กรมพลศึกษาแบบเคลื่อนที่

	 •	 องค์ประกอบที่ส�ำคัญของการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ได้แก่ การ

วางแผน การจัดองค์กร การจัดการตัวบุคคลในองค์การ และการงบประมาณ

	 •	 การเสรมิสร้างเครอืข่าย โดยเน้นการท�ำงานแบบการมส่ีวนร่วมของ

ชุมชนและหน่วยงานต่างๆ

	 •	 การรายงานผล โดยเน ้นการเก็บรวบรวมข ้อมูลเพื่อสร ้าง 

ฐานข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพของประชาชน 

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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องค์ประกอบในการสร้างศักยภาพ
และความพร้อมในการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
ในสังกัดกรมพลศึกษา

	 จากการประเมินศักยภาพและความพร้อมของการบริหารจัดการศูนย์

การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา 

สามารถสรุปได้ว่า องค์ประกอบในการสร้างศักยภาพและความพร้อมในการ

บริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 

ในสงักัดกรมพลศึกษา ประกอบด้วย การวางแผน การจดัองค์การ การจดัการ 

ตัวบุคคลในองค์การ และการงบประมาณ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

	 ๑.	องค์ประกอบที่ ๑ การวางแผน (Planning)

	 	 การจัดท�ำแผนปฏิบัติการต่างๆ ของกรมพลศึกษาที่มอบหมายให ้

เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร  ์

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาน�ำไปปฏิบัติโดยมีความมุ่งหมายที่จะท�ำให้

เกิดผลการด�ำเนินงานตามความต้องการของกรมพลศึกษาซึ่งแผนปฏิบัติการ 

ดงักล่าวนี ้เจ้าหน้าทีป่ระจ�ำศนูย์การเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ไม่ว่าเจ้าหน้าที่

ประจ�ำศูนย์การเรยีนรู้ ฯ จะมคีวามคดิเหน็ต่อแผนปฏบิตังิานดงักล่าวอย่างไร

ก็ตาม และท้ายที่สุดก็จะส่งผลต่อผลการด�ำเนินงานของศูนย์การเรียนรู้ฯ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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	 ๒.	องค์ประกอบที่ ๒ การจัดองค์การ (Organizing)

	 	 การจัดวางต�ำแหน่งงานและสายบังคับบัญชาภายในและภายนอก 

ศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด 

กรมพลศึกษา โดยการจัดองค์การนี้กรมพลศึกษาเป็นผู้ด�ำเนินการรูปแบบ

ของการจัดองค์การดังกล่าวนี้จะส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่

พลศึกษา ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ ในเรื่องเกี่ยวกับการปฏิบัติตามค�ำสั่ง 

ตามสายบังคับบัญชา ซึ่งรูปแบบท่ีมีในปัจจุบันก็คือกรมพลศึกษาเป็น 

ผูบ้งัคบับญัชาของเจ้าหน้าทีพ่ลศกึษา ประจ�ำศนูย์การเรียนรู้กฬีา นนัทนาการ  

และวิทยาศาสตร์การกีฬาโดยต�ำแหน่ง แต่ได้มอบหมายให้ส�ำนักงาน 

การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด เป็นผู้ดูแลร่วมกับหัวหน้าหน่วยราชการใน

อ�ำเภอหรือจังหวัด ซึ่งการจัดองค์การที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน มีความไม่ชัดเจน 

เกี่ยวกับสายการปฏิบัติงานและส่งผลท�ำให้เจ้าหน้าที่พลศึกษา ประจ�ำ 

ศูนย์การเรียนรู้ฯ มีความยากล�ำบากในการปฏิบัติงาน ตัวอย่างเช่น แม้ว่า 

เจ้าหน้าทีพ่ลศกึษา ประจ�ำศูนย์การเรยีนรูกี้ฬา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์

การกีฬา จะเป ็นพนักงานภายใต ้การก�ำกับดูแลของกรมพลศึกษา  

แต่เ น่ืองจากหน่วยงานได ้เข ้าไปตั้งอยู ่ ในพื้นที่ที่อยู ่ ในการดูแลของ 

หน่วยงานราชการอืน่ ในบางครัง้กอ็าจท�ำให้ 

เจ ้ าหน ้าที่พลศึกษา ประจ�ำศูนย  ์

การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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วิทยาศาสตร์การกีฬา ในสังกัดกรมพลศึกษาเกิดความไม่แน่ใจว่าควร 

ปฏิบัติตนอย่างไรเกี่ยวกับการปฏิบัติตามค�ำสั่งผู ้บังคับบัญชาในกรณีที่ 

ค�ำสั่งของกรมพลศึกษากับค�ำสั่งของหน่วยราชการท่ีศูนย์การเรียนรู้ฯ 

ตั้งอยู ่มีความไม่สอดคล้องกัน ผลกระทบต่างๆ ที่จะเกิดข้ึนตามมา 

คือ เรื่องเก่ียวกับปัญหาการอ�ำนวยการในการจัดกิจกรรมต่างๆ ของ 

ศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ตลอดจน 

การประสานงาน และรายงานผลการปฏิบัติงาน 

และรายงานปัญหาต่างๆ ท่ีควรได้รับการแก้ไข 

ในโอกาสต่อไป การที่ไม่มีการจัดองค์การที่ด ี

ย่อมส่งผลต่อการด�ำเนินงานของศูนย์การเรียนรู้ฯ 

อย่างมาก 	

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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	 ๓.	องค์ประกอบที่ ๓ การจัดการตัวบุคคลในองค์การ (Staffing)

	 	 การก�ำหนดคณุลกัษณะของบุคคลในต�ำแหน่งงานต่างๆ การคดัเลอืก 

บุคคลเข้าท�ำงาน การให้สวัสดิการ และการพัฒนาบุคลากร ซึ่งจะส่งผลต่อ

ความสามารถในการท�ำงาน ขวัญและก�ำลงัใจในการท�ำงาน และประสิทธภิาพ

และประสิทธิผลในการท�ำงานของเจ ้าหน้าที่พลศึกษา ประจ�ำศูนย  ์

การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา ปัจจุบันพบว่า 

แม้ว ่ากรมพลศึกษาจะได้ก�ำหนดคุณสมบัติของผู ้ที่จะเข้ามาท�ำหน้าที่

เป็นเจ้าหน้าที่พลศึกษา ประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา ไว้อย่างดี แต่การคัดเลือกบุคคลเข้ามาท�ำงาน 

ยังมีปัญหาในเรื่องของระบบอุปถัมภ์ในท้องถิ่นที่มักจะมีการฝากคนเข้า

ท�ำงานในต�ำแหน่งดังกล่าวซึ่งท�ำให้กรมพลศึกษาขาดโอกาสที่จะได้คนที่

มีคุณสมบัติที่ดีกว่าเข้ามาท�ำงาน เจ้าหน้าท่ีพลศึกษาบางคนยังขาดทักษะ 

ในการสร้างเครือข่ายและประสานงานกับฝ่ายต่างๆ ซึ่งทักษะเหล่านี้ 

เป็นส่ิงจ�ำเป็นในการด�ำเนนิกจิกรรมอย่างมปีระสทิธผิลของศูนย์การเรียนรูก้ฬีา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา แต่อย่างไร 

ก็ตามปัญหาดังกล่าวอาจจะแก้ไขได้โดยการที่มีระบบการพัฒนาคุณภาพ

ของเจ้าหน้าที่พลศึกษา ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เจ ้าหน้าที่มีศักยภาพใน 

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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การท�ำงานเพิ่มมากขึ้นปัจจุบันปัญหาที่ส�ำคัญในเรื่องที่เกี่ยวกับการจัดการ

ตัวบุคคลในศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 

ในสังกัดกรมพลศึกษา คือ ต�ำแหน่งงานของเจ้าหน้าที่พลศึกษา ประจ�ำศูนย์ 

การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา ซึ่งแม้ว่าเจ้าหน้าที ่

พลศึกษา ส ่วนใหญ่จะปฏิบัติหน ้าที่มาเป ็นเวลาหลายปีแล ้วแต ่ยัง 

คงมีต�ำแหน่งเพียงลูกจ้างเหมาบริการ ไม่มีสวัสดิการอื่นใดนอกเหนือจาก 

เงนิเดอืนทีไ่ด้รบั ท�ำให้เจ้าหน้าท่ีประจ�ำศนูย์การเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ และ 

วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา หลายคนรู ้สึกว่ามีอาชีพที่ 

ไม่มั่นคงจึงท�ำให้ขาดขวัญและก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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	 ๔.	องค์ประกอบที่ ๔ การงบประมาณ (Budgeting)

	 	 การจัดสรรงบประมาณจากกรมพลศกึษามาให้แก่ศนูย์การเรยีนรูก้ฬีา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา เพื่อใช้เป็น  

ค่าจ้างพนักงาน สวัสดิการของพนักงาน การจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์การกีฬา 

การจัดอาคารสถานท่ี และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่างๆ แม้ว่าในปัจจุบัน 

กรมพลศึกษาได้จัดสรรงบประมาณเพื่อใช้ในการด�ำเนินงานของศูนย  ์

การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา จ�ำนวนหนึ่งแต่

ยังคงไม่เพียงพอต่อความต้องการท่ีจะใช้ในการท�ำให้ศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาต่างๆ มีการ

ด�ำเนินการจัดกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างดีและมีคุณภาพตามที่ต้องการ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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แนวทางการสร้างศักยภาพ
และความพร้อมในการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
ในสังกัดกรมพลศึกษา

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าแนวทางการสร้างศักยภาพและ 

ความพร้อมในการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ดังนี้

	 ๑.	แผนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา จะต้องมี

ความสอดคล้องกับลักษณะการท�ำงาน ดังนี้

	 	 ๑.๑	 แผนปฏิบัติการของเจ ้าหน ้าที่พลศึกษา ประจ�ำศูนย ์ 

การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา ต้องประกอบไปด้วย 

ภารกจิทีจ่ะต้องท�ำเพ่ืองานของกรมพลศึกษา งานของส�ำนกังานการท่องเทีย่ว 

และกีฬาจังหวัด และงานของส่วนราชการที่ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ

และวิทยาศาสตร์การกีฬา ตั้งอยู่

	 	 ๑.๒	สัดส่วนของงานตามภารกิจของหน่วยงานต่างๆ ต้องมี 

ความเหมาะสม และมีการด�ำเนินการที่สอดคล้องกัน

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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	 ๒.	การจดัสายบงัคบับญัชาภายนอกศนูย์การเรียนรู้กีฬา  นันทนาการ 

และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา จะต้องมีความชัดเจน

	 	 ๒.๑	กรมพลศึกษาต้องท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่
และการด�ำรงอยู่ของศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์ 
การกีฬา ต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องอันได้แก่ ส�ำนักงานการท่องเที่ยวและ 
กฬีาจงัหวดั ซึง่มหีน้าทีด่แูลศนูย์การเรยีนรูฯ้ แทนกรมพลศกึษา และหน่วยงาน 
ราชการที่ซึ่งกรมพลศึกษาได้ขอใช้พ้ืนท่ีในการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้กีฬา
นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา	 	 	 	
	 	 ๒.๒	 ท�ำข้อตกลงร่วมกนัระหว่างกรมพลศกึษาและหน่วยงานดงักล่าว 
เพื่อให้เกิดความชัดเจนในเรื่องเกี่ยวกับการบังคับบัญชา
	 	 ๒.๓	แจ้งระเบยีบการปฏบิตังิาน ตามสายบงัคบับญัชาแก่ เจ้าหน้าที่ 
ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด
กรมพลศึกษา ให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้อง

	 ๓.	เจ ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย ์การเรียนรู ้ กีฬา  นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา จะต้องได้รับการพัฒนาทักษะ

การติดต่อประสานงานทั้งภายในและภายนอกองค์การ

	 	 ๓.๑	 เจ้าหน้าท่ีประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการและ
วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ต้องมีการพัฒนาความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อท่ีการติดต่อสื่อสารและการรับส่งข้อมูล
ข่าวสารระหว่างศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 
และกรมพลศึกษามีความถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ
	 	 ๓.๒	 เจ้าหน้าท่ีประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการและ
วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ต้องมีการพัฒนาการใช้เทคนิค

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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ต่างๆ ในการติดต่อสื่อสารกับบุคคลหรือองค์การภายนอกต่างๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล รวมถึงวิธีการแสวงหาความร่วมมือ 
จากบคุคลและหน่วยงานภายนอก การสร้างเครอืข่ายเพือ่ท�ำให้เกดิประโยชน์
ต่อศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด 
กรมพลศึกษา ในด้านการประชาสัมพันธ์และการด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ  
ได้อย่างราบรื่นและเกิดประสิทธิผล

	 ๔.	ศูนย์การเรียนรู้กีฬา  นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาใน

สังกัดกรมพลศึกษาจะต้องมีการหาแหล่งเงินทุนจากภายนอกเพ่ือใช้ใน

การจัดกิจกรรมต่างๆ

	 	 ๔.๑	 เจ้าหน้าท่ีประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการและ
วทิยาศาสตร์การกฬีาในสงักดักรมพลศกึษา ต้องค้นหาว่าหน่วยงานใดในพ้ืนท่ี 
ที่ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา ดูแลมีความ
ต้องการที่จะจัดงานกีฬาและนันทนาการ
	 	 ๔.๒	 เจ้าหน้าท่ีประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้ฯ ต้องน�ำเสนอตัวเอง 
เพื่อขอจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการให้กับหน่วยงานท่ีมีความต้องการ 
แต่ยังขาดบุคลากรที่จะมาช่วยในการจัดกิจกรรม โดยหน่วยงานนั้นๆ จะเป็น
ผู้ออกค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมท้ังหมดพร้อมทั้งจ่ายค่าตอบแทนให้กับ 
เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้วย

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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รูปแบบการบริหารจัดการ
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา

ในสังกัดกรมพลศึกษา

	 จากการวิเคราะห์ข้อค้นพบเกี่ยวกับพฤติกรรม ความต้องการ 
และความคาดหวังเกี่ยวกับกิจกรรมนันทนาการของประชาชนที่ ใช  ้
บริการศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 
ในสังกัดกรมพลศึกษา และการประเมินศักยภาพในการบริหารจัดการ
ศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด 
กรมพลศึกษา คณะวิจัยได้สังเคราะห์ผลและน�ำเสนอรูปแบบบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด 
กรมพลศึกษาได้ ๒ รปูแบบ ได้แก่ รปูแบบการบรหิารจัดการศูนย์การเรียนรู้กฬีา 
นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา ในสังกัดกรมพลศึกษาเขตเมือง และ
รปูแบบการบรหิารจดัการศนูย์การเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์
การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาเขตชนบท ซึ่งรายละเอียด เป็นดังนี้

	 ๑.	รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา ในสังกัดกรมพลศึกษาเขตเมือง

	 	 เนื่องด้วยศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา มีความ

ศักยภาพแตกต่างกัน โดยปัจจัยหลักที่สนับสนุนให้เกิดมี

ศกัยภาพสูงในการบริหารจดัการ ประกอบด้วย ๓ ส่วน ได้แก่ 

เจ้าหน้าที่พลศึกษา กรมพลศึกษา และส่วนราชการและ 

ส่วนงานปกครองในท้องถิน่ทีศ่นูย์การเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ 

และวิทยาศาสตร ์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษานั้น 

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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ตั้งอยู ่ แม้ศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 

ระดับเดียวกันแต่มีศักยภาพไม่เท่ากัน ซึ่งศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ 

และวิทยาศาสตร ์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ที่ ต้ังอยู ่ เขตเมือง 

ในที่นี้หมายถึง ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการและวิทยาศาสตร์การกีฬา 

ในสังกัดกรมพลศึกษา ประจ�ำจังหวัดและศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ 

และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ประจ�ำอ�ำเภอบางแห่ง 

ท่ีมีสถานที่ อาคารที่ชัดเจน ที่สามารถรองรับบริการที่จัดเตรียมไว้ได้ซ่ึง 

มรีปูแบบการบริหารจดัการศนูย์การเรยีนรูกี้ฬา นนัทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬา ในสังกัดกรมพลศึกษาเขตเมือง แสดงดังภาพที่ ๑ ดังนี้

ภาพที่ ๑	รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการและ 

	 	 วิทยาศาสตร์การกีฬา ในสังกัดกรมพลศึกษาเขตเมือง

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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	 จากภาพท่ี ๑ แสดงถึงองค์ประกอบส�ำคัญของรูปแบบการบริหาร

จัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด

กรมพลศึกษาเขตเมือง ประกอบด้วย

	 ๑) การบูรณาการระหว่างกรมพลศึกษา  กระทรวงการท่องเท่ียว

และกีฬากับส่วนราชการและส่วนงานปกครองในท้องถิ่น กล่าวคือ 

ทั้งสองหน่วยงานนี้เป็นผู้ก�ำกับการท�ำงานของเจ้าหน้าท่ีพลศึกษาโดยตรง 

ซ่ึงถือเป็นการก�ำกับการท�ำงานของศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ให้เป็นไปตามตัวช้ีวัด ทั้งสอง

หน่วยงานต้องมีการตกลงร่วมและก�ำหนดตัวชี้วัดร่วมกันในการท�ำงานให้กับ

เจ้าหน้าที่พลศึกษา หรือศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาให้ไปในทิศทางเดียวกัน โดยอาจก�ำหนด

เป็นสัดส่วนงานในประเด็นการส่งเสริมการเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา

	 ๒) ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาแบบ

ถาวร กล่าวคือศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 

ในสังกัดกรมพลศึกษา ในเขตเมืองต้องมีสถานที่ต้ังอาคารที่ชัดเจน ซึ่ง

สามารถจัดเตรยีมกจิกรรมเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีา 

โดยเจ้าของสถานทีอ่าจเป็นกระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา หรือส่วนราชการ 

และส่วนงานปกครองในท้องถิ่นโดยอาคาร และสถานที่ควรอยู ่ ใน 

ความรบัผดิชอบของส่วนราชการและส่วนงานปกครองในท้องถิน่ ในส่วนวัสดุ

อุปกรณ์ การจัดกิจกรรมให้เป็นความรับผิดชอบของกรมพลศึกษา กระทรวง

การท่องเที่ยวและกีฬา

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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	 ๓) องค์ประกอบส�ำคัญของการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา โดยมีสาระส�ำคัญ ๔ ประการ  

ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การจัดการตัวบุคคลในองค์การ และ 

การงบประมาณ ต้องก�ำหนดกรอบให้สอดคล้องกับการด�ำเนินการต่างๆ 

ที่จะเกิดขึ้นในศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 

ในสังกัดกรมพลศึกษา ซึ่งเปลี่ยนจากเดิมที่มีลักษณะเหมือนกันในทุก 

ศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด 

กรมพลศึกษา ให้มีลักษณะที่ยืดหยุ่นมากขึ้นตามกิจกรรม

	 ๔) การเสริมสร้างเครือข่าย กล่าวคือ เนื่องด้วยข้อจ�ำกัดในด้าน 

งบประมาณ บุคลากรศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา จ�ำเป็นต้องมีการเสริมสร้างเครือข่ายในการ

จัดกิจกรรมต่างๆ เจ้าหน้าท่ีพลศึกษาต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพในด้านนี้ 

เป็นพิเศษ ในสภาพความเป็นจริงที่ค ้นพบว่าเจ ้าหน้าที่พลศึกษาที่ม ี

ความสามารถในการเสริมสร้างเครือข่ายจะเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกิจกรรม

กีฬาและนันทนาการขยายเป็นวงกว้าง และมีประสิทธิภาพสูง ลักษณะที่ดี 

ของศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด 

กรมพลศึกษา ประเภทถาวรก็คือ มีความพร้อมทั้งด้านสถานที่และอุปกรณ ์

ซึ่งจะเป็นประโยชน์ที่จะสามารถชักชวนผู้คนมาท�ำกิจกรรมกลุ่มร่วมกัน และ

เป็นการสร้างและขยายเครือข่ายได้มากขึ้น

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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	 ๕) ระบบรายงานผล กล่าวคือ ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการและ

วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา แต่ละแห่งถือเป็นส่วนหนึ่งท่ี

ประชาชนเข้าถงึและเข้ามาตดิต่อ หากพฒันาระบบรายงานผลต่างๆ การเกบ็

รวบรวมข้อมูลเข้าไปยังส่วนกลางเพื่อประมวลและวิเคราะห์การจัดกิจกรรม 

ตลอดจนใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการท�ำงานในอนาคตได้ ลักษณะ

ของข้อมูลที่ควรเก็บรวบรวมนอกจากข้อมูลของโครงการที่จะต้องส่งแล้ว 

ยังต้องมีข้อมูลที่เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพของประชาชนทั้งที่มาใช้บริการ

และไม่ได้มาใช้บริการ เพื่อน�ำข้อมูลเหล่านี้เก็บไว้เป็นฐานข้อมูลพฤติกรรม

สุขภาพของคนไทย โดยอาจพัฒนาการเก็บรวบรวมข้อมูลและรายงานผล

ผ่าน application ต่างๆ หรอืโปรแกรมทีไ่ด้รบัการออกแบบขึน้มาโดยเฉพาะ

	 ๒.	รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาเขตชนบท

	 	 ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา

ในสังกัดกรมพลศึกษา ท่ีตั้งอยู ่เขตชนบทในท่ีนี้หมายถึงศูนย์การเรียนรู ้

กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาประจ�ำ

จังหวัดและศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 

ในสังกัดกรมพลศึกษา ประจ�ำอ�ำเภอบางแห่งท่ีไม่มสีถานที ่อาคารทีช่ดัเจน ที่

สามารถรองรับบริการท่ีจัดเตรียมไว้ได้เจ้าหน้าท่ีพลศึกษาจึงจ�ำเป็นต้องออก

ไปท�ำกิจกรรมกีฬาและนันทนาการในพื้นท่ีต่างๆ นอกศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ซ่ึงมีรูปแบบ

การบรหิารจดัการศนูย์การเรียนรูก้ฬีา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีา

ในสังกัดกรมพลศึกษาเขตชนบท แสดงดังภาพที่ ๒ ดังนี้ 

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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ภาพที่ ๒	รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ 

	 	 วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาเขตชนบท

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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	 จากภาพที่ ๒ แสดงถึงองค์ประกอบส�ำคัญของรูปแบบการ บริหาร

จัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด

กรมพลศึกษาเขตชนบท ประกอบด้วย

	 ๑) การบูรณาการระหว่างกรมพลศึกษา  กระทรวงการท่องเท่ียว

และกีฬากับส่วนราชการและส่วนงานปกครองในท้องถิ่น กล่าวคือ 

ทั้งสองหน่วยงานนี้เป็นผู้ก�ำกับการท�ำงานของเจ้าหน้าท่ีพลศึกษาโดยตรง 

ซ่ึงถือเป็นการก�ำกับการท�ำงานของศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ให้เป็นไปตามตัวชี้วัด ทั้งสอง

หน่วยงานต้องมีการตกลงร่วมและก�ำหนดตัวชี้วัดร่วมกันในการท�ำงานให้กับ

เจ้าหน้าที่พลศึกษา หรือศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ให้ไปในทิศทางเดียวกัน โดยอาจก�ำหนด

เป็นสัดส่วนงานในประเด็นการส่งเสริมการเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา การใช้กีฬาและนันทนาการเป็นเครื่องมือในการสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างคนในชุมชน

	 ๒) ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาแบบ

เคลือ่นท่ี กล่าวคอื ศนูย์การเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีา

ในสงักัดกรมพลศึกษาในเขตชนบท แม้ว่าจะมสีถานทีต่ัง้อาคารทีช่ดัเจน แต่มี

พื้นที่คับแคบจึงไม่สะดวกท่ีจะใช้จัดเตรียมกิจกรรมเรียนรู้กีฬา นันทนาการ  

และวทิยาศาสตร์การกีฬา แม้ว่ารปูแบบการบริหารจดัการศนูย์การเรยีนรู้กฬีา 

นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีาในสงักดักรมพลศกึษา ทัง้แบบเขตเมอืง 

และแบบเขตชนบทจะมีความคล้ายคลึงกัน กล่าวคือ เจ้าของสถานที่อาจ

เป็นกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา หรือส่วนราชการและส่วนงานปกครอง

ในท้องถิน่ โดยอาคารและสถานทีอ่ยูใ่นความรบัผดิชอบของส่วนราชการและ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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ส่วนงานปกครองในท้องถิน่ ในส่วนวสัดอุปุกรณ์ การจดักจิกรรมให้เป็นความ

รับผิดชอบของกรมพลศึกษา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา แต่รูปแบบ

ของการจัดกิจกรรมของศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาเขตชนบท ส่วนใหญ่จะจัดขึ้นนอกสถานที่ต้ัง 

ของศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัด 

กรมพลศึกษา ดังนั้นอุปกรณ์ต่างๆ ที่เจ้าหน้าที่พลศึกษาน�ำจากศูนย  ์

การเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีาในสังกดักรมพลศกึษา 

ไปใช้ข้างนอกอาจเป็นเพียงอุปกรณ์ที่สะดวกในการขนย้าย ดังนั้นกิจกรรม

บางประเภทอาจจะต้องพึงพาอาศัยจากหน่วยงานอื่น หรืออาจจะต้อง

ประยุกต์ใช้อุปกรณ์ที่มีอยู่ให้สามารถจัดกิจกรรมได้ตามความเหมาะสม

	 ๓) องค์ประกอบส�ำคัญของการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา	

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา  โดยมีสาระ

ส�ำคัญ ๔ ประการ ได้แก่ การวางแผน การจัด

องค์การ การจัดการตัวบุคคลในองค์การ และการ 

งบประมาณ ต้องมีก�ำหนดกรอบให้สอดคล้อง

กับการด�ำเนินการต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นในศูนย ์

การเรียนรู้กีฬา นันทนาการและวิทยาศาสตร์

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา ซึ่งเปลี่ยน 

จากเดิมที่มีลักษณะเหมือนกันในทุกศูนย์ 

การเรยีนรูกี้ฬา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์

การกฬีาในสงักดักรมพลศกึษา ให้มลีกัษณะ

ที่ยืดหยุ ่นมากขึ้นตามกิจกรรม ประเด็น

ส�ำคัญที่ควรพิจารณา คือ คุณลักษณะ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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ของเจ้าหน้าที่พลศึกษาของศูนย์การเรียนรู ้

กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 

ในสังกัดกรมพลศึกษาเขตชนบท เนื่องจากการ

จัดกิจกรรมมักจะอยู่นอกสถานที่ วัสดุอุปกรณ์

ท่ีจะต ้องใช ้อาจไม ่พร ้อมเหมือนกับการ 

จดักจิกรรมในสถานทีต่ัง้ของศนูย์การเรยีนรู้กฬีา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา ดังนั้น

เจ้าหน้าท่ีพลศึกษาต้องมีความสามารถในการ

ประยุกต์ใช้วัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่ให้สามารถจัดกิจกรรมต่างๆ ได้ อีกทั้งยังต้อง

มีความสามารถในการด�ำเนินการจัดกิจกรรมนอกสถานที่ได้เป็นอย่างดี

	 ๔) การเสริมสร้างเครือข่าย กล่าวคือ เนื่องด้วยข้อจ�ำกัดในด้าน 

งบประมาณ บุคลากรศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา จ�ำเป็นต้องมีการเสริมสร้างเครือข่ายในการ

จัดกิจกรรมต่างๆ เจ้าหน้าที่พลศึกษาต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพในด้านนี้ 

เป็นพิเศษ ในสภาพความเป็นจริงท่ีค้นพบว่าเจ้าหน้าที่พลศึกษาที่มีความ

สามารถในการเสริมสร้างเครือข่ายจะเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมกีฬาและ

นันทนาการขยายเป็นวงกว้าง และมีประสิทธิภาพสูง โดยเฉพาะอย่างย่ิง  

การด�ำเนินงานของศูนย์การเรียนรู ้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์ 

การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาเขตชนบท การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับ 

ชาวบ้านเป็นสิ่งที่จ�ำเป็นเนื่องจากธรรมชาติของผู้คนท่ีอยู่อาศัยในเขตชนบท 

จะมคีวามสมัพนัธ์แบบใกล้ชดิสนทิสนมกนัมากกว่าคนทีอ่ยูอ่าศยัในเขตเมอืง 

การเป็นมิตรที่ดีต่อกันระหว่างเจ้าหน้าที่พลศึกษากับชาวบ้านจะท�ำให้การ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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ด�ำเนินงานของศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา

ในสังกัดกรมพลศึกษาเป็นไปอย่างราบรื่น และการท่ีศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา จะชักชวนให้

ชาวบ้านร่วมท�ำกิจกรรมต่างๆ ก็จะได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี

	 ๕) ระบบรายงานผล กล่าวคือ ศูนย์การเรียนรู้กีฬานันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษาแต่ละแห่งถือเป็นส่วนหน้าที่

ประชาชนเข้าถงึและเข้ามาตดิต่อ หากพฒันาระบบรายงานผลต่างๆ การเก็บ

รวบรวมข้อมูลเข้าไปยังส่วนกลางเพื่อประมวลและวิเคราะห์การจัดกิจกรรม 

ตลอดจนใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการท�ำงานในอนาคตได้ลักษณะของ

ข้อมูลที่ควรเก็บรวบรวมนอกจากข้อมูลของโครงการที่จะต้องส่งแล้ว ยังต้อง

มข้ีอมูลทีเ่ก่ียวกับพฤติกรรมสขุภาพของประชาชนทัง้ทีม่าใช้บรกิารและไม่ได้ 

มาใช้บริการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งลักษณะการบริการของศูนย์แบบเคล่ือนท่ี 

มีโอกาสได้รับข้อมูลจากภายนอกมากกว่าศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ 

และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา แบบถาวร ดังนั้นข้อมูล 

จึงมีความหลากหลายและครอบคลุมกลุ่มประชาชนที่หลากหลาย ซ่ึงจะ

เป็นประโยชน์ในการน�ำข้อมูลเหล่านี้เก็บไว้เป็นฐานข้อมูล 

พฤติกรรมสุขภาพของคนไทย โดยอาจพัฒนาการ

เก็บรวบรวมข้อมูลและรายงานผลผ่าน แอพพลิเคช่ัน

(application) ต่างๆ หรือโปรแกรมที่ได ้รับ 

การออกแบบขึ้นมาโดยเฉพาะ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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บทที่ ๓
แนวทางการจัดท�ำมาตรฐาน

การบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ
วิทยาศาสตร์การกีฬา ของกรมพลศึกษา

	 แนวทางการจัดท�ำมาตรฐานการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาของกรมพลศึกษา มาจากการ

ประมวลและสังเคราะห์ผลการวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์ 

การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา 

และนโยบายของรัฐบาลท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการออกก�ำลังกายเพื่อ

สุขภาพ โดยสรุปเป็นพื้นฐานแนวทางการจัดท�ำมาตรฐานการบริหารจัดการ

ศนูย์การเรยีนรูกี้ฬา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีาของกรมพลศกึษา 

ซึ่งแบ่งออกเป็น ๔ ด้าน ดังนี้

๑. ด้านการวางแผน
	 การวางแผน (Planning) คือ การจัดท�ำแผนปฏิบัติการต่างๆ ของ 

กรมพลศึกษาทีม่อบหมายให้เจ้าหน้าทีพ่ลศกึษา ประจ�ำศนูย์การเรยีนรู ้ฯ น�ำไป 

ปฏิบัติโดยมีความมุ่งหมายที่จะท�ำให้เกิดผลการด�ำเนินตามความต้องการ 

ของกรมพลศกึษา ซึง่แผนปฏบิตักิารดงักล่าวนีเ้จ้าหน้าทีป่ระจ�ำศนูย์การเรยีนรู ้ฯ 

ต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ไม่ว่าเจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ ฯ จะมี 

ความคิดเห็นต่อแผนปฏิบัติงานดังกล่าวอย่างไรก็ตาม และท้ายที่สุดก็จะ 

ส่งผลต่อผลการด�ำเนินงานของศูนย์
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	 แผนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้กีฬา 
นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬาในสังกัดกรมพลศึกษา  จะต้องมี
ความสอดคล้องกับลักษณะการท�ำงาน ซึ่งควรมีลักษณะ ดังนี้
	 	 ๑.๑ แผนปฏิบัติการของเจ้าหน้าที่พลศึกษา ต้องประกอบด้วย
งานตามภารกิจของกรมพลศึกษา งานของส�ำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัด และงานของส่วนราชการที่ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ
วิทยาศาสตร์การกีฬา ตั้งอยู่
	 	 ๑.๒ สัดส่วนของงานตามภารกิจของหน่วยงานต่างๆ ต้องมี

ความเหมาะสม และมีการด�ำเนินการที่สอดคล้องกัน

๒. ด้านการจัดองค์การ
	 การจัดองค์การ (Organizing) คือ การจัดวางต�ำแหน่งงานและ 

สายบังคับบัญชาภายในและภายนอก ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา โดยการจัดองค์การนี้กรมพลศึกษาเป็นผู้ด�ำเนินการ 

รูปแบบของการจัดองค์การดังกล่าวนี้จะส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของ 

เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้ฯ ในเรื่องเกี่ยวกับการปฏิบัติตามค�ำสั่ง 

ตามสายบังคับบัญชา ซึ่งรูปแบบที่มีในปัจจุบัน ก็คือ กรมพลศึกษาเป็น 

ผู้บังคับบัญชาของเจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ โดยต�ำแหน่ง แต่ได้ 

มอบหมายให้ส�ำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดเป็นผู ้ดูแลร่วมกับ

หัวหน้างานหน่วยราชการในอ�ำเภอหรือจังหวัด ซึ่งการจัดองค์การที่เป็นอยู่ 

ในปัจจุบันมีความไม่ชัดเจนเกี่ยวกับสายการปฏิบัติงานและส่งผลท�ำให้ 

เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้ฯ มีความยากล�ำบากในการปฏิบัติงาน 

ตัวอย่างเช่น แม้ว่าเจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ จะเป็นพนักงานภายใต้

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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การก�ำกบัดแูลของกรมพลศกึษา แต่เน่ืองจากหน่วยงานได้เข้าไปตัง้อยูใ่นพืน้ท่ี 

ที่อยู่ในการดูแลของหน่วยงานราชการอื่น ในบางครั้งก็อาจท�ำให้เจ้าหน้าที ่

ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ เกิดความไม่แน่ใจว่าควรปฏิบัติตนอย่างไรเกี่ยวกับ 

การปฏิบัติตามค�ำสั่งผู้บังคับบัญชาในกรณีที่ค�ำสั่งของกรมพลศึกษากับค�ำส่ัง 

ของหน่วยราชการที่ศูนย์การเรียนรู ้ฯ ตั้งอยู ่มีความไม่สอดคล้องกัน 

ผลกระทบต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นตามมา คือ เรื่องเกี่ยวกับปัญหาการอ�ำนวยการ 

ในการจัดกิจกรรมต่างๆ ของศูนย์การเรียนรู้ฯ ตลอดจนการประสานงาน 

และรายงานผลการปฏิบัติงานและรายงานปัญหาต่างๆ ที่ควรได้รับการแก้ไข 

ในโอกาสต่อไป การที่ไม่มีการจัดองค์การที่ดีย่อมส่งผลต่อการด�ำเนินงาน 

ของศูนย์การเรียนรู้ฯ อย่างมากดังน้ัน การจัดสายบังคับบัญชาภายนอก 

ศูนย์การเรียนรู้ฯ จะต้องมีความชัดเจนซึ่งควรมีการปฏิบัติ ดังนี้

	 	 ๒.๑ กรมพลศึกษาต้องท�ำความเข้าใจเก่ียวกับบทบาทหน้าที่

และการด�ำรงอยู่ของศูนย์การเรียนรู้กีฬา  นันทนาการ และวิทยาศาสตร์

การกีฬา ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส�ำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬา

จังหวัด ซึ่งมีหน้าท่ีดูแลศูนย์การเรียนรู้ฯ แทนกรมพลศึกษาและหน่วยงาน

ราชการที่กรมพลศึกษาได้ขอใช้พื้นที่ในการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ ฯ

	 	 ๒.๒ ท�ำข้อตกลงร่วมกันระหว่างกรมพลศึกษาและหน่วยงาน

ดังกล่าว เพื่อให้เกิดความชัดเจนในเรื่องเกี่ยวกับการบังคับบัญชา

	 	 ๒.๓ แจ้งระเบียบการปฏิบัติงาน ตามสายบังคับบัญชาแก ่

เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา

ให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้อง

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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๓. ด้านการจัดการตัวบุคคลในองค์การ
	 การจัดการตัวบุคคลในองค์การ (Staffing) คือ การก�ำหนด

คุณลักษณะของบุคคลในต�ำแหน่งงานต่างๆ การคัดเลือกบุคคลเข้า

ท�ำงาน การให้สวัสดิการ และการพัฒนาบุคลากร ซึ่งจะส่งผลต่อความ

สามารถในการท�ำงาน ขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงาน และประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลในการท�ำงานของเจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้ฯ 

ปัจจุบันพบว่า แม้ว่ากรมพลศึกษาจะได้ก�ำหนดคุณสมบัติของผู้ท่ีจะเข้ามา

ท�ำหน้าที่เป็นเจ้าหน้าท่ีประจ�ำศูนย์การเรียนรูฯ้ ไว้อย่างดี แต่การคัดเลือก 

บุคคลเข ้ามาท�ำงานยังมีป ัญหาในเรื่องของระบบอุปถัมภ์ในท้องถิ่น 

ท่ีมักจะมีการฝากคนเข้าท�ำงานในต�ำแหน่งดังกล่าวซึ่งท�ำให้กรมพลศึกษา 

ขาดโอกาสที่จะได้คนที่มีคุณสมบัติที่ดีกว่าเข้ามาท�ำงานเจ้าหน้าที่บางคน 

ยังขาดทักษะในการสร้างเครือข่ายและประสานงานกับฝ่ายต่างๆ ซึ่งทักษะ 

เหล่านี้ เป ็นสิ่งจ�ำเป ็นในการด�ำเนินกิจกรรมอย่างมีประสิทธิผลของ 

ศูนย์การเรียนรู้ฯ แต่อย่างไรก็ตามปัญหาดังกล่าว 

อาจจะแก้ไขได้โดยการที่มีระบบการพัฒนา 

คุณภาพของเจ้าหน้าทีป่ระจ�ำศนูย์การเรยีนรู้ฯ 

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์

การเรยีนรู้ฯ มีศักยภาพในการท�ำงานเพิ่มมากข้ึน 

ปัจจบุนัปัญหาทีส่�ำคญัในเรือ่งทีเ่กีย่วกบัการจดัการ 

ตัวบุคคลในศูนย์การเรยีนรูฯ้ ก็คือ ต�ำแหน่งงาน 

ของเจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ ซึ่งแม้ว่า 

เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ ส่วนใหญ่จะ 

ปฏิบัติหน้าที่มาเป็นเวลาหลายปีแล้วแต่ยังคง 

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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มีต�ำแหน่งเพียงลูกจ้างเหมาบริการ ไม่มีสวัสดิการอื่นใดนอกเหนือจาก 

เงินเดือนที่ได้รับท�ำให้เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ หลายคนรู้สึกว่า 

มีอาชีพที่ไม่มั่นคงจึงท�ำให้ขาดขวัญและก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน ดังนั้น 

การเพิม่ศกัยภาพของเจ้าหน้าท่ีประจ�ำศนูย์การเรยีนรูฯ้ อย่างต่อเนือ่ง จะท�ำให้ 

เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ มีความส�ำคัญต่อองค์กร ซึ่งจะส่งผลต่อ

ความมั่นคงในการปฏิบัติงานในต�ำแหน่งดังกล่าวในอนาคต โดยเจ้าหน้าที่

ประจ�ำศูนย์การเรยีนรูฯ้ จะต้องได้รบัการพฒันาทกัษะการตดิต่อประสานงาน

ทั้งภายในและภายนอกองค์การ ซึ่งควรมีการปฏิบัติ ดังนี้

	 	 ๓.๑ เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้กีฬา  นันทนาการ 

และวิทยาศาสตร์การกีฬา  ต้องมีการพัฒนาความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อที่การติดต่อสื่อสารและการรับส่งข้อมูลข่าวสาร

ระหว่างศูนย์การเรียนรู้ฯ และกรมพลศึกษามีความถูกต้อง รวดเร็วและ 

มีประสิทธิภาพ

	 	 ๓.๒ เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้กีฬา  นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา  ต้องมีการพัฒนาการใช้เทคนิคต่างๆ ในการติดต่อ

สื่อสารกับบุคคล หรือองค์การภายนอกต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล รวมถึงวิธีการแสวงหาความร่วมมือจากบุคคลและหน่วยงาน

ภายนอก การสร้างเครือข่ายเพื่อท�ำให้เกิดประโยชน์ต่อศูนย์การเรียนรู้ฯ 

ในด้านการประชาสัมพันธ์และการด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างราบรื่นและ

เกิดประสิทธิผล

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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๔. ด้านการงบประมาณ
	 การงบประมาณ (Budgeting) คือ การจัดสรรงบประมาณจาก 

กรมพลศึกษามาให้แก่ศูนย์การเรียนรู้ฯ เพื่อใช้เป็นค่าจ้างพนักงาน สวัสดิการ 

ของพนักงาน การจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์การกีฬา และการจัดอาคารสถานที่  

และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่างๆ แม้ว่าในปัจจุบันทางกรมพลศึกษาได ้

จดัสรรงบประมาณเพือ่ใช้ในการด�ำเนนิงานของศนูย์การเรยีนรู ้ฯ เป็นจ�ำนวน 

หลายร้อยล้านบาทต่อปี แต่ยังคงไม่เพียงพอต่อความต้องการที่จะใช้ในการ

ท�ำให้ศูนย์การเรียนรูฯ้ ต่างๆ มกีารด�ำเนนิการจดักจิกรรมต่างๆ ได้อย่างดแีละ 

มีคุณภาพตามที่ต้องการ ดังนั้น ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬาของกรมพลศึกษา จะต้องมีการหาแหล่งเงินทุนจาก

ภายนอกเพื่อใช้ในการจัดกิจกรรมต่างๆ โดยควรมีการด�ำเนินการ ดังนี้

	 	 ๔.๑ เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์ศูนย์การเรียนรู้กีฬา  นันทนาการ 

และวิทยาศาสตร์การกีฬา ต้องค้นหาว่าหน่วยงานใดในพื้นที่ที่ศูนย์ฯ ดูแล

มีความต้องการที่จะจัดงานกีฬาและนันทนาการ

	 	 ๔.๒ เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู ้กีฬา  นันทนาการ 

และวิทยาศาสตร์การกีฬา  ต้องน�ำเสนอตัวเองเพ่ือขอจัดกิจกรรม

กีฬาและนันทนาการให้กับหน่วยงานที่มีความต้องการแต่ยังขาด

บุคลากรที่จะมาช่วยในการจัดกิจกรรม โดยหน่วยงานนั้นๆ จะเป็นผู้ออก 

ค่าใช้จ ่ายในการจัดกิจกรรมทั้งหมด พร้อมท้ังจ่ายค่าตอบแทนให้กับ 

เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานด้วย

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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มาตรฐานการบริหารจัดการ
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา 

ของกรมพลศึกษา

มาตรฐานด้านการวางแผน

บทที่ ๔

ข้อที่ ข้อก�ำหนดมาตรฐาน ตัวชี้วัด

๑ การจัดประชุมร่วมกันของกรมพลศึกษา 
ส�ำนักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัด 
และส่วนราชการที่ศูนย์การเรียนรู ้ฯ 
ตั้งอยู่เพื่อวางแผนการด�ำเนินงานของ 
ศนูย์การเรียนรู้ฯ ทัง้แผนระยะสัน้และยาว

รายงานผลการประชุมการวางแผนงาน
ร่วมกันของเจ้าหน้าที่ ทั้ง ๓ ฝ่าย

๒ แผนปฏิบัติการของเจ ้าหน ้าที่ต ้อง
ประกอบไปด้วยภารกิจที่จะต้องท�ำเพื่อ
งานของกรมพลศกึษา งานของส�ำนกังาน
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด และงาน
ของส่วนราชการที่ศูนย์ฯตั้งอยู่

เอกสารที่แสดงถึงแผนการท�ำงาน ใน
ระยะสั้นและยาว ที่แสดงรายละเอียด
ของท่ีเป็นภารกิจที่จะต้องท�ำเพื่องาน
ของกรมพลศกึษา งานของส�ำนกังานการ
ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด และงานของ
ส่วนราชการที่ศูนย์การเรียนรู้ฯ ตั้งอยู่

๓ สัดส่วนของงานตามแผนภารกิจของ
หน่วยงานต่างๆ ต้องมีความเหมาะสม

เอกสารที่แสดงถึงสัดส่วนของงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานต่างๆ มีความ
เหมาะสม โดยที่ได้รับการเห็นชอบจาก
ทั้ง ๓ ฝ่าย

๔ แผนภารกิจของหน่วยงานต่างๆ ต้องมี
ความสอดคล้องกัน

เอกสารที่แสดงถึงการท�ำข ้อตกลง 
ร่วมกนัของท้ัง ๓ ฝ่าย ในการทีจ่ะด�ำเนนิ
กิจกรรมที่สอดคล้องกัน

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
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มาตรฐานด้านการจัดองค์การ

ข้อที่ ข้อก�ำหนดมาตรฐาน ตัวชี้วัด

๑ กรมพลศึกษาต ้องท� ำความเข ้ า ใจ 
เกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีและการด�ำรง
อยู่ของศูนย์การเรียนรู้ฯ ต่อหน่วยงาน
ที่ เ ก่ียวข้องอันได้แก่ ส�ำนักงานการ 
ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด ผู้ซึ่งมีหน้าที ่
ดแูลศนูย์การเรยีนรู้ ฯ แทนกรมพลศกึษา 
และหน่วยงานราชการที ่ซึง่กรมพลศึกษา
ได้ขอใช้พ้ืนทีใ่นการจัดตัง้ศนูย์การเรยีนรู ้ฯ

รายงานผลการประชุมร่วมกัน

ของทั้ง ๓ ฝ ่ายเกี่ยวกับการ

ท�ำความเข้าใจร่วมกนัในบทบาท

หน ้าที่และการด�ำรงอยู ่ของ 

ศูนย์การเรียนรู้ฯ

๒ การท� ำข ้ อตกลงร ่ วมกั น ระหว ่ า ง 

กรมพลศึกษา ส�ำนักงานการท่องเท่ียว

และกีฬาจังหวัด และส่วนราชการท่ี 

ศูนย์การเรียนรู้ ฯ ตั้งอยู ่ เพื่อให้เกิด 

ความชัดเจนในเรื่องเก่ียวกับการบังคับ

บัญชา

เอกสารการท�ำข้อตกลงร่วมกัน
ระหว่างกรมพลศกึษา ส�ำนกังาน
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด 
และส ่วนราชการที่ศูนย ์การ
เรียนรู ้ฯ ตั้งอยู ่ ท่ีเกี่ยวข้องกับ
การบังคบับญัชาเจ้าหน้าทีป่ระจ�ำ 
ศูนย์การเรยีนรู้ ฯ

๓ การแจ้งระเบียบการปฏิบัติงานตาม 
สายบังคับบัญชาแก่เจ้าหน้าท่ีประจ�ำ 
ศูนย์การเรียนรู้ ฯ ให้เกิดการรับรู้และ
ความเข้าใจที่ถูกต้อง

เอกสารการแจ้งระเบียบการ
ปฏิบัติงานตามสายบังคับบัญชา
แก่เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การ
เรยีนรู ้ฯ

๔ เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรยีนรู ้ฯ มีการ

รับรู ้และเข้าใจระเบียบการปฏิบัติงาน

ตามสายบังคับบัญชา

รายงานผลการประเมินการ 
รบัรูแ้ละความเข้าใจระเบยีบการ
ปฏิบัติงานตามสายบังคับบัญชา 
ของ เจ ้ าหน ้ าที่ ประจ� ำศูนย ์ 
การเรยีนรูฯ้

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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ข้อที่ ข้อก�ำหนดมาตรฐาน ตัวชี้วัด

๑ กระบวนการรับสมัคร และคัดเลือก 

เจ ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ 

มีความโปร่งใสและเป็นธรรม

เอกสารว ่ าด ้ วยข ้ อก� ำหนด 

กฎเกณฑ์ และระเบียบว่าด้วย

การรับสมัคร และการคัดเลือก

บุคคลเข ้ามาเป ็นเจ ้าหน ้าที่ 

ประจ�ำศูนย ์การเรียนรู ้ฯ ที่มี 

รายละเอียดชัดเจน

๒ เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ 

ต้องมีการพัฒนาความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือท่ีการ

ติดต่อสื่อสารและการรับส่งข ้อมูล 

ข่าวสารระหว่างศูนย์การเรยีนรูฯ้ และ 

กรมพลศึกษามีความถูกต้อง รวดเร็ว

และมีประสิทธิภาพ

- รายงานการเข้าฝึกอบรมการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อที่

การติดต่อส่ือสารและการรับ

ส่งข้อมูลข่าวสารระหว่างศูนย์ 

การเรยีนรู ้ฯ 

- รายงานผลการปฏิบัติงาน 

ด้านการรับส่งข้อมูลข่าวสาร

ระหว่างศูนย์การเรียนรู้ฯ และ

กรมพลศึกษาของเจ ้าหน ้าที่

ประจ�ำศูนย์การเรยีนรู ้ฯ

มาตรฐานด้านการจัดการตัวบุคคลในองค์การ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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ข้อที่ ข้อก�ำหนดมาตรฐาน ตัวชี้วัด

๓ เจ้าหน้าท่ีประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ ฯ  

ต้องมีการพัฒนาการใช้เทคนิคต่างๆ 

ในการติดต่อสื่อสารกับบุคคลหรือ

องค ์การภายนอกต ่างๆ อย ่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล

รวมถึงวิธีการแสวงหาความร่วมมือ

จากบุคคลและหน่วยงานภายนอก 

การสร ้างเครือข ่ายเพื่อท�ำให ้ เ กิด

ประโยชน์ต่อศูนย์การเรยีนรู ้ฯ ในด้าน

การประชาสัมพันธ์และการด�ำเนิน

กจิกรรมต่างๆ ได้อย่างราบรืน่และเกดิ

ประสิทธิผล

- รายงานการเข้าฝึกอบรมการ

ใช้เทคนิคต่างๆ ในการติดต่อ

สื่อสารกับบุคคลหรือองค์การ

ภายนอกต่างๆ ของเจ้าหน้าที่

ประจ�ำศูนย์การเรยีนรู ้ฯ

- รายงานผลการด�ำเนินงานใน

เรื่องเกี่ยวกับการสร้างเครือข่าย 

ของ เจ ้ าหน ้ าที่ ประจ� ำศูนย ์ 

การเรยีนรู ้ฯ

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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มาตรฐานด้านการงบประมาณ

ข้อที่ ข้อก�ำหนดมาตรฐาน ตัวชี้วัด

๑ การประชมุร่วมกนัระหว่างกรมพลศกึษา 

และเจ้าหน้าทีป่ระจ�ำศนูย์การเรยีนรู ้ฯ 

ในเรือ่งเกีย่วกบัการจดัสรรงบประมาณ

และการใช้จ่ายงบประมาณ

รายงานการประชุมระหว ่าง

กรมพลศึกษาและเจ ้าหน้าที่ 

ศนูย์การเรยีนรู ้ฯ ในเร่ืองเกีย่วกบั 

การจัดสรรงบประมาณและ 

การใช้จ่ายงบประมาณ

๒ เจ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ  

ต้องค้นหาว่าหน่วยงานใดในพื้นท่ี 

ทีศ่นูย์การเรยีนรูฯ้ ดแูลมีความต้องการ

ที่จะจัดงานกีฬาและนันทนาการ

รายงานการส�ำรวจความต้องการ 

จัดงานกีฬาและนันทนาการ 

ของหน ่ วยงานใน เขตพื้ นที ่

ศูนย์การเรยีนรู้ฯ 

เจ ้าหน้าที่ประจ�ำศูนย์การเรียนรู้ฯ 

ต้องน�ำเสนอตัวเองเพื่อขอจัดกิจกรรม

กีฬาและนันทนาการให้กับหน่วยงาน

ที่มีความต้องการแต่ยังขาดบุคลากรท่ี

จะมาช่วยในการจัดกิจกรรม

- หนังสือแจ้งความจ�ำนงของ 

ศูนย ์การเรียนรู ้ฯ เพื่อขอจัด

กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 

ให้กับหน่วยงานต่างๆ

- หนังสือจากหน่วยงานต่างๆ 

ท่ี เ ชิ ญ เ จ ้ า ห น ้ า ที่ ป ร ะ จ� ำ 

ศูนย์การเรียนรู ้ฯ เข้าร่วมท�ำ 

กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 

กับหน่วยงาน

คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการ 
ศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา
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ส่วนที ่๒	การส�ำรวจความพงึพอใจของผูรั้บ คูม่อื เรือ่ง พฒันามาตรฐานการบริหารจัดการศูนย์การเรยีนรูก้ฬีา 

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา

ค�ำชี้แจง : โปรดท�ำเครื่องหมาย ลงใน  ที่ตรงกับความเป็นจริง 

ส่วนท่ี ๓	หากท่านต้องการรบัหรอืให้ข้อมลูกับกรมพลศึกษา โปรดระบชุ่องทางการส่ือสารทีเ่หมาะสมกับท่าน	
	 (เลือก ๓ อันดับแรก)

๒.๘	 ท่านน�ำข้อมูลในคู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา นันทนาการ และ

วิทยาศาสตร์การกีฬา ไปใช้ประโยชน์ด้านใดบ้าง (สามารถระบุได้มากกว่า ๑ ข้อ)

๒.๙	 สิ่งที่ท่านอยากให้เพิ่มเติมในคู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา 	

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา........................................................................................................

...................................................................................................................................................................

ประเด็นความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจ
ระดับความพึงพอใจ

ไม่พึงพอใจ
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด

๒.๑ รูปแบบสื่อ

๒.๒ ความเหมาะสมของประเภทสื่อที่ผลิต 

๒.๓ ความสะดวกในการใช้สื่อ

๒.๔ เนื้อหาสาระ

๒.๕ ตรงกับความต้องการ 

๒.๖ ความน่าสนใจ

๒.๗ เข้าใจง่าย 

ภาพรวมความพึงพอใจต่อสื่อ 

	  ใช้ในการเรียนการสอน/อบรม 	  ใช้ในชีวิตประจ�ำวัน 

	  ใช้ในการประกอบอาชีพ	  ใช้ในการอ้างอิงทางวิชาการ 

	  อื่นๆ (ระบุ).......................	  ไม่ได้ใช้ เนื่องจาก...................

ช่องทาง ระบุและเรียงล�ำดับ ๑-๓

 ๑. ติดต่อด้วยตัวเอง

 ๒. เว็บไซต์ www.dpe.go.th / เว็บบอร์ดกรมพลศึกษา 

 ๓. บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

 ๔. วารสาร

 ๕. รายงานประจ�ำปี 

 ๖. หนังสือพิมพ์ 

 ๗. Call Center, โทรศัพท์

 ๘. อื่นๆ.......................................

	 หากท่านด�ำเนินการกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ขอความกรุณาแฟกซ์มาที่เบอร์ ๐๒-๒๑๔-๐๑๒๖ (ส�ำนักนันทนาการ 	
กลุ่มวิจัยและพฒันา) หรอื ส่งมาที ่กรมพลศกึษา (ส�ำนกันนัทนาการ กลุม่วจิยัและพฒันา) สนามกีฬาแห่งชาต ิ๑๕๔ ถนนพระราม ๑ 	
แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ ๑๐๓๓๐

ขอขอบคุณทุกท่านมา ณ โอกาสนี้
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แบบส�ำรวจความพึงพอใจที่มีต่อ คู่มือ เรื่อง พัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการศูนย์การเรียนรู้กีฬา	

นันทนาการ และวิทยาศาสตร์การกีฬา

ค�ำอธบิาย : แบบส�ำรวจนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ประเมนิความพงึพอใจทีม่ตี่อ คู่มอื เรื่อง พฒันามาตรฐานการบริหาร

จดัการศนูย์การเรยีนรูก้ฬีา นนัทนาการ และวทิยาศาสตร์การกฬีา ของกรมพลศกึษาและข้อมูลบางส่วนจะน�ำไป

ปรับปรุงเพื่อสนองต่อความพึงพอใจให้มากที่สุด ซึ่งค�ำตอบของท่านทุกข้อมีความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการส�ำรวจ

ครั้งนี้จึงขอความกรุณาท่านตอบตามความเป็นจริง และความคิดเห็นที่แท้จริง ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือ

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลส่วนบุคคล 

ค�ำชี้แจง : โปรดท�ำเครื่องหมาย  ลงใน  ที่ตรงกับความเป็นจริง 

๑. เพศ 	 ชาย 	 หญิง 

๒. อายุ 	...............ปี       	๓. อาชพี ........................................................................

๔. ระดับการศึกษา	 ต�่ำกว่าปริญญาตรี	 ปริญญาตรี	 สูงกว่าปริญญาตรี 

๕. ประเภทองค์กรที่ได้รับสื่อนี้ 

	 ส่วนราชการ / สถานศึกษา 	 ภาคเอกชน 

	 ประชาชนทั่วไป		 รัฐวิสาหกิจ / องค์การมหาชน 

	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 	 เครือข่าย ด้าน.................................................

	 อื่นๆ (ระบุ)...............................................

ส�ำนักนันทนาการ 

กรมพลศึกษา 

เลขที่ 154 ถนนพระราม 1

แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน 

กรุงเทพฯ 

10330

ใบอนุญาตเลขที่ ปน.3/2 ปณศ.รองเมือง 

ถ้าฝากส่งในประเทศไม่ต้องผนึกตราไปรษณียากร

บริการธุรกิจตอบรับ
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