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ควรปรับเปลี่ยนเกณฑ์การจัดสรรบุคลากรสนับสนุน โดยยึด "ภาระงานขั้นพื้นฐาน" แทนเกณฑ์จำนวนนักเรียน 
ควบคู่ไปกับการใช้ระบบ Big Data เพื่อลดความซ้ำซ้อนของการรายงาน และการบูรณาการหลักสูตรผลิตครู
รองรับงานที�มีความหลากหลาย

รัฐบาลและกระทรวงศกึษาธกิารควรยกเลิก ลด หรอืยุบรวมโครงการที�ไมเ่กี�ยวขอ้งกับหลักสตูร เพื�อใหค้รูมเีวลา
พัฒนาคุณภาพผูเ้รยีนได้อยา่งเต็มศกัยภาพ

ครูไทยต้องรับภาระงานที�ไม่ใช่การสอน เช่น งานธุรการ การเงิน และพัสดุ ซึ�งส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพ
การจัดการเรียนรู้และเป�นต้นเหตุของความเครียดสะสม ตลอดจนความเสี�ยงทางวินัยและกฎหมาย

แม้จะมีนโยบายคืนครูสู่ห้องเรียน แต่โรงเรียนขนาดเล็กยังคงขาดแคลนบุคลากรสายสนับสนุน เนื่องจาก  
เกณฑ์การจัดสรรอัตรากําลังยงัใชห้ลักเกณฑ์ตามจํานวนนกัเรยีน ทําใหค้รูในพื�นที�หา่งไกลต้องทํางานซ�าซอ้น
และรับความเสี�ยงเกินหน้าที�
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ภาระงานของครูที่มากเกินไปส่งผลต่อคะแนน PISA ของนักเรียนในกลุ่มโรงเรียนที่ขาดแคลนครู และเป็นปัจจัยหลัก
ที่ทําใหค้รูรุน่ใหมข่าดขวัญกําลังใจ จนนําไปสูก่ารลาออกจากอาชีพครู
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ประเด็นสําคัญ

ข้อมูลโดย นายสุริยา  ฆ้องเสนาะ วิทยากรเชี่ยวชาญ

ออกแบบโดย นางเสาวภา  วาสนา เจ้าพนกังานธรุการอาวโุส
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บทนำ

      ครูเป�นบุคลากรหลักในระบบการศึกษาที�มีบทบาทสําคัญ
ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและอนาคตของประเทศ อย่างไรก็ตาม 
ปัญหาภาระงานของครูไทยที�เพิ�มมากขึ�น นอกจากภาระงาน
ที่เกี่ยวข้องกับการสอนโดยตรงแล้ว ครูยังต้องรับผิดชอบงานด้านอื่น ๆ  
ที่หลากหลาย รวมถึงงานธุรการ งานพสัด ุและงานการเงิน ซึ�งเป�น
งานที่ไม่ได้กําหนดอยู่ในหลักสูตรการผลิตครู ทําให้ครูบรรจุใหม่
ขาดความเชี่ยวชาญและต้องเผชญิกับความเครยีดสะสม ตลอดจน
ความเสี่ยงทางวินัยและกฎหมาย ป�ญหาภาระงานของครูไทย
จึงเป็นวิกฤตสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาสุขภาวะ
ของครู และความยั�งยืนของวิชาชีพครูในประเทศไทย

          แม้ว่ารัฐบาลจะมีนโยบายลดภาระครูมาอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2568 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(สพฐ.) ได้ประกาศลดภาระการรายงานและการประเมนิจาก 114 รายการ เหลือ 62 รายการ (“รมว.ศธ. “นฤมล” เดินหนา้
นโยบายลดภาระงานครู,” 2568 ) แต่การดำเนินการดังกล่าวยังไม่เพียงพอที่จะแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ เนื่องจาก
ปัญหามีรากฐานมาจากภาระงานอื�นนอกจากการสอนและป�จจัยหลายด้านที�เกี�ยวเนื�อง

ความหมาย “ภาระงานของครู” 

          คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้กําหนดภาระงานของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ตำแหน่งครู สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนี้ (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศกึษา, 2564)

     1. ภาระงาน 
                 หมายถึง จํานวนชั�วโมงสอนตามตารางสอน งานสง่เสรมิและสนบัสนนุการจัดการเรยีนรู ้การมสีว่นรว่มในชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และงานตอบสนองนโยบายและจุดเน้น โดยมี
รายละเอียด ดังนี�

             1.1 ชั่วโมงสอนตามตารางสอน 
                      หมายถึง จำนวนชั่วโมงสอนในรายวิชา/วิชา/สาขา/กลุ่มสาระการเรียนรู้ ที่กำหนดไว้ตามหลักสูตร
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ กิจกรรมฟ�� นฟูสมรรถภาพผู้เรียน

             1.2 งานส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้   
                          หมายถึง การปฏิบัติงานที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา เช่น 
การจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ แผนการจัดประสบการณ์ แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (EP) และแผนการจัดการเรียนรู้
เฉพาะบุคคล (IP) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การประเมินพัฒนาการเด็ก การสร้างและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน
และการมีสว่นรว่มในชุมชนการเรยีนรูท้างวิชาชพี
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             1.3 งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
                         หมายถึง งานสง่เสรมิ สนบัสนนุการจัดการศกึษาของสถานศกึษาในด้านต่าง ๆ ที�สง่ผลต่อคุณภาพผูเ้รยีน
และคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา เชน่ ปฏิบติัหนา้ที�หวัหนา้กลุม่สาระการเรยีนรู ้หวัหนา้สายชั�น การประกัน
คุณภาพการศึกษา ช่วยปฏิบัติงานการบริหารและจัดการศึกษา ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคคล งานงบประมาณ และ
งานบริหารทั�วไป
             1.4 งานตอบสนองนโยบายและจุดเน้น   
                          หมายถึง การปฏิบัติงานที่ตอบสนองนโยบาย และจุดเน้นของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ และส่วนราชการ
ต้นสงักัด

     2. จำนวนช่ัวโมงภาระงานข้ันต่ําของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
              สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้กำหนดจำนวนชั่วโมงภาระงานขั้นต่ำของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ตําแหน่งครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน ดังนี� (ตารางที� 1)

ตารางที่ 1 จำนวนชั่วโมงภาระงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหน่งครู สังกัดสำนักงาน 
                 คณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน

ที่มา: ภาระงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหน่งครู ตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ตำแหน่งศึกษานิเทศก์ 
และตำแหน่งผู้บริหารการศึกษา (น.1), โดย สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2564,
สืบค้นจาก https://otepc.go.th/th/content_page/item/3474-2021-08-30-11-22-42.html
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                แม้กระทรวงศกึษาธกิารได้ดําเนนิโครงการ “คืนครูสูห่อ้งเรยีน” โดยจัดเจ้าหนา้ที�ธุรการ เจ้าหนา้ที�การเงิน และบุคลากร
สนับสนนุกว่า 71,000 อัตรา เพื�อลดภาระงานของครูใหส้ามารถกลับมาทําหนา้ที�การสอนได้อยา่งเต็มที� แต่โรงเรยีนขนาดเล็ก
จำนวนมากกลับไมไ่ด้รบัประโยชนอ์ยา่งแท้จรงิ (“ดร.กมล รอดคล้าย แนะแก้ป�ญหาภาระงานครูที�ล้นเกิน,” 2568) เนื�องจาก
โรงเรียนขนาดเล็กมกัขาดแคลนครูที�มคีวามเชี�ยวชาญตามสาขาวิชาที�ต้องการ เนื�องจากการจัดสรรบุคลากรพจิารณาตามเกณฑ์
จำนวนนักเรียนและขนาดของโรงเรียนเป็นหลัก อีกทั้งครูต้องรับภารกิจอื่นจำนวนมากที่ไม่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน เช่น 
งานธุรการ งานพัสดุ ทําให้ไม่สามารถทําหน้าที่สอนได้อย่างเต็มที่ (วิชุตา ภควัฒนะ, สุมิตร สุวรรณ, และ พัชราภา ตันติชูเวช,
2567, น. 3)

                 จากการศึกษาสภาพและป�ญหาการผลิต การใช ้และการพฒันาครูการศกึษาขั�นพื�นฐานที�สอดคล้องกับความต้องการ
ในอนาคต พบว่า มีการใช้ครูการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่ตรงวุฒิการศึกษาและมีภาระงานด้านธุรการมากเกินไป (จุไรรัตน์ สุดรุ่ง 
และ ผัสสพรรณ ถนอมพงษ์ชาติ, 2561, น. 391) นอกจากนี� ความไมเ่ชี�ยวชาญด้านการเงินและการจัดซื�อจัดจ้างสง่ผลกระทบ
ด้านความเสี�ยงต่อระเบยีบวินยัและกฎหมาย เนื�องจากต้องจัดทําเอกสารอยา่งละเอียดและรอบคอบ หากเกิดข้อผิดพลาดอาจถกู
ตรวจสอบโดยสำนกังานการตรวจเงินแผน่ดินและในบางสถานการณค์รูการเงินอาจได้รบัมอบหมายงานหรอืทําผดิระเบยีบ
โดยไม่ตั้งใจ และอาจเกิดความเครียดสะสมจนลุกลามเป็นปัญหาสุขภาวะจิตหรือซึมเศร้า (“ไม่มีคน-ไม่ถนัด-ไม่เยียวยา
สามปัญหาที�ครูต้องแบกรับ,” 2568)

สภาพปัญหาภาระงานของครูไทย
     1. ภาระงานอื่นมากกวางานสอน
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               ภาระงานของครูในป�จจุบนัไมไ่ด้มเีพยีงเรื�องการจัดการเรยีนการสอนเพยีงอยา่งเดียว แต่ภาระงานของครูที�นอกเหนอื
การจัดการเรียนการสอนมีมากเกินความจำเป็น เช่น งานเอกสาร งานธุรการ งานการเงิน งานพัสดุ รวมถึงโครงการต่าง ๆ 
ที่หน่วยงานภายนอกขอความร่วมมือกับโรงเรียน ล้วนเป็นภาระที่ใช้เวลาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ของครูไปเป็นจำนวนมาก 
ส่งผลให้ครูขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและเกิดความเหนื�อยล้า โดยเฉพาะงานที�ไม่ใช่ภารกิจหลักของโรงเรียน ทําให้
ครูไม่สามารถพัฒนาตนเองและออกแบบการจัดการเรียนรู้ในชั�นเรียนได้อย่างมีคุณภาพ นอกจากนี� ระบบการประเมิน
ที่มีอยู่หลากหลายรูปแบบยังส่งผลต่อภาระการปฏิบัติงานของครูในภาพรวมการทำงาน ทั้งการสอบของนักเรียน การประเมินครู 
การประเมินโรงเรียนหรือประกวดแข่งขัน งานเอกสาร ทำให้ครูต้องสูญเสียเวลาสำหรับการทำหน้าที่การสอนได้อย่างเต็มที่ 
(นิภาวรรณ ศิริธนิกุล, รุจิร์ ภู่สาระ, และ ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2567, น. 53-54)

     2. การขาดบุคลากรสายสนับสนุน

     3. หลักสตูรการผลิตครูที�ไมค่รอบคลมุกับภาระงานจรงิ
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สํารวจ “ขดีจํากัดของโรงเรยีน” โดยใชก้องทนุเพื�อความเสมอภาคทางการศกึษา 
(กสศ.) ทําหน้าที�เป�นสื�อกลางเชิงข้อมูล และนําความคิดเห็นจากพื�นที�จริงสูก่ารปรับ
นโยบาย

กระทรวงศกึษาธกิารควรลดจํานวนโครงการที�มอียูแ่ละปรบัเปลี�ยนตัวชี�วัด (KPI) 
ที�เป�นภาระของครูใหม้คีวามยดืหยุน่สอดคล้องกับบรบิทของพื�นที�ภายในระยะเวลา 3 ป�

สนับสนุนร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับใหม่ เพื�อสร้างรูปแบบ
การบริหารบุคลากรที�เหมาะสม และเสนอแนวคิดให้โรงเรียนขนาดเล็กในชนบท 
“สงักัดท้องถิ�น”  แทนสว่นกลาง เพื�อเป�ดโอกาสใหเ้กิดการจัดสรรที�ตรงจุด สอดคล้อง
กับศักยภาพและข้อจํากัดของแต่ละพื�นที� และคืนอํานาจในการดูแลตนเองให้กับ
โรงเรียนอย่างแท้จริง

5

ให้เขตพื�นที�การศึกษาดําเนินการจัดซื�อจัดจ้างแทนให้กับโรงเรียนขนาดเล็ก 
พร้อมทั�งดําเนินการรวบรวมข้อมูลเชิงลึกผ่านกระบวนการ “School Mapping” 
เพื�อตรวจสอบความต้องการเรง่ด่วนในแต่ละโรงเรยีนและสง่ทีมสนบัสนนุอยา่งตรงจุด

เขตพื�นที�การศึกษาควรจัดอบรมความรู้เรื�องการเงินและพัสดุให้กับครู โดยเชิญ
ผู้เชี�ยวชาญเฉพาะด้าน และเป�ดช่องทางให้สามารถปรึกษาได้ตลอดเวลา เพื�อให้ครู
มีความรู้ความเชี�ยวชาญและความมั�นใจ

จัดสรรบุคลากรเชี�ยวชาญด้านงานโยธาประจําในเขตพื�นที�การศกึษา เพื�อสนบัสนนุ
โรงเรียนที�ต้องดําเนินการก่อสร้างหรือซ่อมแซม

ใหม้รีะบบ Big Data กลาง เพื�อใหเ้ขตพื�นที�การศกึษา และโรงเรยีนสามารถเขา้ถึง
ขอ้มลูรว่มกัน

มีระบบการประเมินสุขภาพจิตครู เพื�อให้เกิดการดูแลเชิงป�องกันและส่งเสริม
สุขภาพจิตอย่างต่อเนื�อง 

                  ข้อมูลจากเวทีระดมความคิด “ลดภาระ คืนครูสู่ห้องเรียน” ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา/
นักวิชาการ มีข้อเสนอเชิงนโยบาย สรุปได้ดังนี� (“7 ข้อเสนอเชิงนโยบายจากเวทีระดมความคิดเห็น, ” 2568)

ขอเสนอเชิงนโยบายจากเวทีระดมความคิดเห็นข้อเสนอเชิงนโยบายจากเวทีระดมความคิดเห็น

การออกแบบนโยบายต้องเปลี่ยนจากการ “คิดแทน”  เป็น “ฟ�งจรงิ” เสยีงของครู
ต้องได้รับการรับฟังในฐานะผู้ปฏิบัติงาน หากกิจกรรมใดใช้เวลาหรือทรัพยากรมาก 
และส่งผลกระทบต่อการเรยีนรูข้องเด็ก ควรได้รบัการทบทวนและปรบัปรุงใหเ้หมาะสม
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ปรับภาระงานให้เหมาะสมกับบทบาทจริง หากครูต้องทํางานด้านการเงิน
หรือพัสดุ เสนอให้ลดชั่วโมงสอนรวมถึงการกล้าปฏิเสธกิจกรรมที่ไม่เกี่ยวข้องกับ
การเรียนรู้ของนักเรียน แม้จะมาจากหน่วยงานภายนอกก็ตาม

ยกระดับสวัสดิการครูให้ครอบคลุมและจริงจังมากขึ้น 
กระทรวงศึกษาธิการควรให้การสนับสนุนค่าใช้จ่ายสอดคล้องกับค่าใช้จ่าย

ที่ครูในพื้นที่ห่างไกลต้องรับภาระ เช่น ค่าพาหนะ ค่าอาหาร ค่าที่พัก โดยเฉพาะ
เมื่อครูต้องเดินทางเข้าร่วมกิจกรรมจากส่วนกลาง

ลดภาระงานที่ไมจํ่าเป�นหรือซ�าซ้อน โดยเฉพาะกิจกรรมที�ได้รับมอบหมายจาก
ส่วนกลางซึ่งต้องเดินทางระยะไกล

กระทรวงศึกษาธิการควรเร่งจัดสรรบุคลากรด้านการเงินและพัสดุให้ครบทุกโรงเรียน 
เพื่อให้ครูไม่ต้องแบกรับภาระงานที่อยู่นอกเหนือวิชาชีพของตน และควรพิจารณา
ตัดหรือลดโครงการและกิจกรรมที�ไม่จําเป�น

ทบทวนระบบการวิเคราะห์อัตรากําลังบุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั�นพื�นฐาน โดยไม่ควรมุ่งเน้นเพียงการเพิ�มจํานวนครู แต่ต้องจัดสรร
บุคลากรให้ครบตามความต้องการ เช่น เจ้าหน้าที่พัสดุ เจ้าหน้าที่การเงิน และเจ้าหน้าที่
ดูแลกิจกรรมอาหารกลางวัน

ยกเลิกโครงการประเมิน ITA (Integrity and Transparency Assessment) 
และยกเลิกตัวชี้วัด (KPI) ที่กำหนดจากส่วนกลาง ซึ่งไม่มีมาตรฐานหรือไม่สอดคล้อง
กับบรบิทของแต่ละโรงเรยีน

ดูแลสุขภาวะทางใจของครูอย่างจริงจัง โดยให้มีการจัดกิจกรรมที่ช่วยผ่อนคลาย 
พักฟื้ น และสร้างขวัญกำลังใจ 

ยุบรวมโครงการที�ซ�าซ้อนหรือมีเป�าหมายใกล้เคียงกัน เพื�อช่วยลดภาระงาน
ของครู และทำให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพมากขึ้น 

กระทรวงศึกษาธิการควรพิจารณาทบทวนว่า โครงการและระบบการรายงานผลต่าง ๆ  
ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อโรงเรียนและนักเรียนมากกว่าเป็นเพียงกลไกที่ตอบสนอง
ความต้องการของสํานักงานเขตพื�นที�การศึกษาและส่วนกลางเท่านั�น

สนับสนนุบุคลากรผูเ้ชี�ยวชาญด้านการเงินและพสัดเุพื�อชว่ยเหลือโรงเรยีนใหส้ามารถ
ดำเนนิงานด้านเอกสารการเงินได้อยา่งถกูต้อง

ทบทวนและคัดกรองนโยบายหรอืโครงการจากสว่นกลาง หากโครงการใดไมก่่อ
ให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอน หรือสร้างภาระให้ครู ควร “ยกเลิก ลด หรือ
หลอมรวม”  ให้เหลือเท่าที่จำเป็น 

การปฏิรูปที�แท้จริงจําเป�นต้องเริ�มต้นจากการรับฟ�งผู้ปฏิบัติงานจริง และ
ให้ความสําคัญกับเวลาและศักยภาพของครูในห้องเรียน
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ประโยชน์ท่ีไดรับจากการลดภาระงานของครู

1. เพิ่มคุณภาพการเรียนการสอนและ
   ผลสัมฤทธ์ิของผูเรียน

          การลดภาระงานนอกห้องเรียน ทำให้ครูมีเวลาในการจัดการเรียน
การสอนได้มากขึ้น ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพผู้เรียน จากข้อมูล
ผลคะแนน PISA ปี 2565 พบว่านักเรียนในโรงเรียนที่ครูขาดแคลนมาก 
(โรงเรียนที่ครูไม่มีเวลาสอนหรือมีครูไม่พอ) มีคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าโรงเรียน
ที่ครูไม่ขาดแคลนถึง 42 คะแนน โดยได้คะแนนเฉลี่ยเพียง 367 คะแนน
เท่านั้น ซึ่งต่ำกว่ามาตรฐานที่ใช้แก้ปัญหาในชีวิตประจำวันได้ (“คืนครู
ให้ห้องเรียน,” 2566) นอกจากนี้ ยังพบว่าตัวแปรด้านครูมีอิทธิพลสูงสุด
ต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน รองลงมา คือ ด้านการบริหารการศึกษา 
ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสำคัญของครูต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
(กันตพฒัน ์มณฑา, 2565, น. 289)

2. ลดความเครียดและเพ่ิมความสุขของครู

            การลดภาระงานช่วยใหค้รูมเีวลาพกัผอ่นและดแูลสขุภาพจิต
มากขึ้น จากการสำรวจ พบว่า เกือบร้อยละ 95 ของครูทำงานนานกว่า 
8 ชั่วโมงต่อวัน และร้อยละ 58 ใช้เวลาไปกับงานอื�นที�ไม่ใช่การสอน
มากกว่า 6 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ (“นโยบายลดภาระงานครู (บางส่วน) 
ไม่พอคืนครูสูห่อ้งเรยีน,” 2566) ซึ�งเวลาที�เสยีไปนอกหอ้งเรยีนเหล่านี�
เป็นการเบียดบังเวลาพักผ่อนเป�นสาเหตุของความเครียดสะสม
และทำใหค้วามตั�งใจในวิชาชพีถกูบั�นทอน (ไกรยศ ภัทราวาท, 2568)

3. ลดอัตราการลาออกของครู 
             จากการศึกษาบทความ เรื�อง คืนครูสูห่อ้งเรยีน พบว่า ภาระงาน
ที่มากเกินไปเป�นป�จจัยหลักที�ทําใหค้รูลาออกจากอาชีพ ดังนั�น การลด
ภาระงานที่ไมจํ่าเป�นจะชว่ยใหค้รูมเีวลามากขึ�นในการเตรยีมการสอน
และดูแลนักเรียน ซึ่งจะทำให้ครูมีความสุขและพึงพอใจในงานที่ทำ 
และลดการลาออกจากอาชีพ เมื�อครูรูส้กึว่าภาระงานมีความสมดลุ
กับบทบาทของตนเอง ครูจะมีแนวโน้มที่จะอยู่ในอาชีพการสอนนานขึ้น 
ส่งผลดีต่อระบบการศกึษาทั�งในระดับโรงเรยีนและระดับชาติ การลด
ภาระงานที่ไมจํ่าเป�นจึงเป�นทางเลือกที�สําคัญในการรกัษาคุณภาพ
การศึกษา ผ่านการดูแลและพัฒนาครูอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งยังช่วย
เพิ่มความพึงพอใจในวิชาชีพการสอน และทำให้ครูสามารถทำงานได้
เต็มศกัยภาพ (กัญชลารกัษ์ ทีปกากร, 2568, น. 42-43 )

ครูอยูใ่นอาชีพการสอนนานขึ�น
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การลดภาระงานของครูในตางประเทศ
สิงคโปร

          กระทรวงศึกษาธกิารสงิคโปรไ์ด้ทดลองใชฟ้�เจอรใ์นแอปพลิเคชนั Parents Gateway เพื�อให้ผู้ปกครองสง่เอกสาร
การลาของนักเรยีนในรูปแบบอิเล็กทรอนกิส ์นอกจากนี� ยงัได้กําหนดแนวปฏิบติัที�ชัดเจนสําหรบัการสื�อสารระหว่างครู
และผู้ปกครองนอกเวลาทําการ รวมถึงลงทุนในระบบตรวจงานอัตโนมัติ และเครื�องมือประเมินผลโดยใช้ AI เพื�อลด
การตรวจงานของครู (“Singapore Teachers Embrace Digital Technologies and Benefit from Strong Professional 
Development: OECD TALIS 2024 Study,” 2025)
           ด้านเวลาทำงาน ได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่ธุรการเฉพาะในแต่ละโรงเรียนเพื่อรับผิดชอบงานธุรการทั่วไป การจัดซื้อ การเงิน 
และการสนับสนุนด้านโลจิสติกส์ ส่งผลให้ครูใช้เวลากับงานธุรการเฉลี่ย 4 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ลดลงจาก 5 ชั่วโมงในปี 2564 
(“Average Classroom Instruction Hours Versus Total Working Hours for Teachers and Initiatives to Reduce
Administrative Workload in Past Five Years,” 2025)
          ด้านจัดการเวลาพักผ่อนเพื�อสุขภาวะของครู โรงเรียนทุกแห่งได้กําหนดให้ครูมีเวลาผักผ่อนในช่วงป�ดเทอม
โดยครูได้รบัเวลาพกัผอ่นที� 6–7 สปัดาหใ์นแต่ละป� นอกจากนี� ยงัปรบัปรุงแนวปฏิบติัด้านการสื�อสารระหว่างโรงเรยีน
และผู้ปกครองเพื�อหลีกเลี�ยงการติดต่อสื�อสารระหว่างผู้ปกครองและครูหลังเวลาทําการของโรงเรียน ยกเว้นในกรณี
ฉุกเฉินที่สำคัญ และกำหนดว่าครูไม่จำเป็นต้องให้หมายเลขโทรศัพท์ส่วนตัวแก่ผู้ปกครองและนักเรียน (“Addressing
Teachers’ Stress Levels and Supporting Their Mental Well-Being,” 2025)
 
 

ฟิลิปปนส
        กระทรวงศึกษาธิการฟ�ลิปป�นส์กําหนดให้ครูมีภาระงานสอนจริงในชั�นเรียน 6 ชั�วโมงต่อวัน และมีเวลา
2 ชั่วโมงสําหรบังานเสรมิ โดยภารกิจงานเสรมิของครูควรอยูใ่นหมวดการวางแผนหลักสตูร การจัดการเรยีน การสอน
และวิธีการสอน การประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียน และการให้คำแนะนำและการจัดการห้องเรียน ส่วนงานอื่น ๆ 
ที่ไม่เข้าข่ายงานสอนและงานสนับสนุนที่ระบุไว้สำหรับครู จะถูกมอบหมายให้แก่ฝ่ายบริหารของโรงเรียน (“DepEd ensures
more classroom time for teachers on latest workload policy,” 2024)

มาเลเซีย

          ในเดือนกรกฎาคม 2568 กระทรวงศึกษาธิการมาเลเซียได้ประกาศมาตรการ 7 ด้าน เพื�อลดภาระงานของครู
ซึ่งรวมถึงการยกเลิกกิจกรรมที�มีผลกระทบต�าต่อการเรียนการสอน ลดความถี�ในการประเมินมาตรฐานการจัดการ
คุณภาพการศึกษา นอกจากนี� ภาระงานของครูในการบันทึกการเข้าเรียนของนักเรียนสามารถปรับเปลี�ยนได้ จํากัด
การจัดงานวันครูให้เหลือเฉพาะระดับชาติและโรงเรียน และสรุปแผนการสอนรายวันให้กระชับขึ้น (“MoE rolls out 
seven steps to cut teachers’ workload, scrap low-impact events,” 2025) ต่อมาในเดือนธันวาคม 2568 
กระทรวงศึกษาธิการมาเลเซียได้ประกาศยกเลิกการจัดการฝึกอบรมครูที่ถือว่าสร้างภาระงานธุรการอย่างมาก 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการมาเลเซียกล่าวว่า การยกเลิกระบบดังกล่าวจะช่วยให้ครูมีเวลาและพลังงาน
ในการเตรียมตัวรับการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหม่ในปี 2569 (Idris, 2025) 
         นอกจากนี้ การยกเลิกภาระงานธุรการต้องดําเนินควบคู่กับการเพิ�มโอกาสการเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ
โดยการพัฒนาวิชาชีพควรมีลักษณะเป็นการเรียนรู้ที่ครูเป็นศูนย์กลางและครูเป็นผู้นำ (“Impossible workload:
Teachers demand less administration; more focus on teaching and learning in Malaysia,” 2024)
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            1) การผลิตครูในระบบป�ด โดยกําหนดใหผ้ลิตครูเป�นระบบ ซึ�งเป�นการจํากัดจํานวนรบัตามความต้องการใชง้านจรงิ
ของหน่วยงาน พรอ้มจัดสรรตําแหนง่รองรบัอยา่งชดัเจนเพื�อใหค้รูทํางานในพื�นที�ถิ�นกําเนดิหรอืใกล้เคียง ลดภาระการโยกยา้ย
และค่าใช้จ่าย สร้างความมั่นคงในอาชีพและกําลังใจในการปฏิบติังาน

           3) จัดสรรบุคลากรและเทคโนโลยีสนับสนุนให้เพียงพอ รัฐต้องจัดสรรบุคลากรสายสนับสนุน เช่น เจ้าหน้าที่ธุรการ 
นักจัดการทั่วไป และเจ้าหน้าที่เทคนิคให้เหมาะสมกับขนาดโรงเรียน ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีช่วยบริหารจัดการข้อมูล
และงานระบบ เพื่อเพิ�มประสทิธภิาพและลดภาระครู

           4) แยกงบประมาณอย่างชัดเจน โดยจัดโครงสร้างงบประมาณการศึกษาแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ “งบประมาณพื้นฐาน” 
สำหรับการดำเนินงานประจำ และ “งบประมาณเพื่อการพัฒนา” สำหรับโครงการใหม่ เพื่อบริหารจัดการงบประมาณ
ได้อยา่งมปีระสทิธภิาพและตรงเป�าหมาย

1. คณะกรรมาธิการการศึกษา การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม วุฒิสภา
          จากการประชุมเพื�อหารือแนวทางในการแก้ไขป�ญหาภาระงานของครู โดยเฉพาะครูในโรงเรียนขนาดเล็ก
ที่ต้องปฏิบัติภารกิจนอกเหนือจากการเรียนการสอน ได้มีข้อเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา 2 ประเด็นหลักต่อกระทรวง
ศึกษาธิการและรัฐบาล ดังนี้ (ชาลิสา ชัยทรัพย์ไพศาล, 2568, น. 23-33) 
           1) การกำหนดบทบาทของครูใหช้ดัเจน โดยใหค้รูมุง่เนน้การจัดการเรยีนการสอนเป�นภารกิจหลัก หากมคีวามจําเป�น
ต้องรับผิดชอบงานด้านอื่น ควรอยู่ในบทบาทของผู้กำกับดูแลในภาพรวมเท่านั้น โดยไม่ต้องลงมือปฏิบัติในรายละเอียด 
ซึ่งควรมเีจ้าหนา้ที�ธุรการ หรอืผูม้คีวามเชี�ยวชาญเฉพาะด้านรบัผดิชอบงานเอกสาร ขอ้มลู และภารกิจทางธุรการแทน

           5) ปรับบทบาทของเขตพื�นที�การศกึษาใหเ้นน้การสง่เสรมิมากกว่าการควบคมุ โดยเขตพื�นที�การศกึษาทําหนา้ที�เป�น
พี่เลี้ยงให้คำแนะนำและสนับสนุนโรงเรียน ลดการตรวจสอบหรือตรวจเอกสารที่สร้างภาระซ้ำซ้อน เน้นการช่วยแก้ไข
ปัญหารว่มกับครูและผูบ้รหิารสถานศกึษา
          6) ส่งเสรมิการกระจายอํานาจใหแ้ก่ท้องถิ�นในระยะยาว โดยกระจายอํานาจการจัดการศกึษาให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ เพื่อบริหารจัดการโรงเรียนตามบริบทพื้นที่ เพิ่มความยืดหยุ่นในการแก้ไขปัญหา และเสริมสร้าง
ความร่วมมอืระหว่างชุมชนกับสถานศกึษา

           2) การพัฒนาองค์ความรูแ้ละทักษะของบุคลากร ทั�งครูผูส้อนและเจ้าหนา้ที�ที�รบัผิดชอบงานสนบัสนนุ ควรได้รบั
การอบรมและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตามระเบียบราชการและลดโอกาสเกิด
ข้อผิดพลาดที�อาจสง่ผลกระทบตามมา
          นอกจากนี้ นายกมล  รอดคล้าย ประธานคณะกรรมาธิการฯ ได้มีข้อเสนอเพื่อแก้ไขปัญหาภาระงานของครูเพิ่มเติม ดังนี้              

            2) ยืดมั�นบทบาทหลักของครูในด้านการเรยีนการสอน ใหค้รูรบัผดิชอบด้านการเรยีนการสอนเป�นหลัก ลดภาระงาน
ธุรการและกิจกรรมที่ไม่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพครู เพื่อให้มีเวลาเตรียมการสอน พัฒนาตนเอง และยกระดับคุณภาพการเรียนรู้
ของผู้เรยีน
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          2) ดำเนินการจัดสรรพนักงานราชการ ตำแหน่งครูผู้สอน จำนวน 17,758 อัตรา และอัตราจ้าง ตำแหน่งครูผู้สอน 
จำนวน 4,658 อัตรา ให้สํานักงานเขตพื�นที�การศึกษา เพื�อนําไปจัดสรรให้กับโรงเรียนที�มีความขาดแคลนครู โดยให้
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบริหารอัตรากำลังดังกล่าวให้กับสถานศึกษาตามความจำเป็นเร่งด่วน 

          นอกจากนี้ เมื�อวันที� 11 เมษายน 2568 สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ได้ตั�งกระทู้ถามต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
ศึกษาธกิาร เรื�อง ป�ญหาภาระงานครูที�หนกัหนาสาหสั ครูต้องทํางานเอกสารเป�นจํานวนมาก แทนที�จะได้อยูใ่นหอ้งเรยีน
กับเด็กเพื่อสอนหนังสือ แต่กลับต้องมาทำเอกสาร อีกทั้งเอกสารประเมินโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงหลายโรงเรียน
ขาดแคลนบุคลากรสายสนับสนุนการสอน เช่น เจ้าหน้าที่ธุรการ เจ้าหน้าที่พัสดุ เจ้าหน้าที่บัญชี-การเงิน เจ้าหน้าที่โภชนาการ 
แต่กลับกําหนดภาระหน้าที�เหล่านี�ไปให้กับครู ดังนั�น กระทรวงศึกษาธิการมีแผนดําเนินการในการลดภาระงานครู
อย่างไร และจะจัดหาบุคลากรสายสนับสนุนการสอน เช่น เจ้าหน้าที่ธุรการ เจ้าหน้าที่พัสดุ เจ้าหน้าที่บัญชี-การเงิน 
เจ้าหน้าที�โภชนาการ เพื�อมาช่วยแบ่งเบาภาระงานครูได้เมื�อใด แต่กระทู้ถามเรื�องดังกล่าว ยังไม่มีการตอบกระทู้
เนื่องจากคณะรัฐมนตรีพ้นจากตำแหน่ง หลังจากมีพระราชกฤษฎีกายุบสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2568  เมื่อวันที่
12 ธันวาคม 2568 (สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2568)

        1) ดำเนินการสํารวจและจัดทําข้อมูลอัตรากําลังครูในสถานศึกษา เพื�อวิเคราะห์ปริมาณงานสถานศึกษา
ในสังกัดว่าอัตรากำลังครูขาดหรือเกินในภาพรวมของแต่ละสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามากน้อยเพียงใด ซึ่งข้อมูล 
ณ วันที� 10 มิถุนายน 2566 มีสภาพอัตรากําลังครูภาพรวมขาดเกณฑ์ จํานวน 31,373 อัตรา อยา่งไรก็ตาม เมื�อสิ�นป�
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มแีนวทางในการแก้ไขป�ญหา โดยได้ดําเนนิการจัดสรรคืนอัตราว่างจากผลเกษียณอายุราชการ
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา จํานวน 12,514 อัตรา ใหส้ํานกังานเขตพื�นที�การศกึษาทุกเขต เพื�อนําไป
จัดสรรอัตราว่างดังกล่าวให้สถานศึกษาในสังกัดตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา และเงื�อนไขที�คณะกรรมการกําหนดเป�าหมายและนโยบายกําลังคนภาครฐักําหนด

            จากปัญหาภาระงานของครู สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎรได้ตั�งกระทู้ถามต่อรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงศกึษาธกิาร
เมื่อวันที� 9 พฤศจิกายน 2566 เรื�อง ขอทราบแนวทางการแก้ไขป�ญหาครูไมเ่พยีงพอ เนื�องจากในป�จจุบนัอาชพีขา้ราชการครู
ในหลายโรงเรียนต้องแบกรบัหนา้ที� และความรบัผดิชอบในเรื�องของการสอนนกัเรยีนมากกว่าหนึ�งวิชาหรอืมากกว่า
หนึ่งชั�นเรยีน โดยหลายครั�งที�ครูจําเป�นต้องสอนในวิชาที�ตนเองไมเ่ชี�ยวชาญ สะท้อนถึงป�ญหาภาระงานของครูที�มมีาก
ครูไมไ่ด้เตรยีมการสอนและทําใหก้ารสอนไมม่ปีระสทิธภิาพ เพราะจํานวนครูในโรงเรยีนมไีมเ่พยีงพอ สง่ผลเสียต่อครูผูส้อน
และส่งผลกระทบกับการเรียนของนักเรียนอีกด้วย และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐานได้มีแนวทาง
ในการแก้ไขป�ญหาครูไมเ่พยีงพอ ดังนี� (กระทูถ้ามที� 207 เรื�อง ขอทราบแนวทางการแก้ไขป�ญหาครูไมเ่พยีงพอ, 2567, น. 64-66)

2. สมาชิกสภาผูแทนราษฎร
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           วิกฤตภาระงานของครูไทยเป�นป�ญหาสําคัญที�ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาของประเทศ ครูไทยใช้เวลา
ที�ไมเ่กี�ยวข้องกับการเรียนการสอนค่อนข้างมาก เชน่ งานธุรการ งานพัสดุ งานการเงิน ทําให้ไมส่ามารถทําหน้าที�สอน
ได้อยา่งเต็มที� สถานการณน์ี�สง่ผลกระทบต่อคณุภาพการจัดการเรยีนการสอน สุขภาพและความเครยีดของครู รวมถึง
คุณภาพการศกึษาของผูเ้รยีนในระยะยาว การแก้ไขป�ญหานี�ต้องอาศยัความรว่มมอืจากทกุภาคสว่น ตั�งแต่ระดับนโยบาย 
ระดับสถานศกึษา และตัวครูเอง ทั�งนี� มขีอ้เสนอแนะที�สําคัญ ได้แก่ การปรบัปรุงนโยบายและกํากับดแูลโครงการ การจัดสรร
บุคลากรสนบัสนนุ การพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ การปรบัปรุงระบบการบรหิารจัดการในโรงเรยีน และการสง่เสรมิ
ให้ครูพฒันาทักษะ การจัดการเวลาและดแูลตนเอง

กระจายงานอย่างเป็นธรรม เลี่ยงการมอบงาน
หลายโครงการให้ครูเพียงคนเดียวหรือกลุ่มเดียว
 
 

แยกงานสนับสนุนจากงานครู โดยพิจารณาจ้าง
บุคลากรเฉพาะทาง เช่น งานธุรการ การเงินพัสดุ ฯลฯ 

เพิ่มเวลาเตรียมสอน โดยลดชั่วโมงสอนต่อสัปดาห์ 
หรือจัดคาบว่างสาํหรบัการเตรยีมสอนโดยเฉพาะ

ดูแลสุขภาพใจ ด้วยการจัดโปรแกรมสุขภาพจิต
มีชอ่งทางใหคํ้าปรกึษากับครู เพื�อป�องกันภาวเครยีดสะสม

สร้างสมดุลชีวิตและการทำงาน โดยกำหนด
นโยบายงดติดต่องานนอกเวลาราชการอยา่งจรงิจัง

ปฏิรูประบบราชการและโครงสร้าง 
นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาทดแทนงานเอกสาร

สร้างระบบพี่เลี้ยง (Mentoring) เพื่อสนับสนุน
ครูใหมใ่นการปรบัตัวและการเผชญิความท้าทาย

สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เคารพวิชาชีพครู เพื่อให้
ครูมีส่วนร่วมตัดสินใจ เพิ่มความรู้ สึกเป็นเจ้าของ
และเติมเต็มขวัญกําลังใจ

ลดภาระงานไม่จำเป็น ตัดงานเอกสารซ้ำซ้อน 
ปรับลดลำดับความสำคัญของงานอื่น ๆ  เพื่อให้
งานสอนเป็นภารกิจอันดับหนึ�ง

          ผลการวิจัยจากการสำรวจภาระงานของครูจากกลุ่มตัวอย่างในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงเรียนเอกชน และโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยสถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาค
ทางการศึกษา กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) มีข้อเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาภาระงานครู ดังนี้
(ภาพที่ 1) (“เป�ดผลวิจัยรบัวันครู,” 2569)

3. กองทุนเพ่ือความเสมอทางการศึกษา

    บทสรุปและขอเสนอแนะของผูศึกษา

ภาพที่ 1 :  แนวทางแก้ป�ญหาภาระงานครู เพื�อคุณภาพชีวิตที�ดีและการพัฒนาการศึกษาอยา่งยั�งยืน
หมายเหตุ :  ข้อมูลจากบทความ เรื่อง เปิดผลวิจัยรับวันครู วิกฤตร.ร.เล็ก ครูแบกงานเกินทำทั้งธุรการ การเงิน ชี้ 63% 
                     Work-Life Balance พัง
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            3. กระทรวงศึกษาธิการควรยกเลิกโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรแกนกลาง เพื่อให้ครูได้ออกแบบ
การเรียนการสอนได้อย่างเต็มศักยภาพ
           4. สถาบันการศึกษาควรปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตร์หรือหลักสูตรศึกษาศาสตร์ โดยเพิ่มวิชาการบริหารจัดการ
ห้องเรียนยุคใหม่และการใช้เทคโนโลยีเพื่อลดภาระงานของครู รวมถึงการให้ความรู้พื้นฐานด้านพัสดุ การเงิน ธุรการเบื้องต้น
เพื่อให้ครูปฏิบัติงานได้ถูกต้องตามระเบียบราชการ และลดโอกาสเกิดข้อผิดพลาด 

           การ “คืนครูสู่ห้องเรียน” ไม่ใช่เพียงการลดภาระงาน แต่เป็นการสร้างระบบและวัฒนธรรมที่ให้ความสำคัญกับ
งานหลักของครู คือ การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาผู้เรียน เพื่อให้ครูพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างเต็มศักยภาพ 
ซึ่งความสำเร็จในการแก้ไขปัญหานี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีความมุ่งมั่นและความร่วมมือจากทุกฝ่ายโดยเฉพาะผู้กำหนด
นโยบายที่ต้องให้ความสำคัญกับปัญหานี้อย่างจริงจัง และผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องนำนโยบายไปปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม ผู้ศึกษาจึงมีข้อเสนอแนะ ดังนี้
           1. รัฐควรใช้ "เกณฑ์ภาระงานขั้นพื้นฐาน" แทน “เกณฑ์จำนวนนักเรียน” เพื่อให้โรงเรียนมีเจ้าหน้าที่สนับสนุน
การเรียนการสอน เช่น เจ้าหน้าที่พัสดุ การเงิน และธุรการมืออาชีพ โดยไม่เป็นภาระงานของครู
            2. กระทรวงศึกษาธิการควรพัฒนาระบบ Big Data กลางที่เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน คณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อยกเลิกการรายงานในรูปแบบกระดาษหรือไฟล์ 
อิเล็กทรอนกิสที์�ซ�าซอ้น เพื�อลดภาระงานของครูที�ไมจํ่าเป�น

ปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตร์
หรือหลักสูตรศึกษาศาสตร์ 

ผู้เรียนไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ

คุณภาพการศึกษาของชาติยั่งยืน

ไม่ใชเพียงการลดภาระงาน
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	การ “คืนครูสู่ห้องเรียน” ไม่ใช่เพียงการลดภาระงาน แต่เป็นการสร้างระบบและวัฒนธรรมที่ให้ความสำคัญกับ งานหลักของครู คือ การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาผู้เรียน เพื่อให้ครูพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างเต็มศักยภาพ  ซึ่งความสำเร็จในการแก้ไขปัญหานี้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อมีความมุ่งมั่นและความร่วมมือจากทุกฝ่ายโดยเฉพาะผู้กำหนด นโยบายที่ต้องให้ความสำคัญกับปัญหานี้อย่างจริงจัง และผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องนำนโยบายไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ผู้ศึกษาจึงมีข้อเสนอแนะ ดังนี้            1. รัฐควรใช้ "เกณฑ์ภาระงานขั้นพื้นฐาน" แทน “เกณฑ์จำนวนนักเรียน” เพื่อให้โรงเรียนมีเจ้าหน้าที่สนับสนุนการเรียนการสอน เช่น เจ้าหน้าที่พัสดุ การเงิน และธุรการมืออาชีพ โดยไม่เป็นภาระงานของครู             2. กระทรวงศึกษาธิการควรพัฒนาระบบ Big Data กลางที่เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา ขั้นพื้นฐาน คณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อยกเลิกการรายงานในรูปแบบกระดาษหรือไฟล์  อิเล็กทรอนิกส์ที่ซ้ำซ้อน เพื่อลดภาระงานของครูที่ไม่จำเป็น
	3. กระทรวงศึกษาธิการควรยกเลิกโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรแกนกลาง เพื่อให้ครูได้ออกแบบการเรียนการสอนได้อย่างเต็มศักยภาพ            4. สถาบันการศึกษาควรปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตร์หรือหลักสูตรศึกษาศาสตร์ โดยเพิ่มวิชาการบริหารจัดการ ห้องเรียนยุคใหม่และการใช้เทคโนโลยีเพื่อลดภาระงานของครู รวมถึงการให้ความรู้พื้นฐานด้านพัสดุ การเงิน ธุรการเบื้องต้น เพื่อให้ครูปฏิบัติงานได้ถูกต้องตามระเบียบราชการ และลดโอกาสเกิดข้อผิดพลาด
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