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	หนังสือนำ

	รายงกานการพัฒนาระบบราชการไทย 2549

	การพัฒนาระบบราชการตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง[โฆสิต ปั้นเปี่ยมรัษฎ์]
	น้อมนำพระอัจฉริยภาพของพระบาทสมเด็จพระจเาอยู่หัว ในการบริหารจัดการมาเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติราชการของข้าราชการมืออาชีพ[ทิพาวดี เมฆสวรรค์]  
	คำนำ

	สารบัญ

	สารบัญตาราง

	สารบัญภาพ

	รายงานฉบับย่อ 4 ปี การพัฒนาระบบราชการไทย

	บทที่ 1 บทนำ

	ปัญหา และอุปสรรคอันนำไปสู่การปฏิรูประบบราชการไทย

	ข้อเสนอแนะของชุมชนวิชาการ 
	กระแสธรรมาภิบาลและการพัฒนาระบบราชการไทย

	ผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการพัฒนาระบบราชการ

	สรุป


	บทที่ 2 การพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนที่ดีขึ้น

	การลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ

	ศูนย์บริการร่วม

	การให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์

	การมอบรางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน

	การรณรงค์ให้ข้าราชการมีจิตสำนึกในการบริหารประชาชน

	การสร้างความโปร่งใสและการต่อต้านการทุจริต

	สรุป


	บทที่ 3 การปรับบทบาท ภารกิจ และขนาดของหน่วยงานภาครัฐให้มีความเหมาะสม

	การปรับบทบาท ภารกิจ และโครงสร้างส่วนราชการ

	แนวทางและผลการดำเนินการปรับบทบาทภารกิจและโครงสร้างส่วนราชการ ปี 2545 แนวทางการปรับบทบาทภารกิจภาครัฐ

	การดำเนินการปรับบทบาทการจัดและโครงสร้างส่วนราชการปี 2546-2549


	การพัฒนาโครงสร้างระบบบริหารแบบกลุ่มภารกิจ

	การจัดองค์กรรูปแบบอื่นที่มิใช่ส่วนราชการ เพื่อรองรับบทบาทและภารกิจภาครัฐที่ต้องการประสิทธิภาพสูง 
	องค์การมหาชน

	หน่วยบริหารรูปแบบพิเศษ (Service Deliverry Unit หรือ : SDU)


	การถ่ายโอนภารกิจให้ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม 
	การถ่ายโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	การพัฒนาระบบบริหารราชการแบบบูรณาการ

	การปรับปรุงระบบการเงินและการงบประมาณ

	การปรับขนาดกำลังคนภาครัฐ

	การพัฒนากฎหมายของส่วนราชการ

	แนวทางการปรับบทบาท ภาคกิจ และขนาดให้มีความเหมาะสมในขั้นต่อไป

	การลดสภาพความเป็นนิติบุคคลของส่วนราชการ

	การแบ่งภารกิจระหว่างราชการที่ส่วนกลาง ราชการส่วนภุมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่น

	การจัดองค์การลักษณะพิเศษ

	รูปแบบราชการบริหารส่วนภูมิภาคในอนาคต

	การปรับปรุงโครงสร้างกระทรวง ทบวง กรม


	สรุป


	บทที่ 4 การยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการทำงานให้อยู่ในระดับสูงและเทียบเท่าเกณฑ์สากล

	การวางยุทธศาสตร์การบริหารราชการแผ่นดิน

	การจัดทำแผนการบริหารราชการแผ่นดิน และแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี

	การจัดทำยุทธศาสตร์การพัมนาของส่วนราชการและจังหวัด


	การนำยุทธศาสตร์การบริหารราชการแผ่นดินไปจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการราชการประจำปี

	การบิรหารการเปลี่ยนแปลง

	การจัดทำข้อเสนอการเปลี่ยนแปลง

	การจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ

	การถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับส่วนราชการสู่ระดับบุคคล


	การติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน

	การติดตามและประเมินผลของส่วนราชการและจังหวัด

	คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ (ค.ต.ป.)


	การยกระดับขีดความสามารถและคุณภาพมาตรฐาน
	การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
	การบูรณาการและเชื่อมโยงการทำงานภายใต้ระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิสก์

	การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ วัฒนธรรม และค่านิยมของข้าราชการ

	การพัฒนาผู้นำการบริหารการเปลี่ยนแปลง

	การพัฒนาผู้บริหารระดับกลางเพื่อยกระดับองค์การให้มีขีดสมรรถนะสูง 
	การพัฒนานักบริหารการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ (นปร.)

	การเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับกาพัฒนาระบบราชการ

	การส่งเสริมการจัดการความรู้

	การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพที่ปรึกษาด้านการบริหารที่ผ่านการรับรองคุณภาพมาตรฐาน

	การปรับปรุงเงินเดือนและค่าตอบแทนของข้าราชการ 

	สรุป


	บทที่ 5 การเปิดระบบราชการสู่ระบบประชาธิปไตย
	แนวความคิดเกี่ยวกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

	การพัฒนาการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมของไทย

	การปฏิรูประบบราชการสู่ระบบเปิด

	แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2546- พ.ศ. 2550)

	กลยุทธ์ในการพัฒนาระบบราชการสู่การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม


	ผลการดำเนินงานด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

	การพัฒนาระบบราชการสู่การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (Inside-out approach) 
	การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม (Outside-in approach)



	บทที่ 6 บทสรุป ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
	ผลลัพธ์ของการพัฒนาระบบราชการ

	ผลการดำเนินงานที่สำคัญจากการพัฒนาระบบราชการ ในรอบ 4 ปี

	ปัญหาและอุปสรรค

	ก้าวต่อไปของการพัฒนาระบบราชการ

	ข้อเสอนแนะในการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการ 
	ข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์


	ภาคผนวก 

	ภาคผนวก ก ตารางสรุปลำดับเหตุการณ์การพัฒนาระบบราชการทีน่าสนใจในรอบ 4 ปี  
	ภาคผนวก ข เอกสารเผยแพร่และงานวิจัยของ ก.พ.ร. 
	ภาคผนวก ค คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ และคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
	ภาคผนวก ง การสร้างเครือช่ายการพัฒนาระบบราชการระดับนานาชาติ 

	ปกหลัง



