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ค ำน ำ 
 
 

 รายงานการศึกษาวิจัยฉบับสมบูรณ์เรื่อง “แนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของ
ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร” ฉบับนี้ เป็นการศึกษาวิจัยที่ได้รับทุนในการวิจัยจาก
ส านักเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยมีวัตถุประสงคส์ าคัญของการ
วิจัย เพ่ือศึกษา 1) บริบท สภาพการปฏิบัติงาน ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน และขอบเขตใน
การด าเนินงานตามสภาพความเป็นจริงของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงาน
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2) ความคิดเห็นของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา
ความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ 3) เพ่ือสร้างโปรแกรมการ
เรียนรู้หรือตัวแบบเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน และหาแนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้ แทนราษฎร   โดยผู้ วิจัยได้ ใช้ วิธีการศึกษาวิจัยเชิ งคุณภาพ                  
จากการศึกษาวิจัยเอกสาร และการวิจัยภาคสนามโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง           
กับประเด็นการศึกษาวิจัย เพ่ือให้ได้ข้อมูลในประเด็นที่ครอบคลุมทั้งในด้านสภาพปัญหาและอุปสรรค
ในการปฏิบัติงานตลอดจนแนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่ วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ทั้งนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ ศาสตราจารย์ ดร. โกวิทย์  พวงงาม, 
ศาสตราจารย์ ดร. ธีรภัทร เสรีรังสรรค์, ส.ส. นิกร  จ านง และบุคลากรจากส านักส่งเสริมวิชาการ
รัฐสภา สถาบันพระปกเกล้า ที่กรุณาแนะน าทางด้านวิชาการและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ปรับปรุงแก้ไขรายงานการศึกษาวิจัยฉบับนี้  
 ขอขอบคุณส านักเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในการให้ทุนสนับสนุนการวิจัย บุคลากร
และเจ้าหน้าที่จากส านักวิชาการ กลุ่มงานวิจัยและพัฒนา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ซึ่ง
อนุเคราะห์ช่วยเหลือติดต่อประสานงานให้แก่ผู้วิจัย  และขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  
หน่วยงานต้นสังกัดของผู้วิจัยที่ให้การอนุเคราะหแ์ละสนับสนุนการด าเนินการวิจัยมาโดยตลอด 

 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานการศึกษาวิจัยฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านและจะ
เป็นส่วนหนึ่งในการน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแก่บุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไป  
 
 

        ณัชชานุช  พุ่มทอง 
กรกฎาคม  2566 

 
 
 



(1) 

บทสรุปเชิงนโยบาย  
 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบท สภาพการปฏิบัติงาน ปัญหาและอุปสรรคใน
การด าเนินงาน และขอบเขตในการด าเนินงานตามสภาพความเป็นจริงของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
และผู้ช่วยด าเนินงานสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
และ สร้างโปรแกรมการเรียนรู้หรือตัวแบบเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน และหาแนวทางการพัฒนาความ
เป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  ผู้วิจัยมีข้อค้นพบและข้อเสนอแนะ
ดังนี้ 

  1. บริบท สภาพการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ การปฏิบัติงานภาคสนามหรือการปฏิบัติงาน 
เชิงพ้ืนที่ และการปฏิบัติงานเชิงวิชาการ ทั้งนี้ ส.ส. ส่วนใหญ่ซึ่งเป็น ส.ส. ในระบบเขตท าให้การ
ปฏิบัติงานจะเน้นไปในงานเชิงพ้ืนที่ ซึ่งพบว่า ส.ส. บางส่วนมีการแต่งตั้งผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ  
จากบุคคลใกล้ชิด ซึ่งจะพบว่าปัญหาและอุปสรรคของผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ  ที่เกิดขึ้น ได้แก่ 1) ปัญหา
เกี่ยวกับศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน ซึ่งเกี่ยวพันกับข้อครหาในการแต่งตั้งบุคคล
ใกล้ชิดของ ส.ส. มาด ารงต าแหน่ง เนื่องจากประกาศและระเบียบสภาผู้แทนราษฎรเปิดโอกาสให้ ส.ส. 
สามารถแต่งตั้งบุคคลใกล้ชิดมาด ารงต าแหน่งได้ ซึ่งปัญหานี้สะท้อนถึงคุณภาพ ของ ส.ส. ที่แต่งตั้ง
ผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ นั้น ๆ ว่าแต่งตั้งผู้มีศักยภาพมากน้อย และเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงานทั้ง  
2 ประเภทมากน้อยอย่างไร เนื่องจากผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ ที่ปฏิบัติงานแทน ส.ส. เป็นส่วนส าคัญ 
ในการสะท้อนถึงเกียรติภูมิของ ส.ส. ผู้นั้น 2) ปัญหาด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นใดของผู้ช่วย
ผู้ด าเนินงานฯ โดยมีค่าตอบแทนเดือนละ 15,000 บาท ซึ่งถือได้ว่าส าหรับผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่ได้รับ
มอบหมายงานโดยคาดหวังถึงศักยภาพเต็มที่ การปฏิบัติงานเต็มเวลา ยังเป็นรายได้ที่ต่ าไม่เพียงพอกับ
การด ารงชีพ ทั้งนี้ ตามระเบียบสภาผู้แทนราษฎร ต าแหน่งผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ ไม่ได้รับสวัสดิการ 
อ่ืนใดนอกเหนือจากค่าตอบแทน 15,000 บาท 3) ปัญหาด้านหน้าที่ความรับผิดชอบซึ่งขอบเขตในการ
ปฏิบัติงานกว้างขวางและไม่ระบุชัดเจน โดยมีหน้าที่ความรับผิดชอบตามประกาศสภาผู้แทนราษฎร
เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  ลงวันที่ 9 
ธันวาคม 2554 ให้ปฏิบัติงานตามที่ ส.ส. มอบหมาย ไม่มีการก าหนดขอบเขตของงานอย่างเป็น
ทางการไว้ชัดเจน และไม่มีการท าสัญญาจ้างที่ระบุหน้าที่รับผิดชอบ รวมไปถึงการอยู่ในต าแหน่ง
ขึ้นอยู่กับการแต่งตั้งและถอดถอนของ ส.ส. เมื่อใดก็ได้ และ 4) ปัญหาเกี่ยวกับการประเมินผลการ
ด าเนินงานของผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ ไม่มีการก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน  ดังนั้นจึงไม่มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ อันแสดงให้เห็นประสิทธิภาพของผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ  
อย่างเป็นรูปธรรม การแต่งตั้งหรือการให้อยู่ในต าแหน่งต่อไปหรือไม่ข้ึนอยู่กับความพอใจ ส.ส.   

 2. แนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรในทัศนะของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือที่ผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ จะปฏิบัติงานได้อย่างมี



(2) 
 

ประสิทธิภาพ ผ่อนบรรเทาภาระอันมากมายของ ส.ส. และเป็นการเสริมสร้างการท างานในกระบวนการ
นิติบัญญัติของสภาผู้แทนราษฎร ส.ส. เสนอแนะแนวทาง ดังนี้ 1) ส.ส.แต่ละคนสามารถพัฒนา
ศักยภาพของผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ ของตนได้โดยการพัฒนาระหว่างการปฏิบัติงาน ด้วยการสอนงาน 
ฝึกฝนและเรียนรู้ระหว่างปฏิบัติงาน (On the job training) ทั้งจากการสอนด้วย ส.ส. ในฐานะ
ผู้บังคับบัญชา และการเรียนรู้และสะสมประสบการณ์ด้วยตัวเอง 2) การคัดเลือกผู้มาด ารงต าแหน่ง
ผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ ให้ตรงตามลักษณะของงานที่ ส.ส. จะมอบหมายให้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้สามารถรองรับ
การปฏิบัติงานได้ตรงตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของงาน ซึ่งการคัดเลือกผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ นี้   
เป็นการสะท้อนภาพลักษณ์และภาระงานของตัว ส.ส. เอง 3) สภาผู้แทนราษฎรต้องเป็นหน่วยงาน
หลักในการพัฒนาศักยภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของ ส.ส. ในสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือให้
การด าเนินงานของสภาฯ ตอบสนองต่อกระบวนการประชาธิปไตย กระบวนการบริหาร และ
กระบวนการนิติบัญญัติของประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ และราบรื่น ดังนั้น สภาฯ ควรพัฒนา
ศักยภาพของผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ โดยการจัดให้มีการเข้าศึกษาอบรมเพ่ือให้ความรู้ พัฒนาทักษะ 
ที่จ าเป็น และเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ซึ่งในปัจจุบันสถาบันพระปกเกล้าเป็นหน่วยงานหลักท่ีรับผิดชอบจัดการศึกษาอบรมดังกล่าว 4) ควรมี
การสร้างมาตรฐานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแสดงความเป็นมืออาชีพ
ของผู้ที่ด ารงต าแหน่งหน้าที่นี้ อันได้แก่ การก าหนดคุณสมบัติขั้นต้น เกณฑ์การสอบคัดเลือก การผ่าน
การศึกษาอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ขั้นพื้นฐาน และการก าหนดระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง เพื่อให้มี
โอกาสพัฒนางานและพัฒนาตนเอง สร้างให้เกิดผลงาน  และพัฒนางานในต าแหน่งที่ก้าวหน้ายิ่งขึ้นไป   

 3. โปรแกรมการศึกษาอบรมเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ในปัจจุบันมีการจัดการศึกษาอบรมในหลักสูตรวุฒิบัตรผู้ช่วยและ
ผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา ซึ่งรับผิดชอบโดยส านักส่งเสริมวิชาการรัฐสภา สถาบันพระปกเกล้า  
ทั้งนี้หลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรในวงงานรัฐสภานี้ จะมีคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะส าหรับบุคลากรในวงงานรัฐสภาดูแลหลักสูตร และมีการพิจารณาปรับเปลี่ยน 
รายวิชา เนื้อหาอยู่อย่างสม่ าเสมอ ซึ่งใน พ.ศ. 2564 สถาบันพระปกเกล้าได้มีการปรับปรุงหลักสูตร
วุฒิบัตรผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภาโดยเพิ่มและลดบางหัวข้อวิชา โดยมีระยะเวลาอบรม
ตลอดหลักสูตรจ านวน 62 ชั่วโมง มีการแจกแจงโดยแบ่งเนื้อหาเป็น 4 กลุ่มวิชา 20 หัวข้อวิชา ได้แก่ 
1) กลุ่มวิชาระบบรัฐสภาและการท าหน้าที่ของสมาชิกรัฐสภา 4 หัวข้อวิชา 12 ชั่วโมง 2) กลุ่มวิชา 
การสนับสนุนงานของสมาชิกรัฐสภา 10 หัวข้อวิชา 31 ชั่วโมง 3) กลุ่มวิชาประเด็นร่วมสมัย 3 หัวข้อ
วิชา 9 ชั่วโมง และ 4) กลุ่มวิชาที่ 4 กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์และสร้างเสริมประสบการณ์ชี วิต 3 หัวข้อ
วิชา 10 ชั่วโมง โดยพบว่า ส่วนที่เพ่ิมเติมจากเดิมคือ (1) กลุ่มวิชาที่ 4 เป็นกลุ่มวิชาที่เพ่ิมขึ้นจากเดิม 
เพ่ือสร้างเสริมประสบการณ์ ให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเห็นถึงแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงานจริง ซึ่งให้ประโยชน์แก่ผู้เข้าอบรมเป็นที่พึงพอใจของนักศึกษามาก (2) ในการเรียน
การสอนในแต่ละกลุ่มวิชา สถาบันฯ ได้ออกแบบการเรียนการสอนเพ่ือให้นักศึกษาได้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน และฝึกปฏิบัติโดยการท า Workshop ในลักษณะการน าความรู้ที่ได้รับไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน การผ่านการศึกษาอบรมตามหลักสูตรดังกล่าว ท าให้พัฒนาผู้เข้าอบรม
ให้มีความรู้ในเชิงวิชาการ และมีศักยภาพในการปฏิบัติงานในด้านเอกสาร และมีความรู้ความเข้าใจใน



(3) 
 

ระบบงานรัฐสภา ตลอดจนงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง และช่วยงาน ส.ส. ได้มากขึ้น อย่างไรก็ตาม การน า
ความรู้ไปพัฒนาในการปฏิบัติงานนั้น ขึ้นอยู่กับผู้เข้ารับการอบรม เนื่องจากผู้ที่เข้ารับการอบรมมี
ความหลากหลายในการให้ความสนใจและตั้งในศึกษาอบรม รวมทั้งพ้ืนฐานความรู้ และประสบการณ์
ที่แตกต่างกันซึ่งก่อให้เกิดผลดีในด้านก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ทั้งนี้  ส.ส. และ 
ผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ บางส่วนมีความต้องการเพ่ิมเติมในการศึกษาอบรมเพ่ิมอีก 3 กลุ่มวิชา ซึ่ งจะมี
ประโยชน์ในการปฏิบัติงานมากข้ึน โดยโปรแกรมการศึกษาอบรมควรเพิ่มเนื้อหาการศึกษาอบรมได้แก่ 
(1) การใช้คอมพิวเตอร์และเครือข่ายสารสนเทศ เช่น โปรแกรมส าเร็จรูป  Microsoft, การค้นคว้าหา
ข้อมูลผ่านเครือข่าย Internet, การท าอินโฟกราฟิก (Infographic), เครือข่ายสังคมออนไลน์หรือ
โซเชียลมีเดีย (Social Media) ในรูปแบบต่าง ๆ และการสร้างเว็บเพจ การติดต่อสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายสังคม (2) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และ (3) การพัฒนาบุคลิกภาพ 
โดยการอบรมเพ่ิมเติมทั้ง 3 ด้าน เพ่ือตอบสนองแก่ ส.ส. ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาโดยตรงของผู้ช่วย 
ผู้ด าเนินงานฯ โดยความสามารถในทักษะทั้ง 3 ด้านจะสามารถช่วยด าเนินงานแก่ ส.ส. ได้ทั้งการ
ปฏิบัติงานธุรการ การค้นคว้า เตรียมข้อมูล การช่วยเหลือในด้านการสื่อสารกับสาธารณะทั้งใน
รูปแบบของโซเชียลมีเดีย และการพบปะโดยตรง 3) ส านักส่งเสริมวิชาการรัฐสภา สถาบัน
พระปกเกล้า มีการส ารวจความต้องการศึกษาอบรมเพ่ิมเติมจากหลักสูตรที่มีอยู่จากผู้เข้ารับการอบรม 
พบว่า ผู้มีความต้องการอบรมเพ่ิมเติมโดยต้องการมีความรู้เกี่ยวกับเรื่องอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม  
ท าให้มีแนวคิดในการเพ่ิมเติมในหลักสูตรอบรมให้มีการจัดการอบรมในลักษณะวันตลาดวิชาโดยจัด
พิเศษ 1 วันให้มี 6 วิชา แล้วผู้เข้าอบรมเลือกเข้าอบรมตามความต้องการของตนเองในวิชาใดก็ได้  
ซึ่งยังอยู่ในระหว่างการพิจารณารายวิชาที่จะจัดอบรม 4) ข้อเสนอตัวแบบการศึกษาอบรมผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ พิจารณาร่วมจากความต้องการของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ข้อเสนอแนะจากผู้ช่วย 
ผู้ด าเนินงานฯ ผู้ทรงคุณวุฒิ และจากหลักสูตรของสถาบันพระปกเกล้า โดยมีจ านวน 100 ชั่วโมง 
ตลอดหลักสูตร แบ่งเป็น 6 หมวดวิชา ได้แก่ (1) หมวดวิชาพ้ืนฐานและพัฒนาการทางการเมือง 
การปกครองและประเด็นร่วมสมัย (2) หมวดวิชาระบบรัฐสภา (3) หมวดวิชาการสนับสนุนงานด้าน 
นิติบัญญัติ (4) หมวดวิชาเทคโนโลยีและสารสนเทศ (5) หมวดวิชาภาษาและเทคนิคในการสื่อสาร 
และ (6) กลุ่มวิชาปฏิบัติการและสร้างเสริมประสบการณ์  

 4. ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาระบบผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรให้มีความเป็นมืออาชีพส าหรับองค์กรที่เกี่ยวข้อง คือ รัฐสภาอาจมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง
ระบบผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้ดังนี้ 1) รัฐสภาอาจก าหนดแนวทางในการแต่งตั้งผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ  
โดยแบ่งผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ เป็น 2 ประเภท (1) ผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ ฝ่ายวิชาการ และ (2) ผู้ช่วย 
ผู้ด าเนินงานฯ ฝ่ายปฏิบัติงาน เนื่องจากงานทั้ง 2 ประเภทใช้ทักษะที่ต่างกัน ดังนั้น การก าหนด
คุณสมบัติทางด้านการศึกษาแก่ผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ แต่ละประเภท โดยฝ่ายวิชาการควรจบการศึกษา
อย่างน้อยระดับปริญญาตรี ส่วนฝ่ายปฏิบัติงานควรจบการศึกษาขั้นต่ ามัธยมศึกษาปีที่ 6 หรือ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 2) ก าหนดขอบเขตของงานให้มีความชัดเจนขึ้น เนื่องจากพบว่าผู้ช่วย
ผู้ด าเนินงานฯ จ านวนมากที่แต่งตั้งไม่ได้ปฏิบัติงานจริง ดังนั้น รัฐสภาควรมีระเบียบที่ชัดเจนแต่ไม่
เคร่งครัดจนก่อให้เกิดความอึดอัดแก่ ส.ส. รัฐสภาอาจใช้แนวทางการแต่งตั้งและก าหนดขอบเขตการ
ท างานโดยให้มีการก าหนดภาระงานโดย ส.ส. แก่ผู้ช่วยด าเนินงานของตนเอง โดยมีกรอบในภาระงาน



(4) 
 

ของผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ ทั้ง 2 ประเภทเป็นแนวทาง หรือรัฐสภาปรับปรุงระบบและระเบียบการจ้าง
ผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ หรือคณะท างานฯ ในต าแหน่งอ่ืน ๆ  ส.ส. ต้องมีการน าเสนอขอบเขตหน้าที่และ
ความรับผิดชอบงาน (Job Description) ของแต่ละคนที่มาด ารงต าแหน่งอย่างชัดเจนก่อนการจ้าง
งาน รวมทั้งต้องก าหนดระเบียบโดยแสดงการประเมินผลของงานเป็นรายปีหรือรายครึ่งปี ต่อ   
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 3) รัฐสภาควรส่งเสริมและสร้างทัศนคติการแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชนอย่างยั่งยืนมากกว่าการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า จึงควรส่งเสริมให้ ส.ส. แต่งตั้ง
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ อย่างน้อย 1 คน ให้ท าหน้าที่ศึกษาวิจัยและวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางการแก้ไข
ปัญหาในพ้ืนที่อย่างยั่งยืน โดยก าหนดขอบเขตของงานให้ชัดเจน และคุณสมบัติทางด้านการศึกษา 
ไม่น้อยกว่าปริญญาตรี มีการอบรมเพ่ิมเติมในเรื่องกระบวนการและระเบียบวิธีวิจัย 4) รัฐสภาควร
พิจารณาถึงความจ าเป็นของการมีผู้ปฏิบัติงานประจ าตัวสมาชิกรัฐสภาแต่ละประเภทในจ านวน 
ที่เหมาะสม สมเหตุสมผล สะท้อนถึงความคุ้มค่าของงบประมาณที่ใช้ 5) รัฐสภาควรพิจารณาถึง
ประสิทธิภาพมากกว่าที่จะก าหนดต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานส าหรับ ส.ส. ตามเกณฑ์ที่ปฏิบัติอยู่  
อาจเปลี่ยนแปลงโดยให้งบประมาณแก่ ส.ส. ในการบริหารจัดการงานหรือส านักงานของตนเอง  
ส่วนในเรื่องจ านวนคนหรือต าแหน่ง หน้าที่ ขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการของ ส.ส. แต่ละคน  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(5) 

บทสรุปผู้บริหาร 
  

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) บริบท สภาพการปฏิบัติงาน ปัญหาและอุปสรรค
ในการด าเนินงาน ขอบเขตในการด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยผู้ด าเนินงาน
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2) แนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ 3) สร้างโปรแกรมการเรียนรู้หรือตัวแบบเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน 
และหาแนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  

 การด าเนินงานวิจัยโดยวิธีการเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์เอกสาร  
โดยรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In–depth Interview) จากผู้ให้ข้อมูลหลัก 
ได้แก่ (1) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (2) ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ            
(3) นักวิชาการและผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ด าเนินการจัดหลักสูตรการพัฒนาผู้ช่วยผู้ด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร วิทยากร เป็นต้น โดยเลือกตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling)  แล้วใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา 

  มีข้อเสนอแนะจากการวิจัยดังนี้ 

 1. แนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร โดย 1) การฝึกฝนและเรียนรู้ระหว่างปฏิบัติงาน 2) การคัดเลือกโดย ส.ส. ให้ตรงตามลักษณะ
ของงานที่จะมอบหมาย 3) การเข้าศึกษาอบรมเพ่ือให้ได้รับความรู้และพัฒนาทักษะที่จ าเป็น และ  
4) การสร้างมาตรฐานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร   

 2. การสนับสนุนให้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ศึกษาอบรมตามโปรแกรมการศึกษาอบรม 
เพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  ซึ่งพัฒนาจาก
หลักสูตรของสถาบันพระปกเกล้าบางส่วน พิจารณาร่วมกั บความต้องการของสมาชิกสภา
ผู้แทนราษฎร ข้อเสนอแนะจากผู้ช่วยด าเนินงานฯ และข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ   

 3. เพ่ิมเกณฑ์ในระเบียบเกี่ยวกับระยะเวลาอย่างน้อย 2 ปี ในการด ารงต าแหน่งเพ่ือใช้
ประโยชน์จากผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่งอย่างแท้จริง รวมไปถึงเพ่ือ เป็นการพัฒนาเส้นทางอาชีพ  
(Career Path)          

 4. แนวทางในการพัฒนาระบบผู้ช่วยผู้ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรให้มี
ความเป็นมืออาชีพ ได้แก่ 1) ก าหนดแนวทางในการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ เป็น 2 ประเภท คือ 
ฝ่ายวิชาการและฝ่ายปฏิบัติงาน 2) ปรับปรุงระบบและระเบียบการจ้างผู้ช่วยด าเนินงานฯ โดย ส.ส.
ต้องก าหนดขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบของงานและมีการประเมินผลเป็นรายบุคคลเพ่ือแจ้งต่อ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 3) ส่งเสริมให้ ส.ส. แต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ อย่างน้อย 1 คน 
ท าหน้าที่ศึกษาวิจัยปัญหาในพื้นที่ 4) พิจารณาถึงความจ าเป็นของการมีผู้ปฏิบัติงานประจ าตัวสมาชิก
รัฐสภาแต่ละประเภทอย่างเหมาะสม และ 5) ควรพิจารณาถึงประสิทธิภาพโดยอาจให้งบประมาณแก่ 
ส.ส. ในการบริหารจัดการงานหรือส านักงานของตนเอง 
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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ เพ่ือศึกษา 1) บริบท สภาพการปฏิบัติงาน 
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน และขอบเขตในการด าเนินงานตามสภาพความเป็นจริงของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงานสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2) ความคิดเห็นของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ 3) เพ่ือสร้างโปรแกรมการเรียนรู้หรือตัวแบบเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน 
และหาแนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด า เนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย (1) การวิเคราะห์เอกสาร โดยรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง  
(2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In–depth Interview) จากผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ 1) สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร 2) ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ 3) นักวิชาการและผู้เกี่ยวข้อง เช่น 
ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ด าเนินการจัดหลักสูตรการพัฒนาผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
วิทยากร เป็นต้น โดยเลือกตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ผลการศึกษาพบว่า 

 1. บริบท และสภาพการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ การปฏิบัติงานภาคสนามหรือการปฏิบัติงาน
เชิงพ้ืนที่ และการปฏิบัติงานเชิงวิชาการ ส่วนปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของผู้ช่วย
ด าเนินงานสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ได้แก่ 1) ความด้อยศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
2) ค่าตอบแทนต่ าและไม่มีผลประโยชน์อื่นใด 3) หน้าที่ความรับผิดชอบและขอบเขตในการด าเนินงาน
กว้างขวางและไม่ระบุชัดเจน และ 4) ไม่มีการประเมินผลการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  

 2. แนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร ได้แก่ 1) การฝึกฝนและเรียนรู้ระหว่างปฏิบัติงาน 2) การคัดเลือกโดย ส.ส. ให้ตรงตาม
ลักษณะของงานที่จะมอบหมาย 3) การเข้าศึกษาอบรมเพ่ือให้ได้รับความรู้และพัฒนาทักษะที่จ าเป็น 
และ 4) การสร้างมาตรฐานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  

 3. โปรแกรมการศึกษาอบรมเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดยพัฒนาจากหลักสูตรของสถาบันพระปกเกล้าบางส่วน พิจารณาร่วมกับ
ความต้องการของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ข้อเสนอแนะจากผู้ช่วยด าเนินงานฯ และข้อเสนอแนะจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ แบ่งเป็น 6 หมวดวิชา จ านวน 100 ชั่วโมง และเพ่ิมเกณฑ์ในระเบียบเกี่ยวกับระยะเวลา
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อย่างน้อย 2 ปี ในการด ารงต าแหน่ง เพ่ือใช้ประโยชน์จากผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่งอย่างแท้จริง รวมไป
ถึงเพ่ือการพัฒนาเส้นทางอาชีพ (Career Path)  

 4. ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาระบบผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรให้มีความเป็นมืออาชีพ ได้แก่ 1) ก าหนดแนวทางในการแต่งตั้งผู้ ช่วยด าเนินงานฯ เป็น 2 
ประเภท คือ ฝ่ายวิชาการและฝ่ายปฏิบัติงาน 2) ปรับปรุงระบบและระเบียบการจ้างผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
โดย ส.ส. ต้องก าหนดขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบของงานและมีการประเมินผลเป็นรายบุคคล 
เพ่ือแจ้งต่อส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 3) ส่งเสริมให้ ส.ส. แต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
อย่างน้อย 1 คน ท าหน้าที่ศึกษาวิจัยปัญหาในพ้ืนที่ 4) พิจารณาถึงความจ าเป็นของการมีผู้ปฏิบัติงาน
ประจ าตัวสมาชิกรัฐสภาแต่ละประเภทอย่างเหมาะสม 5) ควรพิจารณาถึงประสิทธิภาพโดยอาจให้
งบประมาณแก่ ส.ส. ในการบริหารจัดการงานหรือส านักงานของตนเอง 
 
ค ำส ำคัญ :  สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร, ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร, มืออาชีพ  
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Abstract 

 
 The objectives of this research was 1)  to study the context, operating 
conditions, problems and obstacles in the implementation, and the actual scope of 
operations of MPs, and the assistant operators of the MPs 2) to study the opinions of 
the MPs on the guidelines for the professional development of the assistants to MPs 
and 3) to create a learning program or model to improve operations, and to find ways 
to improve the professionalism of MPs operational assistants. This research was a 
qualitative research consisting of (1) document analysis; by collecting various information 
(2 )  In-depth interviews from key informants including 1 )  Members of the House of 
Representatives 2) Assistants for MPs and 3) Academicians and related parties such as 
experts, organizers Development of Assistant Operators Course for Members of the 
House of Representatives, Speakers by Purposive Sampling. The results of the study found 
that;   

 1 .  Context and working conditions of MPs and operational assistants for 
MPs,  which are divided into two types: field operations or spatial operations and 
academic work. As for the problems and obstacles in the implementation of the 
assistant operators of MPs are: 1) incompetence and ability to perform the work;  
2) low compensation and no other benefits; 3) the responsibilities and scope of work 
are extensive and unclear; and 4) there is no assessment of the performance of the 
Assistant Operators of MPs.  

 2. Guidelines for professional development of the operational assistants of 
the MPs are: 1) training and learning during work, 2) selection by MPs according to the 
nature of the work to be assigned, and 3) attending training to gain knowledge and 
develop necessary skills,  and 4 )  establishing standards in the position of Assistant 
Operations of the MPs.  

 3. Considered together with the needs of MPs, recommendations from the 
operational assistant and recommendations from experts, divided into 6 groups of 100 
hours and increase the criteria in the regulations regarding a period of at least 2 years 
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in office to truly take advantage of those who will take office including for the 
development of career paths.  

 4. Suggestions for guidelines for the development of assistant operators of 
MPs to be professional, including: 1) prescribing guidelines for appointing assistants for 
operations of MPs into 2 categories, namely the academic department and the 
operational department, 2) improve the system and regulations for the hiring of MPs' 
assistants by specifying the scope of work and responsibilities and assessing the results 
individually to notify the Secretariat of the House of Representatives, 3) encourage MPs 
to appoint at least one operational assistant of MPs to study and research problems 
in the area, 4) consideration of the necessity of having an appropriate worker for each 
category of Members of Parliament and the efficiency should be considered by 
possibly giving the MPs a budget to manage their own work or office. 
 
Keywords: Member of the House of Representatives, Assistant Operations of Members 
of the House of Representatives, Professional 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 รัฐสภาเป็นสถาบันทางการเมืองที่ควรมีบทบาทส าคัญที่สุดภายใต้การปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยระบบรัฐสภาของประเทศไทย โดยมีหน้าที่ส าคัญคือหน้าที่ในด้านนิติบัญญัติและควบคุม
การบริหารราชการแผ่นดินของฝ่ายบริหาร รวมทั้งการพิจารณาประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้องกับ
ผลประโยชน์ของประเทศชาติ ดังนั้น สมาชิกรัฐสภาจึงจ าเป็นต้องมีสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการท าหน้าที่
ดังกล่าว ในส่วนของระบบรัฐสภานั้นสมาชิกรัฐสภาในส่วนของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.)  
ซึ่งต้องมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในระบบเลือกตั้งที่ก าหนดไว้ โดยประเทศไทยมี
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2 ประเภท คือ 1) จากระบบบัญชีรายชื่อ และ 2) ระบบเขตเลือกตั้งจาก
การที่ได้รับเลือกจากประชาชนเพ่ือเข้ามาท าหน้าที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในสภาฯ ท าให้นอกจากมี
ภาระในฐานะสมาชิกขององค์กรฝ่ายนิติบัญญัติของประเทศแล้ว การช่วยเหลือประชาชนทั้งในระดับ
พ้ืนที่ และในฐานะตัวแทนของชาติก็เป็นสิ่งจ าเป็น ดังนั้น จากระเบียบรัฐสภาว่าด้วยการแต่งตั้งบุคคล
เพ่ือปฏิบัติหน้าที่อันจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา  
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา และกรรมาธิการของสภาผู้แทนราษฎรหรือวุฒิสภา  
พ.ศ.2554  ในข้อ 3 เพ่ือประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภา 
ให้มีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภา ซึ่งสมาชิกฯ  
แต่ละคนสามารถแต่งตั้งบุคคลและมีอัตราค่าตอบแทน ดังนี้   

 1. ผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกฯ จ านวน  1 อัตรา ให้ได้รับค่าตอบแทนในอัตราเดือนละ 
24,000 บาท 

 2. ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกฯ จ านวน  2 อัตรา ให้ได้รับค่าตอบแทนในอัตราเดือนละ 
15,000 บาท 

 3. ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกฯ จ านวน 5 อัตรา  ให้ได้รับค่าตอบแทนในอัตราเดือนละ 
15,000  บาท 

 ทั้งนี้ ด้วยภาระหน้าที่อันมากมายของสมาชิกรัฐสภา โดยเฉพาะในส่วนของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) ซึ่งต้องค านึงถึงการแก้ไขและบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชน และ 
รวมไปถึงภาระหน้าที่อ่ืน ๆ อันจ าเป็นต้องปฏิบัติ เช่น การพบปะประชาชนในพ้ืนที่ การติดต่อหน่วย
ราชการต่าง ๆ ทั้งในด้านการแก้ไขปัญหาให้แก่ประชาชน และการรวบรวมข้อมูลเพ่ือประโยชน์ 
ในหน้าที่ด้านนิติบัญญัติและการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน การเข้าร่วมประชุมสัมมนา   
ปาฐกถา และเข้าร่วมงานต่าง ๆ ทั้งในพ้ืนที่เลือกตั้งและงานสาธารณะอ่ืน ๆ (มนตรี  รูปสุวรรณ, 
2540, น.63) ด้วยหลักการดังกล่าว เพ่ือให้การปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมีประสิทธิภาพ 
และส าเร็จลุล่วงด้วยดี การจดัให้มีผู้ช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ จึงจ าเป็น โดยเฉพาะผู้ช่วยด าเนินงานของ
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สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งในปัจจุบันได้ก าหนดไว้ให้มีได้ถึง 5 คน และเพ่ิมค่าตอบแทนให้ ซึ่งจาก
ระเบียบฯ ใน พ.ศ. 2530 ให้มีผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ 3 คน มีค่าตอบแทน
ต่อคน เดือนละ 7,780 บาท และใน พ.ศ. 2540 ก าหนดให้มีผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรได้ 5 คน และได้รับค่าตอบแทนต่อคนเดือนละ 7,780 บาท ซึ่งจะเห็นได้ว่า ในปัจจุบัน
ค่าตอบแทนที่ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแต่ละคนได้รับไม่มากนักก็ตาม แต่เมื่อ
พิจารณาถึงความคุ้มค่าของการที่ต้องจ่ายค่าตอบแทนดังกล่าวแก่ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรแต่ละคนซึ่งไม่สามารถประเมินผลงานได้ ทั้งนี้  เมื่อค านวณแล้วจะพบว่า สมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร 1 คน เมื่อต้องจ่ายค่าตอบแทนให้แก่ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
จะเป็นเงินจ านวนเงินถึง 900,000 บาท ต่อปี    

 ในช่วงเวลาที่ผ่านมา มีงานวิจัยที่ได้กล่าวถึงสภาพปัญหาในการท างานของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) ที่มีปัญหาหลากหลาย ได้แก่ (มนตรี  รูปสุวรรณ, 
2540, น. 66–69)  

 1. สถานะของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งไม่ใช่ทั้งข้าราชการหรือ
ลูกจ้างประจ า ก าหนดระยะเวลาในการท างานไม่แน่นอนขึ้นอยู่กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และการ
ด ารงต าแหน่งของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ดังนั้น การสรรหาบุคลลที่มคีุณภาพเข้ามาท างานในหน้าที่
ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จึงเป็นเรื่องยาก    

 2. ปัญหาในเรื่องคุณสมบัติของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรซึ่งการที่
ก าหนดเกณฑ์ไว้อย่างกว้าง ๆ ท าให้มีการแต่งตั้งญาติพ่ีน้อง พวกพ้องของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
เองเข้ามาท างาน และอาจประสบปัญหาประสิทธิภาพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร หรือการถูกวิพากษ์วิจารณ์จากสังคมและสื่อมวลชนว่ามีผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of 
Interest) ในการแต่งตั้งเครือญาติ พวกพ้องของตนเองเพ่ือให้ได้รับค่าตอบแทน 

 3. ปัญหาทางด้านหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรที่ไม่ได้ก าหนดขอบเขต แต่มีหน้าที่มากมายมีภาระทั้งในและนอกสภา และแล้วแต่สมาชิก  
สภาผู้แทนราษฎรจะมอบหมายหรือก าหนดให้ด าเนินงาน 

 4. ปัญหาเกี่ยวกับค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์อ่ืน ๆ ของผู้ ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เช่น ค่ายานพาหนะในการเดินทางติดตามสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ
ด าเนินงานแทนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เป็นต้น 

 5. ปัญหาความคุ้มค่าของงานในหน้าที่ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
ซึ่งไม่มีการประเมินผลงานออกมาให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรม เมื่อเทียบกับงบประมาณรายจ่ายที่เป็น
ค่าตอบแทนซึ่งนับว่าเป็นงบประมาณรายจ่ายที่สูงมากเมื่อเทียบกับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแต่ละคน 

 ทั้งนี้ ในงานวิจัยของ มนตรี  รูปสุวรรณ (2540) ได้เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ
ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไว้ว่า ควรเพ่ิมเติมจ านวนผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเป็น 6 คน และแบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) ผู้เชี่ยวชาญประจ าตัว 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 1 คน เพ่ือท าหน้าที่ให้ค าแนะน า ปรึกษาด้านวิชาการที่เป็นประโยชน์ ซึ่งใน
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ปัจจุบันได้มีการก าหนดการแต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแล้ว และ 2) ผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 5 คน ที่ท าหน้าที่ด้านวิชาการ โดยต าแหน่งทั้ง 2 ประเภทนี้ 
ต้องผ่านการกลั่นกรองคัดเลือกจากส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยก าหนดหลักเกณฑ์ 
การด ารงต าแหน่งและคุณสมบัติไว้อย่างชัดเจน และเป็นการป้องกันการครหาว่า สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรน าญาติและพวกพ้องของตนเข้ามาด ารงต าแหน่งเพ่ือผลประโยชน์ของตน รวมทั้งการจัด
ฝึกอบรมให้ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีความรู้ความเข้าใจและสามารถช่วยเหลือ
งานแก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้อย่างเต็มที่ และจัดให้มีการประเมินผลงานของผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งในปัจจุบันได้มีการออกระเบียบ และการปฏิบัติที่มุ่งจะพัฒนาการ
ด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรให้มีประสิทธิภาพขึ้น โดยมีประกาศ 
สภาผู้แทนราษฎรให้สามารถแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติ งานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเพ่ิมขึ้น  
โดยสามารถแต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ 1 คน ผู้ช านาญการประจ าตัว
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ 2 คน และแต่งตั้งให้มีผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้  
5 คน มีการเพ่ิมค่าตอบแทน รวมทั้งการจัดการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมความรู้ความเข้าใจจากสถาบัน
พระปกเกล้า   

 นอกเหนือจากนั้นแล้วจะพบว่า ในปัจจุบันด้วยการด าเนินงานทางการเมืองของพรรค
การเมืองจ านวนหนึ่งที่มุ่งจะพัฒนาพรรคการเมืองให้เป็นองค์กรและสถาบันที่มีความมั่นคง บางพรรค
การเมืองมีกระบวนการและวิธีการด าเนินงานในพ้ืนที่ที่เข้มแข็ง ท าให้ ส.ส. ในพ้ืนที่สามารถพ่ึงพา
กระบวนการของพรรคในการด าเนินงานในพ้ืนที่ได้อย่างดี เว้นเสียแต่หากเกิดปัญหาบางประการ 
จึงจ าเป็น หรือการด าเนินกิจกรรมบางอย่างท่ีจ าเป็นต้องมีตัวแทนของ ส.ส. บ้าง   

 มากกว่านี้ อาจกล่าวได้ว่าการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. นั้น เป็นเครื่องมือในการ
สร้างเครือข่าย ขยายเครือข่าย และท าให้เครือข่ายของ ส.ส. แน่นแฟ้นขึ้น ซึ่งจะพบว่าการแต่งตั้ง
ผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. นั้น อยู่ในอ านาจของ ส.ส. ท าให้ในบางพ้ืนที่ ส.ส. มีการเปลี่ยนแปลงตัว
ผู้ช่วยด าเนินงานบ่อย และเปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ อันอาจเป็นประโยชน์ในการขยายพ้ืนที่ฐานเสียง
ของ ส.ส. ผู้นั้นได้ เนื่องจากต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงาน ส.ส. มีค่าตอบแทน และมีเกียรติส าหรับสังคม 
ในพ้ืนที่บางแห่งระดับหนึ่ง 

 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าบริบทของสภาพแวดล้อมทั้งทางด้านแนวคิด อุดมการณ์ และสภาพ
สังคม เศรษฐกิจ การเมืองจะเปลี่ยนแปลงไปบ้าง แต่ก็ยังพบว่าปัญหาเกี่ยวกับสมรรถนะ ศักยภาพ 
และประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรกับงบประมาณ
ค่าตอบแทนซึ่งยังเป็นข้อถกเถียงถึงความคุ้มค่าและเป็นผลประโยชน์ที่ทับซ้อนกันของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรหรือไม่ ทั้งนี้การจะเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา  
ซ่ึงสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรถือเป็นบุคลากรส าคัญในการด ารงเกียรติภูมิของสถาบันรัฐสภา การปฏิบัติ
หน้าที่ในสถานะสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรทั้งในและนอกสภาเป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือด ารงเกียรติภูมินั้ น  
ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจึงควรมีศักยภาพและสมรรถนะเพียงพอ ดังนั้น  
เพ่ือเป็นการส่งเสริมการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 
ประเทศชาติ และพัฒนาสถาบันหลักของชาติให้มีความเข้มแข็ง ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงแนวทาง
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ในการพัฒนาศักยภาพในการท างานผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ทั้งนี้ ด้วยความส าคัญ
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในระบบรัฐสภา ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก็มี
ความส าคัญอย่างมากในการส่งเสริม ช่วยเหลือ สนับสนุนงาน และเสริมสร้างศักยภาพในการ
ด าเนินงานของ ส.ส. ดังนั้น การศึกษาเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจ 

1.2 วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาถึงบริบทและสภาพการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน และขอบเขตในการ
ด าเนินงานตามสภาพความเป็นจริงของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร 

 2. เพ่ือศึกษาถึงความคิดเห็นของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับแนวทางในการ
พัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

 3. เพ่ือสร้างโปรแกรมการเรียนรู้หรือตัวแบบเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน และหาแนว
ทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

1.3 ขอบเขตกำรวิจัย  
 1. ขอบเขตเนื้อหำ 

   การวิจัยมีเนื้อหาหลัก คือ  

  1.1 บริบท สภาพการปฏิบัติงาน ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ในทัศนะของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฏร 
และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  

  ทั้งนี้ ในด้านปัญหาการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฏรของ
รัฐสภาไทยนั้น งานวิจัยในอดีตชี้ให้เห็นว่ามีการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. ที่เป็นเครือญาติของ
ตน หรือเกี่ยวพันกับตน โดยไม่ได้ค านึงถึงประสิทธิภาพความรู้ความสามารถ ดังนั้น เพ่ือเปรียบเทียบ
ในประเด็นนี้ให้ชัดเจน ในงานวิจัยนี้  ผู้วิจัยจะใช้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ และสังเคราะห์ให้
เห็นถึงบริบท สภาพการปฏิบัติ งาน  ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิ บัติ งานของ 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่เป็นผลมาจากการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร  

  1.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการในการพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือแบ่งเบาความรับผิดชอบและช่วยด าเนินงานของ ส.ส.  
จากผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฏร และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

  1.3 แนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพในการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฏร   
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  1.4 การศึกษาโปรแกรมการเรียนรู้หรือตัวแบบเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฏร โดยศึกษาเปรียบเทียบกับต่างประเทศ เช่น ฝรั่งเศส  
สหรัฐอเมริกา  ในประเด็นบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ และวิธีการในการพัฒนาผู้ช่วยของสมาชิก
รัฐสภา   

 2. ขอบเขตเวลำ 

 มีขอบเขตในการศึกษาจากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในชุ ดที่  24 (3 กรกฎาคม          
พ.ศ. 2554–9 ธันวาคม พ.ศ. 2556)  และชุดที่ 25 (24 มีนาคม 2562–20 มีนาคม 2566)  ทั้งระบบ
แบบแบ่งเขตและระบบบัญชีรายชื่อ เนื่องจากเห็นว่า  ส.ส. ในชุดที่ 25 มีจ านวนมากที่เป็น ส.ส. ใหม่  
ซึ่งผู้วิจัยตั้งสมมติฐานว่าผู้ช่วยด าเนินงานฯ นั้น จะเป็นบุคลากรใหม่ด้วยเช่นกัน ประสบการณ์และ
วิธีการท างานของทั้ง ส.ส. ชุดใหม่และผู้ช่วยด าเนินงานฯ น่าจะมีความแตกต่างกัน จึงจะศึกษาจาก 
ส.ส. ทั้งสองชุด 

1.4  นิยำมศัพท์ 
 1. ความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หมายถึง  
การด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพในการสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
อันได้แก่  

  1) ความมีมาตรฐานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ โดยมีความรู้และทักษะ 
ที่เกี่ยวข้อง อันได้แก่ ความรู้ทางการเมืองการปกครอง การบริหาร และงานนิติบัญญัติที่เพียงพอ 
ในการปฏิบัติงานสนับสนุนการด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ดี    

  2) ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเชิงวิชาการ คือ มีความสามารถในการปฏิบัติงาน
โดยการสนับสนุนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในหน้าที่ ด้าน 
นิติบัญญัติและการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน ได้แก่ มีความรู้ในระบบงานของสภา
ผู้แทนราษฎร การปกครองในระบบรัฐสภา การร่างกฎหมาย การเขียนญัตติ  และสามารถปฏิบัติงาน
ในการรวบรวมข้อมูล เช่น ข้อเรียกร้อง ข้อร้องเรียน และข้อมูลอ่ืน ๆ เพ่ือสนับสนุนการท างานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในรัฐสภาได้  

  3) ประสิทธิภาพในการติดต่อประสานงานและการปฏิบัติ งานเชิงพ้ืนที่  คือ  
มีความสามารถในการประสานงานราชการ และติดต่อกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก
รัฐสภา ประสานการท างานระหว่างรัฐสภากับประชาชนในพ้ืนที่ สร้างความเข้าใจอันดีระหว่างประชาชน
ในพ้ืนที่กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

 2. โปรแกรมการเรียนรู้ หมายถึง ชุดวิชาในหลักสูตรที่ใช้ในการศึกษาอบรมส าหรับ
ผู้ช่วยผู้ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะในการด าเนินงานให้สามารถ
ช่วยเหลือและสนับสนุนงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้อย่างมีประสิทธิภาพ เต็มตามศักยภาพ
ของผู้ช่วยด าเนินงานฯ โดยเป็นชุดวิชาที่มุ่งส่งเสริมองค์ความรู้และพัฒนาทักษะในการด าเนินงานให้มี
คุณภาพและมีความเป็นมืออาชีพ 
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1.5 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1. ทราบถึงบริบท สภาพการปฏิบัติงาน ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

 2.  ทราบถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการเสริมสร้างความเป็นมืออาชีพผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

 3. ทราบถึงแนวทางการเสริมสร้างความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร 

 4. ผลการวิจัยจะเป็นองค์ความรู้ที่สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่มีต่อการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก่อให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงานของรัฐสภา และสามารถน าไปเป็นแนวทางในการเพ่ิมพูนศักยภาพและประสิทธิภาพ
ของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ 
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บทที่ 2 
การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดทฤษฎี 

  

 เนื่องจากการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการท างานของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งในระเบียบหรือประกาศของสภาผู้แทนราษฎรมิได้มีการก าหนดภารกิจ 
อ านาจ และหน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจะพบว่า การด าเนินงานของ
ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจึงขึ้นอยู่กับการมอบหมายจากสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร ดังนั้น ในการทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดทฤษฎีของงานวิจัยนี้จึงต้องเสนอแนวคิด 
ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวิจัยเกี่ยวกับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรด้วย ดังนี้ 

 2.1 การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 

 2.2 กรอบแนวคิดทฤษฎี (Theoretical Framework) มีแนวคิดที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 
   1) แนวคิดเก่ียวกับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของไทย 
   2) แนวคิดเก่ียวกับผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
   3) แนวคิดเก่ียวกับความเป็นมืออาชีพ   

 2.3 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

2.1 การทบทวนวรรณกรรม 
 ในการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาความเป็น 
มืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ผู้วิจัยได้ส ารวจงานวิจัยที่ผ่านมาพบว่า  
มีการศึกษาวิจัยของ มนตรี  รูปสุวรรณ (2540) เรื่อง แนวทางในการเพ่ิมพูนสมรรถนะของสภา
ผู้แทนราษฎรไทย: ศึกษาเฉพาะกรณีคณะท างานของคณะกรรมาธิการ , ผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร, การให้บริการข้อมูลทางวิชาการและสวัสดิการของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของสภาผู้แทนราษฎรชุด  
พ.ศ. 2538–2539 ถึงปัญหาเกี่ยวกับสถานะ การท างาน และค่าตอบแทนของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งผลจากการวิจัยนั้นอาจมีส่วนให้เกิดการปรับปรุงในประเด็นที่เกี่ยวกับ
ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เช่น ในเรื่องจ านวนผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรที่เพ่ิมขึ้น การเพ่ิมค่าตอบแทน และการจัดให้มีการฝึกอบรมผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ก่อนการปฏิบัติงาน    

 อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยของมนตรี รูปสุวรรณ เป็นการศึกษาถึงสภาพสภาผู้แทนราษฎร
ก่อน พ.ศ. 2540 ซึ่งผ่านมากว่า 20 ปี ในปัจจุบันด้วยสภาพสังคมและการเมืองที่มีพลวัตและเกิดความ
เปลี่ยนแปลงทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองอย่างมาก ท าให้สภาพปัญหาบางอย่างอาจเพ่ิมขึ้นหรือ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างมากเช่นกัน ดังนั้น การหาสาเหตุ และแนวทางในการเพ่ิมศักยภาพ พัฒนา
สมรรถนะของผู้ช่วยเหลือในการท างานของสมาชิกรัฐสภาควรปรับเปลี่ยนให้เท่าทันกับยุคสมัย  
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 แม้ว่างานวิจัยของมนตรี  รูปสุวรรณ จะเป็นงานวิจัยที่ผ่านระยะมากว่า 20 ปีก็ตาม  
แต่จะพบว่า ยังคงเป็นเพียงงานวิจัยเดียวที่ศึกษาและมีผลการศึกษาที่สะท้อนต่อการปรับเปลี่ยน และ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมที่สุดในเรื่องที่เกี่ยวกับผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เช่น จ านวนของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่เพ่ิมขึ้น  
จาก 3 คน เป็น 5 คน รวมทั้งค่าตอบแทนที่เพ่ิมขึ้นเป็น 15,000 บาท แต่ทั้งนี้ ในด้านประสิทธิภาพ 
และสมรรถนะของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรยังคงเป็นปัญหาตามที่กล่าวมา 
เพราะในปัจจุบันแม้ค่าตอบแทนจะเพ่ิมขึ้น แต่สภาพเศรษฐกิจและปริมาณงานที่เพ่ิมขึ้น ค่าตอบแทน
เพียง 15,000 บาท ผนวกกับความไม่ม่ันคงในชีวิตทางด้านการงานยังคงเป็นปัญหาอยู่ 

    ยังมีการศึกษาอีกเรื่องของมนตรี  รูปสุวรรณก่อนหน้านี้ คือ เรื่องปัญหาและอุปสรรค
ของการพัฒนาสภาผู้แทนราษฎรไทย: ศึกษาเฉพาะกรณีสภาผู้แทนราษฎรชุด พ.ศ. 2522–2526,  
ชุด พ.ศ. 2526–2529 และชุดปัจจุบัน (2530) ได้แสดงให้เห็นว่า แนวทางในการแก้ไขปัญหาในการ
พัฒนาสภาผู้แทนราษฎรมีหลายประการ ที่ส าคัญก็คือ การแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญเพ่ือให้
ประธานสภาผู้แทนราษฎรเป็นประธานรัฐสภา การปรับปรุงคุณภาพของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
การหาแนวทางที่จะให้สภาผู้แทนราษฎรสามารถจัดท างบประมาณของตนเอง การปรับปรุงระบบ
บริการทางด้านเอกสารและทางด้านข้อมูล ตลอดจนการจัดองค์กรบริหารงานภายในสภาผู้แทนราษฎร 
ให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งงานวิจัยทั้งสองเรื่องของมนตรีเป็นงานที่ต่อเนื่องกัน และอาจกล่าวได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งที่
ผลักดันให้เกิดความเปลี่ยนแปลงให้เกิดการพัฒนาของสภาผู้แทนราษฎร 

 นอกจากนี้แล้ว ยังมีงานวิจัยที่เก่ียวข้องแสดงให้เห็นถึงความจ าเป็นในการเพ่ิมสมรรถนะ
ของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร อันเป็นผู้ช่วยเหลือสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ให้ปฏิบัติงานตามภารกิจได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ อันจะน ามาเป็นแนวทาง 
ในการศึกษานี้ได้ ดังนี้ 

 มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความคาดหวังของประชาชนต่อการท าหน้าที่ของ ส.ส. ได้แก่
โครงการวิจัยที่ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมอบหมายให้ส านักวิจัย สถาบันบัณฑิต  
พัฒนบริหารศาสตร์ (ม.ป.ป.) ด าเนินงาน เรื่อง บทบาทและความรับผิดชอบของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรและสมาชิกวุฒิสภาในอนาคตตามทัศนะของประชาชน ซ่ึงเป็นงานวิจัยหลังจากรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มีผลบังคับใช้ การวิจัยพบว่า บทบาทหน้าที่และความ
รับผิดชอบของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญที่ประชาชนทราบและเห็นด้วยมากที่สุด       
3 อันดับแรก คือ การเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ประชาชนในด้านความซื่อสัตย์สุจริต การตรวจเยี่ยมและรับ
เรื่องราวร้องทุกข์รวมทั้งการช่วยเหลือประชาชน การติดตามข่าวสารเกี่ยวกับความเดือดร้อนของ
ประชาชนทั่วประเทศไม่เฉพาะแต่ในเขตรับผิดชอบของตน และประชาชนมีความคาดหวังในบทบาท
หน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรว่าจะยึดมั่นในนโยบายที่แถลงไว้กับประชาชนตอนหาเสียง และ
ควรเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ประชาชนด้วยการไม่เกี่ยวข้องกับผู้มีอิทธิพล ซึ่งผลจากการวิจัยนี้ จะพบว่า
ความคาดหวังต่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในการปฏิบัติหน้าที่ตามต าแหน่งและที่ควรจะเป็น ท าให้
ภาระหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมีหลากหลายด้าน ประชาชนควรรับรู้ในบทบาทของผู้ช่วย
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ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่สามารถแบ่งเบาภาระหนักของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ 
ในประเด็นความคาดหวังของประชาชนต่อบทบาทหน้าที่ของ ส.ส.  

 และมีงานวิจัยของ ธงชัย  วงศ์ชัยสุวรรณ เรื่อง ความคาดหวังในบทบาทและการกระท า
หน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ในจังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย และจังหวัดอ่ืน ๆ ในภาคเหนือ  
(2549)  พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งให้ความส าคัญต่อคุณสมบัติในด้านความมีวิสัยทัศน์ 
ความซื่อสัตย์สุจริต และการให้บริการประชาชนในเขตเลือกตั้งของ ส.ส. จากเขตเลือกตั้งของตน
มากกว่าการท าหน้าที่ด้านนิติบัญญัติ การควบคุมตรวจสอบฝ่ายบริหาร การเข้าประชุมสภาหรือ
ความสามารถในการอภิปรายในสภา ความเป็นผู้มีฐานะดีหรือ มีชาติตระกูลสูง ซึ่งการที่ประชาชน 
ผู้มีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งคาดหวังว่าผู้แทนจะต้องท าหน้าที่ให้บริการประชาชนในเขตเลือกตั้งนั้น 
ธงชัยกล่าวว่าอาจท าให้เกิดความตึงเครียดของ ส.ส. ในการแสดงบทบาทของผู้แทนจากเขตเลือกตั้ง ทั้งนี้ 
เพราะความคาดหวังดังกล่าวขัดกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญที่ก าหนดให้ผู้แทนเป็นตัวแทนของปวงชน 

 มีงานวิจัยที่มุ่งพัฒนาตัวชี้วัดในการประเมินประสิทธิภาพของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
คือ เรื่อง สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไทย: ประสิทธิภาพและความเป็นตัวแทน ของณัฐสุดา  เวียงอ าพล 
(2558) ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับปัญหาความเข้าใจในการมองบทบาทตนเองของผู้แทนราษฎรที่มีความเข้าใจ
ในบทบาทและหน้าที่ที่แตกต่างกัน ซึ่งส่งผลต่อกรอบแนวคิดในการตัดสินใจและประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของผู้แทนแต่ละราย ทั้งนี้ ในการศึกษาของณัฐสุดา  เวียงอ าพล พบว่า ที่ผ่านมา 
ยังไม่เคยมีการประเมินประสิทธิภาพในการท าหน้าที่ตัวแทนของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรอย่าง 
เป็นระบบมาก่อน มีเพียงตัวชี้วัดการประเมินประสิทธิผล และประสิทธิภาพในการด าเนินงานของรัฐสภา
ไทยที่สถาบันพระปกเกล้าได้พัฒนาขึ้นตามกรอบการประเมินรัฐสภาของสหภาพรัฐสภา ( Inter–
Parliamentary Union: IPU) เท่านั้น ณัฐสุดาจึงพัฒนาตัวชี้วัดโดยน าเกณฑ์และตัวชี้วัดการประเมิน
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของรัฐสภาไทยที่พัฒนาโดยสถาบันพระปกเกล้ามาปรับใช้ ประกอบกับ
น าอ านาจหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2550 มาเป็นกรอบในการศึกษาและเป็นแนวทางในการพัฒนาตัวชี้วัด เพ่ือให้ประชาชนน าไปใช้
ในการประเมินประสิทธิภาพในการท าหน้าที่ตัวแทนของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่ตนเองเลือกเข้าไป  
และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรสามารถน าตัวชี้วัดดังกล่าวมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหรือปรับ
บทบาทของตนเองให้สอดคล้องกับการเป็นตัวแทนปวงชนชาวไทยให้สมดังเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ 
โดยตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นนี้แบ่งมิติของการประเมินประสิทธิภาพในการท าหน้าที่ตัวแทนของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรเป็น 4 มิติ ได้แก่ มิติที่ 1 องค์ประกอบหลักด้านการเป็นตัวแทนของประชาชน มิติที่ 2 
องค์ประกอบหลักด้านการท าหน้าที่นิติบัญญัติ มิติที่  3 องค์ประกอบหลักด้านการตรวจสอบ 
ฝ่ายบริหาร และมิติที่ 4 องค์ประกอบหลักด้านความส านึกรับผิดชอบของผู้แทน และมีการทดลองน า
ตัวชี้วัดดังกล่าวไปประเมินประสิทธิภาพในการท าหน้าที่ตัวแทนของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ชุดที่ 24 
และจากการศึกษาพบว่า มีปัจจัยส าคัญ 3 ประการที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท าหน้าที่ตัวแทน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ได้แก่ 1) ภูมิหลังของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2) พรรคการเมือง และ 
3) ความคาดหวังของประชาชนในเขตเลือกตั้ง ซึ่งการศึกษาของณัฐสุดาเป็นประโยชน์ในด้าน 
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การประเมินบทบาทหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  และสามารถน ามาพัฒนาในการประเมิน
บทบาทและหน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้   

 ทั้งนี้งานวิจัยของณัฐสุดานี้ จะเป็นประโยชน์ในด้านน ามาต่อยอดศึกษาต่อในการพัฒนา
ตัวชี้วัดเพ่ือประเมินการท างานของผู้ปฏิบัติงานช่วยเหลือแก่สมาชิกรัฐสภาได้   

 มีงานวิจัยที่กล่าวถึงเรื่องประสิทธิภาพในการท าหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ของอรรถสิทธิ์  พานแก้ว (2558) เรื่อง เพ่ิมดุลอ านาจระหว่างนักการเมืองและพรรคการเมื อง:  
เพ่ิมประสิทธิภาพในการท าหน้าที่ผู้แทนราษฎร ซึ่งเป็นงานวิจัยที่มุ่งหาค าตอบว่าจะมีวิธีการอย่างไร 
ที่จะเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ พบว่า  ความเชื่อมั่นของ
ประชาชนที่มีต่อสถาบันทางการเมืองโดยเฉพาะ ส.ส. และพรรคการเมืองนั้นมีค่าต่ ากว่าสถาบันทาง
การเมืองและตัวแสดงทางการเมืองอ่ืน ๆ ซึ่ งมาจากการท าหน้าที่ของผู้แทนราษฎรนั้นด้อย
ประสิทธิภาพ ทั้งในเรื่องของการเสนอร่างกฎหมายที่มีปริมาณน้อย ซึ่งในภาพรวมของการเสนอร่าง
กฎหมายในสภาของ ส.ส. ชุดที่ 23 และชุดที่ 24 (พ.ศ. 2551–พ.ศ. 2556) พบว่า ร่างกฎหมาย 
ส่วนใหญ่ ที่ถูกเสนอเข้ามาสู่การพิจารณาในสภานั้นถูกเสนอโดยคณะรัฐมนตรี และ ส.ส. ร่วมกับ 
ฝ่ายต่าง ๆ มีประมาณเกือบครึ่งหนึ่งของการน าเสนอทั้งหมด แต่หากพิจารณาการน าเสนอที่มาจาก
ฝ่าย ส.ส. ฝ่ายเดียวนั้นอยู่ในจ านวนที่ต่ ากว่าร้อยละ 10 ซึ่งถือว่าการท าหน้าที่นิติบัญญัติของ ส.ส.  
ซึ่งมีหน้าที่ส าคัญในการเสนอและพิจารณาร่างกฎหมายในสภายังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร เนื่องจาก 
ส.ส. มิได้เป็นผู้น าเสนอร่างกฎหมายเพื่อเข้าสู่กระบวนการในการพิจารณาในสภามากเท่าใดนัก รวมถึง
การตั้งกระทู้ถามซึ่งเป็นเครื่องมือที่ ส.ส. หรือฝ่ายนิติบัญญัติใช้ในการควบคุมหรือตรวจสอบฝ่าย
บริหารนั้นเป็นไปด้วยความยากล าบาก  

 นอกจากนั้น ในงานวิจัยของอรรถสิทธิ์ยังพบว่า ส.ส. ใช้กระทู้เพ่ือเป็นเครื่องมือ
ตรวจสอบติดตามการท างานของฝ่ายบริหารในปริมาณที่น้อยและไม่ได้รับความนิยมจาก ส.ส. 
เท่าที่ควร และ ส.ส. ส่วนใหญ่ ยังไม่มีอิสระในการตัดสินใจ เนื่องจากต้องโหวตตามมติของพรรค
การเมือง โดยในภาพรวมของการลงมติของ ส.ส. ชุดที่ 23 และชุดที่ 24 นั้นเป็นไปในทิศทางที่
สอดคล้องกับการลงมติส่วนใหญ่ของพรรคการเมืองทั้งสิ้น ด้วยเหตุนี้งานวิจัยชิ้นนี้จึงได้สร้างตัวแบบ
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของ ส.ส. ซึ่งไม่ได้มุ่งเป้าไปที่การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงระบบ
การท างานในระบบรัฐสภาหรือแก้ไขกฎหมาย กฎระเบียบ วิธีการปฏิบัติในสภาเช่นงานวิจัยชิ้นอ่ืน  
แต่มุ่งที่จะสร้างดุลอ านาจระหว่างนักการเมืองกับพรรคการเมืองให้เกิดขึ้น งานวิจัยนี้จึงได้สร้าง 
ตัวแบบที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของ ส.ส. ให้ ส.ส. มีแรงจูงใจที่จะแสดงพฤติกรรมและมี
ความรับผิดชอบในการท าหน้าที่เป็นตัวแทนของประชาชน มากกว่าเป็นตัวแทนของพรรคการเมือง 
ที่สังกัด โดยอรรถสิทธิ์ได้เสนอตัวแบบในการเพ่ิมประเด็นการลงมติแบบอิสระ (Free Votes) โดยมี
สาระส าคัญคือยังคงให้ ส.ส. มีอิสระจากมติพรรคการเมืองใน 3 เรื่อง คือ การตั้งกระทู้ถาม  
การอภิปราย และการลงมติในการอภิปรายไม่ไว้วางใจตามที่รัฐธรรมนูญบัญญัติ เปิดโอกาสให้มีการ
เปิดประเด็นอภิปรายในสภาเพ่ือน าไปสู่การลงมติในเรื่องของการตัดสินใจในนโยบายทางเศรษฐกิจที่มี
ผลกระทบต่อพ้ืนที่ ซึ่งอรรถสิทธิ์มองว่าวิธีการดังกล่าวจะเปิดโอกาสให้ ส.ส. สามารถลงมติได้อย่าง
อิสระน าไปสู่การท าหน้าที่ผู้แทนของประชาชนอย่างแท้จริง ข้อเสนอตัวแบบต่อมา คือ การให้ความ
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เป็นอิสระผ่านการจัดการเลือกตั้ง โดยเสนอให้มีการจัดการเลือกตั้งขั้นต้น (Primary Election) โดยมี
สาระส าคัญ คือ ก าหนดคุณสมบัติขั้นต้นและก าหนดวิธีการขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ การเป็นสมาชิกพรรค
การเมือง การก าหนดวิธีการที่จะสามารถมีชื่อในบัตรเลือกตั้ง ก าหนดหลักเกณฑ์แก่พรรคการเมือง  
ในการสนับสนุนผู้สมัครคนใดคนหนึ่งจากพรรคการเมืองต้นสังกัดในระหว่างการเลือกตั้งขั้นต้น 
ก าหนดคุณสมบัติของผู้มีสิทธิเลือกตั้งขั้นต้น โดยการเปิดโอกาสให้ผู้มีสิทธิเลือกตั้งทุกคนมาใช้สิทธิ
เลือกตั้งได้ในวันเลือกตั้งขั้นต้นที่จะจัดขึ้นในวันเดียวกันทุกพรรค และจะมีเพียงสิทธิเพียงสิทธิเดียว  
ในการเลือกตั้ง และน าระบบการเลือกตั้งระบบคะแนนน าก าชัย (First Past the Post–FPTP) มาใช้  
ซึ่งอรรถสิทธิ์มองว่าวิธีการดังกล่าวจะสร้างแรงจูงใจให้ ส.ส. แสดงพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนออกจากกรอบ 
“วินัย” ของพรรคและหันมาท าหน้าที่เพ่ือตอบสนองแก่ประชาชนในพ้ืนที่ นอกจากนี้ยังมองว่า วิธีการ
เลือกตั้งดังกล่าวจะเป็นตัวช่วยในการท าให้ ส.ส. เห็นประโยชน์มากกว่าต้นทุนที่ตนเองต้องจ่าย 
กับการมีพฤติกรรมที่ต่างจากมติพรรค และเสนอตัวแบบการลดข้อจ ากัดในการลงสมัครรับเลือกตั้ง 
(Easing Nomination Rules) โดยมีสาระส าคัญ เช่น ผู้สมัครต้องเป็นอดีต ส.ส. ที่สิ้นสภาพการเป็น 
สมาชิกพรรคการเมือง ต้องยื่นแบบแสดงเจตจ านงในการลงรับสมัครต่อหน่วยงานที่จัดการเลือกตั้ง 
ต้องยื่นแสดงบัญชีรายชื่อผู้สนับสนุนที่เป็นผู้มีสิทธิเลือกตั้ง ต้องเสียค่าสมัคร ต้องยื่นแสดงบัญชีรายรับ 
รายจ่ายที่ใช้ในการเลือกตั้งแม้ผู้สมัครอาจจะไม่ได้รับการเลือกตั้ง ต้องไม่เคยไปใช้สิทธิในการเลือกตั้ง 
ขั้นต้นให้กับพรรคการเมืองใด ๆ ในการเลือกตั้งขั้นต้น หรือในการประชุมใหญ่ของพรรค (Party 
Convention) โดยอรรถสิทธิ์มองว่าวิธีการดังกล่าวจะสร้างแรงจูงใจให้ ส.ส. แสดงพฤติกรรมที่เบี่ยงเบน
วินัยของพรรค แต่ท าหน้าที่ตอบสนองต่อประชาชนในพ้ืนที่แทนกล้าแสดงความคิดเห็นหรืออภิปราย
เป็นไปเพ่ือเขตเลือกตั้งของตนโดยไม่น าเอามติของพรรคมาเป็นปัจจัยหลักในการตัดสินใจ และการลด
ข้อจ ากัดในการลงสมัครรับเลือกตั้งนี้จะท าให้ ส.ส. เห็นประโยชน์มากกว่าต้นทุนที่ตนเองต้องจ่ายกับ
การมีพฤติกรรมที่ต่างจากมติพรรคการเมือง จากข้อเสนอที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่ามีขึ้นเพ่ือเป็น 
การสร้างแรงจูงใจ และให้ ส.ส.เห็นผลดีที่จะตามมามากกว่าผลลบนั่นเอง (ณัฐสุดา  เวียงอ าพล, 2558)   

 มีงานวิจัยของกนก  วงษ์ตระหง่าน  (2530) เรื่อง การเมืองในสภาผู้แทนราษฎร ได้กล่าวถึง
บทบาทของพรรคการเมืองที่มีอิทธิพลเหนือการท าหน้าที่ตัวแทนของ ส.ส. โดยกล่าวไว้ว่าพรรค
การเมืองอาจเป็นปัจจัยที่จ ากัดบทบาทของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ ในทางกลับกันพรรคการเมือง
ก็อาจจะมีบทบาทในการส่งเสริมหรือสนับสนุนบทบาทของสมาชิกสภาผู้ แทนราษฎรได้เช่นกัน 
นอกจากนี้ยังพบว่า การท าหน้าที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรฝ่ายค้านกับฝ่ายรัฐบาลมีความแตกต่างกัน
ในการปฏิบัติหน้าที่ของการเป็นตัวแทนประชาชน เนื่องจากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรฝ่ายรัฐบาล
จะต้องค านึงถึงเสถียรภาพและการอยู่รอดของรัฐบาลมากกว่า ท าให้เข้าใจต่อได้ว่าการค านึงถึง
เสถียรภาพและการอยู่รอดของรัฐบาลนี้ย่อมจะไปจ ากัดบทบาทและหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรฝ่ายรัฐบาล กล่าวคือ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรฝ่ายรัฐบาลจะไม่สามารถควบคุมการบริหาร
หรือรักษาผลประโยชน์ของประชาชนได้ดี ถ้าการควบคุมการบริหารนั้นจะส่งผลให้รัฐบาลสั่นคลอน
หรือรวนเร ด้วยเหตุนี้บทบาทและหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรฝ่ายรัฐบาลมักจะต้องอยู่ใน
กรอบที่ไม่ไปกระทบกระเทือนต่อเสถียรภาพของรัฐบาล อาจกล่าวได้ว่าสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
ฝ่ายรัฐบาลมีแนวโน้มที่จะให้ความส าคัญต่อเสถียรภาพของรัฐบาลมากกว่าผลประโยชน์ของประชาชน 
ในอีกด้านหนึ่งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรฝ่ายค้านไม่มีข้อจ ากัดต่อบทบาทของตนเองเช่นสมาชิก 
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สภาผู้แทนราษฎรฝ่ายรัฐบาล ท าให้สามารถเข้าใจได้ว่าสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรฝ่ายค้านสามารถจะ
คัดค้านหรือตรวจสอบ การบริหารงานของรัฐบาลได้มากกว่าและเป็นอิสระกว่าสมาชิกสภาผู้ แทน
ราษฎรฝ่ายรัฐบาล ซึ่งเป็นงานวิจัยที่แสดงให้เห็นว่า ส.ส. มีปัญหาในการท างานอันเนื่องมาจากระบบ
พรรคการเมืองที่จ ากัดบทบาท 

 นอกเหนือจากนี้แล้วยังมีงานวิจัยเกี่ยวข้องกับบทบาทและการท าหน้าที่ของตัวแทน 
ได้แก่ งานของวิศิษฏ์  เอ่ียมสมบูรณ์ ซึ่งศึกษาไว้ตั้งแต่ พ.ศ. 2526 เรื่อง ความเข้าใจในบทบาทตนเอง
ในการเป็นตัวแทนของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ศึกษาเฉพาะกรณีสภาผู้ แทนราษฎรไทย ปี 2526 
จากการศึกษาพบว่า ตัวแปรอิสระอ่ืน ๆ เช่น อายุ เพศ การศึกษา อาชีพเดิม ฯลฯ ไม่มีความสัมพันธ์
ใด ๆ กับความเข้าใจในบทบาทหน้าที่แต่อย่างใด แต่ประสบการณ์ทางการเมืองหรือจ านวนครั้งในการ
เป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรนั้น มีบทบาทและเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งในการเข้าใจในบทบาทหน้าที่
ของตัวเอง กล่าวคือ ยิ่งได้รับการเลือกตั้งเป็นผู้แทนราษฎรหลายสมัยเพียงใดก็จะมีความเข้าใจ 
ในบทบาทหน้าที่ของตนเองเปลี่ยนไป จากเดิมท่ีมองว่าตนเป็นตัวแทนของท้องถิ่นก็จะกลายเป็นตนท า
หน้าที่เป็นตัวแทนของชาติ ซึ่งสรุปได้ว่า ทั้งนี้ เพราะผู้แทนราษฎรใหม่น่าจะตระหนักถึงความเหนื่อยยาก 
ในการหาเสียงเพ่ือจะได้รับเลือกตั้งมาเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ต้องทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ 
ตลอดจนทรัพย์สินเงินทองเป็นจ านวนมากจึงจะได้รับชัยชนะในการเลือกตั้ง ดังนั้นช่วงระยะสมัย  
แรก ๆ ของการด ารงต าแหน่งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจึงน่าจะยังมีความพะวงต่อคะแนนเสียงและ
มองว่าตนเป็นตัวแทนของท้องถิ่น แต่เมื่อได้รับการเลือกตั้งหลาย ๆ สมัยเข้า ความเข้าใจบทบาท
ตนเองก็จะค่อย ๆ เปลี่ยนไปเป็นค านึงถึงผลประโยชน์ของประเทศชาติ  (ณัฐสุดา  เวียงอ าพล, 2558) 

 และงานวิจัยอีกเรื่องที่กล่าวถึงบทบาทและหน้าที่ของ ส.ส. คือ งานวิจัยของ พรเพ็ญ 
วโรภาษ (2539) เรื่อง การมองบทบาทตนเองและการรับฟังมติมหาชนของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร: 
ศึกษาเฉพาะกรณีสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไทยที่ได้รับการเลือกตั้งเมื่อ 2 กรกฎาคม 2538 โดยศึกษา
การมองบทบาทของตนเองว่าสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมองว่าตนเองเป็นตัวแทนชาติหรือเป็นตัวแทน
ของท้องถิ่น ผลการศึกษาพบว่า ร้อยละ 39 ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรชุดดังกล่าวมองบทบาท
ตนเองว่าเป็นตัวแทนกลาง ๆ ระหว่างชาติกับท้องถิ่น ในขณะที่ประเด็นเรื่องความมีอิสระในการ
ตัดสินใจ ผู้แทนส่วนใหญ่ (ร้อยละ 43.2) มองว่า ตนเองไม่มีอิสระในการตัดสินใจ และในเรื่องที่
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติของเรื่องที่ศึกษานั้นพบว่า ผู้แทนที่มองว่าตนเป็นตัวแทนของ
ท้องถิ่นนั้น ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 64.1) ยอมรับฟังมติมหาชนค่อนข้างน้อย ในขณะที่ผู้แทนที่มองบทบาท
ตนเองในการเป็นตัวแทนชาติ (ร้อยละ 51.5) ยอมรับฟังมติของมหาชนค่อนข้างมาก และในเรื่องของ
ความมีอิสระในการตัดสินใจ ผลการศึกษาสรุปว่า ผู้แทนที่มีอิสระในการตัดสินใจส่วนใหญ่จะมองว่า
ตนเป็นตัวแทนชาติ และผู้แทนที่ไม่มีอิสระในการตัดสินใจส่วนใหญ่มองว่าตนเป็นตัวแทนของท้องถิ่น 
และในส่วนของความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติของผู้แทน (ตัวแปรตาม) กับลักษณะทางสังคมวิทยา  
9 ประการ (ตัวแปรอิสระ คือ ภูมิภาค เขตการศึกษา อาชีพบิดา อาชีพเดิม การเคยเป็นนักการเมือง
ท้องถิ่น และประสบการณ์ทางการเมือง) ผลปรากฏว่า ในประเด็นการมองบทบาทของตนเองว่าท า
หน้าที่เป็นตัวแทนชาติหรือท้องถิ่นพบว่า ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับการมองบทบาทตนเองว่า
เป็นตัวแทนชาติหรือท้องถิ่น โดยผู้แทนที่มีระดับการศึกษาต่ ามีแนวโน้มที่จะเป็นตัวแทนท้องถิ่น
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มากกว่าผู้ที่มีระดับการศึกษาสูง และยังพบความสัมพันธ์กับการเคยเป็นนักการเมืองท้องถิ่น กล่าวคือ 
ผู้แทนที่เคยเป็นนักการเมืองท้องถิ่นมีแนวโน้มเป็นตัวแทนแบบกลาง ๆ ส่วนผู้ที่ไม่เคยเป็นนักการเมือง
ท้องถิ่นมีแนวโน้มเป็นตัวแทนชาตินั่นเอง 

 ทั้งนี้ จากการส ารวจงานวิจัยซึ่งผู้วิจัยส ารวจมานั้น จะเห็นได้ว่าเป็นงานวิจัยเกี่ยวกับ
ภาระหน้าที่ และบทบาทของ ส.ส. ซึ่งมีอยู่จ านวนพอสมควร ในขณะที่งานวิจัยเกี่ยวกับผู้ช่วยสมาชิก
รัฐสภาแทบไม่ปรากฏ อย่างไรก็ตามพบว่า มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเพ่ิมประสิทธิภาพ สมรรถนะ
ของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรอยู่น้อยมาก งานวิจัยที่มีที่ชัดเจนที่สุด คือ งานวิจัย
ของมนตรี  รูปสุวรรณ ซ่ึงเป็นงานวิจัยตั้งแต่ พ.ศ. 2540 ส่วนงานวิจัยอื่นนั้นเป็นงานที่กล่าวถึงบทบาท 
อ านาจหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และด้วยยังไม่ปรากฏระเบียบใดที่ก าหนดขอบเขตความ
รับผิดชอบและหน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรโดยตรง การจะศึกษาถึง 
การเพ่ิมประสิทธิภาพ สมรรถนะของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจึงจ าเป็นต้อง
ศึกษาในบทบาทหน้าที่ของ ส.ส. และทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของ ส.ส. จึงจะ
สามารถศึกษาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ และความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรได้  

 ด้วยเหตุดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าไม่อาจละเลยที่จะกล่าวถึงงานวิจัยของมนตรี  รูปสุวรรณ 
ในเรื่อง แนวทางในการเพ่ิมพูนสมรรถนะของสภาผู้แทนราษฎรไทย: ศึกษาเฉพาะกรณีคณะท างาน
ของคณะกรรมาธิการ, ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร, การให้บริการข้อมูลทาง
วิชาการและสวัสดิการของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (2540) เนื่องจากเป็นงานวิจัยที่ส่งผลส าคัญ 
ต่อการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในยุคสมัยต่อ ๆ มา แต่ทั้งนี้
ด้วยเหตุที่ในปัจจุบันสหภาพรัฐสภา (Inter–Paliamentary Union: IPU)  มีการก าหนดกรอบการ
ประเมินรัฐสภา การด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในฐานะสมาชิกรัฐสภาเป็นส่วนหนึ่งที่ถูก
ประเมิน ผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. จึงมีบทบาทส าคัญที่จะสามารถช่วยเหลือ ส.ส. ให้สามารถปฏิบัติ
และด าเนินงานตามกรอบการประเมินได้ ผู้วิจัยจึงต้องศึกษาจากงานดังกล่าวเป็นหลัก 

 ทั้งนี้ จากการที่ผู้วิจัยได้ทบทวนงานวิจัยและแนวคิดที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยเห็นว่า ผู้ช่วย
ด าเนินงานของ ส.ส. ไม่ได้เป็นอาชีพเฉพาะทาง และดังที่ได้กล่าวไว้แล้วการแบ่งภาระงานอย่างกว้าง
ของ ส.ส. เป็น 2 ด้านหลักคืองานเชิงปฏิบัติงานและงานวิชาการ การปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
จึงควรสอดคล้องกับงานของ ส.ส. ซึ่งผู้วิจัยจะได้ก าหนดกรอบในการศึกษาวิจัยต่อไป 
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2.2 กรอบแนวคิดทฤษฎี    
 ในการศึกษาวิจัยนี้ มีแนวคิดที่เก่ียวข้อง ได้แก่ 

 1. แนวคิดเกี่ยวกับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของไทย 

  สาระและหลักการส าคัญเกี่ยวกับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของไทย (ณัฐสุดา  
เวียงอ าพล, 2558, น. 28–31)   

  1.1 หลักการพ้ืนฐานของผู้แทน ผู้แทนเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในระบอบประชาธิปไตย 
ซึ่งหลักการโดยพ้ืนฐานของผู้แทนในระบอบประชาธิปไตยที่ส าคัญที่ท าให้การปกครองในระบอบ
ดังกล่าวเป็นการปกครองโดยประชาชนอย่างแท้จริงนั้น ผู้แทนต้องอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์พ้ืนฐานที่
ส าคัญดังต่อไปนี้  (ปริญญา  เทวานฤมิตรกุล, 2548, น. 4–7 อ้างถึงใน ณัฐสุดา  เวียงอ าพล,  2558, 
น. 28–31)   
   1.1.1  ผู้แทนต้องมาจากการเลือกตั้ง เมื่อการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
เป็นการปกครองที่อ านาจสูงสุดเป็นของประชาชน ผู้แทนในการปกครองระบอบนี้จึงต้องมีที่มาจาก
การเลือกตั้งโดยประชาชนทุกคนโดยตรง เพ่ือคัดเลือกผู้แทนที่ท าหน้าที่สนองตอบเจตนารมณ์ของตน
ได้อย่างแท้จริง การเลือกตั้งที่เป็นประชาธิปไตยโดยเฉพาะการเลือกตั้งโดยลับ ซึ่งท าให้ประชาชน
สามารถเลือกผู้แทนได้โดยเสรีจึงเป็นกลไกที่ส าคัญของระบอบนี้ ในทางตรงกันข้ามผู้แทนที่มีที่มาจาก
การแต่งตั้งย่อมมีปัญหาเรื่องความชอบธรรม และไม่สอดคล้องกับหลักประชาธิปไตยที่ถือว่าอ านาจสูงสุด
เป็นของประชาชน  
   1.1.2 ผู้แทนต้องมีวาระ ผู้แทนต้องมีวาระการด ารงต าแหน่งที่แน่นอนเพ่ือให้
ประชาชนสามารถแสดงออกซึ่งอ านาจสูงสุดในการพิจารณาเลือกผู้แทนที่สามารถตอบสนอง
เจตนารมณ์ของตนได้มากที่สุดในทุกคราวที่มีการเลือกตั้ง การปกครองในระบอบนี้ประชาชนเพียงแต่
มอบหมายอ านาจให้ผู้แทนใช้ในลักษณะชั่วคราว หากการเป็นผู้แทนไม่มีวาระย่อมเท่ากับเป็นการมอบ
อ านาจให้ผู้แทนใช้อย่างถาวร อ านาจอธิปไตยที่เป็นของประชาชนกลายเป็นของผู้แทน อันเป็นการขัด
กับหลักประชาธิปไตยที่ถือว่าอ านาจสูงสุดเป็นของประชาชน นอกจากนี้ผู้แทนที่ประชาชนเลือกเป็น
ฝ่ายเสียงข้างมากก็จะกลายเป็นฝ่ายข้างมากตลอดไป ผู้แทนฝ่ายข้างน้อยไม่มีโอกาสพัฒนาขึ้นมาเป็น
ฝ่ายข้างมากซึ่งเป็นการขัดกับหลักการประชาธิปไตยที่ปกครองโดยฝ่ายข้างมากโดยคุ้มครองสิทธิ  
ฝ่ายข้างน้อยโดยประการส าคัญ  
   1.1.3 ผู้แทนต้องเป็นตัวแทนของปวงชนทั้งหมด สถานะความเป็นผู้แทนไม่ว่าจะ
เป็นผู้แทนจากระบบเลือกตั้งแบบใดต้องเป็นผู้แทนของประชาชนทุกคน ไม่ใช่เพียงประชาชนในเขต
เลือกตั้งหรือประชาชนผู้ที่เลือกตน แต่ต้องรวมไปถึงประชาชนที่ไม่ได้เลือกตน ที่ไม่มีสิทธิเลือกตั้ง หรือ
ต้องห้ามไม่ให้ใช้สิทธิเลือกตั้งทั้งหมด ผลประการส าคัญของหลักการนี้ท าให้ผู้แทนต้องปฏิบัติหน้าที่
เพ่ือประโยชน์ของประชาชนทุกคนไม่ใช่เฉพาะประชาชนบางคนหรือบางกลุ่มเท่านั้น  
   1.1.4  ผู้แทนต้องไม่ตกอยู่ภายใต้อาณัติของผู้ใด ด้วยสภาพของการที่ผู้แทนต้อง
เลือกด าเนินบทบาทหรือแสดงความคิดเห็นไปตามมติพรรคที่ตนสังกัดเพ่ือรักษาผลประโยชน์ส่วนตน
หรือพวกพ้อง ในขณะที่การเลือกท าหน้าที่เพ่ือปวงชนคนทั้งหมดไม่มีสิ่งใดจูงใจหรือบังคับให้ผู้แทน
ต้องให้ความส าคัญ ส่งผลให้ผู้แทนไม่อาจตัดสินใจเพ่ือประโยชน์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง ระบอบ
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ประชาธิปไตยโดยทางผู้แทนจึงต้องรองรับหลักการพ้ืนฐานที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือ หลักการไม่ตก
อยู่ภายใต้อาณัติใดของผู้แทน (Free Mandate) เพ่ือท าให้ผู้แทนสามารถปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์
ส่วนรวมของประชาชน หลักการข้อนี้ ถือเป็นหลักการส าคัญที่ก าหนดให้ผู้แทนมีอิสระในการตัดสินใจ
โดยขึ้นอยู่กับ “มโนธรรมส านึกของตน” หรือ “ความเห็นของตนโดยบริสุทธิ์ใจ” ประชาชนหรือพรรค
การเมืองใดจะมีอิทธิพลเหนืออ านาจตัดสินใจของผู้แทนไม่ได้เป็นอันขาด  

 1.2 อ านาจหน้าที่ของสภาผู้แทนราษฎร รัฐธรรมนูญของประเทศไทยตั้งแต่ฉบับแรก
เป็นต้นมาได้ก าหนดให้สภาผู้แทนราษฎรมีอ านาจหน้าที่ในการตราพระราชบัญญัติออกใช้บังคับและมี
อ านาจหน้าที่ในการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล เว้นแต่ในบางช่วงที่ใช้ธรรมนูญการ
ปกครองประเทศ จะไม่มีการก าหนดให้สถาบันการเมืองที่ธรรมนูญการปกครองแผ่นดินในช่วงนั้น
ก าหนดให้เป็นองค์กรผู้ใช้อ านาจนิติบัญญัติ มีหน้าที่ควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล
เหมือนที่ก าหนดให้สภาผู้แทนราษฎรมีอ านาจในช่วงที่ใช้รัฐธรรมนูญ (ณัฐสุดา  เวียงอ าพล, 2558, น. 29)   

   ส าหรับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ก าหนดให้สภา
ผู้แทนราษฎรประกอบด้วยสมาชิกจ านวน 500 คน มาจากการเลือกตั้งแบบแบ่งเขตเลือกตั้งจ านวน 
350 คน และมาจากบัญชีรายชื่อของพรรคการเมืองจ านวน 150 คน เพ่ือเป็นตัวแทนของประชาชน 
ในการเข้าไปท าหน้าที่ในการบริหารราชการแผ่นดิน ทั้งนี้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2560 ได้ก าหนดบทบาทและอ านาจหน้าที่ ไว้ดังนี้ (ฉัตรชัย  ศรีเมืองกาญจนา, 2560, น. 1–8)  
  1.2.1 การเสนอและพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญร่าง
พระราชบัญญัติ ร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ ร่างพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม และร่างพระราชบัญญัติโอนงบประมาณรายจ่าย ซึ่งต้องเสนอสภา
ผู้แทนราษฎรก่อน ถ้าสภาผู้แทนราษฎรไม่ให้ความเห็นชอบร่างพระราชบัญญัติ ร่างพระราชบัญญัติ
นั้นก็จะตกไป แต่ถ้าสภาผู้แทนราษฎรให้ความเห็นชอบจึงเสนอให้วุฒิสภาพิจารณาต่อไปได้  
  1.2.2 การอนุมัติพระราชก าหนด อันได้แก่ พระราชก าหนดทั่วไป และพระราช
ก าหนดเกี่ยวด้วยภาษีอากรและเงินตรา ซึ่งคณะรัฐมนตรีต้องเสนอต่อรัฐสภาในการประชุมรัฐสภา
คราวต่อไปเพ่ือพิจารณาโดยไม่ชักช้า ถ้าอยู่นอกสมัยประชุมและการรอการเปิดสมัยประชุมสามัญจะ
เป็นการชักช้า คณะรัฐมนตรีต้องด าเนินการให้มีการเรียกประชุมรัฐสภาสมัยวิสามัญเพ่ือพิจารณา
อนุมัติหรือไม่อนุมัติพระราชก าหนดโดยเร็ว ทั้งนี้ พระราชก าหนดเกี่ยวด้วยภาษีอากรและเงินตรา  
ถ้าเป็นการตราขึ้นในระหว่างสมัยประชุมจะต้องน าเสนอต่อสภาผู้แทนราษฎรภายใน 3 วัน นับแต่วัน
ถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา ทั้งนี้ พระราชก าหนดที่ได้รับอนุมัติจากรัฐสภาแล้ว จะมีผลใช้
บังคับเป็นพระราชบัญญัติต่อไป ส่วนพระราชก าหนดที่ไม่ได้รับอนุมัติจากรัฐสภา ให้พระราชก าหนด
นั้นตกไป ไม่มีผลบังคับใช้เป็นกฎหมาย แต่ไม่กระทบต่อกิจการที่ได้เป็นไประหว่างที่ใช้พระราชก าหนด
นั้น และหากพระราชก าหนดนั้นมีผลเป็นการแก้ไขเพ่ิมเติมหรือยกเลิกบทบัญญัติแห่งกฎหมายใด ให้
บทบัญญัติแห่งกฎหมายที่มีอยู่ก่อนการแก้ไขเพ่ิมเติมหรือยกเลิกมีผลใช้บังคับต่อไปนับแต่วันที่การไม่
อนุมัติพระราชก าหนดนั้นมีผล ซึ่งการไม่อนุมัติพระราชก าหนดมีผลตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราช
กิจจานุเบกษา 
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  1.2.3 การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน อันได้แก่ 
      1) การตั้งกระทู้ถาม คือ ค าถามที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิก
วุฒิสภาตั้งค าถามรัฐมนตรี ในเรื่องใดเกี่ยวกับงานในหน้าที่โดยจะถามเป็นหนังสือหรือด้วยวาจาก็ได้
ตามข้อบังคับการประชุมแห่งสภานั้น ๆ ซึ่งอย่างน้อยต้องก าหนดให้มีการตั้งกระทู้ถามด้วยวาจาโดยไม่
ต้องแจ้งล่วงหน้าไว้ด้วย ทั้งนี้รัฐมนตรีย่อมมีสิทธิที่จะไม่ตอบกระทู้เมื่อคณะรัฐมนตรีเห็นว่าเรื่องนั้นยัง
ไม่ควรเปิดเผยเพราะเกี่ยวกับความปลอดภัย หรือประโยชน์ส าคัญของแผ่นดิน  
    2) การเปิดอภิปรายทั่วไปเพ่ือลงมติไม่ไว้วางใจรัฐมนตรีเป็นรายบุคคลหรือ
ทัง้คณะ โดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจ านวนไม่น้อยกว่า 1 ใน 5 ของจ านวนสมาชิกทั้งหมดเท่าที่มีอยู่
ของสภาผู้แทนราษฎรมีสิทธิเข้าชื่อเสนอญัตติขอเปิดอภิปรายทั่วไปเพ่ือลงมติไม่ไว้วางใจรัฐมนตรีเป็น
รายบุคคล หรือทั้งคณะ โดยมติไม่ไว้วางใจต้องมีคะแนนเสียงมากกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนสมาชิก
ทั้งหมดเท่าที่มีอยู่ของสภาผู้แทนราษฎร 
    3) การเปิดอภิปรายทั่วไปเพ่ือซักถามข้อเท็จจริงหรือเสนอแนะปัญหาต่อ
คณะรัฐมนตรี โดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจ านวนไม่น้อยกว่า 1 ใน 10 ของจ านวนสมาชิกทั้งหมด
เท่าที่มีอยู่ของสภาผู้แทนราษฎรจะเข้าชื่อกันเพ่ือเสนอญัตติขอเปิดอภิปรายทั่วไปเพ่ือซักถาม
ข้อเท็จจริงหรือเสนอแนะ ปัญหาต่อคณะรัฐมนตรีโดยไม่มีการลงมติก็ได้ 
    4) การเปิดอภิปรายทั่วไปในที่ประชุมรัฐสภา ในกรณีที่มีปัญหาส าคัญ
เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยหรือเศรษฐกิจของประเทศ สมควรที่จะปรึกษาหารือร่วมกันระหว่าง
รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎรจะแจ้งไปยังประธานรัฐสภาขอให้มีการ
เปิดอภิปรายทั่วไปในที่ประชุมรัฐสภาก็ได้ ในกรณีนี้ประธานรัฐสภาต้องด าเนินการให้มีการประชุม
ภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับการแจ้งแต่รัฐสภาจะลงมติในปัญหาที่อภิปรายมิได้ การประชุม
ดังกล่าวให้ประชุมลับ และคณะรัฐมนตรีมีหน้าที่ต้องเข้าร่วมประชุมด้วย 
    5) การเปิดอภิปรายทั่วไปในที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภา ในกรณีที่มีปัญหา
ส าคัญเกี่ยวกับการบริหารราชการแผ่นดินที่คณะรัฐมนตรีเห็นสมควรจะฟังความคิดเห็นของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภา นายกรัฐมนตรีจะแจ้งไปยั งประธานรัฐสภาขอให้มีการ
เปิดอภิปรายทั่วไปในที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภาก็ได้  ในกรณีเช่นว่านี้รัฐสภาจะลงมติในปัญหาที่ 
อภิปรายมิได ้
  1.2.4 การตั้งคณะกรรมาธิการ โดยสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภามีอ านาจเลือก
สมาชิกของแต่ละสภาตั้งเป็นคณะกรรมาธิการสามัญ และมีอ านาจเลือกบุคคลผู้เป็นสมาชิกหรือมิได้
เป็นสมาชิกตั้งเป็นคณะกรรมาธิการวิสามัญ หรือคณะกรรมาธิการร่วมกัน เพ่ือกระท ากิจการ พิจารณา
สอบหาข้อเท็จจริง หรือศึกษาเรื่องใด ๆ และรายงานให้สภาทราบตามระยะเวลาที่สภาก าหนด และ
ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของรัฐมนตรีที่รับผิดชอบในกิจการที่คณะกรรมาธิการสอบหาข้อเท็จจริงหรือ
ศึกษา ที่จะต้องสั่งการให้เจ้าหน้าที่ของรัฐในสังกัดหรือในก ากับให้ข้อเท็จจริง ส่งเอกสารหรือแสดง
ความเห็นตามที่คณะกรรมาธิการเรียก 
  1.2.5 การเข้าชื่อถอดถอนผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
หรือสมาชิกวุฒิสภาจ านวนไม่น้อยกว่า 1 ใน 10 ของจ านวนสมาชิกทั้งหมดเท่าที่มีอยู่ของแต่ละสภา  
มีสิทธิเข้าชื่อร้องต่อประธานแห่งสภาที่ตนเป็นสมาชิกว่าสมาชิกภาพของสมาชิกคนใดคนหนึ่งแห่งสภา
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นั้นสิ้นสุด และให้ประธานแห่งสภาที่ได้รับค าร้องส่งค าร้องนั้นไปยังศาลรัฐธรรมนูญเพ่ือวินิจฉัยว่า
สมาชิกภาพของสมาชิกผู้นั้นสิ้นสุดลงหรือไม่ เมื่อศาลรัฐธรรมนูญมีค าวินิจฉัยแล้ว ให้ศาลรัฐธรรมนูญ
แจ้งค าวินิจฉัยนั้นไปยังประธานแห่งสภาที่ได้รับค าร้อง ในกรณีที่ศาลรัฐธรรมนูญวินิจฉัยว่า สมาชิก
ภาพของสมาชิกผู้ถูกร้องสิ้นสุดลง ให้ผู้นั้นพ้นจากต าแหน่งนับแต่วันที่หยุดปฏิบัติหน้าที่ แต่ไม่กระทบ
ต่อกิจการที่ผู้นั้นได้กระท าไปก่อนพ้นจากต าแหน่ง 
  1.2.6 การเข้าชื่อถอดถอนผู้ด ารงต าแหน่งในองค์กรอิสระ โดยสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร สมาชิกวุฒิสภา หรือสมาชิกของทั้งสองสภา จ านวนไม่น้อยกว่า 1 ใน 5 ของจ านวนสมาชิก
ทั้งหมดเท่าที่มีอยู่ของทั้งสองสภา หรือประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งจ านวนไม่น้อยกว่า 20,000 คน  
มีสิทธิเข้าชื่อกล่าวหาว่ากรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติผู้ใดมีพฤติการณ์ร่ ารวย
ผิดปกติ ทุจริตต่อหน้าที่ หรือจงใจปฏิบัติหน้าที่ หรือใช้อ านาจขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ  
หรือกฎหมาย โดยยื่นต่อประธานรัฐสภาพร้อมด้วยหลักฐานตามสมควร หากประธานรัฐสภาเห็นว่ า 
มีเหตุอันควรสงสัยว่ามีการกระท าตามที่ถูกกล่าวหา ให้ประธานรัฐสภาเสนอเรื่องไปยังประธานศาลฎีกา
เพ่ือตั้งคณะผู้ไต่สวนอิสระจากผู้ซึ่งมีความเป็นกลางทางการเมืองและมีความซื่อสัตย์สุจริตเป็นที่ประจักษ์
เพ่ือไต่สวน หาข้อเท็จจริง คุณสมบัติลักษณะต้องห้าม หน้าที่ และอ านาจ วิธีการไต่สวน ระยะเวลาการ
ไต่สวน และการด าเนินการอ่ืนที่จ าเป็นของคณะผู้ไต่สวนอิสระให้เป็นไปตามที่ กฎหมายบัญญัติ 
  1.2.7 อ านาจหน้าที่ในการพิจารณาให้ความเห็นชอบบุคคลซึ่งสมควรได้รับแต่งตั้ง
เป็นนายกรัฐมนตรี การพิจารณาให้ความเห็นชอบบุคคลซึ่งสมควรได้รับแต่งตั้งเป็นนายกรัฐมนตรี  
ต้องกระท าโดยการลงคะแนนโดยเปิดเผยในที่ประชุมร่วมรัฐสภาระหว่างสภาผู้แทนราษฎรและ
วุฒิสภา และมติที่เห็นชอบด้วยในการแต่งตั้งบุคคลใดให้เป็นนายกรัฐมนตรีต้องมีคะแนนเสียงมากกว่า
กึ่งหนึ่งของจ านวนสมาชิกทั้งหมดเท่าที่มีอยู่ของรัฐสภา 
  1.2.8 การแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญ คณะรัฐมนตรีหรือสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
จ านวนไม่น้อยกว่า 1 ใน 5 ของจ านวนสมาชิกทั้งหมดเท่าที่มีอยู่ของสภาผู้แทนราษฎร หรือสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภาจ านวนไม่น้อยกว่า 1 ใน 5 ของจ านวนสมาชิกทั้งหมดเท่าที่มีอยู่
ของทั้งสองสภา หรือประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งจ านวนไม่น้อยกว่า 50,000 คน ตามกฎหมายว่าด้วย
การเข้าชื่อเสนอกฎหมาย สามารถเสนอญัตติขอแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญได้  แต่การแก้ไขเพ่ิมเติม
รัฐธรรมนูญที่เป็นการเปลี่ยนแปลงการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข หรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบของรัฐจะกระท ามิได้ 
  1.2.9 อ านาจหน้าที่ในการประชุมร่วมกับวุฒิสภาเพ่ือท าหน้าที่รัฐสภาในกรณี 
ต่อไปนี้  
     1) การให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้งผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์ตามมาตรา 17  
     2) การปฏิญาณตนของผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์ต่อรัฐสภา ตามมาตรา 19  
     3) การรับทราบการแก้ไขเพ่ิมเติมกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์
พระพุทธศักราช 2467 ตามมาตรา 20  
     4) การรับทราบหรือให้ความเห็นชอบในการสืบราชสมบัติ ตามมาตรา 21  
     5) การให้ความเห็นชอบในการปิดสมัยประชุม ตามมาตรา 121  
     6) การเปิดประชุมรัฐสภา ตามมาตรา 122  
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     7) การพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ตามมาตรา 132  
    8) การปรึกษาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญหรือร่างพระราชบัญญัติใหม่ 
ตามมาตรา 146  
    9) การพิจารณาให้ความเห็นชอบ ตามมาตรา 147  
    10) การเปิดอภิปรายทั่วไป ตามมาตรา 155 และมาตรา 165  
    11) การตราข้อบังคับการประชุมรัฐสภา ตามมาตรา 157  
    12) การแถลงนโยบาย ตามมาตรา 162  
    13) การให้ความเห็นชอบในการประกาศสงคราม ตามมาตรา 177  
    14) การรับฟังค าชี้แจงและการให้ความเห็นชอบหนังสือสัญญา ตามมาตรา 178 
    15) การแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญ ตามมาตรา 256  
    16) กรณีอ่ืนตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ  

 จากอ านาจหน้าที่ทั้งหมดจะเห็นว่าสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรนั้นมีหน้าที่ที่ส าคัญ 
เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะหน้าที่ด้านนิติบัญญัติและการท าหน้าที่เป็นตัวแทนของประชาชนในสภาเป็น
ปากเป็นเสียงโดยการน าข้อร้องเรียนหรือเรียกร้องของประชาชนมาสู่รัฐสภา โดยการน าประเด็น
ปัญหาที่ ผู้แทนแต่ละรายประสบมาหารือร่วมกันเพ่ือพิจารณาและหาทางแก้ไข การเป็นผู้แทนจึงควร
ที่จะเป็นผู้ที่สามารถท าหน้าที่ได้อย่างอิสระ ปราศจากการแทรกแซงจากอ านาจหรืออิทธิพลใด ๆ 
ดังนั้น ด้วยภาระที่มากมายและหลากหลายดังกล่าวของ ส.ส. การมีผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก  
สภาผู้แทนราษฎรจึงเป็นเรื่องจ าเป็น และเมื่อพิจารณาจากสภาพการปฏิบัติงานจริงของ ส.ส. อาจ
กล่าวได้ว่า ส.ส. มีภาระงานใน 2 ขอบข่ายหลัก ๆ ด้วยกัน กล่าวคือ การปฏิบัติงานเพ่ือช่วยเหลือและ
บรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนในพ้ืนที่หรือในเขตเลือกตั้ง และการปฏิบัติงานในฐานะตัวแทน
ประชาชนที่ท าหน้าที่นิติบัญญัติในรัฐสภา  
 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

   ในงานวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงาน
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งเป็นบุคลากรส าคัญส่วนหนึ่งในการพัฒนาประสิทธิภาพของสภา
ผู้แทนราษฎรและรัฐสภา เนื่องจากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของไทยที่มีหน้าที่หลากหลายด้าน หน้าที่
ทั้งด้านงานนิติบัญญัติและการควบคุมการบริหารงานแผ่นดินตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ  
ส่วนหน้าที่ที่ไม่อยู่ในบทบัญญัติรัฐธรรมนูญที่ต้องปฏิบัติอ่ืนอันเกี่ยวข้องกับประชาชน เช่น การพบปะ
กับประชาชน การติดต่อประสานงานเพ่ือบรรเทาความเดือดร้อนแก่ประชาชน รวมทั้งการเข้าร่วมงาน
สัมมนาวิชาการ หรืองานในโอกาสอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องและได้รับเชิญภาระหน้าที่เหล่านี้มากมาย และ
เป็นงานหนัก เพ่ือให้การด าเนินงานต่าง ๆ เรียบร้อย ลุล่วง และมีประสิทธิภาพ (ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร, 2537, น. 31) ท าให้มีการจัดให้มีผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ตั้งแต่ พ.ศ. 2530 โดยก าหนดให้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 1 คนมีผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรได้ 1 คน และต่อมาได้ขยายจ านวนให้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 1 คน มีผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ 3 คน ได้รับค่าตอบแทนคนละ 7,780 บาท (มนตรี   
รูปสุวรรณ, 2540, น. 64) ต่อมา ใน พ.ศ. 2540 ก าหนดให้มีผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
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ราษฎร ได้ 5 คน และได้รับค่าตอบแทนต่อคนเดือนละ 7,780 บาท ซึ่งในปัจจุบันได้มีการเปลี่ยนแปลง
ในส่วนของค่าตอบใหม่ตั้งแต่ พ.ศ. 2554 เป็นคนละ 15,000 บาท   

  ทั้งนี้ ประกาศสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือ
ปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ 9 ธันวาคม 2554 และเพ่ิมเติม โดยประกาศสภา
นิติบัญญัติแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร ฉบับที่ 2 ลงวันที่ 2 พฤษภาคม 2562 (ดูประกาศฉบับเต็มในภาคผนวก ก) ได้ก าหนด
คุณสมบัติของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 

   คุณวุฒิการศึกษา 

   1. ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป หรือ 

   2. ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป และเคยปฏิบัติหรือประสานงานทางด้าน
การเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี หรือ 

   3. ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และเคยปฏิบัติหรือประสานงาน
ทางด้านการเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าสี่ปี หรือ 

   4. ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และเคยปฏิบัติหรือประสานงานทางด้าน
การเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าห้าปี หรือ 

   5. ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ตามหลักสูตรของกระทรวง 
ศึกษาธิการ) และเคยปฏิบัติหรือประสานงานทางด้านการเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าเจ็ดปี  

   และมีคุณสมบัติทั่วไป ดังนี้ 

   1.  มีสัญชาติไทย 

   2. มีอายุไม่ต่ ากว่าสิบแปดปี  

   3. ไม่เป็นผู้มีกายทุพพลภาพจนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ไร้ความสามารถ หรือ 
จิตฟ่ันเฟือน ไม่สมประกอบ หรือเป็นโรคตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน 

   4. ไม่เป็นข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นซึ่งมีต าแหน่งหรือเงินเดือนประจ า 
ผู้บริหารท้องถิ่น ข้าราชการการเมือง ข้าราชการรัฐสภาฝ่ายการเมือง พนักงานหน่วยงานของรัฐ หรือ
รัฐวิสาหกิจ  

   5. ไม่เป็นผู้บกพร่องในศีลธรรมอันดี 

   6. ไม่เป็นผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัว 

   การแต่งตั้ง 

   การแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  โดยให้สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรเสนอชื่อผู้มีคุณสมบัติตามวุฒิการศึกษาและคุณสมบัติทั่วไปตามที่ก าหนดเป็นผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรต้องให้ค ารับรองว่าผู้นั้นมีประสบการณ์
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เกี่ยวกับงานที่อยู่ในหน้าที่ตามที่ก าหนดไว้ ตามแบบที่ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรก าหนด  
และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจะต้องน าผู้ที่ตนเสนอชื่อมารายงานตัวต่อส านักงานเลขาธิการสภาแทน
ราษฎรพร้อมใบเสนอชื่อ และให้ผู้ถูกเสนอชื่อยื่นใบรายงานตัวตามแบบที่ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรก าหนด พร้อมหลักฐานดังต่อไปนี้ 

  1. ส าเนาทะเบียนบ้าน และส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน ถ้ามีการเปลี่ยนชื่อหรือ
นามสกุล ให้น าหลักฐานการเปลี่ยนชื่อหรือนามสกุลมาแสดงด้วย 

  2. หลักฐานแสดงคุณวุฒิ 

  3. รูปถ่ายหน้าตรง ไม่สวมหมวกหรือแว่นตาสีด า ขนาด 3x4 เซนติเมตร ซึ่งถ่าย
มาแล้วไม่เกินหกเดือน จ านวนสองรูป 

  4. ใบรับรองแพทย์ ซึ่งมีอายุไม่เกินหกเดือน 

  ทั้งนี้ ให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ถูกเสนอชื่อ
จากหลักฐานต่าง ๆ เมื่อเห็นว่าถูกต้องสมบูรณ์ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดไว้ ก็จะมีค าสั่ง
แต่งตั้งผู้นั้นเป็นผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

  ค่าตอบแทน 

  ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจะได้รับค่าตอบแทนจากส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นรายเดือน คนละ 15,000 บาท 

   การพ้นจากหน้าที่ 

   ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมีวาระการด ารงต าแหน่งถึงวัน 
สิ้นปีงบประมาณของปีที่แต่งตั้งและจะพ้นจากหน้าที่ก่อนถึงวันสิ้นปีงบประมาณเม่ือ 

  1. ตาย 

  2. ลาออก 

  3. ถูกจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก 

  4. ขาดคุณวุฒิการศึกษาและคุณสมบัติทั่วไปตามที่ก าหนด 

  5. สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแจ้งเป็นหนังสือต่อส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ว่าไม่ประสงค์จะให้ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรปฏิบัติหน้าที่ต่อไป และขอให้
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีค าสั่งให้พ้นจากหน้าที่ 

  6. สมาชิกภาพของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้สิ้นสุดลงตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ 

   การพ้นจากหน้าที่ไม่ว่ากรณีใด ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไม่มี
สิทธิเรียกร้องค่าตอบแทนหรือเงินอ่ืนใดจากส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
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  อ านาจหน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  

   จากการสืบค้นข้อมูลของผู้วิจัยพบว่า หน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร มีระบุไว้อย่างเป็นลายลักษณ์อักษรที่เดียว คือ ในประกาศสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ 9 ธันวาคม  
2554 และเพ่ิมเติม โดยประกาศสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือ
ปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ฉบับที่ 2 ลงวันที่ 2 พฤษภาคม 2562 (ภาคผนวก ก)  
โดยเนื้อหาประกาศฉบับนี้ไดร้ะบุถึงหน้าที่ของผู้ปฏิบัติให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 

  1) ผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการให้
ค าแนะน าปรึกษาด้านวิชาการท่ีเป็นประโยชน์กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร   

  2) ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีหน้าที ่
   (1) ศึกษาค้นคว้าข้อมูล ข้อเท็จจริง และข้อกฎหมายประกอบการด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร   
   (2) ศึกษาสภาพปัญหาและข้อร้องเรียนต่าง ๆ เพ่ือรวบรวม จัดท าญัตติ กระทู้ถาม 
ข้อหารือ หรือข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร   

  3) ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีหน้าที่ความรับผิดชอบตามที่
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก าหนด 
 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพ  

   ส าหรับแนวคิดเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพนั้น ผู้วิจัยพบว่า จากงานวิจัยที่ผ่านมา 
อันเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของงานในต าแหน่งต่าง ๆ เช่น ความเป็นมืออาชีพของผู้บริหาร
สถาบันการศึกษา ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีจะพบว่า ในงานวิจัยความเป็นมืออาชีพเหล่านี้  
จะก าหนดความเป็นมืออาชีพของต าแหน่งหน้าที่โดยยึดหลักความรับผิดชอบ จรรยาบรรณในวิชาชีพ 
หรืออาชีพนั้น ๆ เช่น  

   ในงานวิจัย เรื่อง ความเป็นผู้บริหารมืออาชีพของมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ให้ความหมายของความเป็นผู้บริหารมืออาชีพว่าหมายถึง 
การเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการบริหารได้อย่างยอดเยี่ยม มีความรับผิดชอบ เป็นผู้ที่มีทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ในการปฏิบัติงานอย่างสูงสุดและพร้อมที่จะน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ (อัญชลี  พิมพ์พจน์, 2553, น. 6) ทั้งนี้ ได้ก าหนดขอบเขตความเป็นมืออาชีพ  
ตามสมรรถนะและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในการบริหารงานใน 9 ด้าน ที่อยู่ในขอบเขตงานของ
ผู้บริหารในสถานศึกษา ได้แก่ 1) ด้านการบริหารงานวิชาการ 2) ด้านการบริหารงบประมาณ 3) ด้านการ
บริหารงานบุคคล 4) ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 5) ด้านการบริหารการประชาสัมพันธ์และ
ความสัมพันธ์ชุมชน 6) ด้านการบริหารกิจการนักเรียน 7) ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 8) ด้านการวิจัยทางการศึกษา และ 9) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (อัญชลี พิมพ์พจน์, 
2553, บทคัดย่อ)   
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   มีงานวิจัยเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพของผู้บริหารสถานศึกษาอีกงาน คือ การศึกษา
คุณลักษณะความเป็นมืออาชีพของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม (พระมหา 
เสาร์ค า  จันทร์ธิยะ, 2554) ได้ก าหนดความเป็นมืออาชีพของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ 3 ด้าน คือ  
1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม ได้แก่ ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ปฏิบัติตามจรรยาบรรณไม่ขัดต่อ
ศีลธรรมและหลักศาสนา ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรมและความถูกต้อง อุทิศตน อดทน ทุ่มเท  
เสียสละ เอ้ือเฟ้ือ มีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา และหน่วยงาน
ต่าง ๆ รักและศรัทธาในวิชาชีพการบริหาร และพุทธศาสนา 2) ด้านวิชาการ ได้แก่ มีวิสัยทัศน์เชิงรุก  
มีความเข้าใจปัญหาทั้งทางโลกและทางธรรม มีความสามารถในการจัดบริหารและประเมินหลักสูตรได้   
สามารถจัดการศึกษาทางธรรมได้ทุกแผนก สามารถใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ได้ให้ความส าคัญและสามารถสรรหาแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา และ 3) ด้านการบริหาร  
ได้แก่ มีความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และแผนงานการบริหาร ยุติธรรม โปร่งใส  
มีวิจารณญาณ ยอมรับการวิพากษ์วิจารณ์ สามารถสรรหาบุคลากร สับเปลี่ยน ก ากับดูแล และสร้าง
ขวัญก าลังใจ ท างานเป็นทีมโดยยึดประโยชน์ส่วนรวม ยืดหยุ่นเป็นกันเอง มีจิตวิทยา ความคิด
สร้างสรรค์ และภาวะผู้น าสูง 

   ในขณะที่งานวิจัยเรื่อง ปัจจัยความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีที่มีผลกระทบต่อ
คุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในภาคตะวันออก (อรอุมา  
สุวรรณ, ใน “การประชุมวิชาการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 3 “GRADUATE SCHOOL 
CONFERENCE 2019”, 2562) ก าหนดกรอบความคิดความเป็นมืออาชีพของนักบัญชีในงานวิจัยนี้ว่า
ประกอบด้วย 1) ด้านทักษะทางปัญญา 2) ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่ 3) ด้านทักษะ
ทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล และ 4) ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร  
โดยพิจารณาร่วมกับแนวคิดด้านคุณภาพงบการเงิน ซึ่งประกอบด้วยความเข้าใจได้ความเกี่ยวข้องกับ
การตัดสินใจ ความเชื่อถือได้ และการเปรียบเทียบกันได้ 

   ในงานวิจัยที่เกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพในวิชาชีพอ่ืน เช่น ในงานวิจัยเรื่อง ความ
เป็นมืออาชีพของหลักสูตรการฝึกอบรมต ารวจ: กรณีศึกษาต ารวจเมืองไอเสตท สหพันธ์สาธารณรัฐ
เยอรมนี (จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557) ได้ให้ค าจ ากัดความของความเป็นมืออาชีพในงานวิจัยของเขา
ไว้ว่า ความเป็นมืออาชีพ หมายถึง ความเป็นต ารวจอาชีพซึ่งจะต้องเป็นข้าราชการต ารวจที่มีความรู้
ความสามารถ รู้ลึก รู้รอบ รู้จริงในงานที่ท า และต้องเป็นคนดีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ ซื่อตรง อดทน 
เสียสละ ต้องขยัน และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สิ่งส าคัญท่ีสุดต้องตระหนักเสมอว่าเป้าหมาย
การท างานของต ารวจคือความผาสุกของประชาชน ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ประมวลจากวิวัฒนาการของ 
ต ารวจไทย ทั้งในเชิงโครงสร้าง และการปฏิบัติงาน รวมทั้งหลักการต่าง ๆ ขององค์กรต ารวจ ได้แก่  
1) คุณธรรมต ารวจ 2) ค่านิยมของต ารวจ 3) อุดมคติต ารวจ 4) หลักการส าคัญส าหรับอาชีพต ารวจ  
และ 5) ข้อปฏิบัติส าหรับอาชีพต ารวจ 

   จากงานวิจัยที่กล่าวมานี้จะเห็นได้ว่า การก าหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับความเป็น 
มืออาชีพนั้นขึ้นอยู่กับบริบทในการปฏิบัติงานนั้น ๆ ทั้งในด้านความผิดชอบ เนื้อหาของงาน รวมไปถึง
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คุณธรรมจริยธรรมในอาชีพ หรือในการท างานนั้น ๆ ซึ่งในส่วนของแนวคิดความเป็นมืออาชีพนี้ 
มีผู้กล่าวถึงไว้ ดังนี้ 

   คูลเล็น (Cullen, J. B., 1978) กล่าวถึงความหมายของ “ความเป็นมืออาชีพ” ทั้งใน
ระดับมหภาคและระดับจุลภาค โดยในระดับมหภาคครอบคลุมทั้งในเรื่องของกลุ่มคนและองค์กร  
โดยจะหมายถึงความสามารถในจัดการดี ได้รับการยอมรับจากสังคมรวมถึงมีการพัฒนาแนวคิดในการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น “ความเป็นมืออาชีพ” ในระดับมหภาคจึงมีลักษณะทางโครงสร้างที่
เกี่ยวพันกับองค์กรทางวิชาชีพ ส่วนความหมายในระดับจุลภาคหมายถึง พฤติกรรม (Behavior) และ
เจตคติ (Attitude) ที่บุคคลแสดงออกในทางที่ดีในการประกอบวิชาชีพ ซึ่งความหมายในระดับนี้ 
จึงเกี่ยวพันกับบุคคลในองค์กรวิชาชีพ (จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 13–14) ในขณะที่ Linda 
Evans (2007, p. 22) ให้ความหมายในมิติของบุคคล โดยอธิบายว่าเป็นแนวคิดเชิงยุทธศาสตร์ส าหรับ
สมาชิกในวิชาชีพในการแสวงหาแนวทางในการพัฒนาตนเองเพ่ือยกระดับทั้งในด้านสถานภาพทาง
วิชาชีพและการได้รับค่าตอบแทน (มีชัย  ศรีเจริญ และคณะ, 2553 อ้างถึงใน จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 
2557, น. 13–14) และ Pellegrino, E. D. (2002, pp. 378–384) กล่าวว่า ความเป็นมืออาชีพ 
ในวิชาชีพใดต้องเป็นผู้มีความรู้ความช านาญเป็นพิเศษและได้มาตรฐานในวิชาชีพนั้นปฏิบัติงานภายใต้
กรอบจริยธรรมของวิชาชีพและเป็นไปตามที่สังคมคาดหวัง (วณิช  วรรณพฤกษ์, 2550 อ้างถึงใน มีชัย 
สีเจริญและคณะ, 2552, น. 1–12) ซ่ึงจะเห็นได้ว่ามีความหมายใกล้เคียงกับที่ ติน  ปรัชญพฤทธิ์ 
(2536, น.11–12) ได้ให้ความหมายว่า คือ สิ่งที่กลุ่มคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งยึดถือว่า องคค์วามรู้หรือความ
รอบรู้เกี่ยวกับอาชีพของตนมีค่าและพยายามผลักดันให้สาธารณชนยอมรับสถานภาพทางวิชาชีพ 
ของตน (จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 13–14)     

   ทั้งนี้ American College Dictionary (2010) ได้แสดงให้เห็นถึงความแตกต่าง 
ของ “มืออาชีพ” (Professional) และ “ความเป็นมืออาชีพ” (Professionalism) ว่า “มืออาชีพ”  
จะหมายความถึง บุคคลที่ประกอบอาชีพเพ่ือการด ารงชีวิตหรือเพ่ือให้เกิดประโยชน์โดยต้องผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส่วน “ความเป็นมืออาชีพ” คือ คุณลักษณะของมืออาชีพ (Professional 
Character) หรือวิธีการการด าเนินการหรือการแสดงออกที่มีลักษณะที่เป็นมืออาชีพ ซึ่งสามารถแยกออก
ไดอ้ย่างชัดเจนกับการเป็นมือสมัครเล่น (อ้างถึงใน จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 14)       

   ซึ่ง จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย (2557, น. 14)  ได้สรุปไว้ว่า“ความเป็นมืออาชีพ” จะมี
ความหมายใกล้เคียงกับ “มืออาชีพ”แต่ “มืออาชีพ” เป็นค าที่มีความเป็นรูปธรรมและถูกน าไปใช้ 
ในเชิงคุณสมบัติของบุคคลในวิชาชีพ โดยใช้ในภาษาพูดเป็นส่วนใหญ่ ส่วนค าว่า “ความเป็นมืออาชีพ” 
จะมีความเป็นนามธรรมสูงกว่า หรือเป็นลักษณะของแนวคิดที่ใช้อธิบายความเป็นมืออาชีพในวิชาชีพ
นั้น ๆ ซึ่งแนวคิดดังกล่าวกล่าวถึงความเป็นมืออาชีพที่จะต้องผ่านกระบวนการถ่ายทอดทางสังคม 
ที่เรียกว่า Professionalization หรือการหล่อหลอมทางวิชาชีพภายใต้บริบทของสังคมในขณะนั้น  
ในแง่นี้ “ความเป็นมืออาชีพ” จึงต้องเกี่ยวพันกับค าว่า “วิชาชีพ” และบริบทต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
วิชาชีพอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้จะเห็นว่าความหมายของ “ความเป็นมืออาชีพ” จะทับซ้อนกับความหมาย
ของ“วิชาชีพ” อยู่ ดังนั้น ความเป็นมืออาชีพจะหมายถึงผู้ที่ท าอาชีพนั้น ๆ ต้องมีความรู้ความเข้าใจ 
ในอาชีพนั้นทั้งภาคทฤษฎี/ภาคบรรยายและนอกจากนั้นต้องมีประสบการณ์ในการท างานในวิชาชีพ
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นั้น ๆ และต้องมีสภารับรองวิชาชีพด้วย เพ่ือก าหนดกรอบในการปฏิบัติงานและควบคุมบุคคลในสภา
วิชาชีพของตนเอง 

 3.1 องค์ประกอบของความเป็นมืออาชีพ 

    จะพบว่า “ความเป็นมืออาชีพ” จะถูกใช้ในการอธิบายคุณลักษณะหรือองค์ประกอบ
ของความเป็นมืออาชีพ ซึ่งเกี่ยวข้องกับแนวคิดและทฤษฎีที่ส าคัญคือ 1) แนวคิดทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้าง โดยอธิบายเกี่ยวกับลักษณะและธรรมชาติของวิชาชีพ จะเป็นตัวก าหนดหรือพัฒนา
องค์ประกอบของความเป็นมืออาชีพชีพ (Elements of Professionalism) และ 2) แนวคิดทฤษฎี
เกี่ยวกับแรงจูงใจ โดยได้อธิบายถึงแรงจูงใจของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในการประกอบวิชาชีพ (Cullen, 
1978 อ้างถึงใน จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 16–24) 

   จากทั้งสองแนวคิดดังกล่าว เห็นได้ว่า ลักษณะหรือธรรมชาติของวิชาชีพประกอบกับ
แรงจูงใจในการประกอบวิชาชีพของบุคคลจะเป็นตัวก าหนดคุณลักษณะและสถานะของบุคคลในวิชาชีพ 
เช่น ลักษณะและขีดความรู้/ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของบุคคลในแต่ละวิชาชีพ จุดเน้นในการบริหาร
จัดการด้านวิชาชีพ จริยธรรม จรรยาบรรณหรือข้อบังคับที่สมาชิกในกลุ่มวิชาชีพพึงมีรวมไปถึงการ
ก าหนดรายได้ทีเ่หมาะสมกับวิชาชีพ และการได้รับการยอมรับจากสังคมต่อวิชาชีพหรือสมาชิกในวิชาชีพ
นั้น ๆ นอกจากนั้น แนวคิดความเป็นมืออาชีพ ยังเป็นเครื่องมือในการจ าแนกความแตกต่างของสถานะ
ทางอาชีพของแต่ละอาชีพด้วย ท าให้วิชาชีพมีสถานะแตกต่างไปจากอาชีพทั่ว ๆ ไป หรือวิชาชีพหนึ่ง 
มีสถานะที่แตกต่างไปจากอีกวิชาชีพหนึ่ง (จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 16–24) 

   ทั้งนี้ ใน Small Library Management Training Program (2010; อ้างถึงใน มีชัย  
ศรีเจริญ และคณะ, 2553) อธิบายถึงประเด็นที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กบัความเป็นมืออาชีพ ได้แก่ (จิรพงศ์  
รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 16–24) 

   1.  คุณลักษณะ (Characteristics) ของความเป็นมืออาชีพจะครอบคลุมคุณลักษณะ
ต่าง ๆ ดังนี้  
   1.1  มีความเชี่ยวชาญเฉพาะในวิชาชีพ 
   1.2 มีองค์ความรู้ขั้นสูงและมีการขยายองค์ความรู้อย่างเป็นระบบบนพ้ืนฐาน
ของแนวคิดและทฤษฎี 
   1.3 เป็นที่ยอมรับหรือสร้างความเข้าใจ ไดแ้ก่ ชุมชนและสังคม 
   1.4 มีจรรยาบรรณในการควบคุมตน อันจะส่งผลถึงการมีค่านิยมอันมีคุณภาพสูง
ในการให้บริการ มีความซื่อสัตย์ เสียสละ มีสมรรถนะที่ดีในการท างาน มีหลักการที่ดีในการให้บริการ
ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนและมุ่งปกป้องผลประโยชน์ของผู้รบับริการหรือลูกค้า 
   1.5 ผลสัมฤทธิ์ในการท างานคือรางวัลหรือแรงเสริมในการท างานมีการประเมิน
สมรรถนะคนท างานอย่างเป็นระบบ 

  2.  ภาระหน้าที่ (Responsibilities) ที่แสดงถึงความเป็นมืออาชีพได้แก่ 
    2.1 ก าหนดเป้าหมายของวิชาชีพ 
    2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนคุณภาพชีวิตของสมาชิกในวิชาชีพ 



 

25 
 

    2.3 พัฒนามาตรฐานตนเองและมาตรฐานขององค์การหรือสถาบัน 
    2.4 แสวงหาความรู้ในวิชาชีพ 
    2.5 ท างานด้วยความเสียสละ 
    2.6 แสวงหาความชอบธรรมในการประกอบวิชาชีพ 
    2.7 สนับสนุนการบัญญัติกฎหมาย/ข้อบังคับอันชอบธรรมในวิชาชีพ 
    2.8 จัดหางบประมาณท่ีเพียงพอในการประกอบวิชาชีพ 
     2.9 เผยแพร่และศึกษาวิจัยเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในคุณลักษณะเฉพาะทาง
วิชาชีพ ต่อต้านการปลอมแปลงหรือลอกเลียนแบบ 

  3.  สมรรถนะ (Competencies) ที่บ่งชี้ถึงความเป็นมืออาชีพได้แก่ 
    3.1 ความรู้ความเข้าใจ ตามหลักแนวคิด ทฤษฎี 
    3.2 ความสามารถในการแก้ปญัหา 
    3.3 ความสามารถบูรณาการความรู้ทางทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ 
    3.4 ความสามารถในการสร้างสรรค์ความรู้และจัดการความรู้ 
    3.5 ความกระตือรือร้นในการให้บริการและยึดมั่นในข้อตกลงที่ให้ไว้กับลูกค้า 
ความใส่ใจที่จะเรียนรู้ในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

  4.  การสนับสนุน (Support) จากองค์การวิชาชีพหรือหน่วยงาน จะมีส่วนช่วยให้
เกิดความเป็นมืออาชีพของสมาชิกในวิชาชีพ ท าได้โดย 
   4.1 โครงสร้างตามความเหมาะสมกับวัฒนธรรมย่อยในองค์กร  
   4.2 มีระเบียบ ข้อบังคับ ควบคุมกระบวนการท างานเพ่ือความเป็นมืออาชีพ 
ผลักดันให้เกิดการยอมรับในสังคม 
   4.3 ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมอันดี 
   4.4 มีบทลงโทษที่ชัดเจนต่อการมีพฤติกรรมที่ผิดต่อหลักปฏิบัติทางวิชาชีพ 

  5.  การศึกษา (Education) เพ่ือส่งเสริมความเป็นมืออาชีพครอบคลุมเรื่องต่าง ๆ 
ได้แก่ 
    5.1 การฝึกอบรมเฉพาะทาง 
    5.2 การให้การศึกษาแบบเป็นทางการ 
    5.3  มีหนังสือรับรองผลส าเร็จทางการศึกษา 
    5.4  ส่งเสริมกิจกรรมที่สร้างโอกาสต่อเนื่องทางการศึกษา 
    5.5  เข้าร่วมกิจกรรมในสมาคมวิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ 

  6.  ความคาดหวัง (Expectation) ของความเปน็มืออาชีพ ได้แก่ 
   6.1 มุ่งสร้างสัมพันธภาพอันดีกบัผู้รับบริการหรือลูกค้า 
   6.2 ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน 
   6.3 ให้ความร่วมมือกบัองคก์ารวิชาชีพในทุก ๆ ด้าน 
   6.4 เผยแพร่สิ่งที่วิชาชีพเป็นอยู่และสิ่งที่ท าอยู่ 
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   7. บรรทัดฐาน (Criteria) ของความเป็นมืออาชีพ สามารถสร้างได้โดยการฝึกอบรม 
(Training) พิเศษ ซึ่งมักจ ากัดให้มีข้ึนในการศึกษาขั้นสูงเพ่ือสร้างบรรทัดฐานทางวิชาชีพในเรื่องต่าง ๆ 
ได้แก่ 
   7.1 หลักการใช้ปัญญา (Intellectualism) มีความโดดเด่นในการใช้ปัญญา 
ในการด าเนินงานทางวิชาชีพ 
   7.2 ความมีอิสระทางวิชาชีพ (Autonomy) สามารถประกอบวิชาชีพได้อย่างมี
อิสระตามมาตรฐานวิชาชีพ 
   7.3 ความสามารถในการตัดสินใจ (Judgment) สามารถตัดสินได้อย่างเหมาะสม
ในสถานการณ์ต่างๆ 
   7.4 สามารถด าเนินการได้ด้วยตนเอง (Independence) ไม่ว่าจะเป็นการท างาน
ตามล าพังหรือการท างานในฐานะเป็นส่วนหนึ่งในองค์การ 
   7.5 การบริการเป็นเลิศ (Service) มีค่านิยมที่ดีเกี่ยวกับการบริการต่อสังคม  
ไม่เห็นแกป่ระโยชน์ส่วนตัว 
   7.6 การอุทิศตนในการประกอบวิชาชีพ (Dedication) ต้องสามารถเสียสละและ
อุทิศตนในการท างานเพ่ือให้บริการและเพ่ือสถาบัน 
   7.7 ความภาคภูมิใจในงาน (Pride) มีความภาคภูมิใจในคุณภาพการท างาน 
ในวิชาชีพของตนเอง 

 ทั้งนี้ ในการไปสู่ความเป็นมืออาชีพในแต่ละวงวิชาชีพนั้น มีประเด็นเกี่ยวกับกระบวนการ
ศึกษา ขัดเกลา และเรียนรู้ของบุคลากรเพ่ือสู่ความเป็นมืออาชีพ ที่เรียกว่า กระบวนการถ่ายทอดทาง
วิชาชีพ (Professionalization) สู่ความเป็นมืออาชีพ ซึ่งมีแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการถ่ายทอด 
ทางวิชาชีพนี้ ใน Free Encyclopedia, 2010 มีชัย ศรีเจริญ และคณะ, 2553 อ้างถึงในจิรพงศ์   
รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 16–24) กล่าวไว้ว่า เป็นกระบวนการทางสังคม (Social Process) ที่ขัดเกลา
หรือยกระดับจากอาชีพ (Occupation) ให้กลายเป็นวิชาชีพ (Profession) ซ่ึงเป็นสัญลักษณ์ของ
ความมั่นคงและความมีสมรรถนะที่ดีในการด าเนินการ ซึ่งกระบวนการดังกล่าวจะท าให้เกิดวิชาชีพ 
ที่ได้รับการยอมรับจากสังคม และน าไปสู่การสร้างความเป็นมืออาชีพให้เกิดขึ้น และยังเป็น
กระบวนการที่คอยควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในวิชาชีพให้มีสถานะหรือมีขอบเขตในการ
ด าเนินการทางวิชาชีพที่แตกต่างไปจากมือสมัครเล่น กระบวนการถ่ายทอดทางวิชาชีพจะเริ่มจากการ
ที่บุคคลเข้าสู่วงจรวิชาชีพ เริ่มตั้งแต่การเข้าฝึกงานในวิชาชีพนั้น ๆ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการฝึกปฏิบัติและ
สร้างประสบการณ์ในวิชาชีพให้เกิดความเป็นมืออาชีพ กระบวนการนี้จะเป็นการน าบรรทัดฐาน 
(Norms) ในวิชาชีพมาใช้เพ่ือก าหนดทิศทางของพฤติกรรมหรือแนวทางปฏิบัติของสมาชิกในวิชาชีพ 
และเพ่ือยกระดับคุณภาพการท างานของสมาชิกในวิชาชีพ โดยมุ่งหวังที่จะให้สมาชิกเกิดการซึมซับ
และมีแนวทางปฏิบัติที่เป็นไปตามบรรทัดฐานนั้น กระบวนการดังกล่าวนี้ยังเป็นกระบวนการที่จะ
รักษาและด ารงไว้ซึ่งจรรยาบรรณทางวิชาชีพ เพ่ือใช้ควบคุมพฤติกรรมของสมาชิก โดยมุ่งหวังให้
สมาชิกปฏิบัติตามความคาดหวังของวิชาชีพนั้น ๆ ซึ่งผลของกระบวนการต่าง ๆ จะท าให้เกิดความ
เป็นมืออาชีพในวิชาชีพได้ นอกจากนั้นกระบวนการถ่ายทอดทางวิชาชีพยังจะน ามาซึ่งพลังอ านาจ 
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ชื่อเสียง รายได้ ต าแหน่ง หน้าที่การงาน และเกียรติยศอันจะท าให้เกิดการแบ่งแยกระดับฐานะทาง
สังคมของบุคคลในวิชาชีพ 

 3.2  องค์ประกอบส าคัญของความเป็นมืออาชีพ  

    แนวคิดความเป็นมืออาชีพส่วนใหญ่ถูกน ามาใช้เพ่ือการก าหนดคุณลักษณะหรือ
องค์ประกอบของความเป็นมืออาชีพ โดยพิจารณาจากหลักการวิชาชีพและสภาพบริบทที่เกี่ยวข้องกับ
วิชาชีพนั้น และลักษณะหรือธรรมชาติของวิชาชีพนั้น ๆ และแรงจูงใจหรือความต้องการของบุคคล 
ในการประกอบวิชาชีพ ซึ่งการจะพิจารณาหรือก าหนดคุณลักษณะหรือองค์ประกอบของความเป็น 
มืออาชีพ (Characteristics/Elements of Professionalism) ควรต้องท าความเข้าใจธรรมชาติของ
วิชาชีพที่ครอบคลุมทั้งบุคคล องค์กรและบริบทที่เกี่ยวข้องในขณะนั้นก่อน (จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 
2557, น. 16–24) ทั้งนี้ มีการก าหนดคุณลักษณะหรือองค์ประกอบของความเป็นมืออาชีพไว้ดังนี้   

    คุณลักษณะของความเป็นมืออาชีพ ควรประกอบไปด้วย Hafferty (1998,  
pp. 403–307; citing Steinert et al., 2005  อ้างถึงใน จิรพงศ์ รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 16-24) 
    1. การมีความรู้และทักษะที่เพียงพอในการประกอบวิชาชีพ  
    2. ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  
   3. การมีความซื่อสัตย์และมีศีลธรรมอันดี  
   4. การเห็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืนและมุ่งประโยชน์ต่อสาธารณชนเป็นส าคัญ (พันต ารวจโท
มีชัย  สีเจริญ และคณะ, 2553 อ้างถึงใน จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 16–24 ) 

    และมีการแบ่งเกณฑ์ชี้วัดความเป็นมืออาชีพ ดังนี้ Barletta (1996, pp. 25–26; 
citing Lieberman, 1956 อ้างถึงใน จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 16–24  ) 
  1. การให้บริการสังคมท่ีมีลักษณะเฉพาะ 
  2. การใช้วิธีการทางปัญญาในการให้บริการ 
  3. การได้รับการฝึกฝนอบรมวิชาชีพยาวนานพอสมควร 
  4. ความมีเสรีภาพในการใช้วิชาชีพ 
  5. มีความรับผิดชอบต่อการตัดสินเกี่ยวกับวิชาชีพ 

  6. มุ่งเน้นการให้บริการมากกว่าการหาผลประโยชน์ 
  7. การมีองค์กรวิชาชีพ   
  8. การมีจรรยาบรรณวิชาชีพ  

   และองค์ประกอบของความเป็นมืออาชีพซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสามารถระดับสูง
ในหลาย ๆ ด้านของวิชาชีพ  ได้แก่ (วณิช  วรรณพฤกษ์, 2550 อ้างถึงใน จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557, 
น. 16–24)  
   1. Altruistic คือ เป็นผู้ที่เห็นแก่ประโยชน์ของผู้ อ่ืน ซึ่งอาจเป็นผู้เกี่ยวข้อง ลูกค้า 
ผู้รับบริการ หรือผู้ป่วย ไม่เห็นแก่ตัว เสียสละเพ่ือส่วนรวม 
    2. Accountability คือ เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบสูง (Responsibility) เป็นที่ยอมรับ
ของบุคคลอื่นและของสังคมปฏิบัติงานเป็นที่เชื่อถือได้ 
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   3. Excellence คือ เป็นผู้ที่มีความเป็นเลิศทางวิชาการ ทั้งทางด้านความรู้และ
ทักษะในด้านต่าง ๆ ได้แก่    
   3.1 Knowledgeable คือ เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการรวบรวมข้อมูล 
มาวิเคราะห ์สังเคราะห์ จนสามารถน าไปใช้ได ้
   3.2 Skillful คือ เป็นผู้มีทักษะในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดีและ
ถูกต้องตามมาตรฐาน  
   3.3 Competency to Retrieve and Handle Information คือ สามารถเลือก
และรวบรวมข้อมูลน ามาใช้ในการท างานได ้
   3.4 Appropriate Decision Making Skills คือ มีการตัดสินใจที่เหมาะสม  
มีเหตุผลโดยตัดสินใจจากข้อมูลเชิงประจักษ์ (Evidence Based) น ามาประยุกต์ใช้ในการท างาน   
   3.5 Competency in Skills of Communication คือมีความสามารถในการ
ติดต่อสื่อสาร ต้องสามารถติดต่อสื่อสารในหลายรูปแบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  4.  Honesty / Integrity ได้แก่ 
    4.1 เป็นผู้มีความซื่อสัตย์ ยุติธรรม รักษาค าพูดมีความจริงใจต่อบุคคลรอบข้าง
ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ไม่ละเมิดสิทธิผู้อื่น  
    4.2 Appropriates Attitudes, Ethical Understanding and Understanding 
of Legal Responsibility คือ สามารถปรับตนให้มีเจตคติ จริยธรรมและถูกต้องตามกฎหมาย ตลอดจน 
มีความรู้ในกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
  5. Dutiful ไดแ้ก่ Appreciation of the Role คือ 
    5.1 ให้ความส าคัญกับบทบาทของวิชาชีพของตนเอง เข้าใจในระบบงานที่ต้อง
ปฏิบัติและเข้าใจในบทบาทของวิชาชีพอ่ืนในระบบ  
    5.2 Aptitude for Personal Development คือ มีความถนัดในการพัฒนา
ตนเองเป็นผู้สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองได้ รับผิดชอบต่อ
การพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพสุขภาพของตนเอง และพัฒนางานของตนเองในการประเมินความเป็น
วิชาชีพ 
  6.  Respect to Other เป็นสิ่งส าคัญในการเป็นมืออาชีพ คือ ต้องเคารพสิทธิของ
ผู้อื่นไม่ว่าจะเป็นเพ่ือนร่วมวิชาชีพ ครูอาจารย์ เพ่ือนร่วมงาน ตลอดจนผู้มารับบริการ ผู้ใต้บังคับบัญชา
ทุกคนเป็นผู้มีศักดิ์ศรีไม่ควรมีการแบ่งแยกชนชั้น ไม่เปิดเผยความลับของผู้อื่น เคารพผู้อาวุโส เป็นต้น 

   จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบของความเป็นมืออาชีพจะแสดงถึงคุณลักษณะส าคัญ
ที่บ่งชี้ว่าบุคคลนั้นมีสมรรถนะในการด าเนินการทางวิชาชีพในหลายๆ ด้าน อยู่ในระดับสูง หรืออยู่ใน
ระดับเลิศ ซึ่งการศึกษาถึงองค์ประกอบตามที่กล่าวไปเป็นการศึกษาองค์ประกอบโดยทั่ว ๆ ไปไม่
เฉพาะเจาะจงในวิชาชีพใดวิชาชีพหนึ่ง  

   อย่างไรก็ตาม ในแต่ละองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ย่อมมีความต้องการในการ
พัฒนาประสิทธิภาพของบุคลากรเพ่ือความเป็นมืออาชีพ ซึ่งจะเกี่ยวพันกับสภาพแวดล้อมหรือบริบท
ในวิชาชีพหรือในการงานหน้าที่ในอาชีพนั้น ๆ ที่เปลี่ยนไป ดังนั้นจะเห็นว่ายิ่งเมื่อสังคมมีองค์ความรู้ 
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ที่เพ่ิมมากขึ้นและมีการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสูงขึ้น ก็จะกระตุ้นให้คนในสังคมเกิดการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาตนเองให้เท่าทนักับการพัฒนาดังที่กล่าวมาเพ่ือที่จะสามารถด ารงตนอย่างมีคุณค่าเป็นที่ยอมรับ
ของหน่วยงาน หรือองค์กรวิชาชีพ และเป็นที่ยอมรับของสังคม ท าให้แนวคิดเกี่ยวกับความเป็น 
มืออาชีพ เป็นที่ต้องการมากขึ้นและเพ่ิมขีดระดับในการวัดความเป็นมืออาชีพสูงขึ้น เช่น ระดับ
การศึกษาหรือระดับขององค์ความรู้ เป็นต้น  

     ดังนั้น แนวคิดเกี่ยวกับ “ความเป็นมืออาชีพ” จึงเป็นแนวคิดที่เป็นเหตุเป็นผล 
เกี่ยวพันกับปรากฏการณ์ทางวิชาชีพได้แก่ 1) การเติบโตทางเทคโนโลยีและการเพ่ิมระดับการเรียนรู้
ทางสังคม 2) ค่านิยมของบุคคลต่อการสร้างเสริมองค์ความรู้และการน าความรู้ไปใช้  และ 3) ความ
พยายามและความสามารถของบุคคลหรือกลุ่ม บุคคลในการรวบรวมองค์ความรู้และการจัดการงาน
และสิ่งแวดล้อม  (จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 16)    

    ในขณะที่ในแวดวงของนักวิชาการทางด้านการบริหารของไทยได้กล่าวถึง
คุณลักษณะของความเป็นมืออาชีพไว้ โดยจ าลักษณ์  ขุนพลแก้ว (2551) ได้กล่าวถึงการท างานแบบ
มืออาชีพไว้ว่า ทุกอาชีพต้องการความเป็นมืออาชีพ ซึ่งบางอาชีพต้องมีใบประกอบวิชาชีพเป็นใบรับรอง
ความรู้ความสามารถ เช่น แพทย์ พยาบาล วิศวกร ทนายความ อย่างไรก็ตามอาชีพอ่ืน ๆ แม้ในทาง
ปฏิบัติจะไม่ต้องมีใบประกอบวิชาชีพก็ตาม หากในการท างานก็ต้องการความเป็นมืออาชีพ ดังนั้น  
ในอาชีพอ่ืน ๆ ก็ควรจะมีความเป็นมืออาชีพ แม้ไม่มีใบประกอบวิชาชีพก็ตาม 

    จ าลักษณ์ให้ความส าคัญในความเป็นมืออาชีพในทุกอาชีพที่ส าคัญที่สุด  คือ  
การมองโลกในแง่ดี มองแบบเป็นบวก (Positive thinking) ซึ่งจะสะท้อนออกมาให้เห็นจากแววตา  
สีหน้า ท่าทาง ค าพูด ความคิด และการแสดงออก ซึ่งเขาเชื่อว่าคนที่ไม่มีความเป็นมืออาชีพจะ
ประพฤติปฏิบัติในทางที่ตรงข้ามกัน บางองค์กรถึงขนาดระบุไว้ในค่านิยมขององค์กร (Core values) 
ถือเป็นสิ่งที่องค์กรต้องการและพนักงานทุกคนจะต้องท าให้ได้ นอกเหนือไปจากคุณสมบัติของความ
เป็นมืออาชีพในทัศนะของจ าลักษณ์ซึ่งอธิบายไว้ว่า มืออาชีพควรมีคุณสมบัติที่ประกอบด้วย 
    1. ไม่ก้าวก่ายหรือล้ าเส้นงานของผู้ อ่ืน มืออาชีพจะระวังทั้งการพูด กิริยา 
ท่าทาง การเขียน และการลงมือท างาน อีกท้ังจะไม่วิจารณ์ผู้อื่น และไม่ก้าวก่ายงานของผู้อื่น 
     2. มีความคิดได้เอง ไม่ต้องให้ผู้บังคับบัญชาสั่ง หรือเพ่ือนร่วมงานขอร้อง  
ไม่ต้องมีปัญหาและไม่ต้องเกิดความจ าเป็นขึ้นก่อน ต้องประเมินสถานการณ์ศึกษาข้อมูลแล้วคิดหา
หนทางเพ่ือสิ่งที่ดีกว่าเสมอ โดยมองความเป็นไปได้ และหาแนวทางใหม่ 
    3. มีความรับผิดชอบ ทั้งการกระท าและค าพูดของตนเอง ยอมรับและจัดการ
กับผลที่ตามมา ทั้งผลโดยตรงและผลกระทบทางอ้อม ทั้งความดีและความชอบ และความผิดพลาด 
ไม่หาทางถ่ายเทภาระหรือปัญหาไปให้คนอื่น 
    4. ตัดสินใจได้ แม้ในเวลาจ ากัดไม่สามารถหาข้อมูลมาช่วยได้ มืออาชีพจะ 
ไม่นับเป็นอุปสรรคเม่ือต้องตัดสินใจ และไม่โยนการตัดสินใจไปให้คนอ่ืน 
    5. ให้เกียรติผู้อ่ืน ปฏิบัติตนตามมารยาททางธุรกิจและสังคมได้เสมอ มืออาชีพ
มีความนับถือตนเองมากเท่ากับที่นับถือผู้อ่ืนเพราะมองว่ามนุษย์มีศักดิ์ศรีและเกียรติแห่งความเป็น 
คนเท่ากัน 
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    6. รักษาเกียรติได้ในยามแพ้ มืออาชีพที่แพ้จะไม่มีปฏิกิริยาทางลบกับผู้ชนะ  
ไม่โทษทั้งคนอ่ืนและตนเอง ไม่เกรี้ยวกราด เสียดสี หรือแสดงความผิดหวังอย่างรุนแรง ถึงจะเป็น 
การแพ้ครั้งยิ่งใหญ ่
    7. ยอมรับการเปลี่ยนแปลง มืออาชีพจะยอมรับได้ในเวลาอันสั้น ถึงแม้จะ 
ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจว่าการเปลี่ยนแปลงจะน าผลเช่นใดมาสู่การท างาน มืออาชีพจะไม่ต่อต้าน แต่จะ
ท าความเข้าใจในความจ าเป็น มองข้อดีหากมีผลกระทบจะแจ้งให้ผู้รับผิดชอบทราบและหาทางแก้ไข 
    8. รู้จักความผิดพลาดและการขอโทษ ไม่ขยายความผิดพลาดของคนอ่ืนให้ใหญ่
ขึ้น ไม่ปิดบังหรือกลบเกลื่อนความผิดพลาดของตนเอง มีทัศนคติที่ดี ไม่แก้ตัว  
   9. มีความยืดหยุ่น ความยืดหยุ่นของมืออาชีพไม่ใช่การกลิ้งไปกลิ้งมาเพ่ือจะ
เลี่ยงไม่ต้องท างาน และไม่ใช่การพูดกลับไปกลับมา หรือเปลี่ยนใจได้รอบทิศหรือเพ่ือผลประโยชน์
ตนเอง แต่คือการไม่ยึดติดกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งและปิดกั้นตนเองจากสิ่งอ่ืนเตรียมพร้อมส าหรับความเป็นไป
ได้ทุกประการ 
   10. ให้เกียรติผู้ร่วมงาน และไม่กังวลว่าคนอ่ืนจะปลาบปลื้มตนหรือไม่ ทุ่มเท
ให้กับการท างาน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย อาจไม่สามารถตามใจทุกคนหรือท าให้ทุกคนพอใจ 
   11. มนุษยธรรมกับธุรกิจ โลกแห่งธุรกิจจะต้องสร้างผลก าไรในรูปเงินแข่งขันกัน
สูง ต้องยอมรับกติกาแล้วเรียนรู้ตามวันเวลาและประสบการณ์ อาจถูกมองว่าเลือดเย็น โหดร้าย  
แต่จริง ๆ แล้ว ต้องสร้างความสมดุลระหว่างงานกับคน 
   12. มืออาชีพตระหนักถึงคุณค่าของการพัฒนาตนเองและเชื่อว่ามนุษย์เกิดมา
เพ่ือพัฒนาศักยภาพสูงสุดของตนเอง และช่วยพัฒนาสังคมไม่ทางตรงก็ทางอ้อม 

 จะเห็นได้ว่า ความเป็นมืออาชีพในทัศนะของจ าลักษณ์คือการท างานแบบมืออาชีพ  
ซึ่งแตกต่างจากการท างานแบบวิชาชีพ มีความเห็นว่าการท างานแบบมืออาชีพสามารถเกิดขึ้นได้กับ
ทุกสาขาวิชาชีพ ทุกต าแหน่งหน้าที่การงานตั้งแต่ระดับปฏิบัติการจนถึงผู้บริหาร แต่การท างานแบบ
วิชาชีพ คืออาชีพเฉพาะที่ผู้ปฏิบัติจะต้องได้รับการรับรองว่ามีความรู้ความสามารถ ทั้งนี้ เขาเห็นว่า
ความเป็นมืออาชีพจะเกิดเมื่อมีการฝึกฝนทั้งในการปฏิบัติงานและสภาพจิตใจที่พร้อมจะพัฒนาเพ่ือให้
เกิดความช านาญและภูมิใจในงานของตน ซึ่งเมื่อความเป็นมืออาชีพเกิดขึ้นแล้วสิ่งที่จะตามมาคือ 
ความไว้วางใจ (Trust) 

 ซึ่งแนวคิดความเป็นมืออาชีพตามที่กล่าวข้างต้นของจ าลักษณ์นั้นสอดคล้องกับแนวคิด
ของเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2557) ซึ่งได้ให้ทัศนะไว้ว่า ผู้ที่ท างานแบบมืออาชีพจะแตกต่างจาก 
ผู้ที่ท างานเป็นอาชีพ มืออาชีพจะมีความมุ่งมั่นในงาน แต่คนท างานเป็นอาชีพจะเน้นที่ผลตอบแทน 
ที่ได้รับ ดังนั้น ทุกองค์กรย่อมต้องการคนท างานแบบมืออาชีพมากกว่า เพราะมั่นใจได้ว่าจะช่วยสร้าง
ความเจริญก้าวหน้าให้กับองค์กรได้ คุ้มค่ากับค่าตอบแทนที่จ่ายไป และโอกาสก้าวหน้าของมืออาชีพ
จะมีมากกว่า การท างานและอายุงานจะสามารถแสดงให้เห็นว่าผู้ใดคือมืออาชีพ 

      ทั้งนี้ เกรียงศักดิ์ ได้นิยามความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) ว่าหมายถึงการมี
ความรอบรู้ เชี่ยวชาญช านาญพิเศษในวิชาชีพของตน สามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานอย่างถูกต้อง 
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มีไหวพริบในการจัดการแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วแม่นย า และลงมือท าอย่างจริงจัง มุ่งมั่นตั้งใจ 
ให้เกิดผลงานที่ดีที่สุด 

      ความเป็นมืออาชีพน าความส าเร็จมาสู่คนท างานในทุกวิชาชีพได้มากกว่า ในองค์กรใด
หากมีผู้น ามืออาชีพ จะเห็นความแตกต่างอย่างชัดเจน เมื่อเทียบกับผู้น ามือสมัครเล่น สังเกตได้จาก 
ความสามารถในการน า ความจริงจังในการน า และความส าเร็จจากการน า ผู้น ามืออาชีพมีแนวโน้มน าคน 
น าภารกิจ น าองค์กรบรรลุเป้าหมาย สร้างผลงานที่มีผลลัพธ์ได้มากกว่า ใช้ความรู้ความคิดสติปัญญา
อย่างรอบคอบครบถ้วนท าให้ตัดสินใจผิดพลาดน้อยกว่า ฟันฝ่าวิกฤตอุปสรรคปัญหาต่าง ๆ ได้ดีกว่า 
สร้างแรงบันดาลใจปลุกพลังทีมงานได้แรงกว่า กระตือรือร้น มุ่งมั่นสู่เป้าหมาย อย่างไม่ย่อท้อล้มเลิก
ระหว่างทางได้มากกว่า มีความรับผิดรับชอบสูงกว่า และเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เสียสละ ไม่เห็นแก่
ตัวได้เหนือกว่า ฯลฯ และจะน าองค์กรประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืนได้มากกว่า 

      ในส่วนของคนท างานทุกคน จึงควรพัฒนาตนเองให้ท างานแบบมืออาชีพ โดยคน 
ที่ท างานแบบมืออาชีพ จะมีองค์ประกอบที่โดดเด่นครบ 6 ประการ ได้แก่  

     1. มีความรู้และรอบรู้ ถ้าไม่มีความรู้เป็นมืออาชีพไม่ได้ เราอยู่ในสายงานใดต้องรู้จริง   
รู้ลึกซึ้ง รู้สุดพรมแดนความรู้ในขอบข่ายงานที่ท า ไม่เพียงมีความรู้แต่มีความรอบรู้ รู้กว้าง รู้ไกล  
ในเรื่องต่าง ๆ ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในงานได้อย่างเหมาะสม   

      2. มีความเชี่ยวชาญช านาญ มืออาชีพมักจะเป็นพวกมีชั่วโมงบินสูง มีประสบการณ์ 
ในการท างานนั้น ๆ มาอย่างช่ าชอง ผ่านการเรียนรู้จากการลองผิดลองถูก ความผิดพลาดล้มเหลว 
เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อย่างรอบด้าน จนเกิดความเชี่ยวชาญช านาญ เป็นผู้มีความสามารถในระดับสูง  
ท าคล่อง ท าเร็ว ท าถูกต้อง มีเทคนิควิธีที่ยอดเยี่ยม  

      3. มีมาตรฐาน มืออาชีพจะมีทักษะในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี ท างานมีประสิทธิภาพ 
รวดเร็วแม่นย า สามารถสร้างงานได้มีคุณภาพตรงตามมาตรฐาน หรือสูงกว่ามาตรฐาน จนเป็น  
ที่ประจักษ์ ได้รับการยอมรับในแวดวงวิชาชีพนั้น ๆ ว่าเป็นมืออาชีพอย่างแท้จริง  

      4. มีจริยธรรม มืออาชีพจะไม่ท าลายตนเองด้วยการละเมิดจรรยาบรรณ เพราะรู้ว่า 
มันเป็นการท าลายอนาคตที่เหลือของตนเอง จึงเป็นพวกที่ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้วยจิตส านึก
ผิดชอบชั่วดี เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว 

      5. ความทุ่มเทจริงจัง มืออาชีพจะเป็นคนที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ มีเป้าหมายชัด ยุทธศาสตร์ชัด 
วิธีการชัด และเป็นคนที่กระตือรือร้น ทุ่มเทท าอย่างจริงจัง มีความรับผิดชอบ มุ่งมั่นสู่เป้าหมาย  
ไม่ย่อท้อล้มเลิกระหว่างทาง เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ออกมาตามเป้าหมาย  

     6. มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ ถ้าไม่มีผลงานแสดงว่ายังไม่มืออาชีพ มืออาชีพต้องมีผลงาน
ที่มีผลลัพธ์ตามเป้าประสงค์ และต้องเป็นผลงานที่ดีเลิศ ไม่ใช่ออกมาแบบพอผ่าน จึงสะท้อนความเป็น
มืออาชีพได้อย่างแท้จริง 

      เกรียงศักดิ์ได้สรุปไว้ว่าหากคนท างานทุกคนใช้เวลาท างานทุกวัน พัฒนาความเป็นมือ
อาชีพ รู้มากขึ้น รู้ลึกข้ึน เชี่ยวชาญมากขึ้น มีมาตรฐานสูงขึ้น จริยธรรมสูงขึ้น ทุ่มเทจริงจังมากขึ้น และ
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สร้างผลงานที่ทรงคุณค่ามากยิ่งขึ้น ย่อมเท่ากับเป็นการสร้าง "มูลค่าเพ่ิม" ให้ตนเอง ในฐานะมืออาชีพ
ที่ได้รับการยอมรับอย่างแท้จริง 

 โดยสรุปจะเห็นได้ว่า ความเป็นมืออาชีพจะมีองค์ประกอบที่แสดงให้เห็นถึงคุณลักษณะ
ที่บ่งชี้ได้ว่าบุคลากรนั้น ๆ มีสมรรถนะในการด าเนินงานในวิชาชีพหรืออาชีพของตนอยู่ในระดบัสูงหรือ
ระดับดีเยี่ยม ซึ่งจากการศึกษาที่กล่าวไปแล้วนั้น เป็นการศึกษาองค์ประกอบและคุณลักษณะของ
ความเป็นมืออาชีพทั้งจากนักวิชาการต่างประเทศ และนักวิชาการไทย เป็นการกล่าวถึงองค์ประกอบ
ของความเป็นมืออาชีพโดยทั่ว ๆ ไป ซึ่งควรมีอยู่ในทุกวิชาชีพ ไม่เฉพาะเจาะจงในวิชาชีพใดวิชาชีพหนึ่ง 
และเมื่อพิจารณาถึงการศึกษาถึงความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
ในงานวิจัยนี้ ซึ่งจากการตรวจสอบระเบียบและข้อบังคับของรัฐสภาพบว่า ไม่ได้มีการก าหนดหน้าที ่
อันเป็นการชี้เฉพาะในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. ตามที่ปรากฏในประกาศ 
สภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร ลงวันที่ 9 ธันวาคม 2554 ระบุว่า “ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมีหน้าที่
ความรับผิดชอบตามที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก าหนด” ซึ่งจะเห็นได้ว่าตามประกาศนั้นได้ก าหนด
หน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไว้อย่างกว้าง แล้วแต่ ส.ส. จะมอบหมายให้ด าเนินงานอะไร ดังนั้น  
อาจกล่าวได้ว่า การปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรนั้นเป็นอิสระของ 
ส.ส. ที่จะมอบหมายให้ปฏิบัติงานอย่างไรก็ได้ ผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. มิได้มกีารระบุขอบเขตหน้าที่
และค าอธิบายงาน (Job  Description) ไว้อย่างชัดเจน   

 และเม่ือเปรียบเทียบกับผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งตามประกาศ
ระบุถึงหน้าที่ คือ “มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการให้ค าแนะน าปรึกษาด้านวิชาการท่ีเป็นประโยชน์กับ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร”   

 และหน้าที่ของผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่ระบุว่า “มีหน้าที่
รับผิดชอบดังต่อไปนี้ 1) ศึกษาค้นคว้าข้อมูล ข้อเท็จจริง และข้อกฎหมายประกอบการด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2) ศึกษาสภาพปัญหาและข้อร้องเรียนต่าง ๆ เพ่ือรวบรวม จัดท าญัตติ 
กระทู้ถาม ข้อหารือ หรือข้อเสนอแนะ อันเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร”   

 จะเห็นได้ว่า การก าหนดกรอบภาระงานหรือขอบเขตในการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรให้ชัดเจนจากประกาศดังกล่าวไม่สามารถท าได้ และเม่ือพิจารณาร่วมกับ
การเก็บข้อมูลเบื้องต้นจากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจะพบว่า การมอบหมายงานแก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
เป็นไปอย่างกว้างขวางมากขึ้นอยู่กับ ส.ส. แต่ในขณะเดียวกันก็ขึ้นอยู่กับพรรคการเมืองที่ ส.ส. 
เหล่านั้นสังกัดด้วย กล่าวคือ หน้าที่และงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ มีหลายระดับ และจ าเป็นต้องมี
ทักษะที่หลากหลายตามแต่ ส.ส. จะมอบหมาย   

 และได้กล่าวไว้แล้วว่าภาระงานใน 2 ขอบข่ายหลักของ ส.ส. คือ 1) การปฏิบัติงาน
ช่วยเหลือประชาชนในพ้ืนที่ และ 2) การปฏิบัติงานในด้านนิติบัญญัติ ดังนั้นเมื่อ ผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
ที่ระเบียบก าหนดขอบเขตในการท างานว่าขึ้นอยู่กับการมอบหมายของ ส.ส. ดังนั้น การปฏิบัติงาน



 

33 
 

ของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ก็จะแบ่งได้ใน 2 ด้านเพ่ือให้สอดคล้องกับงานของ ส.ส. คือ งานเชิงปฏิบัติการ
ในพ้ืนทีก่ับงานเชิงวิชาการ  

 และเมื่อพิจารณาถึงการพัฒนาศักยภาพของผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา    
ซึ่งต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรอยู่ในขอบข่ายนี้ ที่ผ่านมาเมื่อมีการ
ด าเนินการของรัฐสภา สถาบันพระปกเกล้าเป็นหน่วยงานที่ด าเนินการในการจัดการศึกษาอบรมให้แก่
บุคลากรกลุ่มนี้ แม้ว่าจะเป็นสภานิติบัญญัติแห่งชาติก็ตาม สถาบันพระปกเกล้าได้กล่าวไว้ในหลักการ
และเหตุผลของหลักสูตรวุฒิบัตรผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา ซึ่งสถาบันฯ ด าเนินการมา
ตั้งแต่เริ่มแรกว่า  

 “ภารกิจของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภาจ า เป็นต้องอาศัยความรู้  
ความสามารถ และทักษะในการด าเนินงานหลายด้าน ทั้งงานภายในรัฐสภาและบทบาทภายนอกรัฐสภา  
ซึ่งนับว่าเป็นภารกิจที่หนักและต้องอาศัยความช่วยเหลือจากบุคลากร สนับสนุนทั้งในด้านวิชาการและ 
การปฏิบัติงานในพื้นที่ โดยรัฐสภาได้มีการแต่งตั้งบุคลากร ในต าแหน่ง “ผู้ช่วยด าเนินงานสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร” และ “ผู้ปฏิบัติงานให้สมาชิกวุฒิสภา” เพื่อช่วยแบ่งเบาภาระงานและสนับสนุนงานของสมาชิก
รัฐสภาให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในทกุ ๆ ด้าน ทั้งการประสานงานราชการภายในรัฐสภา การติดต่อ
หน่วยงานต่าง ๆ การสนับสนุนข้อมูลการท างาน รวมถึงเชื่อมประสานการท างานระหว่างรัฐสภากับ
ประชาชนในพื้นที่  ผู้ช่วยด าเนินงานสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและผู้ปฏิบัติงานให้สมาชิกวุฒิสภาที่สามารถ
ปฏิบัติภารกิจดังกล่าวข้างต้นอย่างมีประสิทธิภาพจึงจะถือว่ามีความเป็น “มืออาชีพ” อย่างแท้จรงิ” 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพแล้ว เมื่อกล่าวส าหรับงาน
ในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรนั้น ซึ่ งไม่อาจกล่าวได้ว่าเป็นวิชาชีพ ทั้งนี้
เนื่องจากตามระเบยีบของรัฐสภาที่กล่าวถึงลักษณะงาน การด าเนินงาน ซึ่งมีลักษณะในการปฏิบัติงาน
เป็นการทั่วไป เพ่ือสนับสนุนช่วยปฏิบัติงานให้แก่ ส.ส. เป็นหลัก โดยมิได้มีระเบียบก าหนดถึงการห้าม
ประกอบอาชีพอ่ืนใด ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่า ความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร ที่ผู้วิจัยจะนิยามในงานวิจัยนี้ จะก าหนดจากคุณลักษณะงานในระเบียบของรัฐสภาและจากท่ี
สถาบันพระปกเกล้าอธิบายไว้ในหลักสูตรศึกษาอบรมแก่ผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา  
ซึ่งก าหนดไว้ว่ามุ่งศึกษาอบรมเพ่ือความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานในการ
ประสานงานราชการภายในรัฐสภา การติดต่อหน่วยงานต่าง ๆ การสนับสนุนข้อมูลการท างาน และ
การประสานการท างานระหว่างรัฐสภากับประชาชนในพื้นท่ี 

 อย่างไรก็ตาม การพัฒนาไปสู่ความเป็นมืออาชีพในวิชาชีพนั้น มีประเด็นเกี่ยวกับ
กระบวนการศึกษา ขัดเกลา และเรียนรู้เพ่ือน าไปสู่ความเป็นมืออาชีพ ที่เรียกว่า กระบวนการ
ถ่ายทอดทางวิชาชีพ (Professionalization) สู่ความเป็นมืออาชีพ ซึ่งจะท าให้ได้รับการยอมรับจาก
สังคมในอาชีพและวิชาชีพนั้นและน าไปสู่การสร้างความเป็นมืออาชีพให้เกิดขึ้น เป็นการสร้างบรรทัดฐาน 
(Norms) หรือแนวทางปฏิบัติของสมาชิกในวิชาชีพหรืออาชีพนั้น ๆ และกระบวนการถ่ายทอดทาง
วิชาชีพจะน ามาซึ่งพลังอ านาจ ชื่อเสียง รายได้ ต าแหน่ง หน้าที่การงาน และเกียรติยศอันจะท าให้เกิด
การแบ่งแยกระดับฐานะทางสังคมของบุคคลอาชีพนั้น เช่นเดียวกันหากจะสร้างความเป็นมืออาชีพใน
งานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแล้ว ควรจะต้องมีการสร้างกระบวนการ
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ดังกล่าวให้เกิดขึ้นแก่การมาด ารงต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ โดยผู้วิจัยเห็นว่า บรรทัดฐาน พฤติกรรม
หรือแนวทางปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่ผู้วิจัยเห็นว่าควรจะมี คือ ทักษะและความรู้ทางการ
เมืองการปกครอง การบริหาร และความรู้ในทางนิติบัญญัติ ซึ่งเมื่อพิจารณาจากลักษณะงานแล้วอาจ
แบ่งงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ใน 2 ลักษณะ คือ 1) งานเชิงวิชาการ    
2) งานติดต่อประสานงานและงานเชิงพ้ืนที่  ซึ่งเมื่อพิจารณาประกอบกับภาระหน้าที่ของ ส.ส. ที่มี
ภาระหน้าที่อย่างกว้างขวาง ดังนั้น ในสถานะผู้ช่วยด าเนินงานฯ ต้องมีหน้าที่แบ่งเบาภาระงานและ
สนับสนุนงานของสมาชิกรัฐสภาให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล    

  อย่างไรก็ตาม การพัฒนาประสิทธิภาพเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลในงานทั้ง 2 ด้านดังกล่าว
นั้นแม้จะเป็นเงื่อนไขส าคัญน าไปสู่ความเป็นมืออาชีพก็ตาม แต่เมื่อพิจารณาถึงองค์ประกอบที่จะท าให้
การด ารงต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ มีความเป็นมืออาชีพได้นั้น (จิรพงศ์  รุจิรด ารงชัย, 2557, น. 16–24) 
ประเด็นที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับความเป็นมืออาชีพในทุกวิชาชีพจะต้องค านึงถึง อันได้แก่   

 1) มีคุณลักษณะ (Characteristics) ที่จะต้องมีความเชี่ยวชาญ มีองค์ความรู้ เป็นที่
ยอมรับ มีจรรยาบรรณ และมีแรงขับในการท างาน 

 2)  มีภาระหน้าที่ (Responsibilities) ที่แสดงถึงความเป็นมืออาชีพ โดยมีเป้าหมายของ
วิชาชีพ มีคุณภาพชีวิต มีมาตรฐาน มีการแสวงหาความรู้ในวิชาชีพ เสียสละ แสวงหาความชอบธรรม
ในการประกอบวิชาชีพ มีกฎเกณฑ์ ในวิชาชีพ มีการจัดหางบประมาณที่เพียงพอในการประกอบ
วิชาชีพ และมีการเผยแพร่และศึกษาวิจัยเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในคุณลักษณะเฉพาะของงาน 

 3) มีสมรรถนะ (Competencies) ที่บ่งชี้ถึงความเป็นมืออาชีพ ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจ  
มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีความสามารถบูรณาการความรู้ทางทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ  
สร้างสรรค์วามรู้และจัดการความรู้ได้ และมีความใส่ใจที่จะเรียนรู้ในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง   

 4) มีการสนับสนุน (Support) จากองค์การวิชาชีพหรือหน่วยงาน โดยมีโครงสร้างที่
เหมาะสม มีระเบียบ ข้อบังคับ ควบคุมกระบวนการท างาน และผลักดันให้เกิดการยอมรับในสังคม  มี
การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมอันดี  และมีบทลงโทษที่ชัดเจนต่อการมีพฤติกรรมที่ผิดต่อหลักปฏิบัติ
ทางวิชาชีพ 

 5) มีการให้การศึกษา (Education) เพ่ือส่งเสริมความเป็นมืออาชีพ อันได้แก่ มีการ
ฝึกอบรมเฉพาะทาง มีการให้การศึกษาแบบเป็นทางการ มีหนังสือรับรองผลส าเร็จทางการศึกษา  
มีการส่งเสริมกิจกรรมที่สร้างโอกาสต่อเนื่องทางการศึกษา และมีการเข้าร่วมกิจกรรมในสมาคม
วิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ 

 6) มีความคาดหวัง (Expectation) ของความเป็นมืออาชีพ ได้แก่ มุ่งสร้างสัมพันธภาพ
อันดี ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ให้ความร่วมมือกับองค์การวิชาชีพในทุก ๆ ด้าน และเผยแพร่สิ่งที่
วิชาชีพเป็นอยู่และสิ่งที่ท าอยู่ 

 7) มีการสร้างบรรทัดฐาน (Criteria) ของความเป็นมืออาชีพ โดยการฝึกอบรม (Training) 
พิเศษ ได้แก่ สร้างให้เกิดหลักการใช้ปัญญา (Intellectualism) สร้างความมีอิสระทางวิชาชีพ (Autonomy) 
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ตามมาตรฐานวิชาชีพ มีความสามารถในการตัดสินใจ (Judgment) สามารถด าเนินการได้ด้วยตนเอง 
(Independence) มีการบริการเป็นเลิศ (Service) ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตัว อุทิศตนในการ
ประกอบวิชาชีพ (Dedication) และมีความภาคภูมิใจในงาน (Pride) 

 แต่อย่างไรก็ตาม เนื่องจากระเบียบของรัฐสภาที่กล่าวถึงลักษณะงาน การด าเนินงาน 
ซึ่งลักษณะในการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ จะมีลักษณะการท างานเป็นการทั่วไป เพ่ือ
สนับสนุนช่วยปฏิบัติงานให้แก่ ส.ส. เป็นหลัก โดยมิได้มีระเบียบก าหนดถึงการห้ามประกอบอาชีพ 
อ่ืนใด ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่า แม้รัฐสภาจะสนับสนุนการพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงาน  
แต่ในการพัฒนาเส้นทางอาชีพ  (Career Path) นั้น จะเห็นได้ว่า จากระเบียบการแต่งตั้งที่วางไว้อย่าง
กว้าง ๆ ทั้งในเรื่องคุณสมบัติ ลักษณะและระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ไม่สะท้อนถึงการพัฒนา
เส้นทางอาชีพ และการพัฒนาไปสู่การยึดถือเป็นอาชีพที่มั่นคงจนไปสู่ความเป็นวิชาชีพ ดังนั้น กล่าวได้ว่า 
หน่วยงาน องค์กร ไม่มีแผนการพัฒนาบุคลากรในกลุ่มนี้อย่างชัดเจน การพัฒนาของบุคลากรเหล่านี้
ขึ้นอยู่กับความตั้งมั่น ความแน่วแน่ และมั่นคง ตั้งใจในการพัฒนาตนเองของแต่ละบุคคลมากกว่า  
ซึ่งกล่าวได้อีกเช่นกันว่าการจะน าไปสู่ความเป็นมืออาชีพในหน้าที่และต าแหน่งดังกล่าว องค์กร  
เป็นส่วนส าคัญในการก าหนดความเป็นมืออาชีพ ซึ่งจากองค์ประกอบของความเป็นมืออาชีพนี้ตามที่
กล่าวไปข้างต้น ดังนั้น ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยจึงจะก าหนดความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไว้ ดังนี้ 

  ความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร คือ 1) การสร้าง
ความมีมาตรฐานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ โดยมีความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้อง อันได้แก่ ความรู้
ทางการการเมืองการปกครอง การบริหาร และงานนิติบัญญัติที่เพียงพอในการปฏิบัติงานสนับสนุน
การด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ดี โดยก่อให้เกิดการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ในการสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 2) ความมีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานเชิงวิชาการ คือ การปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการท างาน และ 
3) ความมีประสิทธิภาพในการติดต่อประสานงานและการปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่ และสามารถพัฒนาตน
ไปสู่ต าแหน่งอื่น ๆ ให้ดียิ่งขึ้นต่อไปได้   
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2.3 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยเห็นว่ากรอบแนวคิดในการวิจัย
อาจสามารถก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเบื้องต้นได้ดังนี้  
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ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

บริบท/สภาพการปฏิบัติงานของ
สมาชกิสภาผู้แทนราษฎรและ

ผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชกิสภาผู้แทนราษฎร 

ขอบเขตในการด าเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงาน 

โปรแกรมการพัฒนาความเป็นมือ
อาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของ

สมาชกิสภาผู้แทนราษฎร 

ความต้องการในการพัฒนาความ
เป็นมืออาชีพ 

- ความมีมาตรฐานในการต าแหน่งงาน 
- การพัฒนาการปฏิบัติงานเชิงวิชาการ 
- การพัฒนาการปฏิบัติงานในด้านการ
ติดต่อประสานงานและการปฏิบัติงาน
เชิงพื้นท่ี 

ความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงาน ฯ 
1. ความมีมาตรฐานในต าแหน่งผู้ช่วยผู้ด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
   - มีความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้อง ได้แก่   
       1) มีความรู้ในระบบงานของสภาผู้แทนราษฎร  
       2) มีความรู้ในการปกครองในระบบรัฐสภา   
       3) มีทักษะในการปฏิบัติงานเชิงวิชาการและ
การปฏิบัติงานในเชิงพื้นท่ี 
2. ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเชิงวิชาการ 
  - มีความรู้และสามารถชว่ยเหลือในการร่างกฎหมาย  
การวิเคราะห์ร่างกฎหมายเบื้องต้น การเขียนเอกสาร 
เพื่อสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ การเขยีนกระทู้ และ
การเขียนญัตต ิ
  - มีความสามารถปฏิบัติงานในการรวบรวมข้อมูล
สนับสนุนการท างานของ ส.ส. ในด้านการเสนอแก้ไข
รัฐธรรมนูญ, การอภิปราย และการท าหน้าที่ใน
คณะกรรมาธิการ 
3. ประสิทธิภาพในการติดต่อประสานงานและการ
ปฏิบัติงานเชิงพื้นที่ 
   - ความสามารถในการประสานงานราชการ และ
ติดต่อกับหน่วยงานต่าง ๆ ท้ังภายในและภายนอก
รัฐสภา   
    - ความสามารถในการประสานการท างาน
ระหว่างรัฐสภาและสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรกับ
ประชาชนในพื้นท่ี    
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
3.1 แนวทางและวิธกีารวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เป็นการศึกษาจากเอกสาร 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการศึกษาภาคสนามจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลหลัก  

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่จะศึกษา ได้แก่ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรชุดที่ 24 และชุดที่ 25 โดยก าหนด
ขั้นตอนในการเก็บข้อมูลจากประชากรทีจ่ะศึกษา ดังนี้ 

 1. ส ารวจข้อมูลรายชื่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและที่อยู่ส าหรับเผยแพร่ของ 
สภาผู้แทนราษฎรชุดที่ 24 เมื่อวันที่ 3 กรกฎาคม 2554 (ข้อมูล ณ วันที่ 23  กรกฎาคม 2557) และ
สภาผู้แทนราษฎรชุดที่ 25 เมื่อวันที่ 24 มีนาคม 2562 (ข้อมูล ณ วันที่ 26 มีนาคม 2563) พบว่า
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรทั้ง 2 ชุด มีจ านวน 862 คน โดยบางคนเป็น ส.ส. สมัยเดียว และบางคน
ได้รับเลือกตั้งทั้งสองครั้ง     

 2. ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างของประชากรแบบเจาะจง (Purposive  sampling) 
โดยใช้ ส.ส. เป็นหลัก โดยค านึงถึงการกระจายตัวอย่างให้เกิดความหลากหลายของพรรคการเมือง  
เพศ อายุ และเขตการเลือกตั้งจากภูมิภาคต่าง ๆ โดยผู้วิจัยก าหนดผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key  informant) 
จากประชากร ดังนี้ 
   1) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจ านวน 20 คนหรือมากกว่า โดยมีสัดส่วนของ ส.ส. 
แบบแบ่งเขต และ ส.ส.ระบบบัญชีรายชื่อ อย่างน้อยประเภทละ 10 คน ทั้งนี้ ในสัดส่วนนี้จะก าหนดให้ 
มาจากทั้งฝ่ายค้านและฝ่ายรัฐบาลในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน  
   2) ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งไม่อาจก าหนดได้เนื่องจากเป็น
ข้อมูลที่ ส.ส. ไม่ยินดีที่จะเปิดเผย ในการด าเนินการวิจัยผู้วิจัยจะพยายามให้ได้ข้อมูลตรงจากผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรให้มากที่สุด ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้รับการอนุเคราะห์จาก ส.ส. และ
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. บางท่านในการให้สัมภาษณ์ และได้รับอนุเคราะห์เพ่ิมเติมจากสถาบัน
พระปกเกล้าในเรื่องข้อมูลและติดต่อประสานงานให้สามารถได้สัมภาษณ์ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้บาง
ท่านที่มีความยินดีในการให้ข้อมูล โดยผู้วิจัยมีโอกาสสัมภาษณ์ทั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ และผู้ที่เคยได้รับ
การแต่งตั้งในอดีตทั้งสิ้นประมาณ 10 คน  
   3) นักวิชาการ ผู้เกี่ยวข้อง และบุคคลในวงงานรัฐสภา เช่น ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ด าเนินการ
จัดหลักสูตรการพัฒนาผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร วิทยากร และนักวิชาการ  
โดยผู้วิจัยจะอาศัยแนวการสัมภาษณ์ (Interview guide) เป็นเครื่องมือในการสัมภาษณ์จ านวน 5 คน   
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3.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจะศึกษาใน 3 รูปแบบ คือ  

 1.1 การศึกษาจากเอกสาร โดยศึกษาจากเอกสาร งานวิจัย วิทยานิพนธ์ และเอกสารอ่ืน
ที่เก่ียวข้อง เช่น ระเบียบ พระราชบัญญัติ และต ารา เป็นต้น 

 1.2 การเก็บข้อมูลภาคสนาม โดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เช่ น
ระเบียบรัฐสภาว่าด้วยการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติหน้าที่อันจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของ
รัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา และกรรมาธิการของ
สภาผู้แทนราษฎรหรือวุฒิสภา พ.ศ. 2554 ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องก่อนหน้า แล้วน าข้อมูล
ดังกล่าวมาสังเคราะห์ และสร้างเป็นแนวทางในการสร้างแนวค าถามจากในการสัมภาษณ์  (Interview 
guide) และสัมภาษณ์เชิงลึก (In–depth Interview) กับกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 1.3 การสัมภาษณ์เจาะลึก  (In-depth Interview)   

 ในการสัมภาษณ์เจาะลึกนี้  ผู้วิจัยจะเริ่มสัมภาษณ์จากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และ
อดีตสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจากสมัยก่อนหน้า หลังจากนั้นการสัมภาษณ์ ส.ส. ท่านอ่ืนอาจมาจาก
การแนะน าจาก ส.ส. ท่านที่สัมภาษณ์ไปแล้ว โดยค านึงถึงการกระจายของผู้ให้ข้อมูลในด้าน เพศ  
อายุ และอาชีพประจ า รวมทั้งการกระจายของความเป็นตัวแทนของ ส.ส. ในแต่ละภูมิภาคด้วย    

 อย่างไรก็ตาม ในส่วนของการสัมภาษณ์ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรนั้น 
เนื่องจากข้อมูลของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไม่เป็นที่เปิดเผย ดังนั้น ผู้วิจัย 
ต้องขออนุเคราะห์ข้อมูลจาก ส.ส. ในเบื้องต้น รวมทั้งการหาข้อมูลด้วยตนเองจากผู้ใกล้ชิด ส.ส. และ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง รู้เห็น หรือรู้จักผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  

 ส่วนการสัมภาษณ์นักวิชาการ ผู้เกี่ยวข้อง และบุคคลในวงงานรัฐสภานั้น ก าหนดจาก
ผู้เชี่ยวชาญ เช่น คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะส าหรับบุคลากรในวงงาน
รัฐสภา อาจารย์มหาวิทยาลัยด้านการเมืองการปกครอง ผู้บริหาร วิทยากร และนักวิชาการ เนื่องจาก
มีสถาบันพระปกเกล้าเป็นสถาบันหลักในการจัดโครงการอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะให้แก่ผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ทั้งนี้  การก าหนดผู้ให้ข้อมูลจะใช้เทคนิคแบบลูกโซ่  
(Snowball sampling)  

 3.4 แนวความคิดการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยก าหนดแนวค าถามในการสัมภาษณ์มาจากกรอบแนวคิดในการวิจัย แล้ว
ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก (In–depth Interview) โดยสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ โดยมีแนว
ค าถามการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างไว้เป็นกรอบ โดยสัมภาษณ์ถึงประเด็นความคาดหวังทั้งของ 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้เกี่ยวข้อง ในประเด็น
ดังนี้เป็นหลัก  

 
 



39 
 

 - ปัญหาในด้านต่าง ๆ เกี่ยวกับผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส.  
 - ขอบเขตของการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส.ที่ชัดเจน ควรก าหนดหรือไม่ 
อย่างไร  
 - ความคาดหวังในความมั่นคง สถานะ หรือสวัสดิการที่ปฏิบัติงานในหน้าที่ 
 - ความคาดหวังในด้านค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
 - คุณสมบัติ  ความรู้ความสามารถที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงาน
ของ ส.ส. 
 - ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่ควรจะเป็นของผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. 
 - ความพึงพอใจในประสิทธิภาพและการท างานของผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. 
 - แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. 

 ทั้งนี้ ผู้วิจัยจะใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูล โดยเฉพาะข้อมูลที่มาจากการสัมภาษณ์ในที่นี้
จะใช้รูปแบบการตรวจสอบ ดังนี้ 

 1. การใช้ข้อมูลจากผู้ให้สัมภาษณ์ท่ีมีจุดยืนหรือมุมมองต่างกัน จากผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 2. การใช้ข้อมูลจากผู้สัมภาษณ์ท่ีมีความคิดเห็นต่างกัน และผู้ที่วางตัวเป็นกลาง 

 ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจะใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้การประมวลผล
ข้อมูล  ตีความข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ และพรรณนาวิเคราะห์เชิงสาเหตุและผลที่ตามมา   

3.5 ข้อจ ากัดในการวิจัย 
 1. ในการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ รวมถึง 
การประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. เป็นการวิเคราะห์ข้อมู ลจาก
ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ตัวชี้วัดในการประเมินความมีประสิทธิภาพจึงไม่สามารถวัดออกมาเป็น
ค่าระดับที่ชัดเจน ซึ่งผู้วิจัยจะใช้วิธีการพรรณนาวิเคราะห์ในการประเมินผลของประสิทธิภาพ 
การด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส.    

 2. ในการวิจัยครั้งนี้ การด าเนินวิจัยอยู่ในระหว่างการเฝ้าระวังการแพร่กระจายของเชื้อ
ไวรัสโคโรน่า (Covid-19) อาจก่อให้เกิดอุปสรรคในการด าเนินวิจัยในส่วนของการเก็บข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ ์ซ่ึงต้องด าเนินการสัมภาษณ์โดยวิธีการโทรศัพท์ ซึ่งการสัมภาษณ์เชิงลึกผ่านอุปกรณ์สื่อสาร
ทั้งโทรศัพท์ และออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ อาจมีผลต่อการได้รับข้อมูลที่อาจไม่ครบถ้วน ลึกซึ้ง  
เนื่องจากการสัมภาษณ์ในรูปแบบดังกล่าวมีข้อจ ากัดในเรื่องปฏิสัมพันธ์ระหว่างการสนทนา   
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด า เนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยสร้างแบบสัมภาษณ์เป็น
ตั วน า เ พ่ื อ ให้ ได้ ประ เด็ นส าคัญ  แล้ ว ใช้ วิ ธี ก ารสั มภาษณ์ เชิ งลึ ก  ( In–depth Interview) จาก
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร นักวิชาการ ผู้เกี่ยวข้อง และบุคคลในวงงานรัฐสภา โดยน าข้อมูลที่ได้รับ 
มาวิเคราะห์และน าเสนอผลการศึกษา ดังนี้ 

 1. สภาพการปฏิบัติงาน ขอบเขตในการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาความเป็นมืออาชีพในการท างานของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

 3. โปรแกรมการเรียนรู้หรือตัวแบบ และข้อแนะน าในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของ
ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

4.1 สภาพการปฏิบัติงาน ขอบเขตในการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 4.1.1 หลักการและความเป็นมาของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของ
ไทยและต่างประเทศ 
 

  4.1.1.1 ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไทย 

     แนวความคิดการจะจัดให้มีผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือ
คณะท างานเพ่ือช่วยงาน ส.ส. ในรัฐสภาไทยนั้นอาจกล่าวได้ว่า เกิดการศึกษาขึ้นครั้งแรกในช่วงระยะเวลา
ระหว่างที่นายอุทัย  พิมพ์ใจชนม์ ด ารงต าแหน่งประธานสภาผู้แทนราษฎร ในระหว่าง 27 เมษายน 
2526–1 พฤษภาคม 2529 โดยนายอุทัย พิมพ์ใจชน ได้ให้มีการจัดตั้งคณะกรรมการศึกษาข้อมูล และขอ
ความร่วมมือจากสถาบันนโยบายศึกษา ร่วมศึกษาข้อมูลในการด าเนินการเรื่องดังกล่าว (ธีรภัทร์ เสรี
รังสรรค์, สัมภาษณ์, 1 ธันวาคม 2564) ในการศึกษาวิจัยครั้งนั้นเริ่มมาจากแนวความคิดที่วางกรอบไว้
คร่าว ๆ เนื่องจากเล็งเห็นถึงความจ าเป็นของ ส.ส. ที่มีภารกิจมากต้องปฏิบัติงานทั้งในสภาและนอกสภา 
ดังนั้น ควรต้องมีผู้ปฏิบัติงานเพื่อช่วยเหลือ (Staff) ในการท างาน โดยในขั้นศึกษาได้มีการไปศึกษาดูงานที่
ประเทศเยอรมนีโดยความช่วยเหลือและทุนจากมูลนิธิคอนราด อเดอเนาว์   ซึ่งในการศึกษาครั้งนั้นได้
ก าหนดกรอบกว้าง ๆ ของขอบเขตงานและคุณสมบัติของผู้ที่จะมาท างานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานของ 
ส.ส. ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ คณะกรรมการมีแนวคิดเกี่ยวกับการได้มาซึ่งบุคลากรที่มาท างานในต าแหน่ง
ดังกล่าวโดยการสอบคัดเลือก และขึ้นบัญชีไว้ ทั้งนี้ ผู้ที่จะสามารถเข้ามาสอบคัดเลือกได้ต้องมีคุณสมบัติ
ตามที่ก าหนด ซึ่งในการศึกษานี้ยังไม่ได้มีการก าหนดคุณสมบัติและวิธีการไว้อย่างชัดเจนแต่อย่างใด 
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รวมทั้งได้มีแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการและการสอบคัดเลือกเพ่ือขึ้นทะเบียนเมื่อบุคคลใดผ่านการสอบคัดเลือก
แล้วจึงจะสามารถไปปฏิบัติงานในต าแหน่งดังกล่าวได้   

   ในส่วนของคุณสมบัติของผู้ที่จะมาเป็นผู้ช่วยด าเนินงานฯ  มีข้อหารือกันใน
คณะกรรมการที่ศึกษาเรื่องนี้  โดยกรรมการที่มาจากฝ่ายวิชาการบางท่านเห็นว่าควรที่จะวางกฎระเบียบ
ไว้ให้รัดกุม เพ่ือมิให้เป็นแหล่งผลประโยชน์ของ ส.ส. ที่จะน าคนใกล้ชิดมาด ารงต าแหน่งนี้  ซึ่งมีข้อโต้แย้ง
จากกรรมการฝ่ายการเมืองว่าการด าเนินงานทางการเมืองบางเรื่องนั้นอ่อนไหวและไม่สามารถไว้ใจใครได้  
นอกจากคนใกล้ชิด ซึ่งกรรมการในฝ่ายวิชาการกล่าวไว้ว่า เพ่ือให้เห็นว่าเป็นไปตามระบบคุณธรรม          
(Merit  System)  สามารถน าบุคคลใกล้ชิดมาด ารงต าแหน่งนี้ได้ โดยให้เข้าสู่กระบวนการสอบคัดเลือก
และสอบผ่านการคัดเลือกเสียก่อนจึงจะท าได้   

   อย่างไรก็ตาม การศึกษาเพ่ือวางระเบียบ กฎเกณฑ์และวิธีการเป็นเพียงแนวทาง
เท่านั้น และการจัดให้มีผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไม่เกิดขึ้นในช่วงระยะเวลาดังกล่าว หากแต่เป็นการเสนอ
แนวทางแก่ส านักงานเลขาธิการรัฐสภา (ซึ่งยังรวมกันอยู่ทั้ง 2 สภา ณ ขณะนั้น) ทั้งนี้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้
ความเห็นว่า ข้อเสนอดังกล่าวเป็นการเสนอเพ่ือให้เกิดการพัฒนาบุคลากรพร้อมส าหรับการท างานใน
ต าแหน่งผู้ช่วย ส.ส. และหลีกเลี่ยงการแต่งตั้งบุคคลใกล้ชิดเพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ ส.ส. อย่างไรก็ตาม 
ส านักงานเลขาธิการรัฐสภาได้น าข้อเสนอนี้ไปพิจารณาประกอบเท่านั้น มิได้น าแนวคิดที่ได้ศึกษามา ใช้
ทั้งหมด 

    ทั้งนี้ ต่อมารัฐสภาได้มีการจัดการให้มีบุคลากรในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไทยจัดการขึ้นครั้งแรกตั้งแต่ใน พ.ศ. 2530 โดยเป็นไปตามหลักการที่ว่าเพ่ือเป็น
การแบ่งเบาภาระหน้าที่จากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) ซึ่งนอกจากหน้าที่ในด้านนิติบัญญัติและการ
ควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินแล้ว ส.ส. ยังมีภาระหน้าที่อ่ืน ๆ อีกมากมาย อันเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหา
และบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชน เช่น การพบปะประชาชน การประสานกับหน่วยงานราชการ 
การประชุมสัมมนา และงานสาธารณะอ่ืน ๆ (มนตรี  รูปสุวรรณ, 2540, น. 63–64) รวมทั้งภาระในสถานะ
สมาชิกพรรคการเมืองที่มีหน้าที่ในพรรคการเมืองที่ตนสังกัดด้วย ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานต่าง ๆ 
ดังกล่าวนั้นมีประสิทธิภาพและส าเร็จด้วยดี การมีผู้ช่วยเหลือในงานต่าง ๆ นี้จึงจ าเป็นเพ่ือเป็นการแบ่ง
เบาภาระและสนับสนุนงานของสมาชิกรัฐสภาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในทุก ๆ ด้าน ทั้งในการ
ประสานงานราชการภายในรัฐสภา การติดต่อหน่วยงานต่าง ๆ การสนับสนุนข้อมูลในการท างาน รวมถึง
เชื่อมประสานการท างานระหว่างรัฐสภากับประชาชนในพื้นท่ี (สถาบันพระปกเกล้า, 2563)   

    ในปี พ.ศ. 2530  มีการออกระเบียบสภาผู้แทนราษฎรก าหนดให้ ส.ส. 1 คน  
มีผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้ 1 คน และในระหว่าง พ.ศ. 2530–2540 ระเบียบได้มีการเพ่ิมให้มีผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ได้ 3 คน จนกระทั่ง พ.ศ. 2540 ได้ก าหนดให้ ส.ส. มีผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวได้ 1 คน 
มีค่าตอบแทน 15,000 บาท ซึ่งเป็นต าแหน่งที่เพ่ิมขึ้น ส่วนผู้ช่วยด าเนินงานฯ เพ่ิมจาก 3 คนเป็น  
5 คน และมีค่าตอบแทนต่อคน เดือนละ 7,780 บาท และหลังจากนั้นใน พ.ศ. 2554 จนถึงปัจจุบัน
ก าหนดให้สามารถแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้ 5 คน ผู้ช านาญการของ ส.ส. 2 คน และผู้เชี่ยวชาญฯ ได้ 
1 คน โดยในปัจจุบันค่าตอบแทนของผู้ช่วยด าเนินงานฯ และผู้ช านาญการฯ ได้รับคนละ 15,000 บาทต่อเดือน 
ส่วนผู้เชี่ยวชาญ ได้รับค่าตอบแทน 24,000 บาทต่อเดือน  
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    ทั้งนี ้ก่อน พ.ศ. 2540 ซึ่งเป็นช่วงที่ ส.ส. ยังมผีู้ช่วยด าเนินงานฯ เพียง 3 คน  ยังไม่
มีผู้ เชี่ ยวชาญฯ และผู้ช านาญการฯ และเมื่อวันที่  3 กุมภาพันธ์  2539 ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการกิจการสภาผู้แทนราษฎร ได้มีการจัดสัมมนาในหัวข้อเรื่อง “การ
เพ่ิมพูนประสิทธิภาพขอสภาผู้แทนราษฎรในยุคโลกาภิวัฒน์ : การให้บริการข้อมูลทางวิชาการและ
สวัสดิการของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร” (มนตรี รูปสุวรรณ, 2540, น. 215–257) ในการสัมมนา 
ครั้งนี้มีเป้าประสงค์ที่จะน าข้อมูลจากการสัมมนาไปใช้ในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การท างานของ ส.ส. ในเนื้อหาที่สัมมนากล่าวถึงประเด็นที่เกี่ยวข้องกับต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ดังนี้  

     1) เมื่อ พ.ศ. 2532 เป็นต้นมาได้มีการปรับให้มีการเพ่ิมจ านวนผู้ช่วยด าเนินงานฯ จาก 
1 เป็น 3 คน และเมื่อ พ.ศ. 2538 ได้ปรับอัตราค่าจ้างเป็น 7,780 บาท ซึ่ง ณ ขณะนั้นอัตราค่าจ้าง
เทียบเท่ากับผู้จบการศึกษาวุฒิปริญญาโทบรรจุเข้ารับราชการ ดังนั้น ส.ส. สามารถที่จะแต่งตั้งผู้ที่จบทั้ง
ปริญญาโทหรือปริญญาตรีเข้ามาท างานได้   

    2) มีข้อเรียกร้อง จาก ส.ส. ขอเพ่ิมผู้ช่วยด าเนินงานฯ ซึ่ง ณ ขณะนั้นมีอยู่แล้ว      
3 คน ให้เป็น 5 คน โดยเพ่ือมารับหน้าที่แบ่งเบางานทางด้านวิชาการ เช่น การค้นคว้าหาข้อมูลเพ่ิมเติม 
และติดตามใช้สอยได้   

   ทั้งนี้  ศาสตราจารย์ไพศิษฐ์  พิพัฒนกุล เลขาธิการส านักงาน เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ณ ขณะนั้น ให้ความเห็นไว้ว่า “ในหลาย ๆ ประเทศ เช่น ในอเมริกา ญี่ปุ่น ผู้ที่จะเป็นผู้ช่วย
ฯ ส.ส. จะเป็นคนที่สภาทดสอบความรู้ความสามารถแล้วการจ้างงานนั้น สภาเป็นผู้จ้าง แต่ว่า 
ผู้เสนอมา คือ ส.ส. แต่ละคน ซึ่งในลักษณะนี้ก็จะได้คนที่เหมาะสมกับงาน แต่ในปัจจุบัน (คือ พ.ศ. 2539) 
เท่าที่ได้ดูแล้วก็รู้สึกว่าจะช่วยงานทางด้านวิชาการกับสมาชิกไม่ได้เท่าไร แต่จะช่วยงานด้านอ่ืนมากกว่า 
แล้วก็ทางสภาเองก็ต้องบริการให้กับผู้ช่วยด าเนินงานฯ เพ่ิมข้ึนจากที่ ส.ส. มาขอใช้บริการ” 

   ในการสัมมนาครั้งนั้นมีผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. เขต 1 จังหวัดยโสธร พรรค
ความหวังใหม่ คือ นายสุกาย  สุริยะโรจน์ ได้แสดงความเห็นโดยเรียกร้องสิทฺธิบางประการของผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ดังนี้ 

   1) ต้องการให้รัฐสภาจัดสถานที่ท างานแก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ รวมทั้งอุปกรณ์ เช่น   
เครื่องพิมพ์ดีด โทรศัพท์ เครื่องส่งโทรสาร บอร์ดแจ้งข่าวสาร เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ 

   2) สวัสดิการค่าเดินทาง นอกเหนือจากที่ใช้สิทฺธิได้ก็ต่อเมื่อเดินทางพร้อมกับ ส.ส. 
เท่านั้น แต่ไม่มีสิทธิในการใช้บริการขนส่งสาธารณะฟรี  

   3) ขอสิทธิในการเข้ารับฟังการประชุมของรัฐสภา ไม่ใช่สิทธิในฐานะประชาชนคน
หนึ่งซึ่งถ้าต้องการใช้สิทธิจะต้องให้ ส.ส. เซ็นรับรองแล้วน าไปยื่นล่วงหน้า  
   4) ขอโอกาสในการเข้าร่วมในกิจกรรมอบรมสัมมนาของรัฐสภา และสภาผู้แทนราษฎร 

    จากความเคลื่อนไหวและกิจกรรมที่เกิดขึ้นอาจกล่าวได้ว่า คณะกรรมาธิการกิจการ
สภาผู้แทนราษฎร ณ ขณะนั้นความจริงจังในการผลักดันและยกระดับประสิทธิภาพการท างานของสภา
ผู้แทนราษฎร ในการสัมมนาเมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2539 ผู้มีบทบาทในการขับเคลื่อนการสัมมนาเก็บ
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ข้อมูล และประมวลข้อมูล คือ รองศาสตราจารย์ ดร. มนตรี  รูปสุวรรณ ซึ่งจะพบว่าหลังจาก พ.ศ. 2540 
เป็นต้นมา ได้ก าหนดให้ ส.ส. มีผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวเพ่ิมขึ้นมาได้ 1 คน เพ่ือมาช่วยเสริมประสิทธิภาพ
ของ ส.ส. ในด้านการเป็นที่ปรึกษาและช่วยเหลือด้านวิชาการ และอาจมีส่วนให้เกิดการปรับปรุงใน
ประเด็นที่เก่ียวกับผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เช่น ในเรื่องจ านวนผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่เพ่ิมขึ้น การเพ่ิมค่าตอบแทน และการจัดให้มีการฝึกอบรมผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก่อนการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

  4.1.1.2 ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสมาชิกของประเทศ
สหรัฐอเมริกา 

     ในประเทศสหรัฐอเมริกา วุฒิสภาได้รับความส าคัญและมีระเบียบให้มีผู้ช่วย
ด าเนินงานโดยรับเงินค่าจ้างจากสภาคองเกรสได้ตั้ งแต่  ค.ศ. 1885 (พ.ศ. 2428)  ในขณะที่
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของสหรัฐอเมริกามีผู้ช่วยด าเนินงานได้ใน ค.ศ. 1893 ( พ.ศ. 2436) (มนตรี  รูป
สุวรรณ, 2540, น.70) โดยมีประวัติความเป็นมา ดังนี้ (Congressional staff, n.d. )   

     ใน พ.ศ. 2436 สภาผู้แทนราษฎรของสหรัฐอเมริกาได้รับการอนุมัติเป็นครั้งแรกให้
สมาชิกสภาผู้แทนฯ แต่ละคน สามารถมีเจ้าหน้าที่ส่วนตัวได้ 5 คน ในขณะที่วุฒิสมาชิกซึ่งสภาคองเกรสให้
ความส าคัญกว่ามีได้ 6 คน ทั้งนี้ ไม่รวมถึงการจ้างพนักงานที่ได้รับการจ้างงานจากคณะกรรมการประจ า
สภาให้ท างานในสภาผู้แทนฯ 114 คน ในขณะที่คณะกรรมการวุฒิสภามีพนักงาน 190 คน 

     ใน พ.ศ. 2489 สภาคองเกรสได้ผ่านพระราชบัญญัติปฏิรูปกฎหมาย มีการลด
จ านวนของคณะกรรมการสภาคองเกรสลงแต่ให้มีการเพ่ิมเจ้าหน้าที่คณะกรรมการที่จ าเป็นมากโดย
อนุญาตให้มีเจ้าหน้าที่ระดับมืออาชีพได้ 4 คน และเจ้าหน้าที่ธุรการ 6 คนส าหรับคณะกรรมการประจ าแต่
ละคณะ ยกเว้นคณะกรรมการจัดสรร (Appropriations Committees) ซึ่งไมจ่ ากัดจ านวนเจ้าหน้าที่ 

      ในปี พ.ศ. 2490 ในส่วนของเจ้าหน้าที่ส่วนบุคคล ซึ่งอาจเรียกได้ว่าเป็นผู้ช่วย ส.ส. 
อนุญาตให้มีเพ่ิมขึ้นได้ และได้มีจ านวนการแต่งตั้งเพ่ิมขึ้นมากหลังจากผ่านร่างพระราชบัญญัติการปฏิรูป
กฎหมาย และมีเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ ในช่วงระยะเวลาประมาณยี่สิบปีต่อมา   

     ในขณะเดียวกัน ในส่วนของพนักงานประจ าสภาทั้งสองมีบุคลากรระดับเชี่ยวชาญ
ที่เพ่ิมขึ้นเช่นกันแม้จะเป็นการเพ่ิมขึ้นอย่างช้า ๆ ก็ตามในระยะเวลา 20 ปีนี้ และพนักงานเหล่านี้มีการ
แบ่งเป็นบทบาทและขอบเขตของงานเป็นฝ่ายนิติบัญญัติและฝ่ายปฏิบัติการ และประมาณ พ.ศ. 2513 มี
จ านวนพนักงานเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วอีกครั้ง เนื่องจากปริมาณงานของสภาฯ  ที่เพ่ิมข้ึน 

     ในระหว่าง พ.ศ. 2503–2517 พบว่า จ านวนเจ้าหน้าที่รัฐสภาเพ่ิมขึ้นกว่า 
สองเท่า ซึ่งการเพ่ิมขึ้นส่วนใหญ่อยู่ในส านักงานเขตหรือรัฐ จ านวนของเจ้าหน้าที่รัฐสภาที่ท างานใน
ส านักงานเขตเปลี่ยนจากร้อยละ 14 ในปี พ.ศ. 2503 เป็นร้อยละ 34 ในปี พ.ศ. 2517 และในช่วง
ทศวรรษที่ 1970 และ 1990 (พ.ศ. 2513–2533) จ านวนพนักงานโดยทั่วไปเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ หลังจากปี 
พ.ศ. 2538 จ านวนพนักงานลดลงเล็กน้อย 
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     C-SPAN (Cable-Satellite Public Affairs Network) หรือเครือข่ายโทรทัศน์เพ่ือ
กิจการสาธารณะของอเมริกัน ซึ่งเปิดด าเนินการครั้งแรกเมื่อปี 1979 ก่อนที่จะขายกิจการเพ่ิมอีก 2 ช่อง
คือ C–SPAN 2 และ C–SPAN 3 ในปี 1986 และในปี 2001 ตามล าดับ รวมถึงกิจการวิทยุอีก 1 สถานี 
โดยการบริหารองค์กรเป็นไปในรูปแบบกิจการไม่หวังผลก าไร (Nonprofit organization) (Congress, 
n.d.) ได้กล่าวถึงผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. และผู้ช่วยด าเนินงานของวุฒิสมาชิก หรือเจ้าหน้าที่ส่วนบุคคล
ที่ท างานให้กับสมาชิกสภาคองเกรสแต่ละคนว่าเป็นบุคลากรประเภทหนึ่งใน 5 ประเภทของบุคลากรใน
สภาคองเกรส ผู้ช่วยด าเนินงานฯ เป็นกลุ่มบุคลากรที่มีจ านวนมากที่สุด โดยในปี พ.ศ. 2543 (ค.ศ.2000) 
มีเจ้าหน้าที่ส่วนบุคคลหรือผู้ช่วยสมาชิกสภาคองเกรสประมาณ 11,692 คน จากจ านวนทั้งหมด      
23,971 คน ซึ่งถือเป็นบุคลากรส่วนใหญ่ในสภาคองเกรส (ร้อยละ 48.78)  

     จะพบว่า ในปี พ.ศ. 2543 สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรโดยเฉลี่ย 1 คน จ้างเจ้าหน้าที่ 
14 คน ในขณะที่ วุฒิสมาชิกโดยเฉลี่ย  1 คนจ้ าง เจ้ าหน้าที่  34 คน โดยระเบียบมี เกณฑ์ว่า 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สามารถมีเจ้าหน้าที่เต็มเวลาได้ไม่เกิน 18 คนและพนักงานพาร์ทไทม์ไม่เกิน     
4 คน ส่วนวุฒิสมาชิกไม่จ ากัดจ านวนคน สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจะได้รับเงินส าหรับเป็นค่าใช้จ่ายให้แก่
คณะท างานของแต่ละคน โดย พ.ศ. 2536 สภาผู้แทนราษฎรจ่ายให้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
แตล่ะคนไม่เกิน 557,000 เหรียญสหรัฐฯ และสภาผู้แทนฯ เพ่ิมให้ตามความจ าเป็นเมื่อเวลาผ่านไป   ทั้งนี้
มีสถิติค่าใช้จ่ายเฉลี่ยที่สภาจ่ายให้ ส.ส. แต่ละคน โดยใน พ.ศ. 2543 ส.ส. ได้รับค่าใช้จ่ ายเฉลี่ยส าหรับ
คณะท างาน 513,136 เหรียญสหรัฐฯ และ พ.ศ. 2552 ได้รับ 1,043,394.14 เหรียญสหรัฐฯ  ทั้งนี้ ส.ส. 
แต่ละคนมีคณะท างานที่ตั้งขึ้นมาและก าหนดหน้าที่ขึ้นตามความจ าเป็น ต าแหน่งงานของคณะท างาน
เหล่านี้ เช่น  

     หัวหน้าเจ้าหน้าที่ หรือเจ้าหน้าที่ฝ่ายนิติบัญญัติที่มีต าแหน่งสูงสุดและมักจะได้รับ
ค่าตอบแทนสูงสุดในส านักงานของสมาชิกสภาฯ ซึ่งโดยปกติจะเป็นหัวหน้าเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการของ
ส านักงาน มีหน้าที่รายงานโดยตรงต่อสมาชิก ดูแลพนักงานคนอ่ืน ๆ ตั้งแต่สิบคนขึ้นไป หัวหน้าพนักงาน
บางคนมีหน้าที่ในการตัดสินใจของบุคลากรและการริเริ่มนโยบาย ในบางครั้งหัวหน้าเจ้าหน้าที่อาจประจ า
อยู่ที่ส านักงานเขต หัวหน้าเจ้าหน้าที่มักเป็นเจ้าหน้าที่ทางการเมืองที่มีประสบการณ์มาก หัวหน้าบางคน
มาจากการเป็นผู้จัดการการหาเสียง 

     ผู้อ านวยการฝ่ายนิติบัญญัติ  ผู้ช่วยอาวุโสฝ่ายนิติบัญญัติ หรือผู้ประสานงานฝ่ายนิติ
บัญญัติ ท าหน้าที่ดูแลเจ้าหน้าที่ฝ่ายนิติบัญญัติรวมถึงผู้ช่วยฝ่ายนิติบัญญัติและผู้สื่อข่าวทั้งหมด มักจะมีใน
ส านักงานทุกส านักงาน 

     ผู้สื่อข่าวฝ่ายนิติบัญญัติ มีหน้าที่รับผิดชอบในการร่างจดหมายเพ่ือตอบสนองต่อ
ความคิดเห็นและค าถามขององค์ประกอบและโดยทั่วไปแล้วยังรับผิดชอบต่อปัญหาด้านกฎหมายบาง
ประการ ส านักงานสภาผู้แทนราษฎรส่วนใหญ่มีหนึ่งหรือสองคน ในขณะที่วุฒิสมาชิกมีสามถึงห้าคนขึ้นอยู่
กับจ านวนประชากรในรัฐของพวกเขา  

https://en.wikipedia.org/wiki/Chief_of_staff
https://en.wikipedia.org/wiki/Chief_of_staff
https://en.wikipedia.org/wiki/Member_of_Congress
https://en.wikipedia.org/wiki/Chief_operating_officer
https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_United_States_congressional_districts
https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_United_States_congressional_districts
https://en.wikipedia.org/wiki/Legislative_assistant
https://en.wikipedia.org/wiki/Legislative_assistant
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     เลขานุการสื่อมวลชนหรือผู้อ านวยการด้านการสื่อสาร มีหน้าที่รับผิดชอบดูแล
ความสัมพันธ์ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรกับสื่อ ประสานงานสื่อมวลชนในระดับท้องถิ่นและ
ระดับชาติ และก าหนดประเด็นข่าวประชาสัมพันธ์  

     Caseworkers  มีหน้าที่รับผิดชอบประสานงานช่วยเหลือประชาชนในเขตเลือกตั้ง
จัดการกับปัญหาที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานของรัฐบาลกลาง เช่น การช่วยเหลือ ดูแลเรื่องสิทธิในการ
ประกันสั งคม ประกันสุขภาพของรัฐบาลและการแก้ปัญหาการอพยพในพ้ืนที่  หรืออาจให ้
บริการไกล่เกลี่ยแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นต้น 

     ในส่วนของคณะท างานนั้น ตามที่กล่าวแล้วว่าในส่วนของวุฒิสมาชิกไม่ได้จ ากัด
จ านวน วุฒิสมาชิกแต่ละคนจะใช้ผู้ช่วยกี่คนก็ได้ ซึ่งโดยเฉลี่ยต่อวุฒิสมาชิก 1 คนจะใช้ผู้ช่วย 34 คน และ
การจ่ายค่าตอนแทนหรือค่าใช้จ่ายในการจ้างนั้นของวุฒิสมาชิกจะไม่เท่ากันขึ้นอยู่กับงบประมาณที่
วุฒิสมาชิกจะได้รับ โดยงบประมาณนี้จะถูกก าหนดโดยประชากรของรัฐ วุฒิสมาชิกจากมลรัฐ
แคลิฟอร์เนียซึ่งเป็นรัฐที่มีประชากรมากที่สุดได้รับเงินส าหรับเจ้าหน้าที่มากกว่าวุฒิสมาชิกจากมลรัฐ
ไวโอมิงซึ่งเป็นรัฐที่มีประชากรน้อยที่สุด ทั้งนี้ ในการจัดการคณะท างานซึ่งเป็นผู้ช่วยนี้ วุฒิสมาชิกจะ
จัดแบ่งคณะท างานเป็น 2 ส่วน คือ เจ้าหน้าที่ประจ าในสภาคองเกรส และประจ าส านักงานเขตในมลรัฐที่
ตนเป็นวุฒิสมาชิก  (Congress, n.d.) 

     ในส่วนของการจัดระบบการท างานของคณะท างานของทั้งวุฒิสมาชิก และ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับความสนใจและต าแหน่งในสภาคองเกรส เช่นการ
ด ารงต าแหน่งในกรรมาธิการชุดที่แตกต่างกันไปตามความสนใจ ดังนั้น การจ้างผู้ช่วยด าเนินงาน 
จึงมีหลากหลายประเภท บางคนก็ท าหน้าที่ร่างกฎหมาย บางคนเป็นผู้คอยช่วยเหลือแก้ไขปัญหาในเขต
เลือกตั้ง เช่น ในเขตเลือกตั้งที่มีปัญหาด้านการเกษตรก็จะจ้างผู้เชี่ยวชาญทางด้านการเกษตรเข้ามาอยู่ใน
คณะท างาน (มนตรี  รูปสุวรรณ, 2540, น. 73)  
 

  4.1.1.3 ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และวุฒิสมาชิกของประเทศ
ฝรั่งเศส 
     จากงานวิจัยของ มนตรี  รูปสุวรรณ (2540, น. 70) ได้กล่าวไว้ว่ารัฐสภากลุ่ม
ประเทศในภาคพ้ืนยุโรปนั้นเพ่ิงจะมีการอนุมัติให้มีการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. ขึ้นในราว พ.ศ. 
2519 ซึ่งช้ากว่าในสหรัฐอเมริกา ซึ่งด าเนินการมาตั้งแต่ พ.ศ. 2436 โดยในประเทศฝรั่งเศส รัฐสภาของ
ประเทศได้อนุมัติให้ ส.ส. มีผู้ช่วยด าเนินงานเมื่อเดือนพฤษภาคม .ศ. 2519 ได้ 1–2 คน โดยให้ท าสัญญา
ทางแพ่งไว้ระหว่างสภาผู้แทนราษฎรกับผู้ช่วยด าเนินงาน ซึ่งแตกต่างจากสภาคองเกรสของสหรัฐอเมริกาที่มี
การว่าจ้างผู้ช่วยด าเนินงานให้แก่วุฒิสมาชิกก่อน แต่ในรัฐสภาของฝรั่งเศส หลังจากที่ ส.ส. มีผู้ช่วย
ด าเนินงานแล้ว ในเวลาต่อมาวุฒิสภาของฝรั่งเศสก็ว่าจ้างผู้ช่วยด าเนินงานให้แก่วุฒิสมาชิก ทั้งนี ้ในเกณฑ์
การแต่งตั้งและว่าจ้าง ในส่วนของสภาผู้แทนราษฎรของฝรั่งเศสนั้นสามารถจ้างบุคลากร 1 คนเป็นผู้ ช่วย
ด าเนินงานแบบเต็มเวลาหรือ 2–3 คนแบบไม่เต็มเวลา และบางรายอาจจ้างเป็นกลุ่มโดยรวมเป็น
คณะท างานของ ส.ส. มากกว่า 1 คนก็ได้ (มนตรี  รูปสุวรรณ, 2540, น. 70) ซึ่งในประเด็นนี้เป็นข้อ
แตกต่างอย่างมากกับคณะท างานของสมาชิกสภาคองเกรสที่มีคณะท างานจ านวนมาก ในขณะที่สมาชิก
รัฐสภาของฝรั่งเศสมีจ านวนน้อยกว่ามาก และการท าสัญญาจ้างอาจเป็นไปในลักษณะที่ระบุวัตถุประสงค์

https://en.wikipedia.org/wiki/Press_secretary
https://en.wikipedia.org/wiki/Director_of_communications
https://en.wikipedia.org/wiki/Press_release
https://en.wikipedia.org/wiki/Caseworker_(politics)
https://en.wikipedia.org/wiki/Electoral_district
https://en.wikipedia.org/wiki/Electoral_district
https://en.wikipedia.org/wiki/Medicare_(United_States)
https://en.wikipedia.org/wiki/Immigration_to_the_United_States
https://en.wikipedia.org/wiki/Mediation
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ของงานที่จะจ้างให้ด าเนินงาน เช่น การจ้างให้ผู้ช่วยด าเนินการศึกษาวิจัยในปัญหาเฉพาะเรื่อง หรือจ้างให้
ช่วยงานธุรการทั่วไปก็ได้ โดยส านักเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรของฝรั่งเศสจะเป็นผู้จ่ายเงินค่าตอบแทน
ให้เป็นรายเดือน ทั้งนี้ ในการจ่ายค่าตอบแทนจะมีฐานตามเงินเดือนของข้าราชการทั่วไปในฝรั่งเศส  
(มนตรี  รูปสุวรรณ, 2540, น. 72)    

    ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาถึงระบบผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกรัฐสภาของประเทศ
สหรัฐอเมริกาและฝรั่งเศสแล้วจะพบว่า ในสหรัฐฯ รัฐสภาให้ความส าคัญกับการอ านวยความสะดวกใน
การท างานของ ส.ส. และ ส.ว. เพ่ือแก้ไขปัญหาและด าเนินงานที่เป็นประโยชน์ให้แก่ประชาชนอย่างมาก
และมีประสิทธิภาพ  โดยเห็นได้จากระเบียบและงบประมาณของรัฐสภาที่ให้แก่ ส.ว. และส.ส. ในการ
บริหารจัดการคณะท างานของตน ซึ่ง ส.ส. และ ส.ว. สามารถบริหารจัดการและจ้างคณะท างานได้ตาม
ความเหมาะสมของงานและเกิดการจ้างงานที่แท้จริง ซึ่งอาจเป็นเพราะรัฐสภาได้เข้ามามีบทบาทในการ
ตรวจสอบปริมาณงาน ความจ าเป็นในแต่ละพ้ืนที่ที่ ส.ส. หรือ ส.ว. นั้น จ้างบุคลากรเข้าไปด าเนินงาน เช่น 
ในกรณีของ ส.ว. ที่ในแต่ละมลรัฐความจ าเป็นในการจ้างบุคลากรที่แตกต่างกันไปตามปัญหาที่เกิดขึ้นใน
แต่ละพ้ืนที่ ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่างบประมาณในส่วนผู้ช่วยปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภาของสหรัฐฯ นั้น
รัฐสภาได้ก าหนดไว้ตามความจ าเป็น และคุ้มค่าถึงแม้จะดูเหมือนว่าเป็นจ านวนมากเมื่อเทียบกับสมาชิก
รัฐสภาแต่ละคนก็ตาม   

    ส่วนในประเทศฝรั่งเศสนั้น ผู้ช่วยปฏิบัติงานเมื่อเทียบกับของสหรัฐฯ แล้ว จะมี
จ านวนน้อยกว่ามากก็ตาม แต่เมื่อพิจารณาเรื่องผลของงานและการปฏิบัติงานจริงตามการจ้างงานแล้ว เมื่อ
เปรียบเทียบกับผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกรัฐสภาไทยจะพบว่า การจ้างงานจะถูกระบุวัตถุประสงค์ของงาน
อย่างชัดเจน แต่ในกรณีของไทยขอบเขตของงานเป็นไปอย่างกว้าง ๆ ไม่ชัดเจน 

 4.1.2 สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร: สภาพการปฏิบัติงาน ขอบเขตการด าเนินงาน ปัญหา
และอุปสรรค 

   ก่อนที่จะกล่าวถึงสภาพปัญหาเกี่ยวกับการท างานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ซึ่งปฏิบัติงาน
ให้แก่ ส.ส. ในฐานะที่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ตามที่ประกาศสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ
แต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ 9 ธันวาคม 2554 และเพ่ิมเติม โดย
ประกาศสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ฉบับที่ 2 ลงวันที่ 2 พฤษภาคม 2562 ได้มีการก าหนดหน้าที่ของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ไว้คือ “หน้าที่ความรับผิดชอบตามที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
ก าหนด” ในขณะที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) นั้นมีหน้าที่หลากหลายและกว้างขวางมาก ตามที่
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ก าหนดไว้ คือ “มีอ านาจหน้าที่ในการตรา
พระราชบัญญัติออกใช้บังคับและมีอ านาจหน้าที่ในการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล” จะ
เห็นได้ว่าถ้าตามกฎหมายแล้ว ส.ส. จะมีหน้าที่ด้านนิติบัญญัติและการท าหน้าที่เป็นตัวแทนของประชาชน
ในสภาฯ เป็นส าคัญ เพราะโดยหลักการแล้วการเป็นปากเป็นเสียงโดยการน าข้อร้องเรียนหรือเรียกร้อง
ของประชาชนมาสู่รัฐสภาเป็นประเด็นที่ส าคัญของความเป็นผู้แทน   นอกเหนือจากนั้นแล้ว ส.ส. ยังมี
ภาระในพ้ืนที่ทั้งในพ้ืนที่เขตการเลือกตั้ง และการพบปะประชาชนทั่วไปเพ่ือช่วยเหลือประสานงาน และ
บรรเทาข้อเดือดร้อนของประชาชนชน ดังนั้น เพ่ือให้เห็นความสอดคล้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ช่วย
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ด าเนินงานของ ส.ส. ด้วย ซึ่งจากการเก็บรวมรวมข้อมูลของผู้วิจัยจะพบว่า ในการปฏิบัติงานของ ส.ส.  
แบ่งการปฏิบัติงานเป็น 2 ประเภท คือ  

   1) การปฏิบัติงานภาคสนามหรือการปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่ หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นการ
ปฏิบัติงานเพ่ือช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนในพ้ืนที่ หรือในเขตเลือกตั้งของ ส.ส. 
และการปฏิบัติงานในฐานะกรรมาธิการในสภาผู้แทนราษฎรซึ่งขึ้นอยู่กับว่า ส.ส. คนนั้น  ๆ ได้รับ
มอบหมายงานอะไรในคณะกรรมาธิการนั้น ๆ โดยการปฏิบัติงานในฐานะ ส.ส. โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หาก
เป็น ส.ส. ระบบแบบแบ่งเขตจะมีภาระเพ่ือรักษาฐานคะแนนของตนไว้ด้วย การปฏิบัติงานดังกล่าวมัก
อาจเรียกว่า “การลงพ้ืนที่” ของ ส.ส. ซึ่งส่วนใหญ่หาก ส.ส. มีเวลานอกเหนือจากการปฏิบัติงานในด้าน
นิติบัญญัติและภารกิจในด้านอื่นแล้ว จะ “ลงพื้นที”่ ด้วยตนเอง อันได้แก่ การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชน
โดยไปร่วมงานในพ้ืนที่ เช่น งานแต่งงาน งานบวช งานสวดพระอภิธรรมศพ งานฌาปนกิจศพ งาน
เทศกาลประเพณี ซึ่ง ส.ส. ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญอย่างมาก โดยเฉพาะงานฌาปนกิจศพซึ่งแสดงให้เห็น
ว่าไม่ทอดทิ้งประชาชน แสดงความเห็นใจญาติผู้เสียชีวิต (อภิชาติ  สุภาแพ่ง, สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 2563) 
อย่างไรก็ตาม หลังจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 ในช่วงต้น พ.ศ. 2563  เป็นต้นมา ภาระการไปงาน
และการลงพ้ืนที่ในลักษณะดังกล่าวน้อยลงมากการพบปะเพ่ือช่วยเหลือบรรเทาทุกข์แก่ประชาชนในพ้ืนที่ 
เช่น กรณีน้ าท่วม ไฟไหม้ การเยี่ยมเยียนประชาชน เช่น คนชรา คนไร้บ้าน คนเร่ร่อน ซ่ึงคณะท างานและ 
ส.ส. จะจัดล าดับความส าคัญ และการรับฟังปัญหาของชาวบ้าน เช่น กรณีปัญหาสิ่งแวดล้อม ปัญหาบ่อ
ขยะ ผู้เสียชีวิต (กฤษณ์  แก้วอยู่, สัมภาษณ์, 6 ตุลาคม 2563) ปัญหาการสร้างโรงงานอุตสาหกรรมในเขต
พ้ืนที่ชุมชน การรอ้งเรียนเรื่องถนน แม่น้ า คูคลอง และสาธารณูปโภคอ่ืน ๆ (สาธิต อุ๋ยตระกูล, สัมภาษณ์, 
7 ตุลาคม 2563) ซึ่งมีท้ังการรับเรื่องร้องเรียนที่บ้านพัก ที่ส านักงาน และการรับเรื่องร้องเรียน ณ สถานที่
เกิดเหต ุเช่น กรณีบ่อขยะ การประสบภัยแล้ง หรือกรณีน้ าท่วม เป็นต้น   

   2) การปฏิบัติงานเชิงวิชาการ ได้แก่ การท าหน้าที่นิติบัญญัติ การควบคุมการบริหาร
ราชการแผ่นดิน การเป็นกรรมาธิการในรัฐสภา รวมทั้งการเข้าชื่อในกรณีต่าง ๆ เป็นต้น ทั้งนี้ ในการ
ปฏิบัติงานลักษณะดังกล่าวเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ซึ่งอาจไม่ใช่
การปฏิบัติงานที่ต้องมีปฏิสัมพันธ์กับประชาชนโดยตรง แต่เป็นงานที่ต้องใช้ความรู้ในด้านกฎหมาย 
รวมทั้งต้องศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือประกอบวิจารณญาณในด้านต่าง ๆ และบางงานต้องมาปฏิบัติงาน 
ณ อาคารรัฐสภา ซึ่งรัฐธรรมนูญได้ก าหนดบทบาทและอ านาจหน้าที่ ไว้ดังนี้ (ฉัตรชัย ศรีเมืองกาญจนา, 
2560, น. 1–8) 

    1)  การเสนอและพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ร่างพระราชบัญญัติ 
ร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ ร่างพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
เพ่ิมเติม และร่างพระราชบัญญัติโอนงบประมาณรายจ่าย   

    2)  การอนุมัติพระราชก าหนด 

    3)  การควบคมุการบริหารราชการแผ่นดิน ได้แก่ 
    (1) การตั้งกระทู้ถามรัฐมนตรีในเรื่องใดเกี่ยวกับงานในหน้าที่โดยจะถามเป็น
หนังสือหรือด้วยวาจาก็ได้ตามข้อบังคับการประชุมแห่งสภานั้น ๆ  
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    (2) การเปิดอภิปรายทั่วไปเพ่ือลงมติไม่ไว้วางใจรัฐมนตรีเป็นรายบุคคลหรือทั้ง
คณะ      
    (3) การเปิดอภิปรายทั่วไปเพ่ือซักถามข้อเท็จจริงหรือเสนอแนะปัญหาต่อ
คณะรัฐมนตรี  
    (4) การเปิดอภิปรายทั่วไปในที่ประชุมรัฐสภา ในกรณีที่มีปัญหาส าคัญเกี่ยวกับ
ความมั่นคงปลอดภัยหรือเศรษฐกิจของประเทศ สมควรที่จะปรึกษาหารือร่วมกันระหว่างรัฐสภาและ
คณะรัฐมนตรี    
    (5) การเปิดอภิปรายทั่วไปในที่ประชุมร่วมกันของรัฐสภา ในกรณีที่มีปัญหาส าคัญ
เกี่ยวกับการบริหารราชการแผ่นดินที่ คณะรัฐมนตรี เห็นสมควรจะฟังความคิดเห็นของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภา 

   4)  การตั้งคณะกรรมาธิการ  โดยสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภามีอ านาจเลือกสมาชิก
ของแต่ละสภาตั้งเป็นคณะกรรมาธิการสามัญ และมีอ านาจเลือกบุคคลผู้เป็นสมาชิกหรือมิได้เป็นสมาชิก
ตั้งเป็นคณะกรรมาธิการวิสามัญ หรือคณะกรรมาธิการร่วมกัน เพ่ือกระท ากิจการ พิจารณาสอบหา
ข้อเท็จจริง หรือศึกษาเรื่องใด ๆ และรายงานให้สภาทราบตามระยะเวลาที่สภาก าหนด 

   5)  การเข้าชื่อถอดถอนผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง   

   6)  การเข้าชื่อถอดถอนผู้ด ารงต าแหน่งในองค์กรอิสระ 

   7)  อ านาจหน้าที่ในการพิจารณาให้ความเห็นชอบบุคคลซึ่งสมควรได้รับแต่งตั้ง เป็น
นายกรัฐมนตรี ท าโดยการลงคะแนนโดยเปิดเผยในที่ประชุมร่วมรัฐสภา ระหว่างสภาผู้แทนราษฎรและ
วุฒิสภาเท่าท่ีมีอยู่ของรัฐสภา 

   8)  การแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญ 

   9)  อ านาจหน้าที่ในการประชุมร่วมกับวุฒิสภาเพ่ือท าหน้าที่รัฐสภาในกรณี ต่อไปนี้  
    (1) การให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้งผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค ์ตามมาตรา 17  
    (2) การปฏิญาณตนของผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์ต่อรัฐสภา ตามมาตรา 19  
    (3) การรับทราบการแก้ไขเพ่ิมเติมกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์
พระพุทธศักราช 2467  ตามมาตรา 20  
    (4) การรับทราบหรือให้ความเห็นชอบในการสืบราชสมบัติ ตามมาตรา 21  
    (5) การให้ความเห็นชอบในการปิดสมัยประชุม ตามมาตรา 121  
     (6) การเปิดประชุมรัฐสภา ตามมาตรา 122  
    (7) การพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ตามมาตรา 132  
    (8) การปรึกษาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญหรือร่างพระราชบัญญัติใหม่  
ตามมาตรา 146  
    (9) การพิจารณาให้ความเห็นชอบ ตามมาตรา 147  
     (10) การเปิดอภิปรายทั่วไป ตามมาตรา 155 และมาตรา 165  
     (11) การตราข้อบังคับการประชุมรัฐสภา ตามมาตรา 157  
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     (12) การแถลงนโยบาย ตามมาตรา 162  
     (13) การให้ความเห็นชอบในการประกาศสงคราม ตามมาตรา 177  
     (14) การรับฟังค าชี้แจงและการให้ความเห็นชอบหนังสือสัญญา ตามมาตรา 178 
     (15) การแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญ ตามมาตรา 256  
     (16) กรณีอ่ืนตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ  

 ซึ่งงานทั้งสองประเภทนี้ เป็นงานที่หลากหลาย และกว้างขวางมาก อย่างไรก็ตาม  
ในปัจจุบัน ตั้งแต่รัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา พบว่า การก าหนดให้มี ส.ส. บัญชีรายชื่อ หรือ 
ส.ส. แบบสัดส่วน ท าให้การเป็น ส.ส. 2 ประเภท คือ ส.ส. แบบแบ่งเขต และ ส.ส.จากบัญชีรายชื่อ การให้
น้ าหนักงานและการปฏิบัติงานของ ส.ส. 2 ประเภท มีความแตกต่างกัน ดังนี้  

 1) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบแบ่งเขต ส าหรับ ส.ส. ประเภทนี้ ตามที่ได้รับเลือกตั้งมา
จากประชาชนซึ่งเป็นคะแนนเสียงในพ้ืนที่ พบว่า ส.ส. แบบแบ่งเขตที่ได้รับเลือกต่อเนื่องจะเป็นผู้ที่ ให้
ความส าคัญกับการ “ลงพื้นที”่ คือ งานที่ต้องให้ประชาชนในพื้นที่พบปะได้มากท่ีสุด อย่างไรก็ดี  จากการ
เลือกตั้งในครั้งล่าสุด เมื่อวันที่ 23 มีนาคม 2562 จะพบว่า ในบางพ้ืนที่เขตเลือกตั้งการได้รับเลือกตั้งไม่ได้
ขึ้นอยู่กับการลงพ้ืนที่แล้วก็ตาม ทั้งนี้ ในงานวิจัยนี้มิได้ค้นคว้าในเรื่องปัจจัยในการได้รับเลือกตั้ง จึงจะไม่
กล่าวถึง    

  อาจกล่าวได้ว่าการที่ ส.ส. แบบแบ่งเขตให้ความส าคัญกับการลงพ้ืนที่เนื่องจากมี 
ข้อพิสูจน์ให้เห็นว่าถ้าประชาชนได้พบปะเห็นหน้ามากโดยเฉพาะงานแต่งงาน งานบวช และงานศพ 
(อภิชาติ  สุภาแพ่ง, สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 2563) จะได้รับเลือกตั้งตลอด ส่วนการให้ความช่วยเหลือด้าน
อ่ืน ๆ ในเรื่องความเดือดร้อนของประชาชนเป็นส่วนที่รองลงมา ส่วนในด้านของการปฏิบัติงานเชิง
วิชาการนั้น ส.ส. แบบแบ่งเขตทุกท่านกล่าวว่าให้ความส าคัญเท่าเทียมกันกับงานในพ้ืนที่ แตอ่ย่างไรก็ตาม 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แสดงให้เห็นว่า ส.ส. แบบแบ่งเขตให้ความส าคัญกับการลงพ้ืนที่มากกว่าการ
ด าเนินงานในสภา โดยเฉพาะ ส.ส. ที่ได้รับเลือกตั้งแบบแบ่งเขตมาหลายสมัยและโดยตลอด แตกต่างจาก 
ส.ส. บางคนที่ในบางสมัยก็ลงสมัครรับเลือกตั้งเป็น ส.ส.แบบแบ่ง เขตและแบบบัญชีรายชื่อสลับกันไป 
(อภิชาติ  สุภาแพ่ง, สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 2563) 

 2) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบบัญชีรายชื่อ ส าหรับ ส.ส.ประเภทนี้มีคุณลักษณะและการ
ให้ความส าคัญกับงานสาธารณะอ่ืน ๆ นอกเหนือจากงานด้านนิติบัญญัติและการควบคุมการบริหาร
ราชการแผ่นดินที่แตกต่างไปจาก ส.ส. เขต ทั้งนี้ เนื่องจาก ส.ส.แบบบัญชีรายชื่ออาจแบ่งเป็น  
2 กลุ่ม คือ ส.ส.บัญชีรายชื่อที่เคยเป็น ส.ส. แบบแบ่งเขตมาก่อน และ ส.ส.แบบบัญชีรายชื่อที่ ไม่เคยเป็น 
ส.ส. แบบแบ่งเขตมาก่อน ข้อค้นพบจากการสัมภาษณ์พบว่า ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อที่ไม่เคยเป็น ส.ส.แบบ
แบ่งเขตจะให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานเชิงวิชาการ (อนุสรี  ทับสุวรรณ, สัมภาษณ์,  22 ตุลาคม 
2563) และการท าสมาชิกพรรค เครือข่ายพรรคเพิ่มขึ้น (โกวิทย์  พวงงาม, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 2564) 
เหตุผลมาจากการไม่ได้มีพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หนึ่งเป็นฐานคะแนนเสียงเพ่ือให้ตนได้รับเลือก  ส.ส. ประเภทนี้ใน
ช่วงเวลาการหาเสียงเลือกตั้ง จะมีภาระการหาเสียงโดยพรรคมอบหมายให้ไปในพ้ืนที่ต่าง  ๆ ทั่วประเทศ 
เพ่ือช่วยผู้สมัครรับเลือกตั้งเป็น ส.ส. แบบแบ่งเขตหาเสียง และเพ่ือคะแนนเสียงโดยรวมของพรรค 
โดยเฉพาะในการเลือกตั้งครั้งล่าสุด ซึ่งคะแนนรวมของพรรคมีความหมายในเชิงตัวเลขเพ่ือให้ได้ มาซึ่ง 
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ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อมาก และ ส.ส. บางคนในบางพรรคการเมืองจะให้ความส าคัญแก่การหาและ
รวบรวมสมาชิกพรรคเพ่ือให้พรรคเข้มแข็ง และมีจ านวนสมาชิกที่เพ่ิมขึ้น (โกวิทย์  พวงงาม, สัมภาษณ์, 
19 มกราคม 2564)  ส่วน ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อที่เคยเป็น ส.ส. เขตมาก่อน และมีฐานคะแนนเสียงใน
ต่างจังหวัด แม้จะปฏิบัติงานเชิงวิชาการเพ่ิมขึ้นตามการมอบหมายของพรรค แต่ในการปฏิบัติงาน “ลง
พ้ืนที่” ก็ยังด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากบางครั้งพรรคอาจจะเปลี่ยนแปลงยุทธศาสตร์การหาเสียง
เมื่อถึงฤดูกาลเลือกตั้ง พรรคอาจมอบหมายให้ลงสมัครรับเลือกตั้งเป็น ส.ส.แบบแบ่งเขตอีกก็ได้  
(ประวัฒน์  อุตตะโมช, สัมภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2564)   

  จะเห็นได้ว่าจากสภาพการปฏิบัติงาน ขอบเขตการด าเนินงานของ ส.ส. ซึ่งพบว่า
ภาระหน้าที่ที่หลากหลายและมีจ านวนมากของ ส.ส. การที่จะด าเนินงานเหล่านั้นเพียงล าพังให้มี
ประสิทธิภาพครบถ้วนทุกภารกิจเป็นไปได้ยาก ทั้งในด้านการปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่หรือภาคสนามและการ
ปฏิบัติงานเชิงวิชาการ ดังนั้น ในสภาพความเป็นจริงในการท างานของ ส.ส.  ผู้ช่วยอ าเนินงาน 
จึงเป็นสิ่งส าคัญทีจ่ะมาสนับสนุนการท างานให้ภารกิจต่าง ๆ ลุล่วงและเกิดประโยชน์ได้      

  ทั้งนี้ ในการปฏิบัติงานของ ส.ส. ดังที่กล่าวมาแล้วนั้นทั้ง ส.ส. แบบแบ่งเขต และระบบ
สัดส่วนหรือบัญชีรายชื่อ มีความเกี่ยวโยงและเกี่ยวพันกับประชาชนอย่างมาก เนื่องจากมีที่มาจากการ
เลือกตั้ง โดยเฉพาะ ส.ส. แบบแบ่งเขต ซึ่งจะต้องให้ความส าคัญกับเขตหรือพ้ืนที่ในการเลือกตั้ง ดังนั้น จึง
มีความจ าเป็นในการลงพ้ืนที่เพ่ือรักษาฐานคะแนนของตนไว้รวมทั้งการบรรเทาทุกข์ความเดือดร้อนของ
ประชาชน และการลงพ้ืนที่ในฐานะกรรมาธิการ แต่ในขณะเดียวกันก็มีภารกิจในการปฏิบัติงานเชิง
วิชาการ ในด้านงานนิติบัญญัติทั้งการประชุมเพ่ือออกกฎหมาย การควบคุมการท างานของฝ่ายบริหาร 
การเข้าร่วมประชุม และการเป็นกรรมาธิการพิจารณางานในคณะต่าง ๆ การมีผู้ช่วยในการปฏิบัติงานจึง
เป็นสิ่งจ าเป็น เนื่องจากจะเห็นได้ว่างานเหล่านี้ไม่สามารถเรียงล าดับก่อนหลังและปฏิบัติไปทีละเรื่องได้
เนื่องด้วยอาจไม่ทันต่อความเดือดร้อนของประชาชน และมีภารกิจจ านวนมากที่ซ้อนทับกันอยู่ ผู้ช่วยหรือ
คณะท างานของ ส.ส. จึงเป็นสิ่งจ าเป็น โดยจะต้องมีท้ังฝ่ายที่สามารถช่วยเหลือปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่และเชิง
วิชาการได้       

 อย่างไรก็ตาม อาจมีข้อท้วงติงในประเด็นที่ว่าในปัจจุบันระบบผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. 
ที่เป็นอยู่มิได้สนับสนุนการท างานของสมาชิกเท่าที่ควร ทั้งยังมีข้อครหาว่าการให้มีต าแหน่งผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ เป็นแหล่งผลประโยชน์ส่วนตัวของ ส.ส. เองด้วย และภารกิจบางประการไม่ใช่ภารกิจ
โดยตรงของ ส.ส. เช่นการไปงานบวช งานศพ งานแต่งงาน หรืองานประเพณี ดังนั้นงานในลักษณะนี้ ไม่
ควรเป็นภารกิจที่ ส.ส. ต้องรับผิดชอบ ในประเด็นดังกล่าวนี้ควรให้ความเป็นธรรมแก่ ส.ส. ในแง่ที่ว่าที่มา
ของ ส.ส. มาจากการเลือกตั้งของประชาชน ดังนั้นการจะเข้าถึงประชาชนในทุกภาคส่วน งานเหล่านี้จึง
เป็นสิ่งจ าเป็นซึ่งผู้ช่วยในภาคสนามจะสามารถปฏิบัติแทนตัว ส.ส. ได้  ทั้งการเข้าถึงประชาชนในรูปแบบ
ดังกล่าวนี้ ยังเป็นส่วนหนึ่งของที่มาที่จะได้รับทราบข้อมูลความเดือดร้อนหรือความทุกข์ยาก และความ
ช่วยเหลือจากภาครัฐที่ประชาชนต้องการ ในขณะเดียวกันในส่วนของ ส.ส.แบบบัญชีรายชื่อนั้น แม้ว่า
ภาระงานในการลงพื้นท่ี รักษาฐานคะแนนเสียงไม่มากมายเช่นเดียวกับ ส.ส. แบบแบ่ง เขต แต่ภารกิจการ
ท าหน้าที่ในด้านงานวิชาการ งานนิติบัญญัติ การตรวจสอบ ซึ่งส่วนใหญ่ ส.ส. แบบบัญชีนี้จะถูกคาดหวัง
จากพรรคที่ตนสังกัด และมักจะได้รับหน้าที่ส าคัญในพรรคให้ขับเคลื่อนบทบาทในสภาฯ ดังนั้น การมี
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ผู้ช่วยเพื่อปฏิบัติงานจึงเป็นสิ่งจ าเป็น แต่การสนับสนุนให้ความช่วยเหลือ ส.ส. จากผู้ช่วยนั้น อาจมีรูปแบบ
แตกต่างจากผู้ช่วยที่ต้องลงพื้นที่หรือท างานภาคสนาม 

 4.1.3 ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร: สภาพการปฏิบัติงาน ขอบเขต
การด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค 

   จากภาระหน้าที่ของ ส.ส. ตามที่กล่าวแล้วนั้นผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. ก็ควรจะมี
ภารกิจในการช่วยเหลืองานใน 2 ประเภท คือ งานเชิงปฏิบัติการหรือเชิงพ้ืนที่ และงานเชิงวิชาการ   
หากแต่ในความเป็นจริงจะพบว่า ระเบียบรัฐสภาที่ให้ ส.ส. คนหนึ่งสามารถมีผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. 
ไดจ้ านวน 5 คน ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจ านวน 2 คน และผู้เชี่ยวชาญประจ าตัว
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจ านวน 1 คน โดยมีหน้าที่ที่ระบุไว้ตามประกาศของสภาผู้แทนราษฎรที่แตกต่าง
กันที่ส าคัญการก าหนดคุณสมบัติที่สามารถแต่งตั้งได้ ก็แสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติงานที่มีระดับของงานที่
แตกต่างกันในเชิงปฏิบัติงาน และเชิงวิชาการ    

   การก าหนดคุณสมบัติและหน้าที่แสดงให้เห็นถึงผู้เชี่ยวชาญฯ ที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบใน
การให้ค าแนะน าปรึกษาด้านวิชาการที่เป็นประโยชน์กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งก็คือ การให้ความ
ช่วยเหลือและแนะน าเชิงวิชาการแก่ ส.ส. และมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
  1) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกมาแล้วไม่น้อยกว่าหนึ่งปี  และเคยศึกษาหรือ 
มีประสบการณ์เกี่ยวกับงานที่อยู่ในหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือสมาชิกวุฒิสภามาพอสมควร 
หรือ 
  2) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทมาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี และเคยศึกษาหรือมี
ประสบการณ์เกี่ยวกับงานที่อยู่ในหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิกวุฒิสภามาพอสมควร 
หรือ 
  3) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีมาแล้วไม่น้อยกว่าห้าปี และมีคุณสมบัติพิเศษตามที่
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรประสงค์ และเคยศึกษาหรือมีประสบการณ์เกี่ยวกับงานที่อยู่ในหน้าที่ของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิกวุฒิสภาเป็นอย่างดี 

   การก าหนดคุณสมบัติดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าผู้เชี่ยวชาญฯ ควรมีหน้าที่เน้นหนักด้าน
งานวิชาการการให้ค าปรึกษาในหน้าที่ ส.ส. อันได้แก่ งานการท าหน้าที่นิติบัญญัติ การควบคุมการบริหาร
ราชการแผ่นดิน การเป็นกรรมาธิการในรัฐสภา หรืองานเฉพาะด้านอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง 

   ในส่วนของผู้ช านาญการฯ มีการก าหนดหน้าที่ ดังนี้  
  (1) ศึกษาค้นคว้าข้อมูล  ข้อเท็จจริง และข้อกฎหมายประกอบการด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร   
  (2) ศึกษาสภาพปัญหาและข้อร้องเรียนต่าง ๆ เพ่ือรวบรวม จัดท าญัตติ กระทู้ถาม ข้อ
หารือ หรือข้อเสนอแนะ อันเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  และก าหนด
คุณสมบัติ คือ จะต้องส าเร็จการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์เกี่ยวกับงานที่อยู่ใน
หน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิกวุฒิสภามาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี 
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   ซึ่งสามารถวิเคราะห์ได้ว่าการก าหนดคุณสมบัติ และหน้าที่ดังกล่าวนี้ ผู้ช านาญการฯ ควร
ท าหน้าที่ปฏิบัติงานด้านวิชาการให้แก่ ส.ส. เป็นหลัก   

   ส่วนผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. นั้น “มีหน้าที่ ความรับผิดชอบตามที่สมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรก าหนด” และก าหนดคุณสมบัติ ดังนี้ (ประกาศสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ
แต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่  9 ธันวาคม 2554 และเพ่ิมเติม โดย
ประกาศสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ฉบับที่ 2 ลงวันที่ 2 พฤษภาคม 2562) 
  (1) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป หรือ 
  (2) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป และเคยปฏิบัติหรือประสานงานทางด้าน
การเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี หรือ 
  (3) ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และเคยปฏิบัติหรือประสานงานทางด้าน
การเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าสี่ปี หรือ 
  (4) ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และเคยปฏิบัติหรือประสานงานทางด้าน
การเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าห้าปี หรือ 
  (5) ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ตามหลักสูตรของกระทรวง 
ศึกษาธิการ) และเคยปฏิบัติหรือประสานงานทางด้านการเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าเจ็ดปี  

  จะเห็นได้ว่า เป็นการก าหนดหน้าที่ไว้อย่างกว้าง ๆ ที่ต้องปฏิบัติงานทุกด้านขึ้นอยู่กับ 
ส.ส. ส่วนคุณสมบัติทางการศึกษาและการท างานเป็นการก าหนดที่กว้างขวางมาก (ประกาศสภา
ผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ลง
วันที่ 9 ธันวาคม 2554 และเพ่ิมเติม โดยประกาศสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ฉบับที่ 2 ลงวันที่ 2 พฤษภาคม 
2562) การก าหนดคุณสมบัติทางการศึกษาที่แตกต่างกันมากแสดงให้เห็นว่า ส.ส. อาจจะใช้บุคลากร
ดังกล่าวได้ทั้งในเชิงวิชาการ และเชิงปฏิบัติการ ถือเป็นการก าหนดต าแหน่งที่ให้อิสระแก่ ส.ส. และอาจ
กลา่วได้ว่าเป็นผลประโยชน์ของ ส.ส. ที่จะจัดสรรการใช้บุคลากรให้เป็นประโยชน์แก่ตนมากท่ีสุด 

   ส่วนการให้ค่าตอบแทนนั้นพบว่า ในส่วนของผู้ช านาญการฯ และผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
จะได้รับค่าตอบแทนเดือนละ 15,000 บาท ส่วนผู้เชี่ยวชาญได้รับค่าตอบแทนเดือนละ 24,000 บาท   ทั้ง
สามต าแหน่งไม่ได้รับสิทธิประโยชน์อ่ืนใดเพ่ิมเติม และการด ารงอยู่ในต าแหน่งขึ้นอยู่กับการแต่งตั้งของ 
ส.ส. ไม่ได้มีการก าหนดระยะเวลา วาระ แต่อย่างใด  

   จากการเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้วิจัยโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจาก ส.ส. ทั้ง 2 ประเภท คือ 
ส.ส. แบบแบ่งเขต และ ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อ (ส.ส. แบบแบ่งเขต จ านวน 10 คน และ ส.ส. แบบบัญชี
รายชื่อ จ านวน 10 คน) รวมทั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ พบว่า สภาพการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานมีข้อ
ค้นพบ ดังนี้ 

   1.  การแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

    ในการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) นั้น อาจมี
ลักษณะเด่นแตกต่างใน 2 แบบ คือ การแต่งตั้งโดย ส.ส.แบบแบ่งเขต และการแต่งตั้งโดย ส.ส. แบบบัญชี
รายชื่อ  กล่าวคือ   
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    1.1 การแต่งตั้งโดย ส.ส. แบบแบ่งเขต โดยเฉพาะเฉพาะ ส.ส. แบบแบ่งเขต 
ในส่วนภูมิภาค  สิทธิในการเลือกบุคคลที่จะแต่งตั้งทั้งผู้เชี่ยวชาญฯ ผู้ช านาญการฯ และผู้ช่วยด าเนินงานฯ ทั้ง 
3 ต าแหน่งรวม 8 คน ส.ส.จะคัดเลือกเองทั้งหมด และบริหารงานการใช้บุคลากรดังกล่าวด้วยตนเองทั้งหมด  
    1.2 การแต่งตั้งโดย ส.ส.แบบบัญชีรายชื่อ จากการสัมภาษณ์ ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อ
ซึ่งมาจากพรรคการเมืองที่เป็นพรรคการเมืองใหม่ในการเลือกตั้งครั้งล่าสุดนี้ เช่น พรรคก้าวไกล พรรครวม
พลังประชาชาติไทย พบว่า มีข้อตกลงของพรรคการเมืองที่สังกัดก าหนดไว้ว่า ส.ส. ประเภทนี้จะได้สิทธิใน
การแต่ งตั้ ง อาจจะ เป็นผู้ ช่ วยด า เนิ นงานฯ  1  คน ผู้ ช านาญการฯ 1 คน  และผู้ เ ชี่ ย วชาญ  
1 คน ส่วนที่เหลือ 5 คน จากทั้งหมด 8 คน จะเป็นโควต้าของพรรคที่น าต าแหน่งเหล่านี้ไปกองรวมกัน
แล้วแต่งตั้ง โดยผู้วิจัยได้รับข้อมูลว่า ส่วนใหญ่พรรคจะแต่งตั้งจากผู้สมัคร ส.ส. ที่ไม่ได้รับเลือกตั้ง และ
บุคลากรที่ท าหน้าที่ต่าง ๆ ในพรรค  
    1.3 การแต่งตั้งโดยเปิดรับสมัครคัดเลือก ซึ่งปรากฏการณ์นี้เกิดขึ้นครั้งแรกหลังจาก
ประกาศผลการเลือกตั้งในการเลือกตั้งเมื่อวันที่ 24  มีนาคม  2562 กล่าวคือ มี ส.ส. อย่างน้อย 3 คน ได้
ประกาศรับสมัครงานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงาน ดังนี้ 
     1.3.1 นายสิริพงศ์   อังคสกุลเกียรติ  ส .ส.  แบบแบ่งเขต จ.ศรีสะเกษ  
พรรคภูมิใจไทย ได้ประกาศรับสมัครผู้ช่วยด าเนินงานฯ  ผ่านโซเชียลมีเดียเฟซบุ๊ก (Facebook) ว่า “รับ
สมัคร ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ช านาญการ ผู้ช่วยด าเนินการ มีแล้ว 4 คน กรุณาอ่าน เอกสารการสมัคร เขียนเล่า
ประสบการณ์ การท างานของท่าน มีภาพประกอบด้วยจะดีมาก แต่ไม่ต้องมากจนมีแต่รูปนะ ไม่ได้รับ
เงินเดือนหรือผลตอบแทนอ่ืนใดจากภาครัฐ พร้อมยุติงานเมื่อมีการยุบสภา หรือครบวาระ ส.ส. เป็นคน
บุคลิกภาพและทัศนะคติดี เห็นเหมือนหรือต่างได้ แต่ต้องคุยกันรู้เรื่อง “ไม่รับเด็กฝาก ถ้าฝากใครมา ตัด
ชื่ อทิ้ ง การคัดเลือกเป็นสิทธิ์ ของทีมงาน อย่ ามาดราม่านะ ไม่น่ ารัก ใครไม่ อ่าน แล้ วมาถาม  
ตัดชื่อทิ้งเลยนะ สมัครที่ ส านักงาน นายสิริพงศ์ อังคสกุลเกียรติ”  (ข่าวสด, 2562)  (ดูในภาคผนวก ข) 
     1.3.2 ประกาศของนายประทวน สุทธิอ านวยเดช สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
(เขต 1) จังหวัดลพบุรี เพ่ือรับสมัครพนักงานผู้ช่วยหลายต าแหน่ง โดยเนื้อหาของประกาศสะท้อนให้เห็น
ว่าต้องการแสดงความสุจริตใจ ป้องกันการครหาเรื่องการแต่ งตั้ งคนใกล้ตัว และต้องการคน 
ที่มีคุณภาพและคุณสมบัติในการปฏิบัติหน้าที่ โดนเนื้อหาในประกาศ ดังนี้ (ประกาศของ นายประทวน สุทธิ
อ านวยเดช, ม.ป.ป.) 
  “ประกาศรับสมัครงาน 
   ส.ส.ประทวน สุทธิอ านวยเดช สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (เขต1) จังหวัดลพบุรี   
รับสมัครพนักงานผู้ช่วย หลายต าแหน่ง ดังนี้ 
   1. ผู้ช่วยด าเนินงาน และเลขานุการ (ส.ส.) จ านวน 5 อัตรา  
  ผลตอบแทน (รายเดือนแล้วแต่จะตกลง)  
  คุณสมบัติ  
  -  มีอายุไม่ต่ ากว่า 18 ปีบริบูรณ์(ชาย-หญิง)  
  -  ส าเร็จการศึกษาปริญญาโท หรือ  
  -  ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี หรือ  
  -  ได้รับใบประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นสูง (ปวส.) หรือ  
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  -  ได้ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หรือ  
  -  ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) (ตามหลักสูตรกระทรวง 
ศึกษาธิการ)  
  -  มีความรู้ความรู้ความสามารถพิเศษด้านคอมพิวเตอร์ และงานธุรการ  
  -  สามารถขับรถยนต์ได้และมีใบอนุญาตขับรถยนต์  
  -  ต้องมีความพร้อมที่จะอุทิศเวลาในการท างาน พร้อมที่จะปฏิบัติงาน พร้อมที่จะ
เดินทาง และลงพ้ืนที่ปฏิบัติงานได้ตลอดเวลา  
  - ทุกวุฒิการศึกษาถ้าเคยปฏิบัติหรือประสานงานด้านการเมือง และเคยท างานด้าน
เลขานุการมาแล้วจะพิจารณาเป็นกรณีพิเศษ  
  ลักษณะงาน  
  1. รับเรื่องราวร้องทุกข์จากประชาชน เพ่ือน าเสนอรายงานต่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ในการหาทางแก้ไข ความเดือดร้อน และบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้ประชาชน  
  2. ประสานงานกับหน่วยงานราชการและหน่วยงานอ่ืน ๆ เพ่ือด าเนินการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนให้กับประชาชน  
  3. น าเสนอโครงการต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์กับประชาชนให้กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
รับทราบ และด าเนินการปฏิบัติ  
  4. รับส่งข้อมูล ข่าวสาร และเอกสารประชาสัมพันธ์ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
รวมทั้งข้อมูล ข่าวสารของทางพรรคให้กับประชาชนได้รับรู้ และรับทราบ เพ่ือการมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจด้านการเมือง  
  5. ชี้แจง ข่าวสารและข้อมูลโครงการต่าง ๆ ที่ริเริ่มการด าเนินงานให้กับประชาชนได้รับ
ทราบ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของประชาชน ในการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาบ้านเมืองอย่างถูกต้อง
โปร่งใส  
  6. เสนอแนะให้ค าปรึกษากับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในเรื่องต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชน  
  7. ลงพ้ืนที่ และเข้าร่วมกิจกรรมสาธารณะแทนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ในกรณีที่
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรติดภารกิจเร่งด่วน เพ่ือให้ประชาชนรู้จักมักคุ้น และเตรียมความพร้อมในการเข้า
มาเป็นนักการเมืองรุ่นใหม่  
  8. ติดต่อประสานงาน และรับส่งข้อมูลต่าง ๆ ให้กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของพรรค
ในสังกัด  
  9. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ตามทีไ่ด้รับมอบหมายจากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
 ................................................................................................................................  

 ผู้สมัครที่มีคุณสมบัติตามเงื่อนไขข้างต้น สามารถส่งประวัติย่อ ได้ทาง ไลน์ ส.ส.ประทวน  สุทธิ
อ านวยเดช ID Line: 0817856159” (ดูในภาคผนวก ข) 

 

 จากประกาศของนายประทวน  สุทธิอ านวยเดช จะพบว่าลักษณะงานของผู้ช่วยด าเนินงานของ 
ส.ส. ที่นายประทวนคาดหวัง และอาจกล่าวได้ว่า อธิบายความจากประกาศของสภาผู้แทนราษฎร  
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ที่อธิบายหน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไว้ว่า มีหน้าที่ความรับผิดชอบตามที่ ส.ส. ก าหนด ดังนั้น ผู้ช่วย
ด าเนินงานของ ส.ส. ที่นายประทวน นิยามไว้ ต้องมีหน้าที่ตามประกาศของนายประทวน ซึ่งเป็นหน้าที่ความ
รับผิดชอบที่กล่าวได้มีภารกิจหน้าที่ในความรับผิดชอบมาก 
    1.3.3  ประกาศนายจิรวัฒน์  อรัณยกานนท์ หรือ ทนายบิลลี่ ส.ส. กรุงเทพมหานคร 
จากพรรคอนาคตใหม่ ประกาศรับสมัครผู้ช่วยด าเนินงานฯ ผ่านโซเชียลมีเดีย เฟซบุ๊ก (Facebook)  โดย
ระบุว่า “รับสมัคร ผู้ช่วย ส.ส./เลขานุการ ส.ส. เงินเดือน 1.5 หมื่นบาท มีคุณสมบัติ คือ 1) สามารถ
เดินทางมาท างานในพ้ืนที่เขตตลิ่งชัน/เขตทวีวัฒนา/แขวงหนองค้างพลูได้โดยสะดวก 2) ชอบการติดต่อ
ประสานงานกับประชาชน/รับเรื่องราวร้องทุกข์ได้ สามารถส่งประวัติ พร้อมช่องทางการติดต่อกลับได้ที่ 
jirawat.arun.future@gmail.com ส่งประวัติได้ถึงวันที่ 7 มิถุนายน 2562 (ส.ส.อนาคตใหม่ ประกาศรับ
สมัคร ผู้ช่วย–เลขาฯ ส.ส. ชาวเน็ตฮือฮา เพ่ิงเคยเห็นแบบนี้, 2562) (ดูในภาคผนวก ข)  

 ในเรื่องคุณลักษณะนอกเหนือจากคุณสมบัติประจ าต าแหน่งแล้วจะพบว่า การแต่งตั้งผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ส.ส. จะพิจารณาแต่งตั้งดังนี้ 

 ในส่วนของ ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อบางท่านอาจแต่งตั้งจากคนที่ได้รับการแนะน ามาจาก
บุคคลใกล้ชิด เช่น เพ่ือนของบุตร ธิดา ลูกหลานของเพ่ือนหรือคนในเครือข่ายการเมือง ซึ่งการแต่งตั้งใน
ลักษณะนี้จะเลือกบุคคลที่อาจเพ่ิงจบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือปริญญาโทมาไม่นาน และยังไม่มีงาน
ท าเล็งเห็นว่า จะสามารถปฏิบัติงานด้านเอกสาร วิชาการ และการค้นคว้าข้อมูล ซ่ึงผู้ช่วยด าเนินงานฯ ใน
ลักษณะนี้จะถูกมอบหมายให้ท างานในลักษณะเต็มเวลาไม่เน้นการลงพ้ืนที่ แต่เน้นงานด้านวิชาการ
ช่วยเหลือ ส.ส. ในด้านการหาข้อมูลเพ่ือใช้ปฏิบัติงานในสภา เช่น การค้นคว้าข้อมูลเพ่ืออภิปราย การ
ประสานงานกับหน่วยงานและบุคคลต่าง ๆ (อนุสรี  ทับสุวรรณ, สัมภาษณ์, 22 ตุลาคม 2563) 

 ในส่วนของ ส.ส. แบบแบ่งเขตในส่วนภูมิภาคแทบทั้งหมดกล่าวว่าการแต่งตั้ง ระหว่าง
ต าแหน่งผู้ช านาญการฯ และผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไม่ได้มีความแตกต่างกันในการพิจารณาคุณลักษณะและ
คุณสมบัติในการแต่งตั้ง เนื่องจากในปัจจุบันคุณสมบัติการศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นคุณสมบัติ 
ทีเ่ป็นพื้นฐาน รวมทั้งค่าตอบแทนที่ไม่ต่างกันด้วย มีเพียงต าแหน่งผู้เชี่ยวชาญฯ ที่ ส.ส. จะต้องแต่งตั้งจาก
ผู้มีคุณสมบัติด้านการศึกษาที่สูง ซึ่ง ส.ส. ส่วนใหญ่จะแต่งตั้งจากข้าราชการหรือผู้ที่เคยด ารงต าแหน่งใน
หน่ วยงานต่ าง  ๆ  ในระดับสู ง  มีความรู้ ความสามารถด้ านการบริหาร  กฎหมาย หรือด้ าน 
อ่ืน ๆ ที่เป็นประโยชน์ 

 ทั้งนี้ ส.ส. บางท่าน ให้ข้อแนะน าว่า ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ผู้ช านาญการฯ และผู้เชี่ยวชาญฯ นั้น 
ควรมีภาระหน้าที่ต่างกัน โดยผู้ เชี่ยวชาญฯ ควรเป็นผู้ช่วยเหลือ ส.ส. ในด้านวิชาการระดับสูง  
ให้ค าปรึกษาแนะน า ร่วมคิดสังเคราะห์และวิเคราะห์ปัญหาหรือแนวทางในการด าเนินงานในด้าน 
ต่าง ๆ ได ้เช่น ปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ สังคม หรือการเมือง แล้วแต่ ส.ส. นั้น ๆ จะให้ความสนใจในด้าน
ไหน (โกวิทย์  พวงงาม, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 2564) 

 ส่วนผู้ช านาญการฯ ควรท าหน้าที่วิชาการในระดับรองลงมา หรือเป็นผู้ปฏิบัติงานด้าน
วิชาการ เช่น การศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล การปฏิบัติงานสนับสนุนข้อมูลแก่ ส.ส. เป็น webmaster  
ท าข้อมูล infographic เตรียมข้อมูลให้ ส.ส. เพ่ือน าเสนอในการอภิปราย หรืออาจช่วยงานในส่วนของ
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โซเชียลมีเดีย เช่น Line, Webpage และ Instagram เป็นต้น (โกวิทย์  พวงงาม, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 
2564) 

 ในส่วนของผู้ช่วยด าเนินงาน ขอบเขตของการปฏิบัติงานที่ขึ้นอยู่กับ ส.ส. ซึ่งควรปฏิบัติงาน
เชิงพ้ืนที่ เช่น การหาสมาชิกพรรค พัฒนาสมาชิกพรรค การดูแลพ้ืนที่ ดูแลศูนย์ประสานงานของพรรค 
และการช่วยเหลือ ส.ส. ในการดูแลประชาชนในพ้ืนที่ เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ผู้ช่วยด าเนินงานฯ อาจ
ช่วยงานด้านวิชาการด้วย เช่น การท าญัตติ การเขียนกระทู้  และการค้นคว้าข้อมูล เป็นต้น (โกวิทย์      
พวงงาม, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 2564) 
 2.  การท าหน้าที่และการปฏิบัติงาน 
   ในการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ พบว่า  
  2.1 ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส.แบบแบ่งเขตที่อยู่ในส่วนภูมิภาคแทบท้ังหมดมีหน้าที่ใน
พ้ืนที่เลือกตั้งของ ส.ส. จากการสัมภาษณ์พบว่า ส.ส. จะแต่งตั้งและมอบหมายงานให้ ปฏิบัติงาน ดังนี้ 
    1) การกระจายของพ้ืนที่ และแบ่งงานให้ดูแลโดยแบ่งพ้ืนที่ให้ผู้ช่วยด าเนินงานแต่
ละคนดูแล เช่น ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ก. ดูแลพ้ืนที่ต าบลที่ 1 ที่ 2 และที่ 3 ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ข. ดูแลพ้ืนที่ 
ต าบลที่ 4 ที่ 5 และ ที่ 6 การแบ่งพ้ืนที่จะเป็นการแบ่งทั้งอย่างคร่าว และอย่างชัดเจนขึ้นอยู่กับ ส.ส. แต่
ละคนและบริบทของความกว้างขวาง ความมีบารมีของผู้ช่วยด าเนินงานฯ เพราะในระหว่างผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ของ ส.ส. คนเดียวกัน อาจไม่ได้รู้จักกันหรือสนิทสนมกันและด้วยความคิดทางการเมือง การ
ประกอบอาชีพ การซ้อนทับทางอิทธิพล อาจมีความขัดแย้งกันในระหว่างผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. คน
เดียวกัน อย่างไรก็ตาม ส.ส. แบบแบ่งเขตส่วนใหญ่กล่าวว่า ถ้ามีงานใหญ่ซึ่งเป็นงานส่วนรวมผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ทุกคนจะต้องมาช่วยกัน เช่น เมื่อมีภัยพิบัติทางธรรมชาติ น้ าท่วม หรืองานของพรรคอ่ืน ๆ 
ที่มาลงในพ้ืนที่ (กฤษณ์  แก้วอยู่, สัมภาษณ์, 6 ตุลาคม 2563,  สาธิต  อุ๋ยตระกูล, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 
2563 และพันธุ์ศักดิ์  เกตุวัตถา, สัมภาษณ์, 18 พฤศจิกายน  2564) 

 ทั้งนี้ ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่แต่งตั้งโดยค านึงถึงการกระจายของพ้ืนที่นี้ ส.ส. ให้ข้อมูลว่า 
บุคคลผู้นั้นจะมีลักษณะหัวคะแนนกลาย ๆ เป็นผู้ที่ท างานด้านการเมืองกับ ส.ส. มาระดับหนึ่ง ไว้ใจได้ 
และสามารถโน้มน้าวใจในทางการเมืองแก่ประชาชนในพ้ืนที่ได้ในระดับหนึ่ง บุคคลในลักษณะนี้ ส.ส. 
แต่งตั้งโดยค านึงถึงความเป็นฐานเสียงทางการเมืองในพ้ืนที่เลือกตั้ง (กฤษณ์  แก้วอยู่ , สัมภาษณ์, 6 
ตุลาคม 2563 และสาธิต  อุ๋ยตระกูล, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 2563) 

 ทั้งนี้ ส.ส. บางท่าน ให้ข้อมูลว่าระหว่างผู้ช่วยด าเนินงานฯ และผู้ช านาญการนั้น ไม่ได้มี
ความแตกต่างของการมอบหมายงานในด้านวิชาการ จะได้รับงานลักษณะเดียวกัน (กฤษณ์  แก้วอยู่, 
สัมภาษณ์, 6 ตุลาคม 2563, อภิชาติ  สุภาแพ่ง, สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 2563 และรณเทพ  อนุวัฒน์. 
สัมภาษณ์, 19 พฤศจิกายน 2564)  
   2) ส.ส. แบบแบ่งเขตส่วนใหญ่ จะมอบหมายให้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ปฏิบัติงานในพ้ืนที่
เลือกตั้งและปฏิบัติงานทั่วไปเท่านั้น จากการสัมภาษณ์พบว่า ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ส่วนมากของ ส.ส. แบบ
แบ่งเขตไม่เคยไปที่รัฐสภาเลย จะด าเนินงานช่วยเหลือ ส.ส. เฉพาะในพ้ืนที่จังหวัดเขตเลือกตั้ง และอาจ
ติดตามไปในพ้ืนที่อ่ืนบ้าง (พรชัย  อินทร์สุข, สัมภาษณ์, 22 ตุลาคม 2563) ยกเว้น เพียงบางคนที่ ส.ส. 
มอบหมายให้ท าหน้าที่ขับรถด้วย (อภิชาติ  สุภาแพ่ง, สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 2563) 
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   3) ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อส่วนใหญ่จะมอบหมายให้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ปฏิบัติงาน
ช่วยเหลือด้านวิชาการในระดับปฏิบัติการ เช่น ค้นคว้าหาข้อมูล ติดต่อประสานงานในพ้ืนที่  ติดต่อ
ประสานงาน และขอข้อมูลกับหน่วยงานภาครัฐ การท าข้อมูลกราฟฟิค เพ่ือใช้ในการอภิปรายในสภา  
และท าหน้าที่ช่วยเหลือ ส.ส. ในด้านการประสานงานถ้าได้รับมอบหมายหน้าที่มาจากการเป็นกรรมาธิการ
ต้องลงไปในพ้ืนที่ต่าง ๆ และบางพรรคการเมืองจะมอบหมายให้หาสมาชิกพรรคเพ่ือเป็นฐานคะแนนของ
พรรค โดยอาจใช้วิธีก าหนดเป้าหมายในการหาสมาชิกพรรค เช่น ในระยะเวลา 3 เดือน ควรจะหาสมาชิก
พรรคให้ได้ไม่ต่ ากว่า 20 คน ซึ่งอาจเป็นตัวชี้วัดประสิทธิภาพในการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
นั้นๆ รวมไปถึงการดูแลศูนย์ประสานงานของพรรคในส่วนภูมิภาค (โกวิทย์  พวงงาม, สัมภาษณ์,         
19 มกราคม 2564) ทั้งนี้ แม้หน้าที่เกี่ยวกับพรรคการเมืองดังกล่าวนี้ไม่อาจกล่าวได้ว่าเป็นหน้าที่ที่แท้จริง
ของผู้ช่วยด าเนินงานฯ แต่อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาจากประกาศสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ 9 ธันวาคม 2554 และเพ่ิมเติม 
โดยประกาศสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ฉบับที่ 2 ลงวันที่ 2 พฤษภาคม 2562 ซึ่งก าหนดหน้าที่ความ
รับผิดชอบของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไว้ว่า “ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบตามที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก าหนด”  ดังนั้นงานใดที่ ส.ส. มอบหมายให้ผู้ช่วยด าเนินงาน
ต้องปฏิบัติทั้งสิ้น  
   4) การปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส.แบบแบ่งเขตที่อยู่ในส่วนภูมิภาค
นั้น บุคคลเหล่านี้น้อยคนมากที่จะได้รับมอบหมายให้มาปฏิบัติงานที่อาคารรัฐสภา หรือติดตาม ส.ส. เมื่อ
มีภารกิจที่รัฐสภา ยกเว้นผู้ที่ท าหน้าที่ขับรถด้วย ซึ่งผู้ที่มีหน้าที่ขับรถด้วยนี้ ถ้าติดตามมาก็ไม่ได้เข้าไป
ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ด้วย ส่วนผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่นั้นก็อาจแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ 
มีทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและไม่ได้ปฏิบัติงาน ทั้งนี ้ปฏิเสธไม่ได้ว่า การสร้างระบบการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
เช่นนี้ ซ่ึงรวมถึงการให้ค่าตอบแทนเพียงเดือน 15,000 บาท ท าให้ ส.ส. บางท่านที่โดยเฉพาะในพ้ืนที่เลือกตั้ง
ที่เป็นชุมชน ใช้วิธีการแต่งตั้งครบทั้งหมด แต่มอบหมายให้ปฏิบัติงานจริงเพียง 2–3 คน แล้วน าค่าตอบแทน
ทั้งหมดมาจัดสรรให้แก่ผู้ที่ปฏิบัติงานจริง ซึ่งในท่ีนี้หมายรวมถึงต าแหน่งผู้ช านาญการอีก 2 คนด้วย    
   5) ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. แบบแบ่งเขตตามข้อ 4) หน้าที่หลักที่ ส.ส. 
มอบหมายคือคอยส ารวจสอดส่องสถานการณ์ในพ้ืนที่เลือกตั้ง และส่งข่าวสารให้ ส.ส. รับทราบ เช่นเมื่อมี
งานต่าง ๆ ในพ้ืนที่ เพ่ือที่ ส.ส. จะได้มาร่วมงาน ซึ่ง ส.ส. แบบแบ่งเขตจะให้ความส าคัญกับงานศพมาก 
เพราะแสดงให้เห็นถึงความเห็นอกเห็นใจผู้เป็นเจ้าภาพและญาติมิตร ผู้ช่วย ส.ส. เหล่านี้อาจจะมีส่วนใน
การแนะน า ส.ส. ในการร่วมเป็นเจ้าภาพในงานประเพณีในพ้ืนที่ การแข่งขันกีฬา  รวมทั้งอาจเข้าไปเป็น
ตัวแทน ส.ส. ในกรณีที่ ส.ส. มีภารกิจส าคัญ แต่อย่างไรก็ตาม การปรากฏตัวของ ส.ส. ในพ้ืนที่ถือเป็นเรื่อง
ส าคัญ ผู้ช่วยด าเนินงานฯ เหล่านี้ต้องช่วยเหลือนัดหมาย จัดสรรเวลาให้ ส.ส. เข้าถึงงานได้ในเวลาที่
สมควร และใช้เวลาพอสมควรในการปรากฏตัวในงานนั้น ๆ เช่น ในงานฌาปนกิจศพ ซึ่งถ้าต้องไปปรากฏ
ตัวตั้งแต่เริ่มพิธีการจะต้องใช้เวลานานมาก และบางวันมีงานในลักษณะเดียวกันหลายงาน ผู้ช่วย
ด าเนินงานจะต้องจัดสรรตารางเวลาให้ ส.ส. ของตนเข้าไปในเวลาที่เมื่อไปถึงสักครู่ เท่านั้นก็สามารถทอด
ผ้าบังสุกุล หรือท าหน้าที่ประธานในงานก่อนที่จะเดินทางไปอีกงานในเวลาใกล้เคียงได้ทันเวลา หรือการ
ไปเป็นประธานในงานศพ งานแต่งงาน ผู้ช่วยด าเนินงานฯเหล่านี้ ต้องท าหน้าที่เจรจาให้เจ้าภาพเชิญ ส.ส. 
ของตนกล่าวอวยพร หรือถวายของหรือจุดธูปเทียนด้านหน้า เพ่ือให้ผู้ที่ไปร่วมงานรับทราบว่า ส.ส. ของ
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ตนไปงาน ท าหน้าที่จัดแจง คอยบอก ส.ส. ถึงความส าคัญของบุคคลต่าง ๆ เพ่ือให้ ส.ส. ได้ทักทายแสดง
ให้เห็นว่า ส.ส. ให้ความส าคัญแก่ประชาชนต่าง ๆ ในพ้ืนที่ (อภิชาติ  สุภาแพ่ง, สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 
2563)   
   6) ในช่วงใกล้การเลือกตั้ง ผู้ช่วยด าเนินงานฯ และผู้ช านาญการฯ มีบทบาทต่อ ส.ส. 
มากในการวางแผนลงพ้ืนที่หาเสียงในระดับชุมชน หมู่บ้าน ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่อยู่ในพ้ืนที่เหล่านี้จะ
ท างานหนักในการช่วยหาเสียง ส ารวจ ประเมินคะแนนเสียงในพ้ืนที่อย่างมาก   

 4.1.4 ปัญหาของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

   4.1.4.1 ปัญหาด้านคุณสมบัติและศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

    จากประกาศและระเบียบสภาผู้แทนราษฎร ก าหนดคุณสมบัติผู้ที่สามารถได้รับการ
แต่งตั้งได้แบบกว้างมาก ซึ่งเปิดโอกาสให้ ส.ส. สามารถแต่งตั้งบุคคลใกล้ชิดมาด ารงต าแหน่งดังนั้นปัญหา
หลัก คือ ปัญหาเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้ได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร ซ่ึงข้อครหาที่เกิดขึ้นคือ ส.ส. มักจะแต่งตั้งบุคคลใกล้ชิด ได้แก่ บุตร ธิดา,  ญาติพ่ีน้อง, หัวคะแนน
ในพ้ืนที่ , ลูกน้องใกล้ชิด, อดีตผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นต้น ซึ่งเมื่อพิจารณาจากข่าวสารที่ปรากฏใน
สื่อสารมวลชน คาดหมายได้ว่า ส.ส. จ านวนหนึ่งจะปฏิบัติเช่นนี้ อาทิ ปรากฏข่าวจากสื่อสารมวลชนว่าผิด
ต่อข้อบังคับว่าด้วยประมวลจริยธรรมของสมาชิกวุฒิสภาและกรรมาธิการหรือไม่  

    “พล.ต.อ.เสรีพิศุทธ์  เตมียเวส ประธานคณะกรรมาธิการการป้องกันและ
ปราบปรามทุจริตมิชอบ สภาผู้แทนราษฎร รับเรื่องร้องเรียน ขอให้ตรวจสอบสมาชิกรัฐสภาที่แต่งตั้งเครือ
ญาติมาเป็นคณะท างานกฎหมายรัฐธรรมนูญ หรือไม่ ซึ่งประธานคณะกรรมาธิการการฯ ดังกล่าวมี
ความเห็นส่วนตัวว่าการแต่งตั้งดังกล่าวไม่ขัดต่อรัฐธรรมนูญ แต่ตั้งข้อสังเกตว่าจะเป็นเรื่องที่เหมาะสม
หรือไม่ ซึ่งหากพบว่า การด าเนินการใดขัดต่อกฎหมาย หรือขัดต่อจริยธรรม ก็จะด าเนินการเอาผิด พร้อม
ระบุว่ามีการแต่งตั้งเครือญาติจริงส าหรับสมาชิกรัฐสภาบางคนแต่ให้มาช่วยท างานจริงหรือไม่ และมี
ข้อสังเกตว่าการแต่งตั้งเครือญาติมาอาจจะไม่ได้ช่วยงานทั้งหมด เช่น บางคนแต่งตั้งเครือญาติมาไม่ได้
ช่วยงานแต่แต่งตั้งมาเพ่ือรับเงินเดือน ซึ่งถือว่าเป็นการสิ้นเปลืองงบประมาณภาษีของประชาชน
โดยเฉพาะประเทศเผชิญกับวิกฤติข้าวยากหมากแพง สิ่งใดที่ประหยัดได้ก็ต้องประหยัด จึงจะตรวจสอบว่า
ทั้ง ส.ส.–ส.ว. แต่ละคนมีผู้ช่วยจ านวนเท่าใด เพ่ือเสนอไปยังสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือออกเป็นข้อบังคับ ใน
การป้องกันการปฏิบัติที่ไม่เหมาะสมและการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน”  (เสรีพิศุทธ์ เดินหน้า
ตรวจสอบ “ส.ส..–ส.ว.” ตั้งเครือญาติเป็นผู้ช่วย, 2565)   

    ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาประกอบกับปัจจุบันที่สภาผู้แทนราษฎรจะไม่เปิดเผยรายชื่อ
ดังกล่าวเป็นการสาธารณะ จึงท าให้ในการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ส.ส.มักจะมิได้ผู้ มีคุณสมบัติสูง 
มาเป็นผู้ช่วยฯ ซึ่งจากการสัมภาษณ์ ส.ส. ให้เหตุผลว่า เพราะเป็นบุคคลที่ไว้วางใจได้ทั้งในเรื่องของความ
เป็นส่วนตัว การเก็บความลับ และการไว้วางใจในเรื่องการให้ถือเงินหรือค่าใช้จ่าย เช่น ส.ส. ท่านหนึ่ง
กล่าวว่า การช่วยงานต่าง ๆ ส่วนใหญ่ต้องช่วยงานเป็นเงิน เคยมีบางครั้งที่ใส่ซองช่วยงานไป 1,000 บาท แต่
เมื่อไปตรวจสอบกับเจ้าของงานแล้วปรากฏว่า ได้รับเงินช่วยงานเพียง 300 บาท หรือการส่งพวงหรีด ข้าว
ของ เงินบริจาคไปช่วยเหลือ ดังนั้น ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่เป็นพ่ีน้องหรือบุตรธิดา คนใกล้ชิดเป็นเรื่องจ าเป็น 
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มิเช่นนั้นจะมีการรั่วไหลเรื่องเงินทอง ซึ่งในประเด็นดังกล่าวนี้ มักจะเป็นที่วิพากษ์วิจารณ์ว่ามิใช่เหตุผลที่
แท้จริงทั้งหมด เพราะส าหรับ ส.ส. บางคนมีการตั้งผู้ช่วยโดยใช้ชื่อเท่านั้น 

    อย่างไรก็ตาม การแต่งตั้ งผู้มีคุณสมบัติตามประกาศสภาผู้แทนราษฎรนี้ 
จะพบว่า ในด้านคุณวุฒิทางการศึกษา ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีมาแล้ว แต่ยังเป็นที่กังขาใน
เรื่องของศักยภาพในการด าเนินงาน ซึ่งส่วนใหญ่ ส.ส. มักกล่าวว่าเป็นที่น่าพอใจ ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าขึ้นอยู่กับ
ว่าการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ว่า ส.ส. มีเจตนารมณ์แต่งตั้งขึ้นเพ่ือให้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ นั้นมาช่วยงาน
อย่างแท้จริงหรือไม่ ในการสัมภาษณ์ ส.ส. พบว่า ส.ส. ที่แต่งตั้งผู้ช่วยมาเพ่ือช่วยด าเนินงานตาม
วัตถุประสงค์ตามระเบียบสภาผู้แทนราษฎรนั้น จะพิจารณาแต่งตั้งผู้ช่วยจากคุณสมบัติพ้ืนฐานที่ต้องจบ
ปริญญาตรีในสาขาที่ตนต้องการ และส่วนใหญ่ยังเห็นว่าการท างานของผู้ช่วยยังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ
ทั้งหมดควรพัฒนา ปรับปรุง และเรียนรู้ให้มากขึ้น แต่ส าหรับ ส.ส. อ่ืน ๆ นั้น จะให้ความเห็นว่าการ
ปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ นั้นไม่ก่อให้เกิดปัญหาใด และเห็นว่าคุณสมบัติเรื่องการศึกษาเป็นเรื่อง
รองลงไปเนื่องจาก ส.ส. ส่วนใหญ่เห็นว่าขึ้นอยู่กับว่าจะเลือกใช้คนไหนในงานแบบใด เช่น ผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ที่แต่งตั้งจากหัวคะแนนในพ้ืนที่ ก็จะให้คอยติดต่อประสานงานในระดับชุมชน องค์การ
บริหารส่วนต าบล เทศบาล วัด และผู้น าท้องที่ หรือผู้มีอิทธิพลในพื้นที่ และคอยรายงานสถานการณ์ความ
เคลื่อนไหวของคู่แข่งที่เข้ามาในพ้ืนที่ ซึ่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ เช่นนี้จะไม่มีทักษะในเชิงวิชาการ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และกระบวนการในรัฐสภา โดยในงานที่ ใช้ทักษะเชิงวิชาการ ส.ส. จะใช้ผู้ช านาญการฯ และ
เจ้าหน้าที่ของพรรค หรือปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญฯ มากกว่า   

   ทั้งนี้ ในประเด็นคุณสมบัติ ความสามารถ และศักยภาพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ นั้น 
ผู้วิจัยเห็นว่า การที่สภาผู้แทนราษฎรก าหนดขอบเขตของงานไว้กว้างขวางให้ปฏิบัติงานตามแต่ ส.ส.  จะ
มอบหมาย ดังนั้น ผู้ช่วย ส.ส. เหล่านี้จะมีคุณภาพ ความสามารถหรือมีศักยภาพเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับ ส.ส. 
ซ่ึงเป็นผู้ใช้งานหรือบังคับบัญชาผู้ช่วยด าเนินงานฯ เหล่านั้น ดังนั้น จะพบว่าผู้ช่วยด าเนินงานฯ จะมี
คุณภาพหรือปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพหรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับ ส.ส. ของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของผู้นั้นเป็นผู้
ประเมิน    

   จากการศึกษาพบว่า มี ส.ส. ที่พัฒนาผู้ช่วยด าเนินงานของตนเองอยู่บ้าง โดย
ก าหนดขอบเขตการท างานให้และสอนงานเอง เช่น ประสานงานกับหน่วยงานราชการ การลงพ้ืนที่พบปะ
กับชาวบ้าน รวมทั้งการปรับเปลี่ยนต าแหน่ง เช่นจากเคยเป็นผู้ช่วยด าเนินงานฯ เมื่อสมัยที่แล้ว และเห็น
ว่ามีประสิทธิภาพในการท างานดีในสมัยนี้ก็ปรับเปลี่ยนแต่งตั้งให้เป็นผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภา
ผู้แทนราษฎรเพ่ือเป็นขวัญก าลังใจในการท างาน (กัลยา  รุ่งวิจิตรชัย, สัมภาษณ์, 18 มกราคม 2564)     

   4.1.4.2 ปัญหาด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนใดของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

    ในส่วนของค่าตอบแทน จากการศึกษาพบว่า ส าหรับผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส.
แบบแบ่งเขตนั้น ซึ่ง ส.ส. สามารถแต่งตั้งได้เองทั้งหมด ส.ส. เหล่านี้ให้ข้อมูลว่า ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของตน
แทบทั้ งหมดมีอาชีพประจ าและมี รายได้อยู่ แล้ ว  ท า ให้ค่ าตอบแทนจ านวน 15 ,000 บาท  
ที่ได้รับนั้นเพียงพอ ประกอบกับค่าครองชีพในต่างจังหวัดไม่สูง ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับผู้ช่วยด าเนินงาน
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ของ ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อ ซึ่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่แต่งตั้ง โดยเฉพาะ ส.ส. ที่มาจากพรรคการเมืองใหม่
ในการเลือกตั้งครั้งล่าสุด (24 มีนาคม 2562) จะแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ในลักษณะงานประจ า ไม่ได้
ท างานอ่ืนด้วย และการปฏิบัติงานส่วนใหญ่จะเกี่ยวพันกับการติดต่อ ประสานงาน  ขอข้อมูล และมีเหตุ
ในการเดินทางมาที่รัฐสภาและที่ต่าง ๆ เสมอ (อนุสรี  ทับสุวรรณ, สัมภาษณ์, 22 ตุลาคม 2563) 
โดยเฉพาะผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อที่อยู่ในกรุงเทพฯ ด้วยค่าครองชีพที่สูง ท าให้เงิน
ค่าตอบแทนที่ได้รับไม่เพียงพอเมื่อเทียบกับงานที่ได้รับมอบหมาย (วรภพ  วิริยะโรจน์, สัมภาษณ์, 7 
ตุลาคม 2563)  ซึ่งควรมีค่าเดินทางให้แก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ด้วย ในกรณีที่ต้องเดินทางไปปฏิบัติงานนอก
พ้ืนที่ เช่น การติดตาม ส.ส. มาที่รัฐสภา การเดินทางมาอบรม หรืองานที่ได้รับมอบหมายอ่ืน ๆ ในการ
ค้นคว้าหาข้อมูล   

    ในส่วนของผลประโยชน์อ่ืนใดนอกเหนือจากค่าตอบแทนพบว่า ผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
ไม่ได้รับอะไรเลย ซึ่งในการปฏิบัติงานจริงอาจมีค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าเดินทาง ซึ่ง ส.ส. 
กล่าวว่าค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เหล่านี้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ต้องรับผิดชอบด้วยตัวเอง และ ส.ส. เห็นว่า เมื่อไม่มี
ประโยชน์อ่ืนใดแก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ เช่นนี้ อยากให้สภาผู้แทนราษฎรพิจารณาเพ่ิมสวัสดิการ 
ในส่วนของประกันสังคมให้ เพราะอย่างน้อยจะได้ประกันในเรื่องค่ารักษาพยาบาลเมื่อมีการเจ็บป่วย 
(กฤษณ์  แก้วอยู่, สัมภาษณ์, 6 ตุลาคม 2563  และ วรภพ  วิริยะโรจน์, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 2563) 

   4.1.4.3 ปัญหาด้านความเชื่อถือและไว้วางใจ 

    ในด้านการให้ความไว้วางใจของ ส.ส. ต่อผู้ช่วยด าเนินงานนั้นพบว่า ส.ส.  
ส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาในประเด็นนี้ เนื่องจากประกาศและระเบียบของสภาผู้แทนราษฎรให้อิสระต่อ ส.ส. 
ในการแต่ งตั้ งบุคคล ซึ่ ง ในทางปฏิบัติจึ ง เป็นการเปิดโอกาสให้  ส .ส .  แต่ งตั้ งบุคคลใกล้ชิ ด 
ที่แวดล้อมตน เช่น ลูกหลาน ญาติพ่ีน้อง ซึ่งสอดคล้องกับเหตุผลในเรื่องความไว้วางใจต่อการปฏิบัติงาน 
เช่น กรณีดังต่อไปนี้ 

    ส.ส. ท่านหนึ่ งยอมรับว่าแต่งตั้งบุตรสาวของตนเองเป็นผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
เนื่องจากต้องการให้มีหน้าที่ในการดูแลเพจในโชเชียลมีเดียของตน รวมทั้งรวบรวมข้อร้องเรียน ตอบ
ค าถาม และน าข้อมูลของตนขึ้นในหน้าเพจ ซ่ึงงานลักษณะนี้ตนเองไม่ไว้ใจใคร ส.ส. ท่านเดียวกันนี้ได้ให้
ข้อมูลว่า เคยแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ คนหนึ่งซึ่งไม่ใช่คนใกล้ชิด แต่ประสบปัญหา คือ ผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
คนนี้ มีความรู้จักพ้ืนที่ และลงพ้ืนที่แทนตัว ส.ส. จนเป็นที่ไว้วางใจของหัวคะแนนในพ้ืนที่ แต่ใน
ขณะเดียวกันผู้ช่วยด าเนินงานฯ คนดังกล่าวก็แอบท างานให้แก่ ส.ส. ฝ่ายคู่แข่งด้วย หรือ ส.ส. ท่านหนึ่ง
กล่าวว่าได้ใช้งานผู้ช่วยด าเนินงานฯ ซึ่งแต่งตั้งมาจากคนสนิท และใช้งานผู้นี้มานานในการขับรถยนต์
ส่วนตัวให้ในการเดินทางไปปฏิบัติภารกิจในที่ต่าง ๆ เนื่องจากไม่ไว้ใจใครในการท างานนี้ เช่น ถ้าต้อง
เดินทางไปปฏิบัติงานที่อาคารรัฐสภา คนขับรถจะมีที่ พักซึ่งพักรวมกันกับคนขับรถของบุคคลอ่ืน ๆ ด้วย 
การอยู่รวมกันเช่นนี้ อาจพลาดพลั้งกล่าวข้อมูลส่วนตัวหรือพูดอะไรที่ท าให้เกิดผลลบได้  การเก็บความลับ
ได้เป็นเรื่องส าคัญของคนขับรถ  
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   4.1.4.4 ปัญหาด้านหน้าที่ความรับผิดชอบ และขอบเขตในการด าเนินงานของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

    จากประกาศสภาผู้แทนราษฎรวันที่ 9 ธันวาคม 2554 และเพ่ิมเติม โดยประกาศสภา
นิติบัญญัติแห่ งชาติ  เรื่ อง  หลักเกณฑ์และวิธีการแต่ งตั้ งบุคคลเ พ่ือปฏิบัติ งานให้แก่สมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร ฉบับที่ 2 ลงวันที่ 2 พฤษภาคม 2562 (ดูประกาศฉบับเต็มในภาคผนวก ก) ระบุไว้ว่า ผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีหน้าที่ความรับผิดชอบตามที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก าหนด 
โดยที่จากการศึกษาพบว่า หน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ซึ่งไม่ได้มีการก าหนดขอบเขต
ของงานอย่างเป็นทางการ ท าให้ในทางปฏิบัติจริงหน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานฯ จึงมีมากมายทั้งในสภา
ผู้แทนราษฎรและนอกสภา และทั้งในพ้ืนที่เขตเลือกตั้ง และไม่จ ากัดพ้ืนที่ในกรณีที่เป็นผู้ช่วยของ ส.ส. 
แบบบัญชีรายชื่อ การปฏิบัติงานขึ้นอยู่กับ ส.ส. จะมอบหมายให้ท างานอะไรและอย่างไร   

    ทั้งนี้ ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยแบ่งลักษณะงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไว้ใน 2 ลักษณะ 
คือ 1) งานเชิงวิชาการ ซึ่งเป็นงานที่ผู้ช่วยสามารถช่วยเหลือ ส.ส. ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ของ ส.ส. ใน
ก า ร ท า ห น้ า ที่ นิ ติ บั ญ ญั ติ  แ ล ะค ว บ คุ ม แ ล ะ ต ร ว จ ส อบ ก า ร บ ริ ห า ร ป ร ะ เ ท ศ ไ ด้ โ ด ย ต ร ง  
โดยผู้ช่วยด าเนินงานฯ ควรต้องมีการช่วยเหลือ ส.ส. ในงานเหล่านี้ ได้แก่ การร่างกฎหมาย การเขียนญัตติ 
การร่างกระทู้ การรวบรวมข้อมูล เช่น ข้อเรียกร้อง ข้อร้องเรียน และข้อมูลอื่น ๆ เพ่ือสนับสนุนการท างาน
ของสมาชิกสภาผู้ แทนราษฎรในสภาผู้ แทนราษฎร ซึ่ งพบว่ าผู้ ช่ วยด า เนินงานฯ ส่ วนน้อย 
ทีส่ามารถท างานด้านนี้ได้ ทั้งนี้ แม้ว่าในปัจจุบัน ส.ส. จะมีการแต่งตั้งผู้ช านาญการฯ และผู้เชี่ยวชาญฯ มา
ช่วยเหลือและมอบหมายงานในงานด้านนี้ก็ตาม แต่ผู้วิจัยเห็นว่างานในด้านนี้ของ ส.ส. เป็นงานหลัก ถ้า 
ส.ส. ให้ความส าคัญกับงานด้านนี้ การมอบหมายให้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ช่วยเหลือ และผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
เหล่านี้สามารถช่วยเหลือได้มาก มีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาตนเองในด้านนี้ ประสิทธิภาพในงานด้านนิติ
บัญญัติของ ส.ส. จะเพ่ิมขึ้นเป็นผลดีต่องานโดยรวมของสภาผู้แทนราษฎร และ 2) งานการติดต่อประสานงาน
และการปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่ อันได้แก่ การติดต่อประสานงานราชการ หน่วยงานต่าง ๆ การแก้ไขปัญหาให้
ประชาชนในพ้ืนที่ และการปฏิสัมพันธ์เป็นตัวแทน ส.ส. ในพ้ืนที่ ซึ่งจากการศึกษา พบว่างานลักษณะนี้
เป็นงานหลักของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่ ส.ส. มอบหมายให้ไปปฏิบัติงาน   

    จากทั้ง 2 ลักษณะงานจะพบว่า หน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินงานของผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ กว้างขวางมาก ไม่มีขอบเขตที่ชัดเจน และการมอบหมายงานของ ส.ส. ที่ให้ผู้ช่วยด าเนินงาน
ฯ จะขึ้นอยู่กับ ส.ส. จะเห็นว่าจะใช้คนใดในงานใด โดยพิจารณาจากความสามารถส่วนตัว หรือบุคลิก
ส่วนตัวของผู้ช่วยด าเนินงานฯ   

    ทั้งนี้จะเห็นได้ว่า เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ช่วยด าเนินงานของวุฒิสมาชิกและ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของสหรัฐอเมริกา หรือฝรั่งเศสได้ก าหนดขอบเขตภาระหน้าที่ไว้ชัดเจนว่า 
มีหน้าที่ความรับผิดชอบอะไรบ้างตั้งแต่การท าสัญญาจ้าง  
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   4.1.4.5 ปัญหาเกี่ยวกับการประเมินผลงาน ผลการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

    ในประเด็นผลจากการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ นี้ เป็นเรื่องที่ปรากฏเป็น
ประเด็นวิพากษ์วิจารณ์อย่างมากถึงความคุ้มค่าของงบประมาณที่จัดสรรเป็นค่าตอบแทน ซึ่งถือว่ามี
จ านวนสูงมากในแต่ละปีงบประมาณ  

    มีข้อคิดจากนักวิชาการถึงการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ รวมทั้งผู้เชี่ยวชาญฯ และ
ผู้ช านาญการฯ ที่ ส.ส. แต่งตั้งมาเหล่านี้ว่า มีการแต่งตั้งโดยผ่านการพิจารณาอย่างรอบคอบและได้ใช้ใน
การช่วยงานจริงหรือไม่ ซึ่งในความเป็นจริงพบว่า ที่ผ่านมา ส.ส. ส่วนใหญ่แต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ  จาก
คนใกล้ตัวโดยมีเหตุผลเรื่องความไว้วางใจ และคนเหล่านี้ได้ปฏิบัติงานจริงหรือไม่   ซึ่งในอดีตที่ผ่านมา มี
ความพยายามจากอดีตสมาชิกวุฒิสภาบางท่านที่จะแก้ไขระเบียบดังกล่าว เพ่ือให้การแต่งตั้งคนที่สามารถ
ปฏิบัติงานให้ได้ประโยชน์ต่อส่วนรวมอย่างแท้จริง หรืออาจใช้งบประมาณในส่วนนี้เพ่ือรวบรวมนักวิจัย
หรือผู้เชี่ยวชาญมาศึกษาเรื่องต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนงานของ ส.ส. และ ส.ว.  เช่นการรวบรวม วิเคราะห์
ข้อมูล หรือเป็นคณะวิจัยในประเด็นต่าง  ๆ เ พ่ือเป็นการสนับสนุนข้อมูลแก่  ส.ส. ,  ส.ว.  หรือ
คณะกรรมาธิการต่าง ๆ  ซึ่งมีสมาชิกรัฐสภาบางส่วนเห็นด้วย แต่อย่างไรก็ตามการน าเสนอดังกล่าวมีขึ้น
ต้ังแต่ พ.ศ. 2543 กระทั่งปัจจุบันก็ยังไม่ปรากฏผล (เจิมศักดิ์  ปิ่นทอง, ผู้ช่วย ส.ส./ส.ว. รับเงินเดือน
เท่าไร ควรท าอะไร? เป็นลูก/เมีย เหมาะสมหรือไม่? ท าอย่างไรจึงคุ้มค่า, 2564) ในประเด็นดังกล่าวนี้ 
ผู้วิจัยเห็นว่า การประเมินผลการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ สภาผู้แทนราษฎรจะกระท าได้ถ้ามีการ
ก าหนดขอบเขตของการท างานที่ชัดเจน ซึ่งในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงาน
ฯ นี้ จากการศึกษาไม่พบว่ามีการสร้างระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งในส่วนของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ส.ส. ผู้บังคับบัญชาหรือพรรคการเมืองที่ ส.ส. สังกัด ซึ่งแตกต่างจากกรณี
ของสภาผู้แทนราษฎรของฝรั่งเศส  ที่มีการท าสัญญาจ้างงานระบุถึงงานที่ท า หรือในกรณีของสภา
ผู้แทนราษฎรของสหรัฐอเมริกาที่จ่ายค่าจ้างให้แก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. ในการท างานในต าแหน่ง
ต่าง ๆ ที่ ส.ส. แต่ละคนก าหนดขึ้นมาอย่างชัดเจน เนื่องจากการก าหนดต าแหน่ง สถานะในการท างาน 
และมีการท าสัญญาจ้างงานที่ชัดเจน ย่อมหมายถึงการที่จะสามารถก าหนดตัวชี้วัดในการประเมินผลการ
ท างานได้อย่างชัดเจนด้วย   

4.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร 

  จากการสัมภาษณ์ ส.ส. พบว่า เมื่อได้แต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ แล้ว ในการพัฒนาศักยภาพ
ของผู้ช่วยด าเนินงานนั้นจะมี 2 ลักษณะ คือ 1) การพัฒนาตนเองระหว่างการปฏิบัติงาน (On the job 
training) และ 2) การพัฒนาโดยการเข้าศึกษาอบรม ดังนี้ 

  1. การพัฒนาตนเองระหว่างปฏิบัติงาน (On the job training) ทั้งนี้ ส.ส. ส่วนใหญ่  
จะแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ตามศักยภาพที่มีมาของผู้ช่วยด าเนินงานฯ และคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  
เช่น มาจากหัวคะแนน, บุคคลที่สามารถเข้าถึงพ้ืนที่และประชาชนในชุมชนได้ และบุคคลที่ไว้ใจให้ท างาน
เรื่องข้อมูลส่วนตัว ซึ่งบุคคลเหล่านี้ส่วนใหญ่แล้ว ถ้า ส.ส. ได้รับเลือกตั้งในสมัยถัด ๆ มา ก็จะได้รับแต่งตั้ง 
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จะมี ก า ร พัฒนาตน เ อ ง ในกา รท า ง านขึ้ น เ รื่ อ ย  ๆ  อย่ า ง ไ ร ก็ ดี  จ า กก า รสั มภ าษณ์ พบว่ า  
มี ส.ส. ผู้แต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ซึ่งเป็น ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อและมีภูมิหลังเป็นข้าราชการในฝ่าย
วิชาการหรืออาจารย์มหาวิทยาลัยบางท่าน พัฒนาผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของตนโดยการสอนงานบางส่วน  
ซึ่งเป็นการพัฒนาในลักษณะการฝึกฝนและเรียนรู้ ในระหว่างปฏิบัติงาน (On the job training)  
แต่ทั้งนี้ไม่สามารถกระท าได้เต็มที่ โดย ส.ส. อาจจะสอนการท างานโดยบอกกล่าวและแนะน าได้บางส่วน
เท่านั้น เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ การช่วยเหลืองานในด้านข้อมูล การให้ข้อมูลบุคลากร
และหน่วยงานเพ่ือติดต่อประสานงาน เนื่องจาก ส.ส. ก็มีงานและภารกิจที่ต้องปฏิบัติมากอยู่แล้ว (อนุสรี  
ทับสุวรรณ, สัมภาษณ์, 22 ตุลาคม 2563  และ โกวิทย์  พวงงาม, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 2564) ทั้งนี้ 
การที่ ส.ส. บางคนมีการสอนงานด้วยตัวเอง ในระหว่างการปฏิบัติงานให้กับผู้ช่วยด าเนินงานฯ และมุ่งหวัง
ให้มีการพัฒนาผู้ช่วยด าเนินงานฯ เนื่องจากเห็นว่าผู้ช่วยด าเนินงานฯ นั้น สามารถผ่อนภาระงานได้มาก และ
พัฒนาให้เป็นผู้ช านาญการฯ ต่อไปได้ (กัลยา  รุ่งวิจิตรชัย, สัมภาษณ์, 19 มกราคม  2564)   

   อย่างไรก็ตาม โดยประกาศสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคล
เพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ตามที่กล่าวไปแล้วนั้นจะเห็นได้ว่า เป็นประกาศที่มี
หลักเกณฑ์เอ้ือประโยชน์ให้แก่ ส.ส. โดยให้อิสระในการแต่งตั้งคณะท างาน และปฏิเสธมิได้ว่า ส.ส. 
จ านวนไม่น้อยแต่งตั้งคนใกล้ชิดมาด ารงต าแหน่งในคณะท างาน มากกว่าที่จะค านึงถึงการแต่งตั้งบุคคลมา
ท างานเพ่ือเสริมประสิทธิภาพของตนเอง โดยเฉพาะในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ เนื่องจากก าหนด
คุณสมบัติไว้ไม่สูงนักและมีหน้าที่ที่ก าหนดไว้อย่างกว้าง ๆ ซึ่ง ส.ส. บางท่านซึ่งมีภูมิหลังเป็นนักวิชาการไม่
เห็นด้วยในการให้มีการแต่งตั้งคณะท างานในลักษณะนี้ เนื่องจากไม่เห็นประโยชน์ว่าคณะท างานนี้จะเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานของ ส.ส. ได้อย่างจริงจัง ทั้งเห็นว่า ไม่ควรให้มีการแต่งตั้งต าแหน่งดังกล่าว ทั้งนี้ 
ส.ส.ที่มีภูมิหลังเป็นข้าราชการระดับสูงบางท่านให้ความเห็นว่าควรมีผู้ช่วยด าเนินงานฯ เพ่ือช่วยงานใน
ด้านเอกสารและติดต่อประสานงาน ซึ่งเป็นงานทางวิชาการในระดับรองลงมาจากผู้เชี่ยวชาญฯ และ
ผู้ช านาญการฯ แต่อาจลดจ านวนลงเนื่องจาก การก าหนดคณะท างานทั้งสิ้นถึง 8 คน เป็นจ านวนที่มาก
เกินไป   

    อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาและสัมภาษณ์จาก ส.ส. ทั้ง 2 ประเภท คือ ส.ส.  แบบแบ่ง
เขตและ ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อ สามารถกล่าวได้ว่า ส.ส. แบบแบ่งเขตทั้งหมดมีความเห็นว่าการก าหนด
จ านวนคณะท างานทั้งสิ้น 8 คน โดยผู้ช่วยด าเนินงานฯ จ านวน 5 คนนั้น เหมาะสมกับภาระงานแล้ว ส่วน 
ส.ส. แบบบัญชีรายชื่อซึ่งมีภูมิหลังเป็นนักวิชาการและข้าราชการระดับสูงส่วนใหญ่ไม่เห็นด้วยและแสดง
ความเห็นว่ามากเกินความจ าเป็น โดยเฉพาะจ านวนผู้ช่วยด าเนินงานที่ก าหนดไว้ถึง 5 คน และเห็นว่ามี
จ านวนเป็นหนทางแสวงหาประโยชน์ของ ส.ส. มากกว่า    

   ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งมีบทบาทในการศึกษาเพ่ือพิจารณาแต่งตั้งคณะท างานของ ส.ส. เมื่อ
เริ่มแรกตั้งแต่ราว พ.ศ. 2526 ซึ่งในการศึกษาครั้งนั้น  คณะกรรมการฝ่ายวิชาการมีแนวคิดเกี่ยวกับ การ
สอบคัดเลือกบุคคลเพ่ือมาด ารงต าแหน่ง  ในปัจจุบันยังเห็นว่าเพ่ือที่จะให้เป็นการเสริมประสิทธิภาพของ 
ส.ส. อย่างจริงจัง การแต่งตั้งบุคคลเพื่อด ารงต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ  ควรที่จะมีการสอบคัดเลือก  โดย
อาจสร้างระบบการสอบคัดเลือกเพ่ือให้ได้ผู้มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับงานในหน้าที่อันจะช่วยเหลือ
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งานของ ส.ส. ได้  เช่น ความรู้เกี่ยวกับนิติบัญญัติเบื้องต้น  ระบบการเมืองการปกครอง  และระบบการ
บริหารราชการแผ่นดิน เป็นต้น (ธีรภัทร์ เสรีรังสรรค์, สัมภาษณ์, 1 ธันวาคม 2564)    

  2.  การพัฒนาโดยการเข้าศึกษาอบรมในหลักสูตรวุฒิบัตรผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิก
รัฐสภา จัดโดยสถาบันพระปกเกล้า ซึ่งหลักสูตรนี้มีรัฐสภาร่วมกับสถาบันพระปกเกล้าจัดเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ปฏิบัติงานให้สมาชิก
วุฒิสภาให้สามารถช่วยงานสมาชิ กรั ฐสภาได้อย่ าง เต็มประสิทธิภาพ เ พ่ือเป็นการส่ ง เสริม 
องค์ความรู้และพัฒนาทักษะในการด าเนินงานอย่างถูกต้องให้กับผู้ช่วยด าเนินงานฯ และผู้ปฏิบัติงานฯ   
ซึ่งจะเป็นการช่วยยกระดับคุณภาพในการสนับสนุนงานให้กับสมาชิกรัฐสภาในเชิงสร้างสรรค์และมีความ
เป็นมืออาชีพ   

   ทั้งนี้ จากการศึกษาอาจกล่าวได้ว่า ส.ส. และผู้ที่เกี่ยวข้องมีความต้องการในการพัฒนา
ความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในงานของตน โดยในงานวิจัยนี้ให้ค า
จ ากัดความของความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไว้ว่าหมายถึง การด าเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพในการสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดยมีองค์ประกอบ                    
3 ประการ ได้แก่ 1) ความมีมาตรฐานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
2) มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเชิงวิชาการ และ 3) มีประสิทธิภาพในการติดต่อประสานงานและการ
ปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่   

   ซ่ึงองค์ประกอบทั้ง 3 ประการของความเป็นมืออาชีพนี้ มีรายละเอียด ดังนี้    

   1) ความมีมาตรฐานในต าแหน่งผู้ช่วยผู้ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร คือ การ
มีความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ (1) มีความรู้ในระบบงานของสภาผู้แทนราษฎร (2) มีความรู้ในการ
ปกครองในระบบรัฐสภา และ (3) มีทักษะในการปฏิบัติงานเชิงวิชาการและการปฏิบัติงานในเชิงพ้ืนที่ ซึ่ง
หมายรวมถึง ความรู้ทางการการเมืองการปกครอง การบริหาร และงานนิติบัญญัติที่เพียงพอในการ
ปฏิบัติงานสนับสนุนการด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้ดี ในความมีมาตรฐานดังกล่าวนี้เพ่ือ
เป็นการพัฒนาให้เกิดความเป็นมืออาชีพ สร้างความก้าวหน้าในวิชาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้ และ
พัฒนาไปสู่ต าแหน่งทางการเมืองอ่ืน ๆ ที่ก้าวหน้า มั่นคงต่อ ๆ ไป การมีมาตรฐานจะเกิดขึ้นได้อย่างเป็น
รูปธรรมและผู้ช่วยด าเนินงานฯ สามารถสนับสนุนงานของ ส.ส. ได้อย่างแท้จริงนั้น ควรมีการก าหนดให้มี
การประเมินทั้งจาก ส.ส. และส่วนงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  

   2) การมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเชิงวิชาการ ได้แก่ (1) มีความรู้และสามารถ
ช่วยเหลือในการร่างกฎหมาย การวิเคราะห์ร่างกฎหมายเบื้องต้น การเขียนเอกสารเพ่ือสนับสนุนงานด้าน
นิติบัญญัติ การเขียนกระทู้ และการเขียนญัตติ และ (2) มีความสามารถปฏิบัติงานในการรวบรวมข้อมูล
สนับสนุนการท างานของ ส.ส. ในด้านการเสนอแก้ไขรัฐธรรมนูญ, การอภิปราย และการท าหน้าที่ใน
คณะกรรมาธิการ ทั้งนี้ การมีประสิทธิภาพในด้านนี้ส าหรับผู้ช่วยด าเนินงานฯ โดยการพัฒนาการท างานด้าน
ข้อมูลข่าวสาร ได้แก่ (1) การค้นคว้าข้อมูล การรับส่งข้อมูล ข่าวสาร และสื่อสารระหว่าง ส.ส. กับประชาชน 
และพรรคการเมือง (2) การชี้แจง ข่าวสารและข้อมูลโครงการต่าง ๆ ให้แก่ประชาชนได้รับทราบ และ        
(3) น าเสนอโครงการที่เป็นประโยชน์แก่ประชาชน ให้ ส.ส. รับทราบ และเสนอแนะแก่ ส.ส. ได้   
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   3) การมีประสิทธิภาพในการติดต่อประสานงานและการปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่ ได้แก่     
(1) ความสามารถในการประสานงานราชการ และติดต่อกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก
รัฐสภา และ (2) ความสามารถในการประสานการท างานระหว่างรัฐสภาและสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรกับ
ประชาชนในพ้ืนที่ ทั้งนี้ งานเชิงพ้ืนที่เหล่านี้ เช่น (1) การอยู่ในพ้ืนที่และลงพ้ืนที่เพ่ือรับฟังเรื่องราวร้อง
ทุกข์จากประชาชน และรายงานต่อ ส.ส. (2) การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในพ้ืนที่ทั้งกิจกรรมสาธารณะ 
และกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่ส่วนรวม ในพ้ืนที่เลือกตั้งแทนตัว ส.ส. และท าหน้าที่เลขานุการใน
พ้ืนที่เลือกตั้งนั้น ๆ และ (3) การประสานงานกับหน่วยงานราชการและหน่วยงานอ่ืนๆ เพ่ือด าเนินการ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน   

    เมื่อพิจารณาจากองค์ประกอบของการพัฒนาและสร้างให้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
มีความเป็นมืออาชีพในต าแหน่งแล้วจะพบว่า จากความคิดเห็นของนักวิชาการและผู้ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับ
การคัดเลือกบุคลากร (Selection) และการสรรหา (Recruitment) ซึ่งสิ่งส าคัญของกระบวนการคัดเลือก
นี้มีพ้ืนฐานอยู่บนการวิเคราะห์งาน (Job analysis) เพ่ือให้การคัดเลือกและสรรหาได้บุคคลที่มีมาตรฐาน
และเหมาะสมในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ มีผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ และ ส.ส. บางท่านได้ให้ความเห็น
เกี่ยวกับการคัดเลือกและสรรหาผู้มาด ารงต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ นี้ โดยมีวัตถุประสงค์ที่ต้องการให้
ปฏิบัติงานได้จริง และเกิดประโยชน์ในการสนับสนุนงานของ ส.ส. มากที่สุด โดยในงานวิจัยนี้ จะขอ
กล่าวถึงแนวทางที่ผู้ที่เกี่ยวข้องเคยด าเนินงานและให้ข้อคิดเห็นไว้ซึ่งเป็นแนวทางที่มุ่งจะสร้างความมี
มาตรฐานของผู้ที่จะมาเป็นผู้ช่วยด าเนินงานฯ ดังนี้    

    1) ในการศึกษาของคณะกรรมการศึกษาข้อมูลของรัฐสภาระหว่าง พ.ศ. 2526–2529 
ได้เสนอให้มีการสอบคัดเลือกผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ และขึ้นทะเบียนเอาไว้ (ธีรภัทร์  
เสรีรังสรรค์, สัมภาษณ์, 1 ธันวาคม 2564)  ทั้งนี้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ทัศนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับประเด็นนี้ใน
สภาพการณ์ปั จจุ บั นที่ มี  ส . ส .  กล่ า วว่ า  ผู้ ที่ จ ะมา เป็ นผู้ ช่ ว ยด า เนิ น งานฯ  ควรจะ เป็ นผู้ ที่ 
ไว้ใจได้ ดังนั้น จึงท าให้ ส.ส. บางคนแต่งตั้งบุคคลใกล้ชิดว่า ถ้าต้องการให้บุคคลใกล้ชิดมาเป็นผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ บุคคลนั้น ๆ ก็ต้องเตรียมตัวและเข้ามาโดยระบบการสอบคัดเลือก และผ่านตามเกณฑ์ตามที่
ก าหนดไว้ 
    2) ในการสัมมนาเรื่อง “การเพ่ิมพูนประสิทธิภาพของสภาผู้แทนราษฎรในยุค
โลกาภิวัฒน์: การให้บริการข้อมูลทางวิชาการและสวัสดิการของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร” เมื่อวันที่  
3 กุมภาพันธ์ 2539 โดย ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและคณะกรรมาธิการกิจการ 
สภาผู้แทนราษฎร ศาสตราจารย์ไพศิษฐ์  พิพัฒนกุล เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในขณะนั้น ให้ข้อมูลและ
ข้อคิดเห็นไว้ว่ า  ประเทศประชาธิปไตยในหลายประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกาและญี่ปุ่น  ส.ส.  
จะเสนอผู้ที่จะมาเป็นผู้ช่วย ส.ส. แต่สภาผู้แทนฯ ของประเทศเหล่านี้จะทดสอบความรู้ความสามารถ
ก่อนที่จะท าการจ้างงาน โดยสภาฯ เป็นผู้จ้าง เพ่ือให้ได้บุคคลที่เหมาะสมกับงาน ทั้งนี้ ศาสตราจารย์
ไพศิษฐ์ให้ความเห็นว่า ส าหรับสภาฯ ไทย ผู้ช่วย ส.ส. ช่วยงานด้านวิชาการได้น้อย และแทนที่เมื่อ  ส.ส. 
มีผู้ช่วยด าเนินงานแล้ว งานทางด้านวิชาการที่สภาบริการให้แก่ ส.ส. จะลดภาระลง กลับเป็นว่า “สภาก็
ต้องมาบริการให้กับผู้ช่วยด าเนินงานฯ เพ่ิมข้ึนจากที่ ส.ส. มาขอใช้บริการ”   



66 
 

     ดังนั้น เมื่อพิจารณาจากข้อมูลและปัญหาที่เกิดขึ้นในอดีต รวมทั้งข้อเสนอที่
สะท้อนให้เห็นถึงการคัดเลือกและสรรหาผู้ที่จะมาเป็นผู้ช่วยด าเนินงานฯ เพ่ือทีจ่ะเป็นการผ่อนภาระให้แก่ 
ส.ส. และผ่อนภาระแก่องค์กรโดยรวมตามเจตนารมณ์ของการให้มีต าแหน่งนี้ จึงควรก าหนดให้มีมาตรฐาน
ส าหรับผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่ง โดยในสภาพการณ์ที่ภาระหน้าที่ของ ส.ส. มีมากมายกว้างขวาง ดังนั้น การ
ก าหนดหลักเกณฑ์ คุณสมบัติ และการมีความรู้ความสามารถที่เหมาะสมกับต าแหน่งจึงเป็นส่วนหนึ่งที่จะ
สร้างให้เกิดมาตรฐานในต าแหน่งนี้ โดยควรก าหนดคุณสมบัติของผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่งที่ส าคัญ เช่น การ
จบการศึกษาอย่างน้อยปริญญาตรี และมีความรู้ความสามารถ เข้าใจเหตุการณ์ สถานการณ์ สภาพทาง
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และกระบวนการทางการเมืองการปกครอง โดยควรมีการทดสอบความรู้
ความสามารถให้ได้ตามเกณฑ์ เพ่ือคัดเลือกคนเข้าสู่การด ารงต าแหน่ง 
    ทั้งนี้ จากคุณสมบัติและประสิทธิภาพซึ่งจะเห็นได้ว่างานทางด้านวิชาการอาจ
เป็นสิ่งที่ ส.ส. คาดหวังจากผู้ช่วยด าเนินงานฯ อยู่บ้าง แต่เนื่องด้วยในการแต่งตั้งคณะท างานซึ่งมีต าแหน่ง
ผู้ เชี่ยวชาญประจ าตัวฯ และผู้ช านาญการฯ อยู่แล้ว ประกอบกับรัฐสภาและสภาผู้แทนราษฎร 
มีหน่วยงานที่ให้บริการแก่ ส.ส. ในเรื่องการเขียนร่างกระทู้ และบริหารสืบค้นข้อมูลต่าง ๆ ท าให้ความ
คาดหวังทางด้านวิชาการของ ส.ส. ต่อผู้ช่วยด าเนินงานฯ จะเป็นความคาดหวังที่ต้องการให้เพ่ิมทักษะ
วิชาการเพ่ือน ามาช่วยงานในการลงพื้นที่และเพ่ือประโยชน์ในด้านคะแนนเสียงของ ส.ส. มากกว่า  

      จากการสัมภาษณ์ ส.ส. ซึ่งเป็นผู้ใช้งานผู้ช่วยด าเนินงานฯ จะพบว่าในด้านความ
ต้องการของ ส.ส. ต่อการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ มีความต้องการให้พัฒนาความรู้ ความสามารถ
และทักษะ ดังนี้ 

     1. พัฒนาความรู้และทักษะในการใช้เครื่องมือ เทคโนโลยี อันได้แก่ คอมพิวเตอร์ 
แอปพลิเคชัน เพ่ือช่วยในการสื่อสารและประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงานของ ส.ส. เพ่ือที่จะสามารถติดต่อ
ประสานงานได้อย่างรวดเร็ว ใช้ในการสร้างเว็บเพจเพ่ือประชาสัมพันธ์ผลงานและการปฏิบัติงาน 
ของ ส.ส. สื่อสารและประสานงานกับประชาชนเพื่อสร้างเข้าใจอันดีระหว่าง ส.ส. และประชาชน   
      “ในปัจจุบัน สังคมสื่อสารข้อมูลจ าเป็นมาก การใช้โซเชียลมีเดียเ พ่ือ
ประชาสัมพันธ์งาน และติดต่อสื่อสาร ตอบข้อสงสัยกับประชาชน บอกให้ชาวบ้านรู้ว่า ส.ส. ไปท าอะไรมา
บ้าง เช่น เฟซบุ๊ค ไลน์ จึงจ าเป็นมาก เร็ว แต่บางที่เราไม่มีเวลา ต้องได้คนที่ไว้ใจมาท าตรงนี้ ” (พรชัย  
อินทร์สุข, สัมภาษณ์, 22 ตุลาคม 2563) 
      “ถ้าผู้ช่วยฯ ส.ส. ท างานผ่านออนไลน์ และค้นคว้าหาข้อมูลช่วยเรื่องข้อมูล 
การท าสื่อเพ่ือใช้ในงานนิติบัญญัติ ในสภาได้ดีจะช่วยได้มาก”(วรภพ  วิริยะโรจน์, สัมภาษณ์, 7 ตุลาคม 
2563) 
      “อยากมีการอบรมการใช้เทคโนโลยีให้ผู้ช่วยฯ ส.ส. จะช่วยงาน ส.ส.  
ได้มาก ทั้งในเรื่องการติดต่อประสานงาน และแบ่งเบาภาระเรื่องการค้นคว้าหาข้อมูล ” (อนุสรี   
ทับสุวรรณ, สัมภาษณ์, 22 ตุลาคม 2563) 

     2. พัฒนาทักษะในการพูดและแสดงออกในที่ชุมชน ซึ่งหมายถึงการพัฒนา
บุคลิกภาพให้มีการแสดงออกที่เหมาะสม สามารถแสดงออกหรือพูดในที่สาธารณะ เนื่องจากผู้ช่วย
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ด าเนินงานฯ อาจต้องปฏิบัติงานในฐานะตัวแทนของ ส.ส. ในพ้ืนที่ การมีบุคลิกภาพที่ดีย่อมเป็นการเชิดชู
เกียรติและเป็นผลดีต่อ ส.ส.  
      “การอบรมเรื่องมารยาท การแสดงออก และกาลเทศะที่เหมาะสมจะช่วย
เสริมบุคลิกภาพ และก็เป็นหน้าเป็นตาให้ ส.ส. อยากให้ทุกคนที่มาท างานด้านนี้ตระหนักเรื่องนี้ด้วย”
(กัลยา  รุ่งวิจิตรชัย, สัมภาษณ์, 19 มกราคม  2564) 

     3. ความรู้และทักษะในการสื่อสารภาษาอังกฤษพบว่า ส.ส. ในพ้ืนที่จังหวัด
ท่องเที่ยวบางคนมีความต้องการให้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้มากขึ้น เนื่องจากจะ
สามารถเข้าไปช่วยประชาชนในพื้นท่ีได้บ้าง  
      “ถ้าผู้ช่วยฯ ส.ส. ได้อบรมภาษาอังกฤษเพ่ิมโดยเฉพาะการฟังกับการพูด  ให้
สื่อสารได้กับชาวต่างชาติฟังได้ พูดได้บ้าง เพราะในพ้ืนที่ชายแดนท่องเที่ยว มีนักท่องเที่ยวต่างชาติ จะได้
ช่วยชาวบ้านคุยกับฝรั่งบ้าง” (กิตติ์ธัญญา  วาจาดี, สัมภาษณ์, 18 มกราคม 2564) 

     4. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระบบ ระเบียบงานในรัฐสภา เพ่ือเป็นการผ่อนภาระ
บางส่วนของ ส.ส. ได้  
      “ถ้าผู้ช่วยฯ ส.ส. รู้เรื่องกฎหมาย ระบบการเมืองการปกครอง ระเบียบอะไร
ต่าง ๆ ก็ช่วยได้เยอะนะ” (ภุชงค์ รุ่งโรจน์, 18 พฤศจิกายน 2564) 

 ทั้งนี้ ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มอ่ืน ๆ นอกเหนือไปจาก ส.ส. ได้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นคณะกรรมการ
ศึกษาข้อมูลการจัดให้มีผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือคณะท างานเพ่ือช่วยงาน ส.ส. 
(ธี รภัทร์   เสรี รั งสรรค์ , สัมภาษณ์ , 1 ธันวาคม 2564) ได้ ให้ความเห็นเกี่ ยวกับการ พัฒนา 
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไว้อย่างกว้าง ๆ ว่า ควรเพ่ิมความรู้ในทางวิชาการ โดยเฉพาะกระบวนการในด้าน 
นิติบัญญัติ ระบบการเมืองการปกครอง และความรู้และทักษะในด้านเทคโนโลยีข้อมูลสื่อสาร  ส่วน
ผู้ทรงคุณวุฒิอ่ืน ๆ ได้แก่ นักวิชาการ ผู้บรรยาย คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรวุฒิบัตรต่าง ๆ แก่
ผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภาของสถาบันพระปกเกล้า รวมทั้ง ส.ส. ซึ่งมีประสบการณ์ในการพัฒนา
ผู้ปฏิบัติงานให้แก่ ส.ส. ได้ให้ความเห็นนอกเหนือจากการพัฒนาผู้ช่วยด าเนินงานฯ ตามประเด็น 
ดังที่กล่าวมาแล้วว่า ผู้ช่วยด าเนินงานฯ มีหน้าที่โดยตรงต่อ ส.ส. ดังนั้น การจะพัฒนาผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
ให้มีการเพิ่มสมรรถภาพด้านใด ควรมีการรวบรวมข้อมูลและข้อคิดเห็นจาก ส.ส.  

 ในการพัฒนาบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ตามประกาศสภา
ผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2554 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร อันได้แก่ ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ผู้ช านาญการฯ และผู้เชี่ยวชาญฯ ซึ่งในงานวิจัยนี้  
ในการกล่าวถึงคณะท างานของ ส.ส. จะหมายถึงบุคลากรใน 3 ต าแหน่งนี้   ซึ่งสถาบันพระปกเกล้าได้
ร่วมกับรัฐสภา จัดหลักสูตรอบรมเพ่ือให้ความรู้แก่บุคลากรดังกล่าวนี้  โดยแบ่งเป็น 2 หลักสูตร ได้แก่     
1) หลักสูตรวุฒิบัตรผู้เชี่ยวชาญและผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกรัฐสภา ส าหรับผู้เชี่ยวชาญประจ าตัว
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือสมาชิกวุฒิสภา ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือ
สมาชิกวุฒิสภา รวมไปถึงท่ีปรึกษา ผู้ช านาญการ นักวิชาการและเลขานุการประจ าคณะกรรมาธิการ และ 
2) หลักสูตรวุฒิบัตรผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา ส าหรับผู้ช่วยด าเนินงานสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร และผู้ปฏิบัติงานให้สมาชิกวุฒิสภา โดยหลักสูตรที่สองนี้ เป็นหลักสูตรซึ่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
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สามารถเข้าศึกษาอบรมได้ ทั้งนี้ หลักสูตรมีพัฒนาการและความเปลี่ยนแปลงมาโดยตลอด  ซึ่งอาจกล่าว
ได้คร่าว ๆ เช่น การปรับจ านวนวันเวลาในการศึกษาอบรม พบว่า ใน พ.ศ. 2552–2554 ใช้เวลา 6 วัน ใน 
พ.ศ. 2555–2556 ใช้เวลา 7 วัน และใน พ.ศ. 2562– 2563 ใช้เวลา 11 วัน อย่างไรก็ดี ในแง่ของเนื้อหา
หลักสูตรนั้นมีความเปลี่ยนแปลงบ้าง แต่เนื้อหาหลักยังคงเน้นในประเด็น 1) ความรู้พื้นฐานตามภารกิจ และ 
2) การพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 

 ซึ่งการเข้าศึกษาอบรมตามหลักสูตรดังกล่าวนี้ ผู้ช่วยด าเนินงานฯ มีสิทธิที่จะเข้าศึกษาอบรม
ได้ โดยไม่ เสี ยค่ า ใช้ จ่ ายทั้ งค่ าลงทะเบียน ค่ าอาหารและค่ าที่ พักระหว่ างการศึกษาอบรม  
มีค่าใช้จ่ายเดินทางที่ต้องรับผิดชอบเองเท่านั้น แต่ทั้งนี้การจะเข้าศึกษาอบรมได้ขึ้นอยู่กับ ส.ส. ของผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ นั้น ๆ จะส่งรายชื่อให้ไปศึกษาได้หรือไม่   

 จากการสัมภาษณ์ พบว่า ส.ส. บางคนให้ข้อมูลว่า ไม่ได้ส่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของตนเข้า
ศึกษาอบรม ด้วยเหตุผล 2 ประการส าคัญ คือ  

  1) ส.ส. ไม่เห็นประโยชน์จากการศึกษาอบรม เนื่องจากผู้ช่วยด าเนินงานฯ ท างานในพ้ืนที่
เป็นหลัก ไม่จ าเป็นต้องศึกษาอบรม และเห็นว่าถ้าผู้ช่วยด าเนินงานฯเหล่านี้ต้องเข้าไปศึกษาอบรมต้อง
เสียเวลาในการประกอบอาชีพ ขาดรายได้ และอาจต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปศึกษาอบรม ท าให้
ไม่แจง้แก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ 

  2) ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไม่ประสงค์เข้าศึกษาอบรมเอง เนื่องจากไม่เห็นความจ าเป็น ถ้าไป
อบรมจะเสียเวลาท ามาหากิน   

    ในทางตรงกันข้ามพบว่า ส.ส. ส่วนใหญ่ จะส่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของตนเข้ารับ
การศึกษาอบรม และกล่าวว่าหลังจากการศึกษาอบรมแล้ว ผู้ช่วยด าเนินงานฯ เหล่านี้มีความรู้ และเข้าใจ
กันในการท างานมากขึ้นในเรื่องต่าง ๆ ที่อยู่ในวงงานของ ส.ส. เช่น เรื่องข้อบังคับของรัฐสภาและสภา
ผู้แทนราษฎร ระเบียบงานการบริหารราชการ เทคนิคการประสานงานราชการ การเขียนกระทู้ การเขียน
ญัตติ กฎหมาย และสามารถปฏิบัติงานได้ดีขึ้น 
  “บางทีคนที่เราเอามาเป็นผู้ช่วยฯ ส.ส. เขาก็ไม่ได้จบนิติศาสตร์หรือรัฐศาสตร์  ความรู้
เกี่ยวกับการเมืองการปกครอง การท างานของ ส.ส. หรือกระบวนการทางนิติบัญญัติ เขายังไม่ค่อยเข้าใจ 
แต่พอไปอบรมกลับมาแล้ว ก็รู้เรื่องและเข้าใจเรามากขึ้น ท างานอะไรได้ดีขึ้น” (ปรเมศวร์ งามพิเชษฐ์, 
สัมภาษณ์, 18 พฤศจิกายน 2564) 
  “ไปเรียนมาแล้ว กลับมาก็คุยกันรู้เรื่องมากขึ้น”  (กัลยา รุ่งวิจิตรชัย, สัมภาษณ์,         
19  มกราคม 2564) 
   “การได้ไปอบรม ไปเรียนมาช่วยให้เข้าใจหน้าที่ของ ส.ส. มากขึน้ และเข้าใจงานของเรา
ได้ดีขึ้น ท าให้เราน ากลับมาพัฒนาตนเอง ทั้งในด้านความรู้ และการท า งาน การช่วยงาน ส.ส.  
ได้เพ่ิมมากขึ้น จากเดิมเคยเป็นผู้ช่วยฯ การท างานดีขึ้น ส.ส. ก็เปลี่ยนแปลงให้เป็นผู้ช านาญการฯ 
รับผิดชอบในทางวิชาการมากขึ้น มีความส าคัญมากขึ้น” (ชนัต  สันติวชิระ, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 
2564) 
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   “เราเอาใจใส่อยู่แล้ว เรียนมาทางนี้ด้วย มีโอกาสได้ไปอบรม ไปเรียนรู้มากขึ้น รู้จักคน
มากขึ้น ได้ทั้งความรู้และเพ่ือน รู้จักคนในวงการ มีเพ่ือนร่วมอุดมการณ์ แบ่งปันความรู้ ได้เรียนรู้การ
ท างานของคนอ่ืน ๆ ด้วย เช่น ผู้ช่วยฯ ส.ส. ที่ต้องลงพ้ืนที่ก็ไปคุยกับเขาได้รู้ประสบการณ์ แลกเปลี่ยนกัน
ไป” (อมรเทพ  โรจนลภัสปรีดา, สัมภาษณ์, 24 พฤศจิกายน 2564) 

 ผลการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเข้าศึกษาอบรมตามหลักสูตรของสถาบัน
พระปกเกล้า จาก ส.ส. และผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่ผ่านการอบรมจากหลักสูตรดังกล่าว อาจสรุปได้ ดังนี้   

 1. มีความรู้ความเข้าใจในการท างานเพ่ืออะไร อย่างไร และเหตุผลใดมากขึ้น สามารถ
สื่อสารเพื่อให้เกดิความเข้าใจมากข้ึนระหว่าง ส.ส. และผู้ช่วยด าเนินงานฯ   

 2. ผู้เข้าอบรมที่มีภูมิหลังทางการศึกษา และความสนใจในด้านอ่ืน ๆ นอกเหนือไปจาก
การเมืองการปกครอง รัฐศาสตร์ และนิติศาสตร์ เมื่อได้รับการอบรมแล้ว มีความรู้เกี่ยวกับการเมืองการ
ปกครอง ระบบ ระเบียบ รูปแบบการปกครอง และเข้าในในกระบวนการนิติบัญญัติและกฎหมายมากข้ึน   

 3. ผู้เข้าอบรมมีการพัฒนาตนเองเพ่ิมขึ้น สามารถปฏิบัติงานได้ดีขึ้น โดยเฉพาะผู้ที่ได้รับ
มอบหมายให้ติดต่อประสานงานกับบุคคลหรือหน่วยงาน  

 4. การได้เข้ารับการอบรม ท าให้ได้เครือข่ายในวงวิชาชีพเดียวกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ทั้งจากวิทยากร และเพ่ือนร่วมชั้นเรียน ท าให้เข้าใจลักษณะการท างานของ ส.ส.  ที่หลาย
หลายขึ้น เรียนรู้วิธีการท างาน และการแก้ไขปัญหาในการท างานในลักษณะต่าง ๆ  เพ่ิมข้ึน 

  ทั้งนี้ได้วิเคราะห์หลักสูตรการศึกษาอบรม ซ่ึงโปรแกรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและ
ศักยภาพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ นั้น พบว่าในปัจจุบันมีเพียงหลักสูตรการศึกษาอบรมของสถาบัน
พระปกเกล้าแต่เพียงโปรแกรมเดียวที่จัดให้แก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ คือ หลักสูตรวุฒิบัตรผู้ช่วยและ
ผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา (ได้แก่ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงาน
ขอ งสมาชิ ก วุ ฒิ ส ภ า )  ซึ่ ง พบว่ า มี ก า ร พัฒนากา ร จั ด ก า รศึ กษ า โ ดย เ พ่ิ ม วั น เ ว ล าม า ก ขึ้ น  
เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของโปรแกรมการศึกษาจะพบว่าในการจัดการศึกษาอบรมในระหว่าง พ.ศ. 
2562–2563 ส าหรับผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภาในชุดปัจจุบันมีเนื้อหาหลักสูตร 
ในการศึกษาอบรมแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ  
 1. ความรู้พื้นฐานตามภารกิจ จ านวน  27  ชั่วโมง มีรายละเอียดของชุดความรู้ดังนี้ 
  1.1  ประเด็นร่วมสมัยทางการเมือง  
        :พัฒนาการการเมืองการปกครองไทยในอนาคต     3  ชั่วโมง 
  1.2  ระบบรัฐสภาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560   3  ชั่วโมง 
  1.3  บทบาทรัฐสภาในการเป็นตัวแทนและการมีส่วนร่วมของประชาชน 3  ชั่วโมง 
  1.4  บทบาทของรัฐสภาในกระบวนการนิติบัญญัติ     3  ชั่วโมง 
  1.5  บทบาทของรัฐสภาในการตรวจสอบถ่วงดุลการบริหารราชการแผ่นดิน 
               3  ชั่วโมง 
  1.6  ข้อพิจารณาและข้อพึงระวังในการจัดท างบประมาณ 
        ตามพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ      3  ชั่วโมง 



70 
 

  1.7  ประเด็นร่วมสมัยด้านการบริหารจัดการภาครัฐ     3  ชั่วโมง 
  1.8  สัมมนา พระปกเกล้าศึกษา       3  ชั่วโมง 
  1.9  ประเด็นร่วมสมัยในบริบทโลก       3  ชั่วโมง 
 
 2. การพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน จ านวน 27 ชั่วโมง มีรายละเอียดของ 
ชุดความรู้ดังนี้ 
  2.1  การจัดท าร่างกฎหมายและประเมินผลสัมฤทธิ์ 
        ของกฎหมายตามมาตรา 77 ของรัฐธรรมนูญ    3  ชั่วโมง 
  2.2  เทคนิคการประสานงานราชการ               3  ชั่วโมง 
  2.2  ข้อบังคับการประชุมสภา (หลักการ แนวคิด ทฤษฎี)           3  ชั่วโมง 
  2.4  ข้อบังคับการประชุมสภา (แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และกรณีศึกษา)     3  ชั่วโมง 
  2.5  การวิเคราะห์ร่างกฎหมาย (เบื้องต้น)             3  ชั่วโมง 
  2.6  บทบาทหน้าที่ของผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา (อภิปราย)  
              3  ชั่วโมง 
  2.7  เทคนิคการเขียนเอกสารเพ่ือสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ  3  ชั่วโมง 
  2.8  กลยุทธ์การสื่อสารทางการเมือง     3  ชั่วโมง 
  2.9  ระบบสารสนเทศ การสืบค้น และวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร  3  ชั่วโมง 
 รวมทั้งหมด                   54  ชัว่โมง 

 การจัดการหลักสูตรเพ่ือให้การศึกษาอบรมแก่ผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา ของ
สถาบันพระปกเกล้านี้ เป็นการมุ่งเน้นในการให้ความรู้ พัฒนาความรู้ และทักษะแก่ผู้เข้ารับการอบรม 
วิเคราะห์ได้ว่ามุ่งเน้นให้เกิดความรู้ และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้นใน 2 ด้าน คือ 1) ความรู้
เชิ งวิชาการ โดยพิจารณาจากเนื้อหาการอบรมในส่วนของความรู้ พ้ืนฐานตามภารกิจ  และ  
2) ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาจากเนื้อหาการอบรมจากการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน   

  จากการศึกษาพบว่า แม้ว่าผู้ช่วยด าเนินงานฯ จะได้รับความรู้จากการศึกษาอบรมกับ
หลักสูตรดังกล่าว โดยเฉพาะในส่วนของความรู้พ้ืนฐานก็ตาม แต่ในส่วนของเนื้อหาการเรียนในส่วนของ
การพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานนั้น ถึงแม้จะเป็นประโยชน์มาก หากในการปฏิบัติงานจริง ผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ส่วนใหญ่ไม่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานในส่วนนั้น จึงกล่าวได้ว่าการน าความรู้  
ไปใช้ในการปฏิบัตินั้นได้รับประโยชน์น้อย หรือผู้ช่วยด าเนินงานฯ บางคนกล่าวว่าไม่ได้น ามาใช้เลย 
อย่างไรก็ตาม ข้อค้นพบในงานวิจัยนี้  ซึ่ งผู้ช่วยด าเนินงานฯ เป็นบุคลากรที่จะเป็นส่วนส าคัญ 
ในการสนับสนุนงานของ ส.ส. ให้มีประสิทธิภาพ ทั้ งยังเป็นการพัฒนาบุคลากรทางการเมื อง 
ให้มีความรู้และด าเนินงานให้เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง การปลูกฝังจึงเป็นส่วนส าคัญ ดังนั้น สภา
ผู้แทนราษฎรควรสนับสนุนให้เกิดโปรแกรมการฝึกอบรมเพ่ือให้เกิดความรู้และเข้าใจในการด าเนินงาน 
และน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
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 ใน พ.ศ. 2564 สถาบันพระปกเกล้า ได้มีการปรับปรุงหลักสูตรวุฒิบัตรผู้ช่วยและ
ผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภาโดยเพ่ิมและลดบางหัวข้อวิชา ใช้ในการอบรมให้แก่ผู้ช่วยผู้ปฏิบัติงานของ
สมาชิกรัฐสภา ตั้งแต่ในวันที่ 30 เมษายน–15 พฤษภาคม 2564 โดยมีระยะเวลาตลอดหลักสูตรจ านวน 
62 ชั่วโมง มีการแจกแจงโดยแบ่งเนื้อหาเป็น 4 กลุ่มวิชา 20 หัวข้อวิชาโดยสถาบันพระปกเกล้า ดังนี้ 

 กลุ่มวิชาที่ 1 ระบบรัฐสภาและการท าหน้าที่ของสมาชิกรัฐสภา 4 หัวข้อวิชา 12 ชั่วโมง  
ได้แก่ 
  1.1 ระบบรัฐสภาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560   
             3 ชั่วโมง 
  1.2 บทบาทของรัฐสภาในการเป็นตัวแทน และการมีส่วนร่วมของประชาชน   
             3 ชั่วโมง  
  1.3 บทบาทของรัฐสภาในกระบวนการนิติบัญญัติ      3 ชั่วโมง 
  1.4 บทบาทของรัฐสภาในการตรวจสอบถ่วงดุลการบริหารราชการแผ่นดิน    
             3 ชั่วโมง 

 กลุ่มวิชาที่ 2 การสนับสนุนงานของสมาชิกรัฐสภา 10 หัวข้อวิชา 31 ชั่วโมง ได้แก่ 
  2.1 บทบาทและหน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานและผู้ปฏิบัติงานของ 
    สมาชิกรัฐสภา      3 ชั่วโมง 
  2.2 ข้อบังคับการประชุมสภา (หลักทั่วไป แนวคิด ทฤษฎี)     3 ชั่วโมง 
  2.3 ข้อบังคับการประชุมสภา (การบังคับใช้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้)   3 ชั่วโมง 
  2.4 บทบาทของรัฐสภาที่เก่ียวข้องกับการงบประมาณ    3 ชั่วโมง 
  2.5 การวิเคราะหร์่างกฎหมายเบื้องต้น       3 ชั่วโมง 
  2.6 การจัดท าร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย  
    ตามมาตรา 77 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
    พุทธศักราช 2560        3 ชั่วโมง 
  2.7 ระบบสารสนเทศ และการสืบค้นและวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร   4 ชั่วโมง 
  2.8 เทคนิคการประสานงานราชการ      3 ชั่วโมง 
  2.9 เทคนิคการเขียนเอกสารเพ่ือสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ   3 ชั่วโมง 
  2.10 กลยุทธ์การสื่อสารทางการเมือง      3 ชั่วโมง 

  กลุ่มวิชาที่ 3 ประเด็นร่วมสมัย  3 หัวข้อวิชา 9 ชั่วโมง  ได้แก่ 
  3.1 ประเด็นร่วมสมัยด้านการเมอืงการปกครอง     3 ชั่วโมง 
  3.2 ประเด็นร่วมสมัยด้านการบริหารจัดการภาครัฐ     3 ชั่วโมง 
  3.3 ประเด็นร่วมสมัยด้านบริบทโลก      3 ชั่วโมง 

 กลุ่มวิชาที่ 4 กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์และสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต 3 หัวข้อวิชา  
 10 ชั่วโมง ได้แก่ 
  4.1 กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์       4 ชั่วโมง 
  4.2 การเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว   3 ชั่วโมง 
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  4.3 กิจกรรมทบทวนหลังอบรม  (Workshop)     3 ชั่วโมง 

 จะเห็นได้ว่า หลักสูตรที่มีการปรับปรุงใหม่ของสถาบันพระปกเกล้า ที่เพ่ิมเติมขึน้มาจากเดิม คือ 
ในกลุ่มวิชาที่ 4 ซึ่งมีวัตถุประสงค์ คือ 

  1) เพ่ือให้นักศึกษาสร้างความคุ้นเคย ละลายพฤติกรรม รวมถึงแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาการท างานเป็นทีมแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

  2) เพ่ือให้นักศึกษาเข้าใจพระราชประวัติของพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเมืองการปกครอง เพ่ือให้ทราบถึงความเป็นมาของการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยในประเทศไทย อันจะน าไปสู่ความเข้าใจและแนวคิดในการพัฒนา
ประชาธิปไตยในประเทศไทยบนพ้ืนฐานความเป็นมาทางประวัติศาสตร์ที่สอดคล้องกับบริบทของ
สังคมไทย 

  3) เพ่ือให้นักศึกษาได้ประเมินการเรียนรู้ของตนเองตลอดหลักสูตรและเห็นแนวทางการ
น าไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ 

 ทั้งนี้ ในเนื้อหาเดิมหัวข้อ สัมมนาพระปกเกล้าศึกษา จ านวน 3 ชั่วโมงนั้น สถาบันฯ  
ได้น าการเยี่ยมชมและศึกษาดูงานในพิพิธภัณฑ์พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวเข้ามาเสริม รวมทั้ง
สถาบันยังคงเนื้อหาเกี่ยวกับประวัติศาสตร์การเมืองไทยและพระราชประวัติของพระบาทสมเด็จพระปกเกล้า
ฯ ดังเดิม   

  อีกส่วนที่เพ่ิมขึ้นมาคือมีความพยายามของหลักสูตรที่จะให้นักศึกษาได้มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กัน และมีการท า workshop ในลักษณะการน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน  ซึ่ง
ผู้วิจัยได้กล่าวแล้วว่าในการน าไปปฏิบัตินั้น ขึ้นอยู่กับการได้รับมอบหมายจาก ส.ส. ให้ปฏิบัติงานด้านใด
ด้วย   

  จากเป้าประสงค์ของหลักสูตรโดยสถาบันพระปกเกล้านั้น มีความต้องการเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ปฏิบัติงานให้สมาชิก
วุฒิสภา ให้สามารถช่วยงานสมาชิกรัฐสภาได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ นอกจากนี้  การส่งเสริม  
องค์ความรู้และพัฒนาทักษะในการด าเนินงานอย่างถูกต้องให้กับผู้ช่วยด าเนินงานฯ และผู้ปฏิบัติงานฯ ยัง
ช่วยยกระดับคุณภาพในการสนับสนุนงานให้กับสมาชิกรัฐสภาในเชิ งสร้างสรรค์และมีความเป็น 
มืออาชีพ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาในรายละเอียดของหลักสูตรแต่ละกลุ่มวิชา โดยแต่ละกลุ่มวิชามีรายละเอียด 
ดังนี้    

 กลุ่มวิชาที่ 1 ระบบรัฐสภาและการท าหน้าที่ของสมาชิกรัฐสภา  4 หัวข้อวิชา  12 ชั่วโมง   
 กลุ่มวิชาที่ 2 การสนับสนุนงานของสมาชิกรัฐสภา          10 หัวข้อวิชา  31 ชั่วโมง   
 กลุ่มวิชาที่ 3 ประเด็นร่วมสมัย                                         3 หัวข้อวิชา   9 ชั่วโมง   
 กลุ่มวิชาที่ 4 กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์และสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต 3 หัวข้อวิชา  10 ชั่วโมง 

 จะเห็นได้ว่า เนื้อหาในหลักสูตรให้น้ าหนักกับกลุ่มวิชาที่ 2 ว่าด้วยเรื่องของการสนับสนุน
งานของสมาชิกรัฐสภา แสดงให้เห็นว่าสถาบันฯ มีแนวคิดเกี่ยวกับการน าไปใช้ประโยชน์ภายหลังจากการ
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ได้รับอบรมแล้วอย่างจริงจัง อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้ว่าในทางปฏิบัติจริงการที่จะเข้าถึงและเรียนรู้เกี่ยวกับ
เนื้อหาในกลุ่มวิชาที่  2  และน าไปใช้ประโยชน์ภายใต้ การด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
ที่เข้าใจแนวคิดและหลักการในระบบรัฐสภาได้นั้น ควรเพิ่มการเรียนการสอนในวิชาเกี่ยวกับการเมืองการ
ปกครองในระบบรัฐสภาเพ่ิมเติม โดยเพ่ิมในวิชาหรือหัวข้ออบรมในกลุ่มวิชาที่ 1 จะท าให้ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจยิ่งขึ้น   

 ในส่วนของการจัดการเรียนการสอนนั้นเพ่ือความประหยัด และเป็นการอ านวยความ
สะดวกแก่ผู้เข้ารับการอบรม ทั้งเพ่ือเป็นการจูงใจให้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ เข้าอบรมมากยิ่งขึ้น โดยไม่
เสียเวลาท างานในพ้ืนที่ และประหยัดรายจ่ายในการเข้ามาพักค้างเพ่ืออบรม ในรายวิชาเนื้อหาที่เน้นหนัก
ไปที่การบรรยาย เช่น ในกลุ่มวิชาที่ 1 อาจใช้การบรรยายแบบออนไลน์ แต่ในกลุ่มวิชาอ่ืน การได้
แลกเปลี่ยนประสบการณ์เป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือเป็นบทเรียนและเพ่ิมพูนประสบการณ์ ควรให้เข้ามาอบรม ณ 
สถาบันฯ หรือสถานที่ที่จัดไว้   

 ผู้วิจัยเห็นว่าสิ่งที่สถาบันฯ ควรด าเนินการคือ 

 1) การเพ่ิมการถอดบทเรียน และน าการ  workshop เพ่ือให้ เกิดการแลกเปลี่ ยน
ประสบการณ์ระหว่างนักศึกษาที่มาเข้าเรียน เพ่ือให้ได้ขอบข่ายในการท างานของผู้เข้ารับการอบรมอย่าง
ชัดเจน ซึ่งแต่ละคนอาจจะมีขอบข่ายในการท างานที่ต่างกัน 

 2) มีการประเมินถึงความรู้ที่ได้จากการเรียน และคิดว่าจะน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
นอกเหนือจากการประเมินผลการเรียน 

 3) สถาบันฯ ควรมีการติดตามประเมินการน าความรู้จากการเข้ารับการอบรมที่ผู้เข้าอบรม
ได้น าไปใช้ได้จริงหรือไม่ และอย่างไรบ้าง ภายหลังจากอบรมไปแล้ว  3–5 เดือน  

 4) ควรมีการประเมินผลการท างานอย่างมีประสิทธิภาพของผู้เข้าอบรมจาก ส.ส. ที่ส่งผู้ช่วยฯ 
ของตนเข้าร่วมการอบรม 

 5) สถาบันฯ ควรมีการส ารวจทั้งความต้องการของ ส.ส. และผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส.  ว่า
มีความต้องการเสริมสร้างความรู้และการอบรมด้านไหนเพ่ิมเติม ทั้งนี้ในส่วนของการส ารวจความต้องการ
นั้น ควรแบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 ควรส ารวจไปที่ ส.ส. ล่วงหน้า ถึงความต้องการที่อยากให้ผู้ช่วยฯ ของตน
เสริมสร้างความรู้และอบรมด้านใดเพ่ิมเติม   

  ส่วนที่ 2 ควรส ารวจจากผู้เข้าอบรม  ซึ่งเป็นกลุ่มคนที่ได้รับการอบรมและเสนอชื่อมา
จาก ส.ส. ถึงความต้องการในความรู้หรือการเสริมสร้างทักษะด้านใดเพ่ิมเติม เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงหลักสูตร 

  ในส่วนของหลักสูตรการอบรมและการจัดการอบรมในหลักสูตรนี้จะพบว่า สถาบัน
พระปกเกล้ารับผิดชอบดูแลจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาหลักสูตรมาตั้งแต่เริ่มต้น และมีการพัฒนา
หลักสูตร ดังนี้ (ธีรพรรณ  ใจมั่น, สัมภาษณ์, 23 พฤศจิกายน 2564)  
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  1) ในรายวิชาต่าง ๆ จะมีการปรับปรุงเนื้อหาและขอบเขตของรายวิชา เช่น ในรายวิชาที่
เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศ การค้นคว้า สื่อสารมวลชน และสังคมออนไลน์ รวมทั้งเพ่ิมการฝึก
ปฏิบัติงานและน าเสนอ (Work shop) เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ฝึกปฏิบัติและน าไปใช้ได้ในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งจะได้เหมาะสมกับกฎระเบียบ และสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง โดยหลักสูตรจะมีการพัฒนา
และปรับปรุงทุก 3–4 ปี    

  2) สถาบันฯ มีการสังเกตการณ์และประเมินการเรียนการสอนขั้นต้นในทุกรุ่นและทุกชั้น
เรียน โดยบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เช่น นักวิชาการที่ได้รับมอบหมาย ผู้บริหารส านักส่งเสริมวิชาการรัฐสภา 
และบุคลากรในกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง โดยตรวจสอบการน าเสนอการอบรม เนื้อหาในการอบรมเพ่ือให้ได้
ครบถ้วนตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ รวมทั้งการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรม
ได้รับความรู้ที่ จะน าไปพัฒนาตนเองได้ตามหลักสูตร รวมทั้งประเมินการ เรียนการสอนจาก 
ผู้เข้ารับการอบรม ดังนั้น ในการจัดการอบรมในหลักสูตรนี้ จะมีการหมุนเวียนสับเปลี่ยนวิทยากร  
ผู้มาให้ความรู้ โดยค านึงถึงวุฒิภาวะ ความรู้ การถ่ายทอด และทัศนคติทางการเมืองที่เป็นกลาง เนื่องจาก
ผู้เข้ารับการอบรมในแต่ละชั้นเรียน มีความแตกต่างหลากหลาย ทัง้พ้ืนฐานความรู้ ประสบการณ์ และการ
น าไปประยุกต์เพ่ือใช้ในการน าไปปฏิบัติงาน 

    3) จากการที่ส านักส่งเสริมวิชาการรัฐสภา สถาบันพระปกเกล้าได้มีก ารส ารวจ 
ความต้องการในการฝึกอบรม (Training need) ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภาจาก 2 ส่วน ได้แก่ 
(1) การส ารวจจาก ส.ส. และ ส.ว. โดยส ารวจสม่ าเสมอ ทุก ๆ 2 ปี พบว่า สถาบันฯ ได้จัดการอบรมได้
ตรงตามความต้องการแล้ว (2) การส ารวจจากความต้องการของผู้เข้ารับการอบรมเองพบว่า ผู้เข้ารับการ
อบรมมีความต้องการอบรมเพ่ิมเติมที่หลากหลาย โดยให้ความเห็นว่าอยากมีความรู้เกี่ยวกับเรื่องอ่ืน
เพ่ิมเติม เช่น กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อก าหนดอ่ืนที่เกี่ยวข้อง การฝึกปฏิบัติในการเขียนกระทู้
เพ่ิมเติม การค้นคว้าข้อมูล การสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับกฎหมาย และการใช้งานการค้นคว้าภายใต้เครือข่าย
และระบบสารสนเทศภายในของรัฐสภา ความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับกฎหมายและงานรัฐสภา 
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน เทคนิคการวางตนให้เหมาะสมกับกาลเทศะ  มารยาททางการเมือง 
วัฒนธรรมทางการเมือง และเทคนิคในการประสานงานในหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในหน่วยงานของ
รัฐสภาและหน่วยงานภายนอก ความรู้เกี่ยวกับจิตวิทยาสังคม สิทธิมนุษยชน  และเศรษฐกิจการเมือง เป็น
ต้น ซึ่งในประเด็นดังที่กล่าวมานี้ ท าให้ส านักส่งเสริมวิชาการรัฐสภามีแนวคิดในการเพ่ิมเติมในหลักสูตร
อบรมให้มีการจัดการอบรมในลักษณะวันตลาดวิชาโดยจัดพิเศษ 1 วันให้มี 6 วิชา แล้วผู้เข้าอบรมเลือก
เข้าอบรมตามความต้องการของตนเองในวิชาใดก็ได้ ซึ่งยังอยู่ในระหว่างการพิจารณา 

  ทั้งนี้ ในทัศนะของ ส.ส. ที่มีการส่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของตน เข้ารับการอบรมจาก
สถาบันพระปกเกล้าตามหลักสูตรดังกล่าวแล้ว ส.ส. ส่วนใหญ่เห็นว่า ผู้ช่วยด าเนินงานฯ มีความเข้าใจใน
การปฏิบัติงานมากขึ้น มีความรู้ความเข้าใจในระบบงานราชการ ระบบงานนิติบัญญัติของรัฐสภา รวมทั้ง
ความรู้เกี่ยวกับการเมืองการปกครอง สถานการณ์ต่าง ๆ ในทุกมิติ และสามารถช่วยเหลืองานได้ดีขึ้น ทั้งนี้  
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ซึ่งมีความสนใจและตั้งใจในการเข้าศึกษาอบรม ให้ความเห็นว่าการได้เข้าอบรมท าให้
ได้รับความรู้เพ่ิมขึ้นมาก และสามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้ดี  สามารถพัฒนาตนเองได้อย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ดังกล่าวให้ความเห็นว่าขึ้นอยู่กับผู้เข้ารับการศึกษาอบรมว่าจะสามารถ
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น าไปประยุกต์ใช้ได้มากน้อยอย่างไร ในกรณีที่น ามาพัฒนาตนเอง ผู้ช่วยด าเนินงานฯ บางคนสามารถ
แสดงให้เห็นผลงานอาจพัฒนาตนเองไปสู่การเป็นผู้สมัครรับเลือกตั้งในเวทีการเลือกตั้งต่าง ๆ ได้ใน
อนาคต หรือบางคนอาจได้รับการแนะน าให้ไปอยู่ในคณะท างานของ ส.ส. คนอ่ืน ๆ โดยมีต าแหน่งส าคัญ
ขึ้นในโอกาสต่อๆ ไปได้ (อมรเทพ  โรจนลภัสปรีดา, สัมภาษณ์, 24 พฤศจิกายน 2564)   

  อย่างไรก็ตามผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่เข้ารับการอบรม และบุคลากรที่เกี่ยวข้องให้ความเห็น
ว่า ส.ส. ควรต้องมีความมุ่งม่ันที่จะพัฒนาผู้ช่วยด าเนินงานฯ อย่างจริงจัง โดยหลังจากได้รับการอบรมแล้ว 
ประสิทธิภาพการท างานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ จะได้รับการพัฒนาและสามารถเสริมประสิทธิภาพในงาน
ของ ส.ส. ได้ ถ้าได้รับมอบหมายในงานที่เกี่ยวข้องอันเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองด้วย มิใช่การปฏิบัติงานใน
ลักษณะทั่วไป ใช้แรงงาน เช่น ขับรถ หรือรับ–ส่งเอกสารโดยที่มิได้จ าเป็นต้องมีทักษะที่ไปพัฒนามา
ระหว่างการเข้ารับการอบรม เป็นต้น 

4.3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโปรแกรมการเรียนรู้และการจัดการศึกษาอบรม 
 จากการสัมภาษณ์ ส.ส., ผู้ช่วยด าเนินงานฯ และผู้ทรงคุณวุฒิ จะพบว่า มีข้อเสนอแนะโดย
สรุปให้มีการอบรมเพ่ิมเติมจากหลักสูตรของสถาบันพระปกเกล้าในเนื้อหา 3 วิชาหลักที่ส าคัญ คือ         
1) ทักษะทางภาษาอังกฤษ โดย ส.ส. ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เสนอแนะเนื่องจากทักษะทางภาษาจะสามารถ
สนับสนุนทั้งงานทางด้านวิชาการและงานภาคสนาม 2) ทักษะทางคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ โดยทั้ง 
ส.ส., ผู้ช่วยด าเนินงานฯ และผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าเป็นทักษะที่จ าเป็นและสามารถสนับสนุนงานของ ส.ส. 
ได้มากในสถานการณ์ปจัจุบันและผ่อนภาระ ส.ส. ได้มาก และ 3) การพัฒนาบุคลิกภาพ ซ่ึง ส.ส. บางส่วน
ให้ขอแนะน าว่าผู้ช่วยด าเนินงานฯ เป็นส่วนหนึ่งที่สร้างเกียรติภูมิแก่ตัว ส.ส. เอง ดังนั้น การพัฒนา
บุคลิกภาพจะเป็นส่วนหนึ่งที่สามารถช่วยได้ โดยประเด็นเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการศึกษาอบรมเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพแก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ มีรายละเอียดดังนี้ 

  1. การส ารวจความต้องการการศึกษาอบรม โดยส.ส. มีความเห็นว่า เมื่อผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
มีขอบเขตหน้าที่การท างานตามแต่ ส.ส. จะสั่งงาน ดังนั้น สภาผู้แทนราษฎรและสถาบันพระปกเกล้าควร
มีการส ารวจความต้องการให้มีการศึกษาอบรมเพ่ิมเติมในเรื่องใดบ้างจาก ส.ส. ซึ่งเป็นผู้ใช้งานผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ เหล่านี้ และได้ประโยชน์ในการน าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง  

 2. การจัดการศึกษาอบรมตามหลักสูตรดังกล่าวแม้จะเป็นประโยชน์ แต่เพ่ือให้เท่าทัน
สถานการณ์และความเปลี่ยนแปลงของสังคมและวิทยาการที่ทันสมัย ควรเพ่ิมเนื้อหาหรือมีหลักสูตร
เพ่ิมเติมเฉพาะทางในด้าน Information Technology (IT) เช่น การสร้างเว็บเพจ (Webpage), การใช้
โซเชี ยลมี เดี ย (Social Media), การท าอินโฟกราฟิก (Infographic) และหลั กสู ตรภาษาอั งกฤษ 
ที่เน้นการฟังและพูด ทั้งนี ้หลักสูตรดังกล่าวต้องเน้นการน าไปใช้ได้จริงในทางปฏิบัติ  

 3. ควรมีหลักสูตรอบรมเกี่ยวกับบุคลิกภาพ การเข้าสังคม และมารยาทเพ่ิมเติม เนื่องจาก
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ  มีโอกาสเป็นตัวแทนของ ส.ส. ในการลงปฏิบัติงานในพ้ืนที่ การวางตัว บุคลิกภาพ 
และมารยาทการเข้าสังคมเป็นสิ่งส าคัญในการเสริมเกียรติภูมิของ ส.ส.  
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 4. ควรมีการจัดการอบรมในส่วนภูมิภาคเพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกทั้งในเรื่องเวลา
และค่าใช้จ่ ายแก่ผู้ ช่วยด าเนินงานฯ โดยอาจจัดเป็นรายภูมิภาค เช่น ภาคเหนือ ภาคใต้  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นต้น 

 ในการจัดการเรียนการสอน การฝึกอบรมตามหลักสูตรของสถาบันพระปกเกล้าในระหว่าง 
พ.ศ. 2564 ที่ผ่านมา เนื่องด้วยสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 ท าให้การจัดการอบรมเป็นแบบ Online 
ซึ่งอาจน ามาใช้ในสถานการณ์ปกติ เพ่ือความสะดวก ประหยัด และลดเวลาให้กับผู้อบรมที่ต้องเดิน
ทางไกลจากต่างจังหวัดโดยเฉพาะในวิชาภาคบรรยาย    

 5. ในส่วนของผู้ทรงคุณวุฒิ มีข้อเสนอแนะว่า ในการอบรมควรเพ่ิมการอบรมที่มีเนื้อหาของ
ทักษะนอกสภา และมีการฝึกปฏิบัติในการท างานในลักษณะงานภาคสนามให้มากขึ้นและให้ เห็นชัดเจน 
เช่น การประสานหน่วยงานราชการ การรณรงค์การเลือกตั้ง การประชาสัมพันธ์การท างานของสภา
ผู้แทนราษฎร  

 ทั้งนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรควรเพ่ิมเติมสถาบันอ่ืนเพ่ือให้การศึกษาอบรม
เกิดความหลากหลายได้ มีการหมุนเวียนการให้ความรู้ และผู้เรียนได้รับมุมมองที่หลากหลายขึ้น  เช่น 
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ หรือหน่วยงานอื่น ๆ ที่เหมาะสมมากขึ้น (ธีรภัทร์  เสรีรังสรรค์ ,สัมภาษณ์, 1 ธันวาคม 
2564) อย่างไรก็ตาม จะพบว่าในประเด็นนี้ ผู้วิจัยเห็นว่าสถาบันพระปกเกล้า ได้มีความพยายามในการให้
เกิดความหลากหลายในการอบรม ทั้งเนื้อหา และวิทยากรแล้ว แต่ด้วยสถานการณ์โรคระบาดที่เกิดขึ้น 
การจัดการอบรมที่มีเนื้อหาภาคสนามมิอาจกระท าได้ 

 6. เนื่องจากในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยมุ่งประเด็นไปที่ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรแต่ในการจัดหลักสูตรของสถาบันพระปกเกล้านั้น หลักสูตรที่อบรมนั้นคือหลักสูตรวุฒิบัตรผู้ช่วย
และผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา ซึ่งผู้เข้ารับการอบรมในแต่ละรุ่นจะมีคุณสมบัติโดยเป็นผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร, ผู้ ช่วยด าเนินงานของสมาชิกวุฒิสภา,  เลขานุการของ
ประธานสภาผู้แทนราษฎร, เลขานุการของประธานวุฒิสภา, เลขานุการของรองประธานสภาผู้แทนราษฎร, 
เลขานุการของรองประธานวุฒิสภา, เลขานุการของผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร, เลขานุการประจ า
คณะกรรมาธิการสามัญประจ าสภาผู้แทนราษฎร และเลขานุการประจ าคณะกรรมาธิการสามัญประจ า
วุฒิสภา ซึ่งจะเห็นว่ามีความหลากหลายที่มามาก ดังนั้น การจัดหลักสูตรของสถาบันฯ  ซึ่งจัดการอบรม
เพ่ือให้ความรู้ในด้าน 1) ความรู้พ้ืนฐานตามภารกิจ และ 2) การพัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน
ของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกรัฐสภานั้นควรคงไว้ทั้งจ านวนวิชาและเวลาเรียน แต่ในส่วนของผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรควรเพ่ิมอีก 3 กลุ่มวิชา เพ่ือให้เป็นการตอบสนองแก่ ส.ส. ผู้ที่เป็น
ผู้บังคับบัญชาและใช้งานผู้ช่วยด าเนินงานฯ เหล่านี้ ได้แก่  
  6.1 การใช้คอมพิวเตอร์อย่างน้อย 12 ชั่วโมง เช่น  
   1) โปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft  
   2) การค้นคว้าหาข้อมูลผ่านเครือข่าย Internet 
   3) การท าอินโฟกราฟิก (Infographic)   
   4) เครือข่ายสังคมออนไลน์หรือโซเชียลมีเดีย (Social Media) ในรูปแบบต่าง ๆ  
และการสร้างเว็บเพจ การติดต่อสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายสังคม เป็นต้น 
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  6.2 ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานเพ่ือการสื่อสาร อย่างน้อย 12 ชั่วโมง 
  6.3 การพัฒนาบุคลิกภาพ อย่างน้อย 6 ชั่วโมง 

 ทั้งนี้ การอบรมที่ผู้วิจัยเสนอแนะเพ่ิมเติมนี้ เป็นการน าข้อเสนอของ ส.ส. ที่ได้รับข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์ ส.ส. ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยมาน าเสนอ การจัดจ านวนชั่วโมงและเนื้อหาในการเรียน
ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมทั้งในด้านพ้ืนฐานความรู้ที่มีอยู่แล้วของผู้เข้าอบรมด้วย ซ่ึงสถาบันอาจวัดระดับ
ความรู้และแบ่งแยกกลุ่มผู้เรียนตามระดับความรู้เพิ่มเติมได้     

 การน าข้อเสนอการอบรมเพ่ิมเติมทั้ง 3 ด้าน (คอมพิวเตอร์, ภาษาอังกฤษ และการพัฒนา
บุคลิกภาพ) เป็นข้อเสนอที่ผู้วิจัยเห็นว่าเป็นการเพ่ิมเติมเพ่ือตอบสนองแก่ ส.ส. ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชา
โดยตรงของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ซึ่ง ส.ส. จะได้ประโยชน์ถ้าผู้ช่วยด าเนินงานฯ มีทักษะทั้ง 3 ด้าน เพ่ิมขึ้น 
เช่น การปฏิบัติงานธุรการ การค้นคว้าตระเตรียมข้อมูล การช่วยเหลือในด้านการสื่อสารกับสาธารณะทั้ง
ในรูปแบบของโซเชียลมีเดีย และการพบปะโดยตรง และผู้ช่วยด าเนินงานฯ ถือเป็นตัวแทนของ ส.ส. การ
ที่มีทักษะดังกล่าวที่ดี ย่อมเป็นการเชิดชูเกียรติภูมิของ ส.ส. ท่านนั้น ๆ  

 7. ในการเรียนการสอนจากการจัดอบรมของสถาบันพระปกเกล้า มีการสะท้อนกลับจากผู้
เข้ารับการอบรมซึ่งเป็นผู้ช่วยด าเนินงานฯ ว่า ในการอบรมมีผู้เข้ารับการอบรมที่มีความหลากหลาย แม้ว่า
พ้ืนฐานความรู้ และเป้าหมายในการเข้ารับการอบรมจะแตกต่างกัน  แต่ก็ท าให้เกิดการเรียนรู้ และ
แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน ซึ่งสถาบันฯ เห็นว่า เป็นการดีที่ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และลด
ช่องว่างเกี่ยวกับความคิดต่างทางการเมือง (อมรเทพ  โรจน์ลภัสปรีดา, สัมภาษณ์, 24 พฤศจิกายน 2564 
และชมพูนุช  ตั้งถาวร, สัมภาษณ์, 25 พฤศจิกายน 2564)   

 8. การพัฒนาระบบผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกรัฐสภาให้มีประสิทธิภาพและเกิดความ
คุ้มค่าของค่าตอบแทนที่ต้องเสียไป จากการศึกษาพบว่าในการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ นี้ อาจ
แบง่งานของผู้ช่วยได้ 2 ประเภท คือ 1) งานเชิงวิชาการ และ 2) งานเชิงปฏิบัติงานในภาคสนาม ซึ่งพบว่า 
ส.ส. บางคนก็ใช้งานผู้ช่วยด าเนินงานฯ แยกชัดเจนว่าผู้ใดปฏิบัติงานประเภทใด แต่ ส.ส. บางคนก็ใช้งาน
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ คนหนึ่ง ๆ ในงานทัง้ 2 ประเภท โดยอาจมีแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 
  8.1 จากการสัมภาษณ์ ส.ส. พบว่า ส.ส. ส่วนใหญ่โดยเฉพาะ ส.ส. แบบแบ่งเขตให้
ความเห็นว่า ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีไม่จ าเป็นส าหรับการเป็นผู้ช่วยด าเนินงานฯ ซึ่งขึ้นอยู่กับ
ประสบการณ์และลักษณะงานที่ท า ซึ่งส่วนใหญ่ถ้าปฏิบัติงานในพ้ืนที่ในลักษณะภาคสนาม การจบ
ปริญญาตรีหรือไม่ ไม่มีผลส าหรับประสิทธิภาพในการท างาน ในขณะเดียวกัน ส.ส. ที่ใช้งานผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ในด้านวิชาการเช่นงานเอกสาร การประสานงาน การค้นคว้าต่าง ๆ ให้ความเห็นว่าถ้าผู้ช่วย
ด าเนินงานมีการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาตรีขึ้นไป จะสามารถปฏิบัติงานได้ดีกว่า และเรียนรู้งานได้เร็ว  
   ดังนั้น เพ่ือให้ ส.ส. เกิดความคล่องตัวในการท างานทั้งเพ่ือเป็นการพัฒนาการท างาน
ของ ส.ส. ให้มีการท างานที่มีประสิทธิภาพในหลากหลายด้านทั้งทางด้านวิชาการที่เกี่ยวกับงานนิติบัญญัติ
ในรัฐสภา และความช่วยเหลือแก่ประชาชนในพ้ืนที่เขตเลือกตั้ง รัฐสภาอาจมีแนวทางการก าหนดผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ให้มี 2 ประเภท คือ 1) ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ฝ่ายวิชาการ และ 2) ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ฝ่าย
ปฏิบัติงาน 
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  8.2 ก าหนดคุณสมบัติทางด้านการศึกษาแก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ แม้ว่ามี ส.ส. ให้ความเห็น
ว่า ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไม่จ าเป็นต้องจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีก็ตาม ขึ้นอยู่กับประสบการณ์และ
ลักษณะงานที่จะให้ปฏิบัติมากกว่าก็ตาม แต่จะพบว่าภาวการณ์ปัจจุบันที่ความเปลี่ยนแปลงและการ
พัฒนาทางเทคโนโลยีมีความรวดเร็วประกอบกับการเรียนรู้ที่รวดเร็ว การมี พ้ืนฐานการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีเป็นสิ่งจ าเป็นเนื่องจากหากต้องมีการช่วยเหลือหรือสนับสนุนงาน ส.ส. ในด้านวิชาการจะปฏิบัติ
ได้เข้าใจได้ง่ายและเข้าถึงได้ดี   
  8.3 ก าหนดขอบเขตของงานให้มีความชัดเจนขึ้น ไม่ใช่อย่างกว้าง ๆ แบบในปัจจุบันซึ่ง
ขึ้นอยู่กับการมอบหมายให้ปฏิบัติงานของ ส.ส. และในทางปฏิบัติพบว่า ผู้ช่วยด าเนินงานฯ จ านวนมากที่
แต่งตั้งนั้นไม่ได้ปฏิบัติงานจริง ดังนั้น รัฐสภาควรมีระเบียบที่ชัดเจนและเพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวก
แก่ ส.ส. ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ และเพ่ือมิให้เป็นระเบียบที่เคร่งครัดจนเกินไปก่อให้เกิดความอึดอัดแก่ 
ส.ส. รัฐสภาอาจใช้แนวทางการแต่งตั้งและก าหนดขอบเขตการท างานดังเช่นรัฐสภาของสหรัฐอเมริกาหรือ
ฝรั่งเศสที่ให้มีการก าหนดภาระงานโดย  ส.ส.  แก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของตนเอง โดยรัฐสภาไทยอาจมี
กรอบในภาระงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ทั้ง 2 ประเภทเป็นแนวทาง  
  8.4 ผู้วิจัยเห็นว่า ส.ส. ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนต่าง ๆ ให้แก่
ประชาชนในพื้นท่ี ซึ่งแต่ละพ้ืนที่มีปัญหาแตกตา่งกันไป และเนื่องจาก ส.ส. มีที่มาท่ีหลากหลายพื้นที่ ส.ส. 
แต่ละคนมีพ้ืนฐานความรู้และความคิดที่แตกต่างกันไป ดังนั้น ในการแก้ปัญหาความเดือดร้อนต่าง ๆ นี้ ก็
ขึ้นอยู่กับ ส.ส. นั้น รัฐสภาควรส่งเสริมให้ ส.ส. ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืนมากกว่าการ
แก้ปัญหาให้ผ่านไปแบบเฉพาะหน้า ดังนั้น ในส่วนของผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. รัฐสภาควรส่งเสริมให้ 
ส.ส. แต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ อย่างน้อย 1 คน ให้ท าหน้าที่วิจัยและวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางการ
แก้ไขปัญหาของประชาชนในพ้ืนที่เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืน โดยรัฐสภาควรส่งเสริมให้มีการ
ปรับมุมมองและวิสัยทัศน์ของ ส.ส. ในเรื่องนี้ด้วย ทั้งนี้ในด้านการแต่งตั้งและว่าจ้างผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
ประเภทนี้ ควรก าหนดขอบเขตของงานให้ชัดเจน และควรก าหนดคุณสมบัติทางด้านการศึกษาไม่น้อยกว่า
ปริญญาตรี และรัฐสภาควรมีการอบรมเพ่ิมเติมในเรื่องกระบวนการและระเบียบวิธีวิจัย  ซึ่งจะเห็นได้ว่ามี
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของสมาชิกรัฐสภาประเภทนี้ในรัฐสภาของสหรัฐอเมริกาและฝรั่งเศส และสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 9. จากการศึกษาและน าเสนอโปรแกรมการพัฒนาศักยภาพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
ซึ่งมุ่งการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานใน 2 ด้าน คือ 1) การพัฒนาการปฏิบัติงานเชิง
วิชาการ และ 2) การพัฒนาการปฏิบัติงานในด้านการติดต่อประสานงานและการปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่ โดย
โปรแกรมการพัฒนาที่น าเสนอนี้ มีการพัฒนาดังนี้ 
  9.1 ความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ในการปฏิบัติงานเชิงวิชาการ ได้แก่ 
   9.1.1 มีความรู้ในระบบงานของสภาผู้แทนราษฎร ได้แก่ อ านาจหน้าที่ของสภา
ผู้แทนราษฎร โครงสร้างของสภาผู้แทนราษฎร ความรู้ในเรื่องการประชุมสภาผู้แทนราษฎร  เช่น ระเบียบ
วาระการประชุม กระทู้ถาม ข้อบังคับการประชุมสภาฯ และความรู้ เรื่องคณะกรรมาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
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   9.1.2 มีความรู้ในการปกครองในระบบรัฐสภา ได้แก่ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ
การเมืองปกครองในระบอบประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา อ านาจหน้าที่ของรัฐสภา โครงสร้างของรัฐสภา 
องคก์รและเครือข่ายในวงงานรัฐสภา เช่น องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ  เป็นต้น 
   9.1.3 มีความรู้และสามารถช่วยเหลือในการร่างกฎหมาย การวิเคราะห์ร่างกฎหมาย 
การเขียนญัตติ การเขียนกระทู้ 
   9.1.4 มีความสามารถปฏิบัติงานในการรวบรวมข้อมูลสนับสนุนการท างาน  ระบบ
สารสนเทศ การสืบค้น และวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร การสื่อสารและการประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ  
  ซึ่งจากหลักสูตรของสถาบันพระปกเกล้านั้นจะเห็นได้ว่า มีการจัดอบรมในเนื้อหา
เกี่ยวกับระบบงานของรัฐสภา และความรู้เกี่ยวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตยระบบรัฐสภา ซึ่ง
ความรู้ใน 2 ขอบข่ายนี้มีส่วนเกี่ยวพันกัน โดยในหลักสูตรของสถาบันฯ มีการอบรมตั้งแต่หลักการทฤษฎี
ขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือเป็นการปูพ้ืนความเข้าใจแก่ผู้เข้าอบรม ซึ่งอาจมีพ้ืนฐานความรู้ที่หลากหลาย และเห็นได้
ว่ามีทั้งการให้ความรู้ในทางแนวคิด หลักการ และการพัฒนาในทางทักษะที่จ าเป็น โดยในเนื้อหาการ
อบรมที่เป็นการปูพ้ืนความรู้ เช่น 1) ประเด็นร่วมสมัยทางการเมือง: พัฒนาการการเมืองการปกครองไทย
ในอนาคต และ 2) ระบบรัฐสภาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  ถือเป็นการท าความ
เข้าใจร่วมกันในการปกครองในระบอบประชาธิปไตย และแสดงให้เห็นถึงประวัติศาสตร์และพัฒนาการ
ของการเมืองไทย รวมไปถึงเนื้อหาเพ่ือให้เกิดความรู้และอภิปรายร่วมกันในประเด็นการบริหารงาน
รัฐสมัยใหม่ทั้งในระดับชาติและระดับสากล ได้แก่ 1) ประเด็นร่วมสมัยด้านการบริหารจัดการภาครัฐ  
2) สัมมนาพระปกเกล้าศึกษา และ 3) ประเด็นร่วมสมัยในบริบทโลก ส่วนเนื้อหาการอบรมที่เป็นความ
จ าเป็นและเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง ได้แก่ 1) ระบบรัฐสภาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2560 2) บทบาทรัฐสภาในการเป็นตัวแทนและการมีส่วนร่วมของประชาชน 3) บทบาทของรัฐสภาในการ
ตรวจสอบถ่วงดุลการบริหารราชการแผ่นดิน และ 4) ข้อพิจารณาและข้อพึงระวังในการจัดท างบประมาณ
ตามพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ เป็นประโยชน์ก่อให้เกิดความรู้ในการปกครองในระบบรัฐสภา 
และระบบงานของสภาผู้แทนราษฎร ทั้งนี้มีเนื้อหาการอบรมซึ่งจ าเป็นและแสดงให้เห็นถึงบทบาทของผู้
เข้าอบรมในเรื่อง บทบาทหน้าที่ของผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภา    
  ส่วนความรู้และการพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการร่างกฎหมาย การเขียนญัตติในหลักสูตร
ของสถาบันฯ ได้มีการจัดเนื้อหาในประเด็นนี้ 12 ชั่วโมง ได้แก่ 1) การจัดท าร่างกฎหมายและประเมินผล
สัมฤทธิ์ของกฎหมายตามมาตรา 77 ของรัฐธรรมนูญ 2) ข้อบังคับการประชุมสภา  (หลักการ แนวคิด
ทฤษฎี) 3) ข้อบังคับการประชุมสภา (แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และกรณีศึกษา) และ 4) การวิเคราะห์ร่าง
กฎหมาย (เบื้องต้น) ส่วนปฏิบัติงานเพ่ือสนับสนุนการท างาน เช่น การค้นคว้าหาข้อมูล การประสานงาน 
ในหลักสูตรนี้มีการบรรจุเนื้อหาที่เป็นการพัฒนาทักษะดังกล่าวได้แก่ 1) เทคนิคการประสานงานราชการ 
2) เทคนิคการเขียนเอกสารเพ่ือสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ 3) กลยุทธ์การสื่อสารทางการเมือง และ 4) 
ระบบสารสนเทศ การสืบค้น และวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร 
  ซึ่งความรู้ในด้านต่าง ๆ ดังกล่าวนี้ที่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้รับจากการอบรมตามหลักสูตร
ของสถาบันพระปกเกล้าซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าควรจะคงเนื้อหาดังกล่าวทั้งหมดไว้ และควรมีการเพ่ิมเติมการ
อบรมอีก 2 ส่วน คือ คอมพิวเตอร์ และภาษาอังกฤษ ซึ่งจะเป็นส่วนเสริมให้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้น
และเกิดความรู้ที่หลากหลายยิ่งขึ้น การอบรมเพ่ิมพูนในด้านทักษะภาษาอังกฤษนั้นนอกจากเป็นประโยชน์
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ในด้านงานวิชาการ การค้นคว้าเอกสารแล้ว ยังเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงานในพ้ืนที่เช่น  พ้ืนที่ที่เป็น
เขตท่องเที่ยว ชายแดน ทั้งนี้ หากผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องในเชิง
วิชาการดังกล่าวอย่างต่อเนื่องและจะยิ่งเพ่ิมพูนทักษะด้านนี้   
  9.2 ความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ในการติดต่อประสานงานและการ
ปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่ ได้แก่ 
   9.2.1 ความสามารถในการประสานงานราชการ  และติดต่อกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้ง
ภายในและภายนอกรัฐสภา   
   9.2.2 ความสามารถในการประสานการท างานระหว่างรัฐสภาและสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรกับประชาชนในพื้นท่ี    
 ซึ่งทักษะในการปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่นี้ ในหลักสูตรของโปรแกรมการอบรมมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
ระบบ และวงงานรัฐสภา ซึ่งจะท าให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้ระบบงานในภาคทฤษฎี ผู้วิจัยแนะน าให้มีการ
อบรมเพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพด้วย ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในเรื่องของการเสริมสร้างความมั่นใจ และสร้างเสริม
บุคลิกภาพที่จะสามารถประสานงานต่าง ๆ ทั้งในระหว่างหน่วยงานราชการ และบุคคลต่าง ๆ ได้อย่างไม่
ขัดเขิน ทั้งนี้ ในด้านบุคลิกภาพและพฤติกรรมของผู้ช่วยด าเนินงานฯ นี้ มีปรากฏในรัฐสภาถึงข้อติเตียน
เรื่องกาลเทศะที่ ส.ส. จ านวนหนึ่งต้องการให้มีการปรับปรุง ส่วนความสามารถในการประสานงานต่าง ๆ 
ทักษะจะเกิดขึ้นได้ต้องได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอนอกเหนือจากการอบรมและเรียนรู้ในชั้น
เรียน 

 10. ตัวแบบการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร 
    ทั้งนี้ ข้อเสนอแนะทั้ง 9 ประการข้างต้นจากการสัมภาษณ์ ส.ส., ผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
และผู้ทรงคุณวุฒิ  เมื่อพิจารณาร่วมกับข้อค้นพบจากบริบท สภาพการปฏิบัติงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรและผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และขอบเขตในการด าเนินงาน  
รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  ประกอบ
กับข้อค้นพบในความต้องการการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ในความคิดเห็นของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งต้องการใน 1) ความมีมาตรฐานในการต าแหน่งงาน 2) การพัฒนาการ
ปฏิบัติงานเชิงวิชาการ และ 3) การพัฒนาการปฏิบัติงานในด้านการติดต่อประสานงานและการปฏิบัติงาน
เชิงพ้ืนที่ของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ดังนั้น ในงานวิจัยนี้จึงขอเสนอตัวแบบเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพของ
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ  ดังนี้  
  10.1 ควรก าหนดคุณสมบัติขั้นต้นของผู้จะมาด ารงต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
ในประเด็นวุฒิการศึกษาโดยการศึกษาขั้นต่ าที่ปริญญาตรีทุกสาขา ซึ่งเป็นขั้นการศึกษาที่จะสามารถ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองในระดับสูงขึ้นไปได้ง่ายขึ้น 
  10.2 การน าเสนอผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ให้ ส.ส. เสนอชื่อได้ แต่
การจะได้รับการแต่งตั้ง เพ่ือประกันในเรื่องความรู้ความสามารถในงานที่จะปฏิบัติซึ่งสนับสนุน ส.ส. อันมี
หน้าที่หลักในสภาฯ คือ ท าหน้าที่ในการนิติบัญญัติและควบคุมการท างานของฝ่ายรัฐบาล ดังนั้น ควรมี
การทดสอบวัดความรู้ความสามารถโดยรัฐสภาเป็นผู้รับผิดชอบในการก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน ทั้งนี้ 
เนื้อหาที่ทดสอบควรเป็นความรู้ทั่วไป โดยเน้นเนื้อหาด้านการเมืองการปกครอง ระบบบริหารราชการ 



81 
 

และกระบวนการทางด้านนิติบัญญัติ โดยการก าหนดเกณฑ์และมาตรฐานดังกล่าวจะเป็นผลดีทั้งต่อผู้ที่จะ
มาด ารงต าแหน่งและ ส.ส. เองในด้านความภาคภูมิใจ ความมั่นใจ และความเชื่อมั่นในความรู้
ความสามารถ   
  10.3  ตัวแบบโปรแกรมการศึกษาอบรมผู้ช่วยด าเนินงานฯ  เพ่ือพัฒนาความรู้และ
ทักษะเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน ผู้วิจัยเสนอตัวแบบ ดังนี้  
 ระยะเวลาตลอดหลักสูตร จ านวน 100 ชั่วโมง แบ่งเป็น 6 หมวดวิชา ดังนี้ 

1) หมวดวิชาพื้นฐานและพัฒนาการทางการเมืองการปกครองและประเด็นร่วมสมัย 
           จ านวน    12 ชั่วโมง 
ได้แก่  (1)  พ้ืนฐานและพัฒนาการทางการเมืองการปกครองของไทย      3 ชั่วโมง 
  (2)  ประเด็นร่วมสมัยทางการเมืองการปกครอง       3 ชั่วโมง 
  (3)  ประเด็นร่วมสมัยด้านการบริหารจัดการภาครัฐ     3 ชั่วโมง 
  (4)  เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการปกครองในบริบทโลก  3 ชั่วโมง 
 
 2) หมวดวิชาระบบรัฐสภา    จ านวน    18 ชั่วโมง 
ได้แก่  (1) ประชาธิปไตยในระบบรัฐสภา     3 ชั่วโมง 
     (2) พัฒนาการระบบรัฐสภาในประเทศไทย    3 ชั่วโมง 
  (3) ระบบรัฐสภาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 3 ชั่วโมง 
  (4) บทบาทของรัฐสภาในการเป็นตัวแทนและการมีส่วนร่วมของประชาชน   
             3 ชั่วโมง  
  (5) บทบาทของรัฐสภาในกระบวนการนิติบัญญัติ      3 ชั่วโมง 
  (6) บทบาทของรัฐสภาในการตรวจสอบถ่วงดุลการบริหารราชการแผ่นดิน    

3 ชั่วโมง 
            3) หมวดวิชาการสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัต ิ จ านวน    30 ชั่วโมง 
ได้แก่  (1) บทบาทและหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานแก่สมาชิกรัฐสภา   3 ชั่วโมง 
  (2) ข้อบังคับการประชุมสภา (หลักท่ัวไป แนวคิด ทฤษฎี)      3 ชั่วโมง 
  (3) ข้อบังคับการประชุมสภา (การบังคับใช้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้)    3 ชั่วโมง 
  (4) บทบาทของรัฐสภาที่เก่ียวข้องกับการงบประมาณ     3 ชั่วโมง 
  (5) การวิเคราะห์ร่างกฎหมาย      3 ชั่วโมง 
  (6) การจัดท าร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย  
ตามมาตรา 77 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560    3 ชั่วโมง 
  (7) เทคนิคการประสานงานราชการ      3 ชั่วโมง 
  (8) เทคนิคการเขียนเอกสารเพ่ือสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ   3 ชั่วโมง 
  (9) กระทู้และญัตติ (หลักการ  แนวคิด)    3 ชั่วโมง 
  (10)  การเขียนกระทู้และการเขียนญัตติ      3 ชั่วโมง 
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 4) หมวดวิชาเทคโนโลยีและสารสนเทศ   จ านวน    16 ชั่วโมง 
ได้แก่  (1) ระบบสารสนเทศของรัฐสภาการสืบค้นสารสนเทศ 
และการวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร          4 ชั่วโมง 
  (2) โปรแกรมส าเร็จรูป  Microsoft (Word, Excel  และ Power point) 
             4 ชั่วโมง 
  (3) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสมัยใหม่   
(การค้นคว้าหาข้อมูลผ่านเครือข่าย Internet และเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
หรือโซเชียลมีเดีย (Social Media) ในรูปแบบต่างๆ      4 ชั่วโมง 
  (4) การท าอินโฟกราฟฟิค (Infographic)  และการสร้างเว็บเพจ  4 ชั่วโมง 
 5) หมวดวิชาภาษาและเทคนิคในการสื่อสาร  จ านวน    15 ชั่วโมง 
ได้แก่  (1) การใช้ภาษาและกลยุทธ์ในการสื่อสารทางการเมือง  3 ชั่วโมง 
  (2) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  (ฟัง)  3 ชั่วโมง 
  (3) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  (พูด)  3 ชั่วโมง  
  (4) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  (อ่าน)  3 ชั่วโมง 
  (5) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  (เขียน)  3 ชั่วโมง 
 6) หมวดวิชาปฏิบัติการและสร้างเสริมประสบการณ์  จ านวน     9  ชั่วโมง 
ได้แก่  (1) การเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว 3 ชั่วโมง 
  (2) การพัฒนาบุคลิกภาพ  ศิลปะการแต่งกาย และมารยาททางสังคม 3 ชั่วโมง 
  (3) การสร้างเสริมบุคลิกภาพและการแสดงออกในที่สาธารณะ 3 ชั่วโมง 

 จากตัวแบบโปรแกรมการศึกษาอบรมผู้ช่วยด าเนินงานฯ ซึ่งแบ่งเป็น 6 หมวดวิชา ทั้งนี้แต่
ละรายวิชาในหมวดวิชาทั้ง 6 หลังจากอบรมแล้ว คาดหวังว่าจะช่วยสนับสนุนเพิ่มพูน ความรู้และทักษะใน
การปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพได้ ดังนี้ 

 1) หมวดวิชาพ้ืนฐานและพัฒนาการทางการเมืองการปกครองและประเด็นร่วมสมัย  
จ านวน 4 รายวิชาประกอบด้วย (1) พ้ืนฐานและพัฒนาการทางการเมืองการปกครองของไทย  
(2) ประเด็นร่วมสมัยทางการเมืองการปกครอง (3) ประเด็นร่วมสมัยด้านการบริหารจัดการภาครัฐ        
(4) เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการปกครองในบริบทโลกทั้ง 4 รายวิชา มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้า
อบรมมีความรูและความเข้าใจในพัฒนาการทางการเมืองการปกครองของไทย วิเคราะห์ทิศทางและ
แนวโน้มของการเมืองการปกครองไทย และมีความรูความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นร่วมสมัยในการบริหาร
จัดการภาครัฐ รวมไปถึงประเด็นร่วมสมัยเกี่ยวกับเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในบริบทโลก เพ่ือเป็น
ความรู พ้ืนฐาน (Background) ส าหรับการให้การสนับสนุนการท างานของสมาชิกรัฐสภาในเชิงวิชา
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ทิศทางและแนวโน้มในการด าเนินนโยบายสาธารณะได 

 2) หมวดวิชาระบบรัฐสภา จ านวน 6 รายวิชาประกอบด้วย (1) ประชาธิปไตยในระบบ
รัฐสภา (2) พัฒนาการระบบรัฐสภาในประเทศไทย (3) รัฐสภาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2560 (4) บทบาทของรัฐสภาในการเป็นตัวแทนและการมีส่วนร่วมของประชาชน (5) บทบาทของ
รัฐสภาในกระบวนการนิติบัญญัติ (6) บทบาทของรัฐสภาในการตรวจสอบถ่วงดุลการบริหารราชการ
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แผ่นดิน มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมมีความรูและความเข้าใจในหลักการของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย ความสัมพันธ์เชิงอ านาจขององค์กรหลักท่ีท าหน้าที่นิติบัญญัติ บริหาร และตุลาการ, ระบบ
รัฐสภาและบทบาทและความรับผิดชอบของรัฐสภาไทยที่บัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2560  

  3) หมวดวิชาการสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ จ านวน 10 รายวิชา ประกอบด้วย            
(1) บทบาทและหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานแก่สมาชิกรัฐสภา (2) ข้อบังคับการประชุมสภา (หลักทั่วไป แนวคิด 
ทฤษฎี) (3) ข้อบังคับการประชุมสภา (การบังคับใช้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้) (4) บทบาทของรัฐสภาที่
เกี่ยวข้องกับการงบประมาณ (5) การวิเคราะห์ร่างกฎหมาย (6) การจัดท าร่างกฎหมายและการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายตามมาตรา 77 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 
(7) เทคนิคการประสานงานราชการ (8) เทคนิคการเขียนเอกสารเพ่ือสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ        
(9) กระทู้และญัตติ (หลักการ แนวคิด) และ(10) การเขียนกระทู้และการเขียนญัตติ มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้
ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจในแนวทางการสนับสนุนงานของสมาชิกรัฐสภาเพ่ือที่จะช่วยพัฒนา
บทบาทของสมาชิกรัฐสภา ได้แก่ การบังคับใช้ข้อบังคับการประชุมสภาที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนงาน
และสามารถปรับใช้ให้เข้ากับการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง, หลักการและกลไกการด าเนินการที่เกี่ยวกับ
การบัญญัติกฎหมายที่ก าหนดไวในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 77, 
โครงสร้างหลักการและความรับผิดชอบของ ส.ส. และ ส.ว. ต่อกฎหมายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
และแนวทางการวิเคราะห์งบประมาณ, การเรียนรู้และฝึกทักษะที่จ าเป็นต่อการสนับสนุนงานของสมาชิก
รัฐสภา ได้แก่ เทคนิคการประสานงานราชการ การวิเคราะห์ร่างกฎหมายเบื้องต้น การเขียนเอกสารเพ่ือ
สนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ การเขียนกระทู้และการเขียนญัตติ 

  4) หมวดวิชาเทคโนโลยีและสารสนเทศ จ านวน 4 รายวิชา ประกอบด้วย (1) ระบบ
สารสนเทศของรัฐสภาการสืบค้นสารสนเทศและการวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร (2) โปรแกรมส าเร็จรูป 
Microsoft (Word, Excel และ Power Point) (3) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสมัยใหม่ 
(การค้นคว้าหาข้อมูลผ่านเครือข่าย Internet และเครือข่ายสังคมออนไลน์หรือโซเชียลมีเดีย (Social 
Media) ในรูปแบบต่าง ๆ (4) การท าอินโฟกราฟิก (Infographic) และการสร้างเว็บเพจ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้พัฒนาองค์ความรู้และทักษะในการสืบค้นข้อมูล การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล การ
บริหารจัดการข้อมูล รวมทั้งการค้นคว้ารวบรวมผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ และน าโปรแกรมส าเร็จรูป
มาใช้ในการสนับสนุนงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสามารถสร้างเว็บเพจ สร้างสื่อประชาสัมพันธ์
สนับสนุนงานของสมาชิกรัฐสภาได้ 

 5) หมวดวิชาภาษาและเทคนิคในการสื่อสาร จ านวน 5 รายวิชา ประกอบด้วย (1) การใช้ภาษา
และกลยุทธ์ในการสื่อสารทางการเมือง (2) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ (ฟัง)              
(3) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ (พูด) (4) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
(อ่าน) (5) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ (เขียน) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้
ถึงเทคนิคกลยุทธ์ในการสื่อสารทางการเมือง และการใช้นวัตกรรมการสื่อสารทางการเมืองในยุคดิจิทัลที่
เหมาะสม และพัฒนาทักษะทางด้านภาษาอังกฤษเพ่ือน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสนับสนุน
งานของสมาชิกรัฐสภาได้ทั้งงานวิชาการและงานในพ้ืนที่ 
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  6) หมวดวิชาปฏิบัติการและสร้างเสริมประสบการณ์ จ านวน 3 รายวิชา ประกอบด้วย      
(1) การเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว (2) การพัฒนาบุคลิกภาพ ศิลปะการ
แต่งกาย และมารยาททางสังคม (3) การสร้างเสริมบุคลิกภาพและการแสดงออกในที่สาธารณะ 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจพระราชประวัติของพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว 
โดยเฉพาะความเกี่ยวข้องกับการเมืองการปกครองซึ่งเกี่ยวพันกับความเป็นมาของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยของไทยเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในการพัฒนาประชาธิปไตยในประเทศไทย และพัฒนา
บุคลิกภาพของตนเองในทุกด้านเพ่ือเป็นส่วนช่วยในการปฏิบัติภารกิจหน้าที่อันเป็นเสมือนตัวแทนสมาชิก
รัฐสภาได้อย่างมีเกียรติภูมิ 

  ทั้งนี้ ในการศึกษาอบรมนี้มีต้นทุนในการด าเนินงาน ดังนั้น ในการด ารงต าแหน่งของผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ซึ่งเดิมขึ้นอยู่กับ ส.ส. ที่จะแต่งตั้ง และปรับเปลี่ยนเมื่อใดก็ได้ ควรมีการเพ่ิมกฎเกณฑ์ใน
ระเบียบเกี่ยวกับระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งอย่างน้อย 2 ปี การก าหนดเกณฑ์ระยะเวลาเช่นนี้จะเป็น
ส่วนหนึ่งที่ท าให้ ส.ส. ต้องค านึงถึงการแต่งตั้งเพ่ือใช้ประโยชน์จากผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่งอย่างแท้จริง 
และเป็นส่วนส าคัญที่จะช่วยให้เกิดการสร้างความก้าวหน้าในการท างาน ซึ่งเดิมนั้นระเบียบของรัฐสภาที่
กล่าวถึงลักษณะงาน การด าเนินงานและการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ จะมีลักษณะการท างาน
เป็นการทั่วไป เพ่ือสนับสนุนช่วยปฏิบัติงานให้แก่ ส.ส. เป็นหลัก โดยมิได้มีระเบียบก าหนดถึงการห้าม
ประกอบอาชีพอ่ืนใด ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่าแม้รัฐสภาจะสนับสนุนการพัฒนาการปฏิบัติงานของผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ แต่ในการพัฒนาเส้นทางอาชีพ (Career Path) ระเบียบการแต่งตั้งที่วางไว้อย่างกว้าง ๆ ทั้ง
ในเรื่องคุณสมบัติ ลักษณะและระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ไมสะท้อนถึงการพัฒนาเส้นทางอาชีพ และ
การพัฒนาไปสู่การยึดถือเป็นอาชีพที่มั่นคงได้ ดังนั้น รัฐสภาควรมีส่วนในการสร้างแผนการพัฒนาบุคลากร
ในกลุ่มนี้ให้ชัดเจนขึ้น เพราะศักยภาพที่ได้รับการพัฒนาของบุคคลกลุ่มนี้สามารถน าไปสู่การด ารง
ต าแหน่งทางการเมืองในระดับสูง ๆ ขึ้นไปได้ และพบว่าบุคลากรที่มีศักยภาพในกลุ่มนี้ บางคนสามารถ
พัฒนาตนเองไปสู่ความเป็นมืออาชีพที่ได้รับการทาบทามให้ไปเป็นคณะท างานที่มีต าแหน่งที่ส าคัญข้ึน   
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บทที่ 5 
สรุป  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 สรุป และอภิปรายผล 
 จากการศึกษาโดยการสัมภาษณ์สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ผู้ทรงคุณวุฒิ บุคคลที่เกี่ยวข้อง 
และศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง สามารถประมวลผลและอภิปรายข้อค้นพบได้ ดังนี้ 

 1. ข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คือ เพ่ือศึกษาถึงบริบทและสภาพการปฏิบัติงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปัญหาและอุปสรรค
ในการด าเนินงาน และขอบเขตในการด าเนินงานตามสภาพความเป็นจริงของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 
  1.1 บริบทและสภาพการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและผู้ช่วย
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
   1.1.1 บริบทและสภาพการปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  โดย
สรุปสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือ  
       1) การปฏิบัติงานภาคสนามหรือการปฏิบัติงานเชิงพ้ืนที่ ได้แก่ การ
พบปะเยี่ยมเยียนประชาชนโดยร่วมงานในพื้นที่ การช่วยเหลือบรรเทาทุกข์แก่ประชาชนในพ้ืนที่ และ
การรับฟังปัญหาและข้อร้องเรียนของชาวบ้าน   

       2) การปฏิบัติงานเชิงวิชาการ ได้แก่ การท าหน้าที่นิติบัญญัติ การควบคุม
การบริหารราชการแผ่นดิน การเป็นกรรมาธิการในรัฐสภา รวมทั้งการเข้าชื่อในกรณีต่าง ๆ เป็นต้น 

  ทั้งนี้ ตามรัฐธรรมนูญในปัจจุบันก าหนดให้แบ่ง ส.ส. เป็น 2 ประเภท คือ ส.ส. แบบแบ่งเขต 
และ ส.ส.แบบบัญชีรายชื่อ ดังนั้น ท าให้การให้น้ าหนักงานและการปฏิบัติงานของ ส.ส. 2 ประเภท
ส่วนใหญ่จะมีความแตกต่างกัน  ดังนี้  

  1) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบแบ่งเขต จะให้ความส าคัญกับการลงพ้ืนที่และงานใน
ภาคสนามมากกว่า เนื่องจากพ้ืนที่เป็นที่มาของคะแนนเสียงการเลือกตั้ง ดังนั้น การใส่ใจในเรื่องความ
เดือดร้อนของประชาชนจึงเป็นเรื่องหลัก  

  2) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแบบบัญชีรายชื่อ จะให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานเชิง
วิชาการและงานสาธารณะอ่ืน ๆ และจะมีหน้าที่ความรับผิดชอบต่อพรรคการเมืองโดยมีความ
รับผิดชอบต่อการขยายฐานสมาชิกพรรค และสร้างเครือข่ายพรรคที่ตนสังกัด  
   1.1.2 บริบทและสภาพการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร  สามารถสรุปได้ดังนี้ 
        1) การแต่งตั้ง 
           (1) การแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของ 
แต่ละพรรคการเมือง ส่วนใหญ่มีลักษณะที่อาจแบ่งแยกได้ 2 แบบ คือ ส.ส. แบบแบ่งเขต จะสามารถ 
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สรรหาบุคลากร และแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้ด้วยตนเองทั้งหมดตามประกาศและระเบียบสภา
ผู้แทนราษฎร จ านวน 5 คน รวมทั้งผู้ช านาญการฯ  2 คน และผู้เชี่ยวชาญฯ 1 คน และ ส.ส. แบบ
บัญชีรายชื่อ ส่วนใหญ่ จะสรรหาและแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้เพียง 1–2 คน ผู้ช านาญการฯ  
1 คน และผู้เชี่ยวชาญฯ 1 คน ส่วนที่เหลือจะเป็นการจัดสรร และสรรหาจากพรรคการเมืองที่ตน
สังกัด โดยส่วนใหญ่พรรคจะแต่งตั้งจากผู้สมัคร ส.ส. ที่ไม่ได้รับเลือกตั้ง และบุคลากรที่ท าหน้าที่ต่าง ๆ 
ในพรรค    
      (2)  ส.ส.บางคนแสดงความประสงค์ที่จะแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
โดยเปิดรับสมัครคัดเลือก เพ่ือแสดงเห็นถึงความสุจริตใจ ป้องกันการครหาเรื่องการแต่งตั้งคนใกล้ตัว 
และต้องการคนที่มีคุณภาพและคุณสมบัติในการปฏิบัติหน้าที่  อย่างไรก็ตาม ส.ส. ดังกล่าวมิได้
แสดงผลการคัดเลือกเป็นที่สุด 
     2)  คุณสมบัติของผู้ที่ได้รับการแต่งตั้ง พบว่า ส.ส. ส่วนใหญ่ แต่งตั้งผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ และผู้ช านาญการฯ โดยค านึงถึงคุณสมบัติที่ไม่แตกต่างกัน เนื่องจากในปัจจุบันคุณสมบัติ
การศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นคุณสมบัติที่เป็นพ้ืนฐาน รวมทั้งค่าตอบแทนที่ไม่ต่างกัน นอกเหนือจาก
นั้นจะพิจารณาแต่งตั้งจาก 
      (1) การที่บุคคลใกล้ชิดแนะน า เช่น เพ่ือนของบุตร ลูกหลานของ
เพ่ือนหรือคนในเครือข่ายการเมือง จะเลือกบุคคลที่เพ่ิงจบการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือปริญญาโท
และไม่มีงานท าเพ่ือปฏิบัติงานด้านเอกสาร วิชาการ และการค้นคว้าข้อมูล จะถูกมอบหมายให้ท างาน
ในลักษณะเต็มเวลาในส านักงานเน้นงานด้านวิชาการช่วยเหลือ ส.ส. ในด้านการหาค้นคว้าข้อมูลเพ่ือ
ใช้ปฏิบัติงานในสภา และการประสานงานต่าง ๆ 
      (2) การแต่งตั้งบุคคลใกล้ชิด เช่น ภรรยา บุตร ธิดา ญาติพ่ีน้อง 
หัวคะแนน หรือผู้ที่ไว้วางใจได้ โดยมีคุณสมบัติพ้ืนฐานตามระเบียบรัฐสภา ด้วยเหตุผลของ ส.ส. คือ
ต้องเป็นบุคคลที่ไว้ใจได้ และสามารถเรียกใช้งานได้ตลอดเวลา 
     3) ขอบเขตของการปฏิบัติงาน การท าหน้าที่ และการปฏิบัติงานขึ้นอยู่กับ
การมอบหมายของ ส.ส. ซึ่งหลากหลายและกว้างขวางมาก ทั้งนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะว่าผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ควรมีขอบเขตการด าเนินงานที่ชัดเจน โดยก าหนดเป็น 2 ด้าน คือ (1) ปฏิบัติงาน 
เชิงพ้ืนที่ เช่น การหาสมาชิกพรรค พัฒนาสมาชิกพรรค การดูแลพ้ืนที่ ดูแลศูนย์ประสานงานของ
พรรค  และการช่วยเหลือ ส.ส. ในการดูแลประชาชนในพ้ืนที่  และ (2) ปฏิบัติงานด้านวิชาการ เช่น 
การท าญัตติ การเขียนกระทู้ การค้นคว้าข้อมูล ติดต่อประสานงานในพื้นที ่ติดต่อประสานงาน และขอ
ข้อมูลกับหน่วยงานภาครัฐ การท าข้อมูลอินโฟกราฟิกเพ่ือใช้ในการอภิปรายในสภา และท าหน้าที่
ช่วยเหลือ ส.ส. ในด้านการประสานงานถ้าได้รับมอบหมายหน้าที่มาจากการเป็นกรรมาธิการที่ต้องลง
ไปในพ้ืนที่ต่าง ๆ   

  1.2 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร 
    1.2.1 ปัญหาเกี่ยวกับศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน ซึ่งเกี่ยวพัน
กับข้อครหาในการแต่งตั้งบุคคลใกล้ชิดของ ส.ส. มาด ารงต าแหน่ง เนื่องจากประกาศและระเบียบสภา
ผู้แทนราษฎร ก าหนดคุณสมบัติผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไว้กว้างและเปิดโอกาสให้สามารถแต่งตั้งบุคคล
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ใกล้ชิดมาด ารงต าแหน่งได้ ซึ่งปัญหานี้สะท้อนถึงคุณภาพของ ส.ส. ซึ่งเป็นผู้ใช้งานหรือบังคับบัญชา
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ นั้น ๆ ว่าแต่งตั้งผู้มีศักยภาพเพียงพอกับงานของตนหรือไม่ อย่างไร และได้มีการ
พัฒนาผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของตนหรือไม่ อย่างไร 
   1.2.2 ปัญหาด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนใดของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร พบว่า 1) ค่าตอบแทนเดือนละ 15,000 บาทเพียงพอส าหรับผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ที่มีอาชีพมีรายได้ประจ าและพักอาศัยอยู่ต่างจังหวัด 2) ส าหรับผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
ที่ตกลงกับ ส.ส. ว่ามีลักษณะงานประจ า ค่าตอบแทนยังเป็นรายได้ที่ต่ าเมื่อเทียบกับงานที่ได้รับ
มอบหมายซึ่งด้วยค่าตอบแทนที่ต่ าท าให้ได้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่ไม่มีประสบการณ์ในการท างานหรือ
บุคคลที่จบการศึกษาใหม่ และ 3) โดยตามระเบียบและประกาศสภาผู้แทนราษฎร ผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
จะไม่ได้รับสวัสดิการและผลประโยชน์อ่ืนใดนอกเหนือจากค่าตอบแทน 15,000 บาท ทั้งนี้ ในการ
ปฏิบัติงานจริงอาจมีค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ เช่น ค่าโทรศัพท์ ค่าเดินทาง หรือสวัสดิการประกันสังคมซึ่งจะ
ประกันในเรื่องค่ารักษาพยาบาลเมื่อมีการเจ็บป่วย 
   1.2.3 ปัญหาด้านหน้าที่ความรับผิดชอบ และขอบเขตในการด าเนินงาน
กว้างขวาง และไม่ระบุชัดเจน จากประกาศสภาผู้แทนราษฎรลงวันที่ 9 ธันวาคม 2554 ระบุไว้ว่า 
ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมีหน้าที่ความรับผิดชอบตามที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
มอบหมาย ไม่มีการก าหนดขอบเขตของงานอย่างเป็นทางการไว้ชัดเจน จึงท าให้หน้าที่ความรับผิดชอบ 
ในการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ กว้างขวางมาก และการมอบหมายงานของ ส.ส. ที่ให้ผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ จะข้ึนอยู่กับ ส.ส. จะเห็นว่าจะใช้คนใดในงานใด โดยพิจารณาจากความสามารถส่วนตัว 
หรือบุคลิกส่วนตัวของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ดังนั้น เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ช่วยด าเนินงานของวุฒิสมาชิก
และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของสหรัฐอเมริกา หรือฝรั่งเศสได้ก าหนดขอบเขตภาระหน้าที่ไว้ชัดเจน
ว่ามีหน้าที่ความรับผิดชอบอะไรบ้างตั้งแต่การท าสัญญาจ้าง  ซึ่งท าให้สามารถติดตามงานและ
ประเมินผลของงานได้อย่างชัดเจน ซึ่งการก าหนดขอบเขตหน้าที่ชัดเจนจะมีประโยชน์ท าให้สามารถ
น าไปประเมินให้เห็นถึงปริมาณงานและค่าตอบแทนที่ควรจะได้รับ 
   1.2.4 ปัญหาเกี่ยวกับการประเมินผลการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สืบเนื่องจากปัญหาการไม่มีก าหนดขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจน  
ท าให้ไม่มีการก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน ไม่มีการสร้างระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้ง
ในส่วนของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, ส.ส. ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชา หรือพรรคการเมือง 
ที่ ส.ส. สังกัด ซึ่งแตกต่างจากกรณีของสภาผู้แทนราษฎรของฝรั่งเศส ที่มีการท าสัญญาจ้างงานผู้ช่วยฯ 
ส.ส. หรือคณะท างาน โดยระบุถึงงานที่ต้องปฏิบัติ หรือในกรณีของสภาผู้แทนราษฎรของสหรัฐอเมริกา 
ที่จ่ายค่าจ้างให้แก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. ในการท างานในต าแหน่งต่าง ๆ ที่ ส.ส. แต่ละคน
ก าหนดขึ้นมาอย่างชัดเจน เนื่องจากการก าหนดต าแหน่ง สถานะในการท างาน และมีการท าสัญญา
จ้างงานที่ชัดเจน ย่อมหมายถึงการที่จะสามารถก าหนดตัวชี้วัดในการประเมินผลการท างานได้อย่าง
ชัดเจนด้วย ดังนั้น การจ่ายค่าตอบแทน หรือการต่อสัญญาจ้างย่อมขึ้นอยู่กับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้วย 
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 2. ข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 คือเพ่ือศึกษาถึงความคิดเห็นของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  ดังนี้ 

   ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

   วัตถุประสงค์ของการจัดให้มีผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร คือ  
การผ่อนปรน ช่วยเหลือ และสนับสนุนภาระงานที่มีอย่างมากมายของ ส.ส. เพ่ือให้ ส.ส. ปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งถ้าผู้ช่วยด าเนินงานฯ ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ก็จะเป็นการผ่อน
ภาระของ ส.ส. ทั้งเป็นการเสริมสร้างการท างานของสภาผู้แทนราษฎรได้ ซึ่งในงานวิจัยนี้สามารถ
สังเคราะห์ให้เห็นถึงแนวทางในการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้ดังนี ้ 

  2.1 สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรสามารถพัฒนาศักยภาพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ  ของ
ตนได้โดย 
    1) การพัฒนาระหว่างการปฏิบัติงาน ด้วยการสอนงาน ฝึกฝนและเรียนรู้ระหว่าง
ปฏิบัติงาน (On the job training) ทั้งจากการสอนด้วย ส.ส. ผู้บังคับบัญชา และการเรียนรู้และสะสม
ประสบการณด์้วยตัวผู้ช่วยด าเนินงานฯ เอง  
    2) การคัดเลือกผู้มาด ารงต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ให้ตรงตามลักษณะ 
ของงานที่ ส.ส. จะมอบหมายให้ปฏิบัติงาน โดย “ส.ส. อยากได้คนอย่างไร มาท างานอะไร ก็เลือก
แบบนั้น” เพ่ือให้สามารถรองรับการปฏิบัติงานได้ตรงตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของงาน ซึ่งการ
คัดเลือกผู้ช่วยด าเนินงานฯ นี้ เป็นการสะท้อนภาพลักษณ์ตลอดจนภาระการท างานของ ส.ส.   
     ทั้งนี้  แม้ว่าการที่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ จะมีศักยภาพมากน้อยอย่างไรก็ตาม  
สภาผู้แทนราษฎรซึ่งเป็นหน่วยงานรองรับและสนับสนุนการท างานของ ส.ส. ต้องเป็นหน่วยงานหลัก
ในการพัฒนาศักยภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของ ส.ส. ในสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือให้การ
ด าเนินงานของสภาฯ ตอบสนองต่อกระบวนการประชาธิปไตย กระบวนการบริหาร และกระบวนการ
นิติบัญญัติของประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ และราบรื่น ดังนั้น สภาฯ ควรพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ  อีกประการ คือ 

  2.2 การจัดให้มีการเข้าศึกษาอบรม เพ่ือให้ความรู้ พัฒนาทักษะที่จ าเป็น และ
เสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งในปัจจุบัน
สถาบันพระปกเกล้าเป็นหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบจัดการศึกษาอบรมดังกล่าว และ ส.ส. ส่วนใหญ่ 
ส่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของตนเข้ารับการอบรม ซ่ึงจากความคิดเห็นของ ส.ส. พบว่า มีการปฏิบัติงาน 
ที่ดีขึ้น โดยเฉพาะงานด้านวิชาการ อย่างไรก็ตาม ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ส่วนมากยังไม่พร้อมเข้ารับการ
อบรม เนื่องจากสาเหตุการเดินทางมาอบรมต้องมีค่าใช้จ่าย การเสียเวลาในการประกอบอาชีพหลัก 
และไม่เห็นความส าคัญ เนื่องจากได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานในพ้ืนที่เท่านั้น ทั้งนี้ ความรู้และทักษะ
ที่จ าเป็นส าหรับผู้ช่วยด าเนินงานฯ ทั้งด้านวิชาการและงานในพ้ืนที่ คือ ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับระบบ
การเมืองการปกครอง, ระบบรัฐสภาและการท าหน้าที่ของสมาชิกรัฐสภา, แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือ
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สนับสนุนงานของสมาชิกรัฐสภา และบทบาทและหน้าที่ของผู้ช่วยด าเนินงานและผู้ปฏิบัติงานของ
สมาชิกรัฐสภา  

  2.3 จากประกาศสภาผู้แทนราษฎร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือ
ปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ลงวันที่ 9 ธันวาคม 2554 และเพ่ิมเติม โดยประกาศสภา
นิติบัญญัติแห่งชาติ ฉบับที่ 2 ลงวันที่ 2 พฤษภาคม 2562  ซึ่งก าหนดถึงคุณสมบัติและหน้าที่ความ
รับผิดชอบของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ไว้อย่างกว้าง ๆ นั้น ท าให้มีช่องว่างเอ้ือต่อการแสวงหาประโยชน์
ของ ส.ส. ได้ โดยอาจแต่งตั้งบุคคลใกล้ชิด ญาติ พ่ีน้อง มาด ารงต าแหน่งและโดยที่ไม่ได้มีมาตรการ
หรือกฎเกณฑ์ใดก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างแท้จริง ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ควรมีการทบทวนการออกระเบียบกฎเกณฑ์การแต่งตั้ง กรอบในการปฏิบัติงาน การวัดผลและ
ประเมินผลในการท างานให้ชัดเจน 

  เมื่อพิจารณาถึงความต้องการเพ่ิมศักยภาพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานของ ส.ส. มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งมีงานวิจัยที่มุ่งหาค าตอบเกี่ยวกับการจะท าอย่างไรที่จะ
เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของ ส.ส. ได้ โดยเฉพาะการที่ ส.ส. นั้นมีหน้าที่โดยตรง 
ในความรับผิดชอบต่อสถาบันนิติบัญญัติของชาติ จากงานวิจัยของอรรถสิทธิ์  พานแก้ว  (2558) เรื่อง 
“เพ่ิมดุลอ านาจระหว่างนักการเมืองและพรรคการเมือง : เพ่ิมประสิทธิภาพในการท าหน้าที่
ผู้แทนราษฎร” พบว่า การท าหน้าที่ด้อยประสิทธิภาพ ทั้งในเรื่องของการเสนอร่างกฎหมายที่มี
ปริมาณน้อย ซึ่งในภาพรวมของการเสนอร่างกฎหมายในสภาของ ส.ส. ชุดที่ 23 และชุดที่ 24  
(พ.ศ. 2551–พ.ศ. 2556) โดยร่างกฎหมายที่น าเสนอมาจากฝ่าย ส.ส. ฝ่ ายเดียวมีจ านวนต่ ากว่า 
ร้อยละ 10 แต่ร่างกฎหมายส่วนใหญ่ที่เสนอเข้ามาสู่การพิจารณาในสภานั้นถูกเสนอโดยคณะรัฐมนตรี 
และ ส.ส. ร่วมกับฝ่ายต่าง ๆ มีจ านวนเกือบครึ่งหนึ่งของการน าเสนอทั้งหมด ซึ่งจะเห็นได้ว่าการท า
หน้าที่นิติบัญญัติของ ส.ส. ซึ่งมีหน้าที่ส าคัญในการเสนอและพิจารณาร่างกฎหมายในสภาไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร และยังพบว่า การตั้งกระทู้ถามซึ่งเป็นเครื่องมือที่ ส.ส. ใช้ในการควบคุมหรือ
ตรวจสอบฝ่ายบริหารนั้น ส.ส. ยังใช้กระทู้เพ่ือเป็นเครื่องมือตรวจสอบติดตามการท างานของ 
ฝ่ายบริหารในปริมาณที่น้อยและไม่ได้รับความนิยมจาก ส.ส. เท่าที่ควร ซึ่งท าให้ความเชื่อมั่นของ
ประชาชนที่มีต่อสถาบันทางการเมืองโดยเฉพาะ ส.ส. และพรรคการเมืองนั้นมีค่าต่ ากว่าสถาบันทาง
การเมืองและตัวแสดงทางการเมืองอ่ืน ๆ แม้ว่างานวิจัยนี้จะมีเป้าหมายในการวิจัยที่จะสร้างตัวแบบที่
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของ ส.ส. ให้มีแรงจูงใจที่จะแสดงพฤติกรรมและมีความรับผิดชอบ
ในการท าหน้าที่เป็นตัวแทนของประชาชนมากกว่าเป็นตัวแทนของพรรคการเมืองที่สังกัด แต่อย่างไรก็ตาม 
จะเห็นได้ว่า ส.ส. ซึ่งเป็นบุคลากรในกระบวนการนิติบัญญัติที่ส าคัญ มีประสิทธิภาพต่ าในการท าหน้าที่
นิติบัญญัติ ดังนั้น การที่ ส.ส. จะมีผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่มีความรู้ความเข้าใจงานในกระบวนการ 
นิติบัญญัติ และสามารถช่วยปฏิบัติงานในด้านนี้นอกเหนือจากงานด้านพ้ืนที่จะเป็นการเสริม
สมรรถภาพการปฏิบัติงานแก่ ส.ส.  

  ทั้งนี้ ผู้วิจัยพบว่า การแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ รวมไปถึงต าแหน่งอ่ืน ๆ ที่เป็น
ผู้ปฏิบัติงานให้แก่ ส.ส. ได้รับค าวิจารณ์ไปในทางลบทั้งจากบุคคลทั่วไป และ ส.ส. บางคนเองก็ยังให้
ความเห็นไปในทางลบถึงความสิ้นเปลืองงบประมาณ และความไม่เหมาะสมของการแต่งตั้งบุคลากร
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ในต าแหน่งเหล่านี้ โดยให้ความเห็นว่าเป็นช่องทางอันเป็นผลประโยชน์ของ ส.ส. มากกว่าจะเป็นระบบ
ที่สร้างขึ้นมาเพ่ือสนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานของ ส.ส. ซึ่งจะเห็นได้จากการที่มี ส.ส. 
แต่งตั้งคนใกล้ชิดของตนเองมาด ารงต าแหน่ง และในขณะเดียวกันจะเห็นได้ว่า ในสภาพปัจจุบัน  
มีข่าวคราวเกี่ยวกับผู้ช่วยด าเนินงานฯ ส.ส. ในทางลบ เช่น “เพจดังแฉ ผู้ช่วย ส.ส. งูเห่า ก้าวไกลได้ฉีด
ไฟเซอร์ยกครัว ขณะที่หมอหลายคนได้แต่รอ” (2564) หรือ “ส.ส. พรรคภูมิใจไทย ปลด ผู้ช่วยส.ส. 
ทันที หลังโพสต์ต าหนิประชาชน ที่ได้ความเดือดร้อน หลังจากไม่ได้รับเงิน 5000 บาท บุ ก
กระทรวงการคลัง” (2563) สะท้อนให้เห็นว่า ส่วนหนึ่งของสังคมเห็นว่าผู้ที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ต้องการมีสถานะเหนือกว่าประชาชนทั่วไป มากกว่าจะเป็นการด ารงต าแหน่งที่เข้ามา
เพ่ือปฏิบัติงานอย่างแท้จริง ดังนั้น แนวทางการส่งเสริมให้มีการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ควรมีการสร้างทัศนคติในทางการเมืองที่ถูกต้องด้วย 

  2.4 การสร้างมาตรฐานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ การสร้างทัศนคติที่ดีก่อให้เกิด
ความคิดเชิงบวกต่อต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ได้นั้น การแสดงให้เห็นว่ามีความเป็นมืออาชีพของ 
ผู้ที่ด ารงต าแหน่งหน้าที่นี้เป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยสนับสนุนงานของ ส.ส. เพ่ือด ารงประโยชน์ให้กับสังคม 
โดยเป็นผู้ที่เข้ามาปฏิบัติงานจริง มิใช่การเข้ามารับต าแหน่งเพ่ือผลประโยชน์ส่วนตัวไม่ว่าจะเป็นของ
ผู้ใดก็ตาม มีข้อเสนอถึงการพัฒนาความเป็นมืออาชีพให้เกิดขึ้นโดยสร้างความมีมาตรฐานในต าแหน่ง
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ตั้งแต่การก าหนดคุณสมบัติขั้นต้นของผู้จะมาด ารงต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
เกณฑ์การสอบคัดเลือก การผ่านการศึกษาอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ขั้นพ้ืนฐาน และการก าหนด
ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง เพ่ือให้มีโอกาสพัฒนางานและพัฒนาตนเอง สร้างให้เกิดผลงาน และ
พัฒนางานในต าแหน่งที่ก้าวหน้ายิ่งขึ้นไป ซึ่งจะเห็นได้ว่าจากแนวคิดเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพจะ
พบว่า ถ้าน าแนวคิดนี้มาปรับและด าเนินการให้เป็นผลในทางปฏิบัติจริงกับผู้ปฏิบัติหน้าที่ทางการเมือง
รวมทั้งบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือสนับสนุนงานแก่นักการเมืองจะเกิดประโยชน์มาก ซึ่งในกรณีของ
นักการเมืองหรือ ส.ส. นั้น จะพบว่า มีข้อบังคับว่าด้วยประมวลจริยธรรมของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
และกรรมาธิการ พ.ศ. 2553 และรัฐธรรมนูญที่ก าหนดถึงมาตรฐานทางจริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่ง
ทางการเมือง ข้าราชการ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภท ให้เป็นไปตามประมวลจริยธรรมที่
ก าหนดขึ้น ในส่วนของผู้ช่วยด าเนินงานฯ นี้ ก็ควรมีมาตรฐานจริยธรรมก าหนดพฤติกรรมไว้ด้วย
เช่นกัน จะเห็นได้ว่าแนวคิดเกี่ยวกับความเป็นมืออาชีพนั้น ไม่ว่าจะอาชีพใด จริยธรรมหรือ
จรรยาบรรณเป็นสิ่งส าคัญ โดยหลักการแนวคิดความเป็นมืออาชีพแทบทั้งหมดจะกล่าวถึง คุณธรรม 
จริยธรรม ค่านิยม อุดมคติและหลักปฏิบัติเฉพาะอาชีพนั้น ๆ โดยเราไม่อาจจะกล่าวได้ว่ามีอาชีพ
ผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. แต่เราสามารถที่จะพัฒนา และท าให้ต าแหน่งนี้มีความเป็นมืออาชีพได้  
ซึ่งตามหลักการของความเป็นมืออาชีพ และเป็นวิชาชีพ โดยงานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
บุคลากร เช่น ส.ส. นักการเมือง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรมีส่วนในการพัฒนาให้เกิดความเป็น 
มืออาชีพขึ้น ทั้งนี้ เพ่ือการพัฒนาในทางการเมืองและเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม กล่าวคือ ตามหลักการ
ของความเป็นมืออาชีพแล้ว จะมีความมุ่งมั่นในงาน มากกว่าที่จะเน้นที่ผลตอบแทน ซึ่งย่อมเป็นที่
ต้องการของทุกองค์กร เพราะมั่นใจได้ว่าจะช่วยสร้างความเจริญก้าวหน้าได้ และโอกาสก้าวหน้าของ
บุคคลผู้นั้นก็จะมีมากกว่า ทั้งนี้ รวมไปถึงพฤติกรรมในการท างานและอายุงานที่แสดงให้เห็นถึงว่าใคร
คือมืออาชีพ เมื่อพิจารณาถึงนิยามของความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) ว่า หมายถึง การมี
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ความรอบรู้ เชี่ยวชาญช านาญพิเศษในวิชาชีพของตน สามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานอย่างถูกต้อง 
มีไหวพริบในการจัดการแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วแม่นย า และลงมือท าอย่างจริงจัง มุ่ งมั่นตั้งใจให้
เกิดผลงานที่ดีที่สุด (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์, 2557) รวมไปถึงการมีความรับผิดชอบเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวม เสียสละ ไม่เห็นแก่ตัว ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ซึ่งมีหน้าที่การด าเนินงานเกี่ยวข้องกับ
งานการเมือง และการสนับสนุนการเมืองควรจะพัฒนาไปสู่ความเป็นมืออาชีพเพ่ือที่จะเจริญก้าวหน้า
ในเส้นทางอาชีพนี้ ซึ่งส่วนใหญ่น่าจะต้องการความเติบในเส้นทางอาชีพทางการเมือง ซ่ึงหากบุคคล
เหล่านี้พัฒนาไปสู่ความเป็นมืออาชีพ รู้มากข้ึน รู้ลึกข้ึน เชี่ยวชาญมากขึ้น มีมาตรฐานสูงขึ้น จริยธรรม
สูงขึ้น ทุ่มเทจริงจังมากขึ้น และสร้างผลงานที่ทรงคุณค่ามากยิ่ งขึ้น ย่อมเท่ากับเป็นการสร้าง 
“มูลค่าเพ่ิม” ให้ตนเอง ในฐานะมืออาชีพที่ได้รับการยอมรับอย่างแท้จริง (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์, 
2557) และจะพบว่าบุคคลดังกล่าวนี้ จะเป็นที่ต้องการขององค์กร พรรคการเมือง หรือนักการเมือง 
ที่ประสงค์จะได้บุคคลนั้น ๆ ไปช่วยงาน ซึ่งเป็นโอกาสให้พัฒนางานทางการเมืองในข้ันสูงต่อ ๆ ไปได้ 

 3. ข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 คือ เพ่ือสร้างโปรแกรมการเรียนรู้หรือตัวแบบ
เพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงาน และหาแนวทางการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 

    3.1 โปรแกรมการศึกษาอบรมเพื่อพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
     มีการจัดการศึกษาอบรมในหลักสูตรวุฒิบัตรผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิก
รัฐสภา ซึ่งรับผิดชอบโดยส านักส่งเสริมวิชาการรัฐสภา สถาบันพระปกเกล้า ทั้งนี ้หลักสูตรที่เกี่ยวข้อง
กับบุคลากรในวงงานรัฐสภานี้ จะมีคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะส าหรับ
บุคลากรในวงงานรัฐสภาดูแลหลักสูตร ซึ่งใน พ.ศ. 2564 สถาบันพระปกเกล้าได้มีการปรับปรุง
หลักสูตรวุฒิบัตรผู้ช่วยและผู้ปฏิบัติงานของสมาชิกรัฐสภาโดยเพ่ิมและลดบางหัวข้อวิชา โดยมี
ระยะเวลาตลอดหลักสูตรจ านวน 62 ชั่วโมง มีการแจกแจงโดยแบ่งเนื้อหาเป็น 4 กลุ่มวิชา 20 หัวข้อ
วิชา ได้แก่ 1) กลุ่มวิชาระบบรัฐสภาและการท าหน้าที่ของสมาชิกรัฐสภา 4 หัวข้อวิชา 12 ชั่วโมง  
2) กลุ่มวิชาการสนับสนุนงานของสมาชิกรัฐสภา 10 หัวข้อวิชา 31 ชั่วโมง 3) กลุ่มวิชา ประเด็น 
ร่วมสมัย 3 หัวข้อวิชา 9 ชั่ วโมง และ 4) กลุ่มวิชาที่ 4 กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์และสร้างเส ริม
ประสบการณ์ชีวิต 3 หัวข้อวิชา 10 ชั่วโมง พบว่า ส่วนที่เพ่ิมเติมจากเดิม คือ  
   1) กลุ่มวิชาที่ 4 เป็นกลุ่มวิชาที่เพ่ิมขึ้นจากเดิม เพ่ือสร้างเสริมประสบการณ์ให้
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และเห็นถึงแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง  
   2) ในการเรียนการสอนในแต่ละกลุ่มวิชา สถาบันได้ออกแบบการเรียนการสอน
เพ่ือให้นักศึกษาได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน และฝึกปฏิบัติโดยการท า Workshop  ในลักษณะการ
น าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน   

    ในงานวิจัยนี้พบว่า การจัดการศึกษาอบรมของสถาบันพระปกเกล้าตาม
หลักสูตรสามารถพัฒนาผู้เข้าอบรมให้มีความรู้ในเชิงวิชาการ ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่เข้ารับการอบรมมี
ศักยภาพในการปฏิบัติงานในด้านเอกสาร และมีความรู้ความเข้าใจในระบบงานรัฐสภา ตลอดจนงาน
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อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง และช่วยงาน ส.ส. ได้มากขึ้น อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาพบว่า ส.ส. และผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ มีความต้องการ ดังนี้ 
   3.1.1 ต้องการให้มีการจัดการศึกษาอบรมเพ่ิมอีก 3 กลุ่ม ซึ่งจะมีประโยชน์ 
ในการปฏิบัติงานมากขึ้น ดังนั้น โปรแกรมการศึกษาอบรมควรเพ่ิมเนื้อหาการศึกษาอบรม ได้แก่  
1) การใช้คอมพิวเตอร์ เช่น โปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft, การค้นคว้าหาข้อมูลผ่านเครือข่าย 
Internet, การท าอินโฟกราฟิก (Infographic), เครือข่ายสังคมออนไลน์หรือโซเชียลมีเดีย (Social 
Media) ในรูปแบบต่าง ๆ และการสร้างเว็บเพจ การติดต่อสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านเครือข่าย
สังคม เป็นต้น  2) ภาษาอังกฤษและการสื่อสาร และ 3) การพัฒนาบุคลิกภาพและการแสดงออก  
    โดยการอบรมเพ่ิมเติมทั้ง 3 ด้าน เพ่ือตอบสนองแก่ ส.ส. ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชา
โดยตรงของผู้ช่วยด าเนินงานฯ  โดยความสามารถในทักษะทั้ง 3 ด้านจะสามารถช่วยด าเนินงานแก่ 
ส.ส. ได้ทั้งการปฏิบัติงานธุรการ การค้นคว้าตระเตรียมข้อมูล การช่วยเหลือในด้านการสื่อสารกับ
สาธารณะทั้งในรูปแบบของโซเชียลมีเดีย และการพบปะโดยตรง   
   3.1.2 ส านักส่งเสริมวิชาการรัฐสภา สถาบันพระปกเกล้า มีการส ารวจความ
ต้องการศึกษาอบรมเพ่ิมเติมจากหลักสูตรที่มีอยู่ จากผู้เข้ารับการอบรมพบว่า ผู้มีความต้องการอบรม
เพ่ิมเติมโดยต้องการมีความรู้เกี่ยวกับเรื่องอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม ท าให้มีแนวคิดในการเพ่ิมเติม 
ในหลักสูตรอบรมให้มีการจัดการอบรมในลักษณะวันตลาดวิชาโดยจัดพิเศษ 1 วันให้มี 6 วิชา แล้ว  
ผู้เข้าอบรมเลือกเข้าอบรมตามความต้องการของตนเองในวิชาใดก็ได้  ซึ่งยังอยู่ในระหว่างการพิจารณา
รายวิชาที่จะจัดอบรม  
    3.1.3 ตัวแบบการศึกษาอบรมผู้ช่วยด าเนินงานฯ โดยพัฒนาจากหลักสูตรของ
สถาบันพระปกเกล้าบางส่วนซึ่งผู้เข้าร่วมการอบรมให้ความเห็นว่าเป็นประโยชน์และเพ่ิมพูนความรู้
ช่วยเสริมความเข้าใจในการท างานมากยิ่งขึ้น พิจารณาร่วมจากความต้องการของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรที่ต้องการให้มีการพัฒนาผู้ช่วยด าเนินงานฯ และข้อเสนอแนะจากผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่ผ่านการ
อบรมจากหลักสูตรของสถาบันพระปกเกล้า รวมทั้งข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยเสนอตัวแบบ
โปรแกรมการศึกษาอบรมผู้ช่วยด าเนินงานฯ ดังนี้ 
  จ านวนชั่วโมงรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า   100  ชั่วโมง    แบ่งเป็น  
  ก. หมวดวิชาพ้ืนฐานและพัฒนาการทางการเมืองการปกครอง 
และประเด็นร่วมสมัย        12  ชั่วโมง  
  ข. หมวดวิชาระบบรัฐสภา    18  ชั่วโมง 
  ค. หมวดวิชาการสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ  30  ชั่วโมง 
  ง. หมวดวิชาเทคโนโลยีและสารสนเทศ  16  ชั่วโมง 
  จ. หมวดวิชาภาษาและเทคนิคในการสื่อสาร 15  ชั่วโมง 
  ฉ. หมวดวิชาปฏิบัติการและสร้างเสริมประสบการณ์    9   ชั่วโมง 
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  3.2 ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาระบบผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรให้มีความเป็นมืออาชีพ 
     3.2.1 รัฐสภาอาจก าหนดแนวทางในการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ โดยแบ่ง
ผู้ช่วยด าเนินงานฯ เป็น 2 ประเภท 1) ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ฝ่ายวิชาการ และ 2) ผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
ฝ่ายปฏิบัติงาน เนื่องจากงานทั้ง 2 ประเภทใช้ทักษะที่ต่างกัน ดังนั้น การก าหนดคุณสมบัติทางด้าน
การศึกษาแก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ แต่ละประเภท  โดยฝ่ายวิชาการควรจบการศึกษาอย่างน้อยปริญญาตรี 
ส่วนฝ่ายปฏิบัติงานควรจบการศึกษาข้ันต่ ามัธยมศึกษาปีที่ 6 หรือ ปวช.   
   3.2.2 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการคัดเลือกและแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ทั้งนี้ 
จากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั้งฝ่ายวิชาการ และผู้ทรงคุณวุฒิจากฝ่ายสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
ที่มีท่ีมาแตกต่างกัน จะพบความเห็นในด้านที่มาของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่ต่างกัน โดยนักวิชาการ และ 
ส.ส. ที่มีท่ีมาจากสายงานวิชาการ ส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่าผู้ช่วยด าเนินงานฯ ควรคัดเลือกผู้ที่มีทักษะ
ทางวิชาการ และบางคนเห็นว่าควรมีระบบการคัดเลือกเพ่ือให้ได้บุคคลที่มีคุณสมบัติในด้านความรู้
พ้ืนฐานทางการเมืองและระบบงานรัฐสภา โดยผ่านระบบคุณธรรมให้มีการสอบคัดเลือกเพ่ือขึ้นบัญชี
รายชื่อไว้นั้น ในขณะที่ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ทางด้านการเมือง และเคยด ารงต าแหน่ง ส.ส.  
ทั้งระบบเขต และระบบสัดส่วนเห็นว่า การคัดเลือกควรขึ้นอยู่กับ ส.ส. แต่ละคน เพราะความจ าเป็น
ของแต่ละคนมีความแตกต่างกัน เช่น ส.ส. ระบบสัดส่วน (Party list) ซึ่งไม่มีภาระงานในพ้ืนที่  
แตกต่างจาก ส.ส. ระบบเขตที่มีภาระงานเกี่ยวกับประชาชน และความเดือดร้อนต่าง ๆ ในพ้ืนที่
เลือกตั้งมาก (นิกร  จ านง, สัมภาษณ์, 6 ธันวาคม 2564) ดังนั้น เมื่อพิจารณาถึงคุณสมบัติและหน้าที่
ของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ถ้าปฏิบัติงานให้ ส.ส. ระบบสัดส่วนอาจจะมีความเป็นไปได้ที่จะผ่านระบบการ
คัดเลือกดังกล่าว แต่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ที่จะปฏิบัติงานให้แก่ ส.ส. ในระบบเขตนั้น คุณสมบัติที่ส าคัญ
ประการหนึ่ง คือความซื่อสัตย์ (Loyalty) เนื่องจากภาระงานของ ส.ส.ประเภทนี้มีลักษณะที่มีความ
เป็นการเมืองและต้องยืดหยุ่นสูงทั้งในเรื่องของเนื้องานและเวลา ดังนั้น ผู้ช่วยด าเนินงานฯ จะต้องมี
คุณสมบัติที่ส าคัญที่สุดคือความเป็นที่ไว้วางใจได้ของ ส.ส. ผู้นั้น ส.ส. จึงจ าเป็นที่จะต้องใช้บุคคล
ใกล้ชิด ดังนั้น จึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้แก่ ส.ส. เกี่ยวกับระบบผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ ซึ่งอาจแยกประเภทของ ส.ส. ซึ่งมาจากระบบสัดส่วน และระบบเขต ซึ่งมีความ
รับผิดชอบที่แตกต่างกัน โดยอาจพิจารณาและก าหนดคุณสมบัติของผู้ช่วยผู้ด าเนินงานฯ ต่างกัน  
โดยผู้ที่จะปฏิบัติงานให้แก่ ส.ส.ระบบสัดส่วน ซึ่งมีลักษณะงานทางด้านวิชาการมากกว่า ดังนั้น บุคคล
ที่จะมาปฏิบัติงานเป็นผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. ระบบสัดส่วน ควรมีคุณสมบัติเกี่ยวกับงาน 
เชิงวิชาการมากกว่า ซึ่งอาจเป็นไปได้ถ้าจะมีการสอบคัดเลือก แต่ในส่วนของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ 
ส.ส. ระบบเขต ควรให้ ส.ส. เป็นผู้ด าเนินการคัดเลือกเอง (นิกร  จ านง, สัมภาษณ์, 6 ธันวาคม 2564)   
   3.2.3 ก าหนดขอบเขตของงานให้มีความชัดเจนขึ้น เนื่องจากพบว่า ผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ จ านวนมากที่แต่งตั้งไม่ได้ปฏิบัติงานจริง ดังนั้น รัฐสภาควรมีระเบียบที่ชัดเจนแต่ไม่
เคร่งครัดจนก่อให้เกิดความอึดอัดแก่ ส.ส. รัฐสภาอาจใช้แนวทางการแต่งตั้งและก าหนดขอบเขตการ
ท างานโดยให้มีการก าหนดภาระงานโดย ส.ส. แก่ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของตนเอง โดยมีกรอบในภาระ
งานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. ทั้ง 2 ประเภทอย่างชัดเจน 
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   3.2.4  รัฐสภาควรส่งเสริมและสร้างทัศนคติการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
ของประชาชนอย่างยั่งยืนมากกว่าการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า จึงควรส่งเสริมให้ ส.ส. แต่งตั้งผู้ช่วย
ด าเนินงานฯ อย่างน้อย 1 คน ให้ท าหน้าที่ศึกษาวิจัยและวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหา
ในพ้ืนที่อย่างยั่งยืน โดยก าหนดขอบเขตของงานให้ชัดเจน และคุณสมบัติทางด้านการศึกษาไม่น้อย
กว่าปริญญาตรี มีการอบรมเพ่ิมเติมในเรื่องกระบวนการและระเบียบวิธีวิจัย 
   3.2.5 การที่รัฐสภามีประกาศและระเบียบการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนิน งานฯ  
ผู้ช านาญการฯ และผู้เชี่ยวชาญฯ ประจ าตัวสมาชิกรัฐสภา โดยก าหนดอัตราจ านวนที่สามารถแต่งตั้งได้ 
ค่าตอบแทน และคุณสมบัติที่ก าหนดไว้อย่างกว้างเพ่ือเป็นการสนับสนุนการปฏิบัติงานของสมาชิก
รัฐสภา ซึ่งจะเห็นได้ว่าตามรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน สมาชิกรัฐสภา คือ สมาชิกวุฒิสภา และ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีผู้ปฏิบัติงานประจ าตัวเท่ากัน แต่การได้มาซึ่งต าแหน่ง ส.ว. และ ส.ส.  
มีที่มาที่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญต่อความมั่นคงของต าแหน่งในอนาคต ดังนั้น ภาระงานทาง
การเมืองย่อมแตกต่างกัน โดย ส.ส. โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ส.ส. ระบบเขตที่ในการปฏิบัติงานนั้นภาระ 
ในพ้ืนที่เลือกตั้งถือเป็นปัจจัยส าคัญทางการเมืองด้วย ด้วยเหตุนี้จึงมีข้อเสนอให้รัฐสภาควรพิจารณาถึง
ความจ าเป็นของการมีผู้ปฏิบัติงานประจ าตัวสมาชิกรัฐสภาแต่ละประเภทในจ านวนที่เหมาะสม  
สมเหตุสมผล  สะท้อนถึงความคุ้มค่าของงบประมาณที่ใช้ 
   3.2.6 ข้อสังเกตเชิงเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ เห็นว่าการท่ี ส.ส. จะปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ได้ขึ้นอยู่กับจ านวนผู้ปฏิบัติงานประจ าตัว เนื่องจาก ส.ส. แต่ละคนมีภาระงาน
ที่ต่างกัน รวมทั้งการขับเคลื่อนในกิจกรรมและนโยบายสาธารณะที่ต่างกัน ดังนั้น ความมีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานจะขึ้นอยู่การบริหารจัดการในภาระงานของตน รัฐสภาควรพิจารณาถึงประสิทธิภาพ
มากกว่าที่จะก าหนดต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานส าหรับ ส.ส. ตามเกณฑ์ที่ปฏิบัติอยู่ อาจเปลี่ยนแปลงโดยให้
งบประมาณแก่ ส.ส. ในการบริหารจัดการงานหรือส านักงานของตนเอง ส่วนในเรื่องจ านวนคนหรือ
ต าแหน่ง หน้าที่ ขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการของ ส.ส.  แต่ละคน  

 จากการศึกษาผู้วิจัยพบว่า มีข้อวิพากษ์วิจารณ์ถึงความจ าเป็นของการมีผู้ช่วยด าเนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรตลอดจนถึงผู้ปฏิบัติงานให้แก่ ส.ส. ในต าแหน่งอ่ืน ๆ ด้วย   โดยแม้แต่ 
ส.ส. ด้วยกันเองบางคนตั้งข้อสังเกตถึงการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. ที่แต่งตั้งคนใกล้ชิด แต่
ไม่ได้มอบหมายให้ปฏิบัติงานจริง ในขณะที่ ส.ส. บางส่วนมักมีข้อท้วงติงถึงพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงาน
ให้แก่ ส.ส. เช่นในกรณี นางสาวรังสิมา  รอดรัศมี ส.ส. จังหวัดสมุทรสงคราม พรรคประชาธิปัตย์ 
หารือเกี่ยวกับอาคารสถานที่ประชุมสภา โดยแนะน าสภาผู้แทนราษฎรให้อ านาจต ารวจสภาสามารถ
เข้มงวดกับการจัดสรรพ้ืนที่ส าหรับผู้ช่วย–ผู้ติดตาม ส.ส. ให้มีความเหมาะสม เพ่ือลดความวุ่นวายใน
พ้ืนที่อาคารรัฐสภา ('รังสิมา' แนะเรื่องน าอาหาร เครื่องดื่มเข้าห้องประชุมสภา, 2562 ; ฮือฮา 
“รังสิมา” แฉ ส.ส. หิ้วคนนอกเข้าห้องสภา จี้ประธานสภาฯ คุมเข้ม 2562)  และมีการหารือและ
เสนอแนะให้สภาผู้แทนราษฎรด าเนินการเปลี่ยนสีของบัตรประจ าตัวทุกปีส าหรับการท าบัตรให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานประจ าตัวของ ส.ส. เนื่องจากมีการแต่งตั้งเปลี่ยนแปลงบ่อย ท าให้ผู้ที่ได้มีบัตรไปแล้วยัง
สามารถเข้ามาในพ้ืนที่รัฐสภาได้โดยใช้บัตรดังกล่าว ทั้งที่มีการปรับเปลี่ยนบุคคลแล้ว โดยผู้ใดใช้บัตร
ไม่ตรงกับสีตามปีนั้น ๆ ก็ไม่ให้อนุญาตเข้ามาในพ้ืนที่สภาผู้แทนราษฎร (รังสิมาเสนอที่ประชุมสภาฯ 
ให้เปลี่ยนสีบัตรผู้ช่วย ส.ส. ผู้ช านาญการ ทุกปี เหตุเปลี่ยนตัวบ่อยจนมีปัญหา, 2563)    
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 อย่างไรก็ตาม มีงานวิจัยที่ศึกษาถึงความคาดหวังของประชาชนในบทบาทหน้าที่และ
ความรับผิดชอบของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดยการวิจัยเรื่อง บทบาทและความรับผิดชอบของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวุฒิสภาในอนาคตตามทัศนะของประชาชน ของส านักวิจัย 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (ม.ป.ป.) พบว่า ความคาดหวังของประชาชนในบทบาทหน้าที่และ
ความรับผิดชอบของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรให้น้ าหนักในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชาชนอยู่พอสมควร เช่น ช่วยท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ดีขึ้น การแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่เป็นส าคัญ  
การช่วยเหลืองานบุญงานกุศล นอกเหนือจากความคาดหวังในเรื่องพฤติกรรมการวางตัวโดยเน้นการ
ไม่เก่ียวข้องกับผู้มีอิทธิพลและสิ่งผิดกฎหมาย และความคาดหวังในเรื่องของการท าตามบทบาทหน้าที่
ตามรัฐธรรมนูญ สะท้อนให้เห็นว่าประชาชนส่วนใหญ่เห็นว่า ส.ส. และ ส.ว. (คาดว่าเป็น งานวิจัย
ในช่วงระหว่าง พ.ศ. 2543–2549 ซึ่งมีการเลือกตั้ง ส.ว. เป็นการทั่วไป พ.ศ. 2543  ส.ว. ทั้งหมดตาม
รัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2540 จ านวน 200 คนมาจากการเลือกตั้ง  ส่วนการเลือกตั้ง ส.ว.  ใน พ.ศ. 
2549 นั้น ส.ว. ที่ได้รับเลือกตั้งมาด ารงต าแหน่งเพียงไม่กี่เดือน หลังการเลือกตั้งในวันที่ 19 เมษายน 
2549 จนกระท่ังถึงวันที่ 19 กันยายน  2549  เกิดการรัฐประหารขึ้น  และมีการเลือกตั้ง ส.ว. อีกครั้ง
ใน พ.ศ. 2551 ตามรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2550 ที่ ส.ว.มาจากการเลือกตั้งจังหวัดละ 1 คน) คือ
ตัวแทนของประชาชนจึงควรให้ความส าคัญแก่ประชาชนผู้เลือกเขาเหล่านั้นเข้าไปท าหน้าที่ ซึ่งถ้า
เมื่อใดที่ประชาชนในพ้ืนที่เห็นว่าผู้ที่เขาเลือกเข้าไปไม่สนองต่อความคาดหวังได้ครบถ้วนก็จะมีผลต่อ
ความนิยมและคะแนนเสียง ดังนั้นจะเห็นได้ว่า ส.ส. มีภาระหน้าที่มากมายทั้งหน้าที่โดยตรงในสภา
ผู้แทนราษฎร และภาระหน้าที่การตอบสนองต่อประชาชนในพ้ืนที่ทั้งโดยตรงและโดยอ้อม ซึ่ง ส.ส.  
ไม่อาจรับภาระทั้งหมดได้ การมีผู้ช่วยเหลือในการปฏิบัติงานจึงเป็นสิ่งจ าเป็น ถ้าจะให้เกิดบรรลุผล
ตามความคาดหวังของประชาชน    

 ดังนั้น แม้ว่าจะมีนักวิชาการ ผู้ทรงคุณวุฒิ และบุคคลอ่ืน ๆ จะตั้งข้อสังเกตถึงความ
จ าเป็น ประสิทธิภาพ และความคุ้มค่าของงบประมาณในเรื่องเกี่ยวกับผู้ปฏิบัติงานให้แก่ ส.ส. ก็ตาม  
แต่ในงานวิจัยนี้เห็นว่าการมีผู้ปฏิบัติงานเพ่ือช่วยเหลือ ส.ส. เป็นสิ่งจ าเป็นและสามารถส่งเสริม
ประสิทธิภาพการท างานให้แก่ ส.ส. ได้อย่างมาก โดยรัฐสภาควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาทั้ง ส.ส.  
และผู้ช่วยเหลือในการปฏิบัติงาน โดยอาจสร้างระบบหรือออกระเบียบเพ่ือให้ได้ผู้ช่วยเหลือในการ
ปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ และศักยภาพให้เหมาะสมกับงาน ทั้งนี้ ในปัจจุบันสภาผู้แทนราษฎรมีการวาง
ระบบคณะท างานทางการเมืองของประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร และ
ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร โดยคณะท างานทางการเมืองประกอบด้วย ที่ปรึกษา นักวิชาการ 
และเลขานุการ เพ่ือท าหน้าที่ตามความประสงค์ของประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภา
ผู้แทนราษฎร หรือผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร แล้วแต่กรณี  (สิทธิประโยชน์ของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎร 2556, น. 24) ซึ่งสภาฯ อาจน าระบบคณะท างานเช่นนี้มาพัฒนาระบบผู้ช่วยในการ
ปฏิบัติงานของ ส.ส.  

 ตามที่กล่าวมานี้ ในการศึกษาครั้งนี้จึงขอเสนอแนะแนวทางการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพของผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. โดย 
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 1. สภาฯ ควรก าหนดการมีผู้ช่วยด าเนินงานฯ ตามความจ าเป็นของ ส.ส.  ซึ่งแต่ละคน
อาจจะไม่เท่ากัน ดังนั้น ในการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ส.ส. ต้องจัดท าภาระงานของผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
ที่จะแต่งตั้ง ทั้งนี้ รวมไปถึงต าแหน่งผู้ช านาญการฯ และผู้เชี่ยวชาญฯ ประจ าตัว ส.ส. ด้วย โดยอธิบาย
ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบต าแหน่งงาน หรือค าบรรยายลักษณะงาน (Job Description)  
อย่างชัดเจน ทั้งนี้ สภาฯ ต้องก าหนดขอบเขตปริมาณงานที่ ส.ส. จะสามารถขอแต่งตั้งคณะท างาน 
แต่ละต าแหน่ง ซึ่งหมายรวมถึงผู้ช่วยด าเนินงานฯ ผู้ช านาญการฯ และผู้เชี่ยวชาญฯ ได้ และสภาฯ 
ต้องสร้างเกณฑ์มาตรฐานการตรวจสอบการด าเนินงานของคณะท างานของ ส.ส.   

  2. สภาฯ ควรพิจารณาอย่างจริงจังถึงความจ าเป็นของการมีผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. 
และผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ว. และน าเสนอความจ าเป็นนั้นเพ่ือพิจารณาถึงการคงต าแหน่งอยู่
หรือไม่ โดยเฉพาะผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ว. ซึ่งไม่มีที่มาเกี่ยวโยงกับประชาชนหรือจากการเลือกตั้ง 
ดังนั้น ภาระด้านการด าเนินงานเชิงพ้ืนที่จึงมีความจ าเป็นน้อย 

  3. สภาฯ ควรให้ความส าคัญกับการท างานของ ส.ส. ในการท าหน้าที่ด้านนิติบัญญัติและ
การตรวจสอบการท างานของรัฐบาล ซึ่งเป็นหน้าที่หลักของ ส.ส. ในระบบรัฐสภา ดังนั้น การท างาน
ของ ส.ส. โดยเฉพาะการท าหน้าที่ในคณะกรรมาธิการอย่างจริ งจังจึงเป็นสิ่งที่ควรส่งเสริม ซ่ึงในการ
ปฏิบัติงานจริงของ ส.ส. นั้นมีทั้งผู้ที่มีบทบาทในการท าหน้าที่หลักอย่างจริงจัง มีผลงาน และผู้ที่ไม่
สนใจในหน้าที่หลัก ดังนั้น สภาฯ ต้องสนับสนุนการแต่งตั้งคณะท างานแก่ ส.ส. ที่จริงจัง โดยพิจารณา
ระเบียบข้อบังคับของสภาฯ ในการจ่ายค่าตอบแทนจากผลของงานของ ส.ส. ตามที่ได้แสดงขอบเขต
และภาระงานไว้ตามข้อ 1     

5.2 ข้อเสนอแนะ 

 1.  ข้อเสนอส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  

   ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาการวิจัยและพัฒนา (Research & 
Development) ระบบคณะท างานหรือระบบผู้ช่วยปฏิบัติงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร รัฐสภา
ควรมีการศึกษาอย่างจริงจัง โดยสนับสนุนการวิจัยเชิงทดลองเพ่ือเปรียบเทียบระบบคณะท างานแบบ
มืออาชีพที่มีสัญญาจ้าง และมีการก าหนดรายละเอียดของงาน (Job Description) อย่างชัดเจน เพ่ือ
เปรียบเทียบกับระบบผู้ช่วยปฏิบัติงานแบบที่เป็นอยู่ในปัจจุบันถึงผลสัมฤทธิ์ ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงาน 

  2.  ข้อเสนอเชิงนโยบาย  

   2.1 สภาผู้แทนราษฎรควรให้ความส าคัญกับความเท่าทันกับความทันสมัยของสังคม 
การสื่อสาร และการพัฒนาบุคลากรในวงงานของสภาฯ ซ่ึงผู้ช่วยด าเนินงานฯ เป็นส่วนส าคัญท่ีจะเป็น
ส่วนเสริมประสิทธิภาพการท างานของ ส.ส. อันจะท าให้การด าเนินงานของสภาฯ มีประสิทธิภาพด้วย 
ดังนั้น สภาฯ ควรน าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรการอบรมผู้ปฏิบัติงานแก่ ส.ส. และสมาชิกรัฐสภา
อ่ืนไปปรับปรุงเพ่ิมเติม เช่น การเพ่ิมเนื้ อหาเกี่ยวกับการเพ่ิมทักษะด้านภาษา, Information 
Technology และการพัฒนาบุคลิกภาพลงในหลักสูตรการอบรม  
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   2.2 สภาผู้แทนราษฎรควรมีแนวทางหรือระเบียบปฏิบัติให้ ส.ส. ส่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
ทุกคนเข้ารับการอบรมในหลักสูตรที่สภาฯ ก าหนดส าหรับการพัฒนาระบบผู้ช่วยเหลือหรือ
ผู้ปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพของผู้ช่วยด า เนินงาน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ซึ่งในปัจจุบันขึ้นอยู่กับการแต่งตั้งของ ส.ส. และเพ่ือให้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
มีประสิทธิภาพ และศักยภาพซึ่งอย่างน้อยต้องมีความรู้และทักษะซึ่งผู้ช่วยด าเนินงานฯ ควรจะม ี

   2.3 สภาผู้แทนราษฎรควรแก้ไขประกาศสภาผู้แทนราษฎรเกี่ยวกับขอบเขตหน้าที่
และความรับผิดชอบงานในต าแหน่งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรให้ชัดเจน หรือมี
ระเบียบการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงานฯ โดยก าหนดภาระงานอย่างชัดเจนแก้ผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
แต่ละคน เช่น ก าหนดว่า “ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรคนที่ 1 มีหน้าที่ช่วยเหลือ
งานด้านการรับเรื่องราวร้องทุกข์ และดูแลช่วยเหลือประชาชนในพื้นที่ คนที่ 2 มีหน้าที่.......”  
แยกแยะอย่างชัดเจนถึงลักษณะงานของแต่ละคนอย่างชัดเจน  และสภาต้องสร้างเกณฑ์มาตรฐานการ
ตรวจสอบการด าเนินงานของคณะท างานของ ส.ส. ทั้งผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร, 
ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร   
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ประกาศสภาผู้แทนราษฎร 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพื่อปฏิบัติงาน 

ให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 

อาศัยอ านาจตามความในข้อ ๓ และข้อ ๗ แห่งระเบียบรัฐสภาว่าด้วย
การแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติหน้าที่อันจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของรัฐสภา 
สภาผู้แทนราษฎร วุฒิ สภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิ สภา และ
กรรมาธิการของสภาผู้แทนราษฎรหรือวุฒิ สภา พ.ศ. ๒๕๕๔ ประธานสภา
ผู้แทนราษฎร จึงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันประกาศเป็นต้นไป 
ข้อ ๒ การแต่งตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎรแต่ละคนตามประกาศนี้ ได้แก่การแต่งตั้งบุคคลให้ด ารงต าแหน่งดังต่อไปนี้ 
(๑) ผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
(๒) ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
(๓) ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งเพ่ือปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรคนหนึ่ง 

ให้ด ารงต าแหน่งตาม (๑) (๒) หรือ (๓) ได้เพียงต าแหน่งเดียว และบุคคลดังกล่าว
จะต้องไม่เป็นผู้ปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรคนอ่ืนในต าแหน่งตาม (๑) 
(๒) หรือ (๓) 
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ข้อ ๓ ผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ผู้ช านาญการ
ประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกผู้แทนราษฎร 
ต้องมีคุณสมบัติทั่วไปและไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปนี้ 

(๑) มีสัญชาติไทย 
(๒) มีอายุไม่ต่ ากว่าสามสิบห้าปีบริบูรณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญประจ าตัว

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีอายุไม่ต่ ากว่ายี่สิบห้าปีบริบูรณ์ส าหรับผู้ช านาญการ
ประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และมีอายุไม่ต่ ากว่าสิบแปดปีบริบูรณ์ส าหรับ
ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

(๓) เป็ นผู้ เลื่ อมใสในการปกครองระบอบประชาธิป ไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขดว้ยความบริสุทธิ์ใจ 

(๔) ไม่เป็นคนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้ความสามารถ คนวิกลจริต
หรือจิตฟั่นเฟือนไม่สมประกอบ 

(๕) ไม่เป็นข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นซึ่งมีต าแหน่งหรือ
เงินเดือนประจ า ผู้บริหารท้องถิ่น ข้าราชการการเมือง ข้าราชการรัฐสภาฝ่าย
การเมือง พนักงานหน่วยงานของรัฐ หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

(๖) ไม่เป็นผู้บกพร่องในศีลธรรมอันดีจนเป็นที่รังเกียจของสังคม 
(๗) ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
(๘)๑ ไม่เป็นผู้เคยถูกลงโทษให้ออก ปลดออก หรือไล่ออก เพราะกระท า

ผิดวินัยตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการรัฐสภา หรือกฎหมายอื่น 
ข้อ ๔ ผู้ เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จะต้องมี

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 
  

  
๑ ข้อ ๓  (๘) เพิ่มโดยประกาศสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคล 
เพื่อปฏิบัติงานให้แก่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ฉบับท่ี ๒ ลงวันท่ี ๒ พฤษภาคม ๒๕๖๒  
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(๑) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกมาแล้วไม่น้อยกว่าหนึ่งปี และ
เคยศึกษาหรือมีประสบการณ์เกี่ยวกับงานที่อยู่ในหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
หรือสมาชิกวุฒิสภามาพอสมควร หรือ 

 (๒) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทมาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี และ
เคยศึกษาหรือมีประสบการณ์เกี่ยวกับงานที่อยู่ในหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร
หรือสมาชิกวุฒิสภามาพอสมควร หรือ 

(๓) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีมาแล้วไม่น้อยกว่าห้าปี และ
มีคุณสมบัติพิเศษตามที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรประสงค์ และเคยศึกษาหรือ
มีประสบการณ์เกี่ยวกับงานที่อยู่ในหน้าที่ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิก
วุฒิสภาเป็นอย่างดี  

ข้อ ๕ ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จะต้องส าเร็จ
การศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์เกี่ยวกับงานที่อยู่ในหน้าที่
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิกวุฒิสภามาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี 

ข้อ ๖ ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จะต้องมี
คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

(๑) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป หรือ 
(๒) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป และเคยปฏิบัติหรือ

ประสานงานทางด้านการเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี หรือ 
(๓) ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และเคยปฏิบัติหรือ

ประสานงานทางด้านการเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าสี่ปี หรือ 
(๔) ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และเคยปฏิบัติหรื อ

ประสานงานทางด้านการเมืองมาแล้วไม่น้อยกว่าห้าปี หรือ 
(๕) ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ตามหลักสูตรของ

กระทรวงศึกษาธิการ) และเคยปฏิบัติหรือประสานงานทางด้านการเมืองมาแล้ว
ไม่น้อยกว่าเจ็ดปี 
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ข้อ ๗ ผู ้เชี ่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู ้แทนราษฎรมีหน้าที่
ความรับผิดชอบในการให้ค าแนะน าปรึกษาทางด้านวิชาการที่เป็นประโยชน์ให้กับ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

ข้อ ๘ ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมีหน้าที่ความ
รับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 

(๑) ศึกษาค้นคว้าข้อมูล ข้อเท็จจริง และข้อกฎหมายประกอบการ
ด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

(๒) ศึกษาสภาพปัญหาและข้อร้องเรียนต่าง ๆ เพ่ือรวบรวม จัดท า
ญัตติ กระทู้ถาม ข้อหารือ หรือ ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  

ข้อ ๙ ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบตามที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรก าหนด 

ข้อ ๑๐  ให้สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเสนอชื่อผู้มีคุณสมบัติตามข้อ ๓ 
ข้อ ๔ ข้อ ๕ หรือข้อ ๖ เป็นผู้ เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดยสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรต้องให้ค ารับรองว่า ผู้นั้น
มีประสบการณ์เกี่ยวกับงานที่อยู่ในหน้าที่ตามที่ก าหนดไว้ในประกาศนี้  ทั้งนี้ ตาม
แบบที่ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรก าหนด 

ข้อ ๑๑ ให้ผู้ถูกเสนอชื่อตามข้อ ๑๐ ยื่นใบรายงานตัวตามแบบที่
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรก าหนด พร้อมหลักฐานดังต่อไปนี้ 

(๑) ส าเนาทะเบียนบ้าน และส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน ถ้ามีการเปลี่ยน
ชื่อหรือนามสกุล ให้น าหลักฐานการเปลี่ยนชื่อหรือนามสกุลมาแสดงด้วย 

(๒) หลักฐานแสดงคุณวุฒิตามข้อ ๔ ข้อ ๕ หรือข้อ ๖ แล้วแต่กรณี  
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(๓) รูปถ่ายหน้าตรง ไม่สวมหมวกหรือแว่นตาสีด า  ขนาด ๓ x ๔ 
เซนติเมตร ซึ่งถ่ายมาแล้วไม่เกินหกเดือน จ านวนสองรูป 

(๔) ใบรับรองแพทย์ ซึ่งมีอายุไม่เกินหกเดือน 
ข้อ ๑๒ ให้ส านั กงานเลขาธิการสภาผู้ แทนราษฎรตรวจสอบ

คุณสมบัติของผู้ถูกเสนอชื่อจากหลักฐานตามข้อ ๑๑ เมื่อเห็นว่าถูกต้องสมบูรณ์
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดไว้ในประกาศนี้ ก็ให้มีค าสั่งแต่งตั้งผู้นั้นเป็น
ผู้ เชี่ ยวชาญประจ าตั วสมาชิกสภาผู้ แทนราษฎร ผู้ ช านาญ การประจ าตั ว
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
แล้วแต่กรณี  

ข้อ ๑๓ ผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ผู้ช านาญการ
ประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร ซึ่งได้รับการแต่งตั้งตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดไว้ในประกาศนี้  
ได้รับค่าตอบแทนเป็นรายเดือนตามอัตราที่ก าหนดไว้ในระเบียบรัฐสภาว่าด้วยการ
แต่งตั้งบุคคลเพื่อปฏิบัติหน้าที่อันจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของรัฐสภา 
สภาผู้แทนราษฎร วุฒิ สภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิ สภา และ
กรรมาธิการของสภาผู้แทนราษฎรหรือวุฒิสภา พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยให้ระบุไว้ในค าสั่ง
แต่งตั้งด้วย 

ข้อ ๑๔ ผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ผู้ช านาญการ
ประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรมีวาระการด ารงต าแหน่งถึงวันสิ้นปีงบประมาณของปีที่แต่งตั้ง และพ้นจากต าแหน่ง
ก่อนวาระเม่ือ 

(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 
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(๓) ถูกจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ าคุก 
(๔) ขาดคุณสมบัติตามที่ก าหนดไว้ในข้อ ๓ ข้อ ๔ ข้อ ๕ หรือข้อ ๖

แล้วแต่กรณี 
(๕) สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรแจ้งเป็นหนังสือต่อส านักงานเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎร ว่าไม่ประสงค์จะให้ผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิก 
สภาผู้แทนราษฎรปฏิบัติหน้าที่ต่อไป ให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีค าสั่ง
ให้พ้นจากต าแหน่ง 

(๖) สมาชิกภาพของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้สิ้นสุดลงตาม
บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ 

ข้อ ๑๕ การพ้นจากต าแหน่งไม่ว่าในกรณีใด ผู้เชี่ยวชาญประจ าตัว
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ผู้ช านาญการประจ าตัวสมาชิกสภาผู้ แทนราษฎร และ
ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไม่มีสิทธิเรียกร้องค่าตอบแทนหรือเงิน
อ่ืนใดจากส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ข้อ ๑๖ ให้บุคคลที่ ได้รับแต่งตั้ งเป็นผู้ เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิก    
สภาผู้แทนราษฎรหรือผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที ่ใช้อยู ่ก่อนวันที ่ประกาศนี ้ใช้บังคับ เป็นบุคคลที่ได้รับแต่งตั ้ง    
เป็นผู้ เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือผู้ช่วยด าเนินงานของ
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรตามประกาศนี้ 

ข้อ ๑๗ ให้เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรปฏิบัติการให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์และวิธกีารที่ก าหนดไว้ในประกาศนี้ 
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การรับสมัครผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

  
 

ประกาศการรับสมัครผู้ช่วยด าเนินงาน ฯ ของนายสิริพงศ์ อังคสกุลเกียรติ 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจังหวัดศรีสะเกษ เขต 1 พรรคภูมิใจไทย 

 

 



 
 

  
 

 



 
 

  
 

ประกาศการรับสมัครผูช้่วยด าเนินงาน ฯ ของนายจิรวัฒน์ อรัณยกานนท ์
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจังหวัดกรุงเทพมหานคร เขต 27 พรรคก้าวไกล

 

 
 
 



 
 

  
 

 



ประกาศรับสมัครงาน 

      สส.ประทวน  สุทธิอ านวยเดช สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร(เขต1) 
จังหวัดลพบุรี รับสมัครพนักงานผู้ช่วย หลายต าแหน่ง ดังนี ้

 

1. ผู้ช่วยด าเนินงาน และ เลขานุการ (ส.ส.) จ านวน 5 อัตรา 

 ผลตอบแทน (รายเดือนแล้วแต่จะตกลง) 

        คุณสมบัติ 

 - มีอายุไม่ต ่ากว่า 18 ปีบริบูรณ์ (ชาย-หญิง) 

        - ส่าเร็จการศึกษาปริญญาโท หรือ 

 - ส่าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี หรือ  

- ได้รับใบประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นสูง (ปวส.) หรือ 

 - ได้ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หรือ 

 - ส่าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) (ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ)  

 - มีความรู้ความรู้ความสามารถพิเศษด้านคอมพิวเตอร์ และงานธุรการ 

- สามารถขับรถยนต์ได้ และมีใบอนุญาตขับรถยนต์ 

- ต้องมีความพร้อมที จะอุทิศเวลาในการท่างาน พร้อมที จะปฏิบัติงาน พร้อมที จะเดินทาง และลงพ้ืนที    
   ปฏิบัติงาน ได้ตลอดเวลา 

- ทุกวุฒิการศึกษาถ้าเคยปฏิบัติ หรือประสานงานด้านการเมือง และเคยท่างานด้านเลขานุการ มาแล้วจะ
พิจารณาเป็นกรณีพิเศษ 
       ลักษะงาน 
 ๑. รับเรื องราวร้องทุกข์จากประชาชน เพื อน่าเสนอรายงานต่อสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ในการหาทางแก้ไข
ความเดือดร้อน และบ่าบัดทุกข์บ่ารุงสุขให้ประชาชน 
 ๒. ประสานงานกับหน่วยงานราชการและหน่วยงานอื นๆ เพื อด่าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้กับ
ประชาชน 
 ๓. น่าเสนอโครงการต่างๆ ที เป็นประโยชน์กับประชาชน ให้กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรรับทราบ และ    
  ด่าเนินการปฏิบัติ 
 ๔. รับส่งข้อมูล ข่าวสาร และเอกสารประชาสัมพันธ์ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร รวมทั้งข้อมูล ข่าวสารของ
ทางพรรคให้กับประชาชนได้รับรู้ และรับทราบ เพื อการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านการเมือง 
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๕. ชี้แจง ข่างสารและข้อมูลโครงการต่างๆ ที ริเริ มการด่าเนินงาน ให้กับประชาชนได้รับทราบ เพื อเป็น    

    ประโยชน์ต่อการตัดสินใจของประชาชน ในการมีส่วนร่วมเพื อพัฒนาบ้านเมืองอย่างถูกต้องโปร่งใส 

 ๖. เสนอแนะให้ค่าปรึกษากับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ในเรื องต่างๆ ที เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

 ๗. ลงพื้นที และเข้าร่วมกิจกรรมสาธารณะ แทนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ในกรณีที สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร

   ติดภารกิจเร่งด่วน เพื อให้ประชาชนรู้จักมักคุ้น และเตรียมความพร้อมในการเข้ามาเป็นนักการเมืองรุ่นใหม่ 

 ๘. ติดต่อประสานงาน และรับส่งข้อมูลต่างๆ ให้กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของพรรคในสังกัด 

 ๙. ติดต่อประสานงาน และรับส่งข้อมูลต่างๆ ให้กับสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรของพรรคในสังกัด 

 ๑๐. ปฏิบัติหน้าที อื นๆ ตามที ได้รับมอบหมายจากสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 

2. ผู้ช านาญการประจ าตัว ส.ส. จ านวน 2 อัตรา 
 ผลตอบแทน (รายเดือนแล้วแต่จะตกลง) 
 คุณสมบัติ 
 - มีอายุไม่ต ่ากว่า 23 ปีบริบูรณ์ (ชาย-หญิง) 
 - ต้องส่าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป และมีประสบการณ์เกี ยวกับงานที เหมาะสมกับการปฏิบัติ   
หน้าที ให้ ส.ส. หรือเคยปฏิบัติหรือประสานงานด้านการเมือง มาแล้วจะพิจารณาเป็นพิเศษ 

ลักษะงาน 
1. มีหน้าที ศึกษาค้นคว้าข้อมูล ข้อเท็จจริง และข้อกฎหมายประกอบการด่าเนินงานของส.ส.  
2. ศึกษาสภาพปัญหาและข้อร้องเรียนต่างๆ เพื อรวบรวม จัดท่าญัตติ กระทู้ถาม ข้อหารือ หรือข้อเสนอแนะ

อันเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที ของส.ส. 
3. ปฏิบัติติหน้าที อื น ๆตามที ได้รับหมอบหมายจาก ส.ส. 

 

3. ผู้เช่ียวชาญประจ าตัว ส.ส.  จ านวน 1 อัตรา 
 ผลตอบแทน (รายเดือนแล้วแต่จะตกลง) 
 คุณสมบัติ 
 - มีอายุไม่ต ่ากว่า 25 ปีบริบูรณ์ (ชาย-หญิง) 
 - ส่าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือ 
 - ส่าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท หรือ  

- ส่าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี หรือ  
- ทุกวุฒิที ส่าเร็จการศึกษาถ้ามีประสบการณ์เกี ยวกับงานที เหมาะสมกับการปฏิบัติหน้าที ให้ ส.ส.    หรือเคย

ปฏิบัติหรือประสานงานด้านการเมือง มาแล้วจะพิจารณาเป็นพิเศษ 
ลักษะงาน 

 1. มีหน้าที ความรับผิดชอบในการให้ค่าปรึกษาทาง ด้านกฎหมาย ด้านวิชาการ ด้านสังคม ด้านความมั นคง 
ด้านเศรฐกิจ และด้านการเมือง ที เป็นประโยชน์กับ ส.ส.  

2. ปฏิบัติติหน้าที อื น ๆตามที ได้รับหมอบหมายจาก ส.ส. 
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คุณสมบัติเพิ มเติม (ส่าหรับทุกต่าแหน่ง)        

 - ต้องมีความพร้อมที จะอุทิศเวลาในการท่างาน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที  พร้อมที จะปฏิบัติงาน พร้อมที จะ

เดินทาง และลงพ้ืนที ปฏิบัติงานได้ตลอดเวลา 

 - เป็นผู้เลื อมใสการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขด้วยความบริสุทธิ์ใจ 

 - ไม่เป็นผู้มีกายทุพพลภาพจนไม่สามามารถปฏิบัติหน้าที ได้ ไม่เป็นคนไร้ความสามารถ คนวิกลจริต หรือมีจิต

   ฟ่ันเฟือน ไม่สมประกอบ  

 - ไม่เป็นข้าราชการ หรือพนักงานส่วนท้องถิ นซึ งมีต่าแหน่ง หรือเงินเดือนประจ่า ผู้บริหารท้องถิ น ข้าราชการ

   การเมือง ข้าราชการรัฐสภาฝ่ายการเมือง พนักงานหน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ หรือหากเป็น  

   ข้าราชการ พนักงาน หรือลูกจ้างของราชการ พนักงานส่วนท้องถิ น หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ ต้องมีหนังสือ

   ยินยอมจากส่วนราชการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ น หรือรัฐวิสาหกิจที ผู้สังกัดนั้น แล้วแต่กรณี  

 

ผู้สมัครที่มีคุณสมบตัิตามเงื่อนไขข้างต้น สามารถส่งประวัติย่อ 

ได้ทาง ไลน์ ส.ส.ประทวน  สุทธิอ านวยเดช  ID Line : 0817856159 

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
 

แนวค าถามในการสัมภาษณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

แนวค าถามในการสัมภาษณ์ 
 
1. สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 - ขอบเขตของการปฏิบัติงานของ ส.ส. และผู้ช่วยด าเนินงานฯ  
 - ความแตกต่างของ ผู้ช่วยด าเนินงานฯ ของ ส.ส. แบบเขต และบัญชีรายชื่อมีความ
แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 
 - ปัญหาในการด าเนินงาน ของ ส.ส. และผู้ช่วยด าเนินงานฯ 
   - ควรก าหนดขอบเขตการด าเนินงานที่ชัดเจนของผู้ช่วยด าเนินงาน ฯ หรือไม่ อย่างไร  
 - คุณสมบัติ ความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสมในการปฏิบัติงานของผู้ช่วยด าเนินงานของ 
ส.ส. ควรเป็นอย่างไร 
 - ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่ควรจะเป็นของผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. 
 - ความพึงพอใจในประสิทธิภาพและการท างานของผู้ช่วยด าเนินงานของ ส.ส. 
 - ควรพัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงาน หรือไม่ อย่างไร   
 - ต้องการให้สภาผู้แทนราษฎรหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องพัฒนาผู้ช่วยด าเนินงาน ฯ ด้านใด
เพ่ิมเติมหรือไม่ อย่างไร 
 
2. ผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 - มีขอบเขตในการด าเนินงานหรือไม่อย่างไร  
 - มีปัญหาในการด าเนินงาน หรือไม่ อย่างไร 
 - ควรมีการพัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงานของผู้ช่วยด าเนินงาน หรือไม่ อย่างไร 
 - ควรมีการอบรมพัฒนาด้านใดเพ่ิมเติมหรือไม่ อย่างไร  
 
3. นักวิชาการ ผู้เกี่ยวข้อง  และบุคคลในวงงานรัฐสภา 
  -  แนวคิด ความเป็นมา และประโยชน์ ของผู้ช่วยด าเนินงานของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
  -  ควรมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการแต่งตั้งผู้ช่วยด าเนินงาน ฯ หรือไม่ อย่างไร 
  -  ควรมีการก าหนดกรอบหรือภาระหน้าที่ในการด าเนินงานแก่ผู้ช่วยในการด าเนินงานฯ 
หรือไม่ อย่างไร  
  -  หลักสูตรการพัฒนาที่มีอยู่ควรปรับปรุง แก้ไข หรือเพ่ิมเติมหรือไม่อย่างไร  
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ-นามสกุล     ณัชชานุช พุ่มทอง 
สถานที่ท างานปัจจุบัน  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
ต าแหน่งปัจจุบัน    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ประวัติการศึกษา    
 พ.ศ. 2561  รัฐศาสตรดุษฎีบัณฑิต (เศรษฐศาสตร์การเมืองและการบริหารจัดการ)  
     มหาวิทยาลัยบูรพา  
 พ.ศ. 2545 รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารทั่วไป)  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 พ.ศ. 2539  ศิลปศาสตรบัณฑิต (ประวัติศาสตร์)  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
งานวิจัย  

พ.ศ. 2552 การมีส่วนร่วมทางการเมืองในการปกครองท้องถิ่นของประชาชนใน 
    ต าบลปากทะเล  อ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี   

     (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  
 พ.ศ.2552  การมีส่วนร่วมทางการเมืองในการปกครองท้องถิ่นของประชาชนใน 
     จังหวัดเพชรบุรี  (เครือข่ายวิจัยอุดมศึกษาภาคกลางตอนล่าง) 

 พ.ศ. 2554 นักการเมืองถิ่นจังหวัดเพชรบุรี (ส านักวิจัยและพัฒนา สถาบัน 
     พระปกเกล้า) 
 พ.ศ. 2555 โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการการพัฒนาสังคมเชิงบูรณาการโดยการใช้ 

   กองทุนสวัสดิการชุมชนเป็นศูนย์กลาง : กรณีศึกษากองทุนสวัสดิการ 
   ชุมชนต าบลบางขุนไทร อ าเภอบ้านแหลม จังหวัดเพชรบุรี  (วิจัยร่วมกับ  
   องค์กรท้องถิ-่นและชุมชนทุนวิจัยจากสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน  
   (องค์การมหาชน) 

 พ.ศ. 2558 การทุจริตเลือกตั้งท้องถิ่นในจังหวัดเพชรบุรี  (วิทยาลัยพัฒนาการ 
     ปกครองท้องถิ่น สถาบันพระปกเกล้า) 
 พ.ศ. 2561  โครงการวิจัยบูรณาการเครือข่ายชุมชนเพ่ือท้องถิ่นน่าอยู่อย่างยั่งยืน :  
     กลุ่มนโยบายสาธารณะและการมีส่วนร่วม (ส านักงานกองทุนสนับสนุน 
     การสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)) 
     การมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันและรักษาสิ่งแวดล้อมอย่าง 
     ยั่งยืนในต าบลหนองชุมพลเหนือ อ าเภอเขาย้อย จังหวัดเพชรบุรี  
     การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในพ้ืนที่ต าบลหนองชุมพลเหนือ  
     อ าเภอเขาย้อย จังหวัดเพชรบุรี  
 พ.ศ. 2562  การศึกษาแนวทางการพัฒนาประมงพ้ืนบ้านในจังหวัดเพชรบุรี   
     (มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี) 
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  พ.ศ.2565  การถอดบทเรียน วิเคราะห์และสังเคราะห์ระบบการบริหารจัดการขยะ 

มูลฝอยตามขนาดและบริบทของ อปท. แบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
ของพ้ืนที่ภาคกลางตอนล่าง วิจัยร่วม (ส านักงานการวิจัยแห่งชาติ) 
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