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การบูรณาการการปรับรูปแบบโซ่อุปทาน
ของอุตสาหกรรมเป้าหมาย
เพ่ือเตรียมความพร้อมในการ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน*

*	สรุปและเรียบเรียงจากโครงการวิจัย เร่ือง การบูรณาการการปรับรูปแบบโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเป้าหมาย เพ่ือเตรียมความพร้อม 
ในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดย รศ.ดร.อภิชาต โสภาแดง และคณะ (2556) สนับสนุนโดยสำ�นักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยและ 
สำ�นักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (ดร.ณัฐพล แสงอรุณ: ผู้สรุปและเรียบเรียง)

ประเด็นส�ำคัญ

	 ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนมนีโยบายเปิดการค้าเสร ีท�ำให้ภาครฐัและเอกชนต้องมกีารปรบัตวัทัง้ในด้าน 

นโยบายการผลิตและการตลาด เพื่อให้มีประสิทธิภาพสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ ทั้งในระดับ

ประเทศระดับภูมิภาคกลุ่มอาเซียน

	 แผนงานวิจัยการบูรณาการการปรับรูปแบบโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเป้าหมายเพื่อเตรียมความพร้อม 

ในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ได้ตระหนักถึงความจ�ำเป็นที่จะศึกษาถึงสินค้าอุตสาหกรรมที่มี

ศักยภาพในการแข่งขันและมีความส�ำคัญทางเศรษฐกิจสูงของประเทศไทย 4 กลุ่มอุตสาหกรรม ได้แก่ 

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ อุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม และ

อุตสาหกรรมยานยนต์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางในการด�ำเนินการให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

และผู้ที่เกี่ยวข้องในระบบห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเป้าหมาย

	 ผลจากการวิจัย พบว่า อุตสาหกรรมเป้าหมาย อันได้แก่ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ อุตสาหกรรม 

ผูใ้ห้บรกิารโลจสิตกิส์ไทย อตุสาหกรรมเครือ่งนุ่งห่ม และอตุสาหกรรมยานยนต์ จ�ำเป็นต้องมกีารพัฒนา 

และปรบัแผนกลยทุธ์ในการด�ำเนนิงานทางด้านการผลติและการตลาดของผูป้ระกอบการเพือ่เป็นแนวทาง 

ในการก�ำหนดนโยบาย เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันการส่งออกของอุตสาหกรรมเป้าหมาย 

อันจะน�ำไปสู่ความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอย่างสมบูรณ์



1. 2.	 	 บทน�ำ

	 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: 

AEC) เป็นการรวมตัวกันของกลุ ่มสมาชิกอาเซียน เพื่อให้มีเขต 

การผลติเดยีวและตลาดเดยีว โดยจะต้องมกีารเคล่ือนย้ายปัจจัยการผลิต 

ได้อย่างเสรี สามารถใช้ทรัพยากรจากแต่ละประเทศ ทั้งวัตถุดิบและ

แรงงานมาร่วมในการผลิต มีมาตรฐานสินค้า กฎเกณฑ์กฎระเบียบ

เดียวกัน ซึ่งน�ำไปสู่การไหลของสินค้า การบริการ การลงทุน เงินทุน 

และแรงงานที่มีทักษะ รวมทั้งมีการพัฒนาทางเศรษฐกิจที่เท่าเทียมกัน  

ซึง่ท�ำให้เกดิความเป็นภมูภิาคทีม่คีวามสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกจิ 

สูงสุด และเป็นภูมิภาคที่บูรณาการเข้ากับเศรษฐกิจโลกได้เต็มรูปแบบ

	 ข้อตกลงการเปิดการค้าเสรีท�ำให้ภาครัฐและเอกชนจ�ำเป็นต้อง 

มกีารปรบัตวัทัง้ในด้านนโยบายการผลิตและการตลาด ให้มปีระสทิธภิาพ

สามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ แผนงานวิจัยการบูรณาการการปรับ 

รปูแบบโซ่อปุทานของอตุสาหกรรมเป้าหมาย เพือ่เตรยีมความพร้อมในการ 

เข้าสูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซยีน จงึได้ตระหนักถึงความจ�ำเป็นทีจ่ะศกึษา 

ถึงสินค้าอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพในการแข่งขันและมีความส�ำคัญ 

ทางเศรษฐกิจสูง โดยการด�ำเนินโครงการวิจัยภายใต้แผนงานวิจัยน้ี

ประกอบด้วย 4 โครงการ ได้แก่ 

	 1)	การปรบัรปูแบบโซ่อุปทานส�ำหรบัอตุสาหกรรมอเิลก็ทรอนกิส์ไทย 

เพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

	 2)	การพัฒนาคุณภาพในการให้บริการส�ำหรับอุตสาหกรรม

ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทย เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน 

	 3)	การปรบัรปูแบบโซ่อปุทานส�ำหรบัอตุสาหกรรมเครือ่งนุ่งห่ม

เพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

	 4)	การปรบัรปูแบบโซ่อปุทานส�ำหรบัอตุสาหกรรมยานยนต์ไทย

เพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

	 เพื่อเตรียมพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ที่จะ 

เกิดขึ้น ผลผลิต (Outcome) ของโครงการวิจัยย่อยทั้ง 4 โครงการ 

ในแผนงานการบูรณาการการปรับรูปแบบโซ่อุปทานของอุตสาหกรรม 

เป้าหมาย เพือ่เตรยีมความพร้อมในการเข้าสูป่ระชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนน้ี  

จะเป็นแนวทางในการด�ำเนินการให้แก่ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง 

ในระบบห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมดังกล่าว อันจะเป็นประโยชน์

ต่อการพัฒนาและปรับกลยุทธ์ในการด�ำเนินงานทั้งด้านการผลิตและ 

การตลาดของผู้ประกอบการ และเป็นแนวทางในการก�ำหนดนโยบาย

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันการส่งออกของอุตสาหกรรมที่มี

ศักยภาพของประเทศไทย2 TRF Policy Brief 



	 	 ก า ร ป รั บ รู ป แ บบ โ ซ ่ อุ ป ท า น ส� ำ ห รั บ 
	 อุตสาหกรรมอิ เล็กทรอนิกส ์ ไทย เพื่ อ 
	 เตรียมความพร้อมในการเข้าสู ่ประชาคม 
	 เศรษฐกิจอาเซียน

	 ประเทศสมาชิกกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ต่างมี

ศักยภาพในการรองรับอุตสาหกรรมท่ีแตกต่างกัน โดยผลการประเมิน

ศักยภาพประเทศในมุมมองของปัจจัยต่างๆ ท่ีส่งผลต่ออุตสาหกรรม 

จ�ำนวน 8 ปัจจัยหลัก 24 ปัจจัยย่อย พบว่า ประเทศไทย และประเทศ

มาเลเซียเป็น 2 ประเทศที่มีความโดดเด่นในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 

โดยประเทศไทยมีความได้เปรียบทางด้านแรงงาน วัตถุดิบ และรัฐบาล 

ส่วนประเทศมาเลเซยีมคีวามได้เปรยีบด้านแรงงาน วัตถดุบิ และโลจสิตกิส์  

อย่างไรกด็ ีกลุม่ประเทศ CLMV (กมัพชูา ลาว เมยีนมาร์ และเวยีดนาม) 

ก็เริ่มมีบทบาทและมีการปรับตัว

	 ปัจจุบันประเทศไทยยังคงเป็นผู้น�ำในด้านส่งออกสินค้าในกลุ่ม 

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เน่ืองจากประเทศไทยยังคงได้เปรียบ 

ในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านเทคโนโลยีการผลิต ด้านแรงงานมีฝีมือ 

ด้านการขนส่ง และระบบสาธารณูปโภค หากเปรียบเทียบกับประเทศ 

คู่แข่งที่มีศักยภาพในด้านอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในกลุ่มอาเซียน  

พบว่าประเทศไทยยังคงมีศักยภาพเหนือกว่าประเทศคู่แข่งอยู่มาก

	 จากการประเมนิสถานการณ์และศักยภาพของอุตสาหกรรมไทย 

เปรียบเทียบกับศักยภาพของประเทศคู ่แข่ง สามารถแสดงผลและ 

เสนอแนวทางกลยุทธ์เพื่อใช้ในการพัฒนาอุตสาหกรรมไทยให้มีความ

แข็งแกร่งและมีศักยภาพสูงขึ้นในการแข่งขันระดับประเทศ โดยจาก

การด�ำเนินการวิจัยท�ำให้สามารถพัฒนาเป็นกลยุทธ์ในการปรับตัวของ

อตุสาหกรรมอเิลก็ทรอนกิส์ไทย ภายใต้บรบิทของการรวมกลุ่มประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนทั้งในส่วนของภาครัฐและเอกชน โดยแบ่งเป็น 4 กลุ่ม

กลยุทธ์ ได้แก่ กลุม่กลยทุธ์เกีย่วกบัการส่งเสรมิและพฒันาจากภาครัฐบาล 

กลุ่มกลยุทธ์การพัฒนาผู้ประกอบการในห่วงโซ่อุปทาน กลุ่มกลยุทธ์การ

พัฒนาในการแข่งขันและกลุ่มกลยุทธ์การพัฒนาเทคโนโลยีด้านการผลิต

2.
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เพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน



3. 4.

5.

	 	 การพัฒนาคุณภาพในการ ให ้บริ การ 
	 ส�ำหรับอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 
	 ไทยเพื่อเตรียมความพร้อมในการเข ้าสู ่ 
	 ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

	 งานวิจัยนี้มุ่งเน้นเพื่อที่จะเตรียมความพร้อมให้แก่หน่วยงาน

ภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมผู้ให้บริการโลจิสติกส์ 

ในประเทศไทย ได้ทราบถึงแนวโน้มและทิศทางในการด�ำเนินงานที่จะ 

ปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบโซ่อุปทานที่จะเกิดขึ้นภายใต้

บรบิทของ AEC เพือ่ท�ำให้ผู้ประกอบการและประเทศไทยได้รบัประโยชน์

จากความร่วมมือของกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

	 ศกัยภาพทางด้านโลจสิติกส์ของไทยเปรยีบเทยีบกับประเทศอืน่ๆ 

ในภมูภิาคอาเซยีน พบว่าไทยอยูใ่นล�ำดับที ่3 รองจากสงิคโปร์ และมาเลเซยี 

ตามล�ำดับ ดังน้ัน หากมีแผนกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ/หรือ 

ลดต้นทุนทางด้านโลจิสติกส์ที่มีผลต่อกิจกรรมการให้บริการโลจิสติกส์ 

ด้านการขนส่งจะสร้างผลประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมต้นน�้ำมากที่สุด  

ตามมาด้วยการขนส่งทางน�้ำภายในประเทศ และการให้บริการ 

การขนส่งทางบก อกีนยัหนึง่คอื กลยทุธ์การลดต้นทนุทางด้านโลจิสตกิส์ 

จะส่งผลกระทบไม่เพียงแต่กิจกรรมบริการที่เกี่ยวเนื่องกับการขนส่ง 

เพียงอย่างเดียว แต่จะสร้างผลประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมต้นน�้ำที ่

นอกเหนือจากมูลค่าของอุตสาหกรรมที่เพิ่มมากด้วย

	 แผนกลยุทธ์เชิงรุกที่น�ำเสนอประกอบด้วย 1) แผนพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลทั้งภายในประเทศและในกลุ่มประเทศ CLMV และ 

2) ส่งเสริมภาคเอกชนในการลงทุนอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ตลอดจน

อุตสาหกรรมสนับสนุนที่เกี่ยวข้องใน CLMV 

	 แผนกลยทุธ์เชงิรบัประกอบด้วย 1) การปรบัปรงุกฎระเบยีบเพือ่

สนับสนุนต่อระบบโลจิสติกส์ 2) การปรับปรุงระบบงานของภาครัฐเพื่อ

เอือ้อ�ำนวยให้การพัฒนายทุธศาสตร์โลจิสตกิส์ 3) การปรบัปรงุมาตรฐาน

รถบรรทุก และ Container 4) พฒันาระบบสนบัสนนุการตัดสนิใจในการ

บริหารจัดการ 5) พัฒนาโครงข่ายระบบรางคู่ 6) เชื่อมโยงการเปลี่ยน

รูปแบบการขนส่ง 7) พัฒนาคุณภาพการให้บริการระบบขนส่งทางราง 

8) สร้างเสถียรภาพในนโยบายสนับสนุนด้านพลังงาน 9) รัฐบาลควรม ี

นโยบายเงินกู้ดอกเบี้ยต�่ำ และ 10) ภาคเอกชนโดยเฉพาะผู้ประกอบการ  

SME ควรร่วมมอืกับบรษิทัข้ามชาตเิพ่ือท�ำธรุกิจในการให้บรกิารโลจสิตกิส์ 

ร่วมกัน
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4.

5.

	 	 ก า ร ป รั บ รู ป แ บบ โ ซ ่ อุ ป ท า น ส� ำ ห รั บ 
	 อุตสาหกรรมเครื่องนุ ่งห ่มเพื่อ เตรียม 
	 ความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ 
	 อาเซียน 

	 อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มเป็นอุตสาหกรรมขั้นปลายน�้ำของ

ระบบโครงสร้างอุตสาหกรรมสิ่งทอไทย โดยประเทศไทยมีอุตสาหกรรม

สิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มที่ครบวงจร และเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศ

สมาชิกอาเซียน พบว่า ประเทศท่ีมีศักยภาพและมีความเชี่ยวชาญ 

ในอุตสาหกรรมเครื่องนุ ่งห่มในภูมิภาคอาเซียนมีอยู ่ 6 ประเทศ  

ประกอบด้วย ประเทศไทย อินโดนีเซีย เวียดนาม กัมพูชา เมียนมาร์

และลาว โดยการศึกษาได้มีการรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์แนวทาง 

ท่ีควรเป็นในการปรับรูปแบบโซ่อุปทานเพื่อเตรียมความพร้อมในการ 

เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อไป 

	 ผลจากการวิจัยได้น�ำเสนอสถานการณ์แนวโน้มที่ควรเป็น 

(Scenario) ในการปรับรูปแบบโซ่อุปทานไว้ 5 ด้าน ได้แก่ 1) แนวโน้ม

ให้ประเทศไทยเป็นศนูย์กลางการเชือ่มโยงในภมูภิาค 2) การสร้างความ

เข้มแขง็กลุม่คลสัเตอร์ของผู้ประกอบการ 3) การย้ายฐานการผลติเข้าไป

ลงทุนในประเทศ CLMV มากขึ้น 4) การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพ 

และ 5) ประเทศในภูมิภาคอาเซียนมีการน�ำเข้าวัตถุดิบจากประเทศไทย

เพิ่มมากขึ้น ทั้งน้ีภาคอุตสาหกรรมและหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

จะต้องด�ำเนินการในการพัฒนาผู้ประกอบการและเตรียมความพร้อม 

ของประเทศโดยมีปัจจัยหลักที่ต้องพิจารณาให้ความส�ำคัญ ได้แก่  

1) การพัฒนาทักษะแรงงานให้สูงขึ้น 2) ให้ความส�ำคัญเกี่ยวกับ

คุณภาพของผู้จัดหาวัตถุดิบ 3) มีระยะเวลาท่ีใช้ในการขนส่งที่รวดเร็ว  

4) มีปริมาณของผู้ให้บริการด้านโลจิสติกส์ที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

และ 5) มีต้นทุนในการขนส่งที่ต�่ำ 

	 	 ก า ร ป รั บ รู ป แ บบ โ ซ ่ อุ ป ท า น ส� ำ ห รั บ 
	 อุตสาหกรรมยานยนต์ ไทยเพื่อเตรียม 
	 ความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ 
	 อาเซียน 

	 การด�ำเนินการวิจัยได้มีการศึกษาและจ�ำลองผลกระทบเชิง

เศรษฐศาสตร์จากการเข้าร่วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) โดย

การเก็บข้อมูลจาก 5 ประเทศเป้าหมาย ได้แก่ ไทย เวียดนาม มาเลเซีย 

5การบูรณาการการปรับรูปแบบโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเป้าหมาย

เพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน



6.

4.
ฟิลิปปินส์ และอินโดนีเซีย จ�ำนวน 8 ปัจจัยหลัก 58 ปัจจัยย่อย โดย

ปัจจัยท่ีผู้ประกอบการไทยให้ความส�ำคัญเป็นอันดับต้นๆ ได้แก่ ปัจจัย

ด้านวัตถุดิบ เศรษฐกิจ และโลจิสติกส์

	 ผลจากการวิจัยได้น�ำเสนอกลยุทธ์เชิงรุกและเชิงรับในการ 

ปรับตัวของอุตสาหกรรมยานยนต์ไทย ดังนี้ (1) กลยุทธ์เชิงรุก ได้แก่ 

การลงทนุโครงสร้างและสิง่อ�ำนวยความสะดวกทางการค้า การเชือ่มโยง

ระบบขนส่งเข้ากับโครงข่ายการผลิต ปฏิรูปมาตรการทางการคลังเพื่อ

ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนา การจัดการก�ำลังคนด้านวิทยาศาสตร์และ

วิศวกรรมเพื่อรองรับการวิจัยและพัฒนา การสนับสนุนให้เกิด Cluster 

การวิจัยและพัฒนาร่วมกับภาคการผลิต ผลักดันกองทุนวิทยาศาสตร์

อาเซียน การน�ำระบบการเรียนแบบ Work Integrated Learning มาใช้ 

กับภาคอาชีวศึกษา การอบรมแรงงาน (Training program) แก่แรงงาน

ต่างชาติเพื่อน�ำเข้ามาท�ำงานในไทย และการสร้างอุตสาหกรรมที่ผลิต

แหล่งพลังงานของยานยนต์ (2) กลยุทธ์เชิงรับ ได้แก่ การปรับปรุง

คุณภาพของสินค้าและผลิตภัณฑ์ เร่งรัดให้ความรู้ด้านประสิทธิภาพ 

การผลิต และ Supply chain information แก่ Tier 2-3 พัฒนา

เทคโนโลยีด้านวัสดุและการออกแบบ

	 	 ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย

	 เมื่อประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีการจัดตั้งอย่างสมบูรณ์ 

ประเทศสมาชิกจ�ำเป็นต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์เพื่อเตรียมรับมือกับ

เหตุการณ์ต่างๆ พร้อมทั้งเข้าไปมีส่วนร่วมในระบบโซ่อุปทานที่จะเกิดขึ้น  

ประเทศไทยจึงควรมีการเตรียมความพร้อมเช่นเดียวกัน ซึ่งในการ 

เตรียมการน้ันได้มีการศึกษาการบูรณาการการปรับรูปแบบโซ่อุปทาน

ของอุตสาหกรรมเป้าหมายเพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคม

อาเซียน โดยท�ำการศึกษาถึงโครงสร้างห่วงโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ของ

อตุสาหกรรมเป้าหมายทีส่นใจของแต่ละประเทศ รวมถงึข้อได้เปรยีบและ

เสยีเปรยีบของอุตสาหกรรมเหล่าน้ี เมือ่เปรยีบเทยีบกับกลุ่มประเทศผูผ้ลิต

ในภูมิภาคอาเซียนและคู่แข่งนอกกลุ่มประเทศ พร้อมทั้งด�ำเนินการและ

วเิคราะห์ศกัยภาพของห่วงโซ่อปุทานสนิค้าของอตุสาหกรรมทีม่ศีกัยภาพ

ทั้ง 4 อุตสาหกรรม ได้แก่ อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ อุตสาหกรรม 

ยานยนต์ อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม และอุตสาหกรรมผู้ให้บริการ 

โลจิสติกส์ 

	 โดยมีรายละเอียดตามแต่ละกิจกรรมในห่วงโซ่คุณค่า (Value 

Chain) ของอุตสาหกรรมเป้าหมาย ดังต่อไปนี้
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	 1)	ป ัจ จัยด ้านโครงสร ้างพื้นฐานขององค ์กร (F i rm 

Infrastructure) เป็นปัจจัยท่ีเน้นเกี่ยวกับการบริหารจัดการองค์กร 

โครงสร้างองค์กร โดยมีดัชนีชี้วัด คือ รายได้ของอุตสาหกรรมที่เพิ่มขึ้น

	 2)	การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล (Human Resource 

Management) มีดัชนีชี้วัด คือ การจ้างงานที่เพิ่มมากขึ้น โดยปัจจุบัน 

ศักยภาพในปัจจัยด้านทรัพยากรบุคคลของประเทศไทยยังคงมีศักยภาพ

ที่ด้อยกว่ากลุ่มคู่แข่ง 

	 3)	การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยี (Technology) มีดัชนี 

ชี้วัด คือ การถ่ายทอดความรู้เทคโนโลยีและนวัตกรรมภายในโซ่อุปทาน

โดยการเพิม่ศกัยภาพในด้านเทคโนโลย ีจะช่วยให้อตุสาหกรรมเป้าหมาย

สามารถเพิ่มศักยภาพในการจัดการ 

	 4)	การจัดซื้อจัดหา (Procurement) มีดัชนีชี้วัด คือ สามารถ 

เข้าถึงและพร้อมใช้งาน เพราะฉะนั้นจะเห็นว่า กระบวนการจัดซื้อจัดหา

เป็นกระบวนการที่ส�ำคัญ ไม่ว่าจะเป็นการคัดเลือกผู้ประกอบการที่มี

คุณภาพหรือวัตถุดิบที่ได้มาตรฐาน ที่จะส่งผลให้ผลิตภัณฑ์หรือชิ้นงาน 

ที่ได้นั้นมีประสิทธิภาพไปด้วย 

	 5)	การจัดการโลจิสติกส์ขาเข้า (Inbound Logistics) เป็น

กิจกรรมที่เน้นการจัดการเกี่ยวกับโลจิสติกส์ โดยเน้นเกี่ยวกับกิจกรรม 

ก่อนที่จะเข้าสู ่กระบวนการผลิต และการจัดการโลจิสติกส์ขาออก 

(Outbound Logistics) เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งเน้นการจัดการสินค้าส�ำเร็จ 

(Finished Good) โดยมดีชันชีีวั้ด คอื กระแสการค้าท่ีเพิม่ขึน้ การเชือ่มโยง 

ของโซ่อปุทานมากขึน้ ต้นทนุการขนส่งสนิค้าลดลง และต้นทนุโลจิสตกิส์ 

ต่อยอดขายลดลง

	 6)	กระบวนการการผลิตสินค้า (Operation) มีดัชนีชี้วัด  

คือ ประสิทธิภาพที่เพิ่มขึ้น คุณภาพสินค้าสูงขึ้น เวลาในการด�ำเนินการ 

ลดลง ความเปลีย่นแปลงของเวลาทีใ่ช้ในการผลิตกจิกรรมโลจสิตกิส์ต่างๆ 

ต้นทุนสินค้าลดลง และความเปลี่ยนแปลงของต้นทุนด้านต่างๆ

	 7)	การจัดการด้านการตลาดและการขาย (Marketing and 

Sales) มดีชันชีีว้ดั คอื การสร้างความได้เปรยีบในการแข่งขนัด้านราคา 

การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันด้านชื่อเสียงขององค์กรและ 

ตราสินค้า การปรับบทบาทด้านการตลาด การพัฒนาตลาดภายใน

ประเทศ และการเพิม่การสนบัสนนุและผลกัดนัตราสนิค้าของไทยให้เป็น

ที่รู้จักมากขึ้น

	 8)	การบรกิารหลังการขาย (Service) มดีชันชีีวั้ด คอื ส่วนแบ่ง 

ทางการตลาดที่เพิ่มขึ้น และการเข้าถึงตลาดได้มากขึ้น

7การบูรณาการการปรับรูปแบบโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเป้าหมาย

เพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน
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อภิชาต โสภาแดง และคณะ. 2556. การบูรณาการการปรับรูปแบบโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเป้าหมาย  
	 เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน. รายงานการวิจัย เสนอต่อ ส�ำนักงานกองทุน 
	 สนับสนุนการวิจัยและส�ำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ.


