
การวจิยัเชงินโยบายเพ่ือเสนอแนะแนวทางการยกระดบัอุตสาหกรรมซอฟท์แวร์

และอเิลก็ทรอนกิส์ภายใต้กรอบของ Internet of Things และ Smart City * 

ประเด็นส�ำคัญ

อนิเตอร์เนต็ในทุกสิง่ (Internet of Things หรอื IoTs) หมายถงึ การเชือ่มต่อคอมพิวเตอร์อัจฉริยะ หรืออุปกรณ์ทนัสมยัต่างๆให้ติดต่อกันได้

โดยไม่ต้องผ่านคน ประกอบด้วยองค์ประกอบหลกั 3 ส่วน คอื (1) Sensor & Activators คือ ส่วนของการรับข้อมลูต่างๆ (2) Connectivity 

คอื ส่วนของการเชือ่มต่อเข้ากบัเนต็เวร์ิค และ (3) People & Process คือ ส่วนของผูใ้ช้งานและกระบวนการท�ำงานของอุปกรณ์ IoTs 

ขณะที ่ เมอืงอจัฉรยิะ (Smart City) หมายถงึ เมอืงทีม่รีะบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ทีท่�ำให้คณุภาพในการใช้ชวิีตในเมอืงๆ นัน้ดขีึน้ ลด

ผลกระทบทีม่ต่ีอสิง่แวดล้อม และลดการใช้พลงังานของเมอืงลงอย่างยัง่ยนื ทัง้นี ้Smart City จะต้องประกอบด้วย 3 ปัจจยัส�ำคัญ คือ (1) 

Efficient การใช้ทรพัยากรให้มปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุ (2) Sustainable มคีวามยัง่ยนื ทัง้ในแง่ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและต้นทนุ และ (3) 

Live able คณุภาพชวีติของคนอยูอ่าศยัต้องดี

แนวคดิเรือ่ง Smart City และ Internet of Things สามารถใช้เป็นกรอบแนวคิดเชงิยทุธศาสตร์เพ่ือพิจารณาการยกระดบัอตุสาหกรรม

ซอฟท์แวร์และอเิลก็ทรอนกิส์เพือ่ให้ประเทศไทยหลดุจากกบัดกัรายได้ปานกลาง โดยต้องใช้ความร่วมมอืระหว่าง ภาครัฐ เมือง และ ภาค

อตุสาหกรรม/ผูป้ระกอบการเอกชน

การลงทนุเพือ่การพฒันา IoTs แบ่งเป็น 3 เฟส อนัประกอบไปด้วย (1) การลงทนุเพ่ือพัฒนา Infrastructure (2) การส่งเสริมการ Pitching 

และ Matching ระหว่าง Developer-User และ (3) การขยายและการสร้าง Cluster ในเชงิพ้ืนที่

การพฒันาองค์ความรูด้้าน IoTs แบ่งขัน้ตอนการพฒันาออกเป็น 5 ขัน้ตอน ได้แก่  (1) โครงการน�ำร่องเพือ่ให้เกิดการดงึข้อมลูจากระบบ

ต่างๆ เข้าสูค่ลาวน์พืน้ฐาน (2) สร้างระบบ IoTs Cloud และช่องทางการส่ือสารพ้ืนฐาน (3) สร้างการเชือ่มต่อและแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่าง

ระบบต่างๆ (4) ออกแบบสร้างชดุข้อมลูจากการวเิคราะห์อย่างเป็นระบบ และ (5) เปิดบริการสาธารณะไปยงัเมอืงต่างๆ ท�ำให้เกิด Digital 

Ecosystem ขณะทีห่วัข้อวจิยัด้าน IoTs ม ี6 ด้าน ประกอบด้วย (1) Application Services (2) Cloud Technology 

(3) Web Service APIs (4) Connectivity (5) IoTs Gateway และ (6) IoTs Devices

ปัญหาจากโครงการ Smart City น�ำร่อง ได้แก่ (1) แนวคิดยงัไม่มคีวามชดัเจน และไม่สามารถทีจ่ะท�ำให้แนวคิดเมอืงอัจฉริยะ เป็น platform 

ในการพฒันาได้ (2) ขาดการบรูณาการเชงิยทุธศาสตร์ในระดบัภมูภิาค และอุตสาหกรรมแนวใหม่ (3) มองการประเมนิมลูค่าทางเศรษฐกิจ

ของเมอืงน�ำร่องเป็นหลัก แต่ไม่ได้พจิารณาถงึต้นทุนแฝง และต้นทนุของการด�ำเนนิการทีเ่กิดขึน้ (4) การก�ำหนดพ้ืนทีเ่ป้าหมายมคีวามไม่

ชดัเจนของโครงสร้างของเมอืง ผงัเมอืง และแนวทางในการพฒันาเมอืง และ (5) การก�ำหนดพ้ืนทีเ่ป้าหมายมองทีเ่ขตเศรษฐกิจในระดบั

จงัหวดัและขาดการประเมนิมลูค่าแฝงทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตของพ้ืนทีอ่ื่นๆ

กรอบการวิจัยด้าน Smart City ประกอบไปด้วย (1) การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ (2) การพัฒนายุทธศาสตร์ที่มีเมือง

เป็นศูนย์กลาง (3) การพัฒนาผลิตภัณฑ์และเครื่องมือ (4) การพัฒนารูปแบบทั่วไป (Universal Package) และ (5) การพัฒนารูป

แบบทั่วไป (Specific Package) 

 

สรุปและเรียบเรียงจาก “โครงการการวิจัยเชิงนโยบายเพื่อเสนอแนะแนวทางการยกระดับอุตสาหกรรมซอฟท์แวร์และอิเล็กทรอนิกส์ภายใต้กรอบของ Internet 
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(ดร.เอกชัย สุมาลี: ผู้สรุปและเรียบเรียง)

TRF Policy Brief

•

•

•

•

•

•

•

*

ปีที ่6 ฉบบัที ่2 / 2560



1. ค�ำนิยามพื้นฐานของ 
Internet of Things (IoTs) 

2. ค�ำนิยามพื้นฐานของ 
Smart City
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	 ค�ำว่า อินเตอร์เนต็ในทกุสิง่ (Internet of Things หรอื IoTs) 

ถอืก�ำเนดิขึน้ในปี ค.ศ. 1999 ในบรบิทของการจดัการห่วงโซ่อปุทาน 

(Supply Chain Management) โดย Mr. Kevin Ashton ทัง้นี ้ค�ำว่า 

IoTs ถกูน�ำไปใช้และพูดถึงในวงกว้างในอกีหลากหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็น 

ด้านสขุภาพ (Healthcare) ด้านสาธารณปูโภค (Utility) ด้านคมนาคม

ขนส่ง (Transport) และอืน่ๆ เป็นต้น 

	 Internet of Things (IoTs) เป็นแนวคดิทีเ่ป็นการเชือ่มต่อ

คอมพวิเตอร์อจัฉรยิะ หรอือปุกรณ์ทนัสมยัต่างๆให้ตดิต่อกนัได้โดยไม่

ต้องผ่านคน ซึง่มเีป้าหมายในการช่วยกนัท�ำงานเพือ่ให้มนษุย์มคีวาม

สะดวกสบายมากขึน้โดยทีไ่ม่ต้องเข้าอยูใ่นกระบวนการสัง่การใดๆ 

	 ทัง้นี ้ในปัจจุบนัได้มกีารให้ค�ำนยิามของ Internet of Things 

หรอื IoTs ไว้หลากหลายเพ่ือง่ายต่อการเข้าใจ ดงัตวัอย่างค�ำนยิามของ 

IoTs ดังน้ี (1) IoTs คอืเครอืข่ายของสิง่ทีเ่ป็นตัวตนจบัต้องได้ (Things) 

ท่ีมสีิง่ประดษิฐ์อเิลก็ทรอนกิส์ เซน็เซอร์ หรือซอฟท์แวร์ฝังตวัอยูโ่ดย

สามารถเชือ่มต่อถงึกนัได้เพ่ือเพิม่ประโยชน์และคณุค่าของบรกิาร โดย

แลกเปลีย่นข้อมลูของผู้ผลติกบั Operator และ/หรอือุปกรณ์ทีม่สีิง่ฝ่ัง

ตัวอยู ่(2) IoTs คอืการท่ีสิง่ต่างๆ ถกูเช่ือมโยงทกุสิง่ทกุอย่างเข้าสูโ่ลก

อนิเตอร์เนต็ ท�ำให้มนษุย์สามารถสัง่การ ควบคมุการใช้งานอุปกรณ์

ต่างๆ ผ่านระบบเครอืข่ายอนิเตอร์เนต็ (3) IoTs คือสิง่ของ (Things) ที่

เชือ่มเครอืข่ายไร้สายโดยการฝังเทคโนโลยท่ีีใช้ส�ำหรบัสือ่สารกบัมนษุย์

ไว้ภายใน ซึ่งมนุษย์ไม่จ�ำเป็นต้องควบคุมสั่งงานที่ตัวอุปกรณ์น้ันๆ 

โดยตรง หรอื (4) บรษิทั Intel ได้ระบวุ่า IoTs คอืการพัฒนาอปุกรณ์

เครือ่งใช้ในชวิีตประจ�ำวันท่ีสามารถเชือ่มต่อกับโลกออนไลน์ได้

	 ดงัน้ัน Internet of Things (IoTs) จงึหมายถงึ อปุกรณ์หรอื

สิง่ของต่างๆ ทีอ่ยู่รอบตวัของมนษุย์ทีม่คีวามสามารถในการเชือ่มต่อ

กบัอปุกรณ์อืน่ผ่านเครอืข่าย เพือ่ทีจ่ะท�ำการรบั-ส่งข้อมลูทัง้จากตนเอง

และแหล่งอ่ืนมาประยุกต์ใช้เพือ่สร้างประโยชน์และเพิม่ประสทิธภิาพให้

กบัการใช้งานน้ันๆ โดยอุปกรณ์นัน้อาจจะประมวลผลข้อมลูด้วยตนเอง

หรอืรบัผลการค�ำนวณจากอุปกรณ์อืน่ได้

	 Internet of Things ประกอบด้วยองค์ประกอบหลกั 3 ส่วน

ดงันี ้(1) Sensor & Activators คอื ส่วนของการรบัข้อมลูต่างๆ (2) Con-

nectivity คอื ส่วนของการเชือ่มต่อเข้ากบัเนต็เวร์ิค เช่น Wi-Fi, GPRS, 

3G และ (3) People & Process คอื ส่วนของผูใ้ช้งานและกระบวนการ

ท�ำงานของอปุกรณ์ IoTs 

	 ค�ำจ�ำกดัความของ Smart City ถกูใช้อย่างหลากหลายท่ัว

โลก มกัจะให้ความหมายทีห่ลากหลายและสอดคล้องกนั Smart City 

เป็นค�ำเรียกเมืองที่มีระบบสื่อสารด้วยเทคโนโลยีที่ท�ำให้คุณภาพใน

การใช้ชีวิตในเมืองนั้นดีขึ้น ลดผลกระทบที่มีต่อส่ิงแวดล้อม และ

ลดการใช้พลงังานของเมอืงลง ดงัแสดงตวัอย่างค�ำจ�ำกัดความ เช่น 

(1) Smart City คือ เมืองที่มีเทคโนโลยีดิจิตอลที่ฝังอยู่ในทกุฟังก์ชัน่

ของเมือง (2) Smart City คือ เมืองที่มีการเชื่อมโยงเครือข่ายของ

โครงสร้างพืน้ฐานทางกายภาพ, โครงสร้างพืน้ฐานด้าน IT, โครงสร้าง

พื้นฐานทางสังคมและโครงสร้างพื้นฐานทางธุรกิจ เพื่อท�ำให้เกิด

การยกระดับความอัจฉริยะของเมือง (3) Smart City คือ เมืองที่

เป็นการรวมกันระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) และโครงสร้าง

การวางแผนและออกแบบเพ่ือทีจ่ะท�ำให้เป็นรปูร่างและเพิม่ความเรว็

ในกระบวนการของระบบราชการ และส่ือถงึนวตักรรมใหม่ๆ ในการ

แก้ปัญหาการจดัการความซบัซ้อนของเมอืง เพือ่ความน่าอยูแ่ละการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน (4) Smart City หรือ เมืองอัจฉริยะ เป็นรูปแบบ

การประยกุต์เทคโนโลยดีจิติอล หรอืข้อมลูสารสนเทศและเทคโนโลยี

การสือ่สาร (ICT) ในการเพิม่ประสทิธแิละคณุภาพของบรกิารชมุชน 

เพ่ือช่วยในการลดต้นทนุและลดการบรโิภคของประชากร โดยยงัคง

เพิม่ประสทิธภิาพให้ประชาชนสามารถอยูอ่าศยัได้ในคณุภาพชวีติที่

ดีขึ้น และ (5) Smart City คือ เมืองที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การ

ส่ือสารและโครงสร้างพ้ืนฐานทางกายภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ

มากมีระบบสนับสนุนแข็งแกร่ง และมีสภาพเศรษฐกิจสังคมการ

พัฒนาทางวัฒนธรรมที่สามารถเรียนรู้ปรับตัวพัฒนาและสามารถ

ตอบสนองได้อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็วกับสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไป โดยเน้นให้วางอยู่บนการมีส่วนร่วมของประชาชน

	 โดยสรปุ  เมอืงอจัฉรยิะ (Smart City) หมายถงึ “เมอืงทีม่ี

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ทีท่�ำให้คณุภาพในการใช้ชวีติในเมอืงๆ 

นัน้ดขีึน้ ลดผลกระทบทีม่ต่ีอสิง่แวดล้อม และลดการใช้พลงังานของ

เมืองลงอย่างยั่งยืน” ทั้งนี้ Smart City จะต้องประกอบด้วย 3 ปัจจัย



3การวิจัยเชิงนโบายเพื่อเสนอแนะแนวทางการยกระดับอุตสาหกรรมซอฟท์แวร์
และอิเล็กทรอนิกส์ภายใต้กรอบของ Internet of Things และ Smart City

ส�ำคัญ คือ (1) Efficient การใช้ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด (2) Sustainable มีความยั่งยืน ทั้งในแง่ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและ

ต้นทุน และ (3) Live able คณุภาพชวีติของคนอยู่อาศยัต้องดี

3. IoTs และ Smart City กบัยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศไทย 

	 ตามกรอบโครงการวจิยัโจทย์ส�ำคญัทีเ่ป็นหัวใจของการน�ำ IoTs และ Smart City มาก�ำหนดยทุธศาสตร์การพัฒนาประเทศ คือ ค�ำถาม

ท่ีว่า เราควรจะมองทัง้ 2 กรอบแนวคดิในฐานะกรอบแนวคดิทางยทุธศาสตร์ (Strategic Concept) อย่างไร 

	 3.1 IoTs ในมติยุิทธศาสตร์ IoTs เป็นแนวโน้ม (Trend) ของเทคโนโลยใีนอนาคต พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคกม็แีนวโน้มในการปรบัเปลีย่นไปตาม

ทิศทางของเทคโนโลย ีดงันัน้ ผู้ประกอบการอตุสาหกรรมอเิลก็ทรอนกิส์และซอฟท์แวร์ทัว่โลกต่างออกแบบผลิตภณัฑ์ ธรุกิจในห่วงโซ่คุณค่า (Value 

chain) ภายใต้เทคโนโลย ีInternet of Things (ดรูปูท่ี 2) ดงันัน้เทคโนโลยด้ีาน IoTs จงึเป็น กรอบแนวคิดในทางยทุธศาสตร์หลักทีอุ่ตสาหกรรม

ซอฟท์แวร์และอเิลก็ทรอนกิส์ในประเทศไทยควรมุง่พฒันาต่อไป

รปูท่ี 1: ห่วงโซ่คณุค่าในเทคโนโลย ีInternet of Things และโอกาสของอตุสาหกรรมซอฟท์แวร์และอิเลก็ทรอนกิส์ 

	 3.2 Smart City ในมิตยุิทธศาสตร์	เช่นเดยีวกนั หากเรามองว่า IoTs เป็นทศิทาง และ Platform ของอตุสาหกรรมซอฟท์แวร์และ

อเิล็กทรอนิกส์ (ดรูปูที ่2) Smart City ในฐานะ กรอบแนวคดิทางยทุธศาสตร์กส็ามารถจ�ำแนกได้เป็นสามส่วน คอื 

	 (1) การเป็น Smart City as a content-based development industry คอื เป็นเนือ้หา หรอื รปูแบบของการพฒันาผลติภณัฑ์อตุสาห

กรรมซอฟท์แวร์และอิเลก็ทรอนกิส์  

	 (2) Smart City as a new type of user สามารถกลายเป็นการสร้างรปูแบบของกลุม่ของผูใ้ช้กลุม่ใหม่ทีร่องรบัการพฒันา และเป็นอปุสงค์

ใหม่ (new demand) ส�ำหรบัผลติภณัฑ์ใหม่ๆ ทีจ่ะถูกผลติขึน้เพือ่ตอบสนอง และ 

	 (3) Smart City as a tools of city management เป็นเครื่องมือ และ เทคโนโลยีในการบริหารจัดการเมือง เพื่อสร ้าง

ความเปลีย่นแปลงสูพั่ฒนาการในเชงิยทุธศาสตร์ระดบัพืน้ที ่โดยที ่Smart City สามารถเป็นได้ทัง้เครือ่งมอืในการจัดการปัญหาพืน้ฐานและ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของเมือง รวมไปถงึการเป็นเครือ่งมอืในการวาง Positioning ของเมอืงในอนาคตได้ ทัง้นี ้จะสอดรบักบัแนวโน้มการ

พฒันาในศตวรรษที ่21 ทีใ่ห้เมอืงเป็นตวัแสดงส�ำคญัในการพัฒนาในมติต่ิางๆ
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4. ข้อเสนองานวิจัย การพฒันาตามกรอบ IoTs

รปูท่ี 2: Smart City application บน IoTs Platform

	 4.1 การลงทนุเพ่ือการพฒันา IoTs แบ่งเป็น 3 เฟส อนัประกอบไปด้วย

	 เฟส 1 การลงทนุเพ่ือพฒันา Infrastructure มสีิง่ทีค่วรด�ำเนนิการ ได้แก่ (1) เปิดระบบ CAT Telecom IoTs Smart City Service Cloud 

(2) ติดตัง้ระบบของโครงการทีก่ารพฒันาและทดสอบทีเ่คยม ี(3) ก�ำหนดค่าบรกิารโครงข่ายพืน้ฐานส�ำหรบั IoTs Smart City Package (4) คดั

เลอืกหาเมืองต้นแบบเข้าร่วมโครงการ และ (5) ก�ำหนดทศิทางโครงการในระยะ 3 ปี ร่วมกบัผู้เกีย่วข้อง 

	 เฟส 2 การส่งเสรมิการ Pitching และ Matching ระหว่าง developer-user มสีิง่ท่ีควรด�ำเนนิการ ได้แก่ (1) ออกแบบ Service Data 

Adapter เพ่ือให้ Application สามารถเข้าถงึข้อมลูได้ก่อน (2) ออกแบบ IoTs Smart City Framework กลางบน CAT Telecom Service Cloud 

เพือ่ให้เป็น IoTs Cloud Provider สมบรูณ์ (3) ส่งเสรมิให้เกดิการเสนอโครงการ IoTs Smart City และ (4) สนบัสนนุการออกแบบพฒันาผลิตภณัฑ์

ของประเทศและผ่านมาตรฐานระดบัสากล

	 เฟส 3 การขยายและการสร้าง Cluster ในเชงิพืน้ท่ี มสีิง่ทีค่วรด�ำเนินการ ได้แก่ (1) สร้างบรกิารออกมาอย่างเป็นรปูธรรมเพือ่กระตุน้ให้

เกดิตลาด (2) ขยาย MOU ไปยังเครอืข่ายเมอืงท่ัวประเทศ (3) สร้าง Ecosystem ให้เกดิภายในประเทศโดยเริม่ที ่Digital Innovation Park และ 

(4) จดัต้ัง Metropolis Innovation Centre ในหวัเมอืงใหญ่ๆ เพือ่เป็นคลสัเตอร์หลกัของแต่ละภมูภิาค

	 4.2 แผนปฏบัิตกิาร (Action plan) ในการพฒันาองค์ความรู้ (พ.ศ.2560-2564) แบ่งขัน้ตอนการพัฒนาออกเป็น 5 ขัน้ตอน ได้แก่  

(1) โครงการน�ำร่องเพ่ือให้เกิดการดงึข้อมลูจากระบบต่างๆ เข้าสูค่ลาวน์พ้ืนฐาน (2) สร้างระบบ IoTs Cloud และช่องทางการส่ือสารพ้ืนฐาน (Fiber, 

3G, LoRA) (3) สร้างการเช่ือมต่อและแลกเปลีย่นข้อมลูระหว่างระบบต่างๆ (4) ออกแบบสร้างชดุข้อมลูจากการวเิคราะห์อย่างเป็นระบบ และ (5) 

เปิดบรกิารสาธารณะไปยังเมอืงต่างๆ และท�ำให้เกดิ Digital Ecosystem ซึง่แบ่งเป็นหวัข้อการพัฒนาออกเป็น 6 ด้าน ประกอบด้วย (1) Application 

Services (2) Cloud Technology (3) Web Service APIs (4) Connectivity (5) IoTs Gateway และ (6) IoTs Devices โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้
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5. ข้อเสนองานวิจัยเพือ่พฒันาตามยุทธศาสตร์ Smart City 

การวิจัยเชิงนโบายเพื่อเสนอแนะแนวทางการยกระดับอุตสาหกรรมซอฟท์แวร์
และอิเล็กทรอนิกส์ภายใต้กรอบของ Internet of Things และ Smart City

	 แนวคดิเรือ่ง เมอืงอัจฉริยะ (Smart City) เป็นกรอบแนวคิดเชงิยทุธศาสตร์เพ่ือพิจารณาการยกระดบัอตุสาหกรรมซอฟท์แวร์และ

อเิล็กทรอนกิส์ การศกึษาคร้ังนีไ้ด้รวบรวมแนวทาง ความเป็นไปได้ และรปูแบบของการพัฒนา Smart City มรีายละเอยีดดงันี้

	 5.1 ประสบการณ์จากโครงการน�ำร่อง ได้แก่ โครงการที ่(1) นครนายก แนวคิด  “Smart Government” ฐานคิดจากการปรบัปรงุ

การท�ำงานของภาครฐั เนือ่งจากผู้ว่าราชการจังหวัดในขณะนัน้เป็นผู้วางระบบ Smart Information ของกระทรวงมหาดไทย และต่อมาได้รบั

แต่งต้ังจากฝ่ายการเมอืงให้ดแูลยุทธศาสตร์ Smart Government ในกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร โครงการที ่(2) เชยีงใหม่ 

เป็นแนวคดิสบืเนือ่งจาก “Smart Province” และแรงผลกัดนัของฝ่ายการเมอืงในรฐับาลทีแ่ล้ว ทีต้่องการใช้เชยีงใหม่เป็นโครงการน�ำร่อง และ

โครงการที ่(3) ภเูก็ต เป็นโครงการน�ำร่องของรัฐบาลปัจจุบนัภายใต้ยุทธศาสตร์ Thailand 4.0 

	 ปัญหาจากโครงการน�ำร่อง ได้แก่ (1) แนวคดิยังไม่มีความชดัเจน และไม่สามารถทีจ่ะท�ำให้แนวคิดเมอืงอจัฉรยิะ เป็น platform ใน

การพฒันาได้ (2) ขาดการบูรณาการเชงิยทุธศาสตร์ในระดบัภูมิภาคและอตุสาหกรรมแนวใหม่ (3) มองการประเมนิมลูค่าทางเศรษฐกจิของ

เมอืงน�ำร่องเป็นหลกั แต่ไม่ได้พจิารณาถงึต้นทนุแฝงและต้นทนุของการด�ำเนนิการทีเ่กดิขึน้ (4) การก�ำหนดพ้ืนทีเ่ป้าหมายมคีวามไม่ชดัเจน

ของโครงสร้างของเมอืง ผงัเมอืง และแนวทางในการพฒันาเมือง และ (5) การก�ำหนดพ้ืนทีเ่ป้าหมายมองทีเ่ขตเศรษฐกิจในระดบัจงัหวัด และ

ขาดการประเมนิมลูค่าแฝงท่ีจะเกดิขึน้ในอนาคตของพืน้ท่ีอ่ืนๆ

	 5.2 การก�ำหนดพื้นที่น�ำร่องภายในโครงการ  เนื่องจากคณะผู้วิจัยได้นิยาม Smart City ในฐานะ Smart Solution ที่มีเมือง 

(City) เป็น platform ดังนั้นการน�ำแนวคิดมาใช้จึงต้องสอดรับกับ “เมือง” ที่เป็นพื้นที่เป้าหมาย Smart Solution จึงแบ่งออกเป็น 3 ช่วง

ระยะ คอื (1) ช่วงระยะแรก ปรับใช้ Smart Solution ผ่านเคร่ืองมือด้านการบรหิารจดัการบนเงือ่นไขของโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facility) และ

อ�ำนาจหน้าท่ีของหน่วยงานในการบริหารจัดการเมืองทีมี่อยู่ในปัจจุบัน (2) ช่วงระยะท่ีสอง เมือ่บรบิททางด้านการเมืองการปกครองเปล่ียนไป

จนท�ำให้หน่วยงานทีม่อี�ำนาจหน้าทีใ่นการดแูลเมืองมีขอบข่ายอ�ำนาจหน้าท่ีทีย่ดืหยุน่มากขึน้ และมขีอบเขตอ�ำนาจหน้าทีแ่ยกออกจากอ�ำนาจ

หน้าทีข่องหน่วยงานภายใต้การปกครองส่วนภูมิภาคชดัเจนมากย่ิงข้ึน จงึเริม่ปรับใช้ Smart Solution ทีต้่องอาศัยโครงสร้างพ้ืนฐานทีดี่ยิง่ขึน้ 

และขอบข่ายอ�ำนาจหน้าท่ีใหม่ๆ ของหน่วยงานทีมี่อ�ำนาจหน้าทีใ่นการบรหิารจดัการเมอืงได้รบัเพิม่มากยิง่ขึน้ ทัง้นีย้งัคงต้องอยู่ในขอบเขต
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ศกัยภาพของหน่วยงานท่ีมอี�ำนาจหน้าทีใ่นการบรหิารจดัการเมอืง อนั

เนือ่งมาจากข้อจ�ำกัดในด้านฐานะทางงบประมาณ และ (3) ช่วงระยะที่

สาม เมือ่ข้อจ�ำกัดทางด้านงบประมาณของหน่วยงานทีม่อี�ำนาจหน้าที่

ในการบรหิารจดัการเมอืงผ่อนคลายลง อันอาจเนือ่งมาจากการปรับ

ใช้กลไกการกระจายอ�ำนาจทางการคลังทีไ่ด้ผล ตลอดจนการทีห่น่วย

งานทีม่อี�ำนาจหน้าทีใ่นการบริหารจัดการเมืองสามารถออกมาตรการ

ส่งเสรมิการลงทนุโดยภาคธุรกิจเอกชนได้ส�ำเรจ็ จงึเริม่ปรบัใช้ Smart 

Solution ที่ต้องอาศัยการริเริ่มโครงการขนาดใหญ่ อาทิ การพัฒนา

การขนส่งระบบราง เป็นต้น

	 5.3 การคดัเลือกพืน้ทีต้่นแบบ

	 การคัดเลือกพื้นที่ต้นแบบมีกฎเกณฑ์ที่น่าสนใจดังนี้ 

(1) ขนาดพ้ืนท่ี (Area) พ้ืนที่ต้องอยู่ในระดับเทศบาลเมือง หรือ 

เทศบาลนคร ทีม่พ้ืีนทีร่ะบชุดัเจนมากกว่าการวางพืน้ทีใ่นระดบัจงัหวดั 

(2) การประเมนิมลูค่าของเมอืง (Value Appraisal) ประกอบด้วย มลูค่า 

(Explicit Value) คือ มูลค่าทางเศรษฐกิจ (Economic Value) 

มูลค่าแฝง (Potential Value) มูลค่าทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นใน

อนาคต มลูค่าทางยุทธศาสตร์ และมลูค่าของการพฒันาต่อสงัคม (3) 

การประเมนิต้นทนุเมอืง (Cost Appraisal) ประกอบด้วย ต้นทนุ (Explicit 

Cost), ต้นทนุแฝง (Potential Cost), ต้นทนุการด�ำเนินการ (Transaction 

Cost) (4) การจัดประเภทเมืองตามหน้าที่ (City Category) ได้แก่ 

เมอืงท่ัวไป (General City) และเมอืงทีม่หีน้าทีพ่เิศษ (Multi-function 

City) โดยต้องสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาเมืองให้สมดุลระหว่าง 

City Life Space/ Multi-Function City ในแต่ละเมอืง  

	 ทัง้น้ี จากการพจิารณาพืน้ท่ีต้นแบบโดยใช้เกณฑ์การประเมนิ

ข้างต้น จงึได้พ้ืนทีน่�ำร่องภายใต้โครงการได้แก่

	 กรณทีี ่1: เทศบาลนครแหลมฉบงั  เนือ่งจาก (1) เป็นเมอืง

ท่ีมคีวามเข้มแขง็ในเชงิยุทธศาสตร์เนือ่งจาก ม ีpositioning ทีช่ดัเจน 

คอืเป็นเมอืงอุตสาหกรรม และเป็นเมอืงท่า (2) มพีืน้ทีข่องเมอืงทีช่ดัเจน 

และมีขนาดจ�ำกัด สามารถก�ำหนดอ�ำนาจในการบริหารจัดการ 

(administrative authority) ได้ (3) เป็นเมอืงทีม่อีงค์ประกอบชดัเจน

คอืส่วนทีเ่ป็นพ้ืนทีข่องเมอืง นคิมอตุสาหกรรมแหลมฉบงั และท่าเรอื

แหลมฉบัง และ (4) สามารถประเมินมูลค่าและต้นทุนของเมืองได้

ชดัเจน ซึง่น�ำไปสูก่ารก�ำหนดยทุธศาสตร์ได้

	 ทัง้นี ้ เทศบาลนครแหลมฉบงั ได้พัฒนาตามยทุธศาสตร์ 

“Smart Industry City” อันประกอบไปด้วย (1) “Smart Logistics”

เป็นการวางยทุธศาสตร์โดยการน�ำเทคโนโลยใีนการขนส่ง การเชือ่ม

โยงระบบการกระจายผลผลติ (Distribution) จากพืน้ทีอ่ตุสาหกรรม 

และวางระบบห่วงโซ่ของการกระจายระหว่างท่าเรอืแหลมฉลับ-นคิม

อตุสาหกรรมแหลมฉบบั-นิคมอตุสาหกรรมอืน่ (2) “Smart Industry”

เป็นการวางยทุธศาสตร์ของการพัฒนามาตรฐานของอตุสาหกรรมใน

พืน้ที ่ ทัง้ในเรือ่งของความปลอดภยั ระบบพลงังาน ระบบโครงข่าย

สญัญาณและตวัเซน็เซอร์ และ (3) “Smart Space” เป็นการวาง

ยทุธศาสตร์ของการพฒันาโดยการบรหิารจดัการเชงิพืน้ที ่ โดยการ

มองว่าเมอืงแหลมฉบงัมพีืน้ท่ีอยูส่องส่วน คือ พืน้ทีอ่ตุสาหกรรมและ 

พืน้ทีใ่นการใช้ชวีติ 

	 กรณทีี ่2: เทศบาลนครขอนแก่น เนือ่งจาก (1) เป็นเมอืงทีม่ี 

positioning ชัดเจน ในฐานะจุดศูนย์กลางเชิงยุทธศาสตร์ของภาค

ตะวนัออกเฉยีงเหนอื (2) มรีะบบการเชือ่มต่อทางคมนาคม และโทรคมนาคม 

(3) เป็นเมอืงทีส่ามารถมกีารจดัการผงัเมอืงรองรบัอตัราการขยายตวั

ของเมอืงได้ในอนาคต และ (4) เป็นเมอืงที ่stakeholder ท้ังผูป้ระกอบ

การ ประชาชน และผู้บรหิารเมอืงพร้อมพจิารณาทางเลอืกทีจ่ะลงทนุ

ในการพัฒนาเมอืง ท�ำให้มต้ีนทุนด�ำเนนิการทีต่�ำ่เมือ่เปรยีบเทียบกับ

เชยีงใหม่และภเูกต็

	 ทั้งนี้ เทศบาลนครขอนแก่น ได้พัฒนาตามยุทธศาสตร์ 

“Smart Regional City” อนัประกอบไปด้วย (1) “Smart Connec-

tivity” สามารถวางยทุธศาสตร์ในฐานะจดุเชือ่มต่อทางยทุธศาสตร์ใน

ระดบัภมูภิาคได้ ผ่านการวางโครงข่ายคมนาคม และโทรคมนาคม (2) 

“Smart Economy”  สามารถจดัวางยทุธศาสตร์ในการสร้างเศรษฐกจิ 

และการผลติโดยมขีอนแก่นเป็นจุดศนูย์กลางได้ และ (3) “Smart Living” 

ขอนแก่นเป็นเมอืงใหญ่ และมคีวามพร้อมของ Stakeholder ในการที่

จะยกระดบัคุณภาพชวิีตของประชาชน และคุณภาพชวีติภายในเมอืงใน

ฐานะโครงการน�ำร่อง เพือ่ยกระดบัแนวคิด Smart Solution for Smart 

City เป็น Platform ทีเ่มอืงอืน่ๆ สามารถน�ำไปปรบัใช้ได้ 

6.
	 แผนการขบัเคล่ือนงานวิจยัด้าน Smart City ระยะ 5 ปี 

(ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2560-2564) มกีรอบวจิยัดงัต่อไปนี้

แผนการขบัเคล่ือนงาน
องค์ความรู้
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	 ในการยกระดบัอุตสาหกรรมซอฟท์แวร์และอเิล็กทรอนกิส์ภายใต้กรอบ IoTs และ Smart City แต่ละภาคส่วนควรมบีทบาทดงันี้ 

	 1. รฐับาลควรมบีทบาทในด้าน (1) การลงทนุเพ่ือพฒันา Infrastructure เพือ่รองรบัการพฒันาตามแนวทางยทุธศาสตร์ IoTs และ 

Smart City (2) สนับสนุนให้มีการพฒันาองค์ความรู้เพือ่สอดรบักบัแนวทางในการพัฒนาเชงิยทุธศาสตร์ และ (3) สนบัสนนุเป็น Facilitator ให้

เมอืง เอกชน และผูป้ระกอบการทีส่นใจในการพฒันาตามแนวทางดงักล่าว 

	 2. เมอืง (City) ควรมีบทบาทในเรือ่ง (1) ประมวลจดุแข็งและจดุอ่อนของเมอืงในการทีจ่ะสร้างยทุธศาสตร์ เพือ่พัฒนาตามแนวทาง 

IoTs และ Smart City และเลอืกใช้แนวคดิทางยทุธศาสตร์ในฐานะเครือ่งมอืในการบรหิารจดัการเมอืง (2) วเิคราะห์โอกาสทีส่อดคล้องกบั Posi-

tioning ของเมอืงในอนาคต และ (3) สร้างความเชือ่มัน่ในการสร้างความเป็น Community และ City Space/City Life เพือ่สร้างพลงัของเมือง

และ Stakeholder ในการก�ำหนดอนาคตของเมอืง 

	 3. ภาคอตุสาหกรรม/ผูป้ระกอบการเอกชน ควรมบีทบาทในการ (1) มองหายทุธศาสตร์ทีส่อดคล้องกบัวงจรของการพัฒนาเทคโนโลยี 

IoTs และ (2) มองยุทธศาสตร์ Smart City พฒันา Content ของผลิตภณัฑ์ รวมไปถงึกลุ่มของผูใ้ช้ใหม่ทีส่ามารถเตบิโตไปได้อกีในอนาคต

การวิจัยเชิงนโบายเพื่อเสนอแนะแนวทางการยกระดับอุตสาหกรรมซอฟท์แวร์
และอิเล็กทรอนิกส์ภายใต้กรอบของ Internet of Things และ Smart City

ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 7.



	 TRF Policy Brief  (หรือ เอกสารบทสรุปเชิงนโยบาย) เป็นเอกสารที่สรุปและเรียบเรียงจากงานวิจัยของสํานักงานกองทุน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.) เป็นหลัก และอาจมีการนํารายงานวิจัยหรือเอกสารรายงานจากแหล่งอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องมาประกอบเพื่อให้

ได้เน้ือหาทีส่มบรูณ์ขึน้ วตัถปุระสงค์หลักในการจัดทํา Policy Brief คือ การส่งผ่านผลงานวิจยัของ สกว. ไปสู่ฝ่ายนโยบาย (ผูก้าํหนด

นโยบายและฝ่ายปฏิบัตินโยบาย)

	 การจัดทํา TRF Policy Brief มาจากแนวคิดที่ว่า เอกสารงานวิจัยของ สกว. ที่มีอยู่เป็นเอกสารที่มีเนื้อหาค่อนข้างมาก 

และมีความเป็นวิชาการสูง ซึ่งทําให้ไม่เกิดแรงจูงใจกับผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัยที่จะศึกษาเอกสารวิจัยดังกล่าว ดังนั้น TRF Policy 

Brief จึงถูกทําขึ้นในลักษณะของบทสรุปเชิงนโยบายที่มีเนื้อหากระชับ มีความยาวประมาณ 5-8 หน้า และพยายามนําเสนอเนื้อหา

ในรูปแบบที่ให้ผู้อ่านเข้าใจได้ง่ายขึ้น

เจ้าของ 		       	 โครงการกจิกรรมการเช่ือมโยงงานวจิยักบัภาคนโยบาย สาํนกังานกองทนุสนบัสนนุการวจิยั (สกว.)

กองบรรณาธิการ 	     	 ดร.ภาคภูมิ ทิพคุณ, แพรว ศิริพรกิตติ
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