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“ยุติธรรมชุมชน: ทัศนะเชิงนโยบาย” 
“…สวนหนึ่งซึง่ที่สัมมนาเหน็รวมกนั คือ ความลมเหลวในระบบยุติธรรมในเชิงของการสรางสรรค

สังคมที่เปนธรรม ซึง่สวนหนึ่งอาจจะเกิดจากการที่เหมอืนกับเราเลีย้งลูกแลวตามใจมากเกินไป กลาวคือ 
รัฐเขมแข็งมากเกินไป สังคมก็เลยออนแอก็ได เพราะสังคมไมตองคิดเองทาํเองอยางหนึ่ง ในเชิงลบก็
อาจจะเกิดจากการทีพ่อแมไมเปนธรรมในที่สุดลูกก็เลยปกครองตนเองก็อาจเทยีบไดกับการรวมตวัของ
ชุมชนเกิดกตกิาของกลุมทีขั่ดกฎหมายบานเมืองอนัเปนปรากฏการณที่ไมพงึปรารถนา  
 การปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมจะนําไปสูสังคมที่เปนธรรมมากขึ้น สังคมที่มีความสงบสุขมากขึ้น 
สรุปออกมาเปนคําเดียววา “ปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมเพื่อสังคมที่ยุติธรรมของเราทุกคน” ที่ตรงกับคําวา 
“social  justice” นั่นเอง 
 กระทรวงยุติธรรมมีความชัดเจนแคไหนในการทําสังคมยุติธรรมใหเกิดขึ้น และแนนอนคงไมใช
หนาที่ของรัฐแตฝายเดียว หากเปนหนาที่ของประชาชนทกุคนที่จะเขามาชวยกนัใหเกิดกระบวนการตรงนี ้
รัฐตองมีกระบวนการรับฟงประชาชนที่ตองการจะใหเกิดกระบวนการตรงนี ้ แลวรวมกันดาํเนนิการตอไป
ในสิ่งที่ควรจะเปนสําหรับหนวยงานในกระทรวงยุติธรรมก็กําลงัทําอยูแลว ในสวนของกรมคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพกก็าํลังทําโครงการนาํรองเพือ่ศึกษาหาชุมชนตนแบบ สํานักงานอัยการสูงสุดก็ดําเนนิการ
เขาถึงชมุชนโดยผานทางสาํนักงานคุมครองสิทธิและชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย ทางกรมคุม
ประพฤติก็มโีครงการรวมกบัทางสํานักงานกองทนุสรางเสริมสุขภาพโดยใชปญหายาเสพติดเปนจดุเริ่มใน
การรวมตัวกันของชุมชนรวมกันดูแลตั้งแตการปองกนั การเฝาระวังรวมถงึการรวมกันดูแลผูที่ผานการ
ฟนฟูแลวกลับคืนสูชุมชนเปนโครงการรวมกบัทูลกระหมอมหญิงอุบลรัตนฯ ในการทําชมุชนตวัอยางที่
ไมใชรูปแบบที่ดําเนินการแบบทางราชการและกรมคุมประพฤติหวังวาจากรูปแบบนี้จะนําไปสูส่ิงที่เปน
ยุติธรรมชุมชนตอไป” 
 

 
 

 
        ดร. กิตติพงษ   กิตยารักษ 

  อธิบดีกรมคุมประพฤต ิ
              16 พฤษภาคม 2546 

      ณ  โรงแรมรอยัลซิต้ี 
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รายงานสรุปการสัมมนาทางวิชาการ 

เรื่อง  “กระบวนทัศนใหม: ยุติธรรมชุมชน” 
 
 การสัมมนาครั้งนีจ้ัดขึ้นในภาคบายของวนัที ่16 พฤษภาคม  2546 ณ โรงแรมรอยลัซิต้ี    
กรุงเทพมหานคร ผูรวมสัมมนาประกอบดวยบุคคลากรภาครัฐทีเ่กี่ยวของทั้งในและนอก
กระบวนการยุติธรรม ผูนําทางความคดิทั้งจากภาครัฐและภาคประชาชน นักวิชาการสื่อมวลชน
และผูสนับสนุนการวิจยั หัวขอการสัมมนา “กระบวนทัศนใหม: ยุติธรรมชุมชน” เปนหัวขอ
สุดทายจากทั้งหมด 8 ขอ ที่จะนําเสนอตอที่ประชุมสัมมนาวาดวยงานยติุธรรมแหงชาติครั้งที่ 1 
ที่จะจัดใหมขีึ้นระหวางวนัที่ 17-18 กรกฎาคม 2546 
 ภายหลงัการเปดการสัมมนาโดย ดร.กิตติพงษ    กิตยารักษ อธิบดีกรมคุมประพฤต ิไดมีการเสนอ
ผลการศึกษาทางวชิาการ เร่ือง “กระบวนทศันใหม: ยุติธรรมชุมชน” ตอที่ประชุมสัมมนา โดย 
นาย สมชาต ิ เอี่ยมอนพุงษ  ผูเชี่ยวชาญพเิศษดานการแกไขฟนฟูและกจิกรรมชมุชน  กรมคุมประพฤติ 
กระทรวงยุติธรรม เพือ่ใหทีป่ระชุมไดรวมกันอภิปรายจากผลการสัมมนาไดรับขอมูลทางวิชาการ 
ประสบการณ และทัศนะทั้งเห็นดวยและเหน็แยงเปนขอมลูรับเขา  (Input)  อยางกวางขวางดังที่ปรากฏใน
สรุปสาระสําคญัของการสัมมนาครั้งนี ้ในคําบรรยายดวย PowerPoint โดยนายสมชาติ   เอี่ยมอนพุงษ ใน
สวนที ่1 รายงานสรุปการอภปิรายในสวนที ่2 และใน Concept Paper ในสวนเอกสารประกอบการสมัมนา 
สาระสําคัญของการสมัมนาทางวิชาการครั้งนี ้สรุปไดดังนี ้: 
 “ยุติธรรมชมุชน” : ความหมายและความสาํคัญ นายสมชาต ิ  เอีย่มอนพุงษ  ไดอางถงึ
แหลงที่มาของความหมายและคําจํากัดความของยุติธรรมชุมชนที่สรุปจากผลการสัมมนาที ่ U.S. Department 
of Justice จัดขึ้นโดย Bureau  of  Justice  Assistance รวมกับ Center  of  Effective  Public  Policy  และ Center  
for  Court  Innovation เมื่อเดอืนกันยายนป 2543 และในปเดียวกนันี้สมาคมคุมประพฤติและการพกัโทษแหง
อเมริกา (American Probation  and  Parole  Association หรือ APPA)  ไดยึดถือคําจาํกัดความดังกลาว 
เมื่อกลาวถงึยติุธรรมชมุชนดังนี ้: 
 “ยุติธรรมชมุชนเปนรูปแบบเชงิกลยุทธ (Strategic Method) ในการลดอาชญากรรมและการ
ปองกนัอาชญากรรม ดวยวธิีการสรางและสงเสริมการทาํงานรวมกันในลกัษณะหุนสวนรวมกับ
ชุมชนทัง้หลาย” นายสมชาติ  เอี่ยมอนพุงษ ชี้ใหเหน็วายติุธรรมชมุชนมคีวามสาํคัญอยูที ่“กลยทุธ” ที่เนน
การทาํงานเชงิรุก (Proactive) การแกปญหา (Problem  Solving) เพื่อปองกันอาชญากรรม ควบคุม
อาชญากรรม, และเยียวยาความเสียหายที่เกดิจากอาชญากรรม และที่สําคัญที่สุด คือ “เปาหมายโดยรวม 
(Overarching  Goal)  ของยุติธรรมชุมชน” หากทุกองคกรในกระบวนการยุติธรรมทางอาญามี
เปาหมายโดยรวม “เปาหมายเดียวกัน” โดยเปลี่ยนเปาหมายเปลี่ยนบทบาทขยายเปาหมาย ขยาย
บทบาทจากผูกระทาํผิด  (Offender – focused)  มาเปนชมุชน (Community – focused) จะสงผลดีตอ
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กระบวนการยติุธรรมทางอาญาโดยรวม โดยใหเหตุผลวาแมเปาหมายของแตละองคกรจะตางกนัหากมุงlสู
เปาหมายเดียวกนักจ็ะสงผลใหทกุองคกรประสานการทาํงานรวมกนัอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน 
“ยุติธรรมชมุชนยดึถือเปาหมายโดยรวม” ดังนี ้

“สรางชวยเหลือและสงเสริมใหชุมชนเปนชุมชนแหงความเปนธรรม, ปลอดภยั, สงบ
เรียบรอย, และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น”  
 ในวงสัมมนาครั้งนีเ้หน็วายุติธรรมชมุชนกับยติุธรรมเชงิสมานฉนัทมีความคลายคลงึกนัเปนสวน
ใหญจะมีสวนตางอยูบาง เปนทัศนะที่เปนประโยชนตอวงการวิชาการเปนอยางมากที่จะตองพฒันาองค
ความรูตอไป 
ยุติธรรมชมุชน : “กระแสสนับสนุน” 
 ทุกทัศนะทุกกระแสในวงการสัมมนาครั้งนี้ตางเห็นถึงขอจํากดัและสภาพปญหาที่เกิดกับระบบ
ยุติธรรม  ทางอาญากระแสหลกัในปจจบัุน วาเปนผลพวงจากการดาํเนนิกระบวนทศันทีใ่ชกนัมาเนิน่นานนับ
รอยป แตทวาปญหาอาชญากรรมหาไดลดลง คุณภาพชีวติและความเปนอยูที่ดีกวายงัไมอาจคาดหวงัได 
เพราะขาดการเรียนรูและการจัดการกบัปญหาอาชญากรรมอยางเปนระบบและตอเนื่อง  กระบวนทัศนเดมิ
ไมวาจะเปนการลงโทษก็ดี การขมขูยบัยัง้ไมใหไปกระทาํผิดก็ดี การตัดโอกาสไมใหไปกระทาํผิดก็ดีหรือ
แมกระทัง่การแกไขฟนฟ ูก็ลวนแตมุงไปที่ผูกระทาํผิด กระแสจากการสมัมนาครัง้นี้เรียกรองใหรัฐคุมครอง
ผูเสียหาย เขาหาชุมชน และเปดใหชมุชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาอยางเปน
หุนสวน 
 ทัศนะจากวทิยากรผูอภิปรายตางใหความเหน็วาแททีจ่ริงแลวยุติธรรมชมุชนมีรองรอยเกิดขึน้ใน
ประเทศไทยมานานแลว เชน ตํารวจชุมชนสัมพนัธ โครงการของสาํนกังานคุมครองสทิธิและชวยเหลือ
ประชาชนทางกฎหมาย เปนตน แตพัฒนาการยงัไมขยบัเขยื้อนไปจากเดิม 
หลักการสําคัญของการอํานวยความ “ยุติธรรมชุมชน” 
 ขอสรุปจากการสัมมนาครัง้นีเ้กี่ยวกับ  “หลกัการสาํคัญของยุติธรรมชุมชน “ซ่ึงนําเสนอโดยนาย
สมชาติ เอีย่มอนพุงษ โดยอางถงึหลกัการสําคัญที ่American Probation and Parole Association ใหการ
รับรอง มีสาระสําคัญดงันี ้

• ชุมชน เหยื่ออาชญากรรม และผูกระทาํผิดตางเปนลกูคาของระบบยุติธรรมปกต ิและยังเปนหุนสวน
คนสาํคัญของระบบยุติธรรม 

•  การทาํงานอยางเปนหุนสวนรวมกบัชมุชนเปนความพยายามเพื่อความปลอดภัย และความสงบ
เรียบรอยของชมุชน 

•  ชุมชนเปนทรพัยากรที่มีความสําคัญในการแกปญหาและเพื่อรวมกนักบัชุมชนในการปองกันการ
ตกเปนเหยื่ออาชญากรรม การแกไขปญหาขอขัดแยง และรักษาความสงบเรียบรอยในชุมชน 
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• อาชญากรรมสามารถที่จะแกไขและจัดการไดดวยวิธกีารขจัดความไรระเบียบในชมุชน การกระทํา
หรือพฤตกิรรมใด ๆ ที่จะนาํไปสูการกระทาํความผดิโดยการใหผูกระทําผิดรูสํานกึรับผิดชอบตอ
ความเสยีหายที่ตนเปนผูกอข้ึนแกเหยื่ออาชญากรรมและชุมชน 

“ยุติธรรมชมุชน” กับบริบทสังคมไทย 
• ยุติธรรมชุมชนไมใชเร่ืองใหมมีรองรอยและดําเนนิการอยูบางแลวในประเทศไทย 
• กระบวนการชมุชนไดรับการพัฒนามาอยางตอเนื่องในระยะ 10 ปนี ้
•  กฎหมายรัฐธรรมนญูและนโยบายภาครัฐสงเสริมสนับสนนุ 
• ยุติธรรมชุมชนมีพัฒนาการจาก “ความพยายามที่จะเพิม่ประสทิธิภาพ” ของกระบวนการ

ยุติธรรมปกติจนเปลี่ยนแปลงวิธีการทาํงานของตาํรวจในอเมรกิาโดยกฎหมาย ในการสัมมนาครัง้นี้
ทุกกระแสเหน็ควรใหนาํมาใช แตยงัไมไดบทสรุปวาจะใหเปนทางเลือก คูขนาน หรือกลยทุธ ในเชงิ
รุกจึงนาจะนํามาใชไดเปนการ “เสริม” ในรูป “กลยทุธ”ตามโอกาส สถานการณ และตามความ
จําเปน 

•  วิกฤตยาเสพติดเหมาะอยางยิง่ตอการเกิดของยุติธรรมชมุชน 
• ภาครัฐมีขอจํากัดอยูหลายประการสวนกับกระแสอาชญากรรมที่เพิม่มากขึ้นและมีความซับซอน

มากขึน้เปนตวัเรงผลกัดนัใหเกิดยุติธรรมชมุชน 
สรุปการอภิปราย 

เรื่อง  กระบวนทัศนใหม : “ยุติธรรมชุมชน” 
            วทิยากรผูดําเนนิการอภิปรายทั้งสีท่าน ไดรวมกนัแสดงทัศนะอยางกวางขวางเกี่ยวกบั “ยุติธรรม 
ชุมชน” กับบริบทสงัคมไทย โดยสาระสําคญัสรุปไดดังนี ้
มอง  “ยุติธรรมชมุชน” เชิงวพิากษ 
 ผศ.ดร.เดชา  สังขวรรณ  ใชทฤษฎทีางอาชญาวทิยาของสํานักอาชญาวิทยาเชิงวพิากษ 
วิเคราะห “ยุติธรรมชมุชน” ที่เกิดขึน้ในอเมรกิาสบืเนื่องมาจากทฤษฎกีารศึกษาถงึอทิธพิลของ
สภาพแวดลอม หรือ Ecology  ในชวงป 1950-1960 ที่เหน็ความสาํคัญของชมุชนวาเปนปจจัยสาํคญัในการ
ควบคมุอาชญากรรม และควบคุมสังคมไดดีที่สุด และนาํไปสูการแกไขฟนฟูในชมุชนหรือ Community  
Based โดยปฏิเสธกระบวนการยุติธรรมตามปกตวิาไมใชกระบวนการแกปญหาอาชญากรรมไดโดยลําพงั
ทั้งหมด ชุมชนอยูใกลชิดกบัปญหารูปญหาไดรับผลกระทบจากปญหาชุมชนจึงนาจะเปนผูที่ชี้ปญหา
วิเคราะหปญหาและแกไขปญหาไดดีที่สุด นี้ตรงกับปรัชญาของ “ยุติธรรมชุมชน” ในสวน Problem Solving  
 สําหรับการมองชมุชนนัน้  ผศ.ดร.เดชา สังขวรรณ แนะนาํวาตองอยามองเฉพาะชมุชนในเขต
ภูมิศาสตรนาจะหมายรวมถงึชมุชนระดับประชาสงัคมเครอืขายนอกเขตพื้นที่ดวย 
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“ยุติธรรมชมุชน” ใหมจริงหรือสําหรับประเทศไทย 
 ผศ.ดร.เดชา    สังขวรรณ ชี้ใหเหน็วารูปแบบยุติธรรมชมุชนในประเทศไทยมหีลากหลายรูปแบบ
แตตองเปรียบเทียบกับยุติธรรมชุมชนตามหลักสากลวามคีวามเหมือนหรอืแตกตางกนัอยางไร เชน ในบาน
เราก็มีตํารวจชมุชนสัมพนัธ ยังมีรองรอยใหเหน็ที ่อ.แมจนั ที่ตํารวจชมุชนสมัพนัธพยายามจะดาํเนนิ
กระบวนการยติุธรรมเชงิสมานฉนัทแตก็ตองประสบกับความลมเหลว เปนตน ยุติธรรมชุมชนในเชงิรุก คือ
การปองกนัและเชงิรับ เชน การไกลเกลี่ยระงับขอพพิาทกย็ังคงมอียูใหเหน็โดยทั่วไป 
 นายชาญเชาวน    ไชยานกุิจ  ชี้ใหเหน็วายุติธรรมชุมชนในเชงิรุก เชน การปองกันอาชญากรรม
ดวยการใหความรูความเขาใจแกชุมชนทางดานกฎหมาย ดานสิทธิเสรีภาพเพื่อใหชุมชนปองกันตนเอง
ได และยุติธรรมชุมชนในเชงิรับภายหลงัศาลมีคําพิพากษา เชน การแกไขฟนฟเูยียวยาผูเสียหายและ
ชุมชน และแกไขฟนฟ ูควบคมุผูกระทาํผิดก็พอมองเหน็ภาพทีท่ํากันอยูแลว 
 ดร.อุทัย อาทเิวชชี้ใหเหน็วาอัยการชมุชนในบริบทของไทยในเชงิรุกก็มสํีานกังานคุมครองสิทธิและ
ชวยเหลือประชาชนทางกฎหมายหรืออัยการ ส.ค.ช.  ในเชงิรับกม็ีระเบยีบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการ
ประนอมขอพพิาท พ.ศ. 2530 ซึ่งรองรอยนีไ้มใชเร่ืองใหมสําหรับประเทศไทยเสยีทีเดยีว และในเร็ว ๆ นี้
มาตรการชะลอฟอง ซึ่งเปนมาตรการเชงิรับก็คาดวาจะมผีลออกมาเปนกฎหมายมาตรการดังกลาว เดิม
กําหนดใหมีคณะกรรมการชะลอการฟอง ซึง่จะมีผูแทนของชมุชนเขารวมดวย แตรางกฎหมายที่สํานกังาน
อัยการสงูสุดเหน็ชอบนัน้ถือวา ผูเสียหายและพนกังานคมุประพฤตเิปนตัวแทนของชมุชน 
 ในการพฒันายุติธรรมชุมชน ดร.อุทัย   อาทิเวช ไดแนะนาํใหนาํวัดทีม่ีมากกวา 30,000 วัด และใช
พระภิกษสุงฆเกือบ 300,000 รูป แมจะเพยีงบางสวนทีม่ศัีกยภาพเพื่อพฒันายุติธรรมชุมชนข้ึนมา  
ยุติธรรมชุมชนกับโอกาสที่จะพัฒนาใหเขมแข็งในประเทศไทย 
 ผศ.ดร. เดชา  สังขวรรณ   ชี้ใหเห็นวา ยติุธรรมชุมชนทําใหประเทศญี่ปุนจัดการกบัปญหา
อาชญากรรมไดอยางมีประสิทธิภาพทาํใหสถิติอาชญากรรมต่ําที่สุดในประเทศอุตสาหกรรมดวยกนัแม
ญ่ีปุนไมไดเรียกวิธีการนัน้วาเปนยุติธรรมชมุชน 
 สําหรับประเทศไทย ผศ. ดร. เดชา  สังขวรรณ ประเมินวาโอกาสเอื้ออํานวยอยางมากที่ยุติธรรม
ชุมชนจะพัฒนาใหเขมแข็งยิ่งขึ้นโดยมีส่ิงบอกเหตหุรือปจจัย ดังนี ้ 
 ประการแรก ปญหาอาชญากรรมทีท่วีความซับซอนและเพิ่มสูงมากขึน้สวนกับกระแสทรัพยากร
ที่มีอยูอยางจาํกัดที่ระบบยติุธรรมทางอาญาไมสามารถจัดการกับปญหาอาชญากรรมไดโดยลําพงั 
 ประการที่สอง  ภาคเอกชน ภาคชุมชน และภาคประชาสงัคม มีศักยภาพเพิ่มมากขึ้น 
 ประการที่สาม  การ Privatize งานในกระบวนการยุติธรรมใหภาคเอกชน ชมุชน เขามาจัดการ 
หรือเขามารวมจัดการเปนสิง่ที่จาํเปนอยางยิ่งอยูแลว 
 นายชาญเชาวน  ไชยานุกจิ อธิบายวา กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ ใชคําวา social justice 
ในการเขาหาชมุชนไมไดใชคําวา Community Justice และเลาวาจากประสบการณที่ไดคลุกคลีกับชุมชน
มา 4-5 เดือน ก็ไดคําตอบมามากมายแมยังไมชัดเจนนกั แตมีความเปนไปไดในการกระจายอํานาจใน
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เร่ืองความยุติธรรมลงสูชุมชน แตรูปแบบที่จะกระจายไปนั้นตองผานชองทาง ผูปฏิบัติตองแสวงหา
ชองทางแลวพฒันาชองทางสักระยะเวลาหนึง่ตองใชเวลาและความอดทน เราทาํเองทัง้หมดไมได และได
ชี้วาชองทางหนึ่งที่จะลงไปคือ ชองของ อ.บ.ต. และ อ.บ.จ. แมจะยังมปีญหาที่ยงัไมสามารถเปนตวัแทนที่
สมบูรณของพีน่องประชาชนไดอยางแทจริงทัง้หมด 
 พล.ต.ต. สมศักด์ิ แขวงโสภา เสนอวา เห็นดวยอยางยิ่งทีจ่ะนํายุติธรรมชุมชนมาใชใหบัง
เกิดผลในการจัดการกับปญหาอาชญากรรมซึ่งตํารวจกท็ําอยูแลวในรูปตํารวจชุมชนสัมพนัธแมจะไมตรง
กับปรัชญาของยุติธรรมชุมชนทัง้หมด และการพัฒนายุติธรรมชุมชนตองกระทาํควบคูไปกับการพฒันา
ชุมชนใหเขมแข็งดวย 
 ดร. อุทัย   อาทิเวช  ชี้ใหเห็นถึงความไมมีประสิทธิภาพของระบบยติุธรรมปกติหลายประการ 
เชน ความลาชา ขาดความยืดหยุนการจัดการกับผูกระทําผิดไมเหมาะสมใชเรือนจาํมากเกนิไป จนเกิด
ปญหาคนลนคุก คดีลนศาล เปนภาระตองบประมาณอยางตอเนื่อง ดร. อุทัย  อาทิเวช อธิบายอีกตอไปวา 
ยุติธรรมชุมชนเปนความพยายามที่จะออกมาจากระบบดั้งเดิม และอธิบายตอไปวา การศึกษาเรื่องชะลอ
ฟองที่จะออกเปนกฎหมายตอไปนั้นไดคํานงึถึงการมีสวนรวมของชุมชน โดยรูปแบบเดิมมีคณะกรรมการ
ชะลอการฟอง ซึ่งมีผูแทนของชุมชน สวนรปูแบบที่เสนอตอรัฐบาลตามมติ ครม. เมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 
2544 นั้น ถือวาผูเสียหายเปนตัวแทนของชุมชน และยงัมีพนกังานคุมประพฤติชวยกลั่นกรอง และการ
ชะลอฟองเปนมาตรการทีจ่ําเปนอยางยิง่ตอการลดปญหาและเพิ่มประสิทธิภาพใหกบัระบบยุติธรรมปกติ
ในปจจุบัน 
ปญหาขอหวงใยและความทาทาย 
 นายชาญเชาวน   ไชยานกุิจ  ใหทัศนะวา การที่ชุมชนสรางระบบระวังภัยโดยไมคํานึงถึง
กฎหมาย หรือสรางกระแสเพื่อผลักดันกระบวนการยุติธรรมออกจากชมุชน เปนเรื่องที่นาหวงและไมใช
ความหมายของชุมชนเขมแข็ง 
 ผศ. ดร. เดชา  สังขวรรณ  การมองชมุชน ควรใหคํานยิามไวดวยและนาจะหมายรวมถงึประชา
สังคมระดับเครือขายทั้งหลายดวย ซึ่ง นายชาญเชาว  ไชยานกุิจ ใหความเหน็เพิ่มเตมิวา ชุมชนมหีลาย
มิติ นอกจากชมุชนโดยเขตพืน้ที ่เชน ภายในเรือนจาํก็คือ ชุมชน  กลุมเครือขายปญหาตาง ๆ ที่เชื่อมโยง
เปนเครือขายทั่วประเทศก็อยูในความหมายของชุมชนดวย 
 นายชาญเชาวน  ไชยานุกจิ  ต้ังโจทกวา ในยุติธรรมชมุชน ระบบยุติธรรมปกติกับชุมชนจะมี
ลักษณะความสัมพันธระหวางกนัอยางไรใน 3 ลักษณะ 
 ประการแรก ความสมัพนัธเชงิโครงสราง เชน จะมีกฎหมายหรือไม 
 ประการที่สอง  ความสัมพันธในการตรวจสอบดวยวิธ ีSanction ใด ๆ 
 ประการที่สาม ความสัมพนัธในเชิงวิธีการทาํงานรวมกนัแบบหุนสวน 
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 ยุติธรรมชุมชนเปนกลยทุธ เปนทางเลือก หรือเปนยุติธรรมคูขนานตองชัดเจนในลักษณะ
ความสัมพันธระหวางยุติธรรมปกติกับชุมชนในแตละกรณี และยุติธรรมชุมชนที่มีลักษณะ Collective กับ
ปจเจกชนที่เปน individual ที่ตองใหความคุมครองจะจัดความสัมพันธกันอยางไรเพือ่การทาํงานรวมกนั 
 ดร. อุทัย  อาทิเวช  ชี้ใหเห็นวา การเนนความแตกตางระหวางยุติธรรมชุมชนกบัยุติธรรมเชิง
สมานฉนัทอาจจะทาํใหเกิดความสับสน เพราะแทที่จริงแลวทั้งสองแนวคิดมีความคลายคลึงกันเปนสวน
ใหญ 
 ดร. อุทัย  อาทิเวช  มองวาชุมชนไทยสวนใหญยงัออนแอ การรวมตวักันในรูปสมาคมหรือ
สหภาพก็ยงัออนแอยังคํานงึถึงผลประโยชนสวนตัวเปนใหญ ซึง่ตองพฒันาอกีมาก 
 พล.ต.ต. สมศักด์ิ แขวงโสภา เห็นเชนเดียวกนัและเหน็เพิม่เติมวา ชุมชนของไทยในบางพืน้มี
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม มีความเปราะบางที่ตองระวงั และการทํางานรวมกนัแบบเคียงบาเคียง
ไหลระหวางผูที่ไมเทาเทียมกันจะดาํเนนิไปอยางไร 
 นายชาญเชาวน  ไชยานุกจิ ใหทัศนะวา “ชุมชนนั้นมหศัจรรยนัก” มีความละเอยีดออนชวนให
ศึกษาคนควาและทําความรูจัก และใหทัศนะตอไปวาพวกเรายงัมผูีเขาใจชุมชนอยางแทจริงอยูนอยมาก
เหลือเกนิ จงึมคีวามจาํเปนอยางยิ่งที่ผูปฏิบัติ และผูกําหนดนโยบายจะตองรีบเรงทาํความเขาใจชมุชน
รวมกัน 
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การนําเสนอผลการศึกษาทางวิชาการ 
(PowerPoint) 

 
 

เร่ือง 
“กระบวนทัศนใหม: ยุติธรรมชุมชน” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดนายสมชาติ    เอ่ียมอนุพงษ 
ผูเช่ียวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟูและกิจกรรมชุมชน 

กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม 
 
                                                           
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                    กระบวนทัศนใหม : ยุติธรรมชุมชน         11



 12

การเสนอผลการศึกษาทางวิชาการเรื่อง 
“กระบวนทัศนใหม: ยุติธรรมชุมชน” 

 
                 โดยนายสมชาต ิ  เอีย่มอนพุงษ 
                 ผูเชี่ยวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟ ู
                 และกิจกรรมชุมชน  กรมคุมประพฤติ 
 
 ทานผูมีเกยีรติที่เคารพครับ ผมรูสึกวาเปนเกียรติอยางยิง่ที่ไดมีโอกาสนําเสนอผลงานทางวิชาการ
เร่ืองกระบวนทัศนใหมยุติธรรมชุมชน ณ วงการสัมมนาอันทรงเกียรตแิหงนี ้การนาํเสนอกรอบประเด็นเพื่อ
การวพิากษคร้ังนี ้กระผมจะใชเวลาในการนําเสนอประมาณ 30 นาท ีจากนัน้กจ็ะกราบเรียนเชิญทาน
วิทยากรผูทรงคุณวุฒิ ทาน ดร. เดชา  สังขวรรณ  ทานชาญเชาวน  ไชยานุกิจ  พล ต.ต. สมศักดิ์ แขวง
โสภา และทาน ดร. อุทัย  อาทิเวช  ทาํการวิพากษตอไป 
 โดยกรอบการนําเสนอของกระผมจะเรียงตามลําดับหัวขอดังนี้ : 

1. คําจํากัดความของยุติธรรมชุมชนและความแตกตางจากยุติธรรมธรรมดา 
2. ความแตกตางจากยุติธรรมเชิงสมานฉนัท 
3. หลักการ, คุณคาที่สําคัญ และกลยทุธ 
4. กระแสโนมนําสูกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน 
5. ลักษณะสําคญัที่เกิดจากการดําเนนิกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
6. ยุติธรรมชุมชนจากสุดขอบจะเขาสูกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักไดหรือไม 
7. ปญหาและขอหวงใย 
8. ยุติธรรมชุมชนกรณีประเทศไทย 

ทั้งนี้กระผมไดจัดทํา Concept Paper เร่ือง “กระบวนทศันใหม: ยุติธรรมชมุชน” ซึ่ง 
ทานผูมีเกยีรติทุกทานไดรับตั้งแตตอนเชาเพื่อวงการสัมมนาแหงนี้จะไดรวมศึกษา
ไปดวยกัน 

The situation in Central Asia with rapidly 
escalating HIV infection among IV drug users the 
HIV outbreak could be characterized as a 
CONCENTRATED HIV epidemic

               อาชญากรรมนับวันจะมีความซับซอนและมจีํานวนเพิ่มมากขึ้นทกุชีวิต
ทุกทุกชุมชนลวนเทาเทียมกนัในโอกาสที่จะตกเปนเหยื่ออาชญากรรมภาพนี“้ชีวิต

เพิ่งโผล ออกมาดูโลกก็ตองตกเปนเหยื่อเสียแลว
และภาพนีก้ําลังเสพยาเสพติด ภาพปจจบัุนอาจ                                                    
เปนทีน่ารังเกยีจของสังคม แตหากเรามองภาพนี้ยอนหลังไปเราอาจเห็น     
ภาพทีน่าสงสารของบุคคลนี้ที่อาจเคยตกเปนเหยื่อมากอนก็ไดทนีี้เราลอง
มามองดูภาพสถิติคดีอาชญากรรมของสํานักงานตํารวจแหงชาติที่ไมนบั
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รวมอาชญากรรมที่เหยื่อไมยอมแจงความที่ยงัมีอีกมาก ภาพของอาชญากรรมก็ม ี
แนวโนมสูงขึน้อยางตอเนื่อง 

ยาเสพติด
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จํานวนคดี

2532 2533 2534 2535 2536 2537 2538 2539 2540 2541 2542 2546

ป พ.ศ.

สถิติคดีผูตองโทษ ตั้งแตพ.ศ. 2532 - 2546

graffitigraffiti
bullyingbullying

street street 
crimecrime

robberyrobbery

violent violent 
crimescrimes

racial racial 
attacksattacks

antianti--social social 
behaviourbehaviour

harassmentharassment

enviroenviro--crimecrime stalkingstalking

filthy filthy 
environmentenvironment

drunkenessdrunkeness

illegal drugsillegal drugsfraudfraud
corruptioncorruption

incivilitiesincivilities

assaultassault

thefttheft

the whole iceberg the whole iceberg ......

domestic domestic 
violenceviolence

sex sex 
offencesoffences

ภาพนี้เปนภาพคดียาเสพติดและนี่เปนภาพผูตองโทษในเรือนจาํตั้งแตป 2532 – 2546 เสนกราฟ
ไตสูงขึ้นโดยตลอด หากกระบวนการยุติธรรมยังดําเนนิไปเชนเมื่อวันวาน เสนกราฟนี้ก็จะเดนิไปใน
ลักษณะนี ้แลวรัฐบาลโดยภาษีของพี่นองประชาชนจะสามารถตอบสนองกับปญหาอาชญากรรมตาม
ลักษณะเสนกราฟนี้ไดหรือ 
 ภาพนี้เปนกอนน้าํแข็งแหงอาชญากรรม สวนบนของน้ําแขง็ที่ลอยน้ําก็เปรียบเสมือนอาชญากรรม
ที่มีลักษณะรุนแรงและสังคมเหน็ชัด แตอาชญากรรมที่
อยูขางลางและเปนสวนใหญก็เปรียบไดดุจกอนน้าํแข็งที่
สามในสี่สวนยังจมอยูใตน้ําเปนอาชญากรรมที่ผูเสียหาย
ไมแจงความหรือไมปรากฏตัวผูกระทาํผิด เปน
อาชญากรรมที่สังคมอาจยงัมองไมเหน็ความสําคัญ 
กระบวนการยติุธรรมเองก็ใหความสนใจต่ํา ยังเปน
ชองวางที่รอการจัดการ แลวเราจะทาํอยางไร ชวีิตที่ดีกวา
วันนี้ เราจะดําเนินกระบวนการยุติธรรมทางอาญาไปใน
ทิศทางใด 

 ภาพนี้แสดงใหเขาใจไดอยาง
ลึกซึ้งถงึการดําเนนิกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา ภายใตกระบวน
ทัศนเดิมของบานเราทีทุ่กองคกรใน
กระบวนการยติุธรรมทางอาญาตางมี
เปาประสงคของแตละองคกรมีต้ังแต
การลงโทษ การยับยัง้ การทําใหหมด
โอกาสที่จะไปกระทําผิดและการแกไข
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ฟนฟู แตทัง้หมดนี้ลวนมุงไปที่ตัวผูกระทาํผิดและตามภาพ การลงโทษยงัไดรับความสําคัญสูงสดุ ตรงกัน
ขามกับการแกไขฟนฟทูี่ผลการวิจัยระบวุาใหผลตอการปองกันการกระทําผิดซ้าํไดดีกวาการโทษถงึ 3 เทา 
กลับไดรับความสําคัญ ตํ่าสดุ การทีห่นวยงานทัง้หลายในกระบวนการยุติธรรมทางอาญามีเปาหมาย
ตางกนันีเ้องจงึทาํใหองคกรตาง ๆ ในระบบเกิดการขัดแยงกนั แขงขนั ไมมีพลังที่จะจัดการกับ
อาชญากรรมที่เปลี่ยนแปลงไป ดวยเหตุผลนี้นกัวิชาการจึงใหคําอธิบายกระบวนทศันเดิมของระบบ
ยุติธรรมทางอาญาปกต ิวาเปนรูปแบบที ่

1) ต้ังรับ 
2) สรางปรปกษ 
3) มุงเนนผูกระทําผิด 
4) มุงเนนเฉพาะเปาหมายของตน 
5) ขาดเอกภาพ 
ลองมาดูภาพนี้ เราจะเห็นชมุชนอยูตรงกลาง เปาหมายของแตละองคกรในระบบยติุธรรมทาง

อาญาอันประกอบดวยการอํานวย
ความยุติธรรม การสงเสริมชมุชนใหมี
ความปลอดภยั, การสงเสริมทางเลือก
ที่จะไมกระทําผิดอีก และการบริการ
เหยื่ออาชญากรรม ทกุองคกรแม
เปาหมายจะตางกนัก็เปลี่ยนหรือ
ขยายเปาหมายเปลี่ยนหรือขยาย
บทบาทขององคกรมุงไปสูชมุชน
เดียวกนัเชนนีค้วามขัดแยง การ
แขงขัน ความเปนปรปกษการขาด
เอกภาพจะหมดไปเพราะเหตุผลที่มุงไปสูชุมชนเดียวกนัภายใตเปาหมายโดยรวมเปาหมายเดียวกัน
และตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ ( ฺBenchmark) ตัวเดียวกนั (ซึง่อาจเปนการกระทําผิดซ้าํ) รูปแบบเชนนีน้ี่เองที่
เรียกวา “Community Justice” หรือยุติธรรมชุมชน 
ความแตกตางระหวางยุติธรรมชุมชนกับยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 ยุติธรรมชุมชนเปนแนวคิดที่เกี่ยวพนัอยางใกลชิดกับยุติธรรมเชิงสมานฉนัท แตสามารถแยก
ออกจากยุติธรรมเชิงสมานฉนัทไดอยางชัดเจน ทัง้ยุติธรรมเชิงสมานฉนัทและยุติธรรมชุมชนตางมี
จุดมุงหมายรวมกันอยูจุดหนึง่ คือ การเยยีวยาความเสยีหายทัง้สองแนวคิดใหความใสใจตอความตองการ
และปญหาของเหยื่ออาชญากรรม 
 

 
 

                                                                                                                    กระบวนทัศนใหม : ยุติธรรมชุมชน         14



 15

 
คําจํากัดความและความหมาย 
 เปนรูปแบบเชงิกลยทุธ (Strategic Method) ในการลดอาชญากรรมและปองกนัอาชญากรรม
ดวย วิธีการสรางและสงเสริมการทาํงานรวมกนั (Collaboration) แบบเปนหุนสวน (Partnership) กับ
ชุมชนทั้งหลาย Community Justice มุงเนนการทํางานอยางเปนระบบในเชิงรุก (Proactive) การ
แกปญหา (Problem Solving) โดยมุงไปทีก่ารปองกนั, การควบคุม และการลดอาชญากรรมรวมถึงการ
เยียวยาความเสียหายที่เกิดจากอาชญากรรม 
 

เปาหมายโดยรวม (Overarching Goal) 
 “เปนการสรางและสงเสริมชมุชนใหเปนชมุชนแหงความเปนธรรม ปลอดภัยจากอาชญากรรม มี
ความสงบเรียบรอยและมีคุณภาพชีวิตและความเปนอยูที่ดี” 
 

หลักการสําคัญ  

ครอบครัว กลุมเพื่อน

ชุมชนโรงเรียน

สมาชิกชุมชน

สังคม

ภาครัฐ

ภาคเอกชน

ประชาสังคม

ศาสนา

1. ชุมชนรวมทัง้เหยื่ออาชญากรรมและผูกระทําผิดแต
ละคนตางเปนลูกคาของระบบยุติธรรมตาม
ธรรมดา และยังเปนหุนสวนคนสําคัญ (Core 
Partnership) ของระบบยุติธรรมตามธรรมดาอีก
ดวย 

2. การทาํงานรวมกันอยางเปนหุนสวนระหวาง
หนวยงานทัง้หลายในระบบยุติธรรมตามธรรมดา
กับชุมชนเปนความพยายามเพื่อความปลอดภัยของชุมชนและความสงบเรียบรอยของชุมชน 

3. ชุมชนเปนทรัพยากรที่ตองใหความสําคัญในการแกปญหาและเพื่อรวมกันกับประชาชน      
ชุมชนในการปองกนัไมใหตกเปนเหยื่ออาชญากรรม ในการแกไขปญหาขอขัดแยงและรักษา
ความสงบเรียบรอยในชุมชน 

4. อาชญากรรมแกไขและจัดการไดดวยการขจัดความไร
ระเบียบในสงัคม การกระทาํหรือ   พฤติกรรมใด ๆ ที่
จะนําไปสูการกระทําความผดิดวยวิธกีารใหผูกระทํา
ความผิดสํานกึรับผิดชอบตอความเสียหายที่ตนเปนผู
กอใหกับเหยื่ออาชญากรรม 

 

ใชงบประมาณรวมกัน

รวมมือกันแกปญหาสังคม

ผนึกกําลังทุกภาคสวนทํางานเพื่อนํารองใหกับชุมชน

รวมวางแผนเชน:-
. เรียนรูชุมชนรวมกัน
.คุมครองดูแลชุมชนรวมกัน
. เอาใจใสลูกหลานรวมกันคุณคา (Value) 

1. เปนความพยายามซอมแซมเยียวยาความเสียหายที่
มีสาเหตุจากการกระทาํความผิดแกเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนที่ไดรับผลกระทบ 
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2. เปนการทํางานเพื่อปองกนัอาชญากรรมและลดความหวาดกลัวอาชญากรรมและการตกเปน
เหยื่ออาชญากรรม 

3. อํานวยความยุติธรรมดวยการแกปญหากอนที่จะเกิดอาชญากรรมยิ่งกวาการคอยจดัการกับคดี
ตาง ๆ เมื่อเกดิความผิดขึ้นแลว 

4. สงเสริมการคุมครองชุมชนดวยวิธกีารทํางานในเชงิรุกมุงเนนการแกปญหาและมุงจดัการกับ
ผูกระทําผิดดวยการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมที่จะนําไปสูการกระทําผิดอีก ความพยายามดังกลาว
เปนการเฝาระวังรักษาใหชุมชนอยูกนัอยางเปนธรรม, ปลอดภัย, มีความสงบเรียบรอย และ
เขมแข็ง ซึ่งชมุชนลักษณะดังกลาวอาชญากรรมจะเกิดขึน้ไดยาก 

กลยุทธสําคัญ 
1. รวมเอาวิธีปฏิบัติและกระบวนตาง ๆ ของยุติธรรมเชิงสมานฉนัทเขาไวเปนสวนหนึ่งของกลยทุธ 
2. ดําเนนิการใหครอบคลุมทั้งผูกระทําผิดที่เปนเด็กและผูใหญ 
3. ใหความสําคญักับการสรางชุมชนใหมีความปลอดภัยยิ่งกวาการใหบริการแกหรือเพื่อผู     กระทํา

ผิด 
4. มุงสูเปาหมายเพื่อความปลอดภัยสาธารณะภายใตกรอบการปองกันไมใหตกเปนเหยื่อ          

อาชญากรรม 
5. จัดลําดับความสําคญัเกี่ยวกับสิทธิและความจาํเปนโดยใหความสําคญักับชุมชนและเหยื่อ

อาชญากรรมในลําดับตน ๆ 
6. ตองแสวงหาความสมัพนัธเกีย่วกับการทาํงานที่ประสานการทาํงานรวมกันเปนทีมเดยีวใน

ทามกลางหนวยงานทัง้หลายในระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดา ประชาชน องคกรทั้งหลาย 
ที่มีวัตถุประสงคเพื่อบริการชุมชน และสังคม ระบบการศึกษาทัง้หลาย และกลุมความเชือ่
ทั้งหลาย 

7. พุงเปาไปยังปญหาทั้งหลายที่จะนําไปสูการกระทาํความผิดและมุงจัดการกับปญหาที่เกิดจาก
การกระทําความผิด 

8. สงเสริมโปรแกรมการแกไขฟนฟทูี่มพีื้นฐานมาจากการวิจยัที่สามารถประเมินผลได 
 

กระแสผลักดันใหเกิดยุติธรรมชุมชน 
กระแสในทางลบ 

1. ผูปฏิบัติในองคกรตาง ๆ ในระบบยุติธรรมทางอาญาไมพอใจการปฏบัิติงานแบบดั้งเดิมทีเ่คยทาํ
กันมา 

2. เห็นวาระบบยติุธรรมธรรมดากําลงัเดินไปในทิศทางที่ผิด ทําใหอาชญากรรมเพิม่มากขึ้น ขยาย
เรือนจําเพิ่มมากขึ้น 
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3. ในสภาวการณปจจุบันอาชญากรรมไดเปลี่ยนแปลงไป มีลักษณะที่ซบัซอนทัง้จากปญหาสงัคม 
ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาสุขภาพจิต ปญหาทางวัฒนธรรม และที่สําคญัอยางยิ่งคือ ปญหา
ครอบครัวและยาเสพติด ที่ระบบยุติธรรมทางอาญาไมมีโปรแกรมหรอืทรัพยากรที่เพียงพอทีจะ
จัดการกับปญหาดังกลาวไดโดยลําพงั 

4. แรงกดดันจากการเมืองและเสียงเรียกรองจากเหยื่ออาชญากรรมและชุมชน เปนกรณีตัวอยาง
ของอเมริกาในป 1998 จํานวนผูกระทําผิดในความดแูลของระบบการแกไขฟนฟูอันไดแก เรือนจาํ          
คุมประพฤติ และการพกัโทษสูงถึง 5.9 ลานคน ที ่3.4 ลานคน เปนผูกระทําผิดที่เปนผูใหญ ที่อยู
ในความ   ดูแลของระบบคุมประพฤต ิรวมทั้งเด็กทีก่ระทําผิดอีกกวา 600,000 คน ซึ่งสูงกวาป 
1990 ถึง 28%  ในจาํนวนนั้น 57% เปนคดีอุกฉกรรจ  ทางดานเรือนจําเองป 1998 มีนกัโทษใน
ความดูแลถึง 1.2 ลานคน เพิ่มจากป 1990 ถึง 65% ผลการสํารวจความเหน็สาธารณะ  โดย
มหาวิทยาลยั Sam Houston State  1996     ความเหน็สาธารณะเกีย่วกับผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานตาง ๆ ในระบบยุติธรรมตามธรรมดาอันไดแก ตํารวจ อัยการ ศาล ราชทัณฑคุม
ประพฤติและการพักการโทษ ผลปรากฏวา ความเห็นสาธารณะไมพอใจทุกองคกร  ยกเวนตํารวจ
ที่พอใจถงึ 60% 

 

กระแสผลักดันทางบวก 
• Community Policing Paradigm    
• Broken Windows Model 
• Working Outside the Box 
• Systems Thinking 

 

Community Policing Paradigm  
 ป 1998 ในอเมริกา มีผูตกเปนเหยื่ออาชญากรรม จาํนวนทั้งสิน้ 31 ลานคน ซึง่เปนอัตราต่ําสุด

ต้ังแตมีการสํารวจในระดับชาติมา ต้ังแตป 1973 และอัตราการเกิดคดอุีกฉกรรจรุนแรงทั่วประเทศลดลง 
27% ต้ังแตป 1993 การลดลงซ่ึงอาชญากรรมรุนแรงและการตกเปนเหยื่อมีเหตุผลที่ปราศจากขอ
สงสยัใด ๆ อยู 2 เหตุผล คือ: ประการแรกคือ Community Policing Paradigm และประการที่สองคือ 
Broken Windows Model 

ตํารวจชุมชน อัยการชุมชน  ศาลชุมชน และการแกไขฟนฟูในชุมชนที่ไมใชรูปแบบการทํางาน
แบบดั้งเดิมทีท่ํางานแบบตั้งรับในสํานักงาน ทัง้ 4 รูปแบบ ถือวาเปนการเดินตามกระบวนทัศนยติุธรรม
ชุมชนโดยทั้ง 4 รูปแบบมุงเนน:   

1. ยึดเอาชุมชนเปนศูนยกลาง 
2. เนนกระบวนการแกปญหา 
3. ปฏิบัติงานในเชิงรุก 
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4. สรางกระบวนการมีสวนรวม 
โดยการทํางานเคียงบาเคียงไหลกับหนวยงานทั้งหลายในระบบยุติธรรมตามธรรมดากับ

หนวยงานภาครัฐอ่ืน ๆ ที่มวีัตถุประสงคเพื่อบริการชุมชนและสังคม กับองคกรภาคเอกชน  ภาคประชาชน 
และชุมชน ทัง้นี้เพื่อมุงสูสังคมที่ปลอดอาชญากรรมสังคมที่มีความสงบเรียบรอย  
ตํารวจชุมชน 

 ป 1970 เกิดตํารวจชุมชนในอเมริกา 1979 ศาตราจารย Herman Goldstein มหาวทิยาลยั 
Wisconsin ไดเสนอรูปแบบ S.A.R.A. แกวงการตํารวจอเมริกาที่เปนประโยชนอยางมากในการจัดการกับ
อาชญากรรม โดยเฉพาะการแพรระบาดของยาเสพติดป 1983 ศาสตราจารย Robert Trojanowicz ไดต้ัง
ศูนยตํารวจชมุชนแหงชาติข้ึนและเสนอ   เปาหมายโดยรวม (Overarching Goal) สําหรบัการ
ปฏิบัติงานของตํารวจชมุชนไวดังนี ้คือ 
        “การทาํงานรวมกันอยางเปนหุนสวนกับชุมชน ทําใหชุมชนทํางานแบบเคียงบาเคียงไหล
ในการแกปญหาทั้งหลายของชุมชนที่จะทําใหชุมชนของพวกเขาปลอดภัยจากอาชญากรรม” 
บทเรียนจาก Community Policing Paradigm 

1. Medical Model 
2. Holistic  Approach 
3. Problem Solving 
4. Result Oriented (โดยตํารวจชุมชนของอเมริกามีกฎหมายกาํหนดถงึวธิีการวัดผลไวใน the 

Violent Crime Control and Law Enforcement Act 1994) 
 Broken Windows Model 
 Broken Windows Model เปนกระบวนทศันใหมของตาํรวจชุมชนยึดปรัชญาการทาํงานในเชิงรุก 
เนนการแกปญหาควบคูไปกับการบงัคับใชกฎหมาย โดยมองวา ชุมชนเปนหุนสวนในการควบคุม    
อาชญากรรมในขณะเดียวกนัก็เปนลูกคาดวย 

กลยุทธ 
 •  เนนความปลอดภัยสาธารณะ 
 •  บังคับเงื่อนไขอยางจริงจงั 
 •  ทํางานในชมุชน  
 •  เนนการวัดผลดวยตัวชีว้ดั 
 •  สรางหุนสวนในชมุชน  •  เนน
ภาวะผูนําที่เขมแข็ง 
 •  ใชทรัพยากรอยางคุมคา  
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รูปแบบที่พัฒนามาจากกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน 
1. เนนการทํางานในระดับทองถิ่น เชน ศาลชุมชน Midtown ใหบริการในทองถิน่สวนหนึ่งของแมน

ฮัตตันรวมทัง้ไทมสแคว 
2.  เปาหมายสุดทายเปลี่ยนจากผูกระทาํผิดเปนชุมชน 
3. เปลี่ยนและขยายบทบาทของผูปฏิบัตินอกเหนือจากการมุงลงโทษเปนการแกไขฟนฟ ูเชน       

ศาลชุมชน Midtown และ Red Hook ตางมีโปรแกรมเพือ่การบําบัดรักษายาเสพติดและการ
สงเคราะห เปนตน 

4. กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนทาํใหชองวางระหวางชุมชนกับระบบยุติธรรมตามธรรมดา 
              แคบเขาหากัน เชน อัยการชุมชน ใน Fifth District Washington 

5. กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนสรางแนวทางความรับผิดชอบตรวจสอบได 
6. ความรับผิดชอบของผูกระทาํผิดมุงไปในทศิทางเยียวยาความเสยีหายแกชุมชนที่ไดรับผลกระทบ

จากการกระทาํผิด ซึ่งแตเดิมชดใชแกรัฐในรูปคาปรับ 
7. กระบวนการยติุธรรมชุมชนไดรับความรวมมือจากชมุชนดวยวิธกีาร ทาํงานรวมกนักบัชุม    ชน

แบบเปนหุนสวน สรางความไววางใจ ความเชื่อถือ และความรวมมือ 
“ยุติธรรมชุมชน” เปล่ียนลักษณะความสัมพันธระหวางชุมชนกับยุติธรรมตามธรรมดา
อยางไร 
 ภาพสุดทายของยุติธรรมชุมชน คือ ตองการเหน็ชุมชนมศัีกยภาพที่จะคนหาปญหาของชุมชน 
จัดลําดับความสําคัญของปญหาและดําเนินการแกไขปญหาดวยชุมชนเอง รัฐโดยระบบยุติธรรมทาง
อาญาเปนผูใหการสนับสนนุแกชุมชนในการดําเนินกระบวนการยุติธรรมชุมชนใหบรรลุเปาหมายของ
ชุมชนในขณะเดียวกนัก็คอยคุมครองสิทธขิองแตละคน (Individual) และกํากบัดูแลการดําเนิน
กระบวนการยติุธรรมชุมชนโดยชุมชนใหมคีวามยุติธรรม 
 

บทบาทหนาที่ของชุมชน 
• สอดคลองดูแลเหยื่ออาชญากรรมใหความเอื้ออาทรตอความเสยีหายตอบาดแผลและรวมกนั

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูกระทําผิด 
•  สรางปทัสถานทางพฤติกรรมสําหรับยึดโยงสมาชกิชุมชนใหปฏิบัติตาม 
• ขจัดปญหาทีม่ีอยูในชุมชนที่จะนําไปสูการกระทําผิดอีก 

 

และในการที่จะกาวไปถึงภาพดังกลาวรัฐโดยระบบยุติธรรมทางอาญาตองรับผิดชอบ
ตอการขับเคลื่อนดังนี้ 

• ใหความชวยเหลือในการพฒันาบทบาทของชุมชนดวยการใหขอมูล ใหการศึกษาใหความ   
ชวยเหลือดานเทคนิค 
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• เชื่อมชุมชนใหติดตอส่ือสารกับชุมชนหรือบุคคลอื่นที่มีเปาหมายเชนเดียวกนัเพื่อการเรียนรู
และแลกเปลี่ยนประสบการณ 

•  เปนผูนําในกระบวนการที่จะใหเกิดความชัดเจนในวิสัยทัศน และเปาหมายของรัฐและของ
ทองถิน่สาํหรบัการพัฒนา “ยุติธรรมชุมชน” 

• กํากับดูแลกิจกรรมตามโครงการยุติธรรมชุมชนใหเกิดความยุติธรรม 
• ใหการสนับสนุนทรัพยากรแกโครงการยติุธรรมชุมชน 
• อํานวยความสะดวกพฒันาและจดัใหมีซึ่งสิ่งอํานวยความสะดวกสาํหรับชุมชนในการดําเนิน

โครงการยุติธรรมชุมชนและการเยียวยาทัง้หลาย 
ปญหาและขอหวงใย 

• ตองอาศัยเวลาและความอดทน 
• ปญหาเรื่อง Corruption 
• สถาบันตาง ๆ ในชุมชนผลักภาระใหกับระบบยุติธรรม 
• เปนการขยายบทบาทศาลใหกวางออกไปหรือไม 
• ปญหาความยากจนที่ผูคนดิ้นรนเพียงเพื่อมีงานทําและที่พักพงิโดยไมใสใจในปญหาความ

ปลอดภัยของชุมชน 
• ปญหาชนกลุมนอยและความหลากหลายทางวฒันธรรมที่ยากทีจ่ะสรางความไววางใจ 
• ผูปฏิบัติยังยึดติดกับวัฒนธรรมองคกรเดิม ๆ  

จากสุดขอบสูสายธารกระแสหลัก 
• บุคลากรตองมีความพรอมในดานความรูความสามารถและทักษะจําเปน 
• ตองมีทัศนคติวา ผูกระทาํผดิสามารถแกไขได 
• ตองเชื่อมั่นวาชุมชนมีศักยภาพและทุนทางสังคมที่ยงัรอการคนหาและนําเขามารวมทํางาน

เพื่อชีวิตและความเปนอยูทีดี่ของชุมชน 
• โครงการกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนจะตอง 

พัฒนาโปรแกรมใหมีประสิทธิภาพ 
ตองรักษาความเปนหุนสวนใหยั่งยืน 
ตองพัฒนาอาสาสมัคร 
ตองมีงบประมาณ 

• กลุมชวยเหลือและสนับสนนุเหยื่ออาชญากรรมมีพลังทีจ่ะผลักดัน 
• ยังมีสมาคมตาง ๆ ประมาณ 3,000 องคกร (อเมริกา)  ที่สวนใหญยงัไมไดนําเขามามีสวน

รวมในกระบวนทัศนนี ้
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• สรางการยอมรับโดยกฎหมาย Community  justice  ทีม่ีสถานภาพรบัรองโดยกฎหมาย  
ตัวอยางเชน ตํารวจชุมชนของอเมริกา  อังกฤษ  เปนตน  ศาลชุมชนโดยสภาพเปนการชอบ
ดวยกฎหมาย (Legitimacy)  

• หากกระบวนทัศนนี้จะไดรับการยอมรับก็เนื่องจาก ปรัชญา problem solving ซึ่งทําให
ตํารวจชุมชนของอเมริกาเปนทีย่อมรับของสาธารณะมากกวา 60% ทัว่ประเทศ และ 83% ที่
รัฐ Texas 

กรณีประเทศไทย 
• ยุติธรรมชุมชนสมควรที่จะนําเขาสูกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักหรือไม 
• หากนาํเขามาดังนัน้เปาหมายโดยรวม (Overarching Goal) ของระบบยุติธรรมตามธรรมดา  

ควรมีหรือไมและควรเปนอยางไร 
• หากองคกรหนึ่งองคใดเดินตามกระบวนทัศนนี้จะไดรับการตอบรับและสนับสนนุทั้งจาก

ภาครัฐ และองคกรอื่น ๆ ในกระบวนการยติุธรรมดวยกันเองหรือไม 
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สวนที่ 2 
 

รายงานสรุปการอภิปรายทางวิชาการ 
เรื่อง “กระบวนทัศนใหม: ยุติธรรมชุมชน” 

 
 

วิทยากรผูรวมอภิปราย 
 

ผศ. ดร. เดชา   สังขวรรณ 
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 

นายชาญเชาวน   ไชยานกุิจ 
รักษาราชการแทนอธิบดีกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

พล.ต.ต. สมศักดิ์   แขวงโสภา 
รองผูบัญชาการกองตํารวจตระเวนชายแดน 

ดร. อุทัย   อาทิเวช 
อัยการจงัหวัดประจํากรม สํานักงานตางประเทศ 

รักษาราชการแทนผูอํานวยการสถาบนักฎหมายอาญา 
                                                                     
 

ผูดําเนินการอภิปราย 
 

นายเกษม   มลูจันทร 
ผูตรวจราชการกรม กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม 
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รายงานสรุปการอภิปรายทางวิชาการ 
เรื่อง “กระบวนทัศนใหม: ยุติธรรมชุมชน” 

 
 นายเกษม  มลูจันทร  ผูดําเนินการอภิปราย ไดเกริ่นนาํการอภิปรายทีว่ิทยากรทั้งสีท่านจะไดมา
แสดงความคดิเห็นถงึความเปนไปไดและโอกาสในการพัฒนา “ยุติธรรมชุมชน” ในประเทศไทย โดย
ชี้ใหเหน็วา ภาพของยุติธรรมชุมชนยังคลุมเครือ แตกระทรวงยุติธรรมมกีารปรับโครงสรางใหมมุงเนน
ชุมชนมากขึน้ และกรมคุมประพฤติก็มหีนวยงานเกิดใหมในกองกิจกรรมชุมชน คือหนวยงานเครือขาย
ยุติธรรมชุมชนกอนดาํเนินการอภิปรายผูดําเนนิการอภปิรายไดเรียนเชิญอธิบดีกรมคุมประพฤต ิดร.กิตติ
พงษ กิตยารักษ ไดแสดงความคิดเหน็ตอที่ประชุมสัมมนา 
 ดร.กิตติพงษกิตยารกัษ ใหความเหน็วา เร่ืองนีเ้ปนนามธรรมและยากที่สุด แตก็มีความสาํคัญ
ที่สุดเชนกัน การสัมมนาครั้งนี้ก็เพื่อนาํเอาผลการสัมมนาที่รับฟงจากความเหน็ของทุกฝายไปทาํกรอบวิจัย
ใหสมบูรณมากยิ่งขึน้ แลวนาํเสนอตอที่ประชุมสัมมนาทางวชิาการวาดวยงานยุติธรรมแหงชาติที่จะจัดให
มีข้ึนเปนครัง้ที ่1 ในวันที ่17-18 กรกฎาคม 2546 
 ผูชวยศาสตราจารย ดร.เดชา สงัขวรรณ ใหความเหน็วา ยุติธรรมชุมชนนาจะมบีทบาทที่
สําคัญและนาจะเอามาแกไขปญหาอาชญากรรมไดมากเพราะยุติธรรมชุมชนดูเหมือนจะมุงจัดการกับ
อาชญากรรมในวงทีม่ันเปนจริง ซงตางจากยุติธรรมสายปกติที่จัดการกับอาชญากรรมที่เขาสูระบบแลว
เทานั้น 

ึ่

ยุติธรรมชุมชนกับทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 ผูชวยศาสตราจารย ดร.เดชา สงัขวรรณ อธิบายวา ยุติธรรมชุมชนมีอิทธิพลสืบเนื่องมาจาก
ทฤษฎทีางดานอาชญาวทิยา และสํานักอาชญาวทิยาเชงิวพิากษ ที่ปฏิเสธวาระบบยุติธรรมที่เปนทางการ
ไมสามารถแกไขปญหาอาชญากรรมไดจริงทัง้หมด โดยอางทฤษฎีวาดวยอิทธพิลของสภาพแวดลอม 
(Ecology) ในยุคประมาณกอนสงครามโลกประมาณ 1950 – 1960 ที่ใหความสําคัญกับชุมชนวาปญหา
ของชุมชน ชุมชนยอมรูดีที่สุดและแกปญหาไดดีที่สุด ซึ่งตอมานาํไปสูการแกไขฟนฟผููกระทําผิดในชุมชน 
หรือ “Community – based” 
 ยุติธรรมชุมชนนอกจากเชิงรุก (Proactive) ยังมีเชิงรับ (Reactive) 
 ยุติธรรมชุมชนเชิงรุก (Proactive) ไดยกตัวอยางประเทศญี่ปุนที่ใชจดัการกับปญหาอาชญากรรม
อยางไดผลทาํใหสถิติคดีอาญาต่ําที่สุดในบรรดาประเทศอุตสาหกรรมดวยกนัแมญ่ีปุนไมไดเรียกวิธีการ
นั้นวาเปน “ยุติธรรมชุมชน” ก็ตาม ในเชงิรับ (Reactive) ยุติธรรมชมุชนก็ตองมีดวย โดยไดยกตัวอยาง
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วิวัฒนาการและประสิทธิภาพของการไกลเกลี่ยขอพพิาทในจีนทางซกีโลกตะวนัออก และการระงับขอ
พิพาทในซีกโลกตะวนัตก และสําหรับประเทศไทยการลองโฟกัสไปยังเชิงรุกกอนกน็าจะได 
ประเภทความผิดที่เหมาะกับยุติธรรมชุมชน 
 ผูชวยศาสตราจารย ดร. เดชา  สังขวรรณ ไดใหความเหน็วาเหตุผลที่ยุติธรรมชมุชนมีจุดยืน
คือ เหตุผลเนือ่งจากปญหาอาชญากรรมมีลักษณะที่เปลี่ยนแปลงไป อาชญากรรมมีหลายประเภทที่ไมเขา
กับกระบวนการยุติธรรมปกติ เชน  ยาเสพติดที่ผูเสพเปนเหยื่อดวยตนเอง และถือวาเปนผูปวย 
อาชญากรรมที่เกิดขึ้นในครอบครัว เชน การใชความรนุแรงในครอบครัว หรือความผิดหรือพฤติกรรม
เบี่ยงเบนของเด็กและเยาวชน นักเรียน เปนตน 
ความหมายของชุมชนกับยุติธรรมชุมชน 
 ผูชวยศาสตราจารย ดร. เดชา  สังขวรรณ  ใหความเห็นวา นอกจากชุมชนโดยเขตภูมิศาสตร
แลวนาจะหมายรวมถึงชมุชนที่เปนกลุม Interest ทั้งหลายดวย โดยยกตัวอยางเชน กลุมปญหาในตาง
พื้นที่ที่อาจติดตอเชื่อมโยงกนั เปนตน 
โอกาสตอการพัฒนายุติธรรมชุมชนในประเทศไทย 
 ผูชวยศาสตราจารย ดร. เดชา  สังขวรรณ ใหทัศนะวา กรณีประเทศไทย สถานการณ
เอื้ออํานวยใหเกิดยุติธรรมชุมชนอยูมาก  ดวยเหตุปจจัยดังนี ้ 
 ประการแรก ลักษณะและขนาดของอาชญากรรมมีลักษณะซับซอนและมีจํานวนเพิ่มข้ึนอยาง
ตอเนื่องในขณะที่ทรัพยากรมีจํากัด 
 ประการที่สอง ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมและภาคชุมชนมีศักยภาพในการเรียนรูปญหา
สูงขึ้น 
 ประการที่สาม กระบวนการยุติธรรมอาจตอง Privatize การแกไขอาชญากรรมบางสวนใหชุมชน
และจะตองรวมกับชุมชนเพิม่ข้ึนในการปองกันและจัดการกับอาชญากรรม โดยเสนอแนะวา การจะ
พัฒนายุติธรรมชุมชนใหยัง่ยืนไมควรจะใหเปนนโยบายที่ข้ึนอยูกับผูบริหารแตละคน หากควรเปนนโยบาย
ถาวรและมีความชัดเจน โดยยกตัวอยาง ตํารวจชุมชน อาจใหมีคณะกรรมการที่เปน advisory ที่มาจาก
ภาคเอกชน หรือ Civilian เชน ระบบ Commissioner ของตํารวจอเมริกาที่ม ีCivilian เขามารวมใชอํานาจ
บริหาร เปนตน ไดยกตัวอยางความลมเหลวของยุติธรรมชุมชนทีน่โยบายขาดความแนนอนในกรณีตํารวจ
ชุมชน อําเภอเมนจนั จังหวัดเชียงราย ในโครงการทดลองเรื่องสมานฉนัท และสุดทายเกิดการ Corrupt ใน
อํานาจเสียเอง 
 

 นายชาญเชาวน  ไชยานุกจิ  ใหความเหน็ทีน่าสนใจหลายประการดังนี ้ 
 ยุติธรรมชุมชนในเชงิรุกดวยการปองกันอาชญากรรม ถาใหความรูความเขาใจดานกฎหมาย สิทธิ
หนาที ่ใหชุมชนรูจักปองกันชุมชนของตนกอนศาลพิพากษา รวมทั้งภายหลงัคําพิพากษาที่ใหการ
ชวยเหลือเยียวยาเหยื่ออาชญากรรมและชุมชน และการใหการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดก็พอมองเห็นภาพได 
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Community Justice ที่นําเสนอยังไมใหความชัดเจนถึงความสัมพันธระหวางกระบวนการ
ยุติธรรมปกติกับ ชุมชนวาจะมีความสมัพันธตอกันอยางไรดังตอไปนี้ 
 ประการแรก ความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางกนัจะเปนรูปแบบใดจําเปนตองมีกฎหมาย
หรือไม 
 ประการที่สอง ความสัมพันธในเชิงการทํางานรวมกันในลักษณะหุนสวนแบบเคียงบาเคียงไหล 
จะมีอะไรเปนกรอบกําหนดหรือจัดระเบียบการทํางานรวมกัน 
 ประการที่สาม ความสัมพันธเชิงการตรวจสอบการทํางานซึ่งกันและกนัวาชุมชนจะมีกรอบที่
รับผิดชอบเพียงใด ยุติธรรมชุมชนที่ภาพบอกลักษณะเปนกลุม เปน Collective และผูเสียหายที่เปน 
Individual ที่ จําเปนตองไดรับการชดใชจะมีความชัดเจนดานความสัมพันธ อยางไรใน Concept ของ
ยุติธรรมชุมชนที่รับเอายุติธรรมเชิงสมานฉันทเขาไวดวย 
ยุติธรรมชุมชนจะพัฒนาใหเปนอะไรระหวางกลยุทธทางเลือก และคูขนานของระบบ
ยุติธรรมปกติ 
              นายชาญเชาวน ไชยานกุิจ ต้ังโจทกวาไมวาจะพัฒนาในทางใดก็คงตองจัดความสมัพันธ
ระหวางระบบยุติธรรมปกติกับชุมชนใหชัดเจน และถาหากพฒันาใหเปนกลยทุธแลวจะ
เหมาะสมกับบริบทสงัคมไทยหรือไม จะพลิว้ไปตามความเปลี่ยนแปลงที่เปนพลวัตรของชมุชน
ไดเพียงใด โครงการนาํรองพัฒนาชุมชนตนแบบของกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพเปนโครงการ 
3 ป การเขาหาชุมชนใชหลักการของ Social Justice ไมไดใชคําวา Community Justice เนนให
ความรูดานกฎหมายสทิธหินาที่และเสรีภาพ รับฟงสภาพปญหาการถูกละเมดิสิทธิและเสรีภาพ 
เพื่อรวมกับชมุชนกําหนดหลักสูตร จากชวง 4 – 5 เดือน ที่เขาชมุชน ชุมชนจะเนนใหความ
สนใจเฉพาะปญหาปากทอง ทุกขอหวงใยใน Concept Paper ของผูศึกษาเปนอยางนั้นจรงิ ๆ  
 

“การกระจายอํานาจในเรือ่งความยุติธรรมสูชมุชนนั้นเปนไปได แตรูปแบบที่จะกระจาย
ลงไปตองผานทางชองทางที่จะตองแสวงหาแลวพฒันาชองทางนั้นสกัระยะหนึ่งเปนเรื่องที่
ตองการเวลาและความอดทนที่จะใหเกดิความเคารพเชื่อถือไววางใจซ่ึงกนัและกัน” 
 กลุมประเด็นปญหาเดียวกนัที่เปนเครือขายในรูปประชาสังคมมีความสัมพนัธที่แนบแนนกับ    
ชุมชน ดังนั้นการลงไปในพื้นที่ไมใชคําตอบสุดทาย ตองคํานงึถงึความหลากหลายดงักลาวดวย 
นอกจากนัน้คาํวา ชุมชน “ชุมชนนั้นมหัศจรรย” นักชมุชนยังหมายถึงคนในหลายระบบหลายมิติการให
ความรูในเรือนจําก็ถือวาเรอืนจําเปนชุมชน คําวา ชุมชนยังมีความทาทายรอใหผูคนมาศกึษาเรยีนรู และ
ในบานเรากลายืนยันไดวา มีผูที่รูจริงในเรื่องชุมชนนอยมากเหลือเกนิ 
 สุดทาย ไดฝากแงคิดไววา “ชุมชนที่จัดระบบระวังภัยโดยไมคํานึงถึงกฎหมายบานเมืองหรอื
สรางกระแสเพื่อผลักดันกระบวนการยติุธรรมปกติออกไปจากชมุชน แมชุมชนจะเขมแขง็แต
เปนความเขมแข็งในทางที่ผิดและเปนอันตรายและไมใชจุดหมายของยุติธรรมชุมชน” ที่มุงทาํ
ชุมชนใหเปนชมุชนแหงความยุติธรรม 
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 พล.ต.ต. สมศักด์ิ แขวงโสภา ไดนําเสนอประสบการณการทาํงานดานตํารวจตระเวนชายแดน
และตํารวจชุมชนสัมพันธโดยเฉพาะเขตชายแดนภาคใต และเหน็ดวยอยางยิง่ในการนํายุติธรรมชุมชนมา
ใชในประเทศไทยโดยแสดงความเหน็เพิม่เติม สรุปไดดังนี ้

• อาชญากรรมในภาพของความเปนจริงมมีากกวาที่ปรากฏในสถิติคดีของกรมตํารวจ มีหลาย
กรณีที่ผูเสียหายไมแจงความเปนปญหาอาชญากรรมทีย่ังไมมีผูใดเขาไปจัดการ 

• หวงปญหาการทํางานรวมกนัแบบเคยีงบาเคียงไหลจะไปดวยกนัไดอยางไร โดยเฉพาะการ
ประสานสัมพนัธระหวางหนวยงานภาครัฐดวยกนั 

• หวงใยปญหาความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความเปราะบางของชมุชนโดยเฉพาะชุมชน
ทางใตที่เปนปญหาที่ละเอียดออน 

• การพัฒนายุติธรรมชุมชนเหน็วาตองพฒันาชุมชนใหเขมแข็งควบคูกันไปดวย 
 

 ดร. อุทัย อาทิเวช  ไดใหความเหน็และแงคิดที่เกีย่วของกับยุติธรรมชมุชนที่นาสนใจ ดังนี ้
 ประการแรก ชี้ใหเหน็ถงึความไมมีประสิทธิภาพของระบบยุติธรรมปกติหลายประการ เชน 
ความลาชา ขาดความยืดหยุน ขาดวิธกีารจัดการกับผูกระทําผิดอยางเหมาะสม ใชการลงโทษมากเกินไป 
ทําใหเกิดปญหาคนลนคุก คดีลนศาล โดยยกหลักฐานประกอบคือ สัดสวนพัศดีตอจํานวนนักโทษเทากับ 
1:20 ในขณะที่มาตรฐานสากลเทากับ 1:5 เปนผลใหเปนภาระตองบประมาณที่เพิม่ข้ึนอยางตอเนื่อง ทํา
ใหรัฐตองเขามาแกไขจนเกดิมติ ครม. เมือ่วันที ่10 กรกฎาคม 2544 กําหนด 10 มาตรการ เพื่อจดัการกับ
ปญหาในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
 ประการที่สอง  สําหรับแนวคิดเรื่องยุติธรรมชุมชนไมใชของใหมในประเทศไทย เนื่องจากชุมชน
เขามามีบทบาทในเรื่องความผิดอันยอมความกันไดมานานแลว  แนวคิดใหมๆ บางเรื่อง  เชน เร่ืองการ
ชะลอการฟองก็มีการศึกษามาตั้งแตสมัยอาจารยประเทือง  กีรติบุตร เมื่อ พ.ศ. 2520 และแนวคิดเรื่อง
ยุติธรรมชุมชนเปนความพยายามออกจากระบบยุติธรรมปกติด้ังเดิมโดยยึดชุมชนเปนศูนยกลาง ก็เปน
แนวคิดใหมๆ เชนเดียวกับเร่ืองการชะลอฟอง 
 ประการที่สาม  ไดใหความเห็นวา โดยแทจริงแลว “ยุติธรรมชุมชน” หรือ Community Justice 
กับความยุติธรรมเชิงสมานฉันท” หรือ Restorative Justice มีความคลายคลึงกันเปนสวนใหญ จะมีสวน
แตกตางกนัอยูบาง ซึ่งสวนนี้นาสนใจ ในสวนที่ทัง้สองแนวคิดที่ใชรวมกันคือ หลักการสมานฉนัท ดังนี ้

• หลักการยุติคดีใหเสร็จส้ินโดยเร็วเพื่อความสงบเรียบรอยในชุมชน 
• หลักการชดใชเยียวยาใหแกผูเสียหาย 
• หลักการคุมครองสิทธิมนุษยชนตามแนวทางการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในชุมชน 

 ประการที่สี ่ ชใหเหน็วา อัยการของประเทศไทย ทํางานทัง้ในเชิงรุก (Proactive) และในเชงิรับ 
(Reactive) โดยยกตัวอยางสาํนักงานคุมครองสิทธิและชวยเหลือประชาชนทางกฎหมายเปนตัวอยางใน
เชิงรุก และยกกรณีการประนอมขอพพิาทตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการประนอมขอพิพาท 

ี้
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พ.ศ. 2530 เปนตัวอยางในเชิงรับ และอีกตัวอยางหนึ่งในเชิงรับคือ เร่ืองชะลอฟองไดอธิบายวา มาตรการ
ชะลอฟองที่เสนอคณะรัฐมนตรีตามมติ ครม. วันที ่10 กรกฎาคม 2544 นัน้ รูปแบบการชะลอฟองยดึเอา
ผูเสียหายเปนตัวแทนชมุชน และมีพนกังานคุมประพฤติที่ทาํงานโดยยดึชุมชนเปนศนูยกลางอยูแลวเปน
ตัวแทนภาครฐัในการรวมกบัชุมชน  
 ประการที่หา ไดแสดงทัศนะวา ชุมชนสวนใหญในประเทศไทยยงัออนแอ รวมทั้งการรวมกนัใน
รูปสหภาพ หรือสมาคมก็เชนกนั การรวมกันยงัคํานึงถึงผลประโยชนยงัตองรอเวลาในการพัฒนาและ
เสนอทางเลือก คือ วัดที่มีเปนจํานวนมากกวา 30,000 วัด โดยพระภกิษุหรือผูนําทกุศาสนานาจะเชื่อถือ
ไดมาก โดยพระภิกษุสงฆเกอืบ 300,000 รูป นาจะเปนแกนในการพฒันายุติธรรมชุมชนได 
ผูดําเนินการอภิปราย เปดโอกาสใหผูเขารวมสัมมนารวมอภิปรายและแสดง
ความเห็น 
 ดร. ปาน  กิมป  จากกรมการศึกษานอกโรงเรยีน : 

•  “ชุมชน” นั้นเราไมไดมองชมุชนแตเฉพาะเขตพื้นที ่หากแตหมายรวมถึงชุมชนใน ลักษณะ 
“กลุม” ตาง ๆ ดวย เชน กลุมอาชีพ ฯลฯ 

• คําวา “ยุติธรรม”   นี้ยังคลุมเครือ แตมันก็มคีวามหมายอยูในตัวของมันและอาจยุติธรรมใน     
สถานการณหนึ่ง แตอาจไมยุติธรรมในอีกสถานการณหนึ่ง โดยยกตัวอยางที่วัดเก็บคาเชาที่
จากผูเชาไมเทากัน แตในความหมายของผูเก็บคาเชาเหน็วา ยุติธรรมแลว เปนตน 

• ไดยกประเด็นที่นาคิด 2 กรณี กรณีที่ชุมชนรวมตัวกันถกูตองตามกฎหมายแตสรางกฎกติกา 
เปนจารีตของชุมชนที่ขัดกับกฎหมายกระแสหลัก เชน การรวมตัวเปนสหกรณใหกูแกสมาชกิ
โดยคิดอัตราดอกเบี้ยผิดกฎหมายกับกรณกีารผลิตสินคาดวยภูมิปญญาชาวบาน แตยงั
ไมไดรับการรับรองจากหนวยงานของรัฐ ทั้งสองกรณ ีดร.ปาน กิมป ใหความเหน็วา รัฐนาที่
จะตองเขาไปกํากับดูแล และใหความชวยเหลือ สนับสนนุ ก็เปนหลักการสรางความยุติธรรม
ในชุมชน 

• กรณียุติธรรมชุมชนใหความเหน็วา ระหวางรูปแบบ 2 รูปแบบ คือ รูปแบบเปนทางการ กับ
รูปแบบที่ไมเปนทางการ ยุติธรรมชุมชนนาจะพัฒนาไปในรูปที ่“ไมเปนทางการ” 

• สุดทายการพฒันายุติธรรมชุมชนก็ขอสนบัสนุนแนวคิดของทานชาญเชาวน  ไชยานกุิจ ที่
ตองเกิดจากกระบวนการของชุมชนดวย ตองศึกษาชุมชนในหลาย ๆ ที ่เพื่อประยุกตใช
ยุติธรรมชุมชนใหเหมาะกับแตละที่ ซึ่งมีความแตกตางกนั 

นายบุญเสริม   ทองภู  จากชุมชน 70 ไร และโครงการตอตานยาเสพติด: 
• อยามองชุมชนเหมือนการมองเหรียญเพียงดานเดียว ชุมชนนั้นมีทัง้ออนแอและเขมแข็ง ไม

มีอะไรสุดโตงไปทั้งหมด ขออยาไดส้ินหวงักบัชุมชน เพียงแตชุมชนตองการความชัดเจน
เทานั้นวาจะทาํอะไร รวมกันกับใคร มีอะไรรองรับ 
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• วิกฤตยาเสพตดิเปนโอกาสในการรวมตัวกนัของชุมชนในการปกปองคุมครองชุมชนโดย
ชุมชนรวมกับภาครัฐในการจัดเวรยามที่เรียกวา “รปภ. ชุมชน” 

• การเฝาระวังชมุชนและใชอํานาจจับกุมกระทําไดหรือไม หนวยงานของรัฐตองเขาไปรวมมือ
เพื่อรวมกนักาํหนดกรอบกตกิาเพื่อสรางความชัดเจนและกําจัดความเคลือบแคลงซึ่ง
อันตราย   

• ชุมชนไมสามารถทนรอกับบริการจากบรกิารภาครัฐทีท่าํงานเพียงวนัละ 8 ชั่วโมงได ชุมชน
จึงตองชวยตนเอง และทํางานดวยทุนชุมชนเต็มเวลา 24 ชั่วโมง 

• สุดทายอยากเห็นยุติธรรมชมุชนเกิด และควรเปนกระบวนการปฏิบัติไดงาย ๆ การทีจ่ะ
เขาถึงชมุชนจะตองลงมือปฏิบัติจริง และที่สําคัญที่สุด หากทาํงานนีด้วยจิตและวญิญาณ 
จะมองเหน็หนทางของความสําเร็จรออยู  

นายธนันเทพ สุดถนอม  นายกสมาคมผูนําชมุชนแผนดินธรรมแผนดินทองกรงุเทพ : 
• การกระจายอาํนาจในเรื่องความยติุธรรมสูชุมชนเพื่อการมีสวนรวมของชุมชนใน

กระบวนการยติุธรรมนั้น การกระจายสูองคการปกครองสวนทองถิ่น อ.บ.จ. หรือ อ.บ.ต. นัน้
ยังไมใชการมสีวนรวมขององคกรชุมชนที่เปนจริง การที่เราจะพูดถงึการกระจายอํานาจ
ยุติธรรมลงไปในรูปยุติธรรมชุมชนนาจะเปนการเปดโอกาสใหองคกรชุมชน องคกรภาค
ประชาชนหมายรวมถึงคณะกรรมการหมูบานเขามามีสวนรวมในกระบวนการยุติธรรม
ชุมชนดวย 

• ในชวง 10 ป ีผ่านมา ยืนยันไดวาระบบการมีสวนรวมของภาคประชาชน และภาคชุมชนได
พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งอยางตอเนื่องที่ชัดเจนตั้งแตเร่ิมแผน 7, 8, 9 เชน 
แผนการปองกนัยาเสพติดที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตและทัศนยีภาพของ
ชุมชน รัฐบาลปจจุบันก็ไดใหความสําคัญกับประชาสงัคมหรือสงเสริมความเขมแข็งเรื่อง 
เศรษฐกิจชุมชน การกระจายโอกาสทางการศึกษา การปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ โดยเปด
ประชาวิจารณเพื่อการมีสวนรวมของชุมชน ดานสวัสดิการชุมชนมีองคกรทํางานภาค
ประชาชนมากมายที่เขามาทาํ เชน การดูแลกองทนุเด็กการศึกษา จนกระทั่งกลุมผูสูงอายุ 
ดานวิสาหกิจชุมชนก็เกิดผลิตภัณฑชุมชนนัน้พอเปนฐานดานความเขมแข็งของชุมชนใน
ระดับหนึง่ 

ท

• ปจจุบันกระบวนการยุติธรรมที่จะทํางานรวมกับชมุชนยงัไมมีการออกแบบ แมจะพอมี
รองรอยแตก็ยังไมขยับเขยื้อน ผูรวมอภิปรายใหความเหน็สมควรอยางยิ่งทีจ่ะใหยติุธรรม
ชุมชนไดเกิดขึน้ในชมุชน และหากมองดานยาเสพติด ภาครัฐกับชุมชนก็เร่ิมดําเนนิการแลว
โดยกระบวนการของภาคประชาชนก็ไดเขาไปรวมขบคิดดวย 
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นางทิชา ณ นคร  ผูชวยผูอํานวยการ สหทยัมูลนธิิ : 
• การจะเขาใจชมุชนตองเขาหาชุมชน ชมุชนมีทั้งที่เขมแข็ง และออนแอ อยูทั่วไปในประเทศ

ไทย 
• ไมวาจะเปนชมุชนที่เขมแข็งหรือออนแอลวนแลวแตตองเกี่ยวของกับยติุธรรมชุมชน กลาวคือ 

ชุมชนที่เขมแข็งก็เขาไปตอยอดเพื่อรวมทาํงานดวยกัน สําหรับชุมชนทีอ่อนแอพวกเขาก็
ปรารถนาเหมอืนกัน ที่อยากจะไดคุณภาพชีวิตและความเปนอยูที่ปลอดภัยกวาเดิม 

• เห็นวาไมวาชมุชนเขมแข็งหรือออนแอก็ลวนมีความเทาเทียมกันตอภัยคุกคามจาก
อาชญากรรม ชุมชนที่ออนแออาจเปนโอกาสจากวิกฤติ หากยุติธรรมชมุชนเขาไปดวยหัวใจ
ดวยเจตนาที่อยากจะเหน็ชวีติและความเปนอยูของชมุชนดีข้ึน คิดวาปญหาไมไดอยูที่
ประชาชน 

นางสาวอังคณา บุญสิทธิ ์ จากกรมคมุประพฤติ และในนามนกัศึกษาปริญญาเอก คณะสังคม
สงเคราะห มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร :  

• กระแสผลักดันใหเกิด Community Justice กระแสหนึง่นาจะมาจากสาเหตุความออนแอของ
คนในกระบวนการยุติธรรม ประกอบกับภาคประชาชนมีความเขมแขง็เพิ่มมากขึ้น 

• ยุติธรรมชุมชนหากใหเปนทางเลือกนัน่หมายความวา ไมสามารถจะใหเกิดขึ้นไดในทุกชุมชน 
ดังนัน้ สมควรที่จะเสนอดวยวา ชุมชนที่เหมาะสมตอการเกิดยุติธรรมชมุชน ควรมีคุณสมบัติ
อยางไร 

• ยติุธรรมชุมชนอยางนอยทีสุ่ดจะมีผูเกี่ยวของ 4 ฝาย ทีต่างมหีนาทีซ่ึง่กันและกัน 
ประกอบดวย ผูกระทําผิดและเครือขาย ผูเสียหายและเครือขาย ชุมชน และรัฐ ควรมีความ
ชัดเจนวา แตละฝายจะมีหนาที่ซึ่งกันและกันอยางไร เชน สมควรมีกรอบกติกากาํหนด
ลักษณะความสัมพันธหรือไม เพราะการรวมกนัของชุมชนอาจเกิดเปนจารีตชุมชนที่ขัดกบั
กฎหมายกระแสหลักที่อาจเบี่ยงเบนหลกัการที่ถกูตอง 

• แทที่จริงแลว Community Justice กับ Restorative เราไมสามารถเขียนไดเลยวา มคีวาม
แตกตางกนั แตตองใชคําวา มีความสัมพนัธกนัเนื่องจากมีความคลายคลึงกับเปนสวนใหญ 
นอกจากกระบวนการหรือมาตรการปองกนั 

• แนวคิดเรื่องภาษีและคาชดเชยคืนแกชุมชนที่มองในรูปความเปนธรรม เมื่อตองคนืบทบาทให
ชุมชนที่เดิมเปนหนาที่ของรัฐดวยภาษทีี่ชุมชนใหแกรัฐจะทําประการใด 

• มาตรการแซงคชั่น หรือการจัดความสัมพนัธเชงิการตรวจสอบในกรณกีระบวนการชมุชนใช
ดุลพินิจรวมกนัตัดสินปญหาที่อาจไมเหมาะสมเปนโทษยิ่งกวาประโยชน เชนการปลุกกระแส
วาเด็กชายเปนภัยตอสังคมและควรกักกนั หนาที่ของรัฐควรเปนอยางไรในการถวงดลุ 
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• อยากใหมีความชัดเจนวา คําวา “ไกลเกลี่ย” หรือ “Mediation” แทที่จริงแลวคือยุติธรรม
ชุมชนหรือไม หรือคือยุติธรรมเชิงสมานฉนัทหรือไม เพราะจากขอเขียนของ Howard Zehr 
มันคือ Conference 

พ.ต.ท. สุรชยั เจ็ดพี่นองรวมใจ รองผูกํากับฝายปราบปราม สถานีตํารวจนครบาลทุงครุ: 
• ชุมชนมหีลายรูปแบบ เชน ชมุชนที่เขมแข็งมีการรวมตวักนัโดยผูนําตามรูปแบบ หรือผูนําโดย

ธรรมชาติ หรือทั้งสองประการ ชุมชนทีม่ีความเขมแข็งมีประวัติศาสตรความเขมแข็งที่
ยาวนาน ความผูกพันของผูคนที่มีมาก กบัอีกชุมชนประเภทหนึ่งที่มลัีกษณะชุมชนเมืองมี
ความเปนปจเจกสูง กับชุมชนที่มกีลุมชนหลาย ๆ กลุม ทีร่วมกันโดยตัวแทนของกลุมที่
บางครั้งผลประโยชนของกลุมขัดกัน การรวมกลุมของชมุชนตองเปนการกระทําที่ไมใชเปน
การละเมิดกฎหมาย ชมุชนประการหลงัเปนปญหาและมีความยุงยากตอการจัดการ 

• การที่ยุติธรรมชุมชนจะเขาไปยังชุมชนตาง ๆ  เหลานี ้หากเปนชุมชนที่เขมแข็งอาจปลอยให
เขาดูแลความยุติธรรมดวยชุมชนเองโดยอาจมีกระบวนการประสานระหวางภาครัฐ
กับชุมชนในลักษณะที่เปนพี่เลีย้งเทานัน้ ความยุงยากอยูที่ชมุชนทีเ่ปนปจเจกสูงชุมชนที่
เปนปญหาที่คอนขางจะไมถกูตองตามกฎหมายการเขาหาชุมชนมีหลายรูปแบบยอมขึ้นอยู
กับชุมชน 

• มาตรการทางกฎหมาย ตองหามาตรการทางกฎหมายเพือ่การคุมครองผูเสียหายซึง่ถกู
ทอดทิง้มาโดยตลอด รวมทัง้กฎหมายหรือกติกาเพื่อรับรองการดําเนนิยุติธรรมชุมชนโดย
ชุมชนที่รัฐจะตองคอยเปนผูสนับสนนุใหการรับรองและคอยตรวจสอบ เชน ชุมชนควรมีสิทธิ
ในการจับหรือไม มาตรการทางกฎหมายนาจะเปนกลยทุธทีท่าํใหยุติธรรมชุมชนมพีัฒนาการ
ที่ยั่งยืน 

• การติดตอส่ือสารกันระหวางชุมชนกับภาครัฐ ในการดําเนินยุติธรรมชุมชนเปนสิ่งจําเปน การ
ทํางานรวมกัน การตัดสินปญหารวมกันเปนรูปแบบหนึง่ของการสื่อสาร การทํางานรวมกันไม
จําเปนตองอยูในชุมชน 24 ชั่วโมง อาจใชวธิีเขา ๆ ออก ๆ นัน้เปนกลยทุธ 

นายธนพล  เพชรมะล ิ ตัวแทนภาคประชาชน: 
• ภายใตบทบัญญัติรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันทีก่ําหนดกรอบนโยบายใหทุกองคกรยึดชุมชน 

เปนศูนยกลางและภายใตขอจํากัดดานงบประมาณ องคกรภาครัฐทั้งหลายจะมีแนวทาง
การบูรณาการถึงวธิีการที่จะลงสูชุมชนอยางไรเพราะดูเหมือนจะเปนกระบวนการทีม่ีความ
คลายคลึงกนัหากทาํเชนนัน้ได ชุมชนก็ไมตองเสียเวลาซ้าํซอนรัฐไมเสยีงบประมาณและเสี่ยง
ตอความเบื่อหนายของชุมชน 
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• การเขาถงึชุมชนโดยตั้งความหวงัไวกับชุมชนโดยใชเม็ดเงินไปหวาน ชาวบานยึดเงนิเปนตัว
ต้ัง เมื่อส้ินสุดโครงการแลวการจะตอยอดเพื่อพัฒนาตอไปอาจเปนปญหา ผูรวมอภิปราย
ยกตัวอยาง กรณี กองทุนเพือ่สังคมทีกู่เงนิจากธนาคารโลกลงสูชุมชน 

• ผูรวมอภิปรายไดเสนอรูปแบบชุมชนโดยยดึกองทนุรวมเปนศูนยกลาง  คือ กองทนุหมูบาน
ของรัฐบาลนีป้ระสบความสําเร็จเปนรูปธรรมที่สุด โครงการถอดบทเรยีนจะไดรูปแบบ “5 
รวม” เปนกลยทุธในการดําเนินโครงการกองทนุ 

• การเขาถึงชุมชนในมุมมองผูอภิปรายอธิบายวาชุมชนควรเปนผูคิดเอง  ภาครัฐไมควรเขา
ไปตัดสินใจใด ๆ  แทนชมุชน รัฐควรควบคมุมิใหกตกิาชมุชนไปละเมิดกฎหมายเทานั้น ตอง
ยอมรับความหลากหลายและความแตกตาง ชุมชนตองดําเนินการดวยตัวชมุชนเองโดยรัฐ
เปนเพยีงผูสนบัสนุน 

นายฉัตรชัย คีนอนันต  อัยการผูเชีย่วชาญพิเศษสถาบันพัฒนาขาราชการฝายอัยการ: 
• กรอบประเด็นการนาํเสนอของผูเสนอไมชดัเจนเพยีงเหน็แตคุณคา 4 ตัว ที่มุงสูชมุชนเทานัน้ 
• การวพิากษโดยยึดบริบทสงัคมอเมริกาในหัวขอยุติธรรมชุมชนนาจะไมเหมาะกับบริบท

สังคมไทยผูรวมอภิปรายไดยกตัวอยางสงัคมอเมริกาถงึวัฒนธรรมการเขาโบสถในขณะที่
บานเราชุมชนยังหางวัด 

• การสังเคราะห กอนวิพากษเปนสิ่งจาํเปนเพื่อใหไดประเด็นในกรอบทีต่องการวพิากษ 
สุดทายผูรวมอภิปรายเสนอความเห็นวาเนื่องจากเปนการศึกษาในชุมชนที่ตางกัน เราจึงตองมา

ศึกษาวาในบานเรามีชมุชนแบบใดบางที่จะนําแนวคิดทีเ่ปนยุติธรรมชมุชนมาใชได 
ดร.กิตติพงษ กิตยารกัษ อธิบดีกรมคุมประพฤต:ิ  

• สวนหนึง่ทีท่ี่สัมมนาเหน็รวมกัน คือ ความลมเหลวในระบบยุติธรรมในเชิงของการสรางสรรค
สังคมที่เปนธรรม ซึ่งสวนหนึง่อาจจะเกิดจากการที่เหมือนกับเราเลี้ยงลูกแลวตามใจมาก
เกินไป กลาวคือ รัฐเขมแข็งมากเกนิไป สังคมก็เลยออนแอก็ได เพราะสงัคมไมตองคิดเองทาํ
เองอยางหนึง่ ในเชิงลบก็อาจจะเกิดจากการที่พอแมไมเปนธรรม ในทีสุ่ดลูกก็เลยปกครอง
ตนเองกอ็าจเทียบไดกับการรวมตัวของชมุชนเกิดกติกาของกลุมที่ขัดกฎหมายบานเมืองอัน
เปนปรากฏการณที่ไมพึงปรารถนา 

• การปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมจะนําไปสูสังคมที่เปนธรรมมากขึ้น สังคมที่มีความสงบสุขมาก
ข้ึน สรุปออกมาเปนคําเดียววา “ปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมเพื่อสังคมที่ยุติธรรมของเราทุกคน” 
ที่ตรงกับคําวา “Social  Justice” นั่นเอง 

• กระทรวงยุติธรรมมีความชัดเจนแคไหนในการทําสังคมยุติธรรมใหเกิดขึ้น   ดร.   กิตติพงษ  
กติยารักษ อธิบายวาคงไมใชหนาที่ของรัฐแตฝายเดียวหากเปนหนาที่ของประชาชนทกุคนที่
จะเขามาชวยกันใหเกิดกระบวนการตรงนี ้รัฐตองมีกระบวนการรับฟงประชาชนที่ตองการจะ
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ใหเกิดกระบวนการตรงนี้แลวรวมกนัดําเนนิการตอไปในสิ่งที่ควรจะเปน สําหรับหนวยงานใน
กระทรวงยุติธรรมก็กําลังทาํอยูแลว อธิบดีชาญเชาวน   ไชยานกุิจ ก็กาํลังทําในสวนของกรม
คุมครองสิทธแิละเสรีภาพสาํนักงานอัยการสูงสุดก็ดําเนนิการเขาถึงชมุชนโดยผานทาง
สํานักงานคุมครองสิทธิและชวยเหลือประชาชนทางกฎหมาย ทางกรมคุมประพฤตกิ็มี
โครงการรวมกบัทางสํานักงานกองทนุสรางเสริมสุขภาพ โดยใชปญหายาเสพติดเปนจดุเริ่ม
ในการรวมตัวกันของชมุชนรวมกันดูแลตัง้แตการปองกนั การเฝาระวงัรวมถงึการรวมกันดูแล
ผูที่ผานการฟนฟูแลวกลับคนืสูชุมชน     เปนโครงการรวมกับทูลกระหมอมหญิงอบุลรัตน   
ในการทําชมุชนตัวอยางที่ไมใชรูปแบบที่ดําเนินการแบบทางราชการและกรมคุมประพฤติ
หวังวาจากรูปแบบนี้จะนําไปสูส่ิงที่เปนยุติธรรมชุมชนตอไป 

 

นาวาโทโกมล    อัคนิบุตร  อาสาสมัครคุมประพฤติกระทรวงยุติธรรม: 
• จากประสบการณการเปนประธานชุมชนมา 18 ที่ พบวา ชุมชนมทีัง้ความเขมแข็งและ

ออนแอ เหตุผลประการหนึ่งนาจะมาจากกระบวนการเปนตัวแทนประชาชนจากกลุมตาง ๆ 
ในชุมชนนัน้เปนตัวแทนที่แทจริงหรือไม มีจิตใจอุทิศตนและเสียสละหรือไม 

• ประการสุดทายไดใหความเห็นและความหวงใยในคาํวา บ ว ร หรือ บาน วัด และโรงเรยีนซึง่
เปนองคกรหลักในชุมชนและพึ่งพาไดของชุมชนมาโดยตลอด  มีแนวโนมที่ตางฝายตาง
แยกกันอยู ยุติธรรมชุมชนจะประสาน บ ว ร นี้อยางไร 

ผูดําเนินการอภิปราย : กลาวสรุปการอภิปรายกลาวขอบคุณวิทยากร และผูเขารวมอภิปรายและแสดง
ความคิดเหน็ที่ทาํใหการสัมมนาบรรลุตามวัตถุประสงคทุกประการ 
                                            .............................................................................. 
. 
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  แนวคิด 
       และ 

  กลยุทธ 

       concept paper  
 
 
 
 
 
 
 
 
          
   
 
 
        
 
 
 
 
 
 

โดยนายสมชาติ เอี่ยมอนุพงษ 
ผูเชี่ยวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟูและกิจกรรมชุมชน 

กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุติธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
เอกสารประกอบการสัมมนาทางวิชาการเรื่อง”กระบวนทัศนใหมในการปฏิบัติตอผูกระทําผิดและการปองกันอาชญากรรม”จัดโดยกรมคุมประ 

พฤติและสํานักงานกิจการยุติธรรม  กระทรวงยุติธรรม เมื่อวันศุกรที่  16 พฤษภาคม 2546 ณ โรงแรมรอยัลซิตี้ กรุงเทพมหานคร 
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โดย 
 
• นายพงษเดช  วานิชกิตติกุล ผูพิพากษาหัวหนาศาลประจําสํานักงานเลขานุการ 
 (ที่ปรึกษา)   คณะกรรมการวินิจฉัยชี้ขาดอํานาจหนาที่ระหวาง       
                                             ศาล สํานักงานยุติธรรม 
• นายสมชาติ  เอี่ยมอนุพงษ ผูเช่ียวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟูและกิจกรรม    
                                             ชุมชนกรมคุมประพฤติ  กระทรวงยุติธรรม 
• นายเกษม  มูลจันทร  ผูอํานวยการกองกิจการชุมชนและบริการสังคม 
     กรมคุมประพฤติ  กระทรวงยุติธรรม 
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บทนํา 

                  
                   ภายใตกระบวนทัศนยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดาของไทยที่ผานกาลเวลามานานนับรอย
ป แตชีวิตความเปนอยูคุณภาพชวีิตและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินหาไดมีคุณภาพดีข้ึนตาม
กาลเวลาไปดวยไมในป 2542  เด็กหญงิอายุตํ่ากวา 15 ป เฉลี่ยแลวจะถูกขมขืน 2  คน  ในแตละวันโดย
คดีขมขืนจะเกดิขึ้นทุกวันเฉลี่ยวันละ  22 คดี สวนใหญถูกกระทําโดยญาติหรือคนใกลชิดถึง  60  % และมี
แนวโนมจะสงูขึ้นเรื่อยๆ เชน ระหวางป 2540-2542 เกิดคดีขมขืน 3,741 , 4,999  ,  7,999   ตามลาํดับ  
(สถิติคดีกรมตํารวจ:  2540-2542)  อาชญากรรมเมื่อเกิดเปนคดีจะสามารถทราบจํานวนผูตกเปนเหยื่อ
แตยังมีเหยื่ออาชญากรรมอกีจํานวนมากที่ไมยอมเปดเผยตัวเพราะความอับอาย พ.ศ. 2544 จากการ
สํารวจความเห็นจากกลุมประชากรเด็กหญิงและสตรีอายุระหวาง 15-19 ป  จํานวน 2,818   คน ในเขต
กรุงเทพมหานครและนครสวรรค ผลเปดเผยวา 28 %   ของผูตอบแบบสอบถามถกูกระทําทารุณทางกาย
โดยคูครองหรอืเพื่อนชาย 29 %  ถูกทํารายทางเพศ 9 %   ถกูขมขืน 22 %  ถกูกดขี่ ขมเหงทางจติ 14 % 
ถูกกระทําทารณุทั้งกายและทางเพศจากกลุมประชากรทีต่อบแบบสอบถามทั้งหมดม ี7 %  ทีถู่กกระทํา
ทารุณทางกายทางเพศขณะอายุตํ่ากวา  15  ป กลุมตัวอยางมีทกุระดับอาชีพ ทกุระดับการศึกษา โดยคน
ชั้นสูงมักปกปดไมยอมเปดเผย (สถาบันเพื่อการวิจัยสงัคมและประชากรมหาวทิยาลัยมหิดล :  2544 )  
อาชญากรรมเมื่อเหยื่อไมยอมเปดเผยตัวทาํใหประชาชนและชุมชนตกอยูในสภาพหวาดกลวัเกิด
ความรูสึกไมปลอดภัยและแยกตัว สถาบนัทางสังคมเองก็ยิ่งนาเปนหวงที่เปนตนเหตแุหงการผลักไสเด็ก
เขาสูวงจรกระบวนการยุติธรรมสถาบนัครอบครัวขาดความรับผิดชอบผูปกครองหลายคนใชอารมณและ
ความรุนแรงกบัลูกหลาน ไมเคยทําตวัเปนแบบอยางที่ดี  เด็กบางคนไมเคยสัมผัสชีวติครอบครัว แทบไม
นาเชื่อวาจากการสํารวจความเหน็ของเดก็วัยรุนที่เที่ยวตามถนนสายเริงรมยในกรงุเทพพบวามากกวา 60  
%  ตองทนทุกขทรมานกับความวาเหว(บางกอกโพสท) 5  กนัยายน 2544 )  สถาบันการศึกษาหลายแหง
ผลักไสเด็กออกจากโรงเรียนเขาสูกระบวนการยุติธรรมเพราะไมตองการใหโรงเรียนเสียชื่อเสียงในเรื่อง
ยาเสพติดซึง่ไมมีการสาํรวจวาเด็กและเยาวชนถูกกระทําโดยสถาบนัการศึกษาเปนจํานวนเทาใดและจาก
การสํารวจความเหน็ของเดก็นักเรยีนหญงิ 872  คน  ชาย 634  คน อายุระหวาง 12-18  ป  ในเขต
กรุงเทพมหานคร     เชยีงใหม  อุบลราชธานี    และสงขลาในป 2546  โดยมูลนิธิสงเสริมสุขภาพไทยแทบ
ไมนาเชื่อเดก็ที่ตอบแบบสอบถามจาํนวนถึง  42  %  ไมมีความสุขในโรงเรียน 
               ปญหาสงัคมที่ตองใหความสาํคัญเปนอยางยิง่ในปจจุบันคอืการแพรระบาดของยาเสพติดให
โทษ  ยาเสพติดเปนมหันตภยันําไปสูหายนะของประเทศ ยาเสพติดทาํลายชวีิตผูคนไมเลือกชัน้วรรณะ 
ยาเสพติดกาํลงัคืบคลานเขาหาเด็กและคนยากจน เอแบคโพลลสํารวจจํานวนประชากรที่เคยใชยาเสพติด 
ในป 2545  เปดเผยวามีจํานวนถงึ 16.4 %  จากประชากรทั้งหมด  63  ลานคน  เทากบั 7, 312,200 คน 
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              ปญหาสงัคมเปนปญหาที่ซับซอนเกินกวาทีก่ระบวนการยุติธรรมตามธรรมดาจะแกไข
ไดโดยลาํพัง (Nicholl 1999) 
               การดําเนนิกระบวนการยุติธรรมภายใตกระบวนทัศนเดิมหนวยงานตางๆ ยังไมสามารถ
อํานวยความยุติธรรมคุมครองปองกนัชวีิตและทรัพยสินของประชาชนตลอดจนชีวิตและความเปนอยูที่ดี
ของชุมชนไดอยางมีประสิทธภิาพ ตํารวจทีม่ีหนาที่ปองกนัและปราบปรามอาชญากรรมแตบอยครั้งมี
ตํารวจมีสวนในการกระทาํผดิเสียเอง เชน  การขมขู  รีดไถ  การพนนั  เปนเครือขายยาเสพติดและหญิง
โสเภณี  การลักพาหญิงเพื่อการคาทางเพศ  อัยการมีหนาที่คัดกรองคดีที่สงผานมาจากพนักงานสอบสวน
ก็ดูเหมือนจะทําหนาทีเ่สมอืนหนึ่งเปนตรายางสงผานคดีเขาไปสูความแออัดที่บัลลังกศาล ศาลเองก็พบ
ตัวเองคดีลนมอืจึงเปนไปไมไดอยางแทจริงที่จะสามารถอาํนวยความยติุธรรมไดอยางเหมาะสมกับ
ผูกระทําผิดแตละราย เพื่อการแกไขฟนฟพูฤตกิรรม  เพือ่ปองกันมิใหไปกระทาํผิดซ้ําอีกศาลจึงเลือกใช
ทางออกโดยคาํพพิากษาใหจําคุกเปนสวนใหญเนื่องจากทางเลือกเพื่อการแกไขฟนฟมูีจํากัด ในขณะที่  
เรือนจําเองก็แออัดไปดวยนกัโทษและผูตองขังเรือนจาํที่มีหนาที่แกไขฟนฟูผูตองโทษใหกลับตนเปน
พลเมืองดีไมหวนกลับไปกระทําผิดซ้าํอีกกก็ลายเปนแหลงฝกฝนเรียนรูทักษะการประกอบอาชญากรรม 
(The Nation: 25 มิถุนายน 2544)  
              การดําเนนิกระบวนการยุติธรรมในลักษณะดงักลาวมีลักษณะแบงกนัรับผิดชอบเปนตอนๆ  
(processor)  จึงทาํใหแตละองคกรมีเปาหมายของตนเองและเมื่อคดีเขาสูกระบวนการจนไหลออกนอก
สายพานจึงไมมีหนวยงานใดรับผิดชอบตอการที่ผูกระทาํผิดกลับไปกระทําผิดซ้าํอีกจึงทาํใหเกิดการโยน
ความรับผิดชอบและสรางอาณาจักรเปนการซ้ําเติมความทกุขทรมานใหกับสังคมหากเปรียบกระบวนการ
ยุติธรรมเปนเสมือนโรงงานผลิตสินคา  กระบวนการยุติธรรม ตองรับผิดชอบตอชุมชนที่เปนลกูคาหาก
ผูกระทําผิดกลับไปกระทําผดิซ้ําอีก เชนเดยีวกนักับโรงงานที่ตองรับผิดชอบตอสินคาที่ตนผลิตออกไปผูซื้อ
สินคาเองหากซื้อสินคาที่ไมมีคุณภาพก็จะโทษบรษิัทผูผลิตหาไดโทษแผนกใดแผนกหนึ่งในสายการผลิต
ไม  ดังนั้น  หากผูกระทาํผิดกลับไปกระทาํผิดซ้ําอีกหรืออาชญากรรมเพิ่มมากขึ้นผูทีต่องถูกกลาวโทษ คือ  
ระบบยุติธรรมทางอาญาทัง้ระบบ  หาใชองคกรใดองคกรหนึง่ไม      

จากการสํารวจความเหน็โดยสํานกัวิจยัเอแบคโพลงซึง่เปดเผยเมื่อวนัที่  6   ตุลาคม   2543   
พบวาประชากรกลุมตัวอยางจํานวนมากไมรูจักหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม เชน  อัยการ  ,  ศาล  , 
ราชทัณฑ  ,  และคุมประพฤติ กลุมตัวอยาง 52  %  ตอบวาไมเต็มใจที่จะไปเปนพยานหากพบเหน็การ
กระทําผิดและ 53.5 %   ควรใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการยุติธรรม ความเหน็ในระดับ
นานาชาติที่สํารวจความเหน็ของนกัธุรกิจนานาชาติเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมในประเทศที่คัดเลือก
จากทวีปเอเชยีและแปซิฟค  สํารวจโดย “ Hong Kong    based    Political   and  Economic    Risk    
Consultancy ”  หรือ     PERC   ระหวางเดือนพฤษภาคม   – มิถุนายน    2545  เปดเผยวาประสทิธิภาพ
ของตํารวจไทยและจริยธรรมของตํารวจไทยอยูในฐานะตกต่ําเปนลําดับที่สองรองจากอินโดนีเซยีและ
ตํารวจเองยังเปนแหลงคอรรัปชั่นอีกดวย  
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                ดานการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดมี   2   ระบบ คือ  ระบบ  “คุมตัว”   กับระบบ “ไมควบคุมตัว ”  
ระบบคุมตัวไดแก ราชทัณฑและสถานพนิิจ  ระบบไมควบคุมตัวคือการคุมประพฤติจากผลการปรับปรุง
โครงสรางสวนราชการเปนผลใหระบบคุมประพฤติตองรับผิดชอบกระบวนการแกไขฟนฟูแบบไมควบคุม
ตัวทั้งหมดประกอบดวยการคุมประพฤติผูใหญตามคําสัง่ศาลทีเ่คยทาํมาแลว  การคุมประพฤติตาม
พระราชบัญญติัฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติดใหโทษ พ.ศ. 2545  การคุมประพฤติในชั้นชะลอฟองซึง่
คาดวานาจะออกเปนกฎหมายในเรว็วนันี้รวมทัง้การควบคุมดูแลการทาํงานบริการสังคมแทนคาปรับ 
สถานการณดังกลาวเปนสิ่งที่ทาทายตอระบบคุมประพฤติดังนี ้คือการคุมประพฤตผูิไดรับการพักโทษที่
สวนหนึง่เปนคดีอุกฉกรรจและมีบางสวนที่ปรับสภาพคนืสูสังคมไมไดเพราะสภาพแวดลอมเปลี่ยนไป
ครอบครัวแตกกระสานซานเซ็นไปหมดแลวนัน้  เปนความยากลาํบากประการที่หนึ่ง  การคุมประพฤติ
เด็กเปนเรื่องละเอียดออนที่ตองทุมเทเวลาและความสามารถใหกับการแกไขฟนฟูปญหาที่เด็กตองวาเหว
ขาดความอบอุนขาดครอบครัวไมมีบาน  เด็กเหลานี้จะทําอยางไร เปนความยากลาํบากประการที่สอง 
ผูกระทําผิดทีม่าจาก พ.ร.บ. ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด พ.ศ. 2545 และผูกระผิดที่เขามาสูระบบคุม
ประพฤติโดยเสนทางอืน่ที่ติดยาเสพติดทีม่ีจํานวนมากกวา  60  %  กลุมนีถ้ือวาเปนกลุมที่มีความ
ยากลาํบากทีสุ่ดในการแกไขฟนฟ ูเปนความยากลําบากประการทีส่าม    และเมื่อคํานงึถงึขนาด
จํานวนผูกระทาํผิดทั้งหมดทีจ่ะเขาสูระบบคุมประพฤติจากเสนทางตาง ๆ ที่จากเดิมเคยทําอยูนัน้เปน  
ความยากลําบากประการที่สี่   นัน่ยงัไมนับรวมถึงการขาดอัตรากาํลัง  องคความรู ทักษะ  การจัด
องคกร    โครงสรางภายใน   การมอบหมายงาน  งบประมาณซึ่งมีอยูอยางจาํกัด และอื่นๆ   จาก
สถานการณดังกลาวไมมทีางเลยที่ระบบคุมประพฤติจะจัดการกับขนาดและลักษณะผูกระทําผิด
ในความดูแลที่กําลังทําอยูและที่กาํลังรบัเขามาใหมโดยลําพังตนเอง   เร่ืองราวที่จะนาํเสนอตอไปนี้
นาจะไดคําตอบใหสําหรับทกุหนวยงานในกระบวนการยติุธรรมวากระบวนทัศนใดทีเ่หมาะสมและกอ
ประสิทธิภาพสูงสุดตอการอาํนวยความยติุธรรมเพื่อปกปองคุมครองชวีิตและความเปนอยูที่ดีของชุมชน 
ทานจะเปนผูใหคําตอบที่ดีทีสุ่ดเมื่อไดอาน Concept paper แลว 
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กระบวนทัศนใหมกระบวนทัศนใหม::""ยุติธรรมชุมชนยุติธรรมชุมชน""  
  

 ทฤษฎีวาดวยอาชญากรรมและพฤติกรรมที่เกีย่วของกบัอาชญากรรมไดถูกนาํมาใชตลอดมาใน
ประวัติศาสตรของระบบยุติธรรมทางอาญาของโลก ระบบยุติธรรมทางอาญาพฒันาไปเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงประสิทธิภาพของระบบ โดยอาศัยทฤษฎทีี่กลาวแลว แมความเปลี่ยนแปลงนําไปสูการ
สรางสรรคแตการปฏิบัติจริงก็ยังไมแตกตางจากสภาพการเดิมที่เคยปฏิบัติมา 
  ในสถานการณปจจุบัน อาชญากรรมมีลักษณะซับซอนมากขึ้นและกัดเซาะบอนทําลายสังคมเราในสถานการณปจจุบัน อาชญากรรมมีลักษณะซับซอนมากขึ้นและกัดเซาะบอนทําลายสังคมเรา
อยาอยางไมหยุดหยอน การอาศัยเพียงทฤษฎีทางอาชญาวิทยาหรือกรอบของทฤษฎีใหม ๆ ใด ๆ ไมเปนการงไมหยุดหยอน การอาศัยเพียงทฤษฎีทางอาชญาวิทยาหรือกรอบของทฤษฎีใหม ๆ ใด ๆ ไมเปนการ
เพียงพออีกตอไป  สังคมตองการมากยิ่งกวาทฤษฎี ส่ิงนั้น คือ กระบวนทัศนใหม ดังเชนที่  เพียงพออีกตอไป  สังคมตองการมากยิ่งกวาทฤษฎี ส่ิงนั้น คือ กระบวนทัศนใหม ดังเชนที่  JJoohhnn  DDiilluulliioo  
((19931993))  กลาวไววากลาวไววา  
  ““กระบวนทัศนกวางกวาทฤษฎี ทฤษฎีเปนความเกี่ยวพันระหวกระบวนทัศนกวางกวาทฤษฎี ทฤษฎีเปนความเกี่ยวพันระหวางตัวแปรสองตัวแปรหรือางตัวแปรสองตัวแปรหรือ
มากกวาที่ต้ังสมมุติฐานวาจะเกิดขึ้นภายใตเงื่อนไขเฉพาะบางเงื่อนไข   กระบวนทัศนใหมมากกวาที่ต้ังสมมุติฐานวาจะเกิดขึ้นภายใตเงื่อนไขเฉพาะบางเงื่อนไข   กระบวนทัศนใหม
เปลี่ยนแปลงหันเหความเขาใจทั่ว ๆ ไป เกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ผูปฏิบัติดานนั้นๆเคยทํากันมาในเปลี่ยนแปลงหันเหความเขาใจทั่ว ๆ ไป เกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ผูปฏิบัติดานนั้นๆเคยทํากันมาใน
อดีตโดยกระบวนทัศนใหมใหประสิทธิภาพในการทํางานไดดีกวาวิธีกาอดีตโดยกระบวนทัศนใหมใหประสิทธิภาพในการทํางานไดดีกวาวิธีการเดิม จึงจําเปนรเดิม จึงจําเปนตองมีตองมี
กรอบความกรอบความคิดใหมในเรื่องนั้นๆคิดใหมในเรื่องนั้นๆ””    
  กระบวนทัศนใหม กําลังถูกระบวนทัศนใหม กําลังถูกเรียกกเรียกรองจากประชาชนและเหยื่ออาชญากรรมที่ถูกทอดทิ้งไวนอกรองจากประชาชนและเหยื่ออาชญากรรมที่ถูกทอดทิ้งไวนอก
ระบบยุติธรรมทางอาญา ประชาชนไมแสดงออกวาตองการระบบยุติธรรมทางอาญา ประชาชนไมแสดงออกวาตองการ   ““กระบวนทัศนใหมกระบวนทัศนใหม””  โดยตรงแตการโดยตรงแตการ
เรียเรียกกรองจากสวนลึกของหัวใจ เปนการแสดงออกซึ่รองจากสวนลึกของหัวใจ เปนการแสดงออกซึ่ งความไมพอใจตอระบบยุติธรรมทางอาญาที่ไมงความไมพอใจตอระบบยุติธรรมทางอาญาที่ไม
สามารถตอบสนองผลประโยชนของประชาชนไดสามารถตอบสนองผลประโยชนของประชาชนได  
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  กระบวนทัศนปจจุบันของระบบยุติธรรมทางอาญามีลักษณะมุงไปที่ผูกระทําผิด แตละองคกรในกระบวนทัศนปจจุบันของระบบยุติธรรมทางอาญามีลักษณะมุงไปที่ผูกระทําผิด แตละองคกรใน
ระบบยุติธรรมทางอาญาตางมีเปาหมายของตนเองระบบยุติธรรมทางอาญาตางมีเปาหมายของตนเองแตกแตกตางกนั เปาหมายมีลักษณะหลากหลายตางกนั เปาหมายมีลักษณะหลากหลาย,,  ขัดแยงขัดแยง
กัน และมีลักษณะแขงขันกนั โดยแสดงออกในรูปกิจกรรมตางๆ ตอ    ผูกระทาํผิดหรือเพื่อผูกระทาํผิด กัน และมีลักษณะแขงขันกนั โดยแสดงออกในรูปกิจกรรมตางๆ ตอ    ผูกระทาํผิดหรือเพื่อผูกระทาํผิด 
เปาหมายของแตละองคกรมีต้ังแตการลงโทษเปาหมายของแตละองคกรมีต้ังแตการลงโทษ,,  การยับยัง้การยับยัง้,,  การทําใหหมดความสามารถการทําใหหมดความสามารถ,,  และการแกไขและการแกไข
ฟนฟู โดยการลงโทษจะอยูในลําดับสูงสุดและฟนฟู โดยการลงโทษจะอยูในลําดับสูงสุดและการแกไขฟนฟูอยูในลาํดับต่ําสุด เปาการแกไขฟนฟูอยูในลาํดับต่ําสุด เปาหมายที่ตางกนัของแตหมายที่ตางกนัของแต
ละองคกร ในกระบวนการยติุธรรมทางอาญาทําใหเกิดการแขงขันและขัดแยงกันระหวางการแกไขฟนฟทูี่ละองคกร ในกระบวนการยติุธรรมทางอาญาทําใหเกิดการแขงขันและขัดแยงกันระหวางการแกไขฟนฟทูี่
ผลการวิจยัสผลการวิจยัสนบัสนุนวาการแกไขนบัสนุนวาการแกไขฟนฟูฟนฟูที่เหมาะสม สามารถลดการกระทําผิดที่เหมาะสม สามารถลดการกระทําผิดซ้าํซ้าํไดดีกวาวธิีอ่ืน ๆ ไดดีกวาวธิีอ่ืน ๆ กับการกับการ
ลงโทษที่ผลการวิจัยระบวุามีผลตอการลดการกระทาํผดิซ้ําลงโทษที่ผลการวิจัยระบวุามีผลตอการลดการกระทาํผดิซ้ําตํ่าสดุตํ่าสุด  
  กระบวนทัศนที่เปนที่ตองการของระบบยุติธรรมทางอาญา คือ กระบวนทัศนที่เปนที่ตองการของระบบยุติธรรมทางอาญา คือ กระบวนทัศนที่ไมกอใหเกิดการกระบวนทัศนที่ไมกอใหเกิดการ
แขงขันและขัดแยงกนั แตเปนกระบวนทัศนที่ประสานเปาหมายทั้งหลายขององคกรตางๆ ในกระบวนการแขงขันและขัดแยงกนั แตเปนกระบวนทัศนที่ประสานเปาหมายทั้งหลายขององคกรตางๆ ในกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาเพื่อวัตถปุระสงคหรือเปาหมายสุดทายยุติธรรมทางอาญาเพื่อวัตถปุระสงคหรือเปาหมายสุดทาย          รวมกนัรวมกนั วิธีที่จะ วิธีที่จะประสานเปาหมายทั้งหลายประสานเปาหมายทั้งหลาย
เขาเปนหนึง่เดยีวตองเปลีย่นกระบวนทัศนมุงไปที่ชมุชนยิ่งกวาตัวผูกระทําผิดใหยึดชุมชนเปนศูนยเขาเปนหนึง่เดยีวตองเปลีย่นกระบวนทัศนมุงไปที่ชมุชนยิ่งกวาตวัผูกระทําผิดใหยึดชุมชนเปนศูนยกลางกลาง
ของ ความพยายามใด ๆ ของแตละองคกรในกระบวนการยุติธรรม โดยตั้งเปนคําถามวา ของ ความพยายามใด ๆ ของแตละองคกรในกระบวนการยุติธรรม โดยตั้งเปนคําถามวา ““เราจะสามารถเราจะสามารถ
คุมครองและรับใช   ชุมชนของเราใหดีที่สุดไดอยาคุมครองและรับใช   ชุมชนของเราใหดีที่สุดไดอยางไรงไร””  ที่ต้ังคําถาม เชน นี้จะทําใหเปาหมายของแตละที่ต้ังคําถาม เชน นี้จะทําใหเปาหมายของแตละ
องคกรในกระบวนการยุติธรรมมีความสาํคัญเทาเทียมกันตอเปาหมายสุดทาย องคกรในกระบวนการยุติธรรมมีความสาํคัญเทาเทียมกันตอเปาหมายสุดทาย ((ชมุชนชมุชน))  เดียวกนั กระบวนเดียวกนั กระบวน
ทัศนดังกลาว ทัศนดังกลาว ““คือกระบวนทศันยุติธรรมชมุชนคือกระบวนทศันยุติธรรมชมุชน””  หรือ หรือ ““CCoommmmuunniittyy  JJuussttiiccee  PPaarraaddiiggmm””    ((BBaarraajjaass,,  
11999955))    ““กระบวนทัศนยุติธรรมชุกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนมชน””  ทําใหระบบยุติธรรมทางอาญาเกดิเอกภาทําใหระบบยุติธรรมทางอาญาเกดิเอกภาพพในเชิงในเชิง””  คุณคา คุณคา ((VVaalluuee))””  
ยิ่งกวา         ยิ่งกวา         ““เปาหมายเปาหมาย””  รูปแบบดังกลาวประกอบดวย รูปแบบดังกลาวประกอบดวย ““คุณคาคุณคา””  44  ดาน ที่ขับเคลื่อนใหเกิดการทํางานดาน ที่ขับเคลื่อนใหเกิดการทํางาน
รวมกันเปน รวมกันเปน ““คุณคาคุณคา””  ที่รับรองโดย ที่รับรองโดย BBJJSS  PPrriinncceettoonn  SSttuuddyy  PPrroojjeecctt  คุณคาดังกลาวประกอบดวยคุณคาดังกลาวประกอบดวย::  

••  ทําใหเกิทําใหเกิดความยุติธรรมดความยุติธรรม  
••  สงเสริมใหชมุชนปลอดภัยสงเสริมใหชมุชนปลอดภัย  
••  เยียวยาชดใชความเสยีหายแกเหยื่อเยียวยาชดใชความเสยีหายแกเหยื่อ

อาชญากรรมอาชญากรรม  
••  สงเสริมทางเลอืกที่จะไมกระทําผิดสงเสริมทางเลอืกที่จะไมกระทําผิด

อาชญากรรมอาชญากรรม  
              เปาหมายตามธรรมเปาหมายตามธรรมดาดั้งดาดั้งเดิมของแตละเดมิของแตละ
องคกรทัง้การแกไขฟนฟ ูการลงโทษ การยบัยั้งองคกรทัง้การแกไขฟนฟ ูการลงโทษ การยบัยั้ง
และการทาํใหหมดความสามารถจะทํางานและการทาํใหหมดความสามารถจะทํางาน
รวมกันเพื่อทําใหรวมกันเพื่อทําใหงานของระบบยุติธรรมทางงานของระบบยุติธรรมทาง
อาญามุงไปสูเปาหมายเดยีวกันคือชุมชน ในอาญามุงไปสูเปาหมายเดยีวกันคือชุมชน ใน
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รูปแบบนี้ชุมชนเปนเปาหมายสุดทาย และสมาชิกในชุมชนเปนรูปแบบนี้ชุมชนเปนเปาหมายสุดทาย และสมาชิกในชุมชนเปน  ““ผูผลิตรวมผูผลิตรวม””  กับระบบยุติธรรมทางอาญา กับระบบยุติธรรมทางอาญา 
ในทางกลบักนัระบบยุติธรรมทางอาญาทาํใหชุมชนไดรับ ในทางกลบักนัระบบยุติธรรมทางอาญาทาํใหชุมชนไดรับ ““คุณคาคุณคา””  เพิม่ข้ึนเพิม่ข้ึน  
             ดวย              ดวย ““CCoommmmuunniittyy  jjuussttiiccee””  เปนเรื่องใหม ประกอบดวยคํา เปนเรื่องใหม ประกอบดวยคํา 22 คํา คือ  คํา คือ ““ccoommmmuunniittyy””  กับ กับ ““jjuussttiiccee””  
คณะผูวิจัยจงึสนใจที่จะคนหาคําตอบใหกับคําถามคณะผูวิจัยจงึสนใจที่จะคนหาคําตอบใหกับคําถามดังตอไปนี้ดังตอไปนี้::--  

11..  ความแตกตางระหวางยุติธรรมตามธรรมดากับยุติธรรมชมุชนความแตกตางระหวางยุติธรรมตามธรรมดากับยุติธรรมชมุชน  
22..  ยุติธรรมชุมชนมีคําจาํกัดความอยางไรยุติธรรมชุมชนมีคําจาํกัดความอยางไร??  
33..  หลักการสําคญัหลักการสําคญั,,  คุณคาสําคัญ คุณคาสําคัญ ,,  และและกลกลยุทธยุทธ  
44..  แรงผลักแรงผลักดันทีก่อใหเกิดยติุธรรมชุมชนดันทีก่อใหเกิดยุติธรรมชุมชน??    
55..  รูปแบบที่พัฒนาจากการประยุกตใชยุติธรรมชุมชนรูปแบบที่พัฒนาจากการประยุกตใชยุติธรรมชุมชน??  
66..  บทบาทของชมุชนควรเปนอยางไรบทบาทของชมุชนควรเปนอยางไร??    ยุติธรรมชุมชนเปลีย่นความสัมพนัธยุติธรรมชุมชนเปลีย่นความสัมพนัธ  ระหวางชุมชนกับระบบระหวางชุมชนกับระบบ

ยุติธรรมตามธรรมดาอยางไรยุติธรรมตามธรรมดาอยางไร??    
77..  ขอหวงขอหวง  
88..  ยุติธรรมชุมชนจะเขาสูกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักไดออยางไร  ยุติธรรมชุมชนจะเขาสูกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักไดออยางไร                                                                  
99..  ยุติธรรมยุติธรรมชุมชนกับประเทศไทยชุมชนกับประเทศไทย  

11..    ควาความแตกตางระหวางยุติธรรมมแตกตางระหวางยุติธรรมตามธรรมดาตามธรรมดากับยุติธรรมชุมชนกับยุติธรรมชุมชน  
  11..11  ยุติธรรมยุติธรรมตามธรรมดาตามธรรมดา  
  กระบวนการยติุธรรมตามธรรมดาเปนกระบวนทัศนที่กอใหเกิด กระบวนการยติุธรรมตามธรรมดาเปนกระบวนทัศนที่กอใหเกิด ““ปรปกษปรปกษ””  ((aaddvveerrssaarriiaall) ) และมีและมี
ลักษณะ ลักษณะ ““ต้ังรับต้ังรับ””  ((rreeaaccttiivvee) ) ระบบยุระบบยุติธรรมแบบนี้จะทํางานก็ตอเมื่อมอีาชญากรรมเกิดขึ้นแลว การแกไขติธรรมแบบนี้จะทํางานก็ตอเมื่อมอีาชญากรรมเกิดขึ้นแลว การแกไข
ฟนฟูไมวาจะเปนการแกไขฟนฟูในเรือนจาํดวยวิธกีาร  ลงโทษหรือการแกไขฟนฟูดวยวิธีใด จะกระทําเมื่อฟนฟูไมวาจะเปนการแกไขฟนฟูในเรือนจาํดวยวิธกีาร  ลงโทษหรือการแกไขฟนฟูดวยวิธีใด จะกระทําเมื่อ
ผูกระทําผิดถกูผูกระทําผิดถกูจับหรือถกูจับหรือถกูคุมขังแลว ผูกระทําผิดเปนลกูคาเบื้องตนทีร่ะบบยุติธรรมใหบริการ ชมุชนคุมขังแลว ผูกระทําผิดเปนลกูคาเบื้องตนทีร่ะบบยุติธรรมใหบริการ ชมุชนอาจอาจ
ไดรับผลประโยชนจากระบไดรับผลประโยชนจากระบบบยุติธรรมตามธรรมดาอยูบางในทางออม ในการตอบสนองตอแรงกดดันจากยุติธรรมตามธรรมดาอยูบางในทางออม ในการตอบสนองตอแรงกดดันจาก
เหยื่ออาชญากรรม และจากกลุมพลงัอืน่ ๆ ตอระบบยุติธรรมตามธรรมดา องคกรตาง ๆ ในระบบอาจเหยื่ออาชญากรรม และจากกลุมพลงัอืน่ ๆ ตอระบบยุติธรรมตามธรรมดา องคกรตาง ๆ ในระบบอาจ
พัฒนาโปรแกรมเฉพาะเพื่อเนนในเรื่องใดเรื่องหนึง่พัฒนาโปรแกรมเฉพาะเพื่อเนนในเรื่องใดเรื่องหนึง่ เชน การชดเชยหรือใหบริการ เชน การชดเชยหรือใหบริการ แกเหยื่อ แกเหยื่ออาชญากรรม อาชญากรรม 
เปนเพยีงการสรางภาพโดยโปรแกรมแตในความเปนจริงไมกอให    เกดิความเปลี่ยนแปลงใด ๆ โดยจะเปนเพยีงการสรางภาพโดยโปรแกรมแตในความเปนจริงไมกอให    เกดิความเปลี่ยนแปลงใด ๆ โดยจะ
สังเกตสังเกตไดจาก ไดจาก ““พันธพันธกิจกิจ””  ของแตละองคกรยงัคงดําเนนิไปเชนเดิมเมื่อหลาย ของแตละองคกรยงัคงดําเนนิไปเชนเดิมเมื่อหลาย 1100 ป มาแลว เหยื่อยงัคงถูก ป มาแลว เหยื่อยงัคงถูก
หลงลืม ลูกคาคนสุดทายยงัคงเปนผูกระทาํผิด ภายในระบบยุติธรรมทาหลงลืม ลูกคาคนสุดทายยงัคงเปนผูกระทาํผิด ภายในระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดา ยงัเกิดงอาญาตามธรรมดา ยงัเกิด
บรรยากาศการเปนปรปกษและการแขงขันในทามกลางกลุมผูกําหนดนโยบายและกลุมที่ปรึกษาเกีย่วกับ บรรยากาศการเปนปรปกษและการแขงขันในทามกลางกลุมผูกําหนดนโยบายและกลุมที่ปรึกษาเกีย่วกับ 
““เปาหมายเบือ้งตนเปาหมายเบือ้งตน””  ของระบบ เปนการโตแยงที่ยาวนานระหวางกลุมผูสนับสนนุการลงโทษ กับ กลุมของระบบ เปนการโตแยงที่ยาวนานระหวางกลุมผูสนับสนนุการลงโทษ กับ กลุม
ผูสนับสนนุการแกไขฟนฟู การโตแยงใหความสาํคัญวาผูสนับสนนุการแกไขฟนฟู การโตแยงใหความสาํคัญวาการลงโทษเปนการ การลงโทษเปนการ ““แกไขแกไข””  อาชญากรรม อาชญากรรม ไมวาจะไมวาจะ
มีประสิมีประสิทธิภาพหรือไมมีประสิทธิภาพ ทธิภาพหรือไมมีประสิทธิภาพ การโตแยงดังกลาวเปนการเถยีงกันถงึภาพคนละดานของเหรียญการโตแยงดังกลาวเปนการเถยีงกันถงึภาพคนละดานของเหรียญ
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เดียวกนัที่แตละดานของเหรยีญตางอางถงึประสิทธิภาพในการ  จัดการกับผูกระทําผิดคนเดียวกนัไมวาจะเดียวกนัที่แตละดานของเหรยีญตางอางถงึประสิทธิภาพในการ  จัดการกับผูกระทําผิดคนเดียวกนัไมวาจะ
ใชวิธีการจําคกุหรือทางเลือกใใชวิธีการจําคกุหรือทางเลือกใด ๆด ๆ  
  ความขัดแยงดังกลาวภายในระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดา ทาํใหระบบขาดเอกภาพ ความขัดแยงดงักลาวภายในระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดา ทาํใหระบบขาดเอกภาพ พนัธพนัธ
กิจขาดความชัดเจน และนาํไปสูผลผลิตในทางตรงกันขาม การแกหนาสําหรับกลุมสนับสนนุการลงโทษที่กิจขาดความชัดเจน และนาํไปสูผลผลิตในทางตรงกันขาม การแกหนาสําหรับกลุมสนับสนนุการลงโทษที่
ผานมาไดใชกลยุทธการประชาสัมพนัธถึงความกาวหนาของระบบยุติธรรมทางอาญา แตในชวงเกอืบผานมาไดใชกลยุทธการประชาสัมพนัธถึงความกาวหนาของระบบยุติธรรมทางอาญา แตในชวงเกอืบ  3300  
ป ที่ผานมา วธิีการ ป ที่ผานมา วธิีการ ““ต้ังรับต้ังรับ””  ดังกลาว ไมอาจแปลดังกลาว ไมอาจแปลงงไปสูภาพการแกไขฟนฟูภายในเรือนจําที่มีความสมบูรณไปสูภาพการแกไขฟนฟูภายในเรือนจําที่มีความสมบูรณ
ที่เปนที่เชื่อถอืของผูปฏิบัติในระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดาได ที่เปนที่เชื่อถือของผูปฏิบัติในระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดาได ((HHaarrrriiss,,  11999933))  
  11..22  ยุติธรรมชุมชนยุติธรรมชุมชน  
  เปนรูปแบบที่เปลี่ยนจาก เปนรูปแบบที่เปลี่ยนจาก ““การตั้งรับการตั้งรับ””  มาเปน มาเปน ““เชิงรุกเชิงรุก””  ((pprrooaaccttiivvee))  เนนเนน““การปองกนัการปองกนั
อาชญากรรมอาชญากรรม””  และเนน และเนน ““การทํางานรวมกนัการทํางานรวมกนั””  ((ccoollllaabboorraattiioonn))  ยุติธรรมชุมชนถือกําเนดิมาจากขอยุติธรรมชุมชนถือกําเนดิมาจากขอ
สมมุติฐานทีว่า สมมุติฐานทีว่า ““ชุมชนชุมชน””  เปนลูกคาของระบบยุติธรรมทางอาญา ไมไดหมายความวาชุมชนเปนลกูคาเพยีงเปนลูกคาของระบบยุติธรรมทางอาญา ไมไดหมายความวาชุมชนเปนลกูคาเพยีง
คนเดียว แตองคกรตาง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมอาจจะถืคนเดียว แตองคกรตาง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมอาจจะถือวาผูกระทาํผิดหรือเหยื่ออาชญากรรมเปนอวาผูกระทาํผิดหรือเหยื่ออาชญากรรมเปน
ลูกคาขอลูกคาของงองคกรนั้น ๆ ก็ไดองคกรนั้น ๆ ก็ไดแตถึงอยางไรก็ตามเมื่อองคกรนั้นๆ ดําเนินภารกิจขององคกร กต็องแตถึงอยางไรก็ตามเมื่อองคกรนั้นๆ ดําเนินภารกิจขององคกร กต็อง
ใหใหผลลพัธผลลพัธสดุทาย เกิดผลตอชุมชนโดยรวมหรือเพิ่มคุณคาใหกับชุมชนโดยรวมในรูป สดุทาย เกิดผลตอชุมชนโดยรวมหรือเพิ่มคุณคาใหกับชุมชนโดยรวมในรูป ““ความความ
ปลอดภัยปลอดภยั””  และ และ ““ชีวิตความเปนอยูที่ดีชีวิตความเปนอยูที่ดี””  ((BBaarraajjaass,,  11999955))  
  ความปลอดภยัของชุมชนและชีวิตความเปนอยูที่ดีของชุมชนสามารถพัฒนาและปรับปรุงใหดีข้ึนความปลอดภยัของชุมชนและชีวิตความเปนอยูที่ดีของชุมชนสามารถพัฒนาและปรับปรุงใหดีข้ึน
ไดดวยความพยายามหลาย ๆ รูปแบบ ใไดดวยความพยายามหลาย ๆ รูปแบบ ในกระบวนทัศนที่เนนยุติธรรมนกระบวนทัศนที่เนนยุติธรรมชุมชน  การลงโทษหรือการจัดการชุมชน  การลงโทษหรือการจัดการ
กับผูกระทาํผดิดวยวิธีอ่ืนไมไดถูกมองวาเปนเพยีงวิธีการเดียวในการแกไขปญหาอกับผูกระทาํผดิดวยวิธีอ่ืนไมไดถูกมองวาเปนเพยีงวิธีการเดียวในการแกไขปญหาอาชญากรรม แตเปนาชญากรรม แตเปน
เพียงวิธกีารหนึ่งในอีกหลาย ๆ วิธทีี่ชอบดวยกฎหมายและมีคุณคาเทาเทยีมกนัในการเพียงวิธกีารหนึ่งในอีกหลาย ๆ วิธทีี่ชอบดวยกฎหมายและมีคุณคาเทาเทยีมกนัในการ””จัดการจัดการ””  กบักบั
อาชญากรรม อาชญากรรม ดังดังนัน้ แนวความคิดนี้จงึถือวาทุกองคประกอบของระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดามีนัน้ แนวความคิดนี้จงึถือวาทุกองคประกอบของระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดามี
สวนเทาเทียมกันในการแกไขปญหา     โดยการทาํงานประสานกนัขององคกรสวนเทาเทียมกันในการแกไขปญหา     โดยการทาํงานประสานกนัขององคกรในระบบดวยกลยทุธที่ใหในระบบดวยกลยทุธที่ให
ความสาํคัญกบัการแกไขปญหา ความสาํคัญกบัการแกไขปญหา ((pprroobblleemm  ––  oorriieenntteedd))  จะทาํใหการแกไขปญหาลลุวงลงได          จะทาํใหการแกไขปญหาลลุวงลงได          
กระบวนทัศนเชนนี้จงึมีความเปนไปไดที่องคกรตาง ๆ ในระบบยุติธรรมตามธรรมดาจะขยายขอบเขตการกระบวนทัศนเชนนี้จงึมีความเปนไปไดที่องคกรตาง ๆ ในระบบยุติธรรมตามธรรมดาจะขยายขอบเขตการ
ปฏิบัติภารกิจของตน หรือปฏิบัติภารกิจของตน หรือทะทะลายกาํแพงที่เคยแยกแตละองคกรลงลายกาํแพงที่เคยแยกแตละองคกรลง และผนึกกําลงัรวมกนักับทั้งหนวยงาน และผนึกกําลงัรวมกนักับทั้งหนวยงาน
ในกระบวนยุติธรรมตามธรรมดา รวมกันหรือกับหนวยงานภายนอกระบบยุติธรรมเพือ่แกไขปญหารวมกันในกระบวนยุติธรรมตามธรรมดา รวมกันหรือกับหนวยงานภายนอกระบบยุติธรรมเพือ่แกไขปญหารวมกัน  
  กรอบความคดิใหม กรอกรอบความคดิใหม กรอบบการทํางานใหม และแนวปฏิบัติใหมตามกระบวนทัศน   ยติุธรรมชุมชนการทํางานใหม และแนวปฏิบัติใหมตามกระบวนทัศน   ยติุธรรมชุมชน
ตองการมาตรการเพื่อการวดัผลสัมฤทธิ์ใหม การกระทาํผิดตองการมาตรการเพื่อการวดัผลสัมฤทธิ์ใหม การกระทาํผิดซ้ํา ซ้ํา ((rreecciiddiivviissmm))  เมื่อเปนตัวชีว้ัดผลสําเร็จของเมื่อเปนตัวชีว้ัดผลสําเร็จของ
ระบบยติุธรรมตามธรรมดา จะผลักดันใหระบบฯจัดการกับปญหาอาชญากรรมไดอยางมีประสิทธภิาพระบบยุติธรรมตามธรรมดา จะผลักดันใหระบบฯจัดการกับปญหาอาชญากรรมไดอยางมีประสิทธภิาพ
โดยเฉพาะการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดเปนรายบุคคลจะรวมทัง้สนองตอบตอชีวิตความเปนอยูที่ดีและความโดยเฉพาะการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดเปนรายบุคคลจะรวมทัง้สนองตอบตอชีวิตความเปนอยูที่ดีและความ
ปลอดภัยของชุมชนและเหยือ่อาชญากรรมกปลอดภัยของชุมชนและเหยือ่อาชญากรรมกลาวคือ  เปนการปรับสภาพความลาวคือ  เปนการปรับสภาพความสมดุลสมดุลระหวางกลยทุธและระหวางกลยทุธและ
การจัดการกับ   ผูกระทาํผิดในระยะสัน้ที่เนน การจัดการกับ   ผูกระทาํผิดในระยะสัน้ที่เนน ““การควบคุมการควบคุม””  และในระยะยาวที่เนน และในระยะยาวที่เนน ““การปองกนัการปองกนั””  ที่เนนที่เนน
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การปองกนัในระยะยาว การปองกนัในระยะยาว เชน การใหการบาํบัดรักษายาเสพติดหรือการปรับเปลี่ยนโครงสรางกระบวนการเชน การใหการบาํบัดรักษายาเสพติดหรือการปรับเปลี่ยนโครงสรางกระบวนการ
คิดของผูกระทาํผิดโดยมุคิดของผูกระทาํผิดโดยมุงเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูกระทําผิดอยางยั่งยนืงเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูกระทําผิดอยางยั่งยนื  
22..  คําจํากัดความและความหมายของยุติธรรมชุมชนคําจํากัดความและความหมายของยุติธรรมชุมชน  
  UU..SS..DDeeppaarrttmmeenntt  ooff  JJuussttiiccee  โดยโดย  BBuurreeaauu  ooff  JJuussttiiccee  AAssssiissttaannccee  รวมกับรวมกับ  CCeenntteerr  ooff  EEffffeeccttiivvee  
PPuubblliicc  PPoolliiccyy  และและ  CCeenntteerr  ffoorr  CCoouurrtt  IInnnnoovvaattiioonn  ไดนําผูเชี่ยวชาญทั้งนักคิดชั้นนําไดนําผูเชี่ยวชาญทั้งนักคิดชั้นนําและผูปฏิบัติชั้นนําทั้งและผูปฏิบัติชั้นนําทั้ง
สหรัฐอเมริกา จํานวน สหรัฐอเมริกา จํานวน 17 17 คน มารวมกันทํา คน มารวมกันทํา wwoorrkksshhoopp  เพื่อทําความเขาใจกับยุติธรรมชุมชนเมื่อเดือนเพื่อทําความเขาใจกับยุติธรรมชุมชนเมื่อเดือน
กันยายนป กันยายนป 2000 2000 คําจํากัดความของยุติธรรมชุมชนดังจะกลาวตอไปนี้ไดจากผลสรุปของการทํา คําจํากัดความของยุติธรรมชุมชนดังจะกลาวตอไปนี้ไดจากผลสรุปของการทํา 
wwoorrkksshhoopp  คร้ังนี้และในปเดียวกัน คร้ังนี้และในปเดียวกัน ““สมาคมพนักงานคุมประพฤติและพนัสมาคมพนักงานคุมประพฤติและพนักงานพักการลงโทษแหงอเมรกิากงานพักการลงโทษแหงอเมรกิา””  
((AAmmeerriiccaann  PPrroobbaattiioonn  aanndd  PPaarroollee  AAssssoocciiaattiioonn  หรือหรือ  AAPPPPAA) ) ไดยึดเอาคําจํากัดความและความหมายไดยึดเอาคําจํากัดความและความหมาย
ดังกลาวเมื่อกลาวถึงยุติธรรมชุมชนดังกลาวเมื่อกลาวถึงยุติธรรมชุมชน  
  ““ยุติธรรมชุมชนเปนรูปแบบยุติธรรมชุมชนเปนรูปแบบวิธีการเชิงกลยุทธวิธีการเชิงกลยุทธ((SSttrraatteeggiicc  mmeetthhoodd)) ในการลดอาชญากรร ในการลดอาชญากรรมม  และและ
ปองกันอาชญากรรมดวยการสรปองกันอาชญากรรมดวยการสรางาง  และสงเสริมการทาํงานรวมกนัในลกัษณะหุนสวนภายในชุมชนและสงเสริมการทาํงานรวมกนัในลกัษณะหุนสวนภายในชุมชน
ทั้งหลายทั้งหลาย””  นโยบายของรัฐทั้งหลายที่มุงตอสูกับปญหาอาชญากรรม เมือ่เดินตามวิธีการของยุติธรรมชุมชนนโยบายของรัฐทั้งหลายที่มุงตอสูกับปญหาอาชญากรรม เมือ่เดินตามวิธีการของยุติธรรมชุมชน
จะเนนการทํางานในเชงิรุก จะเนนการทํางานในเชงิรุก ((pprrooaaccttiivvee) ) และเนนความสามารถในการแกปญหา และเนนความสามารถในการแกปญหา ((pprroobblleemm--ssoollvviinngg) ) โดยโดย
มุงไปทีก่ารปองกัมุงไปทีก่ารปองกันอาชญากรรมนอาชญากรรม,,  ควบคุมอาชญากรรมควบคุมอาชญากรรม  ลดปญหาอาชญากรรมลดปญหาอาชญากรรม  และเยียวยาความและเยียวยาความ
เสียหายที่เกิดจากอาชญากรรมเสียหายที่เกิดจากอาชญากรรม  
    ““เปาหมายโดยรวมเปาหมายโดยรวม””  ของ ของ CCoommmmuunniittyy  jjuussttiiccee คือการสราง  คือการสราง ((ccrreeaattee) ) และชวยเหลือสงเสริมใหและชวยเหลือสงเสริมให
ชุมชนเปนชุมชนแหงความเปนธรรมชุมชนเปนชุมชนแหงความเปนธรรม,,  ปลอดภัยปลอดภัย,,  และสงบเรียบรอย และพัฒนาคุณภาพชีวิตความเปนและสงบเรียบรอย และพัฒนาคุณภาพชีวิตความเปนอยูอยู
ของประชาชนของประชาชน  
  ความแตกตางระหวางยุติธรรมชมุชนกับยุติธรรมเชิงสมานฉันทความแตกตางระหวางยุติธรรมชมุชนกับยุติธรรมเชิงสมานฉันท  ““ยุติธรรมชุมชนยุติธรรมชุมชน””  หรือ หรือ 
““CCoommmmuunniittyy  jjuussttiiccee””  เปนแนวความคิดที่เกี่ยวพันธอยางใกลชิดกับยติุธรรมเชิงสมานฉนัท แตสามารถเปนแนวความคิดที่เกี่ยวพันธอยางใกลชิดกับยติุธรรมเชิงสมานฉนัท แตสามารถ
แบงแยกออกจากยุติธรรมเชิงสมานฉนัทไดอยางชัดเจน แบงแยกออกจากยุติธรรมเชิงสมานฉนัทไดอยางชัดเจน ((BBaarraajjaass  19951995;; 1998 1998;;  CClleeaarr  aanndd  KKaarrpp  19981998;;  
CCaarreeyy  19991999) ) ทั้งยุติธรรมเชงิสมานฉนัทและยุติธรรมชุมชนมีจุดมุงหมาย ทั้งยุติธรรมเชงิสมานฉนัทและยุติธรรมชุมชนมีจุดมุงหมาย ““รวมกนัรวมกนั””  จุดหนึง่คือ เยยีวยาจุดหนึง่คือ เยยีวยา
ความเสยีหายและทั้งสองแนวคิดมุงใหความใสใจตอความตองการและปญหาของเหยื่ออาชญากรรมความเสยีหายและทั้งสองแนวคิดมุงใหความใสใจตอความตองการและปญหาของเหยื่ออาชญากรรม  
  ยุติธรรมเชิงสมานฉันทยุติธรรมเชิงสมานฉันท มุงไปยงัอาชญากรรมเปนอันดับแรก มุงไปยงัอาชญากรรมเปนอันดับแรกและเหน็วาอาชญากรรมเปนตัวและเหน็วาอาชญากรรมเปนตัว
บอนทาํลายความสมัพนัธของมนษุยชาติความจาํเปนของชุมชนในการจัดการควบคุมอาชญากรรมมีบอนทาํลายความสมัพนัธของมนษุยชาติความจาํเปนของชุมชนในการจัดการควบคุมอาชญากรรมมี
ลักษณะเปนการแกแคนและเปนการลงโทษ อาชญากรรมถูกควบคุมไดอยางมีประสิทธิภาพเมื่อผูกระทําลักษณะเปนการแกแคนและเปนการลงโทษ อาชญากรรมถกูควบคุมไดอยางมีประสิทธิภาพเมื่อผูกระทํา
ผิดมีความรับผิดชอบตอการกระทําผิดและความเสยีหายของเหยื่ออาชญากรรผิดมีความรับผิดชอบตอการกระทําผิดและความเสยีหายของเหยื่ออาชญากรรมที่เกดิจากการกระทําของมที่เกดิจากการกระทําของ
ตนโดยผูกระทาํผิดยินยอมปรับปรุงตนและยอมชดใชใหกบัความสูญเสยีของเหยื่ออาชญากรรมโดยเหยื่อตนโดยผูกระทาํผิดยินยอมปรับปรุงตนและยอมชดใชใหกบัความสูญเสยีของเหยื่ออาชญากรรมโดยเหยื่อ
อาชญากรรมและชุมชนมีสวนรวมที่แข็งขนัในกระบวนการนี้ดวย ภายในกรอบความคิดนี้ผูปฏิบัติในอาชญากรรมและชุมชนมสีวนรวมที่แข็งขนัในกระบวนการนี้ดวย ภายในกรอบความคิดนี้ผูปฏิบัติใน
องคกรยุติธรรมตามธรรมดาที่เกี่ยวของ พนักงานที่ใหบริการแกเองคกรยุติธรรมตามธรรมดาที่เกี่ยวของ พนักงานที่ใหบริการแกเหยื่ออาชญากรรมทัง้หลาย ตัวแทนชุมชนหยื่ออาชญากรรมทัง้หลาย ตัวแทนชุมชน
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และภาครัฐที่เกี่ยวของจะทาํงานรวมกนัเพือ่ประเมินความตองการของเหยื่ออาชญากรรมและเพื่อรวมกันและภาครัฐที่เกี่ยวของจะทาํงานรวมกนัเพือ่ประเมินความตองการของเหยื่ออาชญากรรมและเพื่อรวมกัน
ใหบริการทีม่ีผลในระยะสัน้ ใหบริการทีม่ีผลในระยะสัน้ ((การควบคุมพฤติกรรมผูกระทําผิดการควบคุมพฤติกรรมผูกระทําผิด) ) และทีม่ีผลในระยะยาวแกการและทีม่ีผลในระยะยาวแกการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูกระทําผิด เชนการบาํบัดรัเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูกระทําผิด เชนการบาํบัดรักษายาเสพติดและปรับเปลี่ยนโครงสรางของกษายาเสพติดและปรับเปลี่ยนโครงสรางของ
กระบวน การคิดและทัศนคติ ผูปฏิบัติงานดานยุติธรรมเชิงสมานฉนัทอันดับแรก สุดจะจัดการความกระบวน การคิดและทัศนคติ ผูปฏิบัติงานดานยุติธรรมเชิงสมานฉนัทอันดับแรก สุดจะจัดการความ
เสียหายที่เกิดจากอาชญากรรมดวยเหตุผลนี้ผูเสียหายที่เกิดจากอาชญากรรมดวยเหตุผลนี้ผูปฏิบัติปฏิบัติ จงึสงเสริมใหมกีารเยยีวยา จงึสงเสริมใหมกีารเยียวยา,,  การชดเชยและการชดเชยและ
ประนีประนอมในหมูคูกรณี ประนีประนอมในหมูคูกรณี ง้ําง้ําลายที่ไดรับผลลายที่ไดรับผลกระทบจากอาชญากรรมนั้น ๆ กระทบจากอาชญากรรมนั้น ๆ ((ZZeehhrr  19901990;;  UUmmbbrreeiitt      
19941994) )   

ยุติธรรมชุมชน ในทางปฏิบัติยุติธรรมชุมชนเนนการสรางความเปนหุนสวนที่เขมแข็งระหวาง
และในหมูหนวยงานภาครัฐทั้งหลายที่มีความรับผิดชอบรวมกนัตอความปลอดภัยสาธารณะ และสราง
ความสัมพันธที่ใกลชิดกับชมุชนและสมาชิกในชุมชน ความพยายามในการชดเชยเยียวยาความเสียหาย
จากการกระทาํผิดแกเหยื่ออาชญากรรม และสงเสริมการคุมครองความปลอดภัยของชุมชนเปนประโยชน
ที่ระบบยุติธรรมตามธรรมดาจะใหแกชุมชนไดดวยการทาํงานรวมกนัระหวางระบบยติุธรรมตามธรรมดา
กับชุมชนแตละชุมชน มาตรการทัง้หลายทีม่ีไวเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูกระทาํผิดเปนสวนหนึง่ของ
กลยุทธทัง้หมด การเดินตามแนวทางยุติธรรมชุมชนเรยีกรองการทาํงานรวมกนัแบบเปนหุนสวนระหวาง
และทามกลางหนวยงานภาครัฐทั้งหลาย และกลุมตาง ๆ ในชุมชนทีม่สีวนไดเสียในความปลอดภยั
สาธารณะ ศาล, อัยการ, ตํารวจ, ผูบังคับใชกฎหมาย, ราชทัณฑ ตลอดถึงพนักงานคุมประพฤติ และ
พนักงานพักการลงโทษจาํเปนอยางยิง่ทีจ่ะตองทาํงานแบบเคียงบาเคียงไหล (Tandem) กับองคกรตาง ๆ 
ในชุมชนเพื่อการควบคุมอาชญากรรม, ปองกันอาชญากรรม และเพิ่มความปลอดภยัสาธารณะแกชุมชน 
33..    หลักกหลักการและคุณคาที่สําคัญารและคุณคาที่สําคัญ และกลยุทธ และกลยุทธของยุติธรรมชุมชนของยุติธรรมชุมชน  
 เนื่องจากชมุชนมีความเกีย่วพันและผกูพนัใกลชิดกับยุติธรรมชุมชน ดังนัน้แตละชุมชนตอง
รวมกันคนหาคําจํากัดความและแนวคิดของยุติธรรมชมุชนและในทีสุ่ดแลวตองเหน็ชอบรวมกันเชนนัน้ 
มิฉะนัน้ภารกจิที่ต้ังใจจะทาํรวมกันเพื่อการปองกันการควบคุมและการลดการกระทาํผิด จะไมบังเกดิผล
เปนจริงเพราะจะยังคงเปนเพียงแนวความคิดเทานั้น 

3.1 หลักการสําคัญของยุติธรรมชุมชน  
• ชุมชนรวมทัง้เหยื่ออาชญากรรมและผูกระทําผิดแตละคนตางเปน คาของระบบยุติธรรม

ตามธรรมดา และยังเปนหุนสวนคนสําคัญของระบบยุติธรรมตามธรรมดาอีกดวย 
• การทาํงานรวมกันอยางเปนหุนสวนในทมีที่ประกอบดวยหนวยงานตางๆในระบบ

ยุติธรรมตามธรรมดากับประชาชนเปนความพยายามเพือ่ความปลอดภัยและความสงบ
เรียบรอยของชุมชน 
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• ชุมชนเปนทรัพยากรที่ตองใหความสําคัญในการแกปญหาและเพื่อรวมกับประชาชนใน
การปองกนัมิใหตกเปนเหยื่ออาชญากรรม, ในการแกไขปญหาขอขัดแยง และรักษา
ความสงบเรียบรอยในชุมชน 

• อาชญากรรมถูกแกไขและจัดการไดดวยการขจัดความไรระเบียบในสงัคม,การกระทํา
หรือพฤติกรรมใด ๆ ที่จะนาํไปสูการกระทาํความผิด, ดวยวธิีการใหผูกระทําผิดสาํนึก
รับผิดชอบตอความเสยีหายที่ตนเปนผูกอแกเหยื่ออาชญากรรมและชุมชน (Nicholl 
1999, APPA 2000) 

3.2 คุณคาที่สําคัญ  
        ระบบยุติธรรมตามธรรมดาเมื่อดําเนนิตามเสนทางยุติธรรมชุมชนจะยงัคงประโยชนแกชุมชน
ดังนี้:- 

• เปนความพยายามที่จะซอมแซมหรือเยียวยาความเสียหายทีม่ีสาเหตุจากอาชญากรรม
แกเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนที่ไดรับผลกระทบ 

• เปนการทํางานเพื่อปองกนัอาชญากรรมและลดความหวาดกลัวอาชญา-กรรมและการ
ตกเปนเหยื่อ 

• อํานวยความยุติธรรมดวยการแกปญหากอนที่จะเกิดอาชญากรรมยิ่งกวาการคอยจดัการ
กับคดีตาง ๆ เมื่อเกิดความผดิขึ้นแลว 

• สงเสริมการคุมครองชุมชนดวยวิธกีารทํางานในเชงิรุกและมุงเนนการแกปญหารวมทั้งใช
การจัดการกับผูกระทําผิดดวยวิธีการทีมุ่งเนนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่จะนําไปสูการ
กระทําผิดอกี ความพยายามดังกลาวของระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดาเปนการ
ชวยสรางและเฝาระวงัรักษาใหชุมชนอยูกนัอยางเปนธรรมปลอดภัยมีความสงบ
เรียบรอยและเขมแข็ง 

• ซึ่งชุมชนลักษณะดังกลาวเปนชุมชนที่อาชญากรรมไมสามารถเจริญเติบโตขึ้นได 
(Nicholl 1999; APPA 2000) 

3.3 กลยุทธของยุติธรรมชุมชน 
• รวมเอาวิธีปฏิบัติและกระบวนการตาง ๆ ของยุติธรรมเชิงสมานฉนัท เขาไวในการ

ดําเนนิการยุติธรรมชุมชน 
• ดําเนนิการใหครอบคลุมทั้งผูกระทําผิดที่เปนผูใหญและเด็ก 
• พุงเปาไปที่การสรางชุมชนใหมีความปลอดภัยยิ่งกวาการใหบริการแกหรือเพื่อ 

      ผูกระทําผดิ 
• เดินตามเปาหมายเพื่อความปลอดภัยสาธารณะภายใตกรอบของการปองกันการตกเปน

เหยื่ออาชญากรรม 
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• จัดลําดับความสําคัญเกี่ยวกับสิทธิและความจาํเปนโดยใหความสําคญักับชุมชนและ
เหยื่ออาชญากรรมอยูในลําดับตน ๆ  

• ตองแสวงหาความสมัพนัธเกีย่วกับการทาํงานที่ประสานการทาํงานรวมกันเปนทีมเดยีว
ในทามกลางหนวยงานทั้งหลายในระบบยติุธรรมทางอาญาตามธรรมดา, ประชาชน, 
องคกรทัง้หลายที่มวีัตถุประสงคเพื่อบริการชุมชนและสังคม, ระบบการศึกษาทั้งหลาย
และชุมชน ความเชื่อทั้งหลาย 

••  พุงเปาไปยังปญหาทั้งหลายที่จะนําไปสูการกระทําผิดรวมทั้งปญหาที่เกิดจากการกระทําพุงเปาไปยังปญหาทั้งหลายที่จะนําไปสูการกระทําผิดรวมทั้งปญหาที่เกิดจากการกระทํา
ผิดผิด  

••  สงเสริมโปรแกรมการแกไขฟนฟทูี่มพีื้นฐานมาจากการวิจยัและสามารถประเมินผลไดซึ่งสงเสริมโปรแกรมการแกไขฟนฟทูี่มพีื้นฐานมาจากการวิจยัและสามารถประเมินผลไดซึ่ง
ความสัมฤความสัมฤทธิ์ ทธิ์ ((AAPPPPAA  22000000))  

44..    แรงจูงใจที่นําไปสูกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนแรงจูงใจที่นําไปสูกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน      แรงจูงใจทีก่อใหเกิดยุติธรรมชุมชนแรงจูงใจทีก่อใหเกิดยุติธรรมชุมชน เกิด
จากเหตุผลตาง ๆ กัน ซึ่งอาจจําแนกไดเปนแรงจูงใจทางบวกและแรงจูงใจทางลบ  

4.1 แรงจูงใจในทางลบ 
((11))    ผูปฏิบัติในองคกรตาง ๆ ในระบบยุติธรรมทางอาญาไมพอใจการผูปฏิบัติในองคกรตาง ๆ ในระบบยุติธรรมทางอาญาไมพอใจการปฏิบัติงานแบบปฏิบัติงานแบบ

ด้ังเดิมที่เคยทํามาและตองการแสวงหาวิธกีารที่ดีกวาด้ังเดิมที่เคยทํามาและตองการแสวงหาวิธกีารที่ดีกวา  HHoonn  PPaattrriicciiaa YYoouunngg  ((22000000))  ผูพิพากษาเขตผูพิพากษาเขต
ศาลที่ ศาลที่ 44  IIddaahhoo  ““ฉันเปนผูพพิากษานั่งบัลลังกมา ฉันเปนผูพพิากษานั่งบัลลังกมา 2200  ป ฉันเก็บความรูสึกไวตลอดมาวาฉนัไมไดทํางานทีม่ีป ฉันเก็บความรูสึกไวตลอดมาวาฉนัไมไดทํางานทีม่ี
ประสิทธิภาพเพราะเมื่อคดีมาถึงฉนัก็ตอเมือ่ความเสียหประสิทธิภาพเพราะเมื่อคดีมาถึงฉนัก็ตอเมือ่ความเสียหายไดเกิดขึ้นแลวไมวาจะเปนกรณีที่เด็กถกูกระทําายไดเกิดขึ้นแลวไมวาจะเปนกรณีที่เด็กถกูกระทํา
ละเมิดหรือผูขับข่ีที่มึนเมาขบัรถชนผูอ่ืน และฉันเองก็เกบ็มาคิดตลอดมาวามีวธิีการใดที่จะสามารถละเมิดหรือผูขับข่ีที่มึนเมาขบัรถชนผูอ่ืน และฉันเองก็เกบ็มาคิดตลอดมาวามีวธิีการใดที่จะสามารถ
ปองกันไมใหเกิดเหตุการณเชนนี ้สําหรับฉันเราตองแปลงเหตุการณนัน้วาเปนความจําเปนที่ตองคนหาปองกันไมใหเกิดเหตุการณเชนนี ้สําหรับฉันเราตองแปลงเหตุการณนัน้วาเปนความจําเปนที่ตองคนหา
โปรแกรมที่เปนการปโปรแกรมที่เปนการปองกนัเพื่อที่เราจะไมตองมานั่งแกไขเมื่อเกิดเหตแุลวเชนนี้องกนัเพื่อที่เราจะไมตองมานั่งแกไขเมื่อเกิดเหตแุลวเชนนี้””  
  ((22))    ผูปฏิบัติในระบบยุติธรรมตามธรรมดาเห็นวาระบบยุติธรรมทางอาญาปจจุบันกาํลงัผูปฏิบัติในระบบยุติธรรมตามธรรมดาเห็นวาระบบยุติธรรมทางอาญาปจจุบันกาํลงั
เดินไปในทศิทางที่ผิดเดินไปในทศิทางที่ผิด ทําใหเกิดอาชญากรรมเพิ่มมากขึ้น ขยายเรือนจําเพิม่มากขึ้น  ทําใหเกิดอาชญากรรมเพิ่มมากขึ้น ขยายเรือนจําเพิม่มากขึ้น ((LLeeoonnaarrdd  EE..  
NNooiisseettttee  ((22000000))    ผูอํานวยกาผูอํานวยการศูนยบริการทนายหมูบาน รศูนยบริการทนายหมูบาน NNeeww  YYoorrkk))  นอกจากนัน้ระบบยุติธรรมทางนอกจากนัน้ระบบยุติธรรมทาง
อาญาตามธรรมดายังมีลักษณะเปน อาญาตามธรรมดายังมีลักษณะเปน ““aa  ccoolloonniiaall  ssyysstteemm  ooff  JJuussttiiccee””  หรือระบบยุติธรรมแบบเมืองขึ้นเปนหรือระบบยุติธรรมแบบเมืองขึ้นเปน
ภาพที่เหน็ไดในระบบราชทณัฑที่จะเต็มไปดวยกลุมประชากรชนกลุมนอย ภาพที่เหน็ไดในระบบราชทณัฑที่จะเต็มไปดวยกลุมประชากรชนกลุมนอย ((GGoorrcczzyykk,,22000000))  ในประเทศในประเทศ
ไทยก็ไมแตกตางไทยก็ไมแตกตางจากกนัที่ในเรือนจํากเ็ต็มไปดวยนกัโทษและผูตองขังทีย่ากจนเปนสวนใหญ คํากลาวที่วา จากกนัที่ในเรือนจํากเ็ต็มไปดวยนกัโทษและผูตองขังทีย่ากจนเปนสวนใหญ คํากลาวที่วา 
““ในความเสมอภาคยังคงมคีวามไมเสมอภาคอยูดวยเสมอในความเสมอภาคยังคงมคีวามไมเสมอภาคอยูดวยเสมอ””  จึงเปนคํากลาวที่ไมเกนิเลยภาพของการเลือกจึงเปนคํากลาวที่ไมเกนิเลยภาพของการเลือก
ปฏิบัติจึงมักปรากฏใหเหน็อยูเสมอในสงัคมประเทศไทยจนเกิดคําศพัทใหม ปฏิบัติจึงมักปรากฏใหเหน็อยูเสมอในสงัคมประเทศไทยจนเกิดคําศพัทใหม ““ddoouubbllee  ssttaannddaarrddss””  ข้ึนในข้ึนใน
การเลือกปฏิบัติวาจะใหประกันหรือไมใหประกันในระหวางผูกระทําผิดรวมกัน การเลือกปฏิบัติวาจะใหประกันหรือไมใหประกันในระหวางผูกระทําผิดรวมกัน ((กรณีนายแรม เล็กนวล กรณีนายแรม เล็กนวล 
กับพวกทีม่ีปญหากับกรมปาไมกับพวกทีม่ีปญหากับกรมปาไม,,22554433))  

((33))    ในชวงประมาณ ในชวงประมาณ 2200 ปที่ผานมาลกัษณะอาชญากรรมไดเปลี่ยนไปโดยอาชญากรรมมี ปที่ผานมาลกัษณะอาชญากรรมไดเปลี่ยนไปโดยอาชญากรรมมี
สาเหตจุากปญหาสงัคม ปญหาเศรษฐกิจสาเหตจุากปญหาสงัคม ปญหาเศรษฐกิจ,,  ปญหาปญหาสุขภาสุขภาพจิต และวัฒนธรรมที่มีลกัษณะขยายวงพจิต และวัฒนธรรมที่มีลกัษณะขยายวง
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ออกไปและซบัซอนมากยิง่ขึ้น ปญหายาเสพติดรวมทั้งความรุนแรงในครอบครัวเปนอาทริะบบออกไปและซบัซอนมากยิง่ขึ้น ปญหายาเสพติดรวมทั้งความรุนแรงในครอบครัวเปนอาทริะบบ
ยุติธรรมทางอาญาไมมีโปรแกรมหรือทรัพยากรที่เพียงพอที่จะจัดการกับปญหาทางสังคมยุติธรรมทางอาญาไมมีโปรแกรมหรือทรัพยากรที่เพียงพอที่จะจัดการกับปญหาทางสังคม
ดังกลาวไดโดยลําพัง ดังกลาวไดโดยลําพัง ((NNiicchhoollll  11999999))    

((44))    แรงกดดันจากการเมอืงและเสยีงแรงกดดันจากการเมอืงและเสยีงเรียกรองจากเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนเรียกรองจากเหยื่ออาชญากรรมและชุมชน  
 ภาพดังกลาวเห็นไดชัดเจนในอเมริกา ในป 1998 ปลายปที่จาํนวนผูกระทําผิด 5.9 ลานคน ที่อยู
ภายใตการควบคุมดูแลและการแกไขฟนฟขูองเรือนจํา,การคุมประพฤติและการพักโทษในจํานวนดังกลาว
มีผูกระทาํผิดที่เปนผูใหญมากกวา 3.4 ลานคนที่อยูในความดูแลของระบบคุมประพฤติเพิม่ข้ึนจากเมื่อป 
1990 ถึง 28 % (Bonczar and Glaze 1999) นอกจากนี้ยงัมีผูกระทําผิดที่เปนเดก็และเยาวชนอีกกวา 
600,000 คนทีอ่ยูภายใตการดูแลของระบบคุมประพฤติดวย (Snyder and Sickmund 1999) ในจํานวนผู
ถูกคุมความประพฤติทัง้หมดดังกลาวมีถงึ 57% ที่เปนผูถูกคุมความประพฤติในคดอุีกฉกรรจ (felony) 
สภาพการดังกลาวกดดนัระบบคุมประพฤติที่ตองรับคดีเฉลี่ยตอพนกังานคุมประพฤติ 1 คนสูงมากในบาง
รัฐสูงถึง 1,000 คดีตอพนักงานคมุประพฤติ 1 คน (Los Angeles) นอกเหนือจากลักษณะคดีที่มีความ
ยุงยากมากขึน้ดังกลาวในขณะเดียวกนันกัโทษในเรือนจําทัง้เรือนจาํทองถิน่และของรัฐบาลกลางก็สูงขึน้
อยางตอเนื่องในสิ้นป 1998 มีจํานวนนกัโทษทั้งสิน้ 1.2 ลานคน ซึง่เพิม่จากป 1990 ถึง 65% (Beck and 
Mumola 1999, Bonczar and Glaze 1999) ดานงบประมาณในกระบวนการยุติธรรมตามปกติของ
อเมริกาในปงบประมาณ 1996 เรือนจาํใชงบประมาณไปเปนจํานวนเกือบ 25 พันลานเหรียญสหรัฐ
เทากับ 1 ใน 4 ของงบประมาณที่ใชจายในระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดาทั้งหมดของประเทศ 
(Stephan 1999) คาใชจายสําหรับนักโทษเฉลี่ยตอคนตอปในรัฐตาง ๆ อยูระหวาง 20,000 เหรียญสหรัฐ
และ 50,000 เหรียญสหรัฐ ในขณะที่ระบบคุมประพฤติไดรับเงินสนับสนุนตอผูถกูคุมความประพฤติ 1 คน
ตอป = 200 เหรียญสหรัฐ (Camp and Camp 1998 : 184)  
 วิกฤตคดีดังกลาวสงผลตอการปฏิบัติงานของพนกังานคุมประพฤติเปนอยางมากผลการ
ปฏิบัติงานตกต่ําลงโดยผูกระทําผิดในความดูแลละเมิดเงื่อนไขสูง ถูกจับใหมในคดอุีกฉกรรจระหวางคมุ
ประพฤติสูงในแทบทุกรัฐการสํารวจความเห็นสาธารณะเปดเผยวาองคกรตาง ๆ ในระบบยุติธรรมตาม
ธรรมดา อันประกอบดวย ตํารวจ, ศาล, ราชทัณฑ, และพนักงานคุมประพฤติ ความเห็นสาธารณะไม
พอใจเปนอยางมากตอผลการปฏิบัติงานของทุกองคกรยกเวน “ตํารวจ” ผลการสํารวจแหงชาตทิี่
ดําเนนิการสาํรวจโดย Sam Houston State University ในป 1996 เกีย่วกับปญหาในระบบยุติธรรมทาง
อาญาผลปรากฏวา กลุมประชากรกลุมตัวอยางพอใจผลการปฏิบัติงานของตํารวจสงูถึง 60% ในขณะที่
ระบบคุมประพฤติความพอใจของกลุมประชากรที่ตอบแบบสอบถามมีเพียง 25% และ 22% ที่ตอบวาไม
รูจักกับงานคมุประพฤต ิ(Longmire and Sins 1996)จากนัน้ตอมาอีก 2 ป มหาวทิยาลัย Sam Houston 
State จัดทําการสํารวจความคิดที่สมบูรณที่สุดสํารวจเพียงรัฐเทก็ซสั ปรากฏวา 83% ทีพ่อใจผลการ
ปฏิบัติงานของตํารวจ และเพียง 46% ที่พอใจและไววางใจระบบคุมประพฤติ (Longmire and Hignite 
1998)  
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 ผลการปฏิบัติงานของระบบคุมประพฤติทีต่กต่ําทาํใหนกัวิชาการ, ผูเชี่ยวชาญในกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา, องคกรในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสนบัสนนุสงเสริมใหระบบคุมประพฤติ
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนจากเดิมไปสูกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน (Campbell and wolf 2001; APPA 
2000. Reinventing Probation Council 2000; Barajas 1995) แรงกดดันในทางลบดังกลาวมาทั้งหมด
นั้นเปนเพียงตัวอยางเทานั้น ยังมีแรงกดดันอื่นอีกมากมายตอระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดา แรง
กดดันดังกลาวจะทาํใหระบบยุติธรรมตามธรรมดากับชมุชนมีชองวางที่หางกนัมากยิ่ง ๆ ข้ึนทุกท ี
(community apathy) ซึ่งจะทําใหระบบยติุธรรมทางอาญาตามธรรมดาทํางานไดยากมากขึ้น  

4.2 แรงจูงใจทางบวกที่นําไปสูกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน 
 ในป 1998 ในอเมริกามีผูตกเปนเหยื่ออาชญากรรมจํานวนทั้งสิน้ 31 ลานคน ซึง่เปนอัตราต่ําสุด
ต้ังแตมีการสํารวจในระดับชาติที่เร่ิมทําการสํารวจติดตอกันมาตั้งแตป 1973 และอัตราการเกิดคดี
อาชญากรรมรนุแรงทัว่ประเทศก็ลดลง 27% ต้ังแตป 1993 (Rennison 1999) เหตผุลของการลดลงซึ่งการ
ตกเปนเหยื่อและคดีอาชญากรรมรุนแรงนัน้มีเหตุผลที่ปราศจากขอสงสัยใด ๆ อยูสองเหตุผล คือผลการ 
ปฏิบัติงานของหนวยงานในระบบยุติธรรมตามธรรมดาในรูป “Community Policing Paradigm” กับ 
“Broken Windows Model” ซึ่งเปน “New Community Policing Paradigm” ทั้งสองกระบวนทัศนเปน
แรงจูงใจทางบวกทีน่าํไปสู “Community Justice Paradigm” (Reinventing Probation Council 2000) 
นอกจากนีก้ารคิดในทางบวกหรือการคิดนอกกรอบ (thinking outside the box) ก็จัดวาเปนแรงจูงใจที่
นําไปสูกระบวนทัศนใหมที่ดีกวาดวยเชนกนั ซึง่ทัง้สามกระบวนทัศนจะไดกลาวถงึโดยสังเขปดังนี ้

(1) Community Policing Paradigm หรือตํารวจชุมชน 
 ตํารวจชุมชน, อัยการชุมชน, ศาลชุมชน และการแกไขฟนฟูในชุมชนที่ไมใชการแกไขฟนฟูแบบ
ด้ังเดิมทีท่ํางานตั้งรับแตในสาํนักงานทั้ง 4 ตัวอยางถือวาเปนการเดินตามเสนทาง “ยุติธรรมชุมชน” 
(Barajas 1995) ทั้งสีก่รณีมุงไปที่ชุมชนเนนกระบวนการแกปญหา ปฏิบัติงานในเชงิรุกและสราง
กระบวนการมสีวนรวมโดยทาํงานเคียงบาเคียงไหลกับหนวยงานทั้งหลายในกระบวนการยุติธรรมตาม
ธรรมดา, กับหนวยงานภาครฐัที่มีวตัถุประสงคเพื่อบริการชุมชนและสังคม, องคกรเอกชน, ภาคประชาชน
และชุมชน ทัง้นี้เพื่อมุงสูสังคมที่ปลอดภัยจากอาชญากรรมสังคม มีความสงบเรียบรอยแตแมจะถือวาทั้งสี่
ตัวอยางเปน “ยุติธรรมชุมชน” แตการปฏิบัติงานของแตละ element ดังกลาวจะบรรลุ “เปาหมายโดยรวม
ของยุติธรรมชมุชน” ไมเทาเทียมกัน (Nicholl 1999) ซึ่งผลการปฏิบัติงานตาม “กระบวนทัศนตํารวจ
ชุมชน” บรรลุเปาหมายโดยรวม (overarching goal) ของกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนในขอบเขตที่
ครอบคลุมกวาอีก 3 ตัวอยาง  

การทดลองนาํตํารวจชุมชนมาใชในการปฏิบัติภารกิจของตํารวจในอเมริกาเริ่มมาต้ังแตป 1970 
ทําใหหลงัจากนั้นตํารวจจะอยูในตําแหนงที่เหน็ไดโดยทัว่ไปในสังคมถงึความสัมพนัธระหวางตาํรวจกับ
ประชาชน ตลอดระยะเวลาที่ผานมาสมัพนัธภาพระหวางตํารวจกับประชาชนเพิม่ความใกลชิดและ
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เขมแข็งมากขึน้ เกิดเปนความไววางใจซึง่กนัและกนัเพิม่ความเชื่อมั่น และทําใหตํารวจไดรับขอมูล
ขาวสารจากประชาชนดวยชองทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  
 ในป 1979 ศาสตราจารย Herman Goldstein แหงมหาวิทยาลัย Wisconsin ไดเสนอรูปแบบ 
S.A.R.A. ใหกบัวงการตํารวจสหรัฐ ซึง่ประกอบดวยการคนหาปญหา (scanning) การวิเคราะหปญหา 
(analysis) การจัดการกับปญหา (response) และการประเมินปญหา (assessment) รูปแบบ S.A.R.A มี
อิทธิพลมากในการเพิ่มประสิทธิภาพของตํารวจและตาํรวจชุมชนโดยเฉพาะการจัดการกับปญหาการแพร
ระบาดซึ่งยาเสพติดที่เกลื่อนกราดที่รุกคืบคลานเขาหาแมกระทัง่เด็กและคนยากจน 

 ตํารวจชมุชนใหความสําคญักับชุมชนทองถิ่นและชุมชนทองถิน่ไดรับการยอมรับเพิ่มมากขึ้นใน
ฐานะเปนทนุทางสังคมขัน้พื้นฐาน การแกปญหาอาชญากรรมตองการการแกไขปญหาในระดับทองถิน่ 
ชุมชนและตํารวจจะทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนในการแกไขปญหาอาชญากรรม และในขณะเดียวกนั
ก็ถือวาเปนลกูคาของตํารวจดวย 

 ตลอดเวลาอยางตอเนื่องตาํรวจชุมชนพฒันาตวัเอง เปนตํารวจที่มุงแกปญหาเนนการปองกนั
ดวยการทํางานเคียงบาเคียงไหลกับชมุชนมาโดยตลอด และพัฒนาตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน 
ซึ่งตัวชีว้ัดสวนใหญจะเนนถงึประสิทธิภาพการจัดการกับอาชญากรรมและการปองกนัอาชญากรรมโดย
อาศัยกลยทุธในการแกปญหาและการทํางานรวมกับชุมชน 

 ในป 1983 ศาสตราจารย Robert Trojanowicz ไดกอต้ังศูนยตํารวจชุมชนแหงชาติข้ึนได
เสนอแนะหลักการสิบประการและเปาหมายโดยรวม (overarching goal) สําหรับตํารวจชุมชนคือ “การ
ทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวนกับชุมชน, ทําใหชุมชนมขีีดความสามารถเพื่อรวมกนัทาํงานเคยีงบาเคียง
ไหลฝาฟนปญหาทั้งหลายทีจ่ะทําใหชุมชนของพวกเขาปลอดภัยจากอาชญากรรม” หลักการสําคญัของ 
Trojanowicz คือ การสงเสรมิความสงบเรยีบรอยสาธารณะ ในแตละชมุชนจะมีตํารวจชุมชน 1 นาย ทีท่าํ
หนาที่เปนผูรวมกับชุมชนแกไขปญหาเปรียบไดกับ “หมอประจําบาน” สวนตาํรวจอีกประเภทหนึ่งคอื
ตํารวจตระเวนยามจะคอยจัดการกับอาชญากรรมเมื่อเกิดขึ้นแลวโดยการเคลื่อนไปยังจุดเกิดเหตอุยาง
รวดเร็วเปรียบไดกับ “หมอผาตัดในหองฉุกเฉิน”  บทเรยีนจาก Community policing หรือตํารวจชุมชน 
อยางนอยประกอบดวยหลักการสําคัญ 2 ประการ คือ 

• หลักการปองกันอาชญากรรม มีประสิทธิภาพดีกวาในการจัดการกับปญหาอาชญากรรม 
เปนหลกัการทีย่ึดหลักปรัชญา medical model 

• หลัก holistic approach  ซึ่งการปฏิบัติงานของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมตาม
ธรรมดาตองประสานการทาํงานรวมกนัในระหวางหนวยงานในกระบวนยุติธรรมดวยกันและ
กับหนวยงานภาครัฐทั้งหลายที่มวีัตถุประสงคทํานองเดียวกนั รวมถงึองคกรเอกชน, ชุมชน, 
ประชาสังคมและประชาชน ในลักษณะเปนหุนสวนเพื่อรวมแกปญหาตาง ๆ ในชมุชนโดยมุง
ตอความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยจากอาชญากรรม 
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ขอสังเกตเก่ียวกับตํารวจชุมชน 
            ยงัมีบทเรียนที่ควรแกการใสใจไดแก การยอมรับจากชุมชนการสรางการยอมรับและความ
ไววางใจจากชมุชน ตองการเวลาและความอดทน การยอมรับจากผูปฏิบัติภายในองคกรเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลงมักจะเกิดการตอตาน ตํารวจบางคนเพื่อหลีกเลี่ยงปญหานี้กจ็ะลงมือนําหลักการและแนวคิด
ไปดําเนินการรวมกับชุมชนโดยตรง และสดุทายคือความกดดันจากภายนอก เชนความตองการทางการ
เมืองที่ตองการความรวดเร็วในผลลัพธ การที่จะไดรับการสนับสนนุงบประมาณ และการมีสถานะภาพ
ทางกฎหมายซึ่งตํารวจชมุชนของอเมริกามีกฎหมายรองรับคือ The Violent Crime Control and Law 
Enforcement Act of 1994 (crime act) เปนกฎหมายทีก่ําหนดถงึวิธกีารวัดผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน
ตํารวจชุมชน (Nicholl 1999) 
 (2)  Broken Windows Model 
            Broken Windows Model เปนรูปแบบใหมของกระบวนทัศนตํารวจชุมชน ยึดปรัชญาการทํางาน
ในเชิงรุก เนนความสามารถในการแกปญหาควบคูไปกบัการบังคับใชกฎหมายวิธกีารนี้มองวาประชาชน
เปนหุนสวนในการควบคุมปญหาอาชญากรรมและในขณะเดียวกนัก็เปนลูกคาของตํารวจดวย การ
แกปญหาอาชญากรรมดวยการทาํงานรวมกันกับชุมชนและอาศัยพลงัชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
กําหนดพนัธกจิและในการปฏิบัติทําใหตํารวจอยูในแนวหนาตลอดมา (Kelling and Coles 1996; Nicholl 
1999) 
กลยุทธสําคัญของ Broken Windows Model (เนนใหผูกระทําผิดสํานึกผิดและ
รับผิดชอบเยียวยา ชดใชความเสียหาย) 

• เนนความปลอดภัยสาธารณะ 
• ทํางานในชมุชน สํานกังานเปนที่บริหารจดัการ 
• สรางหุนสวนในชุมชน 
• ใชทรัพยากรอยางคุมคา 
• บังคับเงื่อนไขอยางจรงิจัง 
• เนนการวัดผลดวยตัวชีว้ัด 
• เนนภาวะผูนําที่เขมแข็ง 

Broken Windows Model ไดเสนอแนะหลักการสราง partnership ในชุมชนดังนี้ 
• สรางการมีสวนรวมอยางมีความหมายจากเหยื่ออาชญากรรมและ   ชุมชน 
• หุนสวนเนนจากกลุมเพื่อนบาน, โรงเรียน, กลุมธุรกิจ, กลุมความเชื่อ ใหนาํผูกระผิด 

เขารับการสนบัสนุนและชวยเหลือจากกลุมเหลานัน้ 
• สรางกระบวนการทาํงานแบบเคียงบาเคียงไหลกับหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม 

ตามธรรมดาในลักษณะหุนสวนมุงเปาที่ความปลอดภัยสาธารณะและความสงบสขุ 
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• เปนหุนสวนกบัองคกรเพื่อบริการชุมชนและบริการสังคมทั้งหลาย, หนวยงานบําบัด 
รักษายาเสพตดิ และองคกรที่ไมแสวงหากาํไรเพื่อการฟนฟูและดูแลผูกระทําผิด 

• พัฒนาระบบการสื่อสารกับชมุชน เพื่อใหความรูและขอมลูขาวสารเพื่อเพิ่มความรวม 
มือจากชมุชนเปนสําคัญ (Willson and Kelling 1982) 
 (3) การคิดนอกกรอบ (working outside the box)  
           บอยครั้งที่เราไมสามารถแกปญหาไดเพราะเราตดิยึดอยูกับกระบวนทัศนเกา ๆ หรือติดยึดอยูกับ
ความเชื่อใด ความเชื่อหนึ่งอยางเครงครัด การติดยึดทําใหขาดความคิดสรางสรรคและไมกลาที่จะกลา
ออกนอกกรอบที่ถูกขีดวงใหดวยกฎระเบียบ ทฤษฎี และแมกระทัง่กระบวนทัศน  หากเพียงกลาออกจาก
กรอบก็จะมองเห็นภาพโดยรวมของปญหาและจะสามารถแกปญหานัน้ได (Hinzman 1995) 
            Hinzman แนะนาํตวัอยางการคิดนอกกรอบในระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดาที่สามารถ
พัฒนาการทาํงานรวมกบัชุมชนในลกัษณะเปนหุนสวน, สรางขีดความสามารถใหกับหุนสวนชมุชนเกิด
เปนระบบเครอืขายชุมชนทีม่ีประสิทธิภาพตอการจัดการกับปญหาอาชญากรรม การแกไขฟนฟูและการ
ปองกันอาชญากรรม ตัวอยางดังกลาวนี้เปนตัวอยางระดับชาติอเมริกาที่ถือเปนแบบอยางในการพัฒนา
งานดานการแกไขฟนฟูอยางกวางขวางดังนี้ : Iowa อเมริกา เปดกระบวนการคิดนอกกรอบดวยการตั้ง 
“สมาคมพฒันาการแกไขฟนฟูในชุมชน” (Community Corrections Improvement Association หรือ 
CCIA) อันโดงดัง โดยตัง้ใหสมาคมดังกลาวเปนองคกรภาคเอกชนไมแสวงหากาํไร เปนสมาคมเพือ่การ
ทํางานอยางแทจริง เพื่อทําการพัฒนาโปรแกรมใหม ๆ และแสวงหาแหลงทุนสนับสนุนการแกไขฟนฟทูี่รัฐ
ไมสามารถใหการสนับสนุนได กลาวโดยสรุปสมาคม “CCIA” ดําเนนิภารกิจใน 3 ทิศทางดังนี ้

• สรางศักยภาพใหกับชุมชน โดยมองจุดเดนของชุมชนดานความเขมแข็ง และทรัพยากรใน
ชุมชนยิ่งกวาจดุดอย 

• วิเคราะหคนหาปญหาสําคญัของชมุชนดวยการชวยใหชุมชนโดยรวมเขาใจปญหาของระบบ
ยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดาและปญหาสังคมวาเปนปญหาของชมุชนดวยและหนวยงาน
ทั้งหลายในกระบวนการยุติธรรมที่มีอยูจะรวมกับชมุชนในการจัดการหรือแกไขปญหานัน้ ๆ  

• ดึงชุมชนเขามามีสวนรวม ดวยการรวมกับกลุมพลงัระดบัฐานรากในชมุชน, สมาคมชุมชน
เพื่อนบาน, องคกรภาครัฐ ภาคเอกชน เพื่อคนหาปญหาของชุมชนและรวมกนัแกไขปญหา
นั้น  

            ผลการดําเนินงานของ CCIA ที่สําคญัคือการสรางเครือขายทาํนองเดียวกันอีก 2 เครือขายใหญ 
คือ “NEIGHBORS” และ “Ameri Corps” ทั้งสองเครือขายที ่CCIA สรางขึ้นไดขยายเครือขายของตนใน
ชุมชนตาง ๆ แตที่สําคัญที่สุดจากชื่อเสียงของ CCIA ทําใหรัฐตาง ๆ เกดิแรงจูงใจในการพัฒนาเครือขาย
ทํานองเชนเดยีวกนัทัว่ประเทศ ผูสนใจศึกษาเพิม่เติมไดจาก Working Outside the Box : “Thinking 
Differently About Justice” โดย Gary Hinzman 1995 
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 (4) การคิดเชิงระบบ (systems thinking) 
            Peter Senge ไดเขียนหนงัสือชื่อ The Fifth Discipline ที่อธิบายถงึการคิดเชิงระบบ ซึง่เปนหวัใจ
ขององคกรแหงการเรียนรู “การคิดเชนนี้ตองการการคิดทีเ่ปลี่ยนไปจากกระบวนการคดิเดิม ๆ โดยการคิด
ใหคิดจากการเคยคิดเปนสวน ๆ แยกกนัใหคิดใหมเปนการคิดโดยรวม ไมมองคนวาเปนผูมีปญหาที่ไม
สามารถชวยไดแตใหมองวาเขาเปนผูที่มีความสามารถทาํงานรวมกนักบัเราไดเพื่อพฒันาเขาไปสูความ
เปนจริงที่เขาตองการ เปลี่ยนการคิดจากการตั้งรับเปนการรุกโดยไมรอใหปญหาเกดิ…” 
5. รูปแบบการปฏิรูประบบการทํางานของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมแนวใหม
ที่พัฒนาจากกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน 
 หนวยงานในกระบวนการยุติธรรมเริ่มเนนการปฏิบัติในชุมชนมากขึ้น เชน ศาลชุมชน Midtownซึ่ง
เปนศาลชมุชนศาลแรกที่เดนิตามกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนก็มีขอบเขตจํากัดครอบคลุมพื้นที่สวนหนึง่
ของแมนฮัตตนัรวมถงึเขตไทมสแควร เพือ่เปาหมายตอการจัดการกับปญหาอาชญากรรมประเภทที่
กระทบรบกวนตอชีวิตความเปนอยูที่ดีของสมาชกิในชมุชน เชนเดียวกับศาลชุมชนอื่น ๆ อันไดแกศาล
ชุมชน Red Hook ที่ครอบคลุมกลุมเพื่อนบานใน Brooklyn เปนตนซึง่ศาลชุมชนดงักลาวจะเขาไปอยูใน
ชุมชนจริง ๆ ยกเวนศาลชุมชน Hartford ที่มีเขตศาลครอบคลุม 17 คุมหมูบาน ที่ดึงตัวแทนหมูบานเขามา
เปนหุนสวนทาํงานรวมกับภาครัฐอ่ืนและหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมที่ศาล แตเปาหมายก็ยงัคง
คลายคลึงกับศาลชุมชนอ่ืน (Weider 1999)  
            ขอสังเกต : ระบบยุติธรรมทางอาญาเริ่มเปลี่ยนจากรวมศนูยและมีสายงานบริหารในทางดิ่งเปน
การกระจายอาํนาจและบริหารในแนวระนาบและมุงเฉพาะพืน้ที่ใดพื้นที่หนึ่งที่สะดวกตอการเชื่อมสัมพันธ
กับชุมชน จากการที่เนนการปฏิบัติไปที่ทองถิ่นทาํใหเปาหมายสุดทายของระบบยุติธรรมตามธรรมดา
เปลี่ยนไปจากผูกระทําผิดเปนชุมชนเปนลาํดับแรก 
            ศาลยาเสพติดเปนตัวอยางหนึง่ของศาลชุมชนทีมุ่งถงึความสงบเรียบรอยของประชาชนโดยการ
ลดการกระทาํผิดซ้ําของผูกระทําผิดในชุมชน เพื่อใหบรรลุเปาหมายสดุทายคือชวีิตความเปนอยูทีดี่และ
ความสงบเรียบรอยของชุมชนวิธกีารที่จะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย ศาลยาเสพติดไดทํางาน
รวมกันกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งในและนอกระบบยุติธรรมตามธรรมดาเพื่อการบาํบัดรักษายาเสพติด 
การตรวจสารเสพติด การบงัคับเงื่อนไข การบําบัดการทาํงานรวมกนัในลักษณะหุนสวนกับชุมชนให
บทเรียนแกมืออาชีพวาการจะทราบถึงปญหาของชมุชนและลําดับความสําคัญของปญหาวิธีการที่ดีที่สุด
คือกระบวนการปรึกษาชมุชน ซึง่เปนการเพิ่มความไววางใจ ความเชื่อมั่นและความรวมมือ 
 6ุ.  กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนเปลี่ยนบทบาทของผูปฏิบัติ’งานดานกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา 
 ผูกระทําผิดแตละรายมีสาเหตุแหงการกระทําผิดที่ซับซอนเชน ยาเสพติด, ปญหาดานสภาพจิต, 
ปญหาการวางงานฯ ซึง่ผูปฏิบัติในหนวยงานในระบบยติุธรรมทางอาญาไมสามารถแกไขไดโดยลําพงั 

                                                                                                                    กระบวนทัศนใหม : ยุติธรรมชุมชน         51



 52

การประสานภายในระบบและการประสานขามระบบเพื่อชวยใหผูกระทาํผิดเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมที่จะ
กระทําผิดซ้าํอกีไดจึงเปนความจําเปน ยกตัวอยางเชน ศาลชุมชน Midtown เปดโปรแกรมการบําบดั
ยาเสพติดและแอลกอฮอลทีศ่าลชุมชนเปนตนศาลยาเสพติดจะทาํงานรวมกบัอัยการ, ทนายจาํเลย 
พนักงานคุมประพฤติ  และผูบําบัดรักษาทั้งหลาย บังคับการบําบัดดวยเงื่อนไขอยางจริงจัง ทัง้การ
สงเคราะหชวยเหลือความจาํเปนและความตองการของผูกระทําผิดในแตละรายควบคูกันไป (ในบางศาล
ยาเสพติดทําใหคดียาเสพตดิลดลงกวา 50%)การทาํงานรวมกนัทําให 

• เปาหมายของแตละองคกรทีแ่ตเดิมเคยขัดแยงกนัมากอนเปลี่ยนไปสูกระบวนการแกปญหา
รวมกันโดยเปลี่ยนเปาหมายสุดทายจากผูกระทําผิดเปนชุมเดียวกนั 

• กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนทาํใหชองวางระหวางระบบยุติธรรมตามธรรมดากับชมุชนแคบ
เขาหากันตวัอยางที่เห็นไดชดัคือ การทาํงานของอยัการตามแบบเดิม ๆ จะอยูแตภายในที่
ทํางานและศาลเทานั้น ต้ังแตป 1996 ที่เร่ิมมีการพัฒนาอัยการชุมชนขึ้นมาเพื่อจัดการกับ
การแพรระบาดซึ่งยาเสพติดในชุมชนในเขต Fifth District นครวอชิงตนั ลักษณะการ
ดําเนนิคดีของอัยการแตเดิมจะมีลักษณะในแนวระนาบตามชั้นศาลแตละระนาบมผูีรับชวง
คดีตอไปแนวทางตามกระบวนทัศนอัยการชุมชนจะแบงอัยการเปนสองกลุม กลุมแรก เปน
อัยการชุมชนสัมพันธ มีอัยการ 2 ทาน ทาํงานมวลชนสมัพันธกับชมุชนและหนวยงานใน
กระบวนการยติุธรรมโดยเฉพาะกับตํารวจ อีกฝายหนึ่งทาํหนาที่ทีเ่คยทํามา จาํนวน 15 คน ที่
ทําหนาทีฟ่องคดี ทั้งสองทานจะรับผิดชอบดูแลคดีเล็กนอยในชุมชนประเภทกอความไมสงบ
เรียบรอยรบกวนตอชีวิตความเปนอยูของชุมชนและทําหนาที่คัดกรองคดีไมมีหนาที่ฟองคดี 
อัยการอีก 15 ทานทาํหนาทีฟ่องในการวางแผนทดลองทั้ง 15 ทาน ทาํหนาที่ฟองทกุคดีใน
เขตศาลที่ 5 (ยกเวนคดีเกี่ยวกับเพศและความรนุแรงในครอบครัว) และที่โครงการทดลอง
คาดหวงัคือการเปนทีมงานรวมกับตํารวจในเขตรับผิดชอบปองกนัและปราบปรามการแพร
ระบาดยาเสพติด ผลการทาํงานโดยยึดพืน้ที่รวมกับตํารวจเปนผลทําใหคดีอาชญากรรม
ลดลง (Boland 2001; Nicholl 1999) 

• กระบวนทัศนยุติธรรมชมุชนสรางแนวทางความรบัผิดชอบตรวจสอบได ตัวอยางเชน
ศาลชุมชน Red Hook จัดใหมีโปรแกรม การฝกงาน, การพัฒนากลุมวยัรุน, การบําบดั
ยาเสพติด, การใหคําปรึกษา, และการเขาหาชุมชน เปนบริการที่เกิดในชุมชน มุงสูเปาหมาย
สุดทายคือคํามั่นตอคําวาความสงบเรียบรอยและชีวิตความเปนอยูทีดี่ของประชาชนในชมุชน 
แทนการมุงลงโทษผูกระทาํผดิ โดยเฉพาะตํารวจชุมชนมีกฎหมายกาํหนดตัวชีว้ัดผลการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนไวอยางชัดเจน (crime act 1994) 

• ความรับผิดชอบของผูกระทําผิดมุงไปในทิศทางที่เยยีวยาความเสียหายแกชมุชนที่
ไดรับผลกระทบ ซ่ึงแตเดิมชดใชแกรฐัในรูปคาปรับ ตัวอยางเห็นไดชัดเจนในแนวทาง
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ตามกระบวนทัศน Community court ทั้งหลายที่ใชคําพิพากษาใหผูกระทําผิดทํางานบริการ
สังคม เพื่อเปนการเยียวยาความเสยีหายแกชุมชนที่ไดรับผลกระทบจากการกระทาํผิดของ
ตน ศาลชมุชน Midtown ชดใชเยียวยาแกชุมชนดวยแรงงานผูกระทําผดิคิดเปนคาแรงงาน
เกือบครึ่งลานเหรียญสหรัฐในป 1995 อาชญากรรมบนถนนลดลงอยางมาก และโสเภณี
ลดลงกวา 60% 

• กระบวนทัศนยุติธรรมชมุชนไดรับความรวมมือจากชุมชนเปนอยางมากสภาพการ
ทํางานรวมกนัแบบหุนสวนสรางความไววางใจ ความเชื่อถอื และความรวมมือ 
กระบวนทัศนเดิมกับชุมชนไมมีการสื่อสารขาดการแลกเปลี่ยนขอมูล ขาดการรวมกนัคนหา
ปญหา ขาดการจัดลําดับปญหา ขาดการแกปญหารวมกัน กระบวนการจัดการกับ
อาชญากรรมผูกขาดเปนของรัฐ สรางชองวางใหหางขึ้นเกิดสภาวการณที่เรียกวา “Apathy” 
ซึ่งเปนอนัตราย กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนเนนการมีสวนรวม และการทํางานรวมกับชุมชน
ในลักษณะหุนสวน และการทํางานรวมกับหนวยงานในองคกรตาง ๆ ในระบบเชนโปรแกรม 
“Operation Nitelite” ใน Roxbury แมสซาซูเซท ที่ตํารวจและพนกังานคุมประพฤติรวมกนั
แกปญหาความรุนแรงที่เกิดจากอาวุธปนจนสําเร็จเปนตวัอยาง 

 การดําเนินตามกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนจะทําใหความสัมพันธระหวางชุมชนกับ
ระบบยุติธรรมตามธรรมดาเปลี่ยนไปอยางไร และบทบาทของชุมชนควรจะมี
ขอบขายไดมากนอยขนาดใดในกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน 
                ระบบยุติธรรมตามธรรมดาตามกระบวนทัศนเดิมตอบสนองอาชญากรรมในลักษณะทีชุ่มชน
ยังไมไดรับการยอมรับวาเปนเหยื่อความเสียหายที่สายใยของชุมชนถกูทําลายจงึยงัไมไดรับการแกไข
เยียวยาหรือซอมแซมการจดัการกับอาชญากรรมโดยระบบยุติธรรมตามธรรมดากลับเปนการซ้ําเติมความ
เปนปกแผนของชุมชนใหกลับเลวรายลงไปอีก ชุมชนและเหยื่ออาชญากรรมถูกทอดทิ้งไมไดมีสวนรวมใน
การกําหนดวิธกีารแกไขปญหาอาชญากรรมที่เหมาะสม ชุมชนเปนผูคอยรับบริการและผลที่จะตามมา
จากวธิีการจัดการกับอาชญากรรมของระบบในปจจุบันโดยมีสวนรวมบางเพยีงเล็กนอย ระบบในปจจุบัน
จัดการกับอาชญากรรมเปนรายกรณี และเปนการตัง้รับเมื่อเกิดเหตุแลว ไมไดจัดการกับอาชญากรรม
อยางเปนระบบในเชิงกาวหนา (proactive) ซึ่งจะทําใหเกิดการเรียนรูมากขึ้นในกระบวนการจัดการกับ
อาชญากรรม ซึ่งสะทอนภาพสําคัญของปญหาสงัคม การขาดการเรียนรูเทาทนัอาชญากรรมทาํใหความ
ผาสุกของชุมชนในระยะยาวไมอาจคาดหวงัได ระบบยุติธรรมตามธรรมดายังไมยอมรับวา ความเขมแข็ง
ของชุมชนเปนผลพวงจากการเขาแทรกแซงของระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดาทีม่ีประสิทธิภาพ 
และยังไมประเมินผลกระทบตอชุมชนจากการดําเนินกระบวนการยุติธรรมตามกระบวนทัศนเดิม ระบบ
ปรปกษตามกระบวนทัศนเดมิสรางความแตกราวและออนแอใหกับชมุชน การชดใชคาเสียหายถูกมองวา
เปนการใหขนมหวานแกเด็ก ทาํใหผูกระทาํผิดขาดจิตสํานึกรับผิดชอบ จึงยากที่จะปรับเปลี่ยนทศันคติให
เปนพลเมืองดทีี่มีคุณภาพและยั่งยนืและตลอดเวลาตั้งแตเร่ิมตนดําเนินกระบวนการยุติธรรมตามกระบวน
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ทัศนเดิมความสัมพนัธระหวางชุมชนกับกระบวนการยติุธรรมทางอาญาดําเนนิไปในทิศทางที่ชมุชนมีสวน
รวมคอย ๆ ลดลง ๆ โดยชุมชนเปนฝายพึ่งพารัฐมากขึ้น ๆ ซึ่งจะทําใหชุมชนออนแอลง ความสัมพนัธ
ลักษณะดังกลาวตามกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนจําเปนตองกลับทิศทางใหมโดยชมุชนตองเปนปราการ
ดานแรกในการทํานบํุารุงปทสัถานทางพฤติกรรม ของมวลสมาชกิของชุมชน สวนระบบยุติธรรมทาง
อาญาตามธรรมดาจะถูกกําหนดใหเปนดานสุดทาย กลาวโดยสรุปความสัมพนัธระหวางระบบยุติธรรม
ตามธรรมดากบัชุมชนตามกระบวนทัศนยติุธรรมชุมชนกําลังเดนิตอไปตามเสนทางดังตอไปนี้ :- (Pranis 
1998) 
ระบบยุติธรรมปฏิบัติภารกิจของตนเปนอิสระแยกจากชุมชน 

• เนนรูปแบบผูเชี่ยวชาญ “เรา (ระบบยุติธรรม) มีคําตอบ” 
• ชุมชนพบกับความวุนวายเมือ่เขามาติดตอกับกระบวนการยุติธรรม 
• ระบบมืออาชพีคนและแกปญหาที่เกิดขึ้น 

ระบบยุติธรรมใหขอมูลขาวสารมากขึ้นแกชุมชนที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของตน 
• เปนระบบผูเชีย่วชาญ 
• ชุมชนถูกมองวาเปนลูกคามสิีทธิทีจ่ะรับรูวาระบบยุติธรรมกําลงัทาํอะไร 
• มืออาชีพทําการคนหาและแกปญหาแตยอมใหชุมชนไดรับทราบความเคลื่อนไหวการ

ดําเนนิงาน 
ระบบยุติธรรมใหขอมูลขาวสารแกชุมชนในกิจกรรมที่ตนเองทําและขอความรวมมือ
ดานขอมูลขาวสารจากชุมชนที่จําเปนตอการปฏิบัติภารกิจของตน 

• ระบบผูเชี่ยวชาญ 
• ชุมชนถูกมองวาเปนลูกคาและแหลงขอมลูที่ดีของระบบผูชํานาญการ 
• มืออาชีพคนหาและแกปญหาที่เกิดขึ้นดวยขอมูลที่มีประโยชนที่ไดรับจากชุมชน 

7.4 ระบบยุติธรรมขอคําแนะนําในการปฏิบัติงานจากชุมชน และยอมรับความ
ชวยเหลือจากชุมชนจัดกจิกรรมในชุมชนมากขึ้น 

• รูปแบบผูเชี่ยวชาญประยุกต, ผูเชี่ยวชาญแสดงบทบาทนาํแตการสนับสนุนของชุมชนมี
ความสาํคัญ 

• ชมุชนเปนผูปฏิบัติงานรวมแตระบบยุติธรรมยังแสดงบทบาทนํา 
• ชุมชนไดรับการรองขอใหคนหาปญหาแตระบบยุติธรรมยังแสดงบทบาทนําในการแกปญหา

ดวยความชวยเหลือของชุมชน 
ระบบยุติธรรมเปนผูตามชุมชนเปนผูนํา 

• ผูเชี่ยวชาญเปนผูสนับสนนุ 
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• ระบบยุติธรรมปฏิบัติภารกิจใหการสนับสนุนชมุชนดาํเนินกระบวนการยุติธรรมในชุมชนให
บรรลุเปาหมายของชุมชนในขณะเดียวกนัคอยใหความคุมครองสิทธขิองแตละคนและกํากับ
ดูแลใหเกิดความยุติธรรม 

• ชุมชนคนหาและแกปญหาของชุมชนโดยชมุชนเองดวยความชวยเหลือจากระบบยุติธรรม
หมายเหต ุการที่จะกลับทศิทางความสมัพันธจากขั้นตอนที่ 1 ไปยังขั้นตอนที ่5 ซึง่เปน
ข้ันตอนที่ชมุชนมีความเขมแข็งเปนงานทีท่าํไดยากตองอาศัยเวลาและความอดทนไม
สามารถจะทาํใหสําเร็จไดเพยีงชั่วขามคืนบาง ชุมชนอาจทําไดสําเร็จแตบางชุมชนอาจติดอยู
ตามขั้นตาง ๆ เชนนัน้บทบาทที่สําคัญของชุมชนในการจัดการกับอาชญากรรมใน
ชุมชน (Pranis 1998) 

• สอดสองดูแลเหยื่ออาชญากรรมใสใจตอบาดแผล/ความเสียหายนั้น และในการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของผูกระทําผิด 

• สรางบรรทัดฐานทางพฤติกรรมของชุมชนและยึดโยงสมาชิกชุมชนใหถือปฏิบัติ 
• ขจัดปญหาสําคัญที่จะนาํไปสูการกระทําผดิอาญานัน้อีก 

แนวความคิดที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงลักษณะความสัมพันธระหวางระบบ
ยุติธรรมทางอาญากับชุมชน (Pranis 1998) 

• ชุมชนเปนแหลงของอํานาจหรืออิทธิพลทางศลีธรรมคุณธรรม 
• ชุมชนเปนศูนยกลางของกระบวนการตัดสินใจเมื่อเกิดเหตุการณใดทีเ่ปนไปได 
• ชุมชนเปนศูนยกลางของการปฏิบัติการ 
• ภาครัฐเปนแหลงอํานาจที่ชอบดวยกฎหมาย (เทียบกบัชุมชนที่เปนแหลงอํานาจทาง

ศีลธรรมคุณธรรม) 
• ภาครัฐอยูในตําแหนงที่มองเห็นภาพไดกวางกวาชุมชน 
• ภาครัฐเปนผูพทิักษความเกีย่วพนักนัระหวางบุคคล (ในขณะที่ชมุชนรับผิดชอบความ

เกี่ยวพันกันระหวางมวลสมาชิก) 
 ความรับผิดชอบประการหนึ่งของชุมชนคือการเขาไปมีสวนรวมตัดสินใจเกี่ยวกับขอกําหนดหรือ
เงื่อนไขที่ผูกระทําผิดตองรับผิดชอบ เมื่อชมุชนตองแสดงบทบาทนี้ รัฐจะตองใหการสนับสนนุชุมชนดวย
อํานาจตามกฎหมายที่รัฐมอียู ชุมชนแสดงบทบาทในการประณามอาชญากรรม และกําหนดเงื่อนไข
สําหรับผูกระทาํผิด ทีจ่ะตองปรับปรุงตนเองรัฐแสดงบทบาทตามกฎหมายใหการรับรอง และบังคับการ
ไมปฏิบัติตามขอกําหนดนัน้ ๆ นอกจากนั้นรัฐยงัแสดงบทบาทคอยตรวจสอบกระบวนการยุติธรรมที่
ชุมชนดําเนนิการเพื่อใหเกิดความมัน่ใจในความเปนธรรม 
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 ระบบยุติธรรมทางอาญาจึงมีความรับผิดชอบตองแสดงบทบาทนําในการเคลื่อนระบบจากจุดใน
ปจจุบันไปสูอีกจุดหนึ่งที่ซึ่งชุมชนจะแสดงเปนหุนสวนที่มีบาทบาทนาํ ระบบยุติธรรมจําตอง :- (Pranis 
1998) 

• ใหความชวยเหลือในการพฒันาบทบาทของชุมชนที่ตองการใหเกิดดวยการใหการศึกษา, 
ขอมูลขาวสารและความชวยเหลือดานเทคนิค 

• เชื่อมชุมชนใหติดตอกับผูอ่ืนผูซึ่งมีความสนใจหรือมีเปาหมายเชนเดียวกัน เพื่อใหเกดิการ
เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณ 

• เปนผูนาํกระบวนการใหมีความชัดเจนในวสัิยทัศนและเปาหมายของรฐั/ทองถิน่สําหรับ
กระบวนการยติุธรรมทางอาญา 

• กํากับดูแลกิจกรรมของชุมชนเพื่อความมัน่ใจวากระบวนการที่ดําเนินการโดยชุมชนมีความ
เปนธรรมและยุติธรรม 

• ใหการสนับสนุนและทรัพยากรแกกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
• อํานวยความสะดวก และพฒันาสิง่อํานวยความสะดวกที่จาํเปน สําหรับชุมชนในการดําเนิน

กระบวนการยติุธรรมชุมชน และสําหรับการเยยีวยาทัง้หลาย 
 ดัชนีชี้วัดสําหรับการดําเนนิกระบวนการยติุธรรมชุมชนคือ การเปรียบเทียบเมื่อกอนกับภายหลงั
ที่ดําเนินกระบวนการแลวสงผลใหชุมชนมคีวามเขมแขง็ข้ึนหรือไม แมวาศาลจะไมมีประสิทธิภาพในการ
แกปญหาโดยเฉพาะแตศาลก็มีประสิทธิภาพในการวางขอกําหนดเหนือคูกรณี กาํกับดูแลใหมีการปฏิบัติ
ตามวิธกีารแกปญหาที่ชุมชนเปนผูกําหนดและสรางความมัน่ใจวาแตละคนไดรับการปฏิบัติตออยางเปน
ธรรม การเปนหุนสวนกันระหวางชมุชน, ระบบยุติธรรมทางอาญาและระบบงานบรกิารสาธารณะ
ทั้งหลายสามารถเปนพลังเสริมใหกับชมุชนและมืออาชีพผูใหบริการภาครัฐทั้งหลาย สําหรับ
แนวทางแกไขปญหาทั้งหลายแบบยั่งยนืและมีความสมบูรณกระบวนการชุมชนดังกลาวไมใชเพยีงแต
ตองยึดชุมชนเปนศูนยกลาง หากแตจําตองยึดมั่นในหลักแหงศกัด์ิศรขีองมนุษยชาติ และหลัก
ความสมัพันธ ศาลอาศัยอาํนาจและการบังคับเพื่อการมีอิทธพิลเหนอืพฤติกรรมมนุษยเปนรูปแบบ
ความสัมพันธที่อาศัยอาํนาจทําใหเกิดความหวาดกลวัและการปฏิบัติตามแตพฤตกิรรมของมนษุย
ปรับเปลี่ยนไดดีกวาโดยอาศยั “ความสัมพนัธ” ยิ่งกวาอาศัย “ความหวาดกลัว” โดยที่สุดแลว “พลงัแหง
ศีลธรรมคุณธรรม” จะมีประสิทธิภาพมากกวา “พลังที่อาศัยอํานาจตามกฎหมาย” พลังแหงคุณธรรมและ
ศีลธรรมกอเกดิจากจิตสํานกึของความผูกพันที่มีตอกนัและความสมัพนัธซึง่เปนผลผลิตของชุมชนที่มี
ความเขมแข็ง 
กระบวนการยุติธรรมชุมชนที่จะทาํใหชุมชนเขมแข็งจะตองมีลักษณะดังนี้ 

• สรางใหเกิดสมัพันธเชงิบวก หรือทาํใหสัมพันธภาพในชมุชนเขมแข็งยิง่ ๆ ข้ึน 
• เพิ่มทักษะของชุมชนในการแกปญหาหรือแกไขขอขัดแยง 

                                                                                                                    กระบวนทัศนใหม : ยุติธรรมชุมชน         56



 57

• ทําใหชุมชนรูสึกวาชมุชนมีความสามารถและประสิทธิภาพในการแกไขปญหาทัง้หลายเปน
การสรางความเชื่อมั่นใหเกดิขึ้นในชุมชน 

• เพิ่มความระมดัระวังและความผูกพันกับปทัสถานทางพฤติกรรมที่ชุมชนกาํหนดใหเกิดขึ้นใน
แตละคน 

• สรางระบบสนบัสนุนทั้งหลายหรือเครือขายเพื่อความปลอดภัย เพื่อใหความชวยเหลือเหยื่อ
อาชญากรรมหรือผูกระทาํผดิ 

7. ปญหาและความหวงใยในการดําเนินกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน 
 ในการประชมุWorkshop ทีจ่ัดโดย U.S.Department of Justice โดย Bureau of Justice รวมกับ 
Center of Effective Puplic Policy และ Center for Court Innovation โดยการรวมกลุมของนักคิดชั้นนํา
และนักปฏิบัติชั้นนาํจากทกุทิศของอเมริกาจํานวน 17 คน เพื่อคนควาศึกษาเกีย่วกับ Community 
Justice โดยเฉพาะเมื่อเดือนกนัยายนป 2543 ทางกลุมไดแสดงไวในประเด็นความหวงใยดังนี้ :- 

• กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนดูเสมือนเปนวิธีการแกปญหาและฟงดูแลวเหมือนจะทาํใหสําเร็จ
ไดโดยงาย แตในความเปนจริงแลวตองใชความอดทนและเวลาที่จะตองพยายามอกีตอไป 
(Eric Lane) ศาสตราจารยดานกฎหมายสาธารณะและการบริการสาธารณะ) 

• ปญหาคอรัปชัน่เปนปญหาทีสํ่าคัญของวงการตํารวจอเมริกาในอดีตที่ทาํใหเราตองพัฒนา
ตํารวจใหเปนกรมตํารวจที่เปนมืออาชพีและรวมศูนยและปจจุบันก็ไมแนใจวาปญหานี้หมด
ไปหรือยัง การดําเนนิกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนก็หวงในเรื่องนี้ (Scott Newman อัยการ) 

• ปจจุบันประชาชนเฝารอคําตอบจากระบบยุติธรรมทางอาญาโรงเรียนของเราผลกัไสเดก็ ๆ 
เขาสูกระบวนการยุติธรรมทางอาญาโดยโรงเรียนไมตองการเกี่ยวของกับปญหา ครอบครัว
เองบางครั้งกผ็ลักไสบุคคลในครอบครัวเขาสูกระบวนการยุติธรรม และหลายสถาบนัใน
ชุมชนก็ยอมแพผลักไสปญหาใหกับระบบยุติธรรมทางอาญา แลวพวกเราจะคืนบทบาทผูนํา
ใหกับชุมชนเราไดอยางไร (Robin Kimbrough Melton ศาสตราจารยสถาบันครอบครัวและ
กลุมเพื่อนบานมหาวทิยาลยัเคล็มสัน) 

• จะเปนการขยายบทบาทศาลใหกวางขึน้หรือไม ศาลชุมชนถือเปนศาลพิเศษหรือไมหากเปน
เชนนีก้ม็ีขอสงสัยวาการจัดสรรหาทรัพยากรจะทําอยางไรและมาจากที่ใดเนื่องจากทรัพยากร
มีจํากัด นอกจากนีก้็ยงัหวงอยูคือ การทํางานแบบเปนหุนสวนกับชมุชนนัน่เปนความคิดและ
เปนเปาหมายที่มีแรงบนัดาลใจอยางดียิง่ แตตองระวังการใหสัญญา   ใด ๆ ไปแลวแตกลับ
ทําไมไดตามสญัญา (Leonard E.Noisette ผูอํานวยการสํานักบริการทนายชุมชน)  

• Community Justice เปนความพยายามแกปญหาที่รากเงาของปญหาในชุมชนที่ผมอยู
ปญหาของความสงบเรียบรอยไมสามารถแกไขไดเมื่ออาชญากรรมเกดิขึ้นแลว ปญหากอตัว
หยั่งรากลงลึกเกินไปเปนความยิง่ใหญอยางยิง่ที่สามารถใหโอกาสผูกระทําผิดอีกครัง้ในการ
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แกไขตนเอง ทีจ่ะไดรับโอกาสเชนการบําบดัยาเสพติด, การศึกษา การพัฒนาอาชพีและที่พกั
พิง ซึ่งปญหาดังกลาวระบบยุติธรรมยังไมสามารถจัดการได ประชาชนในชุมชนใสใจวาจะ
เขาถึงโอกาสที่จะมงีานทําพอมีรายไดและที่ซุกหัวนอนไดอยางไร ซึ่งเปนปญหาพืน้ฐานของ
พวกเขายิง่กวาปญหาความปลอดภัยในชุมชน ซึ่งเปนความทาทาย (Brad Lander, 
ผูอํานวยการฝายบริหารของ Fifth Avenue Committee) 

• ปญหาเกี่ยวกบัชุมชนคนผิวสีที่ไดรับการปฏิบัติดวยความไมเปนธรรมจากระบบยุติธรรมทาง
อาญา ซึง่จะพบเห็นไดที่คนผิวสีถูกจับเขามาในระบบเปนจํานวนมากและเปนการยากทีจ่ะ
สรางความไววางใจและความยอมรับ (Hayden, Leo, ประธาน CEO ศูนยระงับความรุนแรง
แหงชาติ) 

• ทั้ง ๆ ทีก่ระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนอาจพฒันาเปนระบบยุติธรรมคูขนาน ที่สามารถแยกจาก
ระบบยุติธรรมตามธรรมดาไดโดยใหผูปฏิบัติในระบบยติุธรรมตามธรรมดาทํางานในชุมชน
แตจากประสบการณพบวาอัยการก็ดี ทนายจําเลยก็ดี พนักงานคุมประพฤติก็ดี ยงัคงยึด
เกาะติดสํานักงานตามเดิม อันตรายคือวากระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนมีเปาหมายสุดทายอยู
ที่ชุมชนทีจ่ะตองปฏิบัติตอดวยวธิีการที่ตางจากเดิม ตามแนวทางกระบวนทัศนยุติธรรม
ชุมชนที่วางแผนไว (Bill Ritter, Jr อัยการ)  

 Reinventing Probation Council 2000 ไดสรุปไวในหนงัสือ Transforming Probation Through 
Leadership: “The Broken Windows Model” วาระบบคุมประพฤติในประเทศอเมริกาพบกับวิกฤต
ศรัทธาอยางมากที่สมควรทีผู่บริหาร ผูจัดการและผูปฏิบัติตองแกไข และหนงัสือนี้ได เสนอทางออกใน
เสนทาง Community Justice ในรูปแบบ “The Broken Windows Model” ซึ่งเปนกระบวนทัศนใหมของ  

“Community policing” หากจะปรับเขาสูกระบวนทัศนดังกลาวระบบคุมประพฤติจะเผชิญกับ
ปญหาหลายประการโดยเฉพาะปญหาโครงสรางและวฒันธรรมองคกรปญหาดังกลาวโดยสรุปไดแก:- 

• กรอบเวลาการทํางานแบบราชการ 
• การคุมประพฤติโดยตั้งรับทีสํ่านักงาน 
• การกํากับการทํางานและการตรวจสอบแบบดั้งเดิม 
• การคัดเลือกคนเขาทํางานและคุณสมบัติ 
• การปฏิบัติเพือ่ใหเปนไปตามมาตรฐาน 
• การขาดความรวมมือจากชมุชน และองคกรอื่น ๆ 
• ขนาดคดีในความดูแลและผลการปฏิบัติงาน 
• ใชเทคนิคที่มีอยูอยางไมมีประสิทธิภาพ 
• การมอบหมายคดี 
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  แมจะมีความพยายามระหวางองคกรทัง้หลายและชุมชนในการทาํงานรวมกนัแบบเปนหุนสวน
มาแลวอยางมากมายและเปนเวลาหลายป แตก็เปนที่ประจักษชัดเจนวาการดําเนนิการและบํารุงรักษาไว
ใหยั่งยืนเปนความยากลาํบาก (Hinzman 2000) 
 ตัวอยางที่ดีของการทํางานรวมกนัแบบหุนสวนเชน Operation Night light ของ Boston หรือ 
Spokane’s COP Shops ฯลฯ ไมไดเร่ิมตนจากความตองการของชมุชนที่ตองการสรางการทํางานแบบมี
สวนรวมกับภาครัฐ แตเกดิจากอาชญากรรมที่มีผลกระทบตอชุมชนใน Boston อัตราที่เยาวชนถูก
ฆาตกรรมทวสูีงขึ้นเปนจุดเริ่ม (Corbett et al 1996) ใน Spokane วยัรุนหญงิ 2 คน ถกูลักพาภายหลัง
คนพบ 1 คน อีก 1 คนยังสญูหาย (Spoken Police Department 1997) วิธีการนี้จะตางจากการสราง
ชุมชนที่ไมมีวกิฤตเกิดขึ้น 
 ในระบบคุมประพฤติ หาก ผูบริหารตองการใหบรรลุเปาหมายหลกัที่จาํตองแสวงหาความรวมมือ
และการทาํงานรวมกนัแบบหุนสวน ผูบริหารจําตองเดนิตามกระบวนการที่วางแผนไว (Hinzman 1999) 
แผนดังกลาวประกอบดวย 4 ข้ันตอน ประกอบดวย:- 

• Networking (ทํางานเปนเครือขายกัน) 
• Harmonizing (ทํางานแบบประสานพลัง) 
• Collaboration (ทํางานแบบเปนหุนสวน) 
• Performance (ทํางานโดยยดึประสิทธิผลของงาน) 

          ซึ่งกอนจะเริ่มดําเนินตามขั้นตอนดงักลาว Hinzman แนะนาํวาจะตองเตรียมกลุมทีจ่ะเริ่มภารกิจ
ใหมนี้ใหอยูในระดับที่มีความพรอมสมบูรณแลวทั้งดานความสามารถ และความเต็มใจดวยทัศนคติ
ทางบวก 
 ในขณะที่กาํลงัสรางหุนสวนสําคัญอยางยิง่ที่สํานกังานฯจะตองดึงความรวมมือเจาหนาที่ใน
สํานักงานปรบัปรุงกระบวนการทาํงานในสํานักงานใหม การจะดาํเนนิการตามกระบวนทัศนยุติธรรม
ชุมชนใหสําเรจ็ระบบคุมประพฤติจะตองบรรลุผลสําเร็จในส่ิงตอไปนี ้:- 

• บทบาทพนักงานคุมประพฤติตองทบทวนใหม 
• criminal justice taskforces ตองสรางขึ้นมา เพื่อลดปญหาอาชญากรรม, ประสานศูนย

ยุติธรรมชุมชนรวมกนัทํางาน และรวมรับผิดชอบเพื่อจดัการปญหาอาชญากรรม 
• กลยุทธการปองกันอาชญากรรมตองพัฒนาเพื่อทาํงานรวมกับชุมชนที่เปนหุนสวนตองดึงการ

มีสวนรวมจากเด็กและครอบครัวเขามารวมในลักษณะเปนองครวมเพือ่ความมัน่ใจวาบริการ
นั้นทั่วถึงทุกครอบครัว 

• กิจกรรมเพื่อพฒันาชวีิตความเปนอยูที่ดีของชุมชน ควรรวมทาํงานกับกลุมตาง ๆ ในชุมชน, 
กลุมธุรกิจ, ผูนําศาสนา, และองคกรภาครฐัทั้งหลาย 
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•   กลยุทธทัง้หลายเพื่อรวมกบัชุมชนในการควบคุมและสอดสองผูถูกคมุความประพฤติตอง
พัฒนาดวยความรอบคอบเพื่อการติดตามดูแลผูกระทาํผิดในชุมชน และใหยึดมัน่อยูกับ
ความรับผิดชอบที่ตองชาํระคาปรับ, คาชดใช และคาธรรมเนียมศาล การทาํงานรวมกับ
ชุมชน จําเปนตองรวมถงึการตกลงกันกับชุมชนที่จะใหขอมูลขาวสารใหขอมูลยอนกลับที่
เกี่ยวกับปญหาอาชญากรรมทั้งหลาย และที่เกีย่วกับผูกระทาํผิดในความดูแลในชุมชน และ
ชุมชนตองเขามารวมในการกําหนดกลยุทธในการจัดการกับปญหาเหลานี ้

• การบําบัดรักษาอยางตอเนือ่งและการแซงคชั่นอยางตอเนื่องตองปรับปรุงเปนการทัว่ไปใน
ระบบยุติธรรมทางอาญาธรรมดา เพื่อความมั่นใจวาจะสามารถสงผูกระทําผิดเขารับบริการ
ไดอยางรวดเรว็ เพื่อคุมครองความปลอดภัยสาธารณะและทําใหผูกระทําผิดมีความ
รับผิดชอบ 

 การปรับเปลี่ยนโครงสรางองคกรเพื่อความสําเร็จ หลีกเลีย่งไมไดจําตองปรับโครงสรางองคกร 
และตองเปนองคกรที่มีความยืดหยุน (Domurad 2000) ตองกระจายอํานาจใหกบั “taskforces” ทั้งหลาย
ที่ต้ังขึ้น ดวยการสนับสนุนดานขอมูลขาวสารเพื่อการจดัการเพื่อความรับผิดชอบของ taskforces หาก
ระบบดําเนนิไปตามกระบวนทัศนนี้ตองใหความสําคัญกับผลผลิตผลลัพธ (result driven) และ “พนักงาน
คุมประพฤติชมุชน” จะตองเปนผูที่สรางสรรคในวิธีการทาํงานเพื่อการแกปญหาผูบริหารสํานักงาน ตอง
พัฒนาใหเปนผูมีความสามารถในการมอบหมายงาน, ผูปฏิบัติตองมีความสามารถในการประเมนิปญหา, 
สรางแนวทางในการแกปญหาหลาย ๆ ทาง และจัดลําดับความสําคญัของแนวทางซึ่งจะทาํใหคุม
ประพฤติในยคุใหมมีความมั่นคง เขมแข็งเปนทีน่าเชื่อถือและสรางสรรค (Reinventing Probation 
Council 2000) 
 8. กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนจากสุดขอบจะเขาสูสายธารบริการหลัก 
(mainstream) ของระบบยุติธรรมตามธรรมดาไดหรือไม 
  จากประสบการณของการนํามาใชหรือพัฒนาไปตามกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนใน
สหรัฐอเมริกา หากจะทาํใหเปน Mainstream Service ตอง :- (U.S.Department of Justice: workshop 
2000) 

• ความพรอมของบุคลากรในกระบวนการยติุธรรมตามธรรมดาที่จะทํางานในชุมชน เชน ศาล
ชุมชนเชน drug court ผูพิพากษาจะชอบวิธีการทํางานเพราะแตงกายตามสบาย การพูดจา
งาย ๆ และสถานที่ไมจําเจแตมักมีปญหากระทบกระทัง่กันในหมูผูปฏิบัติเชน อัยการ 
พนักงานคุมประพฤติ และศาลความพรอมที่สําคัญคือ ความสามารถในการควบคุมดูแล
เงื่อนไขศาล การดูแลการบําบัดรักษาใหบรรลุเปนเรื่องทีย่ากลาํบากทาํใหเกิดผล
กระทบกระทัง่ (Dickey)  
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• ผูปฏิบัติงานในโครงการยุติธรรมชุมชนตองปรับเปลี่ยนบทบาทใหม ทั้งตองพัฒนาทักษะ
จําเปน ที่สําคญัตองมีเวลาเพื่อทาํความเขาใจชุมชนและทรัพยากรชุมชน (Sturt and 
Noisette)  

• ผูปฏิบัติและทีมงานตามโครงการยุติธรรมชุมชนตองมีทศันคติและความเชื่อที่ดีวาผูที่กระทํา
ผิดสามารถแกไขฟนฟูไดตองมองจุดดอยใหเปนจุดเดน ตองมองจุดออนใหเปนพลงัและดึง
เขามารวมเปนทีม (Newman) 

• เชื่อมั่นวาชุมชนมีศักยภาพและมีทรัพยากรในลักษณะทนุทางสงัคมทีย่ังคนหาไมพบ และ
ตองเขามารวมในการทํางาน เชนในชุมชน Latino และ อัฟริกนั-อเมริกัน ใน Denvor บอกวา 
“การแกปญหาเกี่ยวกับเหยือ่อาชญากรรม และผูกระทาํผิดหากทาํตามมาตรการนี ้(ระบบ
ยุติธรรมเสนอ) ไมมีทางสาํเร็จเลยในชุมชนของเรา การจะแกไขไดก็เฉพาะแตโดยอาศัย
ครอบครัวเทานั้น” (Kovener) 

• โครงการตามกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนจะตอง 
o พัฒนาโปรแกรมใหมีประสิทธิภาพ 
o ตองรักษาไวใหยั่งยืน 
o ตองพัฒนาอาสาสมัคร 
o ตองมีงบประมาณ  (Stuart) 

• หากจะใหโครงการนี้ดําเนินไปไดและอยางยั่งยืนกลุมชวยเหลือและสนบัสนุนเหยื่อ
อาชญากรรมมีพลังที่จะผลกัดัน (Ritter)  

• ยังมีบรรษทัหรอืกลุมเพื่อการพัฒนาชุมชน(ในอเมริกา) ประมาณ 3000 องคกร และสวนใหญ
ยังไมไดนําเขามามีสวนรวมกบักระบวนทศันนี้ (Lander) 

• สรางการยอมรับโดยกฎหมาย (Feinblatt) community justice ที่มีฐานะรองรับโดยกฎหมาย
แลวคือ “community policing” โดย criminal act 1994 ผูที่เปนที่ยอมรับวาเปนบิดาแหง
ตํารวจชุมชนของอเมริกาคือ “Herman Goldstein” ศาสตราจารยแหงมหาวิทยาลัย 
Wisconsin (รายละเอยีดกลาวแลวขางตน)  สวนศาลชมุชนก็มีสภาพรองรับโดยกฎหมาย
เชนกนัไมวาจะเปน Midtown community court, Red Hook, Hartford เปนตน (Nicholl 
1999) อัยการชุมชนในอเมรกิาเปนความริเร่ิมโดยอัยการประจํา district ในแตละทองถิ่น แต
ที่ ศึกษาเปนโครงการนาํรองของอัยการ Washington ซึ่งยงัไมมีกฎหมายรองรับสําหรับคุม
ประพฤติอยูในตําแหนงที่เหมาะสมที่สุดทีจ่ะนํากระบวนทัศนนี้มาใช แตในทาง ปฏิบัติยังไม
เปนไปตามหลกัปรัชญาทีว่าเปน “community-based oriented” อยางแทจริง (Reinventing 
Probation Council 2000) 
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• ปจจัยขอหนึ่งหาก Community Justice Paradigm” จะไดรับการยอมรับก็คือ ปรัชญาที่วา
ดวย “Problem Solving” ซึ่งตํารวจอเมริกาใชไดผลในการลดปญหาอาชญากรรมรนุแรง 
และปญหายาเสพติดอยางไดผลจนผลสํารวจความเหน็ทั่วประเทศไดรับการยอมรับถึง 60% 
และ 80% ที่รัฐ Texas 

ปญหาสังคมของไทยตอกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน วกิฤตยาเสพติดเกิดภาพที่ไม
เคยเห็นมากอนดังนี้ :- 

• ทุกภาคสวนทกุระบบรวมทั้งระบบยุติธรรมทางอาญาตามธรรมดาตางเล็งเหน็ความสําคัญ
ของปญหายาเสพติดและทกุภาคสวนทุกระบบตางใหความรวมมือในการปราบปรามการ
ปองกันและการบําบัดรักษา ปญหายาเสพติดเปนปญหาสําคัญที่สุดของชุมชน จงึเปน
แนวโนมใหมทีทุ่กภาคสวนทกุระบบเริ่มยึดชุมชนเปนศูนยกลาง (community focused) 

• ปญหายาเสพติดเปนปญหาสังคมที่ซับซอนเกนิกวาที่ภาครัฐแตละภาคสวน หรือแตละระบบ
จะแกไขไดโดยลําพงัไมเวนแมแตระบบยุติธรรมทางอาญา จงึเกิดภาพการทํางานรวมกนัใน
ภาคสวนในระบบและขามภาคสวนขามระบบอยางไมเคยมีมากอน 

• ปญหายาเสพติดเฉพาะภาครัฐแตเพียงลําพัง หากไมไดรับความรวมมอืดวยความไววางใจ
ดวยความเชื่อถือและความเชื่อมั่นจากสังคมชุมชนและประชาสังคมจะไมเหน็ภาพของ
ความสาํเร็จเทาครั้งนี ้เปนภาพการทาํงานรวมกันระหวางภาครัฐทุกภาคสวนทุกระบบและ
ชุมชนเพื่อรวมกันแกปญหาชมุชน 

• วิกฤตยาเสพตดิทําใหเกิดการบริหารจัดการในแนวระนาบเปนลักษณะการกระจายอาํนาจลด
การบริหารในทางดิ่งและยึดเขตพื้นที ่(Area approach) รัฐมีนโยบายใหทกุจังหวัดใช
หลักการบริหารแบบ CEO ในระดับจังหวดัมี ศตส.จ. เปนศูนยกลางการบริหาร ระดับอําเภอ
มี ศตส.อ. เปนศูนยกลางภาครัฐทุกภาคสวนทุกระบบจะทํางานรวมกันเปนทมีเดียวใน ศต
ส.จ. และ ศตส.อ.รวมกับประชาชน ประชาสังคมและชมุชนในเขตรับผิดชอบในขณะเดียวกนั
ก็เปนเครือขายซึ่งกนัและกนั 

• วิกฤตยาเสพตดิทําใหเกิดภาพการติดตามประเมินผลโดยยึด result-based เปนครั้งแรกมี
ตัวชี้วัดชัดเจน ซึ่งไมเคยปฏบัิติอยางจรงิจงัมากอน 

• วิกฤตยาเสพตดิทําใหเกิดโอกาสทีทุ่กภาคสวนทุกระบบกับชุมชนไดพฒันากระบวนการ
เรียนรูเกี่ยวกับวิธีการทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนเพื่อแกไขปญหาสงัคมรวมกนัทั้งดาน
การปราบปราม การปองกนัและการบําบดัรักษาซึ่งแตละดานมีความสําคญัเทาเทียมกัน การ
มีโอกาสเรียนรูรวมกันเชนนีย้อมทาํใหเกิดองคความรู เกดิประสบการณและความชาํนาญซึ่ง
จะเปนประโยชนตอการจัดการกับปญหาสังคมในระยะยาว ในเบื้องตนจะยงัคงมีอุปสรรค
มากมายไมวาเปาประสงคทีต่างกนัของแตละองคกรของแตละระบบ แตดวยองคความรูและ
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นโยบายที่แจมชัดเชื่อวากําแพงของแตละองคกรของแตละระบบจะทะลายลงรวมเปนบริการ
กระแสหลัก กระแสเดียวคือ เพื่อชีวิตและความเปนอยูทีดี่และความสงบเรียบรอยของชุมชน 
(community-focused) ไดในที่สุด 

9. กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน: “กรณีประเทศไทย” 
  การนาํเสนอโดยเอกสารนี ้นาจะเปนการเพียงพอที่จะใหคําตอบวากระบวนทัศนใหม : “ยุติธรรม
ชุมชน” สมควรจะนํามาประยุกตใชในกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักเพื่อเพิม่ประสทิธิภาพในการ
อํานวยความยุติธรรมเพื่อคุมครองปองกนัสังคมจากอาชญากรรม และเพื่อชวีิตและความเปนอยูที่ดีของพี่
นองประชาชนในชุมชนและสังคมหรือไม เปาหมายโดยรวม (overarching goal) ของระบบยุติธรรมทาง
อาญาควรเปนอยางไร ควรมหีรือไมหากควรมีอะไรที่สมควรใหความสําคัญตอการที่จะเปนเปาหมาย
โดยรวมซึง่อาจเปนโจทยวิจยัที่ตองการเวลาในการคนหาคําตอบตอไป หากแตละองคกรในระบบยุติธรรม
ตามธรรมดาจะเดินตามเสนทางกระบวนทศันยุติธรรมชมุชนกระแสสงัคมจะตอบรับหรือไม ฝายนติิ
บัญญัติและรัฐบาลจะตอบรับหรือไม และที่สําคัญที่สุดหนวยงานอื่นในระบบยุติธรรมทางอาญาจะเปน
พลังสนับสนนุหรือไม เปนคําถามทีย่ังรอคาํตอบ และ concept paper ที่เสนอเปนเพยีงประกายหนึง่ที่จะ
ชวยในการแสวงหาคําตอบและความเปนไปไดซึ่งทานเปนผูมีความสําคัญที่สุดตอความชัดเจนดังกลาว 
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กระบวนการยุติธรรมชุมชน 

(Community justice) 
 

อังคณา  บุญสิทธิ1์

 
กระบวนการยติุธรรมชุมชน (Community justice) เปนเรื่องใหมอีกเรือ่งหนึ่งที่กระบวนการ

ยุติธรรมไทยใหความสนใจ ซึ่งกอนหนานี้ กระบวนการยติุธรรมไทยใหความสนใจอยางยิง่กับแนวคดิเรื่อง”
กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท” (restorative justice)   

บทความนี้จะนําเสนอเรื่องราวของกระบวนการยุติธรรมชุมชน (Community justice) ในประเด็น
ตางๆ ดังนี ้

• ที่มาของกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
• แนวคิดเรื่องกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
• ความเหมาะสมและความเปนไปไดของกระบวนการยุติธรรมชุมชนในบริบทของสังคมไทย 
• เหตุผลและความจําเปนของกระบวนการยติุธรรมชุมชนในสังคมไทย 

ที่มาของกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
เปนเวลานานนับศตวรรษทีน่านาประเทศใชกระบวนการยุติธรรมอาญา (Criminal justice) เปน

กระบวนการยติุธรรมเดียว ในการใหความเปนธรรมและยุติขอขัดแยงที่เกิดขึ้นในสังคม ลักษณะเดนของ
กระบวนการยติุธรรมอาญาที่เดนชัดคือ 

• เปนกระบวนการยุติธรรมที่ใชอํานาจรัฐโดยสมบูรณ  เพราะประชาชนมอบอํานาจใหรัฐเปน
ตัวแทนของตน  รัฐสถาปนาตัวเองเปนตวัแทนของผูเสยีหาย  ความสมบูรณในการใชอํานาจ
รัฐที่เดนชัดคือ  รัฐเปนผูกําหนดกฎเกณฑวาอะไรเรียกวาการกระทําผิด  ไวในประมวล
กฎหมายอาญา  กําหนดความหมายวาอะไรคือความยุติธรรม  โดยการกําหนดบทลงโทษไว
ในประมวลกฎหมายอาญา  ทําใหเปนที่เชื่อกันวา  เมื่อมีการกระทําผดิเกิดขึ้น  และรัฐได
ลงโทษผูกระทาํผิดตามทีก่ฎหมายกาํหนดแลว  เรียกวาความยุติธรรมเกิดขึ้นแลว  ตลอดจน
กําหนดวา  ทาํอยางไรจึงจะไดมาซึ่งความยุติธรรม  ไวในประมวลกฎหมายวิธพีิจารณาความ
อาญา  ที่ไดกาํหนดกฎกติกาในการเขาถงึกระบวนการยติุธรรมไว 

                                                           
1 พนักงานคุมประพฤติ 8ว, หัวหนากลุมงานพัฒนาเครือขายชุมชน กองกิจการชุมชนและบริการสังคม  กรมคุมประพฤติ  
กระทรวงยุติธรรม 
ศศ.บ. (สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา), น.บ., สค.ม. (อาชญาวิทยาและงานยุติธรรม), Ph.D. Candidate (social 
administration) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
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• ใหความสําคญักับความเปนมาตรฐาน (standardization) เปนกระบวนการยุติธรรมที่ให
ความสาํคัญกบัผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (expert) เปนอยางยิ่ง  คนทีจ่ะทาํหนาที่ใน
กระบวนการยติุธรรมไดคือ  พนักงานสอบสวน, พนกังานอัยการ, ทนายความ  รวมทั้งผู
พิพากษา  ที่ตองผานการเรยีนการสอบมาตามลาํดับ  จนเปนที่เชื่อกนัวามีความรู
ความสามารถมากพอจะอํานวยความยุติธรรมได  คนทีไ่มมีคุณสมบัติ  หรือไมมีความรูทาง
นิติศาสตร  ไมสามารถทําหนาที่ในกระบวนการนี้ได 

• มีระเบียบแบบแผนและมีความเปนทางการสูงมาก มีการกําหนดกฎเกณฑและขั้นตอน
ตางๆไวอยางชัดเจน  มีภาษาเฉพาะที่ใชกันในวงการ  และเปนที่รับรูและเชี่ยวชาญกันเฉพาะ
คนที่ผานการเรียนการสอนมาอยางเปนทางการเทานัน้ 

• การเขาถงึกระบวนการยุติธรรมอาญาตองมีตนทนุเปนตวัเงนิ  เพราะเมื่อเปนกระบวนการที่
ใหความสําคญักับความเชีย่วชาญเฉพาะทาง  ก็ตองมรีายจายสําหรับคาวิชาชีพหรือคา
ความชาํนาญเฉพาะทาง  ตัวอยางเชน  ตองจายคาทนาย  เพราะคนทีไ่มมีความรูเฉพาะทาง
ไมสามารถดาํเนินการในชั้นศาลไดดวยลําพังตนเอง  เปนตน 

กระบวนการยติุธรรมอาญาดํารงอยูและทาํหนาที่ในการอํานวยความยุติธรรมและยติุความ
ขัดแยงในสังคมมานานนับศตวรรษ  และนาจะดํารงอยูไดตลอดไปตราบนานเทานานเทาที่สามารถ
ตอบสนองความตองการ/ความคาดหวงัของผูคนในสงัคมได แตเมื่อถึงชวงเวลานี้ กระบวนการยุติธรรม
อาญาก็ถกูตั้งคําถาม ทัง้ที่เปนคําถามที่เกิดจากคนในกระบวนการยติุธรรมเอง และประชาชนทัว่ไป 
ประเด็นคําถามที่สําคัญๆ ไดแก 

1. การที่ประชาชนมอบอํานาจใหรัฐเปนตัวแทนของตน  มอบอํานาจใหรัฐกําหนด
กฎเกณฑกติกาทุกอยางตามที่รัฐเหน็สมควรนั้น  รัฐไดทําหนาที่เปนตัวแทนไดอยางด ี คําวา”
ดี”ในทีน่ี้คือ  สามารถตอบสนองความตองการของผูเสียหายไดอยางแทจริงหรือไม  และการ
ที่รัฐกําหนดกฎเกณฑวา  การกระทาํใดเรียกวา”การกระทําผิด”  เมื่อมีการกระทําผดิเกิดขึ้น
แลว  ตองลงโทษหรือจัดการกับผูกระทาํผดิอยางไรจึงจะเรียกวาความยติุธรรม  เชน  การ
จําคุก  กักขงั  ประหารชวีิต ฯลฯ  ประเด็นคําถามที่เกิดขึน้คือ  การลงโทษหรือการจดัการเชน
ที่วานัน้เปนความยุติธรรมแลวหรือ  ความยติุธรรมคืออะไร  เพราะเมื่อพดูถึงความยุติธรรม  
คนแตละคนกใ็หความหมายของคําวา”ความยุติธรรม”แตกตางกนั  ความยุติธรรมในมุมมอง
ของรัฐและในมุมมองของผูเสียหายอาจแตกตางกนัก็ได  ประเด็นสาํคัญก็คือ  สังคมให
อํานาจใครในการกําหนดความยุติธรรม  เปนความยุติธรรมในมุมมองของใคร   

2. ความเปนมาตรฐาน (standardization) ใหความหมายวา”ความเหมือนกัน”  
กลาวคือ  การกระทําผิดเหมอืนกัน  มีเหตปุจจัยหรือองคประกอบตางๆเหมือนกนั  ตอง
ลงโทษหรือไดรับการจัดการเหมือนกนั  การที่ใหความสําคัญกับผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง  ก็
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ดวยเหตุผลความเชื่อวา  คนที่ไดรับการเรียนรูมาเหมือนกนั  ผานกระบวนการคัดสรรมา
เหมือนกนั  ยอมตองทาํงานหรืออํานวยความยุติธรรมไดเหมือนกนั  ประเด็นคําถามเกิดขึ้น
คือ  ผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางเหลานั้นสามารถอํานวยความยุติธรรมไดเหมือนกันจริงหรือ  
ความเปนจริงที่เกิดขึ้นคือ  ผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางเหลานัน้มีความเปนปุถุชนที่มีผลตอการ
อํานวยความยุติธรรม  หรือการตัดสินปญหา  หรือการยติุความขัดแยง  ความเปนมาตรฐาน
ในความหมายวาเหมือนกนัแบบไมบรรทัดจึงไมเปนจริง  ความเปนไปไดของคําวา”
มาตรฐาน”คือความไมแตกตางกนัไปจากกรอบสี่เหลี่ยมที่กําหนดเทานั้น 

มีผลการศึกษาวิจัยหลายเรือ่งที่ชี้ใหเหน็วา  มนษุยทุกคนไมวาจะเปนผูเชี่ยวชาญในทางใด  ตางก็
มีความเปนปจเจกชน  มีอารมณเขามาเกีย่วของกับความคิดและ/หรือการตัดสินใจ  ที่สําคัญคือ  การ
เรียนรูทางสงัคม (Socialization) มีความสําคัญอยางยิง่ตอการหลอหลอมความรูสึกนึกคิดของมนุษยแต
ละคน จากผลการวิจยัเรื่อง ความแตกตางของปจเจกบุคคลของผูพิพากษาไทยไทยทีม่ีอิทธพิลตอ
จุดประสงคการลงโทษในคดอีาญา2 พบวา ความแตกตางของปจเจกบุคคลของผูพิพากษามีอิทธพิลตอ
การลงโทษหนกั-เบา ผูที่มีบุคลิกภาพแบบสวัสดิการสังคมและมีความเชื่อวาการกระทําผิดเกิดจาก
ปญหาสงัคมและเศรษฐกิจ จะลงโทษเบากวาผูที่มีบุคลกิภาพแบบอํานาจนิยมและมีความเชื่อวาการ
กระทําผิดเกิดจากลักษณะปจเจกบุคคลของผูกระทําผิด (Paijit, 1999)   

3. ความเปนระเบียบแบบแผน  ความเปนพิธีรีตอง เปนเปลือกของความยุติธรรม  ทําให
เกิดภาพลวงตาวา  เมื่อทาํตามระเบียบแบบแผนหรือข้ันตอนที่วานี้แลว  จะไดรับความ
ยุติธรรมที่รออยูที่จุดหมายปลายทาง  ทําใหเชื่อวา  เมื่อดําเนนิการตามที่กฎหมายกาํหนด  
ดําเนนิการตามประมวลกฎหมายวิธพีิจารณาความอาญาแลว  จะไดรับความยุติธรรม  
ประเด็นคําถามคือ  ถาปราศจากความเปนระเบียบแบบแผนหรือความเปนพิธีรีตองแลว  จะ
ไมไดรับความยุติธรรมจริงหรือ  เสนทางเดนิเพื่อใหไดมาซึ่งความยุติธรรมมีเสนทางเดียว
เทานั้นหรือ 

4. กระบวนการยุติธรรมอาญาตองใชทุน  แสดงใหเห็นวา  คนที่ไมมีทนุก็ไมสามารถ
เขาถึงกระบวนการยุติธรรมได  อาจมีเสยีงโตแยงวา  รัฐก็ไดชวยเหลือคนยากจนอยูแลว  เชน  
การหาทนายให  เปนตน  ประเด็นคําถามคอื  บริการที่รัฐจัดใหนัน้สามารถตอบสนองคนจน
ทุกคนที่ตองการใชบริการอยางทั่วถึงหรือไม  ที่สําคัญกคื็อมีกระบวนการยุติธรรมใดที่ใชทนุ
นอยกวาหรือไมตองใชทนุเลยหรอืไม   

 

                                                           
2 Paijit Savasdisara, Individual Differences of Thai Judges that Influence on Sentencing Goals in Criminal 
Cases, A thesis submitted in partial fulfillment of the requirement for the degree of doctor of education 
(population education), Faculty of Graduate studies, Mahidol University, 1999 
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กระบวนการยุติธรรมชุมชนจึงเกิดขึ้น  เพื่อตอบประเด็นปญหาตางๆขางตน  
กลาวคือ 

1. ใหอํานาจแกผูเสียหายโดยตรง (direct victim) และผูเสียหายโดยออม (indirect victim) ใน
การกําหนดความหมายของความยุติธรรม  กรอบแนวคดิของกระบวนการยุติธรรมชมุชน  ให
ความหมายของ “ผูเสียหายโดยตรง”วา  หมายถงึผูที่ไดรับผลรายทัง้ทางรางกาย  ทรัพยสิน  
อารมณ  จิตใจ  และสงัคม จากการกระทาํของผูกระทําผิดโดยตรง  สวน”ผูเสียหายโดยออม”  
คือ  ผูที่ไดรับผลกระทบจากอาชญากรรม  โดยใหความสําคัญกับผลกระทบทางดานจิตใจ  
ความรูสึก  อารมณ  เชน  เมือ่มีอาชญากรรมเกิดขึ้นในทีใ่ด  คนที่มีความรูสึกหวาดกลัววา  
วันหนึง่เขาอาจเปนผูเสียหายโดยตรงก็ได  รูสึกไมมั่นคงทางอารมณ  ไมกลาออกจากบานใน
เวลาเดียวกับที่เกิดอาชญากรรมนั้น  ฯลฯ  เหลานี้เปนผูเสียหายโดยออมทั้งสิน้  นอกจากตวั
บุคคลแลว  กระบวนการยุติธรรมชุมชนยงัใหความหมายวา  ชมุชนใดก็ตามที่รูสึกไดถึง
อันตรายจากอาชญากรรม  หรือไดรับผลกระทบจากอาชญากรรม  หรือที่ภาษาอังกฤษใชคํา
วา”affected community”  ชุมชนนั้นคือผูเสียหายโดยออม   

2. กระบวนการยติุธรรมชุมชนไมเชื่อในความเปนมาตรฐานที่แปลวา”เหมอืนกัน”  เพราะความ
ยุติธรรมแบบหนึง่ในที่ทีห่นึง่หรือในสถานการณหนึ่ง  อาจไมใชความยุติธรรมในอีกที่หนึ่ง  
หรือในอีกสถานการณหนึง่  ดังนัน้  “ความยุติธรรม”ในแนวคิดของกระบวนการยุติธรรม
ชุมชนจงึเปนความหลากหลาย  ผลพวงทีสื่บเนื่องตามมาคือ  กระบวนการยุติธรรมชมุชนให
ความสาํคัญกบัความรูจากประสบการณ  นัน่คือ  ลดความสําคัญของผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง
ลง   

3. ใหความสําคญักับแกนมากกวาเปลือก  นั่นคือการใหความสาํคัญกบัเนื้อแทของความ
ยุติธรรม  มากกวาพิธีกรรมทีเ่ปนทางการของความยุติธรรม  พธิีกรรมของกระบวนการ
ยุติธรรมชุมชนคือ”ความไมเปนทางการ” (informal)  และคําหลกั (key work) ที่สําคัญของ
กระบวนการยติุธรรมชุมชนคือ  “การควบคุมสังคมอยางไมเปนทางการ”  (informal social 
control) 

แนวคิดและความหมายของกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
กระบวนการยุติธรรมชุมชนคืออะไร 
 กระบวนการยติุธรรมชุมชนคือ  การจัดการกับปญหาอาชญากรรมโดยการใหชุมชนเขามาชวย
แกไขเยียวยาความเสยีหายจากอาชญากรรม  โดยมทีี่มาจากแนวคิดวา  รัฐตระหนกัในศักยภาพของ
ชุมชนในการจดัการกับปญหาตางๆของชมุชนเอง  ประกอบกับขอจํากดัของรัฐที่ไมสามารถจัดการกับ
ปญหาสงัคมทัง้หลายทั้งปวงไดเพียงลาํพงั  ขอจํากัดที่วานี้  นอกจากจะเปนขอจํากัดเรื่องเงนิและกาํลังคน
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แลว  ยงัหมายรวมถึงขอจาํกดัในเรื่องความรูความเขาใจในวิถชีุมชนอยางลกึซึ้งดวย  นอกจากนีย้ังเปนไป
ตามหลกัการบริหารงานยุติธรรมในระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม  ที่ตองการความรวมมือสูงและลงทุนต่ํา  
และใหความสาํคัญอยางยิ่งกับการแกไขฟนฟูผูกระทาํผดิใหเปนพลเมอืงที่สามารถเปนกําลงัการผลิต 
(Productive citizen) ได 
สาระสําคัญของกระบวนการยุติธรรมชมุชน 

1. ตระหนักวาอาชญากรรมเปนการกระทาํผดิตอความสัมพันธของมนุษย  ไมใชการกระทําผิด
ตอรัฐ 

2. ใหความสําคญักับการแกไขเยียวยาความเสียหายที่เกดิจากอาชญากรรม  ไมใชการแกแคน
ทดแทน 

3. ตองใหเหยื่อหรือผูเสียหาย, ผูกระทําผิด, และชุมชน ชวยกันแกไขเยียวยาความเสียหายทีเ่กิด
จากอาชญากรรม 

4. ผูกระทําผิดตองยอมรับวาตวัเองทําผิด  ตองมีความสํานึกผิด 
5. ชุมชนมเีจตจํานงในการเปนเจาของอํานาจในการอํานวยความยุติธรรม และ/หรือการ

บริหารงานยุติธรรม 
6. มีความเขาใจถึงขอจํากัดของการลงโทษโดยการจําคุก และ/หรือ การกักขัง วาไมไดทําให

สังคมดีข้ึน หรือชวยใหผูกระทําผิดไดกลับตัวเปนพลเมืองดีของสังคมไดเสมอไป 
ปรัชญาของกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
 กระบวนการยติุธรรมชุมชนเปนแนวทางในการแกไขปญหาอาชญากรรมโดยใหชุมชนเขามามี
สวนรวมในกระบวนการยุติธรรม  โดยเฉพาะอยางยิง่ในสวนที่เกีย่วของกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ชุมชน  และการใหความสําคัญกับความตองการ (Need) ของผูเสียหายในการเยียวยาหรือแกไขทดแทน
ความเสยีหายที่ไดรับจากอาชญากรรม   
องคประกอบสําคัญของกระบวนการยุติธรรมชุมชน 

1. ใหความสําคญักับชุมชนทองถิ่นในฐานะหุนสวน (Partnership) กับกระบวนการยุติธรรม 
2. เปนกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท (Restorative justice) โดยการเยียวยาความ

เสียหายที่เกิดจากอาชญากรรม 
3. มีการบูรณาการผูกระทาํผิดกับการยกระดับความปลอดภัยของสังคม/ชุมชน (enhance 

public safety) อยางมีประสิทธิภาพ 
 กระบวนการยติุธรรมชุมชนเปนแนวคิดใหมในกระบวนการยุติธรรม  ทีเ่ปนผลมาจากการเปลี่ยน
กระบวนทัศนทางสังคมศาสตรคร้ังสําคัญจากแนวคิด Modernity เปน post modernity แนวคิดที่
เปลี่ยนแปลงไปนี้สงผลตอการเปลี่ยนแปลงแนวคิดในกระบวนการยุติธรรมที่สําคัญๆ คือการเปลี่ยนแปลง
ในเรื่องอํานาจหนาที ่(Authority) คําวา”อํานาจหนาที”่ในที่นีห้มายถงึอาํนาจในการกาํหนดความหมาย
ของความยุติธรรม บุคลากรในการอาํนวยความยุติธรรมกระบวนการหรอืวิธีการดาํเนนิการเพื่อใหไดมาซึ่ง
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ความยุติธรรม และการจัดการกับผูกระทําผิดในกระบวนการยุติธรรมอาญา (Criminal justice) อํานาจ
ดังกลาวขางตนเปนอาํนาจของรัฐโดยสมบรูณในการ 

• กําหนดความหมายของความยุติธรรม  โดยการกาํหนดกฎเกณฑวาการกระทาํใดเปนการกระทาํ
ผิด  และตองลงโทษหรือจัดการกับผูกระทาํผิด/การกระทําผิดนั้นอยางไรจึงจะเรียกวา”ความ
ยุติธรรม” 

• กําหนดวาใครมีอํานาจหนาที่ในการอํานวยความยุติธรรม  ในกระบวนการยุติธรรมอาญา  รัฐมี
อํานาจในการกาํหนดวา  คนที่มหีนาที่ดังกลาวคือ  ตํารวจ  อัยการ  ผูพิพากษา  เจาหนาที่
ราชทัณฑ  พนกังานคุมประพฤติ  และทนายความ  คนเหลานี้เปนทัง้คนของรัฐ  และเปนคนที่มี
ความรูความสามารถที่รัฐยอมรับ 

• การลงโทษและการแกไขผูกระทําผิดเปนอาํนาจหนาที่ของรัฐ  ในการกําหนดวาจะลงโทษหรือ
แกไขผูกระทําผิดอยางไร  ดวยวธิีการใด 
ในกระบวนการยุติธรรมชมุชน  ชุมชนมีอํานาจในการบริหารงานยุติธรรม  โดยผานการ

ประชุม/การตกลงรวมกนัของชุมชนในการแกไขผูกระทําผิด โดยมุงใหผูกระทําผิดไดรับการ
แกไขฟนฟใูหกลับตนเปนพลเมืองด ีเปนกําลังการผลิตและเปนสมาชิกที่ดีของสังคม 
การมสีวนรวมของชุมชน/ประชาชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา  
ภารกิจของรัฐ 
 ภารกิจสําคัญของรัฐ  โดยผานตัวแทนของรัฐคือหนวยงานตางๆในกระบวนการยุติธรรม  ไมวาจะ
เปนตํารวจ  อัยการ  ศาล  คุมประพฤต ิ หรือราชทัณฑคือ  การเสริมสรางพลงัชุมชน (Community 
empowerment) ใหเขามารวมในกระบวนการยุติธรรมชมุชน 

ในการศึกษาขอมูลเร่ือง community justice ของประเทศสหรัฐอเมริกา  เราจะพบคาํวา 
prosecution community justice,  policing community justice, probation community justice ฯลฯ  
แทจริงแลวก็คือการทีห่นวยงานตางๆของรฐั  ทั้งอยัการ, ตํารวจ, สํานักงานคุมประพฤติ  เขาไปทํางานกับ
ชุมชนโดยการเสริมสรางพลงัชุมชน (community empowerment) นั่นเอง  เปนการทาํงานในลักษณะ
เดียวกนั  แตมีชื่อหนวยงานอยูเปนการแสดงใหเห็นวาใครทํา  ทาํโดยหนวยงานใด  อยางไรก็ตาม  ไมวา
จะเปนการทาํงานของหนวยงานใด  ตางกม็ีเปาหมายของกระบวนการยุติธรรมชมุชนเชนเดียวกัน  
นั่นคือ : 

1. ใหชุมชนมีความตระหนักและยอมรับเร่ืองกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
2. ใหชุมชนเปนเจาของในอาํนาจในการอํานวยความยุติธรรมเพิ่มมากขึ้น 
3. สรางพลงัใหชมุชนมีบทบาทในกระบวนการยุติธรรมชุมชน 
4. รักษาพนัธมิตร (Partnership) ที่มีอยู และแสวงหาพนัธมิตรใหมในกระบวนการยุติธรรม

ชุมชนรวมกนั 
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5. สรางกรอบการทํางานในการใหการสนับสนุนกระบวนการยุติธรรมชุมชน  ซึ่งหมายรวมทัง้  การ
เขาถึงขอมูลขาวสาร, การฝกอบรม, การศกึษา, และการสนับสนนุทรัพยากรแกชุมชน เพื่อให
กระบวนการยติุธรรมชุมชนมีความยั่งยืน และอยูบนพื้นฐานของทักษะและทรัพยากรในชุมชนเอง 

ความสัมพันธระหวางกระบวนการยุติธรรมชุมชนและกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท 

เมื่อพิจารณาจากที่มา  ปรัชญา  และกรอบแนวคิดแลว  จะเห็นไดวา  กระบวนการยติุธรรมเชิง
สมานฉนัทและกระบวนการยุติธรรมชุมชนมีความคลายคลึงกนัมาก  ทัง้นี้เพราะกระบวนการยุติธรรมทั้ง
สองดังกลาวมาจากปรัชญาและกรอบแนวคิดเดียวกัน  ทีแ่ตกตางก็คือกระบวนการยติุธรรมชุมชนมี
พัฒนาการตอเนื่องมาจากกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  เพื่อใหงายตอความเขาใจ  จงึขอนาํเสนอ
รูปแบบของกระบวนการยุติธรรมทั้งสองแบบดังนี ้

 
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 

ผูกระทําผิด ผูเสียหาย

ชุมชน

หนวยงานรัฐ
เครือขายผูกระทําผิด เครือขายผูเสียหาย

เครือขายของชุมชน

การขออภัย/การสํานึกผิด

โอกาสในการพูดคุย/แสดงความรูสึก

การทํางานบริการสังคม ,สัญญาวาไมทํา

ผิดอีก

ใหโอกาสในการแกไขฟนฟู/

การรับเขาสูชุมชน
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ความแตกตางระหวางกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทและกระบวนการยุติธรรมชุมชนที่

เดนชัดคือ   
• บทบาทหนาทีข่องรัฐ 
• บทบาทหนาทีข่องชุมชน 
บทบาทหนาที่ของรฐั   
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ในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทนัน้  แมวารัฐจะลดทอนอาํนาจของตนลงจากการเปน
เจาของอํานาจในกระบวนการยุติธรรม  มาเปนผูอํานวยการ/ผูอํานวยความสะดวก (facilitator) แตรัฐก็ยังมี
หนาทีโ่ดยตรงตอผูเสียหาย, ผูกระทําผิด และชุมชน กลาวคือ 
ทําหนาที่ในการติดตอประสานงาน  เตรียมการ  เตรียมความพรอมทกุดาน  เพื่อใหมีการประชุมกลุมตาม
รูปแบบที่นําเสนอเกิดขึ้น  มีหนาที่ดําเนนิการใหการประชุมกลุมเพื่อหาทางแกปญหารวมกนัเปนไปดวย
ความเรียบรอย   

แตในกระบวนการยุติธรรมชมุชน  หนาที่ของรัฐเปลี่ยนไป  กลาวคือรัฐทํางานโดยตรงกับชุมชน
เทานั้น  โดยการใหความชวยเหลือ, สนับสนุน, กระตุน, และเสริมพลงัชุมชนใหสามารถจัดการกับปญหาที่
เกิดขึ้นโดยตัวของชุมชนเอง 

บทบาทหนาที่ของชุมชน 
บทบาทหนาทีข่องชุมชนที่เหมือนกนัทัง้ในกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทและกระบวนการ

ยุติธรรมชุมชนคือ  การชวยเหลอืผูเสยีหาย  และการชวยเหลือผูกระทําผิดใหสามารถกลับตนเปนพลเมือง
ดีได  แตในกระบวนการยุติธรรมชุมชนนัน้  ชุมชนมหีนาที่เพิม่ข้ึนคอื  การแสวงหามาตรการหรือวิธีการ
หรือโครงการตางๆเพื่อปองกันอาชญากรรม  นั่นคือ ชุมชนมหีนาที่ตองสรางความเขมแข็งของชุมชน   

มาตรการหรือวิธีการหรือโครงการตางๆทีว่านี้  บางครั้งดูเหมือนจะหางไกลจากอาชญากรรมซึ่ง
เมื่อกลาวถงึแลวบุคลากรในกระบวนการยติุธรรมอาจคิดวา  นีเ่ปนหนาที่ของกระบวนการยุติธรรมหรือ  
เนื่องจากในประเทศไทยยังไมมีกระบวนการยุติธรรมชุมชน  จึงขอยกตัวอยางของประเทศสหรัฐอเมริกา  
เชน  ยานไทมสแควรในมหานครนิวยอรค  มีคนผวิดําที่ไรที่อยูอาศยัอยูมากมาย  ชาวชุมชนแถบนั้น
เล็งเหน็วา  คนยากไรเหลานี้มีแนวโนมจะกออาชญากรรมสูงเนื่องจากความยากจน  ก็มกีารรวมตัวกนัจัด
กิจกรรมฝกอาชีพ  มีการหางานใหทํา  ทั้งนี้เพื่อใหคนเหลานี้มงีานทําจะไดไมไปกออาชญากรรม  หรือใน
บางชุมชนในสหรัฐอเมริกาเชนกนั  มโีครงการใหคําปรึกษาแนะแนวแกผูหญิงที่ต้ังครรภโดยไมมีพอของลูก  
ก็เพราะเล็งเหน็วา  สภาพของผูหญิงเหลานี้อาจทาํใหเลี้ยงลูกไดไมดี  เปนการปองกันปญหาเด็กกระทํา
ผิดในอนาคต  หรือการทีม่ีเด็กเกเรและไมไปโรงเรียนเพราะโรงเรียนไกลบาน  ชมุชนก็รวมกันจัดโครงการ
รถจักรยานไปโรงเรียน  เพื่อเปนแรงจงูใจใหเด็กไปโรงเรยีน  ดวยเชื่อวาเด็กเหลานีจ้ะไดไมเปนเดก็กระทาํ
ผิดหรือกอปญหาใหสังคม  เหลานี้เปนตน 

จะเหน็ไดวา  กระบวนการยติุธรรมชุมชนสามารถทําไดทั้งในชุมชนทีม่ีและไมมีปญหา
อาชญากรรม  มีปญหาอาชญากรรมรุนแรงและไมรุนแรง  เพราะเปาหมายหลักของกระบวนการยติุธรรม
ชุมชนคือ  การยกระดับความปลอดภัยของชุมชน (Enhance community safety) ในชุมชนที่ไมมีปญหา
อาชญากรรม กระบวนการยติุธรรมชุมชนเปนวิธกีารหนึง่ในการสรางความมัน่คงใหชมุชน สวนชุมชนที่มี
ปญหาอาชญากรรม กระบวนการยุติธรรมชุมชนก็เปนวิธกีารในการแกไขปญหาอาชญากรรมโดยชมุชน
เอง 
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ความแตกตางของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทและกระบวนการยุติธรรมชุมชนอีก
ประการหนึ่งคอื  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทใชเมือ่มีกรณีพิพาทหรือความขดัแยงเกิดขึ้นแลว  แต
กระบวนการยติุธรรมชุมชนยังสามารถใชไดกอนการเกดิกรณีพิพาทขึน้ดวย  นั่นคือบทบาทในการปองกัน
อาชญากรรมนั่นเอง 

ประเด็นสําคญัอีกประการหนึง่ของกระบวนการยุติธรรมชุมชนคือ  ใชรูปแบบของ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในการดาํเนินการ  ไมวาจะเปนมาตรการเพื่อระงับขอพิพาท
และมาตรการเพื่อการปองกันอาชญากรรม 
ความเหมาะสมและความเปนไปไดของกระบวนการยุติธรรมชุมชนในบริบทของ
สังคมไทย 

ดังที่ไดกลาวตอนตนวา”กระบวนการยุติธรรมชุมชน”เปนเรื่องใหมในกระบวนการยุติธรรมไทย แต
เมื่อศึกษาชมุชนในแงสังคมวิทยา และ/หรือ มานุษยวทิยาแลว กระบวนการยุติธรรมชุมชนเปนสิ่งที่มีและ
ดํารงอยูในสงัคมไทยมาชานานแลว   

สภาพสังคมไทยดั้งเดมิ  หมูบานไทยมกีารปกครองตัวเอง และมีการตัดสินขอพิพาทดวยชมุชนมา
แตคร้ังบุพกาล ลักษณะการปกครองเชนนีย้ังปรากฏรองรอยเหลืออยูในระบบสภาผูเฒาของบางหมูบาน
ในภาคอีสาน  ทีห่มูบานนาหวาใต  กิ่งอาํเภอโพธิ์ไทร  จังหวัดอุบลราชธาน ี   หากมีการวิวาทกนั  เชน  
เร่ืองครอบครัว  เร่ืองชูสาว  หรือการทาํมาหากนิ  จะถือวาเปนเรื่องลูกหลานทะเลาะกัน  แตละฝายจะหาผู
เฒามาฝายละ  4-5  คน  สภาผูเฒาจะปรึกษากนัแลวตัดสิน  โดยใหคารวะขอโทษกันหรือปรับไหม  เปน
ตน   แลวสั่งสอนมิใหประพฤติผิดอีกตอไป  ระบบสภาผูเฒายังมีอยูที่ตําบลนาหวาใตจนทุกวันนี้  (ฉัตร
ทิพย  นาถสุภา, 2540 : 3)  และจากการศึกษาชุมชนแออัดในเมืองบริเวณวัดญวนสะพานขาวใน
กรุงเทพมหานคร  พบวาในบริเวณดังกลาวมีชุมชนอยูสามชุมชน  คือชางเฟอรนิเจอรชาวไหหลํา  คนเขต
วัดญวน  และชาวตรอกใต  ความเปนชมุชนในแงของความสัมพันธทางวัฒนธรรมมีอยางเดนชดัในกลุม
ชาวตรอกใต  มีกระบวนการระงับขอพพิาท  ซึ่งมิใชเพียงการขอใหผูใหญไกลเกลีย่ตดัสิน  แตเปนการ
ตัดสินรวมกนัโดยหลายๆคนในชุมชน (อคิน  รพีพัฒน:2542)  และจากรายงานการศึกษาเรื่อง”วฒันธรรม
หมูบานไทย”  ไดแสดงใหเหน็วา  แมแตในปจจุบัน  ชุมชนหลายแหงในทกุภาคของประเทศไทย  ก็ยังมจีัด
ระเบียบการปกครองกันเอง  มีกระบวนการยุติความขัดแยงภายใตกฎกติกาของชมุชน  เชน  ทีบ่านบวก  
จังหวัดเชียงใหม  ชาวบานมีการปกครองกันเองตามแบบดั้งเดิม  ที่แบงออกเปน 3 หมวด  คือ  หมวดบาน  
ทําหนาที่ดูแลรักษาความสงบและระงับขอพิพาทในชุมชน  หมวดวัด  ดูแลดานศาสนา  และหมวดเหมือง
ฝาย  ดูแลดานการจัดสรรน้าํ  การใชน้ําเพื่อการเกษตร  ชุมชนนี้มีกฎเกณฑกติกาทีต่กลงใชกนัในชุมชน  มี
การกําหนดโทษปรับ  และนาํคาปรับนัน้มาใชเปนงบประมาณในการพัฒนาหมูบาน  หรือที่ภาคใต  ที่บาน
คีรีวงศ  จังหวัดนครศรีธรรมราช  ซึ่งเปนชุมชนเขมแข็งที่รูจักกนัดี  กม็ีกฎกติกาในการระงับขอพพิาท  ที่
ยอมรับและใชกันในชุมชน  เปนตน (ฉัตรทิพย  นาถสุภา : 2542)  ขอมูลจากการศึกษาวิจยัในพื้นที่เหลานี ้ 
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แสดงใหเหน็วากระบวนการยุติธรรมชุมชนมีและยงัคงดํารงอยูในสงัคมไทย  ไมไดสูญหายไปไหน  
เพียงแตรัฐไมไดรับรูหรือสนใจเทานัน้ 

ประเด็นที่ตองคํานึงคือกระบวนการยุติธรรมชุมชนเปนกระบวนการยุติธรรมทางเลือก 
(Alternative justice measure) ไมไดหมายความวาทุกชมุชน ทุกหนแหงในสังคมไทยสามารถใช
กระบวนการยติุธรรมชุมชนได แตก็ไมไดหมายความวาไมสามารถเกิดขึ้นไดเลยในสงัคมไทย   

 
กระบวนการยุติธรรมชุมชนเกิดขึ้นไดเสมอถามีองคประกอบสําคัญ 2 ประการ 

คือ 
1. มีพลเมืองที่เขมแข็ง  ภาษาอังกฤษใชคําวา “active citizen” พลเมืองเหลานีเ้ปนคนที่

กระตือรือรน  และพรอมที่จะมีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณะเสมอ  มองวาเรื่องของสังคม
หรือสวนรวมเปนเรื่องที่ตนตองเขาไปมีสวนรับผิดชอบ  ไมคิดวาภารกจิใดๆก็ตามตองเปน
หนาที่ของรัฐแตเพียงฝายเดยีว  ดังนั้น คนเหลานี้ไมเคยงอมืองอเทาและเรียกรองใหรัฐทํา
โนนทาํนี ่ แตจะเรยีกรองสทิธิทีจ่ะทําโนนทํานี่เพื่อสวนรวม 

2. มีรัฐที่เชื่อมั่นในศักยภาพและความเขมแข็งของชุมชน/ภาคประชาสังคม/และ
ประชาชน  การที่รัฐเชื่อเชนนี้  ทาํใหรัฐพรอมที่จะเสริมสรางพลงัชุมชน/ภาคประชาสงัคม/
ประชาชน ใหเขมแข็ง  และพรอมที่จะลดทอนอาํนาจของรัฐลงจากการเปนเจาของอํานาจมา
เปนผูอํานวยการ  ผูอํานวยความสะดวก  หรือผูใหบริการ 

เหตุผลและความจําเปนของกระบวนการยุติธรรมชุมชนในสังคมไทย 
เราตองยอมรบัความจรงิอยางหนึง่วา  สังคมไทยเปนสังคมที่เต็มไปดวยความยากจน  ทัง้จน

เงิน  จนความรู  ซึ่งนําไปสูความอับจนในการแสวงหาโอกาส  ความอับจนในการเขาถึงทรัพยากร  ในสวน
ของกระบวนการยุติธรรมก็เปนความอับจนในการเขาถงึกระบวนการยติุธรรม  ดังที่ไดกลาวในตอนตนวา  
กระบวนการยติุธรรมอาญาเปนกระบวนการที่ตองใชเงิน  ใชความรูในการเขาถงึกระบวนการนี ้ คนจนที่
จนเงนิ  จนความรูยอมเสยีเปรียบในการเขาถึงความยุติธรรม  แมวารัฐจะพยายามชวยดวยมาตรการหรือ
วิธีการตางๆ  แตก็เปนการชวยโดยระดมหาเงนิหรือทรัพยากรจากที่ตางๆมาชวย  โดยสรุปก็คือ  ตองมีการ
จายเงิน  แตใครเปนผูจาย  คนจนจายเองหรือรัฐจายแทนคนจนเทานัน้  

1. ภายใตสภาพสังคมเชนนี ้ กระบวนการยุติธรรมชุมชนควรเปนทางเลือกหนึ่งที่ตองมีไวใน
สังคมไทย  จดุเดนของกระบวนการยุติธรรมชมุชนที่เหมาะกับสงัคมไทยก็คือมีความ
เปนทางการนอยมากหรอืไมมีเลย  ทัง้ในภาษาที่ใช  รูปแบบการดําเนนิการการประชุม
กลุมเพื่อหาทางแกปญหารวมกนั  หรือการแสวงหามาตรการในการปองกันอาชญากรรมนัน้  
สามารถทําไดในรูปแบบงายๆ  มานัง่พูดคยุกันฉนัทพีน่อง  สามารถทาํไดในทุกสถานที่ที่
สะดวก  ในสงัคมไทยทีม่ีวัดเปนศูนยกลางของชุมชน  สามารถใชวัดเปนสถานที่ในการ
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ประชุมกลุมกนัได  การนัง่ลอมวงพูดคุยปรึกษาหารือกนัในศาลาวัด  ดวยความตั้งใจจริงที่จะ
ทํางานเพื่อสวนรวม  ดวยการใหเกียรติซึ่งกนัและกนั  ทัง้โดยทาทีที่ออกมาจากใจ  ทัง้โดย
ภาษาที่ใช  และลักษณะการประชุมโดยการนั่งเปนวงกลมที่แสดงถงึความเทาเทียมกันของ
ทุกคน  ยอมทาํใหเกิดบรรยากาศของความรวมมือรวมใจกัน  ส่ิงเหลานี้มีอยูหรือมีเชือ้อยูแลว
ในสังคมไทย 

2. ใชเงินนอยหรือไมใชเลย  ลักษณะเดนของกระบวนการยุติธรรมชุมชนคือการควบคุม
สังคมอยางไมเปนทางการ (informal social control) หมายความวา  กระบวนการยติุธรรม
ชุมชนเปนวถิีชวีิต (way of life) ของชุมชน  จึงไมมีคาใชจายที่ตองเสียเปนคาวชิาชพีสําหรับ
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง  นี่คือกระบวนการยุติธรรมที่ตอบสนองตอคนยากจน  คนยากไรที่มี
อยูทั่วไปทุกหนแหงในสงัคมไทย 

กลาวโดยสรุปคือ  กระบวนการยุติธรรมชมุชนใชไดดีและมีประโยชนยิง่ในสงัคมทีย่ากไร  คนสวน
ใหญยากจน  ทั้งจนเงิน  จนทรพัย  จนการศึกษา  จนโอกาส เชนสงัคมไทย  มีความเปนไปไดสูงและมี
ประสิทธิภาพมากในสังคมที่มีวฒันธรรมการระงับขอพพิาทที่เปนมรดกทางวฒันธรรมเชนสังคมไทย  ขอ
เพียงรัฐยอมลดทอนอํานาจของรัฐดวยความเต็มใจ  เชื่อในศักยภาพของชุมชน  สงเสริม  สนับสนนุ  และ
จัดสรรทรัพยากรสําหรับการเสริมสรางพลงัประชาชน  ใหสังคมไทยอดุมไปดวย Active citizen   เพียง
เทานี้ เราก็จะไดเห็นกระบวนการยุติธรรมชุมชนเกิดขึ้นมากมายในสังคมไทยอยางแนนอน 
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ทัศนะของนานาประเทศเกี่ยวกับการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉันท*  

 
                             แปลและเรียบเรียงโดย 

             ดร. อุทัย  อาทิเวช   
รักษาราชการแทนผูอํานวยการสถาบนักฎหมายอาญา 

 
ในปจจุบันไดมีการกลาวถงึการอํานวยความยุติธรรมเชงิสมานฉนัท (Restorative justice)  ใน

ฐานะกระบวนทัศนใหมในการบริหารงานยุติธรรมทางอาญา3  ดร. กิตติพงษ กิตยารักษ ไดกลาวถงึการ
อํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทวา เปนแนวคิดใหมซึ่งไดรับการกลาวถึงอยางมากในปจจุบัน  พรอม
ทั้งอธิบายลกัษณะของการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัท ไวดังนี ้

“แนวคิดของการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทเปนการมองปญหาอาชญากรรมวาเปนเรื่อง
ที่มิใชเปนการกระทําตอรัฐทีก่ระทบตอความสงบเรียบรอยเทานัน้ แตเปนเรื่องที่กระทบตอความสมัพันธ
ระหวางบุคคลดวย ดังนัน้ทุกฝายที่ไดรับผลกระทบจากอาชญากรรมไมวาจะเปนผูเสียหาย ผูกระทําผิด
และ ชุมชนจึงตองเขามามีบทบาทและมีสวนรวมในการแกไขปญหารวมกนั ทั้งนี้เพือ่สรางสรรคความสนัติ
และความสมานฉนัทใหกลบัคืนสูสังคมหรือชุมชนอีกครัง้ 

มุมมองเรื่องการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัท ถอืไดวาเปนการปรับกระบวนทัศน   คร้ัง
สําคัญของวงการอาชญาวทิยาและกระบวนการยุติธรรม เพราะเดิมทฤษฏีการลงโทษจะเนนที่ตัวผูกระทํา
ความผิดเปนสําคัญ ไมวาจะเปนแนวคิดเรื่องการทดแทน (Restribution) การขมขูยับยั้ง (deterrence) 
การตัดโอกาสไมใหกระทาํผดิ (incapacitation) หรือการฟนฟูแกไข (rehabilitation)  แตแนวคิดเรื่องการ
สรางความสมานฉนัทเปนการขยายมมุมองเรื่องการลงโทษใหครอบคลุมไปสูผูเสียหาย ญาติพี่นองของ
ผูตองหาและ     ผูเสียหาย   ผูมีสวนไดเสยีอื่น ๆ ตลอดจนสังคมและชุมชนดวย แนวทางการอํานวย
ความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทไดถูกนําไปใชอยางไดผลในการจัดการกับความผิดทีเ่กิดขึ้นในครอบครัว 
ความผิดทีเ่ด็กเปน        ผูกระทํา หรือเปนผูเสียหายและความผิดเลก็นอยอื่น ๆ  

                                                           
* เนื้อหาสวนใหญของบทความนี้  ผูเขียนไดแปลจากเอกสารของคณะกรรมาธิการวาดวยการปองกันอาชญากรรมและ
ความยุติธรรมทางอาญา คณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาติ E/CN.15/2002/5  
3 กิตติพงษ กิตยารักษ ดร., “ยุทธศาสตรการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมทางอาญาไทย”, โรงพิมพเดือนตุลา, พิมพครั้งที่ 
1 มี.ค. 2544, หนา 57 
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ดวยเหตนุี้ ในการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมของประเทศไทยใหไปสูเปาหมายอนัพงึประสงค จงึ
สมควรปรับกระบวนทัศนจากมุมมองที่เนนเฉพาะการปฏิบัติตอตัวผูกระทําผิดเปนสาํคัญไปสู    มมุมอง
การอํานวยความยุติธรรมเชงิสมานฉนัทดวย”4

 
เร่ืองของการอาํนวยความยติุธรรมเชิงสมานฉนัทไดรับความสนใจเปนอยางมากจากผูปฏิบัติและ

ผูกําหนดนโยบายทางอาญาในฐานะที่เปนทางเลือกใหมของการอํานวยความยุติธรรมทางอาญา ในการ
ประชุมใหญสหประชาชาติวาดวยการปองกันอาชญากรรมและการปฏิบัติตอผูกระทาํผิด คร้ังที ่10 (the 
Tenth United Congress on the Prevention of Crime and the Treatment of Offenders) ณ กรุง
เวียนนา ระหวางวนัที่  10  ถึง 17 เมษายน 2543  ผูเขารวมประชุมเหน็วา แนวความคิดเรื่องการอํานวย
ความยุติธรรมเชิงสมานฉนัท  นี้ สมควรไดรับการกําหนดหลักเกณฑพืน้ฐานเพื่อนาํไปใชในการอาํนวย
ความยุติธรรมใหแกผูกระทําผิด และผูเสียหายในการกระบวนการยุติธรรม  ปรัชญาพื้นฐานของการ
อํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทคือการจัดการกับผลรายที่เกิดขึ้นแลวและแกไขเยียวยาผูกระทําผิด
และผูเสียหายใหกับคืนสูสถานะเดมิใหมาก   ที่สุดเทาทีจ่ะทําได  ผูเขารวมประชุมมคีวามเห็นวาการ
อํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทเปนทางเลือกใหมสําหรับการอํานวยความยุติธรรมทางอาญาโดยดึง
ชุ

                                                          

มชนและสงัคมเขามามีสวนรวมในกระบวนการพิจารณาและการลงโทษ 
การสรางหลักการรวมของการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

ในรายงานของสํานักเลขาธกิารคณะกรรมาธิการวาดวยการปองกันอาชญากรรมและความ
ยุติธรรมอาญา คณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาต ิลงวนัที ่ 7  มกราคม 2545 ไดนําเสนอ    
บทวิเคราะหและความเหน็ของนานาประเทศเกี่ยวกับการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัท5  ซึ่งสรุปได
วาแนวความคดิทั่วไปของการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทคือ การยอมรับวาอาชญากรรมที่กระทํา
ลง  ไมไดกระทบแตเฉพาะอนาคตของผูเสยีหายและชุมชน แตกระทบถึงอนาคตของผูกระทําผิดดวย  
ดังนัน้จึงพยายามที่จะเยียวยาผลประโยชนทัง้หมดของผูเกี่ยวของทุกฝายที่ไดรับผลกระทบจาก
อาชญากรรมที่เกิดขึ้นใหมากที่สุดเทาที่จะทําได โดยอาศัยความสมัครใจและการมสีวนรวมของผูกระทํา
ผิด ผูเสียหาย และชุมชน อยางไรก็ตาม  เนือ่งจากคาํวา  “การอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัท 
(Restorative justice)” นี ้ยังไมมีคํานิยามในขอมติของคณะมนตรีเศรษฐกิจและสงัคมแหงสหประชาชาติ
ที่ 1996/26  หรือ  2000/14  ทางสํานักเลขาธิการคณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาตจิึงได
ขอใหรัฐบาลของประเทศตาง ๆ รวมทัง้องคกรที่เกี่ยวของชวยแสดงความเหน็เกี่ยวกบัคําจํากัดความของ
การอํานวยความยุติธรรมเชงิสมานฉนัท 

 
4 เพิ่งอาง, หนา 58 
5 Report of the Secretary-General, Economic and Social Council, UN, E/CN.15/2002/5, 7 January 2002. 
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ทัศนะของนานาประเทศและองคกรที่เกี่ยวของ 
ประเทศฟลิปปนส ไดใหความหมายวา  “การอํานวยความยุติธรรมเชงิสมานฉนัทคือ  

มาตรการเบี่ยงเบนในระบบการอํานวยความยุติธรรมทางอาญา ซึ่งไมใชลักษณะของการลงโทษ แตเปน    
การอํานวยความยุติธรรมใหแกผูกระทาํผดิและผูเสียหายในทาํนองเดยีวกนั แทนที่จะเอนเอียงไปในขาง
ใด      ขางหนึง่ และทําใหเกดิความเสียเปรียบแกอีกฝายหนึ่ง  เปนการพยายามทําใหความสัมพนัธทาง
สังคมกลับ คืนมาใหม และพยายามคนหาถึงความผิดพลาดในการกระทําและผลรายที่ไดรับจากการ
กระทํานัน้ซึ่งเปนวัตถุประสงคของความยติุธรรมแนวแกไขฟนฟ”ู 

คณะกรรมการเพื่อนรวมโลกเพื่อใหคําปรึกษา (the Friends World Committee for 
Consultation) ไดใหคํานยิามในทาํนองเดยีวกนัวา 

“การอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทพยายามแสวงหาความสมดลุที่เกี่ยวของกนัของ     
ผูเสียหายและชุมชน พรอมความจาํเปนที่จะนําผูกระทาํผดิกลับคืนเขาสูสังคม เปนการพยายามชวยเหลอื 
ผูเสียหายใหกลับคืนสูสภาพเดิมและทําใหคูความทกุฝายสามารถเขามีสวนรวมในกระบวนการดังกลาว
ไดอยางสัมฤทธิ์ผล 

สําหรับประเทศสหรัฐอเมริกานัน้ ไดแสดงทัศนะวาการอาํนวยความยติุธรรมเชิงสมานฉนัท มี
ศักยภาพที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงคหลายประการในการประกันความรับผิดชอบของผูกระทาํผิด 
สนับสนนุการกลับคืนสูสภาพเดิมของผูเสยีหาย และกอใหเกิดประโยชนแกกระบวนการยุติธรรมอาญา    
และชุมชนทั้งหมดโดยระดมคูกรณีทั้งหมดมาชวยกันคนหาทางออกซึ่งสนับสนนุการเยียวยา การกลับมา
ปรองดองกนั และการกลับคืนสูความมั่นใจ  ประเทศสหรัฐอเมริกายงัใหคําแนะนําดวยวา การนาํการ
อํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทมาใชควรตั้งอยูบนพืน้ฐานของหลักการและคุณคารวมกันซึ่งมีอยู 7 
ประการคือ 

ก) อาชญากรรมเปนความผิดเกี่ยวของกับความสมัพนัธกนัของมนุษย 
ข) ผูเสียหายและชุมชนเปนศูนยกลางของกระบวนการยุติธรรม 
ค) ความสาํคัญลําดับแรกของกระบวนการยุติธรรมคือการชวยเหลือผูเสียหาย 
ง) ความสาํคัญลําดับที่สองคือการทาํใหชมุชนกลับคืนสูสภาพเดิมในระดบัที่สูงที่สุดเทาที่จะทํา 

ได 
จ) ผูกระทําผิดมคีวามรับผิดชอบสวนตัวตอผูเสียหายและตอชุมชนสําหรับอาชญากรรมที่

ตนเองไดกอข้ึน 
ฉ) ผูกระทําผิดจะพัฒนาปรับปรุงแกไขตนเองและความเขาใจซึ่งเปนผลทีไ่ดรับจากการอํานวย

ความยุติธรรมเชิงสมานฉนัท 
ช) ผูที่เกี่ยวของรวมกนัรับผิดชอบในฐานะหุนสวนในการอาํนวยความยติุธรรมเชิงสมานฉนัท 
ประเทศอื่น ๆ ไดแก อารเจนตินา, เบลเยยีม, โบลิเวีย, เม็กซิโก, ปากีสถาน, เปรู, เชียรราลีโอน 

(Sierra Leone), แอฟริกาใต และตุรกี ตางเห็นดวยวา กระบวนการยติุธรรมแบบดั้งเดิมไมสามารถหาทาง
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ออกที่ดีที่สุดเสมอไปในการแกปญหาความขัดแยงระหวางผูเสียหาย ผูกระทําผดิและชุมชน  เปนที่
ตระหนักกันดวีาภายใตกระบวนการยุติธรรมปจจุบันผูเสยีหายยงัไมไดรับการเยียวยาแกไขอยางรวดเร็ว
และเหมาะสม ประเทศเบลเยียม,   เชียรราลีโอน (Sierra Leone) และแอฟริกาใตเห็นวา มาตรการการ
อํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทสามารถนาํไปสูความพงึพอใจของผูเสียหายพรอมกับการปองกัน
พฤติกรรมที่ผิดกฎหมายในอนาคตและสามารถสรางทางเลือกใหมที่เลี่ยงการลงโทษจําคุกในระยะสั้นและ
โทษปรับ 

ประเทศอารเจนตินาไดกลาวถึงคุณลักษณะของการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทที่    
แกปญหาในลกัษณะที่ไมกอใหเกิดความขดัแยงกันระหวางผูเสียหายและผูกระทาํผิด ในขณะที่ยังคง
สงวนทางเลือกที่จะกลับไปสูกระบวนการยุติธรรมแบบธรรมดา หากผูที่เกี่ยวของไมสามารถตกลงกันไดใน
เร่ืองมาตรการการเยียวยา ผูกระทําผิดจะตกอยูในฐานะที่ตองเผชิญกบัการกระทําของตนเองและผลที่เกิด
จากการกระทาํเหลานัน้ 

ประเทศเม็กซิโกเหน็วาการใชการอํานวยความยติุธรรมเชิงสมานฉนัทเปนวิธกีารที่ใชปองกัน
ความขัดแยงได อยางเชนความผิดเลก็นอย ปญหาครอบครัว ปญหาในโรงเรียนและชุมชน รวมถงึปญหา
ของเยาวชนทีอ่าจจะเพิ่มระดับการเผชิญหนาและความรุนแรงทีห่นกัยิ่งขึน้  ประเทศเม็กซโิกยังชี้ใหเหน็
ตอไปวาการอาํนวยความยติุธรรมเชิงสมานฉนัทอาจชวยขจัดความเสียหายอันเกิดจากการตองสญูเสีย
อิสรภาพสําหรบัความผิดเล็กนอย ผลที่ตามมากคื็อการลดคาใชจายอนัเนื่องมาจากการจําคุก ประเทศ
ปากีสถานและ  กาตารก็ชี้ใหเหน็ถงึศักยภาพของมาตรการดังกลาวในการแกปญหาคนลนคุก ประเทศเปรู
กลาวถึงแนวโนมของกฎหมายอาญาในชวงที่ผานมาวามุงตอการสรางหลักประกนัใหแกผูกระทําผิด 
จํากัดการใชโทษจาํคุก และมาตรการปองกันอืน่ ๆ ที่ปกปองผลประโยชนทางกฎหมาย   แตใน
ขณะเดียวกนัผลประโยชนของผูเสียหายไมไดรับการเหลียวแล มาตรการการอาํนวยความยติุธรรมเชงิ
สมานฉนัทจะชวยใหผูเสียหายอยูในฐานะเทาเทียมกนักบัผูกระทาํผิด เทากับทําใหกลับคืนสูความสมดุล
ระหวางคูความ 
 รัฐจํานวนหลายรัฐไดบัญญัติมาตรการการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทไวใน    ระบบ
กระบวนการยติุธรรมอาญาแลว  มาตรการดังกลาวรวมถึง การไกลเกลี่ยขอพิพาท (Mediation)  การคุม-
ประพฤติ (probation) การรอการลงโทษ (suspension of sentence) คําสั่งใหบริการชุมชน (community 
service orders) และการชดใชคาสินไหมทดแทนแกผูเสียหาย (restitution payments to victims) 
 ในประเทศเยอรมัน มาตรการการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทใชกับความผดิอาญา 
เล็กนอย  สํานกังานอัยการและศาลสามารถหยุดกระบวนพิจารณาคดีอาญา  หากผูกระทําผิดไดพยายาม
ชดใช  คาสนิไหมทดแทนสาํหรับความเสียหายที่เกิดขึ้น  นอกจากนี ้รัฐมีหนาที่ตองจายคาสนิไหมทดแทน
ใหแกผูเสียหายจากการกระทํารุนแรงโดยเจตนา  ในประเทศมาเลเซีย ศาลสามารถปลอยผูกระทาํผิดครั้ง
แรกโดย    ใหมีการคุมความประพฤติไว 
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 ประเทศโอมานใชกฎหมายอิสลามซึ่งอนญุาตใหระงับขอพิพาทในครอบครัวดวยความ    ตกลง
กันอยางฉนัมติร  นักกฎหมายอิสลามเหน็ชอบกับการตกลงกนัระหวางผูเสียหายกับผูกระทําผิดใน    เร่ือง
การบาดเจ็บทางรางกาย และกฎหมายอิสลามอนุญาตใหใหความเห็นชอบสําหรับการตกลงกนัได 
แมกระทัง่ความผิดอุกฉกรรจอยางเชนคดฆีาตกรรม  ประเทศกาตารนาํมาตรการการอํานวยความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัทมาใชเทาที่ไมกระทบตอความปลอดภัยหรือความมัน่คงของสังคม  มาตรา 51 แหง
ประมวลกฎหมายอาญาของประเทศกาตารไดอนุญาตใหมีการใหอภัยและยกโทษไดสําหรับความผิดที่ไม
กระทบถงึศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และผลประโยชนของผูเสียหาย  โดยไมตัดสิทธิของผูเสยีหายในการที่จะบอก
ปดวิธีการดงักลาวหรือดําเนนิกระบวนพิจารณาดวยกระบวนวิธีพจิารณาปกต ิ
 ในประเทศเปร ูการประนีประนอม (Conciliation) สามารถกระทาํไดในกระบวนการพิจารณาของ
ศาลเกี่ยวกับความผิดที่กระทําตอเกยีรติยศ ชื่อเสียง และการบาดเจบ็โดยประมาท  สํานักงานอัยการ
สามารถใชดุลพินิจในการสั่งไมฟองคดีเชนวานั้น หากวาผูกระทําความผิดเสนอขอชดใชคาสินไหม 
ทดแทน หรือถาเปนความผิดเล็กนอย โดยผูเสียหายจะตองเหน็ชอบกับคาสินไหมทดแทนในทางแพงดวย   
ในประเทศเปรกูารประนีประนอมยอมความนอกศาลสามารถกระทําไดโดยอาศัยศนูยการประนอมขอ
พิพาทหรือผูพพิากษาที่มีคุณสมบัติตามกฎหมายเลขที่ 26872 มาตรา 5   ในประเทศแอฟริกาใต  การ
อํานวยความ    ยุติธรรมเชงิสมานฉนัทจํานวนไมนอยทีสํ่าเร็จลุลวงไปโดยผลงานของคณะกรรมการความ
จริงและการประนีประนอมขอพิพาท (the Truth and Reconciliation Commission) 
 หลายประเทศไดใหความสนใจโดยเฉพาะในการที่จะนํามาตรการการอํานวยความยุติธรรมเชิง
สมานฉนัทไปใชในระบบการดําเนินคดีเยาวชน  ในประเทศออสเตรเลีย ไดมีการทดลองใชการประชุม
แบบเบี่ยงเบน (diversionary conferencing) ต้ังแตตอนตนทศวรรษที่ 1990 ในทกุรัฐและเขตแดน 
ปรากฏวาในบางรัฐมาตรการเบี่ยงเบนไดกลายเปนปจจยัพื้นฐานของกระบวนพิจารณาคดีเด็ก  ใน
ประเทศเยอรมัน ไดมีการนาํการไกลเกลีย่ประนอมขอพิพาท (mediation) มาใชกบัความผิดตาง ๆ รวมถงึ
เยาวชนดวย  ในประเทศมาเลเซีย เยาวชนผูกระทําผิดอาจไดรับการปลอยตัวใหกบับิดามารดาหรือ
ผูปกครอง หรือใหอยูภายใตคําสั่งคุมประพฤติตามกฎหมายศาลคดีเยาวชน ค.ศ. 1947  คณะกรรมาธิการ
กฎหมายแอฟริกาใตไดตีพิมพรายงานเมื่อเดือนกรกฎาคม ค.ศ. 2000 เสนอรางกฎหมายการพิจารณาคดี
เด็กซึ่งมกีารอาํนวยความยติุธรรมเชิงสมานฉนัทเปนหลักเกณฑหลักของรางกฎหมายดังกลาว  รัฐบาล
ของประเทศแอฟริกาใตยงัไดทําโครงการทดลองวาดวยการประชุมกลุมครอบครัวสําหรับเด็กผูกระทําผิด
ระหวางป ค.ศ. 1996-1997 ในประเทศสวีเดน ไดมีการตัง้คณะกรรมการเพื่อศึกษาและวิเคราะหบทบาท
ของการไกลเกลี่ยขอพิพาทสาํหรับเยาวชนผูกระทําผิดและพิจารณาความเปนไปไดในการบัญญัติ
กฎหมายในเรือ่งดังกลาว  ในประเทศสหราชอาณาจักรไดมีการปฏิรูปการพิจารณาคดีเยาวชนในอังกฤษ
และเวลสซึ่งผนวกหลักการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทเขาไปในกฎหมายดวย  พระราชบัญญัติวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและพยานหลักฐานคดีอาญา ค.ศ. 1999 ใหอํานาจศาลในการสงคดีใหกับคณะ
ลูกขุนแผนกคดีเยาวชนพิจารณา คณะลูกขุนดังกลาวดําเนินการโดยเรยีกประชุมชมุชน ซึง่รวมถึง
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อาสาสมัครชมุชนและผูเสยีหาย  มาตรการการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทไดถูกนาํไปใชในระบบ
การพิจารณาคดีเด็กในประเทศสกอตแลนด และไอรแลนดเหนือดวย 

หลายประเทศไดกลาวถงึมาตรการทางกฎหมายใหม ๆ ของตนที่ไดรวมมาตรการการ อํานวย
ความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทไวดวย  ในประเทศเบลารุส (Belarus) กฎหมายสารบัญญัติและวิธีพิจารณา
คดีอาญาใหมซึ่งมีผลบงัคับใชเมื่อวันที ่1 มกราคม 2544 ไดบรรจุเนื้อหาของการอํานวยความยุติธรรมเชิง
สมานฉนัทไวดวย  ภายใตกฎหมายดงักลาวนั้น การดําเนินคดีความผดิตอสวนตัว (private charge 
cases) ผูเสียหายสามารถเริ่มคดีไดดวยตนเอง ผูแทนของผูเสียหายหรือผูแทนนิติบุคคล  เมื่อเร่ิมคดีแลว
อาจมีการหยดุกระบวนพิจารณาไดถาคูความตกลงกนัได  ประเทศเอกวาดอรก็ไดแกไขเพิ่มเติมกฎหมาย
อาญาของตนใหมีการใชการลงโทษแบบเบี่ยงเบน (alternative punishments) โดยเฉพาะกับความผิด
เล็กนอย  ประเทศ อิตาลกี็เสริมบทบาทของแผนงานความยุติธรรมเชิงสมานฉนัท (Restorative 
schemes) ในคดีอาญา  ประเทศโบลิเวียไดบัญญัติประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาคดีอาญาใหม กฎหมาย
ฉบับที่ 1970 มาตรา 18 ซึ่งใหอํานาจ   ผูเสียหายในการดําเนนิคดีความผิดตอสวนตวัไดดวยตนเอง 

โครงการนาํรอง (pilot projects) ในเรื่องของการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทได   เร่ิม
ปฏิบัติในหลายประเทศ  ในป ค.ศ. 1997 ประเทศเดนมารกไดเร่ิมขยายแผนโครงการนํารองการไกลเกลี่ย
ขอพิพาทระหวางผูเสียหายกับผูกระทาํผดิเพื่อเปนเครือ่งมือเสริมการฟองคดีอาญาแบบดั้งเดิม โครงการ 
ดังกลาวจะสิน้สุดในฤดูรอนของป ค.ศ. 2002 ประเทศนอรเวยไดจัดตั้งกลไกใหมที่เรียกวา 
« konfliktr�d» ซึ่งกาํหนดรูปแบบอนุญาโตตุลาการระหวางผูเสยีหายกับผูกระทําผิด ในประเทศ
นิวซีแลนดไดมีการใหทนุแกโครงการบริหารความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทชมุชน 12 โครงการ และโครงการ
นํารองการอํานวยความ ยุติธรรมเชิงสมานฉันทในศาล 3 โครงการ ในประเทศปากีสถาน รัฐบาลไดนํา
มาตรการทีจ่ะชําระความ     ขัดแยงเล็กนอยนอกระบบการอํานวยความยุติธรรมอยางเปนทางการของ
ศาลมาใชภายใตแผนการกระจายอาํนาจและการปฏิรูปทางการศาล (devolution and judicial reform 
plans) 

นอกจากนี ้หลายประเทศไดจัดการอภิปรายและการศึกษาเรื่องการอํานวยความยุติธรรม 
เชิงสมานฉนัท  ประเทศบัลแกเรีย (Bulgaria) ไดจัดใหมีการอภิปรายสาธารณะบนพื้นฐานของคาํแนะนํา  
ฉบับที่ R (99) 19 ของคณะกรรมการรัฐมนตรีของสภายโุรป (the Committee of Ministers of  the 
Council of Europe) แกประเทศสมาชิกเกี่ยวกบัเร่ืองการไกลเกลี่ยประนอมขอพพิาทในเรื่องทางอาญา 
(Mediation in Penal Matters)  ในประเทศนอรเวยไดมนีําเสนอการศึกษาความเขาใจเรื่องการคุมครอง
และการชวยเหลือ      ผูเสียหายจากอาชญากรรมเมื่อป ค.ศ. 1992 และผลที่ตามมาคือเปนพื้นฐานของ
การแกไขเพิ่มเติมกฎหมาย ของประเทศนอรเวยในการเพิ่มสถานะของผูเสียหายในคดีอาญา  ในประเทศ
แอฟริกาใต คณะกรรมการกฎหมายของแอฟริกาใตไดตีพิมพบทความจํานวนมากเกี่ยวกบัความยุติธรรม
เชิงสมานฉนัท  ในประเทศตรุกีก็ไดมีการเริม่ทําการศึกษาในเรื่องนี้แลว 
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แมกระนัน้ก็ตาม ประเทศสวนใหญยอมรับวาการที่จะนาํมาตรการการอํานวยความยุติธรรมเชิง
สมานฉนัทมาใชนั้น ยงัอยูในขั้นตอนของการสํารวจและประเทศตาง ๆ ยังตองการขอมูลที่เกีย่วของกับ
การบังคับใชและการปฏิบัติงานมากกวานี ้ โดยเฉพาะตองการใหมีการอภิปรายเรื่องดังกลาวในระหวาง
การประชุมสมยัที่ 11 ของคณะกรรมาธิการวาดวยการปองกันอาชญากรรมและความยุติธรรมทางอาญา 
เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเหน็และประสบการณและพฒันาหลักการรวมกันของการอํานวยความยุติธรรม
เชงิสมานฉนัท 
 บางคําตอบที่ไดรับมีความวติกกังวลเกี่ยวกับการใชมาตรการการอํานวยความยุติธรรม     เชิง
สมานฉนัทพรอมทั้งตัง้ขอสังเกตวามาตรการที่บังคับใชจะตองเหมาะสมกับสภาพแวดลอมแหงคดนีั้น ๆ  
คําตอบรวมที่ไดรับจากสมาคมราชทัณฑอเมริกัน  สมาคมราชทัณฑระหวางประเทศ  และสมาคมเรือนจํา
ระหวางประเทศ (Prison Fellowship International) ไดเสนอผลการศกึษาของสภาที่ปรึกษาวทิยาศาสตร
และวิชาชพีระหวางประเทศ (the International Scientific and Professional Advisory Council)  ใน
หัวขอเร่ือง “บทสรุปหนึ่งของโครงการและผลผลติแหงการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัท” (An 
overview of Restorative justice programmes and issues) ซึ่งเขียนโดยนาย Paul Friday ของสมาคม
โลกดานเหยื่อวิทยา  (the World Society of Victimology)  สรุปไดความวา ในบางกรณีการอํานวยความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัทอาจกอใหเกิดกระบวนการที่เปนปฏิปกษระหวางคูความคลายการดําเนนิคดีใน
ศาลซึ่งทําใหสถานการณเลวรายลงไปอีกแทนที่จะปรองดองผลประโยชนของคูกรณี  นอกจากนัน้ยงัทาํให
หลักเกณฑทางกฎหมายวิธพีิจารณาคดีอาญาเกิดความคลุมเครือ  จากการศึกษาโดยการใชมาตรการ
การอํานวยความยุติธรรมเชงิสมานฉนัทเปนกรณี ๆ ไป ยังไมสามารถสรุปไดวา ปจจัยเดนชัดที่เปนสาเหตุ
ของอาชญากรรมคืออะไรกัน แนระหวางความยากจน ลัทธิเหยียดหยามชนชาต ิ(racism) และคุณคาทาง
วัฒนธรรมและสังคม  จงึจําเปน ตองพัฒนาแนวทาง (guidelines) ในการนาํมาตรการการอํานวยความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัทมาใช  
ความเห็นเกี่ยวกับการพัฒนากลไกในการใชความยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 สวนใหญของประเทศที่แสดงความเหน็ใหการสนับสนุนแนวความคิดในการพัฒนากลไกระหวาง
ประเทศและกลไกที่เกี่ยวของกับเร่ืองนี้  ยกเวนประเทศญี่ปุนซึ่งมีความเหน็วา จะมคีวามเปนไปได
มากกวาที่จะพัฒนาและใชการอํานวยความยุติธรรมเชงิสมานฉนัทภายใตบริบททีห่ลากหลายของระบบ
กระบวนการยติุธรรมของแตละประเทศ แทนที่จะพยายามวางกฎเกณฑระหวางประเทศผานกลไกใด
กลไกหนึ่ง  ประเทศญี่ปุนเหน็วาควรเนนทีก่ารเยียวยาความเสยีหายทีเ่กิดขึ้นและหาวิธีการที่เหมาะสมใน
การที่จะชวยใหผูเสียหายกลบัคืนเขาสูสังคมอีกครั้งหนึ่ง ลักษณะดังกลาวมีความสมัพันธใกลชิดกบัระบบ
กระบวนการยติุธรรมของแตละประเทศซึง่แตกตางกนัไป  ประเทศญี่ปุนเนนดวยวา ดวยเหตุผลดงักลาว
องคประกอบของการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทไดรวมอยูในระบบการอํานวยความยุติธรรมของ
แตละประเทศแลว 
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 เมื่อพิจารณาธรรมชาติของกลไกเกี่ยวกับการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทแลว ประเทศ
สหรัฐอเมริกามีความเหน็วา จะตองกําหนดใหกลไกดังกลาวมหีนาที่ทีจ่ะสนับสนุนการนําหลักการและ
คุณคาทั่วไปของการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทมาบังคับใช มากกวาที่จะเนนการใชรูปแบบใด
รูปแบบหนึ่งของการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัท  ประเทศสวีเดนย้ําวาโครงการการอาํนวยความ    
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัทไมสมควรกาวกายสิทธิของรัฐในการกําหนดมาตรการลงโทษทางอาญา  และ
โดยเฉพาะการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทจะตองไมกระทบตอหลักการของกฎหมายอาญาใน
เร่ืองของความไดสัดสวน (Proportionality) ความชอบดวยกฎหมาย (legality) ความเที่ยงธรรม (equity) 
ความสามารถคาดการณลวงหนา (predictability) และความสอดคลอง (consistency)  
 ประเทศอังกฤษและสหรัฐอเมริกาเห็นวาการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทควรเปน เพียง
เครื่องมือเสริมระบบการอํานวยความยุติธรรมแบบดั้งเดิมเทานั้นและไมใชการเบี่ยงเบน (alternative)   
แนวความคิดนี้ตรงกนัขามกับความเหน็ขององคการคุมครองเด็กระหวางประเทศซึง่เหน็วาระบบการ
อํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทเปนมาตรการเบี่ยงเบนที่ชัดแจงและสําคัญจากระบบการดําเนิน
คดีอาญาปกตแิละการดําเนนิคดีกับเยาวชน  ประเทศฟจแิละไอรแลนดเห็นวาการสรางหลักการรวมกัน 
(common principles) จะตองพิจารณาถงึความแตกตางของสถานการณและความเห็น โดยเฉพาะ
ประเทศไอรแลนดไดอางถงึความเห็นที่แตกตางกนัในเรื่องนี้ของประชาคมยุโรปและสภายุโรป นอกจากนี้
ประเทศไอรแลนดยังเหน็วา หลักการรวมกันควรจะตองสัมพันธกับความคิดริเร่ิมของแตละภูมิภาค 
 ในสวนที่เกี่ยวกับขอบเขตการใชโครงการการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทนัน้ ประเทศ
คูเวตเหน็วากฎหมายที่เกีย่วกับการสมานฉันทจะตองมขีอจํากัดในการบังคับใช จะตองไมถูกนําไปใชเพื่อ
หลีกเลี่ยงการลงโทษอาชญากร จะตองรักษาสิทธิของผูเสียหายและสงัคมและจะตองเปนหลักประกัน    
การยับยัง้ไมใหเกิดการกระทําความผิดตามสมควร ประเทศเปรูเห็นวาการอํานวยความยุติธรรมเชิง
สมานฉนัท    สมควรนํามาใชกับการกระทาํความผิดโดยประมาทและความผิดเล็กนอย และอยูภายใต
ระบบกระบวนยุติธรรมพื้นฐาน 
 ประเทศโบลิเวยี แคนาดา และเปรูเหน็วา กุญแจสําคัญของการพิจารณาวาการอํานวย 
ความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทจะนําไปใชในกรณีใดบางนัน้จะตองพิจารณาจากความสมัครใจ 
(voluntarily) ของผูที่เขารวมทุกฝายและบุคคลเหลานัน้จะตองสามารถรับผลของความไมสมดุลที่อาจ
เกิดขึ้นไดระหวางผูเสียหายและผูกระทําผดิ  รวมทั้งผลลพัธทีเ่กี่ยวของกับความปลอดภัยหรือความมั่นคง
ของผูเขารวมกระบวนการ ประเทศโบลิเวยียังกลาวดวยวาขอตกลงและผลที่ไดรับควรสมเหตุสมผลและได
สัดสวน  ประเทศสหรฐั-อเมริกาเหน็วา ผูเสียหายควรมสิีทธิทีจ่ะปฏิเสธไมใหความยินยอมในการเขารวม
การอํานวยความยุติธรรม  เชิงสมานฉนัทต้ังแตเร่ิมกระบวนการพิจารณา รวมทั้งมีสิทธิในการเพิกถอนการ
ใหความยินยอมและกลับคืนกระบวนการพิจารณาธรรมดาไดไมวาเวลาใดของกระบวนพิจารณา  แตบาง
ประเทศเชน ประเทศฟจิและประเทศตุรกี มีความเหน็ในทางตรงกนัขามถึงขนาดทีว่าแมในกรณทีีไ่ม
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ปรากฏความยินยอมโดยอสิระและสมัครใจ กระบวนการพิจารณากค็วรสนับสนนุหรือบังคับใหใชการ
อํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทได 
 สําหรับประเทศอารเจนตินาไดเสนอความเห็นเพิ่มเตมิวา การไกลเกลีย่ประนอมขอพิพาท 
(Mediation) เปนมาตรการเบี่ยงเบนหรือมาตรการเสริมในการแกไขปญหาอยูบอย ๆ และในกรณทีี่ไม
สัมฤทธิผ์ล ก็สามารถที่จะกลบัเขาสูกระบวนพิจารณาธรรมดาได 
ขอสรุป 
 กลาวโดยสรุป ประเทศตาง ๆ สนับสนุนความคิดในการนํามาตรการอาํนวยความยติุธรรมเชิง
สมานฉนัทมาใชในการดําเนนิคดีอาญา  การอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทสมควรใชในฐานะเปน
เครื่องมือเสริมของระบบการดําเนนิคดีอาญาแบบธรรมดา โดยเฉพาะในกรณีที่ยงัมกีารนาํมาใชในทาง
ปฏิบัติอยางไมเพียงพอ  จากคําตอบที่ไดรับปรากฏวามีรัฐเปนจาํนวนมากที่ไดนํามาตรการการอํานวย
ความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทบางอยางมาใชในระบบกระบวนยุติธรรมของตนแลว แตประเทศเหลานั้น
ยังคงเหน็วาการใชมาตรการดังกลาวยังอยูในขั้นตนและสมควรที่จะทําการสํารวจและพัฒนาการนําการ
อํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทมาใชตอไป  
 อยางไรก็ตาม บางประเทศไมเหน็ดวยในการที่จะมีการกาํหนดหลักเกณฑของการอํานวยความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัทโดยกลไกระหวางประเทศกลไกใดกลไกหนึง่  เนื่องจากเหน็วาการนาํการอํานวย
ความยุติธรรมเชิงสมานฉนัทมาใชอยางมีประสิทธิภาพนัน้จะตองขึน้อยูกับบริบทโครงสรางทางวฒันธรรม  
ขนบธรรมเนยีมประเพณ ีและสภาพสงัคมของแตละประเทศ 
 ผูแปลบทความนี้เห็นวา ทัศนะของนานาประเทศเกี่ยวกับการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉนัท
นี้คงชวยใหผูทีอ่ยูในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเห็นการยอมรับของแตละประเทศที่เหน็ความจาํเปน
ในการนําเอาการอํานวยความยุติธรรมเชงิสมานฉนัทมาใชเปนเครื่องมือเสริมของระบบการดําเนนิ
คดีอาญาแบบธรรมดามากยิง่ขึ้น  สวนวธิีการนํากลไกดังกลาวมาใชคงจะตองขึ้นอยูกับระบบโครงสราง
ทางกฎหมาย วัฒนธรรม ขนบธรรมประเพณี และสภาพสังคมของแตละประเทศ  ดังเชนทัศนะที่ประเทศ
ญ่ีปุน  ไดใหขอสังเกตไว 
 

************************** 
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PowerPoint: กระบวนทศันใหม: ยุตธิรรมชุมชน 
                                                         

โดย 
นายสมชาติ เอี่ยมอนุพงษ 

ผูเชี่ยวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟูและกจิกรรมชุมชน 
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                   การบรรยายเรื่อง  “กระบวนทัศนใหม ยุติธรรมชุมชน” 
 
        
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นการศึกษาประเด็นการศึกษา
คําจํากัดความคําจํากัดความ,, และความแตกตางระหวางและความแตกตางระหวาง
ยุติธรรมตามธรรมดากับยุติธรรมชุมชนยุติธรรมตามธรรมดากับยุติธรรมชุมชน
ความแตกตางจากยุติธรรมเชิงสมานฉันทความแตกตางจากยุติธรรมเชิงสมานฉันท
หลักการ หลักการ ,,คุณคาที่สําคัญคุณคาที่สําคัญ ,,และกลยุทธและกลยุทธ
กระแสโนมนําสูกระบวนทัศนยุติธรรมชุมกระแสโนมนําสูกระบวนทัศนยุติธรรมชุม
ชนชน

กระบวนทัศนใหมกระบวนทัศนใหม::
““ยุติธรรมชุมชนยุติธรรมชุมชน””

โดยโดย

นายสมชาติ เอี่ยมอนุนายสมชาติ เอี่ยมอนุพงษพงษ
ผูเช่ียวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟูและกิจกรรมชุมชนผูเช่ียวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟูและกิจกรรมชุมชน

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลักษณะสําคัญที่เกิดจากการดําเนินกระบวนการลักษณะสําคัญที่เกิดจากการดําเนินกระบวนการ
ยุติธรรมชุมชนยุติธรรมชุมชน
ยุติธรรมชุมชนจากสุดขอบจะเขาสูกระบวนการยุติธรรมชุมชนจากสุดขอบจะเขาสูกระบวนการ
ยุติธรรมกระแสหลักไดหรือไมยุติธรรมกระแสหลักไดหรือไม
ปญหาและขอหวงใยปญหาและขอหวงใย
ยุติธรรมชุมชนกรณีประเทศไทยยุติธรรมชุมชนกรณีประเทศไทย

ชีวิตเพิ่งโผลออกมาดูโลกแตก็
ตองตกเปนเหยื่อ เพื่อชีวิตและ
ความเปนอยูที่ดีกวาจากเมื่อ
วันวานเราจะดําเนินกระบวน
การยุติธรรมไปในทิศทางใด

 
 
 
 
 
 
 
 
 

The situation in Central Asia with rapidly 
escalating HIV infection among IV drug users the 
HIV outbreak could be characterized as a 
CONCENTRATED HIV epidemic
ภาพน้ีอาจเปนท่ีนารัง
เกียจของสังคมแตหาก
มองภาพน้ียอนหลัง

ไปในอดีตอาจเห็นภาพ
ที่นาสมเพศที่ถูกทอด
ทิ้งใหเปนเหยื่อของ
สังคมที่เปล่ียนไป
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ย า เ ส พ ติ ด
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5 0 0 0 0

1 0 0 0 0 0

1 5 0 0 0 0

2 0 0 0 0 0

2 5 0 0 0 0

3 0 0 0 0 0
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ย า เ ส พ ติ ด

graffitigraffiti
bullyingbullying

street street 
crimecrime

robberyrobbery

violent violent 
crimescrimes

racial racial 
attacksattacks

antianti--social social 
behaviourbehaviour

harassmentharassment

enviroenviro--crimecrime stalkingstalking

filthy filthy 
environmentenvironment

drunkenessdrunkeness

illegal drugsillegal drugsfraudfraud
corruptioncorruption

incivilitiesincivilities

assaultassault

thefttheft

the whole iceberg the whole iceberg ......

domestic domestic 
violenceviolence

sex sex 
offencesoffences

ความแตกตางระหวางยุติธรรมตามความแตกตางระหวางยุติธรรมตาม
ธรรมดากับยุติธรรมชุมชนธรรมดากับยุติธรรมชุมชน

ยุติธรรมตามธรรมดายุติธรรมตามธรรมดา
–– ReactiveReactive
–– AdversarialAdversarial
–– OffenderOffender focusedfocused
–– ProcessorProcessor
–– fragmentationfragmentation
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““ยุติธรรมชุมชนยุติธรรมชุมชน””
ProactiveProactive
CollaborativeCollaborative
Community focused Community focused 
Problem orientedProblem oriented

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความแตกตางระหวางยุติธรรมชุมชนความแตกตางระหวางยุติธรรมชุมชน
กับยุติธรรมเชิงสมานฉันทกับยุติธรรมเชิงสมานฉันท

ยุติธรรมชุมชนเปนแนวคิดที่เกี่ยวพันอยางใกลชิดอยางใกลชิดกับ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทแตสามารถแยกออกจากแตสามารถแยกออกจากยุติ
ธรรมเชิงสมานฉันทไดอยางชัดเจน ท้ังยุติธรรมเชิง
สมานฉันทและยุติธรรมชุมชนตางมีจุดมุงหมายรวมตางมีจุดมุงหมายรวม
กันอยูจุดหนึ่งกันอยูจุดหน่ึงคือการเยียวยาความเสียหายการเยียวยาความเสียหายทั้งสองแนวทั้งสองแนว
คิดใหความใสใจตอความตองการและปญหาของเหยื่อคิดใหความใสใจตอความตองการและปญหาของเหยื่อ
อาชญากรรมอาชญากรรม

(Barajas 1995,1998;Clear and Karp 1998 ,2000;Carey 1999)

คําจํากัดความและความหมายคําจํากัดความและความหมาย
เปนรูปแบบเชิงกลยุทธ(stratเปนรูปแบบเชิงกลยุทธ(strat((strategicstrategic

methodmethod))ในการลดอาชญากรรมและปองกัน
อาชญากรรมดวยวิธีการสรางและสงเสริมการ
ทํางานรวมกัน(collaboration)แบบเปน
หุนสวน(partnership)กับชุมชนทั้งหลาย

(U.S.Department of Justice;American Probation and Parole 
Association ;APPA )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชุมชนความหมายชุมชนความหมาย ครอบครัว กลุมเพื่อน

ชุมชนโรงเรียน

สมาชิกชุมชน

สังคม

ภาครัฐ

ภาคเอกชน

ประชาสังคม

ศาสนา
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ใชงบประมาณรวมกัน

รวมมือกันแกปญหาสังคม

ผนึกกําลังทุกภาคสวน ทํางานเพื่อนํา
รองใหกับชุมชน

รวมวางแผนเชน:- ค:-
.เรียนรูชุมชนรวมกัน 
. คุมครองดูแลชุมชนรวมกัน
. เอาใจใสลูกหลานรวมกัน

 
 
 
 
 
 
 

การวางแผนชุมชนการวางแผนชุมชน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

community justicecommunity justice มุงเนนการทํางานการทํางาน
อยางเปนระบบในเชิงรุกอยางเปนระบบในเชิงรุก( ( proactiveproactive )) ,, การการ
แกปญหาแกปญหา( ( problem solvingproblem solving )) โดยมุง
ไปที่การปองกัน,การควบคุม ,,และการลดอาชญา
กรรมรวมถึงการเยียวยาความเสียหายที่เกิดจาก
อาชญากรรม

STEP 2 - Introduce Problem 
solving Tools

Problem-solving Specialists (PSS)

Target hardening
Situational prevention
Community mobilization 
Basic and advanced 1st Gen CPTED

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกระบบทุกองคกรมุงสูชุมชนทุกระบบทุกองคกรมุงสูชุมชน

ศาสนา

ชุมชน
ศาล/คุมประพฤติ

ระบบการศึกษา

บริการสาธารณะสุข

องคกรภาคเอกชน

จังหวัด/อําเภอ

สวัสดิการสังคม
จัดหางาน

องคกรการกุศลศาสนาอบต,อบจ,เทศบาล

เปาหมายโดยรวมเปาหมายโดยรวม
( ( overarchingoverarching goalgoal ))

““เปนการสรางและสงเสริมชุมชนใหเปนเปนการสรางและสงเสริมชุมชนใหเปน
ชุมชนแหงความเปนธรรม  ปลอดภัยจากชุมชนแหงความเปนธรรม  ปลอดภัยจาก
อาชญากรรม มีความสงบเรียบรอยและมีอาชญากรรม มีความสงบเรียบรอยและมี

คุณภาพชีวิตและความเปนอยูที่ดีคุณภาพชีวิตและความเปนอยูที่ดี””
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Local strategic partnershipsLocal strategic partnerships

health health 
improvementimprovement

crime crime 
reduction reduction 

& & 
community community 

safetysafety

area based area based 
projectsprojects: : 

SRB & NDFCSRB & NDFC

themesthemes: : 
race race 

strategy,strategy,
environmentenvironment

etcetc

learning learning 
& skills& skills

Mayor Mayor 
cabinetcabinet

COUNCILCOUNCIL

public public 
institutionsinstitutions

privateprivate
companicompani

civil civil 
societysociety

CS BOARDCS BOARD

LOCAL STRATEGIC PARTNERSHIPLOCAL STRATEGIC PARTNERSHIP

International Centre for the Prevention of Crime
Assisting cities and countries to reduce delinquency, violence and insecurity

Safety Diagnosis
* challenges from crime
* risk factors

Action Plan
* priorities/resources
* actions vs. risk factors

Responsibility Centre
* leadership
* schools, social services ...
* gender and diversity
* engaging citizens

Implementation
*coordination
*benchmarks/timeline

Evaluation
* process
* results

Strategy for effective community 
safety

 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักการสําคัญหลักการสําคัญ
((NichollNicholl 19991999;APPA;APPA20002000))

1..ชุมชนรวมทั้งเหยื่ออาชญากรรมและผูชุมชนรวมทั้งเหยื่ออาชญากรรมและผู
กระทําผิดกระทําผิดแตละคนตางเปนลูกคาแตละคนตางเปนลูกคาของระบบของระบบ
ยุติธรรมตามธรรมดาและยังเปนหุนสวนและยังเปนหุนสวนคน
สําคัญ(core partnership)ของระบบ
ยุติธรรมตามธรรมดาอีกดวย

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวนการทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวน
ระหวางหนวยงานทั้งหลายในระบบยุติธรรม
ตามธรรมดากับชุมชนเปนความพยายามเพื่อ
ความปลอดภัยของชุมชนและความสงบเรียบ
รอยของชุมชน

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ชุมชนเปนทรัพยากรที่ตองใหความชุมชนเปนทรัพยากรที่ตองใหความ
สําคัญสําคัญในการแกปญหาและเพื่อรวมกันกับเพื่อรวมกันกับ
ประชาชน ชุมชนประชาชน ชุมชนในการปองกันไมใหตกเปน
เหย่ืออาชญากรรม,ในการแกไขปญหาขอขัด
แยงและรักษาความสงบเรียบรอยในชุมชน

Social Capital

Resources
Natural Capital      Produced Economic Capital       Human Capital

Potential Outcomes
Positive Negative

Community & personal                    Lacking networks & inclusiveness

Social Capital
Networks

Political
conditions

Institutional
conditions

Culture

Legal
conditions

Network composition

Network transactions

Network
characteristics

Network
dynamics Effects of

Social Capital
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4. อาชญากรรมแกไขและจัดการไดดวยการอาชญากรรมแกไขและจัดการไดดวยการ
ขจัดความไรระเบียบในสังคมขจัดความไรระเบียบในสังคม,การกระทําหรือ
พฤติกรรมใดๆที่จะนําไปสูการกระทําความผิด
ดวยวิธีการใหผูกระทําความผิดสํานึกรับผิดชอบดวยวิธีการใหผูกระทําความผิดสํานึกรับผิดชอบ
ตอความเสียหายที่ตนเปนผูกอใหกับเหยื่ออาชญา
กรรม

คุณคาคุณคา((valuevalue))
(( NichollNicholl 19991999;APPA ;APPA 2000 2000 ))

1. เปนความพยายามซอมแซมเยียวยาความเสียซอมแซมเยียวยาความเสีย
หายที่มีสาเหตุจากการกระทําความผิดแกเหยื่อ
อาชญากรรมและชุมชนที่ไดรับผลกระทบ

2. เปนการทํางานเพื่อปองกันอาชญากรรมปองกันอาชญากรรมและลดลด
ความหวาดกลัวความหวาดกลัวอาชญากรรมและการตกเปนเหยื่อการตกเปนเหย่ือ
อาชญากรรมอาชญากรรม

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. อํานวยความยุติธรรมดวยการดวยการแกแก
ปญหากอนที่จะเกิดอาชญากรรมปญหากอนที่จะเกิดอาชญากรรมยิ่ง
กวาการคอยจัดการกับคดีตางๆเมื่อ
เกิดความผิดขึ้นแลว

4. สงเสริมการคุมครองชุมชนดวยวิธีการทํางานในเชิงทํางานในเชิง
รุกรุกมุงเนนการแกปญหาและมุงจัดการกับผูกระทําผิดการแกปญหาและมุงจัดการกับผูกระทําผิด
ดวยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่จะนําไปสูการกระทําดวยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่จะนําไปสูการกระทํา
ผิดอีกความพยายามดังกลาวเปนการเฝาระวังรักษาใหผิดอีกความพยายามดังกลาวเปนการเฝาระวังรักษาให
ชุมชนอยูกันอยางเปนธรรมชุมชนอยูกันอยางเปนธรรม,,ปลอดภัยปลอดภัย,,มีความสงบมีความสงบ
เรียบรอยและเขมแข็งซ่ึงชุมชนลักษณะดังกลาวเรียบรอยและเขมแข็งซึ่งชุมชนลักษณะดังกลาว
อาชญากรรมจะเกิดขึ้นไดยากอาชญากรรมจะเกิดข้ึนไดยาก

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลยุทธสําคัญกลยุทธสําคัญ
1. รวมเอารวมเอาวิธีปฏิบัติและกระบวนการตางๆของ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทยุติธรรมเชิงสมานฉันทเขาไวเปนสวนหน่ึง
ของกลยุทธ

2. ดําเนินการใหครอบคลุมทั้งครอบคลุมท้ังผูกระทําผิดที่
เปนเด็กและผูใหญเด็กและผูใหญ

3. ใหความสําคัญกับการสรางชุมชนใหมีความการสรางชุมชนใหมีความ
ปลอดภัยปลอดภัยยิ่งกวาการใหบริการแกหรือเพ่ือผูกระทํา
ผิด

4. มุงสูมุงสูเปาหมายเพ่ือความปลอดภัยสาธารณะภาย
ใตกรอบการปองกันไมใหตกเปนเหยื่อการปองกันไมใหตกเปนเหยื่ออาชญา
กรรม

(APPA 2000)
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5. จัดลําดับความสําคัญเก่ียวกับสิทธิและ
ความจําเปนโดยใหความสําคัญกับชุมชุม
ชนและเหยื่ออาชญากรรมในลําดับตนๆชนและเหยื่ออาชญากรรมในลําดับตนๆ

6. . ตองแสวงหาความสัมพันธเก่ียวกับการทํางานที่ตองแสวงหาความสัมพันธเก่ียวกับการทํางานที่
ประสานการทํางานรวมกันเปนทีมเดียวประสานการทํางานรวมกันเปนทีมเดียวในใน
ทามกลางหนวยงานทั้งหลายในระบบยุติธรรม
ทางอาญาตามธรรมดา,ประชาชน,องคกรทั้งหลาย
ที่มีวัตถุประสงคเพ่ือบริการชุมชนและ
สังคม,ระบบการศึกษาทั้งหลาย,และกลุมความ
เช่ือทั้งหลาย(APPA 2000)

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. พุงเปาไปยังปญหาทั้งหลายปญหาทั้งหลายท่ีจะนําไปสูการ
กระทําความผิดและมุงจัดการกับปญหาและมุงจัดการกับปญหาท่ี
เกิดจากการกระทําความผิด

8. สงเสริมโปรแกรมการแกไขฟนฟูการแกไขฟนฟูท่ีมีพ้ืน
ฐานมาจากการวิจัยท่ีสามารถประเมินผลได

(APPA 2000)

กระแสผลักดันกระแสผลักดัน
กระแสในทางลบกระแสในทางลบ

1. ผูปฏิบัติผูปฏิบัติในองคกรตางๆในระบบยุติธรรมทางอาญาไมไม
พอใจการปฏิบัติงานแบบดั้งเดิมพอใจการปฏิบัติงานแบบดั้งเดิมที่เคยทํากันมา(Hon
Patricia Young)

2. เห็นวาระบบยุติธรรมตามธรรมดากําลังเดินไปในทิศกําลังเดินไปในทิศ
ทางทางที่ผิดที่ผิดทําใหอาชญากรรมเพิ่มมากขึ้น ขยายเรือนจํา
เพิ่มมากข้ึน(Leonard E.Noisette)
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สถิ ติคดี ผูต องโทษ  ต้ั งแต พ .ศ . 2532 - 2546

3. ในสภาวะการณปจจุบันอาชญากรรมไดเปล่ียนอาชญากรรมไดเปล่ียน
แปลงไปมีลักษณะที่ซับซอนแปลงไปมีลักษณะที่ซับซอนทั้งจากปญหาสังคม 
ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาสุขภาพจิต ปญหาทาง
วัฒนธรรม และที่สําคัญอยางยิ่งคือปญหาครอบ
ครัวและยาเสพติดที่ระบบยุติธรรมทางอาญาไมมีระบบยุติธรรมทางอาญาไมมี
โปรแกรมหรือทรัพยากรที่เพียงพอที่จะจัดการกับโปรแกรมหรือทรัพยากรที่เพียงพอที่จะจัดการกับ
ปญหาดังกลาวไดโดยลําพังปญหาดังกลาวไดโดยลําพัง((NichollNicholl 1999)
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4. แรงกดดันจากการเมืองและเสียงเรียกรองจากเหย่ืออาชญากรรมแรงกดดันจากการเมืองและเสียงเรียกรองจากเหย่ืออาชญากรรม
และชุมชนและชุมชน เปนกรณีตัวอยางของอเมริกาในป1998 จํานวนผู
กระทําผิดในความดูแลของระบบการแกไขฟนฟูอันไดแกเรือน
จํา คุมประพฤติและการพักโทษสูงถึง5.9ลานคน ที่ 3.4ลาน
คนเปนผูกระทําผิดท่ีเปนผูใหญ ท่ีอยูในความดูแลของระบบคุม
ประพฤติ รวมทั้งเด็กท่ีกระทําผิดอีกกวา600,000คน ซึ่งสูง
กวาป1990 ถึง28%ในจํานวนนั้น557%เปนคดีอุกฉกรรจ ท
ทางดานเรือนจําเองป1998 มีนักโทษในความดูแลถึง1.2ลาน
คนเพ่ิมจากป1990ถึง65%

ผลการสํารวจความเห็นสาธารณะโดยมหผลการสํารวจความเห็นสาธารณะโดยมหโดย
มหาวิทยาลัยSam Houston State 1996
ความเห็นสาธารณะเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน
ของหนวยงานตางๆในระบบยุติธรรมตาม
ธรรมดาอันไดแกตํารวจ อัยการ ศาล ราชทัณฑคุม
ประพฤติและการพักโทษผลปรากฎวาความเห็นความเห็น
สาธารณะไมพอใจทุกองคกรยกเวนตํารวจที่พอสาธารณะไมพอใจทุกองคกรยกเวนตํารวจที่พอ
ใจถึงใจถึง6060% % (( LongmireLongmire and Sinsand Sins1996 1996 ))

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระแสผลักดันทางบวกกระแสผลักดันทางบวก
community policing paradigmcommunity policing paradigm
broken windows model broken windows model 
working outside the boxworking outside the box
systems thinkingsystems thinking

Community  Policing ParadigmCommunity  Policing Paradigm

ป1998ใน1998ในอเมริกามีผูตกเปนเหยื่ออาชญา
กรรมจํานวนทั้งสิ้น31ลานคนซ่ึงเปนอัตราตํ่า
สุดต้ังแตมีการสํารวจในระดับชาติมาตั้งแตป
1973และอัตราการเกิดคดีอุกฉกรรจรุนแรง
ทั่วประเทศลดลง27% ต้ังแตป1993                
(Rennison 1999)

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การลดลงซึ่งอาชญากรรมรุนแรงและการตกเปการลดลงซึ่งอาชญากรรมรุนแรงและการตกเป
ตกเปนเหยื่อมีเหตุผลที่ปราศจากขอสงสัยตกเปนเหยื่อมีเหตุผลท่ีปราศจากขอสงสัย
ใดๆอยู ใดๆอยู 2 2 เหตุผล เหตุผล คือคือ::

11. Community PolicingCommunity Policing ParadigmParadigm
22. . Broken Windows ModelBroken Windows Model

( Reinventing Probation Council 2000 )

ตํารวจชุมชน อัยการชุมชน ศาลชุมชน และการตํารวจชุมชน อัยการชุมชน ศาลชุมชน และการ
แกไขฟนฟูในชุมชนที่ไมใชการแกไขฟนฟูแบบแกไขฟนฟูในชุมชนที่ไมใชการแกไขฟนฟูแบบ
ดั้งเดิมที่ทํางานแบบตั้งรับในสํานักงานดั้งเดิมท่ีทํางานแบบตั้งรับในสํานักงาน ท้ังท้ัง44รูปรูป
แบบแบบ ถือวาเปนการเดินตามกระบวนทัศนยุติถือวาเปนการเดินตามกระบวนทัศนยุติ
ธรรมชุมชนธรรมชุมชน ((BarajasBarajas 19951995))
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ทั้ง ทั้ง 4 4 รูปแบบมุงเนนรูปแบบมุงเนน::
11. . ยึดเอาชุมชนเปนศูนยกลางยึดเอาชุมชนเปนศูนยกลาง
22. . เนนกระบวนการแกปญหาเนนกระบวนการแกปญหา
33. . ปฏิบัติงานในเชิงรุกปฏิบัติงานในเชิงรุก
44. . สรางกระบวนการมีสวนรวมสรางกระบวนการมีสวนรวม

โดยการทํางานเคียงบาเคียงไหลกับโดยการทํางานเคียงบาเคียงไหลกับ หนวยงานทั้งหนวยงานทั้ง
หลายในระบบยุติธรรมตามธรรมดาหลายในระบบยุติธรรมตามธรรมดา ,,กับหนวยงานภกับหนวยงานภ
ภาครัฐอื่นๆที่มีวัตถุประสงคเพื่อบริการชุมชนและภาครัฐอื่นๆที่มีวัตถุประสงคเพื่อบริการชุมชนและ
สังคมสังคม ,,กับองคกรภาคเอกชนกับองคกรภาคเอกชน ,,ภาคประชาชนและชุมภาคประชาชนและชุม
ชนชนทั้งนี้เพ่ือมุงสูทั้งนี้เพ่ือมุงสูสังคมที่ปลอดอาชญากรรมสังคมที่สังคมที่ปลอดอาชญากรรมสังคมที่
มีความสงบเรียบรอยมีความสงบเรียบรอย ((NichollNicholl 19991999;community ;community 
policing paradigmpolicing paradigm))

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริการสําหรับเด็ก

AID/HIV

บริการครอบครัว บริการอาชีพ

บริการดานกฎหมาย บริการการศึกษา

บริการสุขภาพจิต

บริการสุขภาพทั่วไปสงเคราะหการเงิน

คัดกรอง/ประเมิน

แผนการฟนฟู

การบําบัดดวยยา

การดูแลตอเน่ือง

ติดตามการใชยา

เพื่อนชวยเพื่อน

พฤติกรรมบําบัด
counseling

บําบัดทางคลีนิค
บริหารคดี  น 

องคประกอบการบําบัดฟนฟูยาเสพติดแบบครบวงจร  ่ึง 

ที่พักอาศัย/
คาพาหนะ /

บริการภาครัฐเพื่อการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดบริการภาครัฐเพื่อการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด ตํารวจชุมชนตํารวจชุมชน
ป 19701970 เกิดตํารวจชุมชนในอเมริกา
1979 1979 ศาสตราจารย Herman Goldstein
มหาวิทยาลัย Wisconsinไดเสนอรูปแบบ
SS..AA..RR..AA..แกวงการตํารวจอเมริกาที่เปนประโยชน
อยางมากในการจัดการกับอาชญากรรมโดยเฉพาะการ
แพรระบาดของยาเสพติด

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ป1983ศา1983ศาสตราจารยRobert
Trojanowicz ไดต้ังศูนยตํารวจชุมชนแหง
ชาตขิึ้นและเสนอเปาหมายโดยรวมเปาหมายโดยรวม
(overarching goaloverarching goal) สําหรับการปฏิบัติ
งานของตํารวจชุมชนไวดังนี้ คือ:
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““การทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวนกับการทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวนกับ
ชุมชน ทําใหชุมชนมีความสามารถเพื่อรวมชุมชน ทําใหชุมชนมีความสามารถเพื่อรวม
กันกับชุมชนทํางานแบบเคียงบาเคียงไหล ในกันกับชุมชนทํางานแบบเคียงบาเคียงไหล ใน
การแกปญหาทั้งหลายของชุมชนที่จะทําใหการแกปญหาทั้งหลายของชุมชนที่จะทําให
ชุมชนของพวกเขาปลอดภัยจากอาชญาชุมชนของพวกเขาปลอดภัยจากอาชญา
กรรมกรรม””

 

บทเรียนจากบทเรียนจากcommunity policing paradigmcommunity policing paradigm
11. . medical modelmedical model
22. . holistic approach holistic approach 
33. . problem solvingproblem solving
44. . Result orientedResult oriented (โดยตํารวจชุมชนของ

อเมริกามีกฏหมายกําหนดถึงวิธีการวัดผลไวใน
the Violent  Crime Control and Law the Violent  Crime Control and Law 
Enforcement Act Enforcement Act 19941994))

 

รูปแบบที่พัฒนามาจากรูปแบบที่พัฒนามาจาก
กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน

( ( NichollNicholl 19991999;Clear and Karp ;Clear and Karp 20002000 ))

1. เนนการทํางานในระดับทองถิ่นเนนการทํางานในระดับทองถิ่น เชนศาลชุมชน 
Midtownใหบริการในทองถ่ินสวนหนึ่งของ
แมนฮัตตันรวมทั้งไทมสแคว

2. เปาหมายสุดทายเปาหมายสุดทายเปล่ียนจากผูกระทําผิดเปนชุมเปนชุม
ชนชน

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Broken Windows ModelBroken Windows Model
broken windows model เปน กระบวน

ทัศนใหมของตํารวจชุมชนยึดปรัชญาการทํางาน
ในเชิงรุก เนนการแกปญหา ควบคูไปกับการ
บังคับใชกฎหมาย โดยมองวาชุมชนเปนหุนสวน
ในการควบคุมอาชญากรรมในขณะเดียวกันก็เปน
ลูกคาดวย (Kelling and Coles 1996; Ncholl 1999)

กลยุทธกลยุทธ::
เนนความปลอดภัยสาธารณะเนนความปลอดภัยสาธารณะ
ทํางานในชุมชนทํางานในชุมชน
สรางหุนสวนในชุมชนสรางหุนสวนในชุมชน
ใชทรัพยากรอยางคุมคาใชทรัพยากรอยางคุมคา

บังคับเงื่อนไขอยางจริงจังบังคับเงื่อนไขอยางจริงจัง
เนนการวัดผลดวยตัวชี้วัดเนนการวัดผลดวยตัวชี้วัด
เนนภาวะผูนําที่เขมแข็งเนนภาวะผูนําที่เขมแข็ง

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การคิดนอกกรอบการคิดนอกกรอบ

Gary Hinzman: working outside the box 1995

ตัวอยางการคิดนอกกรอบตัวอยางการคิดนอกกรอบ
•• community corrections community corrections 
improvement associationimprovement association

หรือหรือ C C I A C C I A 
•• NEIGHBORS NEIGHBORS 

• AmeriCorps
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““การคิดอยางเปนระบบการคิดอยางเปนระบบ””
องคประกอบที่ องคประกอบที่ 55ขององคกรแหงการเรียนรูขององคกรแหงการเรียนรู

11.. personal masterypersonal mastery
22.mental modelmental model
33. shared visionshared vision
44. team learningteam learning
55. systems thinkingsystems thinking

( ( Peter M SengePeter M Senge19901990: : The Fifth DisciplineThe Fifth Discipline ..
The Art & Practice of The Learning Organization The Art & Practice of The Learning Organization ))

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. เปล่ียนและขยายบทบาทเปล่ียนและขยายบทบาทของผูปฏิบัตินอก
เหนือจากการมุงลงโทษ เปนการแกไขฟนฟูเปนการแกไขฟนฟู
เชนศาลชุมชนMidtownและRed 
Hookตางมีโปรแกรมเพื่อการบําบัดรักษา
ยาเสพติดและการสงเคราะหเปนตน

4. กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนทําใหชองวางระหวางชุมทําใหชองวางระหวางชุม
ชนกับระบบยุติธรรมตามธรรมดาแคบเขาหากันชนกับระบบยุติธรรมตามธรรมดาแคบเขาหากัน เชน
อัยการชุมชนในFifth District, Washington. 

5. กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนสรางแนวทางกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนสรางแนวทางความรับความรับ
ผิดชอบตรวจสอบไดผิดชอบตรวจสอบได

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

66.. ความรับผิดชอบของผูกระทําผิดมุงไปในความรับผิดชอบของผูกระทําผิดมุงไปใน
ทิศทางทิศทางเยียวยาความเสียหายแกชุมชนที่ไดเยียวยาความเสียหายแกชุมชนที่ได
รับผลกระทบรับผลกระทบจากการกระทําผิดจากการกระทําผิดซ่ึงแตเดิมซ่ึงแตเดิม
ชดใชแกรัฐในรูปคาปรับชดใชแกรัฐในรูปคาปรับ

77..กระบวนการยุติธรรมชุมชนไดรับความรวมมือกระบวนการยุติธรรมชุมชนไดรับความรวมมือ
จากชุมชนดวยวิธีการจากชุมชนดวยวิธีการ ทํางานรวมกันกับชุมชนทํางานรวมกันกับชุมชน
แบบเปนหุนสวน สรางความไววางใจ ความเชื่อแบบเปนหุนสวน สรางความไววางใจ ความเชื่อ
ถือ และความรวมมือถือ และความรวมมือ

(Nicholl 1999 ;Clear and Karp 2000 )
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ยุติธรรมชุมชนเปล่ียนลักษณะ     เปล่ียนลักษณะ     
ความสัมพันธความสัมพันธระหวางชุมชนระหวางชุมชน

กับยุติธรรมตามธรรมดาอยางไร   กับยุติธรรมตามธรรมดาอยางไร   

ความสัมพันธระหวางชุมชน เหยื่ออาชญากรรม ความสัมพันธระหวางชุมชน เหยื่ออาชญากรรม 
ผูกระทําผิด และรัฐผูกระทําผิด และรัฐ (( Clear and KarpClear and Karp 20002000))

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NichollNicholl 19991999 สรุปความสัมพันธสรุปความสัมพันธระหวางระหวางยุติธรรมตามธรรมดากับชุมยุติธรรมตามธรรมดากับชุม
ชนชนเมื่อเดินตามกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนซึ่งตรงกับที่ เมื่อเดินตามกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนซึ่งตรงกับที่ KayKay PranisPranis

((19981998))สรุปไว สรุปไว ( ( concept paper concept paper หนาท่ีหนาท่ี2525--2626 ) ) ดังน้ีดังน้ี::

Steps in Dealing Effectively With Crime While Steps in Dealing Effectively With Crime While 
Strengthening Democracy and Social JusticeStrengthening Democracy and Social Justice

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

community justice paradigmcommunity justice paradigm formulated by the BJS formulated by the BJS 
Princeton Study ProjectPrinceton Study Project ปญหาและขอหวงใยปญหาและขอหวงใย

((UU..SS..Department of JusticeDepartment of Justice::workshop workshop 2000 2000 ))

11. . ตองอาศัยเวลา และความอดทนตองอาศัยเวลา และความอดทน
22..ปญหาเรื่องปญหาเรื่องcorruptioncorruption
33.. สถาบันตางๆในชุมชนผลักภาระใหกับระบบยุติธรรมสถาบันตางๆในชุมชนผลักภาระใหกับระบบยุติธรรม
44..เปนการขยายบทบาทศาลใหกวางออกไปหรือไม เปนการขยายบทบาทศาลใหกวางออกไปหรือไม 
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55.. ปญหาความยากจนที่ผูคนด้ินรนเพียงเพื่อมีงานปญหาความยากจนที่ผูคนดิ้นรนเพียงเพื่อมีงาน
ทําและท่ีพักพิงโดยไมใสใจในปญหาความปลอดทําและท่ีพักพิงโดยไมใสใจในปญหาความปลอด
ภัยของชุมชนภัยของชุมชน

66.. ปญหาชนกลุมนอยและความหลากหลายทางปญหาชนกลุมนอยและความหลากหลายทาง
วัฒนวัฒนธรรมท่ียากท่ีจะสรางความไววางใจธรรมท่ียากท่ีจะสรางความไววางใจ

77.. ผูปฏิบัติยังยึดติดกับผูปฏิบัติยังยึดติดกับวัฒนวัฒนธรรมองคกรเดิมๆธรรมองคกรเดิมๆ

จากสุดขอบสูสายธารกระแสหลัจากสุดขอบสูสายธารกระแสหลั
( u.s.Department of Justice:workshop 2000)

1. บุคลากรตองมีความพรอมตองมีความพรอมในดานความรู
ความสามารถและทักษะจําเปน

2. ตองมีทัศนคติวาผูกระทําผิดสามารถแกไตองมีทัศนคติวาผูกระทําผิดสามารถแกไข
ไดได

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.ตองเชื่อม่ันวาชุมชนมีตองเชื่อมั่นวาชุมชนมีศักยศักยภาพภาพและทุน
ทางสังคมที่ยังรอการคนหาและนําเขามา
รวมทํางานเพื่อชีวิตและความเปนอยูที่ดี
ของชุมขน

4. โครงการกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนจะตอง:
(1) พัฒนาโปรแกรมใหมีประสิทธิภาพ
(2) ตองรักษาความเปนหุนสวนใหยั่งยืน 
(3) ตองพัฒนาอาสาสมัคร
(4) ตองมีงบประมาณ

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.กลุมชวยเหลือและสนับสนุนเหยื่ออาชญากรรมกลุมชวยเหลือและสนับสนุนเหยื่ออาชญากรรมมีมี
พลังพลังท่ีจะผลักดันท่ีจะผลักดัน

6.ยังมีสมาคมตางๆยังมีสมาคมตางๆประมาณ ประมาณ 33,,000 000 องคกรองคกร((อเมริกาอเมริกา))ท่ีท่ี
สวนใหญสวนใหญยังไมไดนําเขายังไมไดนําเขามามีสวนรวมในกระบวนมามีสวนรวมในกระบวน
ทัศนนี้ทัศนนี้

..

7. สรางการยอมรับโดยกฎหมายสรางการยอมรับโดยกฎหมาย
community justice ท่ีมีสถานภาพรับรอง
โดยกฎมายตัวอยางเชนตํารวจชุมชนของ
อเมริกา,อังกฤษเปนตน ศาลชุมชนโดยสภาพ
เปนการชอบดวยกฎหมาย (legitimacy)
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8. หากกระบวนทัศนนี้จะไดรับการยอมรับก็
เนื่องจากปรัชญา ปรัชญา problem solvingproblem solving ซ่ึง
ทําใหตํารวจชุมชนของอเมริกาเปนท่ี
ยอมรับของสาธารณะมากกวา 60%ทั่ว
ประเทศและ83% ที่รัฐTexas

กรณีประเทศไทยกรณีประเทศไทย
1. ยุติธรรมชุมชนสมควรที่จะนําเขานําเขาสูสูกระบวนการ
ยุติธรรมกระแสหลักกระแสหลักหรือไม

2.หากนําเขามาดังนั้นเเปาหมายโดยรวมเปาหมายโดยรวม
(overarching goal) ของระบบยุติธรรมตาม
ธรรมดาควรมีหรือไมและควรเปนอยางไร

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.หากองคกรหนึ่งองคกรใดเดินตามกกระบวน
ทัศนนี้จะไดรับการตอบรับและสนับสนุนทั้ง
จากภาครัฐและองคกรอื่นๆในกระบวนการ
ยุติธรรมดวยกันเองหรือไม

สวัสดีสวัสดี
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บทที่ 1 
 

กระบวนทัศนใหม “ยุติธรรมชุมชน”1

 
บทนํา 
 

ยุติธรรมชุมชนเปนกระบวนทัศนใหมที่มคีวามเปนนามธรรมสูงและซับซอนอยากตอการ
ทําความเขาใจตองอธิบายควบคูไปกับกระบวนการยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิมจึงจะทําใหผูที่ไม
คุนเคยกับกระบวนบวนทัศนยุติธรรมชุมชนสามารถทําความเขาใจในกระบวนทัศนยตุิธรรมชุมชน
ไดงายขึ้น การทําความเขาใจในกระบวนทศันยุติธรรมชุมชนจึงตองเขาใจในกระบวนทัศนดั้งเดิม
ของยุติธรรมทางอาญาเปนอยางดี เมื่อสามารถศึกษาเปรียบเทียบระหวางกระบวนทัศนใหมกับ
กระบวนทัศนเดิมจนเขาใจดแีลว ตอจากนัน้ผูศึกษาตองทําความเขาใจกับความหมายของยุติธรรม
ชุมชนซึ่งความหมายนัน้มีผูใหคําจํากัดความไวหลายคน ผูเขียนหนงัสือเกี่ยวกับยุติธรรมหลายคน
บอกวายุติธรรมชุมชนไมใช กิจกรรม โปรแกรม หรือ โครงการ หากแตเปนกลยุทธ หรือ
ยุทธศาสตร ส่ิงนี้จึงตองระลกึถึงอยูเสมอ เชน ความหมายของยุติธรรมชุมชนสามารถทําใหเขาใจ
ยุติธรรมชุมชนไดงายขึ้นหากผูศึกษาหมัน่เปรียบเทียบกบัการกระทําใดๆวาเขาขายเปนยุติธรรม
ชุมชนหรือไม โดยตรวจสอบวาการกระทํานั้นๆมีองคประกอบครบ 5 องคประกอบของความเปน
ยุติธรรมชุมชนหรือไม เปนตน  

ในบทนีจ้ะแบงออกเปนสองสวน สวนที่ 1 จะเริ่มตนดวยการอธิบายถึง ประวัติของ
ยุติธรรมชุมชน กระบวนทัศนเดิมกับกระบวนทัศนใหม ยุติธรรมชุมชน และความหมาย เปาหมาย
อยางกวางๆของยุติธรรมชุมชนที่เรียกวา อุดมการณของยตุิธรรมชุมชน ตามดวย องคประกอบหลกั
ที่สําคัญ 5 ประการของยุติธรรมชุมชนที่จะชี้ใหเห็นถึงความแตกตางระหวางแนวปฏิบัติของ
ยุติธรรมชุมชน กับ แนวปฏบิัติของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดมิ จากนั้นจะไดอธิบายถึง 
หลักการสําคัญของยุติธรรมชุมชน 7 หลักการ และในสวนที่ 2 จะใชวิธีการอธิบายเพื่อสรางความ
เขาใจเกี่ยวกับองคประกอบของ “กระบวนการ” ของหุนสวนยุติธรรมชุมชนซึ่งประกอบดวย ภาพ
ปฏิสัมพันธขององคกรชุมชน (Community Field) คุณลักษณะสําคัญขององคกรสมาชิกของ
หุนสวนยุติธรรมชุมชน หุนสวนยุติธรรมชุมชน ความสามารถของหุนสวนยุติธรรมชุมชนซึ่ง
ประกอบดวยเปาประสงค ปญหาที่ตองการแกไข และวตัถุประสงค กิจกรรม และผลผลิต 

 

                                                 
1

 โดยนายสมชาติ เอีย่มอนุพงษ ผูเชี่ยวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟูและกิจกรรมชุมชน กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุตธิรรม 



 2

 
 
 

สวนที่ 1 
แนวคิดทฤษฎี องคกระกอบ และ 
หลักการสําคัญของยุติธรรมชุมชน 

 
ประวัติของยุติธรรมชุมชน 

กระบวนทัศนใหม “ยุติธรรมชุมชน” เปนวิสัยทัศนของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิม
ที่ออกแบบการปฏิบัติงานเสียใหมโดยมีเปาหมายในระดบัชุมชน “เพื่อชีวิตและความเปนอยูที่ดีของ
ชุมชน” กระแสของกระบวนทัศนนี้ทําใหหนวยงานตางๆ ในระบบยุตธิรรมทางอาญาหันมาให
ความสําคัญกับชุมชนมากขึน้ เชน “การปองกันอาชญากรรมโดยชุมชน” “ตํารวจชุมชน” “ทนาย
ชุมชน” “อัยการชุมชน” “ศาลชุมชน” และ “กระบวนการยตุิธรรมเชิงสมานฉันท”  

การริเริ่มนํากระบวนทัศนยตุธิรรมชุมชนมาใชโดยหนวยงานตางๆนั้น ทุกรูปแบบที่
พัฒนาขึ้นมาตางมี “หลักการสําคัญรวมกัน” (Common Core) ประการหนึ่ง คือ การมุงแกปญหาใน
ระดับชุมชนทัง้เพื่อผลในระยะสั้น และระยะยาว การมุงชดใชเยียวยาใหแกเหยื่ออาชญากรรมและ
ชุมชน การสรางความเขมแขง็ใหกับปทัสถานทางพฤติกรรมของชุมชน และการบูรณาการเพื่อการ
คืนสูชุมชนสําหรับผูกระทําผิดอยางพลเมอืงดี  

แนวคดิยุติธรรมชุมชนนับวาเปนความทาทายตอแนวปฏิบตัิและแนวคิดของระบบยุติธรรม
ทางอาญาแบบดั้งเดิมเปนอยางมากระหวางขอบเขตอํานาจและบทบาทของระบบยุติธรรมทางอาญา
แบบดั้งเดิม กบั ขอบเขตบทบาทของชุมชน หมายความวาระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิมกลาที่
จะเปดหนางานที่ตนทําอยูเพื่อใหประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมไดมากนอยเทาใด” รูปแบบ
การทํางานของยุติธรรมชุมชนแตละรูปแบบ จะใหความสําคัญลําดับแรกอยูที่ “ชุมชน” โดยการ
สงเสริมใหชุมชนเขามามีบทบาทและรวมรับผิดชอบในการ “ควบคุมสังคม” ซ่ึงจะทําใหชุมชน
พัฒนา “ความสามารถ” ไปพรอมๆกันดวย รวมถึงเปาประสงคอ่ืนๆที่จะสงผลตอชีวติและความ
เปนอยูที่ดีของชุมชน  
การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน 

Todd R. Clear, 1998:131 ในบทความชื่อ “Societal Responses to the President’s 
Crime Commission: A Thirty-Year Retrospective” เพื่อใชประกอบในการสัมมนาเมื่อป 1997 
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เนื่องในวาระครบรอบ 30 ปของการกอต้ัง 2“คณะกรรมการที่ปรึกษาของประธานาธิบด ีดานการ
บริหารงานยุตธิรรมและการบังคับใชกฎหมาย1967” (The 1967 President's Commission on 
Law Enforcement and Administration of Justice หรือ “CLEAJ”) โดย Clear ไดวิเคราะหถงึ
เงื่อนไขทางเศรษฐกิจสังคมและการเมืองชวงใกล ๆ กอนและหลงัป 1967 เพื่อหาเหตุผลที่ทาํให
คณะกรรมการที่ปรึกษาของประธานาธิบดี ฯ เสนอแนะแนวทางแกปญหาการบริหารงานยุติธรรม
และการบังคับใชกฎหมายตอประธานาธิบดีและตอสาธารณชนในขณะนั้นดงันี ้

ประการแรกในระบบการแกไขฟนฟูขณะนั้นสาธารณชนมีขอเรียกรอง 3 ประการ (1) 
เรียกรองใหพฒันาระบบการจําแนกผูกระทําผิดที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นเพื่อที่จะใหการแกไขฟนฟู
ไดเหมาะสมยิง่ขึ้น (2) เรียกรองใหมีการวจิัยเกีย่วกับการวัดผลการทํางานของระบบการแกไขฟนฟู
วามีผลกระทบตอการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดอยางไร และ (3) เรียกรองใหมีการพัฒนาระบบขอมูล
ขาวสารเพื่อสนับสนุนการแกไขฟนฟู  

ประการที่สอง ชวงตอนปลายศตวรรษที่ 20 ประชากรที่เปนเด็กชายมีจาํนวนมากเปนชวงที่
อาชญากรรมในหมูเดก็เกดิขึน้จํานวนมากสืบเนื่องจากรปูแบบการเลี้ยงดูบุตรหลานเปลี่ยนไป 
ครอบครัวมีขนาดเล็กลง พอแมตองทํางานนอกบานเด็กๆ ไมไดรับการดูแล ชองวางระหวางคนรวย
กับคนจนหางกันมากขึ้น ซ่ึงความยากจนทีเ่ปนปญหาสังคมประการหนึ่งเปนที่ยอมรบักันใน
ปจจุบันวาคือสาเหตุสําคัญของการเกิดอาชญากรรม โดยเฉพาะปญหาการระบาดของยาเสพติดใน
เมืองใหญ   

ประการที่สาม ฝายการเมืองรูสึกไมพอใจตอสถานการณอาชญากรรมในขณะนัน้อันสืบ
เนื่องมาจากการเรียกรองของสังคม ทําใหปญหาอาชญากรรมเปนประเด็นหาเสยีงทางการเมือง 
เร่ิมตนโดยการประการสงครามกับอาชญากรรม หรือ “War on Crime” ในเวลาตอมาเมื่อป 1972 
ในสมัยของประธานาธิบดีนกิสัน  

คณะกรรมการที่ปรึกษาของประธานาธิบดฯี เห็นรวมกันวาอาชญากรรมมีสาเหตุจากการ
ขาดแคลนสถาบันทางสังคมและการขาดโอกาสทางเศรษฐกิจ การที่ผูกระทําผิดกระทําผิดซ้ําเกิด
จากการไมสามารถบูรณาการบริการตางๆเกี่ยวกับสวัสดกิารสังคมใหกบัผูกระทําผิดไดอยาง
เพียงพอ เชน การจัดหางาน การมีครอบครัวที่อบอุน และการมีที่พักอาศยัที่เหมาะสม หนวยงานใน
กระบวนการยตุิธรรมทางอาญาสามารถทํางานรวมกับหนวยงานตางๆที่มีวัตถุประสงคใหบริการ
ดานตางๆที่สามารถตอบสนองตอความตองการและความจําเปนที่สามารถชวยปองกนัการกระทํา
ผิดซํ้าได และการปรับตัวเพือ่คืนสูชุมชนเยี่ยงพลเมืองดสํีาหรับผูกระทําผิด คณะกรรมการที่ปรึกษา
ของประธานาธิบดีฯ เห็นวา หนวยงานที่ทาํหนาที่ไดดีทีสุ่ดคือกรมคุมประพฤติสวนการใชเรือนจํา

                                                 
2คณะกรรมการที่ปรึกษาของประธานาธิบดีดานการบริหารงายุติธรรมและการบังคับใชกฎหมายกอตั้งคร้ังแรกในสมัยประธานาธิบดี
“Lyndon Johnson”  
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ขอใหเปนมาตรการสุดทาย  และไดแนะนําเกี่ยวกับการบริหารงานยุติธรรม เฉพาะดานการแกไข
ฟนฟูไวดังนี้  

1. ลดการใชเรือนจําใหใชการคุมประพฤติ การพักโทษ และทางเลือกอื่นๆใหมากขึ้น 
2. ลดระยะเวลาการอยูในเรือนจําสําหรับนักโทษในเรือนจําใหนอยลง 
3. ปรับปรุงเงื่อนไขในเรือนจําและปรับสภาพในเรือนจําใหมีสภาพเปนประชาธิปไตยมากขึ้น 
4. เพิ่มการลงทุนดานการคุมความประพฤติ การพัก/ลดโทษ และ การแกไขฟนฟูในชมุชน 
5. ประสานการทาํงานรวมกนักบัหนวยงานภาครัฐที่ใหบริการดานสวัสดิการสังคมและ

บริการจําเปนอื่นสําหรับกลุมผูดอยโอกาสโดยเฉพาะผูกระทําผิด 
6. ใหใชอาสาสมคัร ผูมีอาชีพใกลเคียง และ ผูที่พนโทษแลวมาชวยงานคมุประพฤติใหมาก

ขึ้น 
7. ปรับเจตนคติของสังคมที่มีตอผูกระทําผิดที่พนโทษออกมาและใหยอมรับผูกระทําผิดเขา

ทํางาน 
8. ใหใชหลักการที่กําหนดไวในกฎหมายอาญาที่ใหใชดุลพินิจในการคมุความประพฤติอยาง

กวางขวางและใหใชมาตรการลงโทษแบบกาวหนาในกรณีที่เกดิการละเมิดเงื่อนไขซ้ําๆ  
วาระทาทายที่นําไปสูการเปลี่ยนกระบวนทัศน 

จากสถานการณดังกลาวแลว คณะกรรมการที่ปรึกษาของประธานาธิบด ีฯ  ไดเรียกรองให
หนวยงานตาง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเรงปรับปรุงการทํางานของตนใหสามารถ
จัดการกับอาชญากรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนความทาทายทีย่ิง่ใหญตอหนวยงานตางๆใน
ระบบยุติธรรมทางอาญาตลอดมาจวบจนปจจุบัน ดังนี:้ 

1. ตํารวจควรเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทํางานใหเปน “ตํารวจชุมชน” เพือ่ที่จะใหบริการตางๆ
ที่จําเปนสําหรับชุมชน 

2. ศาลควรที่จะเปนศูนยรวมแบบเบ็ดเสร็จสําหรับบริการตางๆที่สามารถตอบสนองตอปญหา
ความจําเปนและความตองการสําหรับประชาชนทุกคน 

3. การอํานวยความยุติธรรมควรเนนใหเกดิผลสําเร็จในระดับชุมชนดวยวิธีการทํางานรวมกัน
แบบเปนหุนสวนกับหนวยงานภาครัฐที่เกีย่วของ และ 

4. ระบบการแกไขฟนฟูควรที่จะใชวิธีการทํางานแบบบูรณาการ โดยทํางานรวมกนักับทุก
ภาคสวนที่เกี่ยวของเพื่อการคืนผูกระทําผิดกลับสูชุมชนอยางพลเมืองดี 

 “กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน” และ “กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน”  
สืบเนื่องจากขอเสนอแนะของคณะกรรมการที่ปรึกษาของประธานาธิบดีฯ หนวยงานแรกที่

นํารองตามคําทาทายของคณะกรรมการฯ คือตํารวจที่เปลี่ยนไปสู “กระบวนทัศนตํารวจชุมชน” 
(Community Policing Paradigm) โดยหนัมาใหความสาํคัญกับการทํางานในชุมชนรวมกับชุมชน 
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(Community Participation Paradigm) และใชกระบวนการคิดเชิงกลยุทธซ่ึงวิธีการดังกลาว
กลายเปนมาตรฐาน (Standards) ในการปฏิบัติงานของตํารวจในปจจุบันกระบวนทัศน ตํารวจ
ชุมชนมีอิทธิพลมากตอการเปลี่ยนแปลงทศันคติของตํารวจอาชีพแบบดั้งเดิมที่รูปแบบการทํางาน
ดั้งเดิมมีสายการบังคับบัญชาในทางดิ่งแบบทหาร มาเปนตํารวจทีใ่ชชวีิตคลุกคลีอยูกับชุมชน 
แกปญหารวมกับชุมชนเสมอืนเปน “คนในชุมชน” ผลสําเร็จของกระบวนทัศนตํารวจชุมชนสราง
ความตื่นตวัแกหนวยงานตางๆในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาซึ่งตาง หันมาใหความสําคัญกับ 
“กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน” (Community Participation Paradigm) อยางที่ไมเคย
เกิดขึ้นมากอน การขานรับกระแสกระบวนทัศนใหมทําใหหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญายอมเปดหนางานของตนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารและรวมปฏิบัติการอยาง
กวางขวาง พรอมๆกันนั้นกระบวนการยุตธิรรมเชิงสมานฉันทก็ถือโอกาสแจงเกิดใหม 
(Reemergence) พรอมกับการเกิดนวัตกรรม “กระบวนทัศนยุตธิรรมชุมชน” (Community 
Justice) โดยเฉพาะในหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมสําคัญ ๆ คือ ตํารวจ ศาล และ ระบบการ
แกไขฟนฟ ู  

การชวยเหลือใหผูกระทําผิดคืนสูชุมชนไดสําเร็จเปนจุดที่คณะกรรมการทีปรึกษาของ
ประธานาธิบด ีฯ ใหความสําคัญมากที่สุด โดยช้ีใหเหน็ถึงภาระงบประมาณจํานวนมากที่ตองเสียไป
กับระบบเรือนจํา งานบูรณาการเพื่อคืนผูกระผิดกลับสูชุมชน คณะกรรมการฯ เหน็วาเปนการ
ใหบริการที่เปนหนาที่ของผูมีหนาที่ในการแกไขฟนฟู และบริการตางๆ เชน กระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท การคุมประพฤติเพื่อการชดใชทดแทน การคุมประพฤติชุมชน และยุตธิรรมชุมชน 
(อางจาก Van Ness, 1991; Perry and Gorczyk, forthcoming; Byrne, 1989; and Restorative 
Justice Working Group, 1996, respectively) ซ่ึงลวนแตเปนกลยุทธการทํางานรวมกันอยางเปน
หุนสวนกับชมุชนและองคกรชุมชนอื่นๆ ตามกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนทั้งส้ิน 
วางพืน้ฐานการพัฒนาการบริหารกระบวนการยุติธรรมและการบังคับใชกฎหมาย 
 อิทธิพลของขอเสนอแนะของคณะกรรมการที่ปรึกษาของประธานาธิบดีฯ ชุดดังกลาวได
กําหนดบทบาทและทิศทางของรัฐบาลกลาง รัฐ และทองถ่ินเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหาร
กระบวนการยตุิธรรมและการบังคับใชกฎหมาย โดยในป 1968 สภาคองเกรสไดผานกฎหมาย 

“Omnibus Crime Control and Safe Streets Act of 1968” กําหนดใหมีหนวยงานหนึง่คือ 
“LEAA” เพื่อพัฒนาโปรแกรมแบบบูรณาการแบบเบ็ดเสร็จจากรัฐบาลกลางเพื่อใชจัดการกับ
ปญหาการควบคุมอาชญากรรมในระดับรัฐ และทองถิน่พรอมทัง้การตัง้กองทนุเพื่อสนับสนนุ
โครงการดังกลาว ตอมาในป1984 สภาคองเกรสไดผานกฎหมาย “Justice Assistance Act of 
1984” และไดตั้งหนวยงานใหมคือ “OJARS” เพื่อเขาหนาทีห่ลายหนาที่ที่เดิม “LEAA” เปน
ผูรับผิดชอบซึ่งตอมาไดมาสงักัดภายใต “สํานักงานโปรแกรมเพื่อความยุติธรรม” หรือ “OJP” เมื่อ
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สภาคองเกรสไดผานกฎหมาย “Violent Crime Control and Law Enforcement Act of 1994” ก็
ทําใหรัฐบาลตองเรงตั้งกองทนุและพัฒนาโปรแกรมในการควบคุมอาชญากรรมที่จะใหการ
สนับสนนุแกเขตอํานาจศาลในระดับทองถิ่นตาง ๆ โดยกองทนุรัฐบาลกลางเพื่อสนบัสนุนการ
ควบคุมอาชญากรรมของรัฐและทองถิน่สภาคองเกรสไดอนุมัติเกนิขอบวงเงินงบประมาณทีย่ื่นคาํ
ขอ เชนในป 1996 เปนจํานวนถงึ 2.7 พันลานเหรียญสหรัฐ และในป 1997 เปนจํานวนถงึ 3.2 
พันลานเหรียญสหรัฐ 
อิทธิพลของ“กระบวนทัศนการมสีวนรวมของชมุชน” (Community Participation Paradigm) 
 จากการเปลี่ยนกระบวนทัศนของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาจนสามารถ
พิสูจนใหเห็นถึงความสําเร็จไดอยางยัง่ยนืโดย “กระบวนทัศนตํารวจชุมชน” (Community 
Policing Paradigm) และ “กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน” (Community Justice Paradigm) ทําให
หนวยงานภาครัฐนอกระบบยุติธรรมทางอาญา และภาคเอกชน ตางหันมาใหความสําคัญกับ 
“กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน” (Community Participation Paradigm) มากขึ้นรูปแบบ
การทาํงานรวมกันอยางเปนหุนสวนกับชุมชนเพื่อวัตถุประสงคที่ตางออกไปเกิดขึ้นมากมาย
โดยเฉพาะโครงการที่บูรณาการแบบเบ็ดเสร็จ (Community Participation Partnerships) 
ทั้งหลายที่ดาํเนินโดยกระทรวงอืน่ๆ เชนกระทรวงศึกษา กระทรวงสาธารณสุขเปนตน และที่สําคญั
อยางยิ่ง WHO ไดประกาศใน “อัลมา-อัตตา 1978” (Declaration of Alma-Ata) วา “ปญหาสําคัญๆ
ทางสังคมทั้งหลาย ทั้งปวงนั้นสามารถแกไขใหลุลวงไดดวย ความรวมมือของทุกคนในโลก” ซ่ึง
เปนการใหการร

                                                

ับรองถึงความสําคัญสูงสดุ ของ“กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน” 
(Community Participation Paradigm) 
กระบวนทักระบวนทัศนศนเดิมเดิม  กับกระบวนทัศนใหมกับกระบวนทัศนใหม  33 
  ในสถานการณปจจุบัน อาชญในสถานการณปจจุบัน อาชญากรรมมีลักษณะซับซอนมากขึ้นและกัดเซาะบอนทําลายากรรมมีลักษณะซับซอนมากขึ้นและกัดเซาะบอนทําลาย
สังคมเราอยางไมหยุดหยอน การอาศัยเพียงทฤษฎีทางอาชญาวิทยาหรือกรอบของทฤษฎีใหม ๆ ใด สังคมเราอยางไมหยุดหยอน การอาศัยเพียงทฤษฎีทางอาชญาวิทยาหรือกรอบของทฤษฎีใหม ๆ ใด 
ๆ ไมเปนการเพียงพออีกตอไป  สังคมตองการมากยิ่งกวาทฤษฎี ส่ิงนั้น คือ กระบวนทัศนใหม ๆ ไมเปนการเพียงพออีกตอไป  สังคมตองการมากยิ่งกวาทฤษฎี ส่ิงนั้น คือ กระบวนทัศนใหม 
ดังเชนที่  ดังเชนที่  JJoohhnn  DDiilluulliioo  ((19931993))  กลาวไวกลาวไววาวา  

  ““กระบวนทัศนกวางกวาทฤษฎี  ทฤษฎีเปนความเกี่ยวพันระหวางตัวแปรสองตัวกระบวนทัศนกวางกวาทฤษฎี  ทฤษฎีเปนความเกี่ยวพันระหวางตัวแปรสองตัว
แปรหรือมากกวาที่ตั้งสมมุติฐานวาหากอยูภายใตเงื่อนไขเฉพาะแลว ก็จะทําใหไดผลแปรหรือมากกวาที่ตั้งสมมุติฐานวาหากอยูภายใตเงื่อนไขเฉพาะแลว ก็จะทําใหไดผล
เชนเดิม   กระบวนทัศนใหมเปลี่ยนแปลงแนวคิด และแนวปฏิบัติที่ผูปฏิบัติงานในดานเชนเดิม   กระบวนทัศนใหมเปลี่ยนแปลงแนวคิด และแนวปฏิบัติที่ผูปฏิบัติงานในดาน

 
3

 ดัดแปลงมาจาก  Barajas, E. (1998). Moving toward Community Justice, U.S. Department of Justice, 
National Institute of Corrections 
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นั้นๆเคยทํากันมากอนในอดีตนั้นๆเคยทํากันมากอนในอดีต โดยกระบวนทัศนใหมตองการใหการทํางานมีประสิทธิภาพ โดยกระบวนทัศนใหมตองการใหการทํางานมีประสิทธิภาพ
ที่ดีกวาวิธีการเดิม ดังนั้นจึงจําเปนที่จะที่ดีกวาวิธีการเดิม ดังนั้นจึงจําเปนที่จะตองมีกรอบแนวตองมีกรอบแนวคิดใหมในเรื่องนั้นๆคิดใหมในเรื่องนั้นๆ””    

  กระบวนทัศนใหม กําลังถูกระบวนทัศนใหม กําลังถูกเรียกกเรียกรองจากประชาชนและเหยื่ออาชญากรรมที่ถูกทอดทิ้งไวรองจากประชาชนและเหยื่ออาชญากรรมที่ถูกทอดทิ้งไว
นอกระบบยุติธรรมทางอาญา ประชาชนไมแสดงออกวาตองการนอกระบบยุติธรรมทางอาญา ประชาชนไมแสดงออกวาตองการ   ““กระบวนทัศนใหมกระบวนทัศนใหม””  โดยตรงแตโดยตรงแต
การเรียการเรียกกรองจากสวนลึกของหัวใจ เปนการแสดงออกซึ่งความไมพอใจตอระบบยุติธรรมทางอาญารองจากสวนลึกของหัวใจ เปนการแสดงออกซึ่งความไมพอใจตอระบบยุติธรรมทางอาญา
ที่ไมสามารถตอบสนองผลประโยชนของประชาชนไดที่ไมสามารถตอบสนองผลประโยชนของประชาชนได    
  กระบวนทัศนปจจุบันของระบบยุติธรรมทางอาญามีลักษณะมุงไปที่ผูกระทําผิด แตละกระบวนทัศนปจจุบันของระบบยุติธรรมทางอาญามีลักษณะมุงไปที่ผูกระทําผิด แตละ
องคกรในระบบยุติธรรมทางอาญองคกรในระบบยุติธรรมทางอาญาตางมีเปาหมายของตนเองาตางมีเปาหมายของตนเองแตกแตกตางกนั เปาหมายมีลักษณะตางกนั เปาหมายมีลักษณะ
หลากหลายหลากหลาย  ขัดแยงกัน และมีลักษณะแขงขันกัน โดยขัดแยงกัน และมีลักษณะแขงขันกัน โดยแสดงออกในรูปกิจกรรมตางๆ ตอแสดงออกในรูปกิจกรรมตางๆ ตอผูกระทําผิดผูกระทําผิด
หรือหรือ  เพื่อผูกระทําผิด เปาหมายของแตละองคกรเพื่อผูกระทําผิด เปาหมายของแตละองคกร  มีตั้งแตการลงโทษมีตั้งแตการลงโทษ,,  การยับยั้งการยับยั้ง,,  การทําใหหมดการทําใหหมด
ความสามารถความสามารถ,,  และการแกไขฟนฟู โดยกาและการแกไขฟนฟู โดยการลงโทษจะอยูในลําดับสูงสุดรลงโทษจะอยูในลําดับสูงสุด  และและการแกไขฟนฟูอยูในการแกไขฟนฟูอยูใน
ลําดับต่ําสุด เลําดับต่ําสุด เปาหมายที่ตางกันของแตละองคกรปาหมายที่ตางกันของแตละองคกรในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา  ทําใหเกิดการทําใหเกิดการ
แขงขันแขงขัน  และขดัแยงกันระหวางการแกไขฟนฟูที่ผลการวจิัยสและขดัแยงกันระหวางการแกไขฟนฟูที่ผลการวจิัยสนับสนุนวาการแกไขนับสนุนวาการแกไขฟนฟูฟนฟูที่เหมาะสม ที่เหมาะสม 
สามารถลดการกระทําผิดสามารถลดการกระทําผิดซํ้าซํ้าไดดีกวาวิไดดีกวาวิธีอ่ืน ๆ ธีอ่ืน ๆ กับการลงโทษที่ผลการวจิัยระบวุามีผลตอการลดการกับการลงโทษที่ผลการวจิัยระบวุามีผลตอการลดการ
กระทําผิดซ้ําต่าํสุดกระทําผิดซ้ําต่าํสุด  
  กระบวนทัศนที่เปนที่ตองการของระบบยุตธิรรมทางอาญา คือ กระบวนทศันที่เปนที่ตองการของระบบยุตธิรรมทางอาญา คือ กระบวนทัศนที่ไมกระบวนทัศนที่ไม
กอใหเกิดการแขงขันและขดัแยงกัน แตเปนกระบวนทศันที่ประสานเปาหมายทั้งหลายขององคกรกอใหเกิดการแขงขันและขดัแยงกัน แตเปนกระบวนทศันที่ประสานเปาหมายทั้งหลายขององคกร
ตางๆ ในกระบวนการยุติธรรตางๆ ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเพื่อวัตถุประสงคหรือเปาหมายสุดทายมทางอาญาเพื่อวัตถุประสงคหรือเปาหมายสุดทาย  รวมกันรวมกัน วิธีที่จะ วิธีที่จะ
ประสานเปาหมายทั้งหลายเขาเปนหนึ่งเดยีวตองเปลีย่นกระบวนทัศนมุงไปที่ชุมชนยิ่งกวาตัวประสานเปาหมายทั้งหลายเขาเปนหนึ่งเดยีวตองเปลีย่นกระบวนทัศนมุงไปที่ชุมชนยิ่งกวาตัว
ผูกระทําผิดใหยึดชุมชนเปนศูนยผูกระทําผิดใหยึดชุมชนเปนศูนยกลางกลางของ ความพยายามใด ๆ ของแตละองคกรในกระบวนการของ ความพยายามใด ๆ ของแตละองคกรในกระบวนการ
ยตุิธรรม โดยตั้งเปนคําถามวายุติธรรม โดยตั้งเปนคําถามวา  ““เราจะสามารถคุมครองและรับใช   ชุมชนของเราใหดีที่สุดไดเราจะสามารถคุมครองและรับใช   ชุมชนของเราใหดีที่สุดได
อยางไรอยางไร””  ที่ตั้งคําถาม เชน นีจ้ะทําใหเปาหมายของแตละองคกรในกระบวนการยุติธรรมมีที่ตั้งคําถาม เชน นีจ้ะทําใหเปาหมายของแตละองคกรในกระบวนการยุติธรรมมี
ความสําคัญเทาเทียมกนัตอเปาหมายสดุทาย ความสําคัญเทาเทียมกนัตอเปาหมายสุดทาย ((ชุมชนชุมชน))  เดียวกัน กระบวนทัศนดังกลาว เดียวกัน กระบวนทัศนดังกลาว ““คือกระบวนคือกระบวน
ทัศนยุติธรรมชุมชนทัศนยุติธรรมชุมชน””  หรือ หรือ ““CCoommmmuunniittyy  JJuussttiiccee  PPaarraaddiiggmm””    ((BBaarraajjaass,,  11999955))    ““กระบวนทัศนกระบวนทัศน
ยุติธรรมชุมชนยุติธรรมชุมชน””  ทําใหระบบยุติธรรมทางอาญาเกิดเอกภาทําใหระบบยุติธรรมทางอาญาเกิดเอกภาพพในเชิงในเชิง””  คุณคา คุณคา ((VVaalluuee))””  ยิ่งกวา         ยิ่งกวา         
““เปาหมายเปาหมาย””    
                ตามตามกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน  เปาหมาเปาหมายแบบยแบบดั้งดั้งเดิมของแตละองคกรเดิมของแตละองคกร ตั้งแต ตั้งแตการแกไขการแกไข
ฟนฟู การลงโทษ ฟนฟู การลงโทษ การยับยั้งและการทําใหหมดความสามารถการยับยั้งและการทําใหหมดความสามารถ  จะทํางานรวมกนัเพื่อทําใหงานของจะทํางานรวมกนัเพื่อทําใหงานของ
ระบบยุติธรรมทางอาญามุงไปสูเปาหมายเดียวกันคือระบบยุติธรรมทางอาญามุงไปสูเปาหมายเดียวกันคือ  ““ชุมชนชุมชน”” ในรูปแบบนี้ ในรูปแบบนี้  ““ชุมชนชุมชน””  เปนเปาหมายเปนเปาหมาย
สุดทาย และสมาชิกในชุมชนเปนสุดทาย และสมาชิกในชุมชนเปน  ““ผูผลิตรวมผูผลิตรวม””  กับระบบยุติธรรมทางอาญา ในทางกลับกันระบบกับระบบยุติธรรมทางอาญา ในทางกลับกันระบบ
ยุติธรรมทางอาญาทําใหชุยุติธรรมทางอาญาทําใหชุมชนไดรับ มชนไดรับ ““คุณคาคุณคา””  เพิ่มขึ้นเพิ่มขึ้น  
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  กระบวนการยตุิธรรมกระบวนการยตุิธรรมแบบดั้งเดิม แบบดั้งเดิม เปนกระบวนทัศนทีก่อใหเกิด เปนกระบวนทัศนทีก่อใหเกิด ““ปรปกษปรปกษ””  ((aaddvveerrssaarriiaall) ) 
และมีลักษณะ และมีลักษณะ ““ตั้งรับตั้งรับ””  ((rreeaaccttiivvee) ) ระบบยตุิธรรมแบบนี้จะทํางานก็ตอเมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้นระบบยตุิธรรมแบบนี้จะทํางานก็ตอเมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้น
แลว การแกไขฟนฟูไมวาจะเปนการแกไขฟนฟูในเรือนจําดแลว การแกไขฟนฟูไมวาจะเปนการแกไขฟนฟูในเรือนจําดวยวิธีการ  ลงโทษวยวิธีการ  ลงโทษ  หรือการแกไขฟนฟูหรือการแกไขฟนฟู
ดวยวิธีใด จะกระทําเมื่อผูกระทําผิดถูกดวยวิธีใด จะกระทําเมื่อผูกระทําผิดถูกจับหรือถูกจับหรือถูกคุมขังแลว ผูกระทําผิดเปนลูกคาเบื้องตนที่ระบบคุมขังแลว ผูกระทําผิดเปนลูกคาเบื้องตนที่ระบบ
ยุติธรรมใหบริการ ชุมชนอาจไดรับผลประโยชนจากระบยุติธรรมใหบริการ ชุมชนอาจไดรับผลประโยชนจากระบบบยุติธรรมยุติธรรมแบบดั้งเดิมแบบดั้งเดิมอยูบางในทางออม อยูบางในทางออม 
ในการตอบสนองตอแรงกดดันจากเหยื่ออาชญากรรในการตอบสนองตอแรงกดดันจากเหยื่ออาชญากรรม และจากกลุมพลัม และจากกลุมพลังอ่ืน ๆ ตอระบบยุติธรรมงอ่ืน ๆ ตอระบบยุติธรรม
แบบดั้งเดิมแบบดั้งเดิม องคกรตาง ๆ ในระบบอาจพฒันาโปรแกรมเฉพาะเพื่อเนนในเรื่องใดเรือ่งหนึ่ง เชน การ องคกรตาง ๆ ในระบบอาจพฒันาโปรแกรมเฉพาะเพื่อเนนในเรื่องใดเรือ่งหนึ่ง เชน การ
ชดเชยหรือใหบริการ แกเหยือ่อาชญากรรม เปนเพยีงการสรางภาพโดยโปรแกรมแตใชดเชยหรือใหบริการ แกเหยือ่อาชญากรรม เปนเพยีงการสรางภาพโดยโปรแกรมแตในความเปนนความเปน
จริงไมกอใหจริงไมกอให เกิดความเปลี่ยนแปลงใด ๆ โดยจะสัง เกิดความเปลี่ยนแปลงใด ๆ โดยจะสังเกตไดจาก เกตไดจาก ““พันธกจิพันธกจิ””  ของแตละองคกรของแตละองคกรก็ก็ยังคงยังคง
ดําเนินไปเชนเดมิเมื่อหลาย ดําเนินไปเชนเดิมเมื่อหลาย 1100 ป มาแลว เหยื่อยังคงถูกหลงลืม ลูกคาคนสุดทายยังคงเปนผูกระทํา ป มาแลว เหยื่อยังคงถูกหลงลืม ลูกคาคนสุดทายยังคงเปนผูกระทํา
ผิด ภผิด ภายในระบบยุติธรรมทางอาญาายในระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดัง้เดิมแบบดัง้เดิมยังเกิดบรรยากาศยังเกิดบรรยากาศ  การเปนปรปกษการเปนปรปกษ  และการแขงขันในและการแขงขันใน
ทามกลางกลุมผูกําหนดนโยบายทามกลางกลุมผูกําหนดนโยบาย  และกลุมที่และกลุมที่ปรึกษาเกีย่วกับ ปรึกษาเกีย่วกับ ““เปาหมายเบื้องตนเปาหมายเบื้องตน””  ของระบบ เปนการของระบบ เปนการ
โตแยงที่ยาวนานระหวางกลุมผูสนับสนุนการลงโทษ กบั กลุมผูสนับสนุนการแกไขฟนฟู การโตแยงที่ยาวนานระหวางกลุมผูสนับสนุนการลงโทษ กบั กลุมผูสนับสนุนการแกไขฟนฟู การ
โตแยงใหความสําคัญวาโตแยงใหความสําคัญวา  การลงโทษเปนการ การลงโทษเปนการ ““แกไขแกไข””  อาชญากรรม ไมวาจะมีประสิทธิภาพหรือไมมีอาชญากรรม ไมวาจะมีประสิทธิภาพหรือไมมี
ประสิทธิภาพ การโตแยงดังกลาวเประสิทธิภาพ การโตแยงดังกลาวเปนการเถียงกันถึงภาพคนละดานของปนการเถียงกันถึงภาพคนละดานของ  ““เหรียญเดยีวกันเหรียญเดยีวกัน””  ที่แตละที่แตละ
ดานของเหรยีญตางอางถึงประสิทธิภาพในการ  จัดการกับผูกระทําผิดดานของเหรยีญตางอางถึงประสิทธิภาพในการ  จัดการกับผูกระทําผิด  ““คนเดยีวกันคนเดยีวกัน””  ไมวาจะใชไมวาจะใช
วิธีการจําคุกวิธีการจําคุก  หรือทางเลือกใด ๆหรือทางเลือกใด ๆ  
  ความขัดแยงดงักลาวภายในระบบยุติธรรมทางความขัดแยงดงักลาวภายในระบบยุติธรรมทางอาญาตามอาญาตามแบบดั้งเดิมแบบดั้งเดิม ทาํใหระบบขาด ทาํใหระบบขาด
เอกภาพ พันธเอกภาพ พันธกิจขาดความชดัเจน และนําไปสูผลผลิตในทางตรงกันขาม การแกหนาสําหรับกลุมกิจขาดความชดัเจน และนําไปสูผลผลิตในทางตรงกันขาม การแกหนาสําหรับกลุม
สนับสนุนการลงโทษที่ผานมาไดใชกลยุทธการประชาสัมพันธถึงความกาวหนาของระบบยุติธรรมสนับสนุนการลงโทษที่ผานมาไดใชกลยทุธการประชาสัมพันธถึงความกาวหนาของระบบยุติธรรม
ทางอาญา แตในชวงเกือบ ทางอาญา แตในชวงเกือบ 3300  ป ที่ผานมา วธีิการ ป ที่ผานมา วธีิการ ““ตั้งรับตั้งรับ””  ดังกลาว ไมอาจเปลี่ยนแปลดังกลาว ไมอาจเปลี่ยนแปลงงไปสูภาพการไปสูภาพการ
แกไขฟนแกไขฟนฟูภายในเรือนจําทีม่ีความสมบูรณที่เปนที่เชื่อถือของผูปฏิบัติในระบบยุตธิรรมทางอาญาฟูภายในเรือนจําทีม่ีความสมบูรณที่เปนที่เชื่อถือของผูปฏิบัติในระบบยุตธิรรมทางอาญา
ตามธรรมดาได ตามธรรมดาได ((HHaarrrriiss,,  11999933))  
ยุติธรรมชุมชน: ความหมาย 

ยุติธรรมชุมชนถือวาเปน “กระบวนทัศนใหม” (New Paradigm) ซ่ึง Karp กับ 
Clear :( 2000:324) ใหคําจํากัดความของคาํวา “ยุติธรรมชุมชน” ไวอยางกวาง ๆ คือ 

 “การปองกันอาชญากรรมในรูปแบบตางๆ และ กิจกรรมตางๆของหนวยงาน
ทั้งหลายในระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดัง้เดิม ที่ยอมเปดหนางานของตนใหชุมชน
สามารถเขามา และระบบยุตธิรรมทางอาญาทํางานรวมกนัเพื่อที่จะควบคุมอาชญากรรม
และความไรระเบียบใดๆในชุมชน มีสวนรวมใน “กระบวนการ” ของรูปแบบหรือกจิกรรม
นั้นๆ โดยมีเปาหมายเพื่อชีวติและความเปนอยูที่ดีของชมุชน” 
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 ยุติธรรมชุมชนจึงเปนฐานรากสําหรับกิจกรรมใดๆที่ประชาชน องคกรชุมชนทองถ่ินทั้งหลาย 
เปาหมายสําคญัของยุติธรรมชุมชนอยูที่ชมุชน เปลี่ยนจากการใหความสําคัญในการแกปญหาเปน
รายคดีเมื่อเหตกุารณเกดิแลวดวยการใชกระบวนการทํางานที่ตองพึ่งมอือาชีพ มาตรฐาน และมี
กระบวนการทาํงานแบบทางการ เปนการใหความสําคัญตอหลักคุณธรรม ประเพณแีละวัฒนธรรม 
และใหความกบัผลประโยชนของสวนรวมยิ่งกวาผลประโยชนของปจเจกชน หาก พเิคราะหจาก
รูปแบบแลวยตุิธรรมชุมชนคือ “การทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนระหวาง ระบบยุติธรรมทาง
อาญาแบบทางการ กับ ชุมชนใดชุมชนหนึง่”  

ยุติธรรมชุมชน และ ยุติธรรมเชิงสมานฉันท ตางมีจุดรวมกันอยูประการหนึ่ง คือ “การให
ความสําคัญกับเหยื่ออาชญากรรม” และ ยตุิธรรมชุมชนยังใหความสําคัญตอการจัดการกับผูกระทาํ
ผิด (Offenders Sanctioning) โดยใหการชดใชเยียวยาแกเหยื่ออาชญากรรม และ แกชุมชน เปน
ความสําคัญในลําดับตนๆ ยตุิธรรมชุมชนปฏิเสธการลงโทษจําคุกแกผูกระทําผิดโดย “ไมไดใหการ
บําบัดฟนฟ”ู ยุติธรรมเชิงสมานฉันทไมใชมาตรการลงโทษ หากแตเปนมาตรการกอใหเกิด “ขอ
ผูกมัด” (Obligations) ตางๆ แกสมาชิกของชุมชนที่มีสวนไดเสีย ในระดับที่แตกตางกัน แต
ยุติธรรมชุมชนมีขอบขายทีก่วางกวานัน้ กลาวคือใหความสําคัญทั้ง “การปองกันอาชญากรรม” และ 
“การลงโทษ” (Sanctions) ผูกระทําผิด นอกเหนือจากนัน้ ยุติธรรมชุมชนยังใหความสําคัญที่จะ
จัดการกับปญหาอาชญากรรม หรือ การดําเนินกิจกรรมของระบบยุติธรรมทางอาญาในระดับพืน้ที่
ทองถ่ิน และเพื่อใหเกิดผลในระดับชุมชนเพื่อคุณภาพชวีิตของชุมชน 
อุดมการณของยุติธรรมชุมชน 

กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนมีอุดมการณที่จะหนีออกจากกระบวนทศันยุติธรรมทางอาญา
แบบดั้งเดิมทีมุ่งใหความสําคัญกับผูกระทาํผิด (Offender Focus) การมุงเนนเฉพาะผูกระทําผิดนี้
เองที่เปนชนวนสําคัญของกระแสความไมพอใจของสาธารณะที่มีตอระบบยุติธรรมทางอาญาแบบ
ดั้งเดิม หนวยงานตางๆในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิมทํางานโดยอาศยัเปาหมายที่
แตกตางกันตั้งแต การมุงที่จะลงโทษ การมุงที่จะขัดขวางยับยั้ง การมุงที่จะทําใหหมดความสามารถ
ที่จะกระทําผิดไดอีก และการมุงที่จะแกไขฟนฟู ซ่ึงตางกม็ุงไปที่ผูกระทําผิด (Offender Focus) คน
เดียวกันทาํใหเกิดการแขงขนักันนําไปสูความขัดแยงและสรางอาณาจักรโดยตางทํางานเพื่อมุง
เฉพาะใหเปาหมายของตนบรรลุ จนผูปฏิบัติงานในหนวยงานตางๆในระบบยุติธรรมทางอาญาได
ฉายาวาเปน “ผูปฏิบัติตามขั้นตอน” (Processor) ทําใหระบบยุติธรรมทางอาญาเปน “ระบบ” แต
เพียง “ในนาม” แตในทางปฏิบัติตาง “แยกกันเปนสวนๆ” (Fragmentation)  

กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนไมไดมเีปาหมายที่จะเขามาทดแทนกระบวนทัศนยุติธรรม
ทางอาญาแบบดั้งเดิม หากแตตองการทําใหระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิมสามารถทํางานได
อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นและที่สําคัญที่สุดคือสามารถที่จะตอบสนองตอกระแสเรยีกรองของ
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สาธารณะที่ตองการเห็นความเปลี่ยนแปลงในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิม ดวยเหตุนี้
กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนจึงถือกําเนดิขึ้นและเพื่อทีจ่ะแกปญหาการแขงขัน ความเปนปรปกษ
และการแยกกนัเปนสวนๆ กระบวนทัศนยตุิธรรมชุมชนจึงเปลี่ยนและขยายเปาหมายจากการมุง
เฉพาะผูกระทาํผิด(Offender Focus) ไปที่ชุมชน (Community Paradigm) เดียวกนั และเหยื่อ
อาชญากรรม (Victim Paradigm) โดยใชยทุธศาสตร “กระบวนการทํางานรวมกนั “แบบเปน
หุนสวน” เปนเครื่องมือ การเปลี่ยน และขยายเปาหมายไปที่ชุมชนและเหยื่ออาชญากรรมทําให
เปาหมายสุดทาย (Overarching Goals) ของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิมขยายออกไป (จาก
เดิมที่มุงที่จะลงโทษ มุงที่จะขัดขวางยับยั้ง มุงที่จะทําใหหมดความสามารถที่จะกระทําผิดไดอีก 
และมุงที่จะแกไขฟนฟู) โดยทุกหนวยงานในระบบยุติธรรมทางอาญาจะมีเปาหมายเดยีวกันคือ 
“เพื่อชีวิตและความเปนอยูทีด่ีของชุมชนโดยการคุมครองชุมชนจากอาชญากรรมและการสราง
ชุมชนใหเขมแข็ง” 
องคประกอบสําคัญ 5 ประการของยตุิธรรมชุมชน 

องคประกอบทั้ง 5 องคประกอบ (Karp กับ Clear:2000:327-330) จะทําใหผูศึกษา 
“ยุติธรรมชุมชน” เขาใจยุติธรรมชุมชนไดดีมากขึ้น โดยเมื่อตรวจสอบการทํางานรวมกันในรูปแบบ
ตางๆ แลวหากพบวาการทํางานรวมกนัรูปแบบใดมีองคประกอบครบถวนตามที่จะกลาวตอไปก็
สามารถบอกไดทันทีวานั่นคอื “ยุติธรรมชุมชน” องคประกอบดังกลาวไดแก (1) เนนปฏิบัติการใน
ระดับพื้นทีใ่ดพื้นที่หนึ่ง (Neighborhoods) (2) เนนการใชกระบวนการ “แกปญหา” (Problem 
Solving) (3) เนนการกระจายอํานาจและความรับผิดชอบ (Decentralization of Authority and 
Accountability) (4) มีเปาหมายเพื่อคุณภาพชีวิตของชุมชน (Community Quality of Life) และ (5) 
เนนกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน/ชุมชน (Citizen Participation)  
1. ยุติธรรมชมุชนเนนปฏิบตัิการในพืน้ท่ี  

เขตอํานาจศาลมักสอดคลองลอกันไปกับเขตอํานาจของฝายบริหาร แตสําหรับปฏิบัติการ
ยุติธรรมชุมชนมีขอบเขตที่ตางจากเขตอํานาจดังกลาว เชนการมุงจัดการกับอาคารที่อยูอาศัยแบบ
คอนโดหลังใดหลังหนึ่งทีเ่กดิการแพรระบาดยาเสพตดิ หรืออาชญากรรมเกิดขึ้นเปนประจํา หรือ 
ในพื้นที่ชุมชนใดชุมชนหนึ่ง คุมหมูบานคุมใดคุมหนึ่ง หมูบานใดหมูบานหนึ่ง หรือ ละแวกหมูตึก 
(Blocks) สองสามคูหาที่เกิดอาชญากรรมรุนแรง เปนตน หรืออาจมีขอบเขตทั้งรัฐก็ไดเชนรัฐ 
“Vermont” ที่กฎหมายของรฐัใหใชยุติธรรมชุมชนในรูป “Reparative Probation Board” ใน
ชุมชนตาง ๆ ทั่วทั้งรัฐ ดังนัน้ขอบเขตพื้นที่ปฏิบัติการของยุติธรรมชมุชนจึงสรุปไดวาอาจมีตั้งแต
พื้นที่ขนาดเลก็ไปจนถึงขนาดใหญ (แตตองสามารถจัดการตามรูปแบบยุติธรรมชุมชนได) เชนเขต
ปฏิบัติการยุตธิรรมชุมชนที่เล็กที่สุดมีขนาดเสนผาศูนยกลางเพียง 0.25-0.50.ไมล ไปจนถึง 15 
ตารางไมล (Roman ; Moore ; Jenkins ; Small: 2003:16) ยุติธรรมชมุชนไดอธิบายถึงความหมาย
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ของคําวา “ชุมชน” ที่มีความหมายไดหลายแบบ เชน ชุมชนตามเขตภูมศิาสตร ชุมชนของกลุมคนที่
สนใจในเรื่องเดียวกัน ชุมชนเชิงสถาบัน ชุมชนเชิงปญหา เปนตน แตสําหรับยุติธรรมชุมชนมี
เปาประสงคเฉพาะเพื่อคณุภาพชีวิตและความเปนอยูที่ดีของชุมชน ที่ตองดําเนินงานโดยอาศัยขอมูล
อยางพรอมเพรียง และเนนการวัดผลที่ตองเทียบเคียงกับขอมูลพื้นฐาน (Benchmark) ดังนัน้จึง
จาํเปนที่ยตุิธรรมชุมชนจะตองยึดพื้นที่ แตยุติธรรมชุมชนไมปฏิเสธการสนับสนุนหรือความ
ชวยเหลือจากแหลงทรัพยากรตางๆที่อยูนอกชุมชน 
2. ยุติธรรมชมุชนเปนกระบวนการแกปญหา 

ยุติธรรมชุมชนแตกตางจากกระบวนการแกปญหาอาชญากรรมของระบบยุติธรรมทาง
อาญาแบบดั้งเดิมที่ใชวิธีการลงโทษจําคุกเปนหลัก และอาชญากรรมถูกมองวาเปนการแขงขัน
ระหวางฝายโจทก กับ ฝายจําเลย แตสําหรับยุติธรรมชุมชน อาชญากรรมและความไรระเบียบ
ทั้งหลาย จะไดรับการแกไขดวย “รูปแบบการแกปญหา” ในรูปแบบตางๆกัน ทั้งการแกปญหา
ภายหลังที่เกิดอาชญากรรมแลวและการแกปญหากอนที่จะเกดิอาชญากรรม การทํางานรวมกนัแบบ
เปนหุนสวนยตุิธรรมชุมชน สามารถที่จะจัดใหมีเวทีสาธารณะสําหรับชุมชน เชนการประชุมชุมชน 
หรือประชุมคุมหมูบาน เพื่อใหหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา องคกรชุมชนทองถ่ิน
ทั้งหลาย สมาชิกของชุมชนไดพบปะแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ความคดิเห็น ความวติกกังวล และ
ความหวงใย ที่ขอมูลเหลานั้นสามารถที่จะใหคําตอบไดวาทางออกควรทําอยางไร  

ยุติธรรมชุมชนวางจดุเนนอยูที่ทั้งการแกปญหาความสงบเรียบรอยที่ตองกระทําเพื่อ
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชมุชน และผลที่จะเกิดตามมาจากการแกปญหานั้นๆ “กระบวนทัศนการ
แกปญหา” (Problem Solving Paradigm) แตกตางจาก “กระบวนทัศนแบบปรปกษ” (Conflict 
Paradigm) อยูตรงที่กระบวนการแกปญหาตองพึงพา “ขอมูล”  “การพิจารณาขอมูลอยางรอบคอบ” 
และ “ความสนใจที่จะทํางานรวมกนัในการแกปญหานัน้ๆ” กระบวนการทัศนการแกปญหาเชื่อวา
การที่ประชาชนแลกเปลี่ยนความคิดเหน็และความหวงใยรวมกนั ภายใตสภาพแวดลอมที่มีกติกาที่
เกิดจากการตกลงรวมกันและพรอมดวยขอมูลเชนนี้ การแกปญหาใดๆจะสามารถพบทางออกได
สมอ 

ขอมูลชุมชนจะนํามาใชในกระบวนการแกปญหา 3 แนวทาง ประการแรก ขอมูลทาง
ภูมิศาสตรจะใชเพื่อจัดลําดับความเรงดวนที่จะตองเขาจดัการโดยยุติธรรมชุมชน (Taylor and 
Harrell 1996) พื้นที่ที่อาชญากรรมระบาดรุนแรง (Hot Spots) ยอมมีความจําเปนที่ระบบยุติธรรม
ทางอาญาจะตองเขาไปจัดการกอน แตไมใชเพราะอาชญากรรมที่รุนแรงเทานั้น หากแตเพื่อ
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชมุชนที่ตองใหความสําคัญมากกวา ประการที่สอง ความตองการและ
ความวิตกกังวลของชุมชนเปนแหลงขอมูลที่สําคัญในกระบวนการแกปญหา สมาชิกของชุม
สามารถใหขอมูลแกผูปฏิบัติงานในระบบยตุิธรรมทางอาญาไดดีที่สุดเพราะพวกเขาสมัผัสและ
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ใกลชิดกับขอมูลที่เกี่ยวกับปญหาคุณภาพชวีิตของชุมชน (Kelling 1992) ประการที่สาม ขอมูลนั้น
จะนํามาตั้งเปาหมายที่สามารถจะวดัไดถึงความกาวหนาของยุติธรรมชุมชนที่ดําเนนิการในพื้นที่
นั้นๆโดยเทยีบเคียงกับฐานขอมูลเดิม (Sherman et al. 1997)  
3. ยุติธรรมชมุชนยดึหลักการกระจายอํานาจ และความรับผิดชอบ 

การบริหารจัดการของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดมิเปนการบริหารในทางดิ่งระบบ
ยุติธรรมทางอาญาจะแบงออกเปนชั้นๆ ผูปฏิบัติในองคกรในแตละชัน้จะรายงานขึ้นไปยัง
ผูบังคับบัญชาที่อยูใกลชิดขึน้ไปจนถึงระดับสูงสุด “กระบวนทัศนยตุธิรรมชุมชน” เปลี่ยนรูปแบบ
การทํางานเชนนั้นใหเปนแนวระนาบทั้งหมดมีสวนที่เปนทางดิ่งไมมากนัก เหตุผลสืบเนื่องมาจาก
กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน ตองพึ่งพาการทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนกับทกุภาคสวนรวมทั้ง
ชุมชนที่องคกรผูเปนหุนสวนทั้งหลายตางตองแตงตั้งตัวแทนขององคกรมาทํางานรวมกันรวมทั้ง
องคกรชุมชนทองถ่ินทั้งหลายดวย เมื่อตวัแทนมาอยูรวมกันที่โตะประชุมจึงตองมีผูใดผูหนึ่งทีเ่ปน
ตัวแทนจากองคกรใดองคกรหนึ่งจะไดรับการคัดเลือกจากที่ประชุมใหทําหนาที่บริหารหุนสวน
ยุติธรรมชุมชนที่เกิดขึน้ สมาชิกอื่นๆ ก็จะทําหนาที่เปนสมาชิก หุนสวนใดๆ จะไมประสบผลสําเร็จ
เลยหาก สมาชกิแตละคนเพียงแตรับปากในที่ประชุม แตครั้นกลับไปรายงานตนสังกัดแลวตนสังกดั
ไมยอมรับรูในสิ่งที่ตัวแทนไปรับขอผูกพันมา ดังนั้นหลักการกระจายอํานาจ และความรับผิดชอบ
จึงเปน “หัวใจ” ตอความสําเร็จของยุติธรรมชุมชนตัวอยางเชน ในกระบวนทัศนตํารวจชุมชน 
ตํารวจจะไดรับมอบอํานาจเต็มในการตดัสินใจที่กระทาํการใดๆเพื่อแกปญหาในระดับชุมชนเมือ่
เขาทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนในยุติธรรมชุมชนทุกรูปแบบ โดยไมตองรายงานกอนแลวจึง
คอยตัดสินใจซึ่งชาเกินไปในการแกปญหาที่เห็นอยูเฉพาะหนาในชุมชน  

หลักการกระจายอํานาจเปนหลักประกนัวาองคกรที่เขามาเปนหุนสวนจะตองผูกพนัตน
ตามที่ผูแทนของตนไดเห็นชอบดวยตามมติของที่ประชุมหุนสวนยุติธรรมชุมชน การผูกพัน 
(Commitment) มีทั้งผูกพันที่จะใชทรัพยากรรวมกันไมวาจะเปน บุคลากร ความเชี่ยวชาญ การเงิน 
ประสบการณ รวมทั้งบริการตางๆที่องคกรนั้นๆใหบริการแกชุมชนอยูแลว องคกรที่เปนสมาชิก
ของหุนสวนยตุิธรรมชุมชนจะนําทรัพยากร และบรกิารที่ตนดําเนนิการอยู หรือที่ตนมีเขามา “รวม
ทุน” ในหุนสวนยุติธรรมชุมชนดวย ซ่ึงทรัพยากรที่แตละองคกรนําเขามาจึงไมจําเปนที่จะตอง
เหมือนๆ กัน เชนสาธารณสุขอาจนําบริการตรวจสุขภาพใหกับชุมชนเขามาเปนตน  
4. ยุติธรรมชมุชนใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตของชุมชนเปนลําดับแรก 

ระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิมผูกพนัตนอยูกับผูกระทําผิดที่ถูกกลาวหาเปนหลัก และ
ในไมนานมานี้ก็ไดเริ่มใหความสําคัญกับเหยื่ออาชญากรรมแลว กระบวนการตางๆ และผลที่เกิด
จากการปฏิบัตงิานของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดมิถือเอาที่ผลผลิตที่เกิดจากการอํานวย
ความยุติธรรม กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนเขาใจในเปาหมายของระบบยุติธรรมทางอาญาที่มุงให
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ความสําคัญกับผูกระทําผิดเปนลําดับแรก  แตเหน็วาเปาหมายดังกลาวยังอยูภายใตเปาหลักคือ “เพื่อ
คุณภาพชวีิตและความเปนอยูของชุมชน” ตัวอยางเชน ยตุิธรรมชุมชนรูปแบบตางๆที่ริเริ่มโดย
พนักงานอยัการเกิดจากความตองการอยางแทจริงของประชาชนที่อาศัยอยูในใจกลางเมืองเพื่อให
ระบบยุติธรรมทางอาญาเขาไปใหความชวยเหลือทางกฎหมายซึ่งผลที่เกิดขึ้นไดผลดีเสยียิ่งกวาการ
รอคอยที่จะฟองคดีอาชญากรรมที่รายแรงเปนรายคดภีายหลังที่ความผิดเกิดแลว (Boland 1998) 
เพราะผูกระทาํผิดก็ถูกตัดสนิและลงโทษไปแลว และแมวาเหยื่ออาชญากรรมในความผิดสําคัญๆก็
รูสึกพอใจในคําพิพากษาแลวก็ตาม ก็ไมสามารถที่จะกลาวอางไดวาการดําเนินกระบวนการ
ยุติธรรมเชนนัน้มีความหมายสูงสุดในตวัของมันเองแลว ภายใตกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนไมได
มุงเพียงเพื่อทีจ่ะเปลี่ยนแปลง “สภาพแวดลอมที่จะทําใหเกิดอาชญากรรมและการตกเปนเหยื่อ
อาชญากรรมแตเพียงอยางเดยีวเทานั้น หากแตยงัมุงทีจ่ะ “สรางความแข็งแกรงใหกับชมุชนในการ
ปกปองคุมครองตนเองใหไดดวย (Bursik and Grasmick 1993) และยังเห็นถึงความสําคัญใน
ศักยภาพของชมุชนในการจัดสวัสดิการเพื่อสมาชิกของชุมชนโดยชุมชนซ่ึงเราเรียกวา “collective 
efficacy” (Sampson, Raudenbush, and Earls 1997) กระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนจึงไม
ทอดทิ้งประสบการณที่สมาชิกแตละคนของชุมชนมีอยู หากแตจะรวบรวมเอาประสบการณของ
สมาชิกเหลานัน้เขามาทํางานรวมกันเพื่อใหเกิดผลโดยรวมตอชุมชนของพวกเขาเอง (Kelling and 
Coles 1996) 

สภาพของชุมชนอยางนอยสองประการที่เปน “ความทาทาย” ที่สําคัญตอระบบยตุิธรรมทาง
อาญา ความทาทายประการแรก ชุมชนทั้งหลายตางประกอบดวยผูคนที่มีความแตกตางหลากหลาย 
และองคกรตางๆ ในหลายระดับที่ตางมีผลประโยชนแขงขันกัน ในสถานการณเชนนั้นไมใชเรื่อง
งายสําหรับ “กระบวนการทํางาน” ของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิมที่จะสามารถประสาน
ความแตกตางดังกลาวเพื่อใหเกิดการทํางานรวมกนัอยางมีประสิทธิภาพ ในขณะที่ผลของ
อาชญากรรมสงผลกระทบอยางชัดแจงตอชุมชน ก็ยิ่งทําใหระบบยุติธรรมทางอาญาหลงทางไมยอม
ที่จะอดทนกับการกระทํานัน้ๆ จงึอาจทําใหการปฏิบัติตอผูกระทําผิดคนนั้นมีสภาพเยี่ยงศัตรู 
ความสําคัญจึงอยูที่วาจะทําอยางไรจึงจะทําใหเปาหมายเพือ่คุณภาพชวีิตและความเปนอยูที่ดีของ
ชุมชนไดรับความสําคัญเปนลําดับแรกของระบบยุติธรรมทางอาญา โดยจะตองไมทอดทิ้งสมาชิก
คนใดคนหนึ่งไวนอกชุมชนหรือนอกระบบยุติธรรม ประเด็นขอนี้เปนความทาทายทีม่ีความหมาย
อยางลึกซึ้งตอกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาที่ตองการจะทํางานแบบยตุิธรรมชุมชน ความทาทาย
ประการที่สอง ความไมเทาเทียมกันทางสงัคมที่เกิดขึ้นในชุมชนใดๆอยางผิดปกติซ่ึงหมายความวา
ชุมชนนั้นๆ ถูกทําลายจากอาชญากรรมที่เกิดขึ้นอยางรุนแรงทําใหชุมชนมีความสามารถลดนอยลง
และไมสามารถระดมทรัพยากรของชุมชนเพื่อจัดการกับปญหานั้นๆไดดวยชุมชนเอง ยุติธรรม
ชุมชนหากตองการจะใหเปนมาตรการที่มคีวามหมายตอการจัดการกับอาชญากรรรมจะตองทําให
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ชุมชนเกิดความแข็งแกรงพอที่จะแกปญหานั้นๆไดดวยชุมชนเองนั่นเปนความทาทายที่สําคัญไมแพ
ความทาทายประการแรก 
5. ยุติธรรมชมุชนเปดชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมใน “กระบวนการตางๆ” ของระบบ
ยุติธรรมทางอาญา 

การริเริ่มยุติธรรมชุมชนในรปูแบบตางๆที่ดําเนินการอยูแลวตางเปดชองทางใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในบทบาทตางๆอยางหลากหลาย แตบทบาทที่
เปดใหนั้นเปนบทบาทที่ตองอาศัยความสามารถอยางใดอยางหนึ่งที่ประชาชนมีอยูแลว เชน
ความสามารถที่จะบอกเลาถึงปญหาของชุมชน หรืออยางนอยที่สุดการเขารวมประชมุในที่ประชุม
ของชุมชนที่ปรึกษาหารือเพือ่แกปญหาของชุมชนก็ยังถือวาเปนความสามารถในระดับที่ยอมรับได 
เปนตน สมาชกิของชุมชนอาจเขารวมใน “กระบวนการตางๆ” ของระบบยุติธรรมทางอาญาใน
หลายรูปแบบเชน การอาสาสมัครเขามาทํางานแบบ “ไมเปนทางการ” ในโครงการเฉพาะโครงการ
ใดโครงการหนึ่ง เขามาใหความชวยเหลือเหยื่ออาชญากรรมในโครงการสงเคราะหเหยื่อ
อาชญากรรม อาสาเขามาทํางานในโครงการเตรียมการคนืสูชมุชนสําหรับผูกระทําผิดที่กําลังจะ
ออกมาจากเรือนจํา และอาสาเขามารวมในกจิกรรมรณรงคปองกันอาชญากรรมเปนตน หรือ
อาสาสมัครเพื่อใหไดรับคดัเลือกเขามาทํางานในระบบยตุิธรรมทางอาญาแบบ “ทางการ”เชน เปน
กรรมการในคณะกรรมการดานยุติธรรมทางอาญาทั้งหลายตัวอยางเชน คณะกรรมการในสภา
ยุติธรรมชุมชนแหงออสติน (Earle 1996) เพื่อเขามาใชประสบการณที่ตนมีใหเกิดประโยชนตอ
การทํางานของคณะกรรมการยุติธรรมชุมชนชุดนั้นๆ  

การหันมาใหความสําคัญตอ “กระบวนทัศนการมีสวนรวมของประชาชน” ของระบบ
ยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดมิ เกิดจากเหตผุลสองประการ ประการแรก  การควบคุมสังคมแบบ
ทางการโดยตาํรวจและโดยศาล ไมสามารถควบคุมอาชญากรรมไดอยางมีประสิทธิภาพเนื่องจากมี
ทรัพยากรจํากดัจึงทําใหการควบคุมมีสภาพเสมือนแผนฟลมที่เบาบางในทามกลางสถาบันและ
วัฒนธรรมประเพณีในชุมชนที่เปนบอเกิดของระเบียบของชุมชนนั้นๆ การคุมครองที่เบาบางโดย
ตํารวจและศาลจึงถูกบดบังดวยความสามารถของครอบครัว โรงเรียน ศาสนา องคกรภาคเอกชน 
และองคกรอื่นๆที่อาสาทํางานเพื่อการคืนผูกระทําผิดกลบัสูชุมชนอยางพลเมืองดี และการคุมครอง
สังคมจากอาชญากรรม ประการที่สอง เกิดจากการยอมรับในหลักการพื้นฐานทีว่าสมาชิกของ
ชุมชนก็คือประชาชนในระบอบประชาธิปไตยที่ทํางานอยางแข็งขันเพือ่ประโยชนของสวนรวมยิ่ง
กวาการมุงเพื่อประโยชนสวนตน ความลมเหลวของเราในอดีตที่ผานมาเกิดจากขอสมมุติฐานที่
ผิดพลาดที่วา “ปญหาความปลอดภัยสาธารณะเปนปญหาของภาครัฐในกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาเทานั้นหาใชปญหาของชุมชนไม”  
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หลักการสําคัญของยุติธรรมชุมชน4

หลักการสําคัญเปรียบไดกบัหลักปรัชญา การริเริ่มใดๆเกี่ยวกับยตุิธรรมชุมชนตางอาศัย
หลักการ หรือหลักปรัชญาดงัที่จะกลาวตอไปนี้ หลักการหรือหลักปรัชญายุติธรรมชุมชน
ประกอบดวยหลักการ หรือหลักปรัชญา 7 หลัก ซ่ึงสามารถจัดกลุมไดเปน 2 กลุมปรัชญาคือ หลัก
ปรัชญาที่เกี่ยวกับ “หลักการประชาธิปไตย” (Democratic Principles) กับหลักปรัชญาเกี่ยวกับ 
“หลักความเสมอภาคและความเทาเทียม” (Egalitarian Principles) สําหรับหลักประชาธิปไตย
ประกอบดวยหลักปรัชญายอยๆ 3 หลักไดแก หลักการตอกย้ําปทัสถานทางพฤติกรรมของชุมชน 
(Norm Affirmation) หลักการชดใชทดแทน (Restoration) และหลักคุมครองความปลอดภัย
สาธารณะ (Public Safety) สวนหลักความเสมอภาคประกอบดวยหลักปรัชญายอยๆ 4 หลัก ไดแก 
หลักความเทาเทียม (Equality) หลักการถักทอสายสัมพันธ (Inclusive) หลักการทํางานรวมกนั
แบบหุนสวน (Mutuality) และหลักความเปนผูนําแบบจติสาธารณะ (Stewardship)  
หลักการประชาธิปไตย (Democratic Principles) 

หลักประชาธปิไตย เปนหลักยุติธรรมชุมชนในความหมายอยางแคบ (Micro Level) ที่จะ 
ใชก็ตอเมื่อมีการกระทําผิดทีเ่กิดขึ้นแลว (Reactive) โดยกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิม
จะ “เปดชอง” ใหประชาชนอันประกอบดวย เหยื่ออาชญากรรม ผูกระทําผิด ผูใกลชิดกับทั้งสองฝาย 
และชุมชน “เขามา” ใน “กระบวนการแกปญหา” ที่ทุกฝายไดรับผลกระทบหรือที่ตนมสีวนไดเสยี 
ในกระบวนการดังกลาวจะ “ควบคุม” ดวย “กติกา” ที่ทุกฝายยอมรับ และเมื่อหาทางออกรวมกัน
ไดผลอยางไรทุกฝายตางตอง “ยอมรับและตองรับผิดชอบ” ปฏิบัติใหเปนไปตามขอตกลงนั้นๆ เปน
การสอนใหคนเคารพในเสยีงสวนใหญ หรือเห็นความสําคัญของสวนรวมยิ่งกวาประโยชนสวนตน 
ซ่ึงเปนหลักการเชนเดียวกับหลักประชาธปิไตย 
1. หลักการตอกย้ําปทัสถานทางพฤติกรรมของชุมชน 

คร้ังใดก็ตามทีชุ่มชนใดๆเขาจดัการกับอาชญากรรมหรือปญหาที่เกิดขึน้กับชุมชน ดวย 
“กระบวนการตอกย้ําปทัสถานทางพฤติกรรม” ตอมวลสมาชิกของชุมชนที่ฝาฝนระเบียบของชุมชน
หรือตอกฎหมายบานเมือง ไมเพียงแตจะทาํใหชุมชนนั้นๆไดรับความเคารพและความเชื่อถือจาก
มวลสมาชิกในการรักษาระเบียบทางคุณธรรม จริยธรรม และศีลธรรมของชุมชนเพิม่มากขึ้นทุกๆ
คร้ังเทานั้น หากแตยังเปนสญัลักษณที่เกิดจากการตอกย้าํเปนสัญญาณเตือนใหแกสมาชิกผูใดที่คิด
จะฝาฝน หลักประชาธปิไตยวาดวยการ “เคารพกฎกติกา” ไดนํามาใชบังคับใน “กระบวนการ” 
                                                 
4 ดัดแปลงจาก Karp กับ Clear: 2000:331-338, “Community Justice: A Conceptual Framework”, 
BOUNDARY CHANGES IN CRIMINAL JUSTICE ORGANIZATIONS, 2000 Journal, US department of Justice. 
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แกปญหาดังกลาว กระบวนการตอกย้ําปทสัถานมีความหมายที่ลึกลํ้ายิง่กวาเพียงเพื่อใหเกิดการ
ยอมรับวาส่ิงใดผิดสิ่งใดถูก หากแตกระบวนการตอกย้ําปทัสถานเปนกระบวนการสราง “ปญญา” ที่
ประกาศย้ําเตือนใหมวลสมาชิกทราบทั่วกนัถึงมาตรฐานทางพฤติกรรมที่ทุกคนจักตองใหความ
เคารพ  

ในการดําเนินกระบวนการยตุิธรรมชุมชนของรัฐ “Vermont” ประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึง
ดําเนินการในรูปแบบ “คณะกรรมการเพื่อการชดใชทดแทน” (Reparative Probation Board) 
คณะกรรมการดังกลาวประกอบดวยอาสาสมัครของชุมชนเขามานั่งเปนคณะกรรมการ วิธีการ
ปฏิบัติงานคณะกรรมการจะทําการประชุมรวมกับผูกระทําผิดที่เปนผูใหญ เพื่อทําความตกลงกัน
เกี่ยวกับวิธีการที่จะชดใชเยยีวยาใหกับเหยื่ออาชญากรรมและแกชุมชน เปน “กระบวนการ” ที่
ขับเคลื่อนสมาชิกของชุมชนใหเขามามีสวนรวมใน “กระบวนการ” แกปญหาอาชญากรรม โดยการ
ใหสมาชิกของชุมชนทําความเขาใจในปทสัถานทางพฤติกรรมของชุมชนใหเกิดความเขาใจอยางชดั
แจง และบังคับพฤติกรรมใหเปนไปตามปทัสถานนั้นๆ ยุทธศาสตรที่ใชคอืการยาย “พิธีการ” ที่เคย
กระทําในศาลเมื่อตองการแกปญหาอาชญากรรมใหเขามาดําเนินการในชุมชนในรูปแบบของ 
“กระบวนการแกปญหาแบบไมเปนทางการ” ในหองประชุมที่พอจะหาไดในชุมชนแทนหอง
พิจารณาคดีทีม่ีบรรยากาศแบบเครงเครียดในศาล ในกรณีนี้ผูกระทําผิดถูกบังคับใหตองเผชิญหนา
โดยตรงกับเพือ่นๆรวมชุมชน ความเสียหาย หรือ อันตรายที่จะเกิดตามมาควบคุมโดยเพื่อนบาน 
หรือผูรักษากฎหมายนอกเครื่องแบบ มวลสมาชิกของชุมชนที่เปนตวัแทนของชุมชนในที่ประชุม
เปนกระบอกเสียงที่สําคัญแทนชุมชนทั้งชมุชนในการตอกย้ําปทัสถานทางพฤติกรรมของชุมชน 
ยุติธรรมชุมชนที่ตองการออกแบบให “คณะกรรมการ” ทําหนาที่เพื่อการตอกย้ําปทัสถานทาง
พฤติกรรมของชุมชนจะตองใหอํานาจที่พอเพียงแกคณะกรรมการในการ “การตัดสินใจ” วาส่ิงใดที่
ควรจะสื่อออกไปใหชุมชนโดยรวมไดทราบ คณะกรรมการพยายามใหสมาชิกของชุมชนเขามามี
สวนรวมในรปูแบบตางๆ โดยเฉพาะในกระบวนการประชุมเพื่อตอกย้าํปทัสถานของชุมชน 
2. หลักการชดใชทดแทน 

หลักการชดใชทดแทนเปนหลักการหนึ่งของหลักการบังคับเอากับตัวผูกระทําผิด 
(Sanctions) ความสําคัญของหลักการชดใชเยยีวยา ปฏิเสธไมยอมรับหลักการลงโทษที่ไมไดมุง
แกไขฟนฟูใหผูกระทําผิดเกดิสํานึกรับผิดชอบตอการกระทําของตนและพรอมที่จะแกไขชดใช
เยียวยาใหกับเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนโดยรวม และปรับปรุงตนเองใหพรอมที่จะคืนสูชุมชน
เยี่ยงพลเมืองด ีแนวคดิที่สนบัสนุนวิธีการสมานฉันทคือ “อาชญากรรมกอใหเกิดความเสียหาย และ
ตองการใหมกีารชดใชเยยีวยาโดยใชกระบวนการสมานฉนัทยิ่งกวาการผลักไสผูกระทําผิดเขาไปสู
วังวนของกระบวนการแกแคนทดแทนที่รังแตจะทําใหทกุฝายตองเจ็บปวดเพิ่มมากขึน้” (Clear 
1994) เปาหมายของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทคือ “การเยียวยาความเสียหายที่เกิดจากการ
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กระทําความผดิใดความผิดหนึ่งยิ่งกวาการมุงที่จะลงโทษผูกระทําผิดใหสาสมกับความผิดที่ได
กระทําลงไป” (Bazemore and Umbreit 1995)หลักการชดใชทดแทนเปนหลักการยตุิธรรมเชิง
สมานฉันทซ่ึงไดรับความนยิมขึ้นมาอีกครั้งหนึ่งเมื่อไมนานมานี ้(Bazemore and Umbreit 1994; 
Braithwaite 1997; Van Ness and Strong 1997; Kittayarak 2005:2-13) หลักการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทไมใชของใหมหากเปนของที่เกดิใหม (Re-emergency) อีกครั้งหนึ่ง โดยมีแหลงกําเนดิ
จากประเทศนวิซีแลนด และออสเตรเลีย (Maxwell and Morris 1994) และเขามาแพรหลายใน
สหรัฐอเมริกา (Immarigeon 1996; McCold and Stahr 1996) ในฐานะเปนโปรแกรมการหันเห
คดอีอกจากศาล สําหรับผูกระทําผิดที่เปนเด็ก ในคดีเล็กๆ นอยๆ แนวโนมในปจจุบนัประเทศ
ออสเตรเลียใชวิธีการสมานฉันทกับผูกระทาํผิดที่เปนเดก็และเยาวชนในความผิดฐานขับรถในขณะ
มึนเมา(Sherman and Strang 1997) และการประชุมกลุมครอบครัวที่งานวิจัยยืนยันวาใหผลดี 
(Moore and O’Connell 1994) ซ่ึงรูปแบบสมานฉันทของออสเตรเลียมักเรียกหากนัในชื่อ 
“Wagga Wagga” ที่แตกตางจากวิธีการสมานฉันทในนวิซีแลนดทีใ่ชเจาพนักงานตํารวจเปนผู
อํานวยความสะดวกในการประชุมระหวางเหยื่ออาชญากรรมผูกระทําผิด และผูใกลชิดกับทั้งสอง
ฝายซ่ึงไดแกผูสนับสนุนเหยือ่อาชญากรรม หรือผูกระทําผิด  “เปาหมายที่ชัดเจน” ของการประชุม
กลุมครอบครัวมีเปาหมายหลายประการ ไดแก ตองมัน่ใจวาผูกระทําผิดเขาใจในความรายแรงที่เกดิ
จากการกระทาํของตน และยอมรับที่จะแกไขความเสยีหายที่เกิดจากการกระทํานัน้ การเปดโอกาส
ใหเหยื่ออาชญากรรมไดเขามามีสวนรวมใน “กระบวนการ” สมานฉันท และไดรับการชดใชเยยีวยา 
การใหบทบาทที่มีความหมายแกเจาหนาที่ตํารวจในการทําหนาที่ของผูอํานวยความสะดวก และการ
ใหโอกาสแกผูกระทําผิดในการแกไขฟนฟตูนเองดวยความชวยเหลือของชุมชน วิธีการสมานฉันท
ของนิวซีแลนดและของออสเตรเลียมีความแตกตางจาก คณะกรรมการเพื่อการชดใชของ Vermont 
ตรงที่มุงใชกระบวนการไกลเกลี่ยยิ่งกวาการใช “กระบวนการตอกย้ําปทสัถานทางพฤติกรรม”  
3. หลักการคุมครองความปลอดภัยสาธารณะ 

หลักการคุมครองความปลอดภัยสาธารณะใชในกรณีที่เกดิอาชญากรรมขึ้นมาแลวเพื่อเปน
หลักประกนัวาผูกระทําผิดเหลานนั้นจะไมไปกอเหตุรายใดๆที่จะกอความเสียหายใหกับสมาชิก
ขอมชุมชนขึ้นมาอีก หลักการขอนี้จึงใหความสําคัญอยูที่ “กระบวนการชดใชเยียวยา”ใหกับเหยื่อ
อาชญากรรม และ “กระบวนการลดความหวาดกลัว” ของชุมชนตออาชญากรรม คุณภาพชวีิตของ
สมาชิกชุมชนสวนหนึ่งวัดไดจากความเชือ่มั่นในความปลอดภัยเมื่ออยูในที่สาธารณะ และการ
ติดตอส่ือสารกับสมาชิกอื่นๆของชุมชนทําไดอยางปลอดภัย เมื่อผูกระทําผิดคนใดคนหนึ่งถูกศาล
ตัดสินวามีความผิดไมวาจะลงโทษในรูปแบบใดๆ กจ็ะมผีลกระทบตอความรูสึกของสมาชิกของ
ชุมชนวาเมื่อผูกระทําผิดนัน้คืนสูชุมชนในภายหนาผูกระทําผิดนั้นจะเปนอันตรายตอชุมชนหรือไม 
กระบวนการยตุิธรรมทางอาญาจะตองแกปญหาความวติกกังวลของประชาชนในขอนี้โดยหา
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มาตรการที่จะปองกันไมใหผูกระทําผิดนัน้กลับไปกระทําผิดซ้ําอีกใหได ยิ่งไปกวานั้นที่สําคัญที่สุด
คือตองรณรงคเพื่อสรางความมั่นใจใหกับชุมชนดวย “กระบวนการ” สงเสริม สนับสนุน “ระบบ
ควบคุมสังคมแบบทางการ” และ “ระบบควบคุมสังคมแบบไมเปนทางการ”  

ตัวอยางของหลักการปกปองคุมครองความปลอดภัยสาธารณะใน นครบอสตั้น 
สหรัฐอเมริกา การใชกลยุทธทางยุติธรรมชุมชนที่มีชื่อเรียกขานวา “Boston’s Operation Cease 
Fire” หรือ “ปฏิบัติการหยุดยั้งความรุนแรงในบอสตั้น” (Kennedy 1997) โดยใชขอมูลที่มีอยูอยาง
มากมายในระบบยุติธรรมทางอาญา โดยเฉพาะขอมูลที่เกี่ยวกับผูกระทําผิดที่เปนตนตอของ
อาชญากรรมทั้งหลายในชมุชนนั้นมักจะอยูรวมกนัเปนกลุมๆในเขตพืน้ที่ทางภูมิศาสตร ดังนั้น
ความปลอดภยัของสาธารณะสามารถทําใหเกิดขึน้ไดโดยมุงแกไขปญหาเชิงสถาบันที่เกี่ยวของกับ
แกงคอาชญากรรม 

ยุทธศาสตรขั้นพื้นฐาน 2 ยุทธศาสตรที่สนับสนุนปฏิบัติการเพื่อหยุดยั้งความรุนแรงใน 
นครบอสตั้นไดแก ยุทธศาสตรแรก การทํางานรวมกนัแบบหุนสวนยุตธิรรมชุมนกับทุกภาคสวนที่
เกี่ยวของเพื่อคนหา “บุคคล” และ”แกงค” ที่เสี่ยงตอการทีจ่ะกอเหตุรายขึ้นมาอีก องคกรสมาชิกของ
หุนสวนดังกลาวจะประชุมกนัอยางสม่ําเสมอเพื่อกําหนดยุทธศาสตร และ แลกเปลีย่นขอมูล
ขาวสารระหวางกัน เพื่อประโยชนตอการคนหาสมาชิกของแกงคอาชญากรรม ดังนั้นกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาจึงตองพฒันาประสิทธิภาพของการสบืสวน และประสิทธิภาพของการจับกุม การ
ฟองรอง และการลงโทษ และยิ่งไปกวานัน้ หนวยงานตางๆที่ทํางานรวมกันตองเรียกรองอยางหนกั
แนนเพื่อใหมกีารจัดการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดอยางจรงิจัง การทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนทาํ
ใหหนวยงานตางๆสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหสามารถเขาจัดการไดอยางฉับไวใน
พื้นที่ๆเกิดความรนุแรงขึ้นบอยครั้ง ยุทธศาสตรที่สอง ปฏิบัติการเพื่อหยดุยั้งความรนุแรงดังกลาวใช
ยุทธศาสตรจับกุม ฟองรอง และตัดสินออกมาอยางรวดเร็ว ใชมาตรการลงโทษที่แนนอน 
ความสําเร็จตางๆที่เกิดขึ้นมีเหตุผลจากการใชยุทธศาสตรที่แตกตางกัน เมื่อเหตุรุนแรงเกิดขึ้นไม
เพียงแตหนวยงานที่เกีย่วของจะสามารถจับกุมผูกระทําผิดไดอยางรวดเร็วแลว แตยงัสามารถปด
แหลงที่เปนแหลงมั่วสุมไดทันทีเชนแหลงคายาเสพติด หากผูนั้นถูกคมุประพฤติจะบังคับเงื่อนไข
อยางจริงจัง ทาํการจับกุมทนัทีหากฝาฝนคําส่ังศาล รายงานคดีที่ผิดเงือ่นไขเพื่อการตัดสินของศาล
ทันทีและ ฯลฯ ปฏิบัติการหยุดยั้งความรุนแรงในนครบอสตั้นทําใหคดีอาชญากรรมลดลงอยาง
ชัดเจน (Kennedy 1997) บทเรียนจากความสําเร็จนี้เปนเครื่องทํานายขีดความสามารถของระบบ
ยุติธรรมทางอาญาในการเลือกใชกลยุทธจดัการกับบุคคลที่เสี่ยงสูงตอการที่จะกอเหตรุาย  
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หลักความเสมอภาคและความเทาเทียม 
หลักความเสมอภาคและความเทาเทียมเปนหลักการที่แตกตางจากกรอบการดําเนนิ

กระบวนการยตุิธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิมอยางสิ้นเชิง เพราะหลักการดังกลาวมุงที่จะจัดการแกไข
ที่สาเหตุทางสังคมซึ่งประกอบดวย “เงื่อนไขตางๆ” เชนความยากจนความไมเทาเทียมกันทางเชื้อ
ชาติ เผาพันธุ หรือชนชั้น หรือความไมเทาเทียมในโอกาสที่จะเขาถึงบริการตางๆของรัฐ ฯลฯ 
เหลานี้ลวนเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหเกดิการกระทําผิดที่แกไขไดยากอยางยิ่ง (Criminogenic 
Needs) ท้ังส้ิน การแกไขปญหาความไมเทาเทียมกนัเชนนี้เราเรียกวา “ความยุติธรรมทางสังคม” 
หรือ “Social Justice” ระบบยุติธรรมทางอาญาที่มีประสิทธิภาพจะตองจัดการแกปญหา “ความ
ยุติธรรมทางอาญา” กับ “ความยุติธรรมทางสังคม” อยางมีประสิทธิภาพไปพรอมๆกัน ระบบ
ยุติธรรมทางอาญาที่ทอดทิ้งเดียวดายความยุติธรรมทางสังคมก็เทากับระบบยุติธรรมทางอาญาเปน
บอเกิดของอาชญากรรมดวยนั่นเอง 
1.หลักความเสมอภาค 

หลักความเสมอภาคมีพื้นฐานของแนวคดิจากความวิตกกังวลและความหวงใยที่คนใน
ชุมชนไมไดรับ “โอกาสทางสังคมที่เทาเทียมกัน” นักวิจยัทั้งหลายตางแสดงความวิตกกังวลเปน
พิเศษเกี่ยวกับปญหาความไมเทาเทียมกนัที่เกิดจากความแตกตางทางเชื้อชาติ (Massey and 
Denton 1993) และจากความยากจนอยางขนแคน (Sampson and Wilson 1995) ชุมชนใดๆที่ถูก
กระหน่ําซํ้าเตมิดวยปญหาอาชญากรรมก็จะมีสภาพไมตางไปจากชุมชนที่เต็มไปดวยปญหาความ
ยากจนขนแคน และขาดระเบียบ ชุมชนทีม่ีลักษณะเชนนี้มักเปนชุมชนที่ขาด หรือ ไมมีทรัพยากรที่
จะสามารถนํามาใชในการจดัการกับปญหาอาชญากรรมในชุมชนของตนเองได กลยทุธของ
ยุติธรรมชุมชนที่จะใชจัดการกับปญหา “ความไมเทาเทยีมกัน” จะเริ่มตนจากการสํารวจ
ความสามารถของชุมชนในการแกปญหาอาชญากรรมตางๆ(Community Capacity) และ
ทรัพยากรเชิงสถาบัน (Institutional Resources) ทั้งหลายในชุมชนทีจ่ะนํามาใชใหเกิดประโยชน
ในรูปสวัสดิการสําหรับชุมชนโดยรวมได การสํารวจดังกลาวมีเปาหมายที่จะเพิ่มศักยภาพใหกับ
ชุมชนในการระดมทรัพยากรตางๆนอกชุมชนเพื่อนําเขามาใชแกไขปญหาของชุมชน (Bursik and 
Grasmick 1993) ตัวอยางของการแกปญหาความไมเทาเทียมกนัที่ดีทีสุ่ดตัวอยางหนึ่งคือ “ความคิด
ริเริ่มในการสรางชุมชน” หรือ “Community Building Initiative” (Chavis, Lee, and Merchlinsky 
1997) โครงการดังกลาวไดรับการสนับสนุนงบประมาณจาก “บรรษัทสงเสริมความคิดริเริ่มของ
ทองถ่ิน” หรือ “Local Initiatives Support Corporation” หรือ “LISC" ซ่ึงกอตั้งโดยมลูนิธิฟอรด 
เพื่อใหการสงเสริมบรรษัทเพื่อการพัฒนาชุมชนทั้งหลาย (Community Development 
Corporations) บรรษัทเพื่อการพัฒนาชุมชนเหลานั้นจะเขาไปตั้งอยูในชุมชนตางๆ เพื่อเขาไปสราง
ความเขมแข็งใหกับชุมชนเมืองโดยใชยุทธศาสตรการปรับปรุงที่อยูอาศัย และ การจดัการกับปญหา
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ทางสังคมของชุมชนนั้นๆ บรรษัทสงเสริมความคิดริเร่ิมของทองถ่ินจะเปนผูใหทนุ การฝกฝน
อบรม และการสรางความสามารถอื่นๆใหกับบรรษัทเพือ่การพัฒนาชมุชนที่เขาไปตัง้อยูในชุมชน
เมืองตางๆของสหรัฐอเมริกาโดยมีเปาหมายที่จะดึงชุมชนเขามารวมในกระบวนการพัฒนาชุมชน
และเชื่อมความสัมพันธระหวางบรรษัทเพือ่การพัฒนาชมุชนกับสาธารณะ และกับสถาบันเอกชน
อ่ืนๆทําใหการสนับสนุนการพัฒนาที่อยูอาศัย และโครงสรางสาธารณูปโภคพื้นฐานอื่นๆดําเนินไป
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

บรรษัทสงเสริมความคิดริเร่ิมของทองถ่ิน ไดใหความชวยเหลือดานเทคโนโลยีแกบรรษัท
เพื่อการพัฒนาชุมชนในทองถ่ิน สงเสริมความรวมมือระหวางบรรษัทเพื่อการพัฒนาชุมชนทั้งหลาย 
และพัฒนาความสัมพันธที่มั่นคงระหวางบรรษัทเพื่อการพัฒนาชุมชน กับ หนวยงานที่ทํางานเพื่อ
สาธารณะทั้งปวงรวมทั้งนกัลงทุนจากภาคเอกชน ผลของการทํางานของบรรษัทเพื่อการพัฒนา
ชุมชน บริษัทฯไดจดัทําแผนยุทธศาสตรของบริษัทฯเพือ่ที่จะพัฒนาชมุชนที่บริษัทฯเขาไปตั้งอยู 
และเพื่อที่จะดงึใหสมาชิกของชุมชน ผูใหบริการทางสังคมแกทองถ่ิน และผูประสานงานจาก
ภายนอกที่ทํางานเพื่อกาสรางชุมชน กิจกรรมที่บริษัทเพื่อการพัฒนาชุมชนดําเนนิการจะมีความ
แตกตางกันไปขึ้นอยูกับความตองการที่แตกตางกันไปในแตละชุมชน 
2. หลักการถักทอสายสัมพันธ 

หลักการถักทอสายสัมพันธยืนยนัวาความเปนสมาชิกของชุมชนใดๆไมสามารถที่จะซื้อหา
ไดดวยเงนิตรา หรือ เงินตราไมสามารถที่จะทําใหสมาชกิทุกคนสมานสามัคคีเปนหนึ่งเดียวกันได
ท้ังชุมชน ผลกระทบจากการลงโทษจําคุกในระยะยาวกเ็ปนที่คาดการณลวงหนาไดวาผูกระทําผิดที่
ผานประสบการณมาเชนนัน้มีความเสี่ยงสงูตอการที่จะกระทําผิดอีก: หมายความวาผูคนในโลกใบ
นี้สามารถแบงแยกออกไดสองประเภท คอืคนดี กับ คนเลว และหากคนเลวสามารถที่จะเอาออกไป
จากชุมชนไดอยางรวดเรว็มากเทาใด ยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชนก็สามารถตอบสนองตอเปาหมาย
เพื่อการปกปองคุมครองสังคมจากอาชญากรรมไดอยางมปีระสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นเทานั้น แต
ยุทธศาสตรหลักที่สําคัญนอกจากการที่จะตองปกปองคุมครองความปลอดภัยใหกับสาธารณะแลว
ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนยังจะตองไมทอดทิ้งสมาชิกคนใดคนหนึ่งใหตองอยูอยางโดดเดีย่ว
เดียวดายตามลําพัง หมายความวาผูกระทําผิดสักวันหนึ่งตองคืนกลับชุมชน ดังนั้นระบบยุติธรรม
ทางอาญาตองหาทางแกไขฟนฟูเขาเหลานัน้ ใหการสงเคราะห ชวยเหลือเขาเหลานั้น ถักทอเขา
เหลานั้นเขากบัสายสัมพันธของชุมชนเพื่อไมใหสมาชิกเหลานั้นตองเกดิความรูสึกวาตนเปนคน
แปลกหนาสําหรับชุมชนซึ่งความคิดดังกลาวจะทําใหเกิดการตอตานสังคมและจะนําไปสูการ
กระทําผิดขึ้นมาอีกได 

ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนที่สําคัญยิ่งยุทธศาสตรหนึ่งคือการกอตั้ง”ศาลยาเสพติด” หรือ 
“Drug Court” เพื่อใหการบําบัดฟนฟแูกผูตดิยาเสพตดิใหโทษ (Roberts, Brophy, and Cooper 
1997) ศาลยาเสพติดยึดหลักปรัชญาที่วาจะไมทอดทิ้งสมาชิกของชุมชนคนใดอยูขางหลัง แตจะ
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พยายามถักทอสายสัมพันธของสมาชิกทุกคนเขาดวยกนัใหแนบแนนไมวาเขาเหลานัน้คนใดคน
หนึ่งจะเคยผิดพลาดอยางรายแรงมากอนเพียงใดก็ตาม ศาลยาเสพติดจะศึกษาความสัมพันธระหวาง
ยาเสพติดกับอาชญากรรม (Belenko and Dumanovsky 1993) และการใชมาตรการจําคุกระยะสั้น
โดยไมไดใหการบําบัดรักษาวามีผลกระทบตอการลดการใชยาเสพติด (U.S. Department of 
Justice 1995) ดวยเหตุผลดังกลาวศาลยาเสพติดจึงคิดคนหาแนวทางที่จะใหการบําบัดรักษาแก
ผูกระทําผิดในขณะที่อยูในชมุชนภายใตเงือ่นไขการคุมประพฤติ ศาลยาเสพติดไมไดตั้งเปาหมาย
ไปที่ผูกระทําผิดในความผดิที่รายแรงหรือ ผูคายาเสพติด แตใหความสําคัญกับผูกระทาํผิดทุกคนที่มี
ปญหาการใชยาเสพติดใหโทษแมวาผูกระทาํผิดคนนั้นจะเปนผูกระทําผิดที่รายแรงเพยีงใดก็ตาม 

ศาลยาเสพติดเปนตัวอยางทีสํ่าคัญที่จะใชอธิบายหลักการถักทอสายสัมพันธไดเปนอยางดี
โดยเปลี่ยนแนวคิดของระบบยุติธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิมที่มองวาผูใชยาเสพติดเปนอาชญากรที่
จะตองรีบนําออกไปจากชุมชนใหเรว็ที่สุด เปนมองวาผูใชยาเสพติดคือ “สมาชิกของชุมชนที่มีความ
ทุกขอยางแสนสาหัส” ที่กําลังรอความชวยเหลือจากสมาชิกอื่นๆ ดังนัน้ยุทธศาสตรยตุิธรรมชุมชนที่
ยึดมั่นในหลักการนี้ จักตองพยายามไมใหผูกระทําผิดถูกผลักไสออกจากชุมโดยการทํางานรวมกนั
กับสถาบันและองคกรตางๆเพื่อการบูรณาการการกลับคืนสูชุมชนสําหรับผูกระทําผิดอยางพลเมือง
ดี ศาลยาเสพตดิบรรลุหลักการถักทอสายสัมพันธดวยวิธีการดังตอไปนี:้ 

• พัฒนาศาลยาเสพติดใหเปนศาลที่เชี่ยวชาญเฉพาะทั้งดานกฎหมาย และปญหาทางสงัคมทั้ง
ปวงที่เกีย่วของกับผูกระทําผิดยาเสพตดิ 

• ทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนกับหนวยงานที่ใหบริการการบําบัดรักษายาเสพติด และ
องคกรชุมชนทองถ่ินทั้งหลาย 

• ใหการศกึษา และการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชยาเสพติด และการบําบัดรักษายาเสพตดิแกผู
พิพากษา พนักงานอัยการ ทนาย และเจาพนักงานอื่นๆทีท่ํางานเกีย่วของกับศาลยาเสพติด 
และใหการศึกษา และการฝกอบรมเกี่ยวกับกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาและความรูอ่ืนๆ
ที่เกี่ยวของแกหนวยงานผูใหการบําบัดรักษา 

• ปรับปรุงรูปแบบการบริหารจัดการคดี และการติดตามผลแบบรวมศูนย ซ่ึงทําใหสะดวก
และคลองตัวตอการใหการบาํบัดรักษา การเขาขัดขวางหรอืการลงโทษ และการวัดผล 

3. หลักการพึ่งพาซึ่งกันและกัน หรือหลักความเปนหุนสวน 
ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนสําหรับมาตรฐานทางคุณธรรมขั้นต่ําที่สุดอยางนอยที่สุดตองยดึ

มั่นในหลักการอยูรวมกันอยางสันติสุข และสําหรับคุณธรรมขั้นสูงแลวยุทธศาสตรยตุิธรรมชุมชน
จะยดึมั่นในหลักการทํางานรวมกันกับทุกภาคสวน และกับชุมชนในลักษณะที่ตางฝายตางพึ่งพาซึง่
กันและกัน ทกุภาคสวนที่ทาํงานรวมกนัตางก็บรรลุเปาหมายขององคกรของตนดวยกันทั้งส้ิน หรือ
อีกนัยหนึ่งหลักการพึ่งพาซึ่งกันและกันมีเปาหมายเพื่อสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวก (Prosocial 
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Behavior) ดวยการใชมาตรการตางๆ ไดแก การใหผูกระทําผิดทํางานบริการสาธารณะ การเขามามี
สวนรวมในการรณรงคปองกันอาชญากรรมของชุมชน การใหการเรียนรูทักษะทางสังคม และการ
ควบคุมและสอดสองแกเยาวชน และอื่น ๆ หรืออีกนัยหนึ่งหลักการพึ่งพาซึ่งกันและกันหมายถึงการ
รวมมือกันไมสงเสริมพฤติกรรมตอตานสังคมไดแก: การใหผูกระทําผิดสํานึกและรับผิดชอบตอ
ความเสียหายที่เกิดจากการกระทําของตน การเพิ่มมาตรการตรวจหาอาชญากรรม การทําให
สภาพแวดลอมที่เคยเกดิอาชญากรรมสูงใหยากตอการทีจ่ะกระทําผิด หรือการลดแรงจูงใจที่จะ
นําไปสูการกระทําผิด เปนตน หลักการพึ่งพาซึ่งกันและกันจะเขาขัดขวางหรือยับยั้งแรงจูงใจทีจ่ะ
นําไปสูการกระทําผิด โดยเฉพาะอยางยิ่งกบัผูกระทําผิดที่มีความคิดวาในโลกนี้ไมมผูีใดที่จะให
ความเอื้ออาทรตอตน หลักการที่ดีที่สุดในการเปลี่ยนแปลงแรงจูงใจในการกระทําผิดโดยไมใชการ
บังคับควบคุม ใหการปกปองเสรีภาพ แตตองทําใหแรงจงูใจที่จะกระทาํผิดอีกลดลง 

การปองกันอาชญากรรมดวยมาตรการ “ออกแบบสภาพแวดลอมใหม” หรือ “Crime 
Prevention through Environmental Design” (CPTED) เกิดจากการเฝาสังเกตแลวพบวาสถานที่
ที่มีลักษณะเฉพาะอยางใดอยางหนึ่งจะเปนสถานที่ที่เอื้อตอการเกิดอาชญากรรม เชนรานสะดวกซื้อ 
หรือโรงเตี๊ยม (Eck 1997) ตวัอยางที่ดทีี่สุดของการปองกันอาชญากรรมดวยมาตรการ “ออกแบบ
สภาพแวดลอมใหม”ไดแกการปรับปรุงสวนสาธารณะ “Bryant Park”ในมิดทาวนแมนฮัตตั้น รัฐ
นิวยอรกในป 1995 (MacDonald 1996) กอนการลงมือปรับปรุงสวนแหงนีเ้ปนที่ขึน้ชื่อลือชาใน
นามสวรรคของผูคา และผูแสวงหายาเสพติด เปนแหลงอาชญากรรมตางๆ เชน การปลน การทําราย
รางกาย และการยิงกันซึ่งเกดิขึ้นเปนประจํา แตภายหลังการเปลี่ยนแปลงจนทุกวนันีส้วนแหงนี้จะ
คลาคล่ําดวยนกัทองเที่ยว นกัพักผอนหยอนใจ ความแตกตางที่เกดิขึ้นเปนผลจากการออกแบบสวน
ใหมตกแตงความงาม สรางทิวทัศน การสุขาภิบาล การรักษาความปลอดภัย   

การปรับปรุงสวนสาธารณะ “Bryant Park” ยึดมั่นในหลักการพึ่งพาซึ่งกันและกัน หรือ
หลักความเปนหุนสวนในเหตุผลที่สองคือการทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนของยานการคาตางๆ
ที่อยูใกลเคยีงกับสวน ยานการคาดังกลาวคือยานการคาเพื่อพัฒนาธุรกจิ หรือ “Business 
Improvement Districts” หรือ “BIDs” สําหรับในนครนวิยอรก ยานการคาเพื่อพัฒนาธุรกิจ 
“Bryant Park BID” จะหกัสวนภาษีอากรจากภาคธุรกิจในทองถ่ินเพื่อตั้งเปนกองทุน เพื่อใชในการ
ปรับปรุงสถานที่สาธารณะ ลดสภาวะที่ขาดระเบยีบ และจากมุมมองของภาคธุรกิจ Bryant Park 
BID ทําใหภาคธุรกิจในยานนั้นเจริญงอกงามขึ้น ภายใตกฎหมายของรฐันิวยอรค BIDs กอตั้งขึ้นมา
ในรูปขององคกรอาสาสมัครดวยการตกลงรวมกันของภาคธุรกิจในทองถ่ิน แตอยางไรก็ตามการหกั
สวนจากภาษีธุรกิจทองถ่ินกไ็ดรับการรับรองโดยกฎหมายของรัฐ 
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4. หลักความเปนผูนําท่ีมีจิตสาธารณะ 
หลักความเปนผูนําเปนหลักการที่เรียกรองใหประชาชนสํารวจตนเองวาตนเปนคนที่เห็น

แกประโยชนสวนรวมยิ่งกวาประโยชนสวนตน โดยเฉพาะการคํานึงคนที่ดอยโอกาสกวาตน หรือผู
ที่ออนแอกวา ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนที่ยึดหลักการนีจ้ะสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวม
ใน “กระบวนการและระดับชั้น” ตางๆของระบบยุติธรรมทางอาญา ผูใดคือ “ชุมชน” ในการทํางาน
รวมกนัแบบเปนหุนสวนยุตธิรรมชุมชนถาหากไมใชประชาชน แตคําตอบอาจไมงายนักทีจ่ะทําให
ระบบประชาธิปไตยเกิดความชอบธรรมในสายตาของสาธารณะ เพื่อเปนการวางฐานรากของระบบ
ประชาธิปไตยใหมั่นคงจึงสมควรที่จะพฒันาประชาชนใหเปนประชาชนที่เห็นแกประโยชน
สวนรวมยิ่งกวาประโยชนสวนตน 

หลักความเปนผูนําเปนยุทธศาสตรสําคัญในการสรางทรัพยากรชุมชน ที่ทําใหสมาชกิชุม
สามารถที่จะทํางานรวมกนัเพื่อประโยชนสวนรวมของชุมชน ความสามารถในการทํางานรวมกนั
ของชุมชนเปนการเหน็ประโยชนสวนรวมสําคญัยิ่งกวาประโยชนสวนตัวเปนทรัพยากรที่พึงรักษา
ไวและพัฒนาใหเขมแข็งมากขึ้น และผลทีเ่กิดจากการทํางานรวมกนัตองแผเจือจานใหทั่วชุมชนใน
รูปสวัสดิการของชุมชน โครงสรางของการสงเสริมการทํางานรวมกนัหรือการฝกฝนใหทกุคนเหน็
แกประโยชนสวนรวมสําคญักวาประโยชนสวนตนนั้นตองรักษาไวใหสามารถทํางานไดดี สถานที่
สาธารณะตองใหสะอาด และเขาถึงไดโดยสะดวก ชุมชนจะทําหนาที่เสมือนหนึ่งเปนผูจัดการ
สภาพแวดลอมของชุมชนเพื่อชีวิตและความเปนอยูที่ดขีองชุมชนเอง กระบวนการทํางานรวมกนัที่
เกิดจากการทีส่มาชิกชุมเหน็ความสําคัญของประโยชนสวนรวมสําคญักวาประโยชนสวนตนนั้นไม
สามารถทําใหเกิดขึ้นไดโดยงายในสังคมทีต่างคนตางอยู ที่ผลประโยชนสาธารณะกบัผลประโยชน
ของเอกชนขัดแยงกนั (Bellah et al. 1991) ดังนัน้หลักความเปนผูนําจําตองปลูกฝงในหมูสมาชิก
ของชุมชน ในเมืองออสติน รัฐเท็กซัส หลักการความเปนผูนําจะปลูกฝงใหเกดิขึ้นในมวลสมาชิก
ชุมชนโดยกจิกรรมตางๆของสภายุติธรรมชุมน (Community Justice Council) สภาดังกลาวเปน
องคกรที่ใชอํานาจตัดสินใจประกอบดวยเจาหนาทีจ่ากการคัดเลือกจํานวน 10 คน ประกออบดวย
พนักงานอยัการ นักนิติบัญญตัิ เจาหนาที่จากสภาการเมืองและสมาชิกจากคณะกรรมการโรงเรียน 
และจากศาล สภาแหงนี้รับผิดชอบในการพัฒนาแผนยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชนของเมืองออสติน
และเมืองทราวิส สภานี้มีความสัมพันธที่ใกลชิดกับคณะอนุกรรมการยตุิธรรมชุมชนและไดรับ
คําแนะนําจากคณะอนกุรรมชุดนี้ คณะอนกุรรมการชุดนีป้ระกอบดวยเจาหนาที่ทไีดรับแตงตั้งเขา
มาจากหนวยงาน/องคกรตางๆรวม 15 คนไดแก หัวหนาตาํรวจของเมืองออสติน ผูอํานวยการ
โรงเรียน  และผูอํานวยการทุกคนของสํานกังานคุมประพฤติทั้งเด็กและผูใหญ ในทายที่สุดสภา
ยุติธรรมชุมชนแหงออสตินไดรับคําแนะนําจาก “คณะกรรมการปฏิบัติการเพื่อคุมครองหมูบาน” 
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(Neighborhood Protection Action Committee) ประกอบดวยสมาชิกจํานวน 25 คน คัดเลือก
จากตัวแทนจากกลุมเพื่อนบานในชุมชนที่มจีํานวนหลายกลุม  

คณะกรรมการปฏิบัติการเพื่อคุมครองหมูบานจะประสานงานกับหนวยงานในระบบ
ยุติธรรมทางอาญา และกับหนวยงานผูใหบริการสวัสดิการสังคมแกชุมชน “แบบทางการ” ทําให
สภายุติธรรมชุมชนแหงออสตินสามารถวางแผนที่มีความสมบูรณและครอบคลุมอยางกวางขวาง
และสอดคลองกับความตองการและความสนใจของชุมชนตางๆในทองถ่ินไดเปนอยางด ีตัวอยาง 
ความพยายามที่สําคัญชิ้นหนึ่งของสภาแหงนี้คือการสรางศูนยยุติธรรมชุมชนแหงหนึ่งเปนศนูยคุม
ประพฤติในชมุชนเขาไปตั้งในกลุมเพื่อนบานที่มีความเดือดรอนและปญหาตางๆ โดยสรางบน
หลักการสําคัญของ “ยุติธรรมชุมชน” การทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนในการจัดตั้งศูนยแหงนี้ 
เริ่มตั้งแตการจดัหาสถานที่ทีจ่ะจดัตั้ง การจดัหาสิ่งอํานวยความสะดวก การออกแบบสวนประกอบ
อ่ืนๆ ไดแกโปรแกรม และ บริการใดบางทีจ่ะใหบริการ หรือที่จะดําเนนิงานโดยศนูยแหงนี้โดยมี
เปาประสงคเพือ่การบูรณาการการคืนสูชุมชนของผูกระทําผิดอยางพลเมืองด ี

ความเขมแข็งของสภายุติธรรมชุมชนแหงออสตินอยูที่การจัดตั้งองคกรใหเปนองคกร 
“แบบมีโครงสราง” สําหรับประชาชนที่จะใชเปนเวทกีารสื่อสาร เพื่อการแสดงออกถึงความตองการ 
ความเหน็ ความหวงใย ความวิตกกังวล ฯลฯ เกีย่วกับการวางแผนยุทธศาสตรของระบบยุติธรรม
ทางอาญาไดอยางเต็มที่ การจัดใหมีโครงสรางดังกลาวไมเพียงแตจะทาํใหกลุมเพื่อนบานตางๆมี
โอกาสมาประชุมรวมกันเทานั้น หากแตยังเปนโอกาสที่สมาชิกของชุมชนไดมาทํางานรวมกนัแบบ
เปนหุนสวนและอยางเปนรูปธรรม กับหนวยงานทั้งหลายจากภาครัฐในรูปของการรวมกันกําหนด
นโยบาย และกิจกรรมตางๆ ยิ่งไปกวานัน้ สภายุติธรรมชุมชนแหงออสตินไดกระตุนใหทุกฝายที่เขา
มามีสวนรวมใหตระหนักถึงเปาหมายสูงสุดของระบบยตุิธรรมทางอาญาและรวมกนัคนหาวิธีการที่
จะบรรลุใหได สภายุติธรรมชุมชนแหงออสตินไดปลูกฝงเมล็ดพันธความเปนผูนําตามระบอบ
ประชาธิปไตยใหทุกคนคํานงึถึงประโยชนสวนรวมยิ่งกวาประโยชนสวนตนใหทุกคนมอง
เปาหมายในระยะยาวเพื่อลูกหลานของชมุชนยิ่งกวาการมองเพียงเปาหมายเฉพาะหนา 
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สวนที่ 2 

วิธีการทําความเขาใจกบัหุนสวนยุติธรรมชุมชน 
 
การจะเปลีย่นกระบวนทัศนการทํางานจากเดิมไปสูกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชนนั้นจะตอง

ใชวิสัยทัศน และยุทธศาสตรเปนตัวนํา สําหรับกระทรวงยุติธรรมของประเทศไทยไดเปดชองไว
แลวในวิสัยทศันและแผนยทุธศาสตรกระทรวงยุติธรรมที่วา “ยุติธรรมถวนหนาประชามีสวนรวม” 
สําหรับหนวยงานในสังกดักระทรวงยุติธรรมจะ “ตองตระหนกั” (Awareness) เสียกอนถึง 
“ความสําคัญ” (Essential) ของ “กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน” หรือ “Community 
Participation Paradigm” เพราะการที่หนวยงานใดเล็งเห็นถึง “ความสําคัญของชุมชนที่หนวยงาน
นั้นจะขาดชุมชนไมได” ในการบริหารกระบวนงานยตุิธรรมหรือการบังคับใชกฎหมายจะทาํให
หนวยงานนั้น ๆ ยอม “เปดหรือขยายหนางานของตน” ใหประชาชน/ชมุชนเขามามีสวนรวมในการ
บริหาร หรือรวมปฏิบัติการใน “กระบวนการ” (Process) การงานที่ยนิยอมเปดหรือขยายใหนัน้ 
การยอมเปดหนางานหรือขยายหนางานเพยีงนอยนิด ที่ขอเพียงใหชุมชนเขามาเพยีงแคเปนไม
ประดับ (Token) จะไมสามารถ “เขาถึง” ชุมชนและจะไมสามารถ “ซ้ือใจ” (Buy in) ชุมชนไดเลย  

ในสวนที่ 2 นี้จะใชวิธีการอธิบายเพื่อสรางความเขาใจเกี่ยวกับองคประกอบของ    
“กระบวนการ” ของหุนสวนยุติธรรมชุมชนซึ่งประกอบดวย ภาพปฏิสัมพันธขององคกรชุมชน 
(Community Field) คุณลักษณะสําคัญขององคกรสมาชิกของหุนสวนยุติธรรมชุมชน หุนสวน
ยุติธรรมชุมชน ความสามารถของหุนสวนยุติธรรมชุมชนซึ่งประกอบดวยเปาประสงค ปญหาที่
ตองการแกไข และวัตถุประสงค กิจกรรม และผลผลิต ดังนี้ 
1. ภาพปฏิสัมพันธของชุมชน (Community Field) 

ภาพปฏิสัมพันธของชุมชน หรือ “Community Field” (Sharp, 2000; Wilkinson, 1991) 
หมายถึง “ลักษณะความสัมพันธ” ระหวาง ปจเจกชน องคกรทองถ่ินแบบทางการ หนวยงานใน
ระบบยุติธรรมทางอาญาแบบทางการ และสถาบันอื่นๆ ภาพปฏิสัมพันธระหวางประชาชน ของ
ชุมชน และองคกรในทองถ่ิน และความสัมพันธระหวางองคกรในทองถ่ินเหลานี้ และหนวยงาน
อ่ืนๆ ทั้งที่สังกัดและไมสังกดัระบบยุติธรรมทางอาญาภาพปฏิสัมพันธเหลานี้รวมกนัเปน “บริบท” 
(Context) ของชุมชนใดชุมชนหนึ่ง 

ภาพปฏิสัมพันธจะปรากฏใหเห็นเปน 3 ระดับ คือ ภาพปฏิสัมพันธของชุมชนในระดบั
ลางสุด หรือ ชุมชนระดับรากหญา ภาพปฏิสัมพันธของชุมชนในระดบักลาง และ ภาพปฏิสัมพันธ
ของชุมชนในระดับบนสุด ภาพปฏิสัมพันธที่ปรากฏใหเห็นในแตละระดับจะมีลักษณะสําคัญที่
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สามารถอธิบายได 2 ลักษณะ คือ ภาพปฏสัิมพันธ “ตามแนวระนาบ” (Horizontal Integration) กับ
ภาพปฏิสัมพันธ “ตามแนวดิ่ง” (Vertical Integration)  

การแบงชุมชนเปนชั้นๆมีความหมายอยางยิ่งตอการทําความเขาใจในยุทธศาสตรยุตธิรรม
ชุมชนที่ “ผูนํายุติธรรมชุมชน” และ “นักยตุิธรรมชุมชน” ทั้งหลาย จะตองทําความเขาใจเสียตั้งแต
ตน เหตุผลสืบเนื่องมาจากรปูแบบของยุตธิรรมชุมชนมีตั้งแตรูปแบบโครงสรางเชิงเดี่ยว รูปแบบ
โครงสรางซับซอนปานกลาง และรูปแบบโครงสรางซับซอน  
1.1 ภาพปฏิสมัพันธของชุมชนในระดบัลางสุดหรือชุมชนรากหญา 

 องคกร หนวยงาน หรือบุคคลที่สังกัดในชมุชนระดับรากหญาไดแก สมาชิกของชุมชน 
ผูกระทําผิด เหยื่ออาชญากรรม อาสาสมัครฯ ชมรม สมาคม ชุมชน หมูบาน คุมหมูบาน กลุมตางๆ 
ในชุมชน/หมูบาน ครอบครัว หนวยงานของรัฐที่มีที่ทําการในชุมชน วัด สุเหรา มัสยิด โรงเรียน 
ชมรมเจาของหอพัก ชมรมผูเชา องคกรไมแสวงหากําไรในชุมชน องคการบริหารสวนตําบล เปน
ตน การจัดระเบียบองคความรูเพื่อทําความเขาใจเกีย่วกับชุมชนในระดบัรากหญานี้ สมควรอยางยิ่ง
ที่นักยุติธรรมชุมชนจะตองทําความเขาใจเกี่ยวกับภาพปฏิสัมพันธในรูป “การรวมตัวเปนกลุมๆ” 
(Organized Groups) ของผูคนในพื้นทีใ่ดพื้นที่หนึ่งซ่ึงสามารถอธิบายไดเปนสามกลุม ไดแก 
“กลุมเชิงสถาบัน” (Institutional Based Organizations) เชนกลุมนักเรียนตอตานยาเสพติด 
สมาคมครู-ผูปกครอง กลุมผูนําเยาวชน กลุมเหลานั้นสังกดัสถาบันคือโรงเรียนตางๆ หรือ กลุม
ตางๆ เกี่ยวกับศาสนา ก็สังกดัสถาบันศาสนาเปนตน “กลุมเชิงปญหา” (Issues Based 
Organizations) เชนกลุมชวยเหลือเยาวชนในหมูบาน กลุมทํางานเพื่อเยาวชน คณะกรรมการ
ชุมชนเพื่อการสมานฉันท องคกรตางๆที่ทํางานเพื่อชุมชน หรือ “Community Based 
Organizations” ทั้งปวง เปนตน และ “กลุมเชิงสมาชิก” (Membership Based Organizations) 
เชนกลุมเฝาระวังชุมชน กลุมเดินเวรยาม ตํารวจบาน กลุมอาชีพ มูลนิธิปอเต็กตึ้ง เปนตน การมอง
ชุมชนเปนกลุมๆ จะทําใหเราเขาใจชุมชนไดชัดเจนมากขึน้โดยจะไมยอมทอดทิ้งสมาชิกคนใดไว
ขางหลัง อยางนอยคนเรากต็องเขากลุมในระดับครอบครัว ซ่ึงก็ยังมีกลุมมีตัวแทน ที่จะนําพาพวก
เขาเหลานั้นมาทํางานรวมกนัเพื่อประโยชนสวนรวมของชุมชน 

ภาพปฏิสัมพันธ “ตามแนวระนาบ” ในชุมชนระดับรากหญา เปนภาพความสัมพันธระหวาง 
สมาชิกของชุมชนตอสมาชิกชุมชน สมาชิกชุมชนตอองคกรชุมชน องคกรตอองคกร ฯลฯ ภาพ
ความสัมพันธดังกลาวจะเหน็ไดอยางชดัเจนถึงการถักทอสายสัมพันธระหวางกัน และสามารถตอบ
ไดวาการถักทอความสมัพันธตามแนวระนาบของชุมชนนั้น ๆ มีคุณภาพอยางไร เชน มีลักษณะที่
แนบแนน หลวมๆ ขาดวิน่ หรือ หยอนยาน หากภาพความสัมพันธตามแนวระนาบแข็งแกรงชุมชน
นั้นก็จะเขมแข็ง สวนภาพความสัมพันธตาม “แนวดิ่งนัน้” อาจมีคําถามวาชุมชนตองสราง
ความสัมพันธตามแนวดิ่งดวยหรือ หากตองทํา จะตองทํากับใคร และทาํไมตองทํา เพราะหาก
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ชุมชนสามารถพัฒนาความสัมพันธตามแนวระนาบไดอยางเขมแข็งแลวก็นาจะเพยีงพอ คําตอบใน
ประการแรก ตองสรางความสัมพันธตามแนวดิ่งกับองคกร หรือหนวยงานทั้งภาครัฐ และ
ภาคเอกชน ทีอ่ยูเหนือขึน้ไปหมายถึงชุมชนในระดับกลาง ไปจนถึงชุมชนในระดบับนสุด และ
ประการที่สองเหตุผลที่ตองพัฒนาความสมัพันธกับองคกร หรือหนวยงานที่อยูเหนือขึ้นไปตาม
แนวดิ่งนัน้เนือ่งจากปญหาของชุมชนบางปญหามันเกนิความสามารถของชุมชนที่จะจดัการไดโดย
ลําพังของชุมชนแมจะไดรับความรวมมือจากเครือขายตามแนวระนาบแลวก็ตาม ดังนั้นการพัฒนา
ความสัมพันธตามแนวดิ่งจึงมีความจําเปนสําหรับชุมชนในกรณีนี้ ทั้งนี้เพื่อใหองคกร หรือ
หนวยงานที่อยูเหนือขึ้นไป นํา “ทรัพยากร” และ/หรือ “อํานาจ” เขามาทํางานเพื่อแกปญหารวมกัน
แบบเปนหุนสวนกับชุมชนเพื่อทดแทนหรอืเสริมในสิ่งที่ชุมชนระดับรากหญาไมม ี
1.2 ภาพปฏิสมัพันธของชุมชนในระดบักลาง 

ชุมชนในระดบักลางที่อยูเหนือชุมชนระดบัรากหญาขึ้นไปนั้น หนวยงานของรัฐที่สังกัดใน
ชุมชนระดับนีไ้ดแกหนวยงาน/องคกรทั้งหมดที่สังกัดสวนกลางแตมีทีท่ําการในภูมิภาค 
(Counterparts) และหนวยงานราชการสวนภูมภิาค เชน พัฒนากรจังหวัด สาธารณสขุจังหวดั 
โรงพยาบาล พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด คุมประพฤติจังหวดั เรือนจําจังหวดั 
อัยการจังหวัด ศาลจังหวดั กองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด องคการบริหารสวนจังหวัดเปนตน 
และภาคเอกชน/ศาสนาที่สังกัดในชุมชนระดับกลางนี้ เชน หอการคาจงัหวัด สโมสรโรตารีจังหวัด 
เจาคณะจังหวดั กลุมธุรกิจจงัหวัด ฯลฯ มคีําถามวาแลวประชาชนในรูปปจเจกจะอยูในชุมชนชั้นที่
สองไดหรือไม คําตอบคือได ถาหากประชาชนรวมตัวกนัดวยวตัถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง เชน 
เพื่อการชวยเหลือเหยื่ออาชญากรรม หรือ การเตรียมการเพื่อการคืนผูที่กําลังจะพนโทษกลับสู
ชุมชนอยางพลเมืองดี ที่มีสมาชิกและแนวรวมและมีขอบเขตปฏิบัติการครอบคลุมทั้งจังหวดั หรือ
ไดรับการคัดเลือกจากชุมชนใหเขามาเปนกรรมการในคณะกรรมการใดๆระดับจังหวัด กรณีเชนนีผู้
นั้นก็ถือไดวาเปนประชาชนในชุมชนระดบัที่สอง หรือระดับกลาง สําหรับภาพปฏิสัมพันธ “ตาม
แนวระนาบ” ในชุมชนชั้นทีส่องหรือช้ันกลางนี้อาจยกตวัอยางใหเห็นไดอยางชัดเจนโดยใหดูที่ 
“ศตส.จ” หรือ ศูนยตอสูเพื่อเอาชนะยาเสพติดระดับจังหวัด ภาพความสัมพันธในแนวระนาบของ
“ศตส.จ” เกิดขึน้ในชุมชนระดับกลางเปนความสัมพันธตามแนวระนาบแบบทางการประกอบดวย
สมาชิก หรือคณะกรรมการจากทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ และภาคประชาชน และภาคเอกชน และอาจ
มีคําถามตามมาวาแลวชุมชนในระดบักลางนี้จําเปนตองพฒันาความสัมพันธตามแนวดิ่งกับชุมชน
ในระดบับนสดุดวยหรือคําตอบคือใช โดยมีเหตุผลทํานองเดียวกันกับการพัฒนาความสัมพันธตาม
แนวดิ่งของชุมชนระดับรากหญาที่มีตอชุมชนระดับกลาง เชน“ศตส.จ” ตองพัฒนาความสัมพันธกับ
“ศตส.ช”  หรือ “ศูนยตอสูเพื่อเอาชนะยาเสพติดระดับชาติ” สวนสมาชิก หรือคณะกรรมการใน
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“ศตส.จ” ก็ยังตองพัฒนาความสัมพันธกับหนวยงานตนสังกัดของตนที่อยูในชุมชนระดับบนสุดดวย
เชนกัน 
1.3 ภาพปฏิสมัพันธของชุมชนของชุมชนในระดับบนสดุ 

หนวยงาน องคกรสังกัดในชุมชนระดับบนสุดมีไดทั้งภาครัฐไดแก กระทรวง ทบวง กรม 
สสส.ฯลฯ หนวยงานภาคเอกชน เชนหอการคาแหงประเทศไทย สมาคมทางการคาและธุรกิจ
ทั้งหลาย  ฯลฯ องคกรศาสนา เชนสํานักจฬุาราชมนตรี ฯลฯ และ NGOตางๆ ภาพปฏิสัมพันธใน
ชุมชนระดับบนสุดนี้อธิบายโดยใชหลักการเดียวกันกับชมุชนในสองระดับลางดังที่กลาวมาแลว 
โดยภาพความสัมพันธตามแนวระนาบ เชน“ศตส.ช” หรือ “ศูนยตอสูเพื่อเอาชนะยาเสพติด
ระดับชาต”ิ คณะกรรมการตางๆที่ประกอบดวยตัวแทนจากภาคสวนทัง้จากภาครัฐและเอกชน เชน 
คณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด ตามพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 
พ.ศ. 2545 หรือคณะกรรมการ “กตร” ฯลฯ อาจมีผูสงสัยวาหากแบงชุมชนออกเปนสามระดับชั้น
ดังนี้แลว ชุมชนในระดับบนสุดนี้จะพัฒนาความสัมพันธในแนวดิ่งกับใครคําตอบคือ กับ
คณะรัฐมนตรี สภาผูแทนราษฎร ผูตรวจการแผนดินของรัฐสภา ฯลฯ   
2. องคประกอบสําคัญขององคกรสมาชิกของหุนสวนยตุธิรรมชุมชน 
ความเปนผูนํา  
  ความเปนผูนําเปนหวัใจสําคญัในการชวยอํานวยความสะดวกใหกับกระบวนการของการ
ทํางานแบบหุนสวน บทบาทของผูนําในองคกรชุมชนทองถ่ิน มีลักษณะทีแ่ตกตางหลากหลายทั้ง
ในคุณภาพ และรูปแบบ มีตั้งแตผูนําองคกรชุมชนที่ทําหนาที่แบบอาสาสมัคร หรือที่มีคาตอบแทน
ที่ผานการฝกในหลักสูตรความเปนผูนํามาแลวเชนเจาหนาที่ของ VISTA หรือ “Volunteer in 
Service to America” ผูนําทั้งหลายทําหนาที่หลายอยาง เชนกระตุนและขับเคลื่อนสมาชิกของ
ชุมชน คนหาความตองการ พันธกิจ และวสัิยทัศนของชุมชน และสรางระบบพรอมทั้งกลไกเพื่อให
การทํางานบรรลุเปาหมาย บทบาทของผูนํายังสงเสริมองคกรในลักษณะอื่นๆเชน การขยายแนวรวม 
การระดมทรัพยากร และการทํางานตามโครงการตางๆใหบรรลุทุกเปาประสงค ทําใหผูนํามี
ความสําคัญตอองคกร ผูนําตองรับหนาทีสํ่าคัญ ๆ ในการพัฒนาความสัมพันธ การติดตอระหวางกนั
ของมวลสมาชิก หรือเครือขาย ทั้งภายใน และภายนอกองคกร และระหวางองคกรกับองคกร หรือ
กับหนวยงานใดๆ รวมทั้งสถาบันทั้งหลาย (Deich, 2001) การขยายเครือขายทําใหความสัมพันธ
กับสาธารณะขยายขอบเขตออกไปอยางกวางขวาง และทําใหความสัมพันธตามแนวระนาบของ
องคกรชุมชนมีความเขมแขง็เพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้องคกรชุมชนที่มีเครือขายยอมเขมแข็งกวา
องคกรที่ไมมีเครือขาย งานวจิัยไดแสดงใหเห็นวา องคกรใดที่ทํางานโดยลําพัง จะเปนองคกรที่ตอง
ใชทรัพยากรและความพยายามอยางหนกัแตในที่สุดกจ็ะลมเหลว (Glaskiewicz and Beielefeld, 
1998) ผูนําสรางความเขมแขง็ใหกับ สัมพนัธภาพ ตามแนวระนาบภายในชุมชน (และนอกชุมชน)  
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และยังสรางความเขมแข็งใหกับสัมพันธภาพตามแนวดิ่งกับหนวยงานที่ถือครองอํานาจแบบ
ทางการ (Power holders) ในการสรางและรักษาไวซ่ึงความสัมพันธ ผูนําตองมีทักษะตางๆ เชน
การสรางความยอมรับ การขยายเครือขาย การหาขอยุติโดยไมตองลงความเหน็ การสรางวัฒนธรรม
องคกร และความยดืหยุน เปนตน (Gardner, 1990). 

ผูนําตองทําหนาที่สําคัญในการนําสมาชิกชุมชนคนหาความตองการของชุมชน รวมกับ
ชุมชนในการจดัทําคานิยมรวม รวมทั้งเปาหมายที่ชุมชนมุงที่จะทําใหสําเร็จรวมกนั ยุทธศาสตร
ยุติธรรมชุมชนไดจดัใหมี “กระบวนการ” เพื่อใหชุมชนใชเปนเครื่องมือในการคนหาความตองการ
ของชุมชนดวยการใชระบบขอมูลที่ดี จัดทาํวิสัยทัศน พนัธกิจ และเปาประสงคของชุมชน เครื่องมือ
ดังกลาวคือกระบวนการศึกษาวิเคราะหปญหารวมกันอยางละเอียด หรือ อาจใชเครื่องมือ “การ
สนทนาชุมชน” (Community Dialogue) กระบวนการเหลานี้เปนหนาที่ของผูนําองคกรชุมชน 
ดังนั้นผูนําชุมชนตองมีทักษะที่จําเปนหลายดาน 
2.1 รูปแบบและทักษะที่จําเปนของผูนํา 

ผูนําที่เกงตองเพียบพรอมดวยคุณสมบัติหลากหลายที่จําเปนสําหรับผูนํา เชนความสามารถ
ในการทํางารวมกับผูอ่ืน มีความยดืหยุน เห็นภาพในอนาคตไดชัดเจน แสดงออกใหเห็นวาเปนผูที่
ไววางใจได และอดทน มีความกระตือรือรน และมีความหวัง ไมมีคําจํากัดความใดทีส่ามารถใชได
อยางเหมาะสมกับผูนําทุกรูปแบบ แตผูนํามี “คุณลักษณะรวม” อยางเดยีวกันได  
ผูนําการเปลีย่นแปลง 

ผูนําการเปลี่ยนแปลง เปนคณุสมบัติของผูนําที่เหมาะสมที่สุดสําหรับผูนําในยุทธศาสตร
ยุติธรรมชุมชน ผูนําการเปลีย่นแปลงสามารถทําใหชุมชนเกิดความตระหนกัในปญหาของชุมชน 
และยอมรับในเปาประสงคและพันธกจิทีม่วลสมาชิกเหน็รวมกนั โดยคํานึงถึงประโยชนของชุมชน
โดยรวมยิ่งกวาประโยชนสวนตัว (Bass, 1990: 10) ผูนําการเปลี่ยนแปลง อาศัยความสามารถใน
การสรางความไววางใจ และการสื่อสารเปนหลักซึ่งอาจจะอธิบายถึงทักษะตางๆ ที่ผูนําการ
เปลี่ยนแปลงตองมี เชนความสามารถในการสรางผูนํา และผูตามที่มีประสิทธิภาพ ความสามารถใน
การสื่อสารกับผูอ่ืน ความสามารถในการขับเคลื่อนชุมชน การพัฒนาสมัพันธภาพ และการคนหา
ความตองการของชุมชน  
2.2 ทุน 

การที่จะเปนสมาชิกของหุนสวนยุติธรรมชุมชนที่มคีุณภาพนัน้ องคกรนั้นจักตองมี
ทรัพยากรอยางใดอยางหนึ่งเพื่อที่จะนําเขามาทํางานรวมกับสมาชิกอื่นๆของหุนสวนฯ ทรัพยากร
อาจจําแนกออกเปนประเภทที่สามารถจับตองสัมผัสได เชน เงิน คน วสัดุอุปกรณ เวลา เปนตน กับ
ประเภทที่ไมสามารถสัมผัสได เชน การเขามามีสวนรวม การเขาใจในปญหาของชุมชนอยางแทจริง 
เปนตน ส่ิงที่ขอเตือนนักยุติธรรมชุมชนทั้งหลายไวตรงนีค้ือ ชุมชนแตละชุมชนตองการทรัพยากร
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ไมเหมือนกัน ชุมชนบางแหงแมไมมีเงินแตสามารถแกปญหาของชุมชนไดดกีวาชุมชนที่พรอมดวย
ทรัพยากรตางๆ และทรัพยากรนั้นมีลักษณะพลวัตร เมือ่มีขึ้นมาได ก ็หมดไดเชนกนั ทรัพยากร
สามารถสรางได พัฒนาได หาเพิ่มได ดวยวิธีการหลากหลายวิธี เชน การคัดเลือกสรรหาอาสาสมัคร
ของชุมชนเพื่อชวยงานในชุมชน การฝกฝนอบรมเพื่อสรางผูนําของชุมชนอยางตอเนื่อง การฝกฝน
ใหสมาชิกเห็นความสาํคัญของประโยชนสวนรวมยิ่งกวาประโยชนสวนตน ซ่ึงจะทําใหเขาเหลานัน้
เปนพลเมืองตามหลักการประชาธิปไตยเปนตน นอกเหนอืจากนั้น ทรัพยากรมีความสมัพันธอยาง
ใกลชิดกับบรบิทของชุมชน ชุมชนใดที่เพยีบพรอมดวยทรัพยากรทางเศรษฐกิจ ก็จะพึ่งพาทรัพยากร
มนุษยนอยลง  (Hunter and Staggenbord, 1988) 

องคกรชุมชน หรือองคกรใดๆที่ตองการทํางานตามยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชน รวมถึงนัก
ยุติธรรมชุมชนตองตระหนกัถึงความสําคัญของการสรางความสามารถในการสื่อสารประโยชน
สําคัญประการหนึ่งเพื่อนําไปใชในการระดมทรัพยากร ความสามารถในการขยายเครือขาย หรือ
ขยายแนวรวมเปนการเพิ่มพนูทรัพยากรทีด่ีที่สุดอีกทางหนึ่ง ปญหาตางๆของชุมชนอาจมีบางปญหา
ที่อยูนอกเหนอืความสามารถของชุมชนที่จะจดัการเองไดยกตวัอยางเชนการทะลายแหลงคา
ยาเสพติด ความสามารถของชุมชน (โดยผูนํา) ที่สามารถสรางความสัมพันธตามแนวดิ่งกับ
หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของที่อยูเหนือขึน้ไปใหนําทรัพยากร (เจาหนาที่) เขามาทํางานรวมกนัแบบ
เปนหุนสวนกบัชุมชน ก็จะทําใหไมมีปญหาใดที่ชุมชนไมสามารถแกไขได 

ทรัพยากร หรือทุน ที่สําคัญตอการดําเนนิยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนประกอบดวย
ทรัพยากร หรือ ทุน ที่สําคัญ 3 ประเภท คอื ทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรการเงิน และ ทรัพยากร
เทคโนโลยี 
2.2.1 ทุนมนุษย 

ทรัพยากรมนษุยในความหมายอยางกวางหมายถึง ทุน มนษุย และองคความรู ผูนําที่
เขมแข็งจะใหความสําคัญกับทุนมนุษยเปนลําดับแรก ดงัที่ไดกลาวมาแลวกอนหนานั้น ผูนําที่เกงจะ
สามารถระดมทุน หรือสรางทุนไดไมยากนัก เชน การขยายแนวรวม (Outreach) และ การสราง
เครือขาย (Networking) ซ่ึงสามารถสรางทุนไดอยางมากมายมหาศาล ไมนับรวมถึงการคัด
เลือกสรรหาอาสาสมัครซึ่งผูนําที่เกงจะสรรหาหมายตาไวตลอดเวลา ผูนําในทีน่ี้จงึเปน “ทรัพยากร” 
ที่เปน “หัวใจ” ของยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชน  

สมาชิกของชุมชนทุกคนลวนแตเปนทรัพยากรมนษุยในยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนดวยกัน
ทุกคน ผูนํายุตธิรรมชุมชน หรือนักยุติธรรมชุมชนจักตองเปดชอง เปดเวที จัดโอกาสเพื่อนําพวกเขา
เหลานั้นเขามารวมแสดงความคิดเห็น และแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางกันเกีย่วกับปญหาของ
ชุมชน รวมแสดงความคิดเหน็ และใหขอเสนอแนะในแนวทางการแกปญหา ฝกใหพวกเขาเหลานั้น
ตระหนกัในปญหาของสวนรวมวามีความสําคัญยิ่งกวาประโยชนสวนตัว เพื่อปลูกฝงใหพวกเขา
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เปนทุนมนษุยตามหลักปรัชญาประชาธิปไตย (Democracy Principle) หากคนสวนใหญเห็น
ประโยชนสวนรวมมากอนประโยชนประโยชนสวนตนปญหาใดๆกส็ามารถแกไขได 

ทุนมนุษยอีกประการหนึ่งทีสํ่าคัญที่สุดคือ “องคความรู” หรือ “ประสบการณ” ผูนํา และนัก
ยุติธรรมชุมชนทั้งหลายตองพึงตระหนักอยูเสมอวาคนทกุคนตางมีความถนัด หรือมทีักษะ
หลากหลาย และความถนัดเหลานั้นยังมหีลายระดับตั้งแตพอทําไดจนถึงเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่อง
นั้นๆ เชน คนหนึ่งอาจมีผานการฝกอบรมวทิยากรกระบวนการมาหลายหลักสูตรเคยทาํหนาที่เปน
วิทยากรกระบวนการจนประสบความสําเร็จมานับครั้งไมถวน คนผูนี้ยอมเปนทุนมนษุยที่สําคัญ 
และชุมชนโดยภาพรวมอาจมีประสบการณในการแกปญหาของชุมชนไดหลายครั้งหลายครา เคย
ทํางานรวมกับองคกรตางมานับครั้งไมถวน เคยจดักิจกรรมรวมกับมวลสมาชิกชุมชนอยาง
สม่ําเสมอ ฯลฯ เหลานี้ลวนเปนประสบการณ เหลานี้ลวนเปน “ทุน” มปีระเด็นตั้งเปนคําถามวา 
“แลวผูนํายตุิธรรมชุมชน หรือนักยุติธรรมชุมชนจะทราบไดอยางไรวาในชุมชนของตนมีทรัพยากร
มนุษยประเภทใดบาง จํานวนเทาใด และมขีีดความสามารถในระดับใด” คําตอบอาจตองใช
เครื่องมือชวยที่เราเรียกวา “บัญชีทุน” เชนบัญชีทุนมนุษย เปนตน 
2.2.2 ทุนการเงิน 

การใชทรัพยากรการเงินของประเทศสมควรที่จะไดรับการวิเคราะหและตรวจสอบวาจะ
สงผลกระทบตอประเทศชาติโดยรวมอยางไรและตองประกาศผลการวเิคราะหนั้นใหสาธารณะ ได
รับรู เพราะเจาของประเทศผูเสียภาษีตองมสีวนรับรูวาเงนิของตนถูกนาํไปใชเพื่อประโยชน
สวนรวมหรือไม การทําเชนนี้เปนการ “ฝกฝน” ใหประชาชนเปนพลเมอืงตาม “หลักปรัชญา
ประชาธิปไตย” (Democratic Principle) เปนคุณสมบัตขิองพลเมืองที่พึงประสงคเพราะพลเมือง
ประเภทนี้จะคาํนึง “ประโยชนของสวนรวมมากอนประโยชนตน”เสมอซึ่งจะทําใหประเทศมีความ
เขมแข็ง และ สามารถตอสูกับระบบทนุนยิมได 

ระบบการปกครองทุกระบบตางมีจุดเดนจุดดอยดวยกนัทั้งนั้น ระบบทุนนิยมทีเ่ปนระบบ
โลกาภิวัฒน กม็ีจุดดอยอยูอยางนากลัว การที่รัฐมุงใชนโยบายประชานยิมเพียงเพื่อหวงัคะแนนเสียง
มาสนับสนุนพรรค โดยทําทุกประการเพือ่เอาใจคนยากจน หรือ ทําใหประชาชน หรือทําแทน
ประชาชนทุกอยาง หรือที่เรียกวา “รัฐเปนผูใหอยางเดียว” ทั้งๆที่ส่ิงนั้น ๆ ประชาชนสามารถ
ชวยเหลือตนเองได หรือประชาชนสามารถทําไดเอง การที่รัฐยิ่งเปนผูให สรางความสะดวกสบาย
ใหกับประชาชนทุกประการ จะทําใหรัฐหลงทางเขาใจวาหนาที่ “บริการ” ตองเปนของรัฐ สวน
ประชาชนเมื่อนานวนัเขากห็ลงผิดวาตนเปนเพียง “ลูกคา” ของรัฐเปนเพียงผู “คอย” รับบริการจาก
รัฐ ประชาชนจะเริ่มงอมืองอเทา แมขยะหลนอยูตรงหนาบานก็จะไมยอมเก็บ แมปญหาที่เกิดกับ
ครอบครัวของตนก็จะผลักไสปญหานั้นใหรัฐ เปนภาพ และเปนสัญญาณอันตรายอยางสุดมหันต 
หนังสือของ John McKnight เขียนเอาไววา  
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“ปญหาของพวกเราอยูที่ความออนแอของชุมชน ซ่ึงนับวันยิง่จะออนแอลงไปอีก
โดยระบบการใหบริการที่เขมแข็งของรัฐ...ส่ิงที่เราพึงตระหนกัก็คือความสามารถของ
ประชาชนเทานั้นที่จะสามารถสรางชุมชนใหเขมแข็ง และเปนประชาธิปไตยที่มี
ประสิทธิภาพได”  
ประเทศสหรัฐอเมริกาโดยกระทรวงยุติธรรมมีการตั้ง “กองทุน” สนับสนุนความคิดริเร่ิมใน

เรื่องตางๆที่เกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการยุติธรรมทางอาญาหลายกองทุนและในจํานวนกองทุน
เหลานั้นมีจํานวนหนึ่งที่สนบัการริเร่ิมโดยชุมชนในการปองกนั หรือลดอาชญากรรมตาม
ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนเปนประจําทกุป กองทุนดังกลาวถือวาเปน “ฐานกองทุน” (Funding 
Based) ที่มีขนาดใหญสําหรับชุมชนตางๆในทองถ่ินทั่วประเทศ ทีจ่ะใชความสามารถของชุมชน
ในการระดมทนุในลักษณะนี ้ชุมชนที่จะสามารถระดมทุนในลักษณะนีไ้ดนอกจากชมุชนนั้น
จะตองมีคุณลักษณะตองตรงตามที่กองทนุกําหนดไวแลว ส่ิงที่สําคัญที่สุดชุมชนนัน้จะตองมี
ความสามารถในการเขยีนขอเสนอเพื่อขอทุน ความสามารถเชนนี้เปนทรัพยากรอยางหนึ่งของชุม
ซ่ึงเราเรียกวาความสามารถในการสรางสัมพันธภาพตามแนวดิ่ง กองทนุทํานองนี้มีทัง้กองทุนจาก
รัฐบาลกลาง รัฐบาลของรัฐตางๆ รัฐบาลทองถ่ิน ภาคธุรกิจ องคกรการกุศล องคกรศาสนา และ
รายไดที่ชุมชนจัดหาดวยตนเอง (Milofsky and Romo, 1988) 
2.2.3 ทุนเทคโนโลย ี

เทคโนโลยีที่สําคัญในยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชนเชน ศูนยขอมูล หรือ Data Based 
ทั้งหลาย เว็บไซท ระบบติดตามตรวจสอบ และบัญชีรายการทุนตางๆ เปนตนเพื่อใชทุนเหลานีใ้น
การติดตอส่ือสารกับสมาชิก คัดเลือกอาสาสมัครฯ ระดมทรัพยากร และ การวางแผน เทคโนโลยทีี่
ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนใชมากที่สุดคือการจัดทํา “แผนที่ทุนชุมชน” (Asset Mapping) เพื่อ
คนหาความสามารถทั้งหมดของชุมชน หรือ ความสามารถของชุมชนที่ตองพัฒนา สราง หรือ
เปลี่ยนแปลงใหม เมื่อทราบทุนทั้งหมดแลว ชุมชนจะเกดิความรูสึกวาตนมีทรัพยากรครบทุกอยาง
ตามที่ตนอยากจะไดอยูแลว และชุมชนที่พรอมเชนนี้จะรูไดทันทวีาปญหาของชุมชนที่ตั้งเปาหมาย
วาจะแกไขนั้น ขณะนีด้วยทนุที่มีอยูชุมชนยังหางจากเปาอยูเทาใด ชุมชนจะมัน่ใจยิ่งขึน้ในการ
แกปญหานั้น และจะเปนคูแขงที่สําคัญเมื่อยื่นคําขอรับการสนับสนุนจากกองทุนใดๆ 
2.3 ความพรอมขององคกรชุมชนท่ีจะทํางานรวมกันกับภาครัฐ 

ความสามารถขององคกรชุมชนที่สําคัญที่สุด คือ “ความพรอม” หรือ “Orientation” ซ่ึง
หมายความถึง “ความพรอมแลว” (Readiness) กับ “ความผูกพันอยางมุงมั่น” (Commitment) ที่จะ
เขามารวมทํางานในหุนสวนยุติธรรมชุมชนใดๆ ความพรอมจึงหมายถงึความพรอมขององคกร
ชุมชน ที่พรอมจะทํางานรวมกับองคกรภาครัฐนั้นเอง ตัวแปรที่กระทบตอความพรอมขององคกร
ชุมชนไดแก บรรยากาศของชุมชนความคดิเห็นของชุมชนเกี่ยวกับความชอบธรรมและความ
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ไววางใจที่มีตอภาครัฐ และความสัมพันธกับภาครัฐที่เปนอยูใยปจจุบนั และประสบการณของ
ชุมชนในการทํางานรวมกนักับกลุมอื่นๆมากอน ตัวแปรเหลานี้ลวนมีผลกระทบตอความสามารถ
ขององคกรในการที่จะเขามาเปนสมาชิกของหุนสวนเพื่อทํางานรวมกนัในการลด หรือ ปองกัน
อาชญากรรม องคกรบางองคกรมีผูนําที่เขมแข็งมีทรัพยากรลนเหลือ แตถาหากองคกรชุมชนนั้น
ขาดความพรอมที่จะทํางานรวมกับหนวยงานของรัฐตามยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชน เมื่อนั้นเราก็จะ
ไมเห็นความเคลื่อนไหวหรือความกาวหนาใดๆเกิดขึน้กบัชุมชนนั้นเลย  

นอกจากความพรอมดังกลาวมาแลว องคกรชุมชนตองพรอมที่ “จะคิดเพื่อสวนรวม” เพื่อ
คนสวนใหญของชุมชน การคนหาปญหาของชุมชนปญหาที่ไดตองเปนปญหาของคนสวนใหญ
ของชุมชน (Collective Problems) ไมใชเอาปญหาของแตละคน (Individual issues) มารวมๆเขา
ดวยกัน แลวบอกวานัน่คือปญหาของชุมชน และยังตองพรอมที่จะแกปญหารวมกับหนวยงานอืน่ๆ 
เพื่อแกปญหานั้นๆ ดวย “กระบวนการ”ที่เรียกวา “การปรึกษาสาธารณะ” หรือ “public 
deliberation” (Thacher, 2001) ถาหากองคกรนั้นตองการทํางานตามยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชน 
ดังนั้น องคกรชุมชนนั้นจะตองพรอมและมุงมั่น ที่จะเขาไปมีสวนรวมใน “กระบวนการเสวนา
ชุมชน” (Community Dialogue) กับหนวยงานอื่นๆ ความพรอมจะไดรับผลกระทบจากบริบทของ
ชุมชน และกระทบตอความสัมพันธระหวางสมาชิกของหุนสวนฯดวยกันเอง  

ความพรอมขององคกรชุมชนสามารถเปลี่ยนแปลงได และสามารถพัฒนาหรือสรางขึ้นมา
ได องคกรชุมชนที่ซึมซับเอาประสบการณหลายๆประสบการณทั้งใหม และเกา จะเกดิการเรียนรู
จากการเปรยีบเทียบองคความรูที่ไดรับแลวปรับเปนองคความรูใหมๆอยูตลอดเวลา โดยจะผันแปร
ไปตามบริบท “Williams” (1995) ไดเสนอความหมายของความพรอมขององคกรชุมชนโดยมองที่ 
“ความรูสึก” ในรูปแบบตางๆขององคกรชุมชนเหลานั้นที่มีตอองคหรือหนวยงานตางๆ ที่องคกร
ชุมชนนั้นทํางานรวมอยูดวย ดังนั้นองคกร/หนวยงานที่มาทํางานรวมกนัในหุนสวนยตุิธรรมชุมชน
จึงมีระดับความพรอมที่แตกตางกันในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง William ไดอธิบายถึงความพรอมของ
องคกรชุมชนไวหลายลักษณะไดแก ความพรอมที่จะทาํงานรวมดวยในนามของตวัแทน (ชุมชน) 
ความพรอมทีจ่ะประนีประนอม ความพรอมที่จะเปนปรปกษ และความพรอมที่จะเปนคนแปลก
หนา 

การประเมินความพรอม เราสามารถวัด “หวัใจ” ของความพรอมได โดยการผนวกเอา
แนวคดิหลายๆแนวคิดมาตรวจสอบไดแก การวดับรรยากาศชุมชน มมุมองของชมุชนตอภาครัฐ 
ความสัมพันธกับภาครัฐในปจจุบัน และประสบการณของชุมชนที่เคยทํางานรวมกับภาครัฐมากอน
เปนตน 

นอกจากองคประกอบดังกลาวแลว องคกรชุมชนยังมีคณุลักษณะอืน่ๆที่ตองทําความเขาใจ
ดวยเชนกนัไดแก รูปแบบโครงสรางขององคกรชุมชน พนัธกิจขององคกร จํานวนเครอืขายที่มีอยู



 34

กอนแลว ผลผลิตและบริการขององคกร ซ่ึงคุณสมบัติดังกลาวเปนคณุสมบัติทั่วๆไปขององคกร
ตางๆ  
3. หุนสวนยตุธิรรมชุมชน 

หุนสวนยุติธรรมชุมชนก็เหมือนๆกันกับหุนสวนอืน่ๆ คือเมื่อองคกร/หนวยงานตางๆ
รวมตัวกันเพื่อที่จะทํางานในเรื่องใดเรื่องหนึ่งใหบรรลุเปาหมายที่รวมกนัตั้งเอาไว สภาพความเปน
หุนสวนก็จะเกิดขึ้น เปนองคกรหนึ่งแยกตางหากจากองคกรตางๆที่สงตัวแทน หรือผูแทนเขามา
ผูกพันเปนสมาชิกของหุนสวนนัน้ๆ ดังนัน้หุนสวนกจ็ะมีคุณลักษณะและองคประกอบที่สามารถ
อธิบายไดวานัน้คือหุนสวน “คุณลักษณะ” ของหุนสวนยตุิธรรมชุมชนอาจอธิบายใหเห็นภาพได
โดยตรวจสอบที่ “ความสามารถ” ของหุนสวนฯ และการที่จะเขาใจเกีย่วกับหุนสวนยตุิธรรมชุมชน
ไดดีนัน้ ผูนํายตุิธรรมชุมชน และนักยุติธรรมชุมชนทั้งหลายจะตองศึกษาเพิ่มเติมในวชิาวาดวย แนว
ปฏิบัติในชุมชนและการสรางชุมชน จิตวิทยาชุมชน ความยุติธรรมทางอาญา สาธารณสุขศาสตร 
สังคมศาสตร การพัฒนาองคกร และวิชาวดัผลและประเมินผล 

หุนสวนยุติธรรมชุมชนไดนาํเอาหลักการสําคัญของยุติธรรมชุมชนไปปฏิบัติจริง ดังที่กลาว
มาแลวในตอนตนวา “หุนสวนยตุิธรรมชุมชน คือความผูกพันอยางมุงมั่นระหวาง หนวยงานใน
ระบบยุติธรรมทางอาญาหนวยใดหนวยหนึง่เปนอยางนอย กับ องคกรชมุชนองคกรใดองคกรหนึ่ง
เปนอยางนอย โดยตางตกลงกันที่จะนําทรพัยากรที่แตละฝายมีอยูเขามาในหุนสวนเพือ่ใชในการ
ทํางานรวมกนัและมุงตอผลสําเร็จรวมกันในระดบัชุมชนเกี่ยวกับความปลอดภัย และคุณภาพชวีิต
ของชุมชน” การแกปญหาของชุมชนใหบรรลุเปาหมายสูงสุดดังกลาวไมสามารถทําไดสําเร็จโดย
ลําพังเพียงองคกรใดองคกรหนึ่ง  

การทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนฯ เปนกระบวนการ “พลวัตร” (Dynamic) 
เปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาหุนสวนฯ จะพฒันาไปตามขัน้ตอนตางๆ ตัง้แต (1) การเริม่กอตั้ง (2) การ
ลงมือทํางาน (3) การรักษาสถานภาพใหมัน่คง และ (4) การผลิตดอกออกผล ซ่ึงขั้นตอนเหลานั้น
ลวนขึ้นอยูกับ “ความสัมพันธ” ระหวาง “ตัวแปรตางๆ” ที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา เชน เมื่อมีการ
เปลี่ยนลําดับความสําคัญของเปาประสงค  เมื่อเผชิญกับปญหาอุปสรรคตางๆ ที่อาจเกดิขึ้นจากการ
นําแผนยุทธศาสตรที่วางไวรวมกันไปปฏิบัติ  

โดยทั่วไป การเกิด และการดํารงอยูของหุนสวนใดๆจะประกอบดวยข้ันตางๆ 4 ขั้น ตั้งแต
ขั้นกอตั้ง ขั้นลงมือปฏิบัติ ขั้นทํานุบํารุงรักษา และขั้นเกดิดอกออกผล หลังจากที่หุนสวนกอตั้งได
แลว องคกร/หนวยงานที่เปนสมาชิกจะเริ่มตนกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร   จากนั้นลงมือ
ปฏิบัติรวมกัน จากนั้นการทาํนุบํารุงรักษาสัมพันธภาพระหวางสมาชิกใหเปนทมีงานที่เขมแข็งตอง
ดําเนินไปอยางตอเนื่องทุกขณะทีก่ารทํางานรวมกนักําลังเคลื่อนที่ไปขางหนา จนขั้นสุดทาย
ผลสําเร็จปรากฏใหสมาชิกทุกคนไดชืน่ชม แตที่นักยุติธรรมชุมชนควรจะรูคือหุนสวนยตุิธรรม
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ชุมชนนั้นมีความสามารถมากนอยในระดบัใดเพื่อทีน่ักยตุิธรรมชุมชนสามารถที่จะหาทางเขาไปให
การสนับสนุนได 
3.1 เงื่อนไขสาํคัญตอความสําเร็จของหุนสวนยุติธรรมชุมชน 
3.1.1 ความพรอมของชุมชนในสวนที่เกีย่วกับองคกรชมุชน ไดกลาวไวบางแลวเกีย่วกับวิธีการทํา
ความเขาใจ เกีย่วกับความพรอมขององคกรชุมชน ซ่ึงจะคลายคลึงกันกับความพรอมของชุมชน จาก
ผลการศึกษาเกี่ยวกับวิชาตางๆดังกลาวมาแลวนั้นพบวามี ตวัแปร 8 ตัว ที่มีอิทธิพลตอ “ความพรอม
ของชุมชน” ในการเขามาทํางานรวมเปนหุนสวนในหุนสวนยุติธรรมชุมชน ตองออกตัวกอนวาตัว
แปรทั้งหลายนั้นเปนประสบการณของอกีประเทศหนึ่งซึ่งอาจประยุกตใชกับประเทศของเราไดใน
ลักษณะความรูทางวิชาการและการนําไปประยุกตใชจริงในการปฏิบัติเทาที่พอเหมาะสมกับบริบท
ของบานเรา ซ่ึงประกอบดวยแรงจูงใจ (Impetus) โครงสรางของชุมชน ความสามารถขององคกร
แตละองคกรทีเ่ปนหุนสวน มปีระวัตกิารทํางานรวมกนัอยางหุนสวนในชุมชนมากอน การเมือง
หรือสภาพการแขงขันในชุมชน ระดับความมุงมั่นของชุมชนที่ตองการเห็นความเปลี่ยนแปลง
ประวัติการระดมทุนและสภาวะที่ไมแนนอนในปจจุบัน ชุมชนอิ่มตัวกบัการทํางานรวมกันแบบเปน
หุนสวนโดยจะนํามาอธิบายเพียงบางตวัเทานั้น 
3.1.1.1 แรงจูงใจ (Impetus)  

กระแสกองทนุใหมๆ อาจทาํใหชุมชนเกิดแรงจูงใจทีจ่ะเขามารวมทํางานในยุทธศาสตร
ยุติธรรมชุมชน ดังตัวอยาง สํานักงานปองกันพฤติกรรมเบี่ยงเบน และความยุติธรรมสําหรับเด็กและ
เยาวชนของสหรัฐ หรือ “OJJDP” (Office of Juvenile Justice and Delinquency Prevention) ที่
สนับสนุนเงินทุนในโปรแกรม “Safe Futures” หุนสวนทั้งหลายที่เกดิขึ้นภายใตกระแสกองทุน
ใหมๆ ตองนํายุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนไปปฏิบัติภายใตขอกําหนดของกองทุนตั้งแตพันธกิจ 
กรอบเวลา และการควบคุมดวยผลผลิตที่กองทุนออกแบบไว 

กรอบเวลาที่ส้ัน อาจเปนตวัเรงใหหุนสวนยุติธรรมชุมชนเรงทํากิจกรรมตางๆที่เปนการ
สรางความเขมแขง็ใหชุมชน ผลของกรอบเวลาที่ส้ันทําใหกิจกรรมเพื่อการซื้อใจชุมชน หรือ
กระบวนการมสีวนรวมของประชาชนอาจไมใชความสําคัญลําดับตนๆของหุนสวนฯ (Goodman, 
Wheeler, and Lee, 1995; Mulroy, 2000)  

แรงจูงใจจากภายนอกและจากภายในชุมชน สภาพกดดนัจากรัฐที่ตองการเห็นสิ่งใหมๆ ที่มี
ประสิทธิภาพตอการจัดการกับอาชญากรรม  ดังนั้นหนวยงานภาครัฐผูใหทุนจึงหันมาหาชุมชนเพื่อ
รวมกันทดลองสิ่งใหมๆและใหการสนับสนุนชุมชนเทาที่จะทํา (Deich, 2001) การสนับสนุน
ชุมชนถือวาเปนแรงจูงใจจากภายนอกชุมชน แตโดยท่ัวไปหากความรเิร่ิมใดๆ ท่ีแรงจูงใจเกิดจาก 
“ภายในชุมชน” ความคิดริเริม่นั้น ๆ จะประสบความสําเร็จไดดกีวา (Butterfooss, Goodman, and 
Wandersman, 1996; Edelman, 1987; Swift and Healey, 1986; Wolff, 2001) เหตุผลเพราะตัว



 36

ของชุมชนเองยอมรูดีกวาใครทั้งหมดวาชมุชนของตนมคีวามพรอมตอความริเริ่มดังกลาวมากนอย
เทาใด แรงจูงใจที่เกิดจากชุมชนเองอาจสะทอนใหเห็นภาพโครงสรางที่เปนอยูของชมุชนขณะนั้น
วามีความนาเชือ่ถือและมีความชอบธรรมที่จะไดรับการสนับสนุนกองทนุ (Sofaer, 1992)  
3.1.1.2 โครงสรางของชุมชน 

โครงสรางของชุมชน เปน “หัวใจ” หลักเมือ่นักยุติธรรมชุมชน หรือ ผูนํายุติธรรมชุมชน
ทั้งหลาย ตองการทําความเขาใจใน บทบาทสําคัญบทบาทหนึ่งของหุนสวนยุติธรรมชุมชนที่ตองทํา
การคนหา ความตองการของชุมชน (Community Voices) ใหเจอ เพราะเมื่อชุมชนมโีครงสรางทาง
สังคมที่ยากจนขนแคนที่ผูคนไมมีที่อยูอาศัยเปนของตนเอง ไมมียานพาหนะ ไมสามารถซื้อหา
บริการที่ดีๆได และไมมีส่ิงใดพอที่จะดึงดดูนักลงทุนจากภายนอกไปลงทุนในชุมชนได เสนทาง
เดียวที่พวกเขาเหลานั้นยังพอมีอยูที่พอจะมอิีทธิพลตอโลกภายนอกนั่นคือ “เสียง” (Taylor, 2000) 
ในบางครั้ง “เสียง” เปนสิ่งทีพ่วกเขาเหลานั้นเหลืออยูเปนทุนชิ้นสุดทายจริงๆ “หากปราศจากเสียง
เรียกรองที่พวกเขาพรอมใจกันบอกออกไปพรอมๆกันอยางเปนหนึ่งเดยีว (Collective Voices) 
ภายใตผูนําที่เกงของพวกเขา ชุมชนของพวกเขา อาจถกูหลงลืม ทอดทิ้ง และเสียงของพวกเขาจะถูก
บิดเบือน หรือเปนเพยีงเสียงเงียบตอหนวยงานตางๆของภาครัฐเทานั้น” 

เกี่ยวกับการริเริ่มทดลองนํายตุิธรรมชุมชนไปใชและประสบความสําเร็จไดอยางไรใน
ชุมชนที่มีบริบทแตกตางกันนั้น งานวิจยัไมไดมีอยางสม่าํเสมอ เหตุผลสวนหนึ่งเนื่องจากระบบการ
จัดเก็บขอมูลไมเปนระบบ และแทบไมมีการศึกษาเชิงเปรียบเทียบที่จริงจังระหวางความริเริ่มใน
ชุมชนในบริบทที่ตางกัน งานวิจยับางสวนบอกวาการรวมตัวกันของประชาชนทําไดยากลําบาก ใน
ชุมชนที่มีรายไดนอย ผูคนตางคนตางอยูและตองการความชวยเหลือในการปองกันอาชญากรรม 
(Rosenbaum, 1988) งานวจิัยโดย Portney and Berry (1997) พบวาความรวมมือเกิดขึ้นสูงมาก
ในชุมชนที่มีรายไดต่ํา โดยไดศึกษาเกี่ยวกบัคุณลักษณะตางๆ ของชุมชน และ กระบวนการมีสวน
รวมในองคกรตางๆ พบวา ชมุชนคนผิวสี ที่ผูคนทั้งยากจน และรํ่ารวยอยูปะปนกัน การมีสวนรวม
ในทางการเมืองในสมาคมตางๆของหมูบานเกิดขึน้ในระดับสูง  

“Skogan” (1990) ทําการศึกษาโปรแกรม “COPS” (Community Oriented Policing) 
แบบเปรียบเทยีบ โดยศึกษาโครงการตํารวจชุมชน หรือ COPS จํานวน 15 เขตลาดตระเวนในนคร
ชิคาโก พบวาความสามารถของชุมชนวัดไดจาก ระบบการควบคุมสังคมแบบไมเปนทางการ 
(Informal Social Control) การเขามามีสวนรวมในองคกร/ทีม และความสัมพันธกับยานธรกิจ
ดาวนทาวน พบวา COPS มีความสามารถสูงมาก ใน 3 เขต ไดแก เขตชุมชนผิวขาวที่มีรายไดตั้งแต
ระดับปานกลางขึ้นไป เขตชมุชนผิวขาวทีม่ีรายไดระดับปานกลาง และเขตชุมชนทีอ่ยูรวมกนัของ
คนอเมริกัน-อัฟริกันที่มีรายไดปานกลาง และต่ํา COPS ที่มีขีดความสามารถต่ํามี 2 เขต เปนเขตทีม่ี
ผูคนอาศัยอยูหลายเชื้อชาต ิสวนใหญไมมทีี่อาศัยเปนของตนเอง และชมุชนหนึ่งเปนชุมชนที่พูด
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ภาษาเสปน ชมุชนที่มีความสามารถสูง กวาจะเปนชุมชนที่มีความสมานสามัคคีในเชือ้ชาติ ชุมชนที่
มีความสามารถสูงที่สุดคือชุมชนที่มีความสมานสามัคคีทางเชื้อชาติ มีชีวิตมั่นคง มีทีอ่ยูเปนของ
ตนเอง และ เปนเขตที่มั่งคั่ง (Skogan, 1990) อยางไรก็ตามไมพบความสัมพันธโดยตรงระหวาง 
ความสามารถของชุมชนกับการนําโปรแกรมไปใช ความสําเร็จของโปรแกรม COPS (ตาม
ความเหน็ของทีมวิจยั) ในเขตที่ชุมชนมีความสามารถต่ํา พบวาชุมชนบางชุมชนมคีวามสามารถสูง
มาก นั้นแสดงวานักยุติธรรมชุมชนทั้งหลายจักตองทําความเขาใจเกี่ยวกับชุมชน เกีย่วกับประเด็น 
ความสามารถ การมีสวนรวม และหุนสวนยตุิธรรมชุมชนที่ประสบความสําเร็จวามีความสัมพันธ
กันกับ เศรษฐกิจ ความแตกตางทางเชื้อชาติในชุมชนตางๆของประเทศ 
3.1.1.3 ความสามารถขององคกรแตละองคกรท่ีเปนหุนสวน  

นักยุติธรรมชมุชน และผูนํายุติธรรมชุมชนตองตระหนกัวา หุนสวนยตุิธรรมชุมชนนั้น 
สําหรับ “องคกรที่จะเขามาเปนสมาชิกของหุนสวน” จะตองเปนองคกรที่ทํางานเพื่อชุมชน 
(Community Based) ที่เปน “ของ” ชุมชนอยางแทจริง ไมใชเปนแคเพยีงองคกร “ใน” ชุมชน
เทานั้น ประชาชนของชุมชนจะใหการยอมรับเฉพาะองคกรทั้งหลายทีท่ําตนเปนคนใน ชุมชน
เทานั้น (Mulroy, 2000; Wolch, 1990) และดวยเหตนุี้ทาํใหชุมชนไมไววางใจองคกร หรือ 
หนวยงานที่ทาํตนเปนคน นอก ชุมชน แมโปรแกรมใดๆจะออกมาดี มกีองทุนลนเหลือ ก็มีแตทางที่
จะพบแตความลมเหลวหากองคกร หรือหนวยงานในหุนสวนยุติธรรมชุมชนทําตนเปนคนนอก
ชุมชน  

บุคคลากรในองคกรที่มีความรูจากการเลาเรยีนมาตามสาขาวิชาชีพ หากทําตนเปนคนนอก
ชุมชนในขณะที่พยายามจะทาํงานรวมกนัแบบเปนหุนสวนกับองคกรชมุชนอาจเกดิการทะเลาะกับ
ชุมชนที่สามารถแสดงความชํานาญที่ส่ังสมจากประสบการณของบรรพบุรุษของตน (Florin and 
Chavis, 1990) 

ในกรณีทั้งหลายที่กลาวมาทัง้หมดหุนสวนยุติธรรมชุมชนควรกําหนดกรอบพันธกิจใหมี
ประสิทธิภาพ เพื่อแสดงใหประจักษแกสมาชิกทุกคน/ทกุหนวย วาทุกคน/ทุกหนวยมคีวามสําคัญ 
หรือ มีความหมายอยางไรตอพันธกิจนัน้ๆ แลวคอยๆกํากับเคี่ยวกรําเอากับสมาชิกทีไ่มประสบ
ผลสําเร็จแบบตัวตอตัว (ไมประจาน) (DuBois and Hartnett, 2002) 
3.1.1.4 มีประวัติการทํางานรวมกันอยางหุนสวนในชุมชนมากอน  

ชุมชนที่มีประวัติการทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนกบัองคกร หรือ หนวยงานภาครัฐ 
หรือกับหนวยงานใดๆในระบบยุติธรรมทางอาญาเกี่ยวกบัการปองกันอาชญากรรม หรือ การ
ชวยเหลือสงเคราะหแกไขฟนฟูผูกระทําผิดมากอน จะเปนชุมชนที่มอีงคความรูมีทักษะและความ
ชํานาญที่สามารถนํามาใชประโยชนในการแกปญหาของชุมชน ประสบการณมีสองประการคือ
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ประสบการณที่ประสบผลสําเร็จกับประสบการณที่ลมเหลว หากเปนในกรณีหลังชมุชนนั้นกจ็ะ
ยังคงไมเปนทีไ่ววางใจ  

มีคําถามตอผูนํายุติธรรมชุมชน และนกัยุตธิรรมชุมชนทั้งหลายวา สําหรับชุมชนที่ไมเคยมี
ประวัตวิาเคยทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนกับหนวยงานใดในระบบยุติธรรมทางอาญามากอน
เชนนี้จะพบกบัความสําเร็จไดอยางไร ความไววางใจเปนปราการหนึ่งที่สําคัญที่อยูเบื้องหลังการจดั
ระเบียบชุมชน และการทํางานรวมกนัแบบหุนสวน ประชาชนในชุมชนตองยอมรับไดวาองคกร
ชุมชนและหุนสวนยุติธรรมชุมชนนั้นมีความชอบธรรม และสามารถไววางใจได ในชุมชนใด
ชุมชนหนึ่งผูคนจะแสดงออกซึ่งความไววางใจในระดับที่แตกตางกันไปตอประชาชนคนอื่นๆ 
ภายในองคชุมชน ผูนําจะสรางความไววางใจกับสมาชิกของชุมชนของตน ภายในหุนสวนใดๆ 
องคกรที่เปนสมาชิกหนวยใดหนวยหนึ่งอาจไมไดรับความไววางใจในระดับที่สูงมาก ยกตวัอยาง  
เชน ความไมไววางใจตอกรมตาํรวจ เปนอปุสรรคของตํารวจที่จะทํางานกับชุมชน ผลการศึกษา
จํานวนหนึ่งพบวาการเยาะเยยกฎหมาย หรือเยยหยนัความชอบธรรมของกฎหมายทีม่ีผลมาจากการ
ปฏิบัติงานของตํารวจ หรือความสามารถของตํารวจที่ทํางานไมมีประสิทธิภาพ หรือไมมีความเปน
ธรรม ปลอยปละละเลยใหเกดิอาชญากรรมโดยไมใสใจผนวกกับบริบทของชุมชนซ้ําเติมซึ่งไมใช
เรื่องที่เกิดจากปญหาความแตกตางทางเชื้อชาติ (Jegium Bartusch, 1998; Sampson, 2001; 
Skogan, 1999) เหตุผลที่เปนเชนนี้ผูนําองคกรนั้นๆอาจมีผูนําที่เขมแขง็ มีทรัพยากรลนเหลือ แต
ขาดสัมพันธภาพที่ดีกับชุมชนโดยทัว่ไป ดงันั้นผูนํายุติธรรมชุมชน และ นักยุติธรรมชมุชนทั้งหลาย 
ตองเตือนตนเองที่จะไมพดูวา คนยากคนจนในชุมชนทีย่ากจนขนแคนไมสามารถที่จะรวมตวักนัเอง
ได หรือไมสามารถที่จะทําใหเกิดการรวมตัวขึ้นมาได แตเนื่องจากมตีวัแปรเชิงบริบทอื่นๆที่มี
อิทธิพลตอความสําเร็จของพวกเขาในการทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวน 
3.1.1.5 การเมืองหรือสภาพการแขงขนัในชุมชน 

เนื่องจากทรัพยากรที่หายากมากขึ้น จึงเกิดการแกงแยงทรัพยากรระหวางองคกรตางๆ 
บรรยากาศเชนนั้นนํามาซึ่งความตึงเครียดที่ทําใหแตละองคกรไมอยากที่จะทํางานดวยกัน และการ
แขงขันกันยังทําใหเกิดเปนฝกฝายซึ่งยากตอการที่จะไววางใจซึ่งกันและกัน ผลการวิจัยรายหนึ่ง
พบวาการทํางานรวมกนัแบบหุนสวนฯเมือ่มีพิธีแสดงความยนิดีกับความสําเร็จ และเชิญชวนคน
นอกมารับรูในความเชีย่วชาญของชุมชนทําใหเอาชนะความเปนฝกฝายลงได (Mulroy, 2000) 
องคกรสมาชิกที่ใหทรัพยากรกับหุนสวนฯอาจตองการการยกยองดวย หากการยกยองไมสม่ําเสมอ
กับทุกๆคนก็อาจเปนการทําลายหุนสวนไดเชนกนั 
3.1.1.6 ระดับความมุงมั่นของชุมชนท่ีตองการเห็นความเปล่ียนแปลง  

ตัวแปรตางทีก่ลาวแลวขางตนแตละตวัอาจสงผลกระทบตอความมุงมัน่ของชุมชนในการ
เปลี่ยนแปลง นอกจากนั้นโครงสรางของระบบราชการ เชนกฎระเบียบเกี่ยวกับการตัดสินใจ และ
การแลกเปลี่ยนขาวสารที่เขมงวด ชุมชนตองการขอมูลที่จะชวยใหผูมสีวนไดเสยีสามารถตดัสินใจ
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วาการทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนยุติธรรมชุมชนนี้มีความจําเปนสาํหรับชุมชนของพวกเขา
หรือไม และองคกรทั้งหลายที่เปนสมาชิกของหุนสวนฯจะไดอะไรบางจาการที่นําทพัยากรของตน
เขามาทํางานรวมกันในหุนสวนฯ นักวิจยัแนะนําวาชุมชนทั้งหลายที่มคีวามสามารถในการประเมนิ 
“ทุน” ชุมชน และจุดบกพรองของชุมชนจะทําชุมชนนั้นไดรับความยอมรับและมีแนวโนมวาจะ
ไดรับการสนบัสนุนจากผูมสีวนไดเสยีกลุมตางๆของชุมชน (Coulton, 1995; Kingsley, 1998) 
และผูนําที่เขมแข็งสามารถนําพาผูมีสวนไดเสียเขามาสูกระบวนการถักทอสานสายสัมพันธระหวาง
กันและกัน และนําความหวัง และพลังเขามาทํางานตามพนัธกิจในหุนสวนยตุิธรรมชุมชน 

ความพรอมเปนผลผลิตจาก “กระบวนการเรียนรูทางสังคม” (Social Learning Process) 
การเรียนรูจะเกิดขึ้นหลายๆรูปแบบตลอดทั้งกระบวนการ (Bennett, 1998) รูปแบบการเรียนรู
รูปแบบแรกคอืชุมชนสามารถที่จะทํางานรวมกันได กอนที่จะเขามารวมในหุนสวนยุติธรรมชุมชน 
องคกรตางๆที่ไมเคยทํางานกับผูอ่ืนแบบเปนหุนสวนมากอน อาจตองการการฝกฝนเทคนิคที่จําเปน
ตางๆ เชน การตัดสินใจรวมกันกับผูอ่ืน กลุมที่มีประสบการณมาบางอาจตองการองคความรูที่จะวดั
หรือประเมินสมาชิกของตนเองเพื่อคัดออกหรือหามาเพิ่ม หรือเพื่อตองการองคความรูที่จะใช
จัดการกับปญหาใหมๆ เชนความหวาดกลวัผลรายจากเครือขายยาเสพติด (Bennet, 1998) ประวตัิ
การระดมทุนและสภาวะที่ไมแนนอนในปจจุบัน กับ ชุมชนอ่ิมตัวกับการทํางานรวมกนัแบบเปน
หุนสวนเนื่องจากเหน็วามีอิทธิพลตอชุมชนนอยจะยังไมกลาวถึงในนี ้
3.1.2 การวัดความพรอม 

ชุมชนมีความพรอมที่จะทํางานรวมกนักับหนวยงานอืน่อยางเปนหุนสวนหรือไม อยางไร
สามารถวัดได นักวดัผล ผูปฏิบัติ และผูใหทนุตางก็อยากจะรูวาชุมชนมคีวามพรอมในระดับใด 
เครื่องมือที่ใชในการประเมนิคือ “เครื่องมือประเมินความพรอม” เครื่องมือประเมินความพรอม 
(Readiness Model) ประกอบดวยความพรอม 9 ขั้นตอน: (1) ขั้นยังไมมีองคความรู (2) ขั้นตอน
ปฏิเสธ (3) ขั้นเริ่มรับรูอยางเลือนราง (4) ขั้นกอนวางแผน (5) ขั้นเตรียมการ (6) ขั้นลงมือทําจริง (7) 
ขั้นติดลมบน (8) ขั้นยืนยันรับประกันคณุภาพ และ (9) ขั้นเชี่ยวชาญอยางมืออาชีพ  

เครื่องมือวัดความพรอมจะวดัทั้งความเปลีย่นแปลงการกระทํา และทัศนคติ ขั้นตอนแรกๆ
ของกระบวนการจะเปนขั้นตอนเกีย่วกับการทําความเขาใจและการรับรูในปญหาในขั้นตอนที่อยู
ต่ําสุด เปนขั้นตอนที่ชุมชนยงัไมมีความรูความเขาใจเกีย่วกับปญหาของชุมชน องคกรตางๆตอง
คอยๆ เผชิญหนากับปญหาในชุมชนดวยความเต็มใจจะทําใหชุมชนเกดิความพรอมที่จะทํางาน
รวมกันแบบเปนหุนสวนยุตธิรรมชุมชน เมื่อชุมชนพัฒนาตนเองมาอยู ณ ขั้นกอนการวางแผน 
ความพรอมในขั้นตอนนีจ้ะมีพลังที่เขมแข็งมากขึ้น ผูนํามีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในกระบวนการที่
ชุมชนจะกาวไปสูขั้นตอนของความพรอม ผูนําจะชวยใหชุมชนเกิดความตระหนกัในปญหาของ
ชุมชนเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ จัดกิจกรรมเพื่อใหเกดิการรวมตวักนัของสมาชิกชุมชน และเริม่สราง
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สัมพันธภาพกบัองคกรอื่นๆ การพัฒนาความพรอมจากขัน้ตอนหนึ่งไปสูอีกขั้นตอนหนึ่งในแตละ
ขั้นตอนตองอาศัยกลยุทธตางๆกัน และกลยุทธเหลานนีส้ามารถนําไปใชไดกับทุกชมุชน (Edwards 
et al., 2000; Goodman et al., 1996) กลยุทธเหลานี้มีตัง้แต การเยี่ยมผูนําชุมชน และสมาชิกของ
ชุมชน การใหความรูและขยายแนวรวมเกีย่วกับปญหาทีเ่กิดขึ้นเฉพาะหนาในชุมชนผานทางการ
ประชุม ส่ือตางๆ และหนังสือพิมพ การจัดเวทีเพื่อนําเสนอขอมูลขาวสารแกชุมชน จดัใหมีการ
ประชุมกลุมยอย จัดใหมีการสํารวจชุมชน จัดใหมีเวทีประชาคม จัดการฝกฝนอบรมใหกับสมาชิก
ชุมชนและเจาหนาที่ที่เกีย่วของ การสรางเครือขาย ฯลฯ ถาหากชุมชนมีการประเมินตนเองและมุง
แกปญหาไปตามขั้นตอนที่เหมาะสม ชุมชนนั้นก็สามารถที่จะแกปญหาของชุมชนได ถาหากการ
แกปญหาของชุมชนไมคืบหนา ชุมชนตองยอนมาทบทวนความพรอม และบางครั้งอาจตองถอย
หลังกลับมาตั้งหลักใหม เครื่องมือประเมินความพรอมชวยใหรัฐสามารถตัดสินใจไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นในการใหการสนับสนุนทุนแกชุมชนในการแกปญหาของชุมชน 

เครื่องมือที่เปนแบบสอบถามที่สามารถใชตรวจสอบความพรอมของชุมชน (หรือองคกร) 
มีอยูจํานวนหนึ่ง เชน “แบบสํารวจผูนําคนสําคัญของชุมชน” (Community Key Leader Survey) 
โดย “Goodman และ Wandersman” (1995) และ “บัญชีรายการคุณคาสําคัญของการทํางาน
รวมกันแบบหุนสวน” หรือ “Collaborative Values Inventory” ของ “Gardner”แบบสํารวจผูนํา
คนสําคัญของชุมชน เปนแบบสอบถามผูนําคนสําคัญของชุมชนเพื่อวดัความตระหนกั ความวิตก
กังวล และการกระทําขององคกร และสมาชิกแตละคน ในชุมชน เกีย่วกับปญหาที่เกดิขึ้นชุมชน 
เชนปญหายาเสพติด อาชญากรรมที่ใชความรุนแรง การกลับคืนสูชุมชนของผูกระทําผิดจากเรือนจํา 
แบบสอบถามเหลานี้ในเบื้องตนใชกับการวดัความพรอมของโปรแกรมปองกันยาเสพติด สําหรับ
แบบบัญชีรายการคุณคาสําคัญของการทํางานรวมกนัแบบหุนสวนของ Gardner ในเบื้องตน
พัฒนาขึ้นมาเพื่อใชประเมนิโปรแกรมสําหรับเด็ก แตสามารถดัดแปลงมาใชกับการประเมิน
โปรแกรมเกี่ยวกับความปลอดภัยของชุมชนไดงาย ประกอบดวยรายการ 21 รายการ ออกแบบมา
เพื่อประเมินสมาชิกขององคกรตางๆที่เปนสมาชิกในหุนสวนฯ เพื่อวัดวาแตละกลุมแลกเปลี่ยน
ความคิดเหน็รวมกันมากนอยเทาใดที่เปนการสนับสนุนพันธกิจขององคกร การวัดความวิตกกังวล 
การกระทํา ความตระหนกัและการทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวน และความพรอมสามารถวัดโดย
ดูไดจากความไววางใจ (Trust)  Ferguson และ Stoutland (1999) ใหเหตผุลวาสามารถวัดไดจาก
คําถามตอไปนี้: (1) อะไรคือแรงจูงใจขององคกรสมาชิกหุนสวนฯ (2) องคกรสมาชิกหุนสวนมี
ความสามารถหรือไม (3)องคกรสมาชิกหุนสวนรับผิดชอบตอกิจกรรมที่ตนไดรับมอบมาหรือไม 
และ(4)องคกรสมาชิกหุนสวนมีความนาเชือ่ถือ ยุติธรรม และยอมเปนสมาชิกของหุนสวนหรือไม 

การใชขอมูลที่เปนตัวช้ีวัดโครงสรางของชุมชนก็สามารถใชวัดความพรอมของชุมชนอีก
วิธีหนึ่ง ตวัช้ีวดัเหลานั้นคือการวดัสภาพแวดลอมของชุมชนที่เชื่อวามีอิทธิพลตอผลที่จะเกิดแก
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ชุมชน การคัดเลือกตัวช้ีวัดเชิงบริบทที่สําคัญๆ เชนขอมูลประชากรที่สําคัญ สภาพสังคม เศรษฐกิจ 
และการศึกษา ขอมูลเหลานี้มีประโยชนสองประการ : (1) เพื่อประเมนิผลการทํางานของหุนสวนฯ
ในเวลาที่ผานมาวาตัวแปรเชิงบริบทเปลี่ยนแปลงไปหรอืไม (2) เพื่อเปรียบเทียบการริเริ่ม
ยุทธศาสตรยุตธิรรมชุมชนในพื้นที่ที่มีบริบททางสังคมแตกตางกัน การคนหา หรือการคัดเลือก
ตัวช้ีวดัเชิงบรบิทตองตั้งสมมตฐิานวา สภาพแวดลอมเชนนั้นมีผลทําใหเกิดความเปลี่ยนแปลงของ
หุนสวนยุติธรรมชุมชน และผลตอชุมชนในระยะสั้นและระยะยาวอยางไรบาง ตัวแปรเชิงบริบทใน
อดีตที่ผานมาที่เกี่ยวกับปญหาอาชญากรรมของชุมชน ประกอบดวย เชือ้ชาติ และความแตกตางทาง
เชื้อชาติ การเคลื่อนยายถ่ินฐานของผูคน ระดับความยากจน ความมั่งคั่งของชุมชน บานชองที่ถูก
ทอดทิ้งใหรกราง และสถิติการจับกุมยาเสพติด (Bursik and Grasmick, 1993; Coulton, 1995)  
3.1.3 เจตนารมณของหุนสวนฯ  

แมในบริบทของชุมชนที่ดูเหมือนจะตอตานการเปลี่ยนแปลง หรือยังไมพรอมที่ทําในสิ่ง
ใหมๆ ในชวงของการพัฒนาเพื่อจัดทําวิสัยทัศนของชุมสามารถทําใหชุมชนเกิดการรวมตัวกัน และ
ทําใหชุมชนสามารถกาวเขาไปทํางานรวมกันกับหนวยงาน หรือกับองคกรอื่นๆ ตามหลักการของ
ยุติธรรมชุมชนไดสําเร็จ ชุมชนที่เขาใจอยางชัดเจนในพนัธกิจ และเปาประสงคเฉพาะของชุมชน
และมุงมั่นที่จะทํากิจกรรมตางๆ เพื่อใหบรรลุเปาประสงคนั้นๆ ชุมชนนั้นๆ จะสามารถเอาชนะ
อุปสรรคและปญหาทั้งปวงของชุมชนไดอยางไมยากนกั งานวจิัยเกี่ยวกับแนวปฏิบตัิที่มี
ประสิทธิภาพพบวาเปาหมาย และวัตถุประสงคจะตองมคีวามชัดเจน สามารถทําใหสําเร็จได และ
สามารถวัดผลไดดวย (Deich, 2001; Weiss, 1995; Wolff, 2001) สําหรับเปาหมายนั้นหมายความ
วาตองสามารถทําใหบรรลุไดอยางแนแท (ไมใชเปาหมายที่เพอฝน) จําตองคํานึงถึงบริบทของ
ชุมชน และความพรอมของชุมชนเปนสําคญั  

ในชุมชนทีย่ากจนอยางแสนสาหัสและไมเคยมีประสบการณในการทํางานรวมกนักบั
หนวยงาน หรือองคกรอื่นอยางเปนหุนสวนมากอน หุนสวนยุติธรรมชุมชนจักตองสราง
ความสามารถใหกับชุมชนกอนเปนลําดับแรก หุนสวนยตุิธรรมชุมชนที่ตระหนกัและยอมรับตั้งแต
ตนถึงความสําคัญของการมีสวนรวมของชุมชน และจะตอบสนองความตองการของชุมชนโดยรวม
ไดอยางไร ชุมชนที่ตระหนักเชนนี้จะประสบความสําเร็จไดดีกวา นอกจากเปาหมาย และ
วัตถุประสงคตองชัดเจนแลว บทบาท และความรับผิดชอบของแตละองคกร หรือหนวยงานที่เปน
สมาชิกของหุนสวนฯตองมคีวามชัดเจนดวยเชนกัน บทบาทและความรับผิดชอบที่ชัดเจนจะบอกวา
บทบาทและความรับผิดชอบนั้นคาดหวังอะไรจากสมาชิก และจะประเมินความคาดหวังนั้นอยางไร 
ดังนั้นสิ่งที่จําเปนตองรูกอนเปนลําดับแรกคือมีส่ิงใดบางที่องคกรสมาชิกสามารถทําได และไม
สามารถทําไดโดยชอบดวยกฎหมาย และองคกรสมาชิกมีพันธกิจและทรัพยากรอะไรบาง ทีมงานที่
เขาใจความตองการ (เปาหมาย) ของหุนสวนฯ และมีสมาชกิที่เหมาะสมสอดคลองกับเปาหมายของ
หุนสวนฯ เขาใจบทบาทของตนเอง จะทํางานไดดีขึน้  
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ปญหาที่จะเกดิจากการไมเขาใจในเรื่องดังกลาวสามารถแกไขไดดวยการจัดใหมีบนัทึกชวย
จํา หรือ “Memorandums of Understanding” (MOUs) ระหวางหนวยงานและองคกรที่เปน
สมาชิกรวมกนัของหุนสวนฯ MOUs จะระบุบทบาท ความรับผิดชอบ และความคาดหวัง ของ
สมาชิกแตละคน  บอกวิธีการสื่อสาร และการปรับเปลี่ยนบทบาทหากสมาชิกคนใดคนหนึ่ง 
(องคกร) ออกจากการเปนสมาชิก การกําหนดบทบาทอยางชัดเจนสําหรับสมาชิกแตละคนทําให
หุนสวนสามารถกําหนดผลผลิตที่ตองการจากสมาชิกแตละคน และสามารถติดตามความกาวหนา
ไดตามระยะเวลาที่กําหนด สามารถทราบถึงความสามารถโดยเปรียบเทียบกัลปปบผลผลิต และ
เปาประสงคสุดทายวาบรรลุหรือไมอยางไรและจะปรับเปลี่ยนแผนอยางไร การระบไุวใน MOUs 
ถึง ความสัมพันธระหวางกิจกรรมและผลลัพธ ทําใหหุนสวนฯสามารถระบุออกมาไดวาผลลัพธ
นั้นๆจะประเมนิและวัดไดอยางไร  

หุนสวนที่ประสบความสําเร็จจะมีตวัช้ีวัดประสิทธิภาพการทํางาน (Performance 
Indicators) เพื่อใชในการตรวจวดัความกาวหนาและผลลัพธ (Coulton, 1995; Deich, 2001; 
Hatry, 1999) ในทางกลับกนัการที่สมาชิกแตละคนมีบทบาทและความรับผิดชอบที่ชัดเจนจะชวย
ใหเกิดกระบวนการใหขอมลูยอนกลับที่สามารถนํามาใชในการใหรางวัลเพื่อเสริมแรง และเพื่อการ
ทบทวนแผนและปรับปรุงแผนถาหากเปาประสงคที่ตั้งไวไมบรรลุ การใหรางวัลตอความสําเร็จ 
และความสามารถในการแกปญหาไดสําเรจ็ เปนหวัใจสําคัญตอการสรางและรักษาไวซ่ึงความ
ไววางใจและความศรัทธา และนําไปสูการสรางวัฒนธรรมองคกร (Mulroy, 2000). 
3.1.4 ความซับซอนของโครงสราง และความเปนผูนํา 

นักยุตธิรรมชมุชนตองเขาใจวาโครงสรางของหุนสวนแตละประเภทจะประกอบดวย
สมาชิก ผูนํา และกระบวนการตัดสินใจทีแ่ตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับเปาหมายของหุนสวนฯ นั้นๆ 
งานวิจยัพบวาไมมีรูปแบบของโครงสรางใดที่เฉพาะเจาะจงสําหรับหุนสวนที่มีประสิทธิภาพ แต
พบวามีองคประกอบที่สําคัญประการหนึง่ตอความสําเร็จของการนํายตุิธรรมชุมชนไปใชคือการให
มีตําแหนงเจาหนาที่ (อาจเปนพนักงานของรัฐ หรืออาสาสมัคร) ที่จะทาํหนาธรุการ และ/หรือ 
ประสานทุกกจิกรรมของหุนสวนแทนหุนสวน ผลงานยุติธรรมชุมชนที่ประสบความสําเร็จอยางดี
เยี่ยมจะมีระบบการสื่อสารที่เขมแข็งมั่นคงเพื่อชวยในกระบวนการตดัสินใจ และทําใหเกิดภาพที่
โปรงใส ซ่ึงจะทําใหลดระบบราชการ ลดความซ้ําซอน ลดการแขงขัน หรือลดความเปนฝกฝาย และ
ยังชวยในการขยายแนวรวมสําหรับผูมาใหม (Abbot, Jordan, and Murtaza, 1993; Hodges, 
Nesman, Hernandez, 1999; Roth, Johnson and Moore, forthcoming) และสมาชิกจะตองรู
ถึงเปาประสงค และบทบาทและความรับผิดชอบอยางชัดเจน บางหุนสวนฯจะนําเอาองคกร/
หนวยงานตางๆมาทํางานรวมกันแบบพหภุาคีที่สมาชิกแตละหนวย จะนําเอาบริการตางๆที่ตนมีเขา
มาในหุนสวนเพื่อใชบริการเหลานั้นแกปญหารวมกนั  
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ผูนําทีเขมแข็งของหุนสวนยตุิธรรมชุมชน และผูนําขององคกร หรือหนวยงานที่เปน
สมาชิกในหุนสวนฯ สามารถชวยทําใหเกดิกระบวนการตัดสินใจรวมกัน การใหการฝกอบรม
เกี่ยวกับกระบวนการตดัสินใจแกสมาชิก และการจดัใหมีกติกาเกี่ยวกบักระบวนการตัดสินใจ เชน
กระบวนการประชุม วาระการประชุม ฯลฯ จะชวยใหกระบวนการตัดสินใจมีประสิทธิภาพดีขึ้น 
เชนมีการแลกเปลี่ยนความคดิเห็นและขอมลูขาวสารกันอยางเต็มที่ทําใหความไววางใจ และ
ความสัมพันธระหวางกันแนบแนนมากขึ้น  

ผูนํายุติธรรมชุมชนที่ใหความสําคัญกับการ “รวมกันใชอํานาจ และรวมกันตัดสินใจใน
ทุกๆสิ่ง” เปนสุดยอดของผูนําที่ทําใหงานยุติธรรมชุมชนประสบความสําเร็จไดเปนอยางดี ผูนํา
ประเภทนั้นเราเรียกวาผูนําการเปลี่ยนแปลง หรือ “Transformational Leaders” ที่เกงในการคนหา
ความตองการของชุมชน (หมายความวารวมกับมวลสมาชิกของชุมชนในการคนหา) และสามารถ
ขับเคลื่อนชุมชนจากจดุสตารทที่ชุมชนยังไมมีความพรอมแมแตนอยจนเกดิความพรอม และ
สามารถนําพาชุมชนขับเคลื่อนยุติธรรมชุมชนใหวิ่งโลดแลนไดอยางมั่นคงและอยางสงาผาเผย  
 3.1.5 การขยายแนวรวมและเครือขายทั่วท้ังหุนสวน และท่ัวท้ังระดับ 

หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่สามารถประสานการทํางาน โดยใชอํานาจและทรัพยากรรวมกัน 
และตัดสินใจรวมกันจะประสบกับความสําเร็จไดดกีวาหุนสวนฯทีก่ารทํางานรวมกนัไมเขมแข็ง 
หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่ประสบความสําเร็จ ขึ้นอยูกับความสามารถขององคกรชุมชนทั้งหลายที่
เปนสมาชิกในหุนสวนฯ ในการพัฒนาความสัมพันธระหวางกัน หรือถักทอสายสัมพนัธระหวางกัน
ไดอยางแนบแนน (ดวยการสื่อสารระหวางกัน) และสามารถระดมทรัพยากรที่จําเปนตอการที่จะ
ทํางานใหบรรลุเปาหมายทั้งจากภายในและภายนอกชุมชน(Abbot, Jordan, and Murtaza, 1993; 
Burns and Spilka, 1997; Hodges, Nesman, Hernandez, 1999)  

การพัฒาความสัมพันธ ระหวางองคกรชุมชนทั้งหลายที่เปนสมาชิกหุนสวนฯดวยกัน หรือ
ระหวาง องคกรชุมชนที่เปนสมาชิกกบัประชาชนของชมุชน หรือองคกรชุมชนที่เปนสมาชิก กับ
องคกรชุมชนอื่นๆ หรือกับประชาชนนอกชุมชน ความสัมพันธลักษณะนี้จะเห็นเปนภาพของ
ความสัมพันธที่แผขยายออกไปในวงกวางในชุมชนและรอบๆชุมชนในระนาบเดียวกัน หรือที่
เรียกวา ความสัมพันธตามแนวระนาบ (Horizontal Integration) หากความสัมพันธตามแนวระนาบ
ของหุนสวนฯ ยิ่งเขมแข็งเทาใดหุนสวนก็จะสามารถระดมทรัพยากรในชุมชนและรอบๆชุมชนไดดี
และไดมากขึ้นตามไปดวย ความสัมพันธตามแนวนี้กอใหเกิด “การทํางานรวมกนั” แบบหุนสวน 
หรือ “Collaboration” โดยจะวัดไดจากระดับความรวมมือในกระบวนการตางๆ เชน กระบวนการ
วางแผน และกระบวนการตดัสินใจรวมกนั (Bruner, 1991; Christenson and Robinson, 1989; 
Grobe et al., 1990; Lane and Dorfman, 1997) ระดับความรวมมืออาจแบงไดเปน 3 ระดับ
ตั้งแตความรวมมือในระดับพื้นฐานเกิดขึน้ทันที่ที่เกดิการสื่อสารและเกิดเครือขาย ระดับที่สอง
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เกิดขึ้นเมื่อเกิดการทํางานรวมกันเกดิขึ้น และระดับสุดยอดเกิดขึน้เมื่อเกิดการทํางานรวมกันขาม
ภาคสวนขามอาณาจักรของแตละองคกรทีเ่ปนสมาชิกในหุนสวนฯ ซ่ึงระดับสุดยอดนี้สามารถ
อธิบายไดดวยคําศัพทในภาษาอังกฤษ 3 คํา คือ “Communication”, “Coordination” และ 
“Collaboration” (Bruner, 1991): 

• Communication หรือการสื่อความหมายชวยใหคนทํางานของตนไดดยีิ่งขึ้น โดยการให
ขอมูลที่มีความสมบูรณมากขึ้น แตการสื่อสารไมตองพึ่งพาการทํางานรวมกันการเชือ่มตอ
ระหวางกันมีขอบเขตจํากัดและแตละฝายมพีันธกิจและเปาประสงคแยกจากกนั  

• Coordination หรือ การประสานงาน คือการทํางาน หรือทํากิจกรรมรวมกัน แตยอมใหแต
ละฝายมีเปาหมาย ความคาดหวัง และความรับผิดชอบของตนเอง 

• Collaboration หรือ การทํางานรวมกนัแบบหุนสวน กาํหนดใหทกุฝายสราง/กําหนด
เปาหมายรวมกัน เพื่อเปนทศิทางวาการทํางานรวมกนัของทุกฝายจะไปในทศิทางใด 
หุนสวนยุติธรรมชุมชนก็เชนเดียวกนักับองคกรอื่นๆ ที่จําเปนตองสรางตนเองใหมีขีด 
ความสามารถในการพัฒนาความสัมพันธกับ ภาครัฐและภาคเอกชน ที่อยูบนระนาบเหนือ

ชุมชนรากหญา (ซ่ึงเปนสถานที่ปฏิบัติการของหุนสวนฯ) ขึ้นไป ดวยเปาประสงคเพื่อระดม
ทรัพยากรที่จําเปนจากชุมชนระดับบนเพื่อนําลงมาสนับสนุนการปฏิบัติงานของหุนสวนยุติธรรม
ชุมชน ทรัพยากรที่จําเปนดังกลาวไมสามารถระดมไดตามแนวระนาบอันอาจสืบเนื่องมาจาก
ทรัพยากรนัน้อยูนอกเหนือความสามารถของชุมชนตามแนวระนาบ เชน “อํานาจ"”จากระบบ
ยุติธรรมทางอาญาในการทะลายแหลงยาเสพติดในชมุชนดังนั้นการสรางสัมพันธภาพ กับตํารวจ
เพื่อดึงเอาตํารวจมาเปนสมาชิกในหุนสวนจึงหลีกเลี่ยงไมได หรือ ชุมชนที่ยากจนแสนสาหัสไม
สามารถมีทุนการเงินมาปรบัปรุงสภาพแวดลอมเพื่อขจดัเงื่อนไขของยาเสพติดในชมุชน ดังนั้นการ
สรางสัมพันธภาพกับภาครัฐ หรือภาคเอกชนที่อยูเหนือขึน้ไปเพื่อนําเงนิจากกองทุนที่องคกรนั้นๆ 
ตั้งไวเพื่อใหการสนับสนุนจงึจําเปน (Bursik, 1999; Bursik and Grasmick, 1993; Sampson, 
1999) ความสมัพันธที่ทอดขึน้ไปหาองคกรที่อยูเหนือขึน้ไปเราเรียกวาความสัมพันธตามแนวดิ่ง 
(Vertical Integration) หุนสวนยตุิธรรมชุมชนใดหรือชุมชนใดที่สามารถสรางสัมพันธภาพตาม
แนวดิ่งไดดี หุนสวนยุติธรรมชุมชนนั้น หรือชุมชนนั้นจะเขมแข็งมากขึ้น และหากความสัมพันธทัง้
ตามแนวระนาบ และแนวดิ่งเขมแข็งพรอมๆกัน หุนสวนยุติธรรมชุมชนนั้นหรือชุมชนนั้นกย็ิ่งจะ
เขมแข็งมากขึน้ 
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3.1.6 การปฏิบัติงาน การใหการสนับสนุน และสมาชิกของหุนสวน 
เมื่อหุนสวนกอตัวขึ้นจากนัน้ก็ตองขับเคลื่อนการทํางานรวมกันจากจดุเริ่มตนตอเนื่อง

เรื่อยไปจนสิ้นสุดระยะเวลาที่ตกลงกันไว โดยพันธกจิของหุนสวนฯซึ่งประกอบดวยกิจกรรม หรือ 
ยุทธศาสตรทั้งหลายที่สมาชิกรวมกนัพัฒนาขึ้นมาเพื่อแกไขปญหาตางๆในระดับชุมชนโดยกําหนด
เปนเปาประสงคตางๆ การมอบหมายงานของหุนสวนฯจะระบวุาสมาชิกผูใดจะตองรับผิดชอบ
เปาหมายใดบาง และตองใชยุทธศาสตรใด สมาชิกของหุนสวนยุติธรรมชุมชนก็จะตองปฏิบัติงาน
ตามบทบาทและความรับผิดชอบที่หุนสวนฯมอบหมาย การปฏิบัติงานดังกลาวในบางเปาหมายอาจ
ตองรวมมือกนัมากกวาหนึ่งองคกรก็ขึ้นอยูกับความจําเปน การทํางานทุกเปาหมายจะมีการ
ประสานกันตลอดเวลาภายใตการกํากับของหุนสวนฯ (ในรูปคณะทํางาน/คณะกรรมการ) 
คณะกรรมการบริหารของหุนสวนมีบทบาททําใหการเคลื่อนกิจกรรมทุกๆกิจกรรมคืบไปขางหนา
และรักษาสมดุลอยางตอเนือ่ง การสรางแรงจูงใจดวยการใหรางวัลตอความสําเร็จในระดับตางๆให
เปนที่ประจกัษตอสาธารณะ ทําใหชมุชนเกิดความภาคภูมิใจ หุนสวนก็ไดรับความศรัทธาจาก
ชุมชน นอกจากนี้การเผยแพรผลงานของหุนสวนในรูปรายงานประจําปก็เปนวิธีการหนึ่งที่สามารถ
ทําใหหุนสวนมีคุณคาเพิ่มขึน้  

งานวิจยับอกวาหุนสวนฯ ที่เนนกิจกรรมภายในเพื่อสรางสัมพันธภาพดวยกระบวนการให
การฝกอบรมมากเกินไปอาจจะไมไดรับความไววางใจและความศรัทธาจากชุมชน และหุนสวนฯที่
เนนเชนนั้นอาจไมไดใหความสําคัญกับการสรางสัมพันธภาพกับองคกร/หนวยงานเหนือขึ้นไป เชน
รัฐบาลทองถ่ิน จังหวัด หรือสวนกลาง นกัวิจยัหลายคนบอกวาการพฒันาสัมพันธภาพกับองคกร/
หนวยงานที่อยูเหนือขึ้นไปเพื่อระดมทรัพยากรลงมาสนบัสนุนการดําเนินงานของหุนสวนฯ เชน
กําลังตํารวจ หรือบริการจากหนวยงานบรกิารสาธารณะทั้งปวง อาจมคีวามสําคัญยิ่งกวาการพัฒนา
แตเพยีงความสัมพนัธตามแนวระนาบอยางเดียว (Bursik and Grasmick, 1993; Hunter, 1985; 
Sampson, 1999) ดังนั้นหุนสวน ฯ ตองตั้งเปาหมายทีจ่ะนําไปสูความสําเร็จดวยการสราง
ความสามารถทั้งภายใน และความสามารถกับภายนอกไปพรอมๆกัน 

หุนสวนฯที่มีเปาหมายแคบๆและเฉพาะเจาะจง กไ็มจําเปนตองเชิญหนวยงานหรือองคกร
ตางๆทั้งจากภาครัฐ และเอกชนเขามาเปนหุนสวนอยางมากมาย การจะตอบไดวาควรมีหนวยงาน
ใดบาง จากภาคสวนใด และมีจํานวนเทาใดที่ควรเชื้อเชญิใหเขามาทํางานรวมดวยในหุนสวน
ยุติธรรมชุมชน ขอใหนกัยุตธิรรมชุมชนดูที่ “เปาประสงค” ของหุนสวนซึ่งจะตอบไดวาเปาประสงค
ดังกลาวจะบรรลุได “ตองอาศัยหนวยงานใดบาง” การมีหนวยงาน/องคกรสมาชิก “มากเกินความ
จําเปน” จะทําใหเกิดฝกฝาย และเกดิการแขงขัน เมื่อหนวยงานที่คัดเลอืกเขามาเปนหุนสวนยอมรบั
ในความจําเปนวาหนวยงานของเขามีทรัพยากรและมีองคความรูที่จําเปนอยางขาดไมไดตอ
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ความสําเร็จของหุนสวนฯ หนวยงานดังกลาวมีแนวโนมที่จะทุมเททรัพยากร และ ความสามารถ
ดวยความเต็มใจในการทํางานรวมกนัอยางหุนสวน (Bergstrom et al., 1995) 
4. ความสามารถของหุนสวนยุติธรรมชุมชน 
4.1 ความซับซอนของโครงสรางของหุนสวนยุติธรรมชุมชน 

โครงสรางของหุนสวนยุติธรรมชุมชนมีโครงสรางซับซอนอยางไรอธิบายไดจากจํานวน
หนวยงาน หรือ องคกรที่เขามาเปนสมาชิก และกระบวนการตัดสินใจของหุนสวน ฯ ซ่ึงแบงออก
ไดเปนหุนสวนยุติธรรมชุมชนโครงสรางธรรมดา โครงสรางซับซอนปานกลาง และโครงสราง
ซับซอน  

หุนสวนยุติธรรมชุมชนโครงสรางธรรมดาจํานวนสมาชิกจะมนีอยที่สุด ประกอบดวย
องคกรชุมชน 1 องคกร กับหนวยงานในระบบยุติธรรมทางอาญาอีก 1 องคกร เปนอยางนอย  

หุนสวนที่มีโครงสรางซับซอนปานกลาง ประกอบดวยสมาชิกมากกวา 2 องคกร และ/หรือ
หนวยงาน แตอยางนอยตองมีสมาชิก 3 องคกร และ/หรือหนวยงาน ซ่ึงสมาชิกแตละหนวยจะ
ใหบริการ หรือผลผลิตแตกตางกันไป เชน หนวยใหบริการคุมประพฤติ ตรวจรักษาสุขภาพ จับกมุ
ผูกระทําผิดเปนตน แตละองคกร และ/หรือ หนวยงาน จะตองรับผิดชอบทํางานใหกบัหุนสวนฯ 
และองคกร /หนวยงานสมาชกิจะขยายขึน้ไปไมเกินชุมชนระดับกลาง (ชุมชนแบงได 3 ระดับ) 
ยกตวัอยางเชน สํานักงานคมุประพฤติจังหวัด สถานีตํารวจภูธรอําเภอ/ตําบล และองคกรชุมชนตก
ลงที่จะทํางานรวมกันโดยใชหลักการยุติธรรมชุมชน  

หุนสวนที่มีโครงสรางซับซอน สมาชิกของหุนสวนมาจากชุมชนทุกระดับตั้งแตชุมชน
ระดับบนสุด ชุมชนระดับกลาง และองคกรชุมชนในระดับรากหญา หรือ องคกรหรือหนวยงาน
จํานวนมากจากภาคสวนตางๆเขามาเปนสมาชิกของหุนสวนฯ เพื่อทํางานรวมกนั ยกตัวอยางเชน 
กรมคุมประพฤติ/สํานักงานคุมประพฤติภาค สํานักงานคุมประพฤติจงัหวัด สถานีตาํรวจภูธรอําเภอ/
ตําบล และองคกรชุมชนตกลงที่จะทํางานรวมกันโดยใชหลักการยุติธรรมชุมชน หรือสมาชิกของ
หุนสวน ฯ ประกอบดวยองคกร/หนวยงานจากหลายภาคสวนสํานักงานคุมประพฤตจิังหวดั สถานี
ตํารวจภูธรอําเภอ/ตําบล สาธารณสุขจังหวดั แรงงานจังหวัด สมาคมพอคา หอการคาจงัหวัด โรตารี
จังหวดั/อําเภอ อาสาสมัครฯ และองคกรชุมชนตกลงที่จะทํางานรวมกนัโดยใชหลักการยุติธรรม
ชุมชน ตัวอยางหุนสวนยุติธรรมชุมชนแบบโครงสรางซับซอนมีชื่อเรียกในภาษาอังกฤษวา 
“Comprehensive Community Initiatives” (CCIs) องคกรและหรือหนวยงานทั้งหลายเมื่อมา
รวมตัวกัน (โดยตวัแทน) เปนหุนสวนฯ  จะเกดิองคกรใหมคือ “หุนสวนยุติธรรมชุมชน” 
4.2 ความพรอมของหุนสวนยุติธรรมชุมชน 

ความพรอมของหุนสวนยุตธิรรมชุมชนหมายความวาจะตองพรอมใน 2 ทิศทาง คือความ
พรอมหรือความสามารถตามแนวระนาบ คือภาพความสัมพันธของหุนสวนฯกับองคกรชุมชน
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ทั้งหลายในชมุชนระดับฐานรากอยูในระดับที่พรอมจะเดินเครื่องทํางานรวมกนั การทํางานรวมกนั
แบบเปนหุนสวนยตุิธรรมชุมชน สมาชิกที่สําคัญที่สุดและจะขาดไมไดคือองคกรชุมชนชุมชน (อาจ
มากกวา 1 องคกร) ถาหากองคกรชุมชนมีความสามารถสรางความสัมพันธภายในชมุชน ระหวาง
กลุมตางๆ ดวยกันหรือระหวางมวลสมาชกิดวยกนั หรือระหวางมวลสมาชิกกับองคกรชุมชน ของ
ชุมชนไดดี และสรางความสัมพันธกับชุมชนคางเคียงไดดอีีกดวย เชนนี้ ก็จะทําใหการทํางาน
รวมกันแบบหุนสวนยุติธรรมชุมชนกับองคกรชุมชนในชุมชนเชนนัน้มีแนวโนมที่จะประสบ
ความสําเร็จ 

 การสรางความสัมพันธในกรณีนี้เราเรียกวาเปนความสามารถในสรางสัมพันธภาพตาม
แนวระนาบ (Horizontal Integration) องคกรชุมชนและชุมชนในพื้นที่เปาหมายทีหุ่นสวนยุติธรรม
ชุมชนเขาไปปฏิบัติการหากมีความสามารถในการสรางความสัมพันธไดดีกับหนวยงาน/องคกรใน
ชุมชนที่อยูเหนือขึ้นไประดบัที่สองและสามเพื่อดึงเอาอาํนาจ และหรอืทรัพยากรทีชุ่มชนขาดแคลน
เขามาเปนสมาชิกของหุนสวนกับชุมชน กจ็ะทําใหการทาํงานรวมกนันัน้มีแนวโนมทีจ่ะสําเร็จได
มากยิ่งขึ้น การสรางความสัมพันธในกรณีนีเ้ราเรียกวาเปนความสามารถในสรางสัมพันธภาพตาม
แนวดิ่ง (Vertical Integration) 

 การที่องคกรและหนวยงานตางๆมาทํางานรวมกนัในลกัษณะหุนสวนยุติธรรมชุมชนซึ่ง
การมาทํางานรวมกันองคกรและหนวยงานตางๆจะตั้งผูแทนมาทํางานรวมกัน ดังนั้นระหวาง
ตัวแทนทั้งหลายจําเปนที่จะตองมีผูหนึ่งทีท่ําหนาที่เปนผูนําซ่ึงใหตกลงกันเองในหมูสมาชิก องคกร
ที่ทําหนาที่ผูนาํจะตองสามารถนําสมาชิกหุนสวนฯ เคล่ือนไปขางหนามุงไปยังเปาประสงคที่ตั้งไว
รวมกันจากจดุที่ยังไมพรอมอยางตอเนื่องจนเริ่มพรอมมากขึ้นและมากขึ้น เคล่ือนไปไดเร็วขึ้นๆจน
อยูตัวและหากจะเหนื่อยลา กห็ยุดพักหรือลมเหลวก็ถอยหลังมาตั้งหลักใหม หากผูนําหุนสวนและ
สมาชิกทุกคนมุงมั่นเชนนีใ้นที่สุดก็จะสามารถพาหุนสวน ฯ ไปจนถงึเปาประสงคและเปาหมาย
ที่ตั้งไวรวมกันไวไดอยางแนนอน องคกรทีเ่ปนผูนําของหุนสวนมีบทบาทที่สําคัญที่จะตองนํา
หุนสวนสรางสัมพันธภาพ ตามแนวระนาบ ทั้งภายในชมุชน/พื้นที่เปาหมาย รอบๆชุมชน/พื้นที่
เปาหมาย และความสัมพันธ ในแนวดิ่ง กับองคกร/หนวยงานอื่นๆ ในชมุชนระดับที่สองและสามที่
อยูเหนือขึน้ไปเพื่อระดมทรพัยากรลงมาสนับสนุนชวยเหลือการปฏิบัติการของหุนสวนยุติธรรม
ชุมชนในพืน้ทีชุ่มชนเปาหมาย 

สมาชิกของหุนสวนฯ ที่มาจากองคกรหรือหนวยงานอืน่ๆ หากแตละหนวยงาน/องคกรไม
สามารถไววางใจกนัได การทํางานรวมกนัอยางหุนสวนยุติธรรมชุมชนก็จะไมบรรลุผล ดังนั้นการที่
จะตองทําใหองคกร/หนวยงานนั้นทราบวาบริการ หรือผลิตผลขององคกร/หนวยงานนั้นมี
ความสําคัญยิ่งตอชุมชนและตอความสําเร็จของการทํางานรวมกนั หากองคกร/หนวยงานนั้นเห็นถึง
ความสําคัญของตนเองที่มีตอชุมชนและหุนสวน ฯ องคกร/หนวยงานนั้นๆจะเกิดความรับผิดชอบ
ตามมานอกจากนี้หากสมาชิกทุกคนตางเขาใจในพันธกจิ เปาหมาย และเปาประสงคที่จะตอง
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รวมกันทําใหบรรลุ อยางชัดเจน โดยแบงพันธกิจใหทุกคนรับผิดชอบตามลักษณะของบริการหรือ
ผลผลิตที่องคกร/หนวยงานนั้นดําเนินการอยู อยางชัดเจน โดยองคกร/หนวยงานที่บริการหรือ
ผลผลิตมีลักษณะอยางเดยีวกันใหรวมรับผิดชอบดวยกนั นอกจากนี้ตองบอกถึงความคาดหวังของ
หุนสวนฯตอความรับผิดชอบที่มอบหมายไปนั้นอยางชดัเจน และเพื่อย้ําเตือนความรับผิดชอบที่
มอบหมายไปอาจใชวิธีการทําบันทึกขอตกลงหรือบันทกึชวยจําระหวางสมาชิกของหุนสวนดวยกนั
ก็ได  
4.3 เปาหมายของหุนสวน 

พันธกิจและเปาประสงคของหุนสวน ฯ เปนองคประกอบสําคัญประการหนึ่งของหุนสวน 
ฯ ที่จะทําใหเราเขาใจเกี่ยวกบัหุนสวน ฯ นัน้ๆไดดยีิ่งขึ้น Sampson กลาวเอาไววา “กอนอื่นเราตอง
ยอมรับกอนวาองคกรทางสังคมเปนองคกรที่ตองมี” เปาหมาย” หรือ “Goal Oriented” (2000:139) 
ดังนั้นเราตองถามวา องคกร หรือหุนสวนยุติธรรมชุมชนมีเปาหมายเพื่ออะไร เพื่อลดอาชญากรรม 
หรือเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตใหกับชุมชน เพื่อเพิ่มโอกาสทางสังคมที่จําเปนใหกับเดก็และเยาวชน 
เพื่อชวยเหลือในการควบคุมและสอดสองเด็กและเยาวชนกลุมเสี่ยง เพือ่ชวยเหลือพนักงานคุม
ประพฤติในการควบคุมและสอดสองผูกระทําผิดที่จะไดรับการปลอยออกมาจากเรือนจํา เพื่อ
ปรับปรุงสภาพแวดลอมในชุมชน หรือ เพื่อรวมกับผูทีพ่ักอาศัยในอาคารชุดจัดกจิกรรม (เพื่อความ
สามัคคี) สําหรับสมาชิกของอาคารชุด และ ฯลฯ” ขอบเขตของพันธกจิ (Mission) เปาหมาย (Goals) 
และเปาประสงค (Purpose) เปนองคประกอบที่จะบอกไดดวยวาหุนสวนยุติธรรมชุมชนนั้นๆมี
ขนาดเล็กหรือใหญ รูปรางหนาตาจะเปนอยางไร และเปาหมายที่จะเขาไปจัดการควรอยูที่ใด รวมทัง้
ระยะเวลาที่จะตองใชยาวนานเทาใด 

ดังที่ไดกลาวแลววาหากสมาชิกของหุนสวนแตละคนตางสามารถระบุออกมาไดถึงลําดับ
ความสําคัญของเปาประสงคที่ตกลงไวรวมกัน จะทําใหการปฏิบัติงานตามพันธะกจิที่ไดรับ
มอบหมายมาสามารถบรรลุเปาหมายทีก่ําหนด (ไวรวมกัน) หากไมมเีปาประสงค และเปาหมายที่
ชัดเจน การติดตามงานวาบรรลุตามเปาประสงค และเปาหมายมากนอยอยางไรก็จะไมสามารถ
ติดตามได (Butterfoss, et al. 1996b; Harrell et al., 1996)  

และเนื่องจากงานวิจยัสําคัญๆเกี่ยวกับการประเมินผลการดําเนินงานของหุนสวนยุตธิรรม
ชุมชนมีนอย ดังนั้นหากเรายึดเอาการตรวจสอบ “กิจกรรม” หรือ “ยุทธศาสตร” ของหุนสวน” 
(Activities Models) เปนหลัก โดยตรวจสอบวากิจกรรมกิจกรรมนั้นๆ หรือยุทธศาสตรนั้นๆทําได
ตามเปาประสงค มากนอยเทาใด เมื่อเรายึดกิจกรรมเปนหลัก กิจกรรมจะบรรลุผลสําเร็จไดมีหนทาง
เดียวคือตองการการวางแผนที่ดี ดังนั้นจึงตองระบุลงไปวากิจกรรมแตละกิจกรรมนั้น ตองใช
ทรัพยากรที่จําเปนและทีเ่หมาะสม อะไรบาง จํานวนเทาใด ผูนําหนวยงานหรอืผูนําองคกรสมาชิก
ของหุนสวนฯหนวยใดองคกรใดที่จะตองรับผิดชอบกิจกรรมนั้นๆ กิจกรรมนั้นๆจะตองทําใหเสร็จ
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ส้ินเมื่อใด อุปสรรคหากเกิดขึ้นจะแกไขกนัดวยวิธีใดใหระบุขอตกลงกันไวลวงหนาเชนจะใชการ
ประชุมและใชเสียงสวนใหญในการแกปญหาหากเกิดขึน้จากการทํางานรวมกนั เปนตน แผนที่เกิด
จาการจัดทํารวมกันระหวางมวลสมาชิกของหุนสวน ฯ จะเปนตัวช้ีวัดถึงประสิทธิภาพของการ
ทํางานรวมกนัประการหนึ่ง (Burns and Spilka, 1997; Butterfoss, et al., 1996b)  
4.4 ขอบเขตของปญหาเกี่ยวกับอาชญากรรม 

ปญหาอาชญากรรมในชุมชนแตละแหงหากเราแบงออกเปน “กลุมๆ” (Domains) ตาม
สภาพของปญหา จะทําใหเรามองเห็นภาพวาปญหาแตละกลุมจะใช “ยทุธศาสตรอะไร หรือ
กิจกรรมใด”เขาจัดการจึงจะไดผลดีที่สุด ทั้งการแยกปญหาเปนกลุมๆยังทําใหเราตั้งเปาประสงค
เฉพาะปญหาแตละกลุมไดอยางชัดเจน ทําใหสามารถทํางานใหบรรลุเปาประสงคอยางเปนรูปธรรม
ไดดยีิ่งขึ้นกวาการมองไมเหน็ภาพอะไร หรือทําไปอยางไรทิศทางและรูปแบบ กลุมปญหาที่เปน
สาเหตุนําไปสูการเกิดอาชญากรรมในชุมชนมีดังนี:้ ปญหาทางสังคมและสภาพชุมชนที่ขาดระเบยีบ
ปญหาเกี่ยวกับคุณภาพชวีิตอืน่ๆ ปญหาการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ปญหาการวางงาน ปญหาการ
ขาดทักษะตางๆและการไมสามารถเขาถึงบริการตางๆ ปญหาการปองกันและการใหความคุมครอง
แกเดก็และเยาวชนในชุมชน และ ปญหาการระบาดของยาเสพติดในชมุชน 

การทํางานที่อาศัยยุทธศาสตรยุติธรรมชุมชนเพื่อการแกปญหาในชุมชนการจะ เลือก
กลุมเปาหมายใดนั้นขึน้อยูกบัขอเท็จจริงของชุมชนนั้นๆ มีคําถามวาใครจะเปนผูใหคาํตอบไดวา
ปญหาของชุมชนนั้นๆ คืออะไร ชุมชนเทานั้นที่จะบอกไดวาปญหาของพวกเขาอยูทีใ่ด เราอยาไป
ตอบแทนเขา หุนสวนยุติธรรมชุมชนมี “หนาที่ตองคนหาปญหาของชุมชน” (Articulating the 
Community Voice) วิธีการในการคนหาความตองการของชุมชนอาจทําไดหลายวิธีตางๆ กัน หรือ
จะใชหลายๆ วิธีรวมกัน แตวิธีที่ดีที่สุดคือนําเอาชุมชนจากทุกลุม (หากสามารถทําได) เขามารวม
แสดงความคิดเห็นและหาขอสรุปรวมกัน (Collective Voice) ในรูปการจัดเสวนาชุมชน การ
ประชุมกลุมยอย การมีเวทีแสดงความคิดเห็น เปนตน แตจงจําไววาการจะเริ่มทํายุตธิรรมชุมชนโดย
ตองไดรับความรวมมือจากทกุกลุมทุกองคกรในชุมชนในคราวเดยีวกนันั้นคงเปนการยากและนั้น
อาจเปนเพยีงในอุดมคติเทานัน้ ดังนั้น การทดลองยุติธรรมชุมชนใดๆ ในเบื้องตนแมจะไดรับความ
รวมมือจากกลุม/องคกรในชมุชนจํานวนหนึ่งเปนการจุดประกาย และตอไปเมื่อกิจกรรมตางๆ
เกิดผลใหเห็นจากการทํางานรวมกนัจนประสบความสําเร็จตามเปาประสงคที่ตั้งไว ยอมสงผล
กระทบในทางบวกตอคณุภาพชีวิตของทุกชีวิตในชมุชน ผลกระทบดังกลาวจะทําใหความไววางใจ
และความศรัทธาจากสมาชิกอื่นๆของชุมชนเพิ่มพูนมากขึ้น เปนผลใหแนวรวม และเครือขายความ
รวมมือเพิ่มมากขึ้นตามไปดวย (Snowball Theory) 
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4.5 เปาประสงค 
หุนสวนยุติธรรมชุมชนใดๆ ที่มีเปาประสงคชัดเจน ยอมทําใหหุนสวน ฯ นั้น ๆ กําหนด

เปาหมายที่สามารถวัดผลไดจริงไมเปนการเพอฝน เปาประสงคที่แตกตางกันยอมตองการวิธีการ
หรือกลยุทธทีแ่ตกตางกัน ยกตัวอยางเชน ถาหากเปาที่เราตองการบรรลุคือการลดอาชญากรรม 
ดังนั้นเปาประสงคของเราควรที่จะประกอบดวย การลดสภาพที่ขาดระเบียบทางสังคม และสภาพ
ทางกายภาพของชุมชนที่ขาดระเบียบ และสรางความสมัพันธ ระหวางมวลสมาชิกของชุมชนใน
พื้นที่เปาหมายที่ตองการเขาไปแกไขการลดสภาพที่ขาดระเบียบทางสังคม และสภาพทางกายภาพ
ของชุมชนที่ขาดระเบยีบ สามารถทําใหเกดิการรวมตวักนัของกลุมคนกลุมใดๆ ก็ได ที่ไม
จําเปนตองเปนผูมีสวนไดเสียในชุมชน เขามาทําความสะอาดในชุมชนตามถนน ซอกตึก หรือสภาพ
ใดที่เอื้อตอการเกิดอาชญากรรม อยางไรกต็าม เปาประสงคของหุนสวนยุติธรรมชุมนจะตองมี
เปาประสงคประการหนึ่งคือเพื่อสรางความสามารถใหกบัผูมสีวนไดเสียของชุมชนจนชุมชน
สามารถพัฒนาตนเองเปนระบบควบคุมสังคมอยางไมเปนทางการเพื่อคุมครองปกปองตนเองจาก
อาชญากรรมดวยตนองได เนื่องจากการทดลองยุติธรรมชุมชนมีเปาประสงคที่สําคัญสองประการ
ประการแรกเพื่อความปลอดภัยสาธารณะ ประการที่สองเพื่อเสริมสรางความสามารถของชุมชน 
 4.6 กิจกรรม 

การคนหาปญหาของชุมชน (Articulation Community Voice) และการคนหายุทธศาสตร 
หรือกิจกรรม (Articulation of Activities) เพื่อที่จะนําไปใชในการแกปญหา ทั้งการคนหาปญหา
และการกําหนดยุทธศาสตรในการจัดการกบัปญหาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการวางแผน 
ยุทธศาสตรที่ชุมชนคนพบแมเปนเพียงยทุธศาสตรเดี่ยว เมื่อนํามาใชอาจสามารถทําใหบรรลุ
เปาหมายทั้งความปลอดภยัสาธารณะ และทําใหชมุชนมีความเขมแขง็ ยกตวัอยางเชน โครงการทํา
ความสะอาดอาคารที่พักอาศัยเปนประจําทกุเดือนที่ตั้งเปาหมายเพื่อลดสภาพความไรระเบียบ โดย
ลดความหวาดกลัว และในขณะเดียวกนัเพิม่ความเขมแขง็ใหกับชุมชนในขณะที่ประชาชนมี
ปฏิสัมพันธกับเพื่อนบาน และกับอาสาสมัครอยางสม่ําเสมอ การกําหนดกิจกรรมที่สามารถทําให
บรรลุทั้งความปลอดภัยสาธารณะและเพิ่มความเข็มแข็งใหกบัชุมชนจะชวยพิสูจนความจริงเกี่ยวกับ
ทฤษฎีวาดวยการเปลี่ยนแปลง และยิ่งไปกวานั้นจะชวยคนหาคําตอบวากิจกรรมนั้นๆทําใหเกิด
ความเปลี่ยนแปลงตามที่ตองการไดอยางไร 

การทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนจะเริ่มตนดวยปญหาอุปสรรคในการแปลงแผนสูการ
ปฏิบัติในชุมชนเพื่อใหบรรลุเปาหมายตางๆตามที่ตองการ (Burns and Spilka, 1997; Butterfoss 
et al., 1996a; Butterfoss et al. 1996b; Fawcett, et al., 1997; Goodman et al., 1996) 
เปาหมายอาจเปนความเพอฝนเกินไปหากเปรียบเทียบกบัทรัพยากรทีม่ี หรือการวางแผนเกดิขึ้นโดย
ไมมีการคนหาความตองการที่แทจริงของชุมชน การวางแผนที่ไมไดทาํการประเมินความตองการ
ของชุมชน ทําใหไดแผนที่ไมสอดคลองกับความตองการที่แทจริงของชุมชนผลคือแผนนั้นจะไม
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คอยไดรับความรวมมือจากชมุชน หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่มีเปาหมายหลายเปาหมายจะตองอาศัย
กิจกรรมหรืออยุทธศาสตรจํานวนมากจึงจะบรรลุความสําเร็จได กลยุทธหนึ่งที่จะไมใหเกิดปญหา
ในชวงของการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ กลยุทธดังกลาวจะใช “Tracking Logs” หรือ 
“กําหนดการตดิตามงาน” เพื่อวัดระดับของความพยายามในชวงของการเริ่มตนลงมือปฏิบัติจริง 
กําหนดการติดตามงานจะตอบคําถามตางๆ เกี่ยวกับความสําเร็จของงาน ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในชุมชน และความยินยอมพรอมใจของชมุชนที่เขามารวมในความพยายามดังกลาว กําหนดการ
ติดตามงานจะสะทอนถึงความเปลี่ยนแปลงและกิจกรรมตางๆที่เกิดขึ้นในระดบัตางๆตั้งแตระดับ
ชุมชน ระดับปจเจก/ครอบครัว และระบบ 
4.7 ผลลัพธ 
  ผลลัพธระดับชุมชน 

หุนสวนยุติธรรมชุมชนทุกรูปแบบลวนมุงเปาหมายที่ตองการใหเกิดความเปลี่ยนแปลงใน
ระดับชุมชน ความเปลี่ยนแปลงในระดับชมุชนแบงออกไดเปนสองลักษณะคือการเปลี่ยนแปลงโดย
ภาพรวมของปจเจกชนและการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวของกบับทบาทหนาที่ของของชุมชน และ
พัฒนาการดานความสามารถของชุมชน การเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวมประกอบดวย ยกตวัอยาง เชน 
อัตราการจับกมุผิดยาเสพติดและอาชญากรรม จํานวนนักเรียนที่ประสบความสําเร็จในการเรียน 
จํานวนนักเรียนที่พักการเรยีน และอัตราการตั้งครรภในวัยรุน การเก็บรวบรวมขอมลูดวย
คอมพิวเตอรทาํใหมีปญหานอยลง แตกย็ังถือวามีความทาทายสูง ปญหายังคงมีอยูเกี่ยวกับชั้นของ
ความลับและความนาเชื่อถือเกี่ยวกับความเที่ยงตรงของขอมูล ในบางกรณีขอมูลที่มอียูสาธารณะชน
ไมสามารถเขาถึงได หรือเขาถึงไดแตตองเสียคาใชจายสงู การรวบรวมขอมูลพื้นฐานเพื่อนํามาเปน
ตัวช้ีวดัจะมีคาใชจายที่สูงและใชเวลาในการรวบรวม ความสามารถของชุมชน หรือตัวช้ีวัดที่
เกี่ยวกับคณุภาพชีวิตของชุมชนวัดไดจากตวัช้ีวดัเชน ความพึงพอใจของชุมชน ความเชื่อมั่นของ
ชุมชน ระดับการมีสวนรวมของชุมชน และความสามารถในการทํางานรวมกันกับองคกร/
หนวยงานอืน่  
ผลลัพธระดับปจเจกและครอบครัว 

โปรแกรมที่มุงจัดการกับสาเหตุสําคัญของอาชญากรรม จะมุงเปาประสงคไปที่การ
เปลี่ยนแปลงบคุคล และครอบครัว เชน การลดการกระทาํผิดซ้ํา การลดการใชยาเสพตดิ การมั่วสุม
กับกลุมอาชญากรรม และลดความรุนแรงในครอบครัว กิจกรรมสวนใหญจะประกอบดวยการ
ใหบริการสวัสดิการทางสังคมเปนรายบุคคล หรือใหบริการที่ครอบคลุมทุกสภาพปญหาและความ
ตองการดวยการบริหารจัดการคดีดวยการติดตามดูแลเปนรายๆไป  
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ผลลัพธตอการเปล่ียนแปลงเชิงระบบ 
การเปลี่ยนแปลงเชิงระบบเปน “กระบวนการ” เปลี่ยนแปลงวิธีการทํางานเพื่อใหเกดิผลดี

ตอชุมชน การเปลี่ยนแปลงเชิงระบบอาจเกิดจากการทํางานรวมกนัระหวางทกุภาคสวนที่นํา
ทรัพยากรที่ตนมีนําเขามาทาํงานรวมกนัเพื่อประโยชนสุขของชุมชน ซ่ึงประกอบดวยการ
เปลี่ยนแปลงในนโยบาย และวิธีทํางานของสถาบันตางๆที่ตองการบรรลุเปาหมายรวมกันดวย
วิธีการทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนฯ ซ่ึงเปนวิธีการทํางานที่ไมเคยเกดิขึ้นมากอน การ
เปลี่ยนแปลงระบบ จะใชกลยุทธในการขยายและแสวงหาแหลงทุนจากผูสนับสนุนที่หลากหลาย
เชนจากผูนําคนสําคัญในรัฐบาล และองคกรชุมชนอื่นๆ การเปลี่ยนแปลงเชิงระบบอาจเกิดขึน้ไดแม
ในสถาบันเดีย่ว (การเปลีย่นแปลงองคกร) รวมทั้งเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆสถาบัน เปาหมาย
ของการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบในกระบวนทัศนยุติธรรมชุมชน อาจเกิดในพื้นที่เฉพาะพื้นทีใ่ดพืน้ที่
หนึ่งซ่ึงเปนพืน้ที่เปาหมายของการดําเนินงาน  

หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่มีเปาหมายชัดเจนที่ตองการเหน็การเปลี่ยนแปลงเชิงระบบจะ
จัดลําดับความสําคัญของผลลัพธ และอาจตองการใหเกดิผลลัพธที่แตกตางจากหุนสวนยตุิธรรม
ชุมชนที่ไมมุงตอผลลัพธของการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ แตอยางไรก็ตาม การทํางานรวมกันอยาง
เปนหุนสวนใดๆอาจกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงเชิงระบบไดทั้งๆที่ไมไดตั้งเปนเปาประสงคไว 
การทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนที่มุงใหเกิดผลสําเร็จตอการเกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ
จะตอง :  

• ตกลงรวมกันในเปาหมายที่ตองการแกไข และตกลงรวมกนัในกระบวนการที่จะใชในการ
จัดการกับปญหานั้น 

• องคกร หรือหนวยงานที่ทํางานรวมกนัเต็มใจที่จะตรวจสอบและเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม 
บทบาท โลกทัศน และยกระดับความสามารถในปจจุบัน 

• การทํางานรวมกันนั้นใชวิธีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ทรัพยากรและบุคคลากรระหวาง
กัน และ 

• การทํางานรวมกันนั้นเพื่อมุงใหเกิดขอบังคับของทองถ่ินหรือการตราเปนกฎหมายของ
ประเทศ 

    การประเมนิผลการเปลี่ยนแปลงเชงิระบบใหดูที่ “กระบวนการ” ทํางานที่เปลี่ยนแปลงไป 
รวมทั้งผลลัพธสุดทาย การเปลี่ยนแปลงระบบจะใชทรัพยากรและเวลามากกวาการเปลี่ยนแปลงใน
กรณีอ่ืนๆ 
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 4.8 หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่บูรณาการการทํางานรวมกันแบบเบ็ดเสร็จ 
องคประกอบที่ 1 คุณสมบัตขิองสมาชิก 

หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่มีเปาหมายครอบคลุมกวางขวางและสมบูรณ สมาชิกจะ
ประกอบดวยหนวยงานในกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาจํานวนหนึง่ และหนวยงานที่ทํางานเพื่อ
ชุมชนจํานวนหนึ่งรวมตวักนัเพื่อทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนเพื่อลดความไรระเบียบในชุมชน 
และเพิ่มโอกาสในการมีงานทํา และการมทีี่อยูอาศัยของมวลสมาชิกในชุมชน เพื่อทาํความเขาใจวา
หุนสวนยุติธรรมชุมชนทํางานอยางไรกอนอื่นเราตองตรวจสอบและอธิบายถึงคุณสมบัติของ
สมาชิกของหุนสวน ฯ แตละคน โดยอธิบายวาหนวยงาน/องคกรนั้นๆสังกัดในชุมชนระดับใดจาก 
3 ดับ และโครงสรางของผูนําขององคกรเปนอยางไร และการตรวจสอบ หรือการประเมินการ
ทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนที่มีเปาหมายครอบคลุมกวางขวางและสมบูรณ สามารถวัดได 
(เครื่องมือประเมินชุมชน: Bright, 1998) ดวยการตั้งคําถามดังนี:้  

• การทาํงานรวมกันแบบเปนหุนสวนนั้นมกีฎหมายรองรบัหรือไม 
• มีวาระการประชุมที่กําหนดโดยที่ประชุมหรือไม 
• มีกระบวนการตัดสินใจรวมกันที่เขียนเอาไวเปนลายลักษณอักษรหรือไม 
• รูปแบบของกระบวนการตัดสินใจเปนอยางไร 
• คณะกรรมการมีเปาหมายที่ชดัเจนหรือไม 
• คณะกรรมการมีเปาประสงคและวัตถุประสงคที่เขียนไวเปนหนังสืออยางชัดเจนหรือไม 
• มีการตรวจสอบและปรับปรุงโครงสรางของคณะกรรมการและของสมาชิกเปนประจําทุกๆ

ปหรือไม  
องคประกอบที่ 2 คุณสมบัตขิองหุนสวนยตุิธรรมชุมชน 

คุณสมบัติของหุนสวนยุติธรรมชุมชนที่มีเปาหมายครอบคลุมกวางขวางและสมบูรณ มี
โครงสรางของหุนสวนที่ซับซอนซึ่งสมาชิกอาจขยายขึ้นไปถึงองคกร/หนวยงานทั้งในชุมชนระดับ
ที่ 2 และ/ หรือ 3 เหตุผลที่เปนเชนนัน้สืบเนื่องมาจากการที่หุนสวนยุตธิรรมชุมชนที่มีเปาหมาย
ครอบคลุมกวางขวางและสมบูรณจะมเีปาประสงคเพื่อแกไขปญหาหลากหลายปญหาอยาง
ครอบคลุมและครบถวน  
 

……………………………. 



บทที่ 2 
รูปแบบของหุนสวนยุติธรรมชุมชน1 

 
หุนสวนยุติธรรมชุมชนคืออะไร2

“หุนสวนยุติธรรมชุมชน คือความผูกพันอยางมุงมั่นระหวาง หนวยงานในระบบยุติธรรมทาง
อาญาหนวยใดหนวยหนึ่งเปนอยางนอย กบั องคกรชุมชนองคกรหนึ่งเปนอยางนอย โดยตางตกลงกันที่
จะนําทรัพยากรที่แตละฝายมอียูเขามาเปน “ทุน” ในหุนสวนเพื่อใชในการทํางานรวมกนัและมุงตอ
ผลสําเร็จรวมกันในระดับชมุชนเกีย่วกับความปลอดภยั และคุณภาพชวีิตของชุมชน”  

หุนสวนยุติธรรมชุมชนใดๆ ยอมมีสภาพเปนองคกรเอกเทศ แยกตางหากจากมวลสมาชิกและ
จะทําหนาที่เปนคนกลางเชื่อมความสัมพันธระหวางมวลสมาชิกใหสามารถทํางานรวมกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ คําวา “หุนสวน” มีคําในภาษาอังกฤษหลายคําที่มีความเดียวกันไดแก initiative, alliance, 
collaboration/collaborative, และ coalition อยางไรก็ตามความเปนหุนสวนยังมีสภาพที่เปลี่ยนสภาพ
ไดงาย (Fluid) ตลอดเวลา ขึ้นอยูกับบริบท และลําดับความสําคัญของพันธกิจขององคกรแตละองคกรที่
เปนสมาชิก องคกรที่เขามาเปนสมาชิก อาจมาจากองคกรจากสวนกลางในระดับประเทศองคในระดับ
ภูมิภาค องคกรในระดับจังหวัด รวมทั้งองคกรในระดับทองถิ่น และชมุชน 
ความซับซอนของโครงสรางของหุนสวนยตุิธรรมชุมชน 

โครงสรางของหุนสวนยุติธรรมชุมชนมีโครงสรางซับซอนอยางไรอธิบายไดจากจํานวน
หนวยงาน หรือ องคกรที่เขามาเปนสมาชิก และกระบวนการตัดสินใจของหุนสวน ฯ ซึ่งแบงออกได
เปนหุนสวนยตุิธรรมชุมชนโครงสรางธรรมดา โครงสรางซับซอนปานกลาง และโครงสรางซับซอน  

หุนสวนยุติธรรมชุมชนโครงสรางธรรมดาจํานวนสมาชิกจะมนีอยที่สดุ ประกอบดวยองคกร
ชุมชน 1 องคกร กับหนวยงานในระบบยตุิธรรมทางอาญาอีก 1 องคกร เปนอยางนอย  

                                                 
1

 โดยนายสมชาติ เอีย่มอนุพงษ ผูเชี่ยวชาญพิเศษดานการแกไขฟนฟูและกิจกรรมชุมชน กรมคุมประพฤติ กระทรวงยุตธิรรม 
2Roman, Caterina Gouvis; Moore, Gretchen E.; Jenkins, Susan;and  Small, Kevonne M.,“Understanding 
Community Justice Partnerships: Assessing the Capacity to Partner” Urban Institute , Justice Policy 
Center,2002 http://www.urban.org/uploadedpdf/410789_community_justice_partnerships.pdf  
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หุนสวนที่มีโครงสรางซับซอนปานกลาง ประกอบดวยสมาชิกมากกวา 2 องคกร และ/หรือ
หนวยงาน แตอยางนอยตองมีสมาชิก 3 องคกร และ/หรือหนวยงาน ซึ่งสมาชิกแตละหนวยจะใหบริการ 
หรือผลผลิตแตกตางกันไป เชน หนวยใหบริการคุมประพฤติ ตรวจรักษาสุขภาพ จับกุมผูกระทําผิดเปน
ตน แตละองคกร และ/หรือ หนวยงาน จะตองรับผิดชอบทํางานใหกบัหุนสวนฯ และองคกร /หนวยงาน
สมาชิกจะขยายขึ้นไปไมเกินชุมชนระดับกลาง (ชุมชนแบงได 3 ระดับ) ยกตวัอยางเชน สํานักงานคมุ
ประพฤติจังหวัด สถานีตํารวจภูธรอําเภอ/ตําบล และองคกรชุมชนตกลงที่จะทํางานรวมกันโดยใช
หลักการยุติธรรมชุมชน  

หุนสวนที่มีโครงสรางซับซอน สมาชิกของหุนสวนมาจากชุมชนทุกระดับตั้งแตชุมชนระดับ
บนสุด ชุมชนระดับกลาง และองคกรชุมชนในระดับรากหญา หรือ องคกรหรือหนวยงานจํานวนมาก
จากภาคสวนตางๆเขามาเปนสมาชิกของหุนสวนฯ เพื่อทาํงานรวมกนั ยกตัวอยางเชน กรมคุมประพฤติ/
สํานักงานคุมประพฤติภาค สํานักงานคุมประพฤติจังหวัด สถานีตํารวจภูธรอําเภอ/ตําบล และองคกร
ชุมชนตกลงทีจ่ะทํางานรวมกันโดยใชหลักการยุติธรรมชุมชน หรือสมาชิกของหุนสวน ฯ ประกอบดวย
องคกร/หนวยงานจากหลายภาคสวนสํานกังานคุมประพฤติจังหวดั สถานีตํารวจภูธรอําเภอ/ตําบล 
สาธารณสุขจังหวัด แรงงานจงัหวัด สมาคมพอคา หอการคาจังหวดั โรตารีจังหวดั/อําเภอ อาสาสมัครฯ 
และองคกรชุมชนตกลงที่จะทํางานรวมกนัโดยใชหลักการยุติธรรมชุมชน ตัวอยางหุนสวนยุติธรรม
ชุมชนแบบโครงสรางซับซอนมีชื่อเรียกในภาษาอังกฤษวา “Comprehensive Community Initiatives” 
(CCIs) องคกรและหรือหนวยงานทั้งหลายเมื่อมารวมตวักัน (โดยตัวแทน) เปนหุนสวนฯ จะเกิดองคกร
ใหมคือ “หุนสวนยตุิธรรมชุมชน” 

หุนสวนยุติธรรมชุมชนแบงเปนกลุมใหญ ๆ ได 5 กลุมประกอบดวย ตาํรวจชุมชน ทนาย/
อัยการชุมชน ศาลชุมชน การแกไขฟนฟูในชุมชน และหุนสวนยุติธรรมชุมชนที่บูรณาการแบบเบด็เสร็จ 
(Comprehensive Community Partnerships) 
1. ตํารวจชุมชน (Community-Police Partnerships) 

ตํารวจชุมชนถอืกําเนิดตั้งแต ค.ศ. 1970 (Greene: 308) และกลายเปนที่ยอมรับกันโดยทัว่ไป
ในป 1990 ซึ่งเปนปที่ตํารวจชุมชนมาถึง “จุดเปลี่ยนสําคญั” (Critical Mass) สังเกตไดจากในยุค 1990 
นั้นมีหนังสือเกี่ยวกับตํารวจชุมชนออกมาเผยแพรจํานวนมาก ในป 1990 ตํารวจชุมชนไดเขามาแทนที่
ตํารวจอาชีพแบบดั้งเดิม (Greene: 333-342) ที่ดําเนินงานตาม “กระบวนทัศนทีใ่ชอาํนาจควบคุม” 
(Controlling Paradigm) ในวงการศกึษาของผูประกอบอาชีพตํารวจ ตางยอมรับวา “ตํารวจชุมชนที่
มุงเนนแกปญหา” (Problem Oriented Policing) ทําหนาที่แทนกฎหมาย แทนกระบวนการยุติธรรม
และการควบคมุอาชญากรรม  และแทนกฎระเบียบของสงัคม ไดอยางมปีระสิทธิภาพที่ตํารวจแบบตั้ง
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รับ (Reactive Policing) ถูกทดแทนดวย “ตํารวจเชิงรุก” (Proactive Police) ตํารวจที่รอทํางานเมื่อ
ความผิดเกดิแลว ถูกแทนที่โดยตํารวจที่มุงแกปญหาที่เปนสาเหตุแหงอาชญากรรมโดยไมคอยใหเกดิ
ความผิดกอนจึงเขาแกไข ตํารวจสายตรวจโดยรถยนต/จักรยานยนตถูกแทนทีด่วยตาํรวจเดนิเทา ตํารวจ
ที่ทํางานแบบเปนกะแทนทีด่วยตํารวจที่ทํางานเปนทีม ตาํรวจที่ทํางานใหโดดเดนเฉพาะคนแทนทีด่วย
ตํารวจที่โดดเดนทั้งแผนก จากการบังคับบญัชาในทางดิ่งเยี่ยงทหารเปนการบังคับบัญชาในแนวราบ
และจากการบริหารจัดการดวยวินยัแบบเผด็จการเปนการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม  

ยุทธศาสตรตํารวจชุมชนเนนการสรางความสามารถของชุมชนที่จะเขามารวมรับผิดชอบกับ
ตํารวจเพื่อคุมครองความปลอดภัยสาธารณะ และบังคับใหตํารวจตองเปดใจและเปดชองทางยอมให
ชุมชนเขามามสีวนรวมในงานของตํารวจวธิีการที่ตํารวจชุมชนใชมีหลายวิธี เชนการใหตํารวจไปอยู
ตามชุมชนตางๆ และเนนหนกัในการควบคมุอาชญากรรมและการรักษากฎระเบยีบของบานเมือง 
ตํารวจชุมชนมุงพัฒนาคุณภาพชีวิตของชมุชนดวยวิธกีารที่ไมเพิกเฉยในความผิดเล็กๆนอยๆและมุงลด
ความหวาดกลวัอาชญากรรม และลดสภาพเสื่อมโทรมภายในชุมชนที่เปนบอเกิดของอาชญากรรม
รายแรง นอกจากนี้ตํารวจชุมชนยังพยายามทําใหชุมชนตระหนกัถึงความเปนชุมชนเพือ่ความหวงแหน
และความรับผดิชอบตอชุมชนของตน ปจจบุันตํารวจชุมชนเปนที่ยอมรับอยางเปนทางการวาเปน
มาตรฐานสําหรับตํารวจในยคุใหม 
2. ศาลชุมชน (Community-Court Partnerships)  

กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน (Community Participation Paradigm) รุกเขามาใน
อาณาจักรของศาล เมื่อ ค.ศ.1993 ที่ ศาลมิดทาวนคอมมวินิตี้คอรท นครนิวยอรก (Midtown 
Community Court) โดยการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนระหวางผูนําฝายรัฐกับภาคเอกชนจาก
ชื่อเสียงของศาลชุมชนมิดทาวนคอมมิวนติี้คอรท ทําใหศาลอื่นหันมามาใหความสําคัญจากนั้นก็เกดิศาล
ชุมชนประเภทตาง ๆ ตามมา (Weidner,1999:1-28)  เหตุผลที่ศาลหันมาใหความสําคัญกับกระบวน
ทัศนการมีสวนรวมของชุมชน สืบเนื่องจากยอมรับกันวาวิธีการทํางานของศาลแบบดั้งเดิมไมสามารถ
ยับยั้งไมใหผูกระทําผิดไปกระทําผิดซ้ํา หรือ แกไขที่สาเหตุที่แทจริงของการกระทําผิดได (Clarke 
2001) ผูบริหารของศาลรูสึกขัดเคืองใจตอสภาพที่ผูกระทําผิดลนศาล และปญหาหรอืสาเหตุที่ทําใหเกิด
การกระทําผิดไมไดรับการแกไข เชนการวางงาน ปญหาการใชยาเสพตดิ ปญหาสุขภาพจิต เปนตน 
นอกจากนั้นอตัราการกระทาํผิดซ้ํายังคงสูงลิ่ว เรือนจํากเ็ต็มไปดวยนกัโทษ ทําใหศาลนิยมใชระบบการ
ตอรองคํารับสารภาพอยางทวมทนเพื่อทําใหศาลตัดสินคดีไดเรว็ขึ้นซึ่งทําใหคุณธรรมและจริยธรรม
ของผูปฏิบัติหยอนยานลง ชุมชนรูสึกไมพอใจตอระบบยตุิธรรมทางอาญาแบบดั้งเดิมที่ไมสามารถทํา
ใหคุณภาพชวีติของชุมชนดขีึ้น ชุมชนไมเขาใจในนโยบาย หรือกุศโลบายของศาล พวกเขาเพียงรูสึกวา
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เสียงเรียกรองของพวกเขาในกระบวนการยุติธรรมถูกเมินเฉย สงผลใหชุมชนขาดความเชื่อถือในระบบ
ยุติธรรมทั้งระบบ ยุทธศาสตรศาลชุมชนใชยุทธศาสตรหลายยุทธศาสตร เชน การแกปญหาที่ให
ความสําคัญกับการใหบริการที่เหมาะสมกบัผูกระทําผิดที่มีความจําเปนและความตองการที่แตกตางกัน
เปนรายๆไป เชนการบําบัดยาเสพติด เพิ่มระดับการสื่อสารกันระหวางศาลกับชุมชนดวยกระตุนใหเกิด
การทํางานรวมกันในศาลชํานัญพิเศษทั้งหลายและการใหความสําคัญกับเหยื่ออาชญากรรม 
3. ทนาย/อัยการชุมชน (Community-Lawyer/Prosecution Partnerships) 

ทนาย/อัยการชุมชนเกิดขึน้เปนครั้งแรกเมือ่ป ค.ศ. 1985 ที่แมนฮัตตั้น รัฐนิวยอรก (Goldkamp, 
Guynn, and Weiland, 2002:1-11) เหตุผลของการเกิดทนาย/อัยการชุมชนก็เหมือนกันกับเกดิขึ้นของ
ศาลชุมชน โดยกระบวนการดําเนินคดีของทนาย/อัยการแบบดั้งเดิมที่ใชกับประชาชนไมเปนแบบอยาง
เดียวกันทั้งๆทีใ่ช “กระบวนการเดียวกนั” ทําใหผูปฏิบัติเกิดความขดัเคอืงใจ เหตุผลอืน่คือกระกดดนั
จากความสําเรจ็ของตํารวจชมุชน และแรงสนับสนุนยุทธศาสตรตํารวจชุมชนรวมทัง้กระแสของประชา
สังคมที่ทํางานกับกลุมบุคคลพิเศษเฉพาะกลุม เชนกลุมผูใชยาเสพตดิ กลุมเหยื่ออาชญากรรม ทนาย
ชุมชน/อัยการชุมชนออกแบบขึ้นมาเพื่อปรับปรุงความยุตธิรรมในระดับตางๆและเพื่อฟนฟู
ความสัมพันธและสรางความเชื่อมั่นใหกบัชุมชนที่มีตอระบบยุติธรรมโดยรวม (Clarke 2001) ทนาย/
อัยการชุมชนเปลี่ยนแปลงกระบวนการดําเนินคดใีนศาลเสียใหม (Coles 2000) ในหลายกรณี เชน 
เปลี่ยนแปลงวธิีการทํางานกบัตํารวจ ในสํานักงานอยัการเอง และกับเอกชน ทนาย/อัยการชุมชนเนน
ความผิดทางแพงที่ละเมิดขอบังคับของกฎหมายทองถิ่น นอกจากนั้นใหความสําคัญกับความผิดอาญา
มากขึ้น โดยเฉพาะความผิดผดิเล็กนอย การใหคําจํากัดความหรือการเปลี่ยนมาใหความสําคัญกับ
ความผิดเล็กนอยนั้นมีเหตุผลมาจากทนาย/อัยการชุมชนตองจัดลําดับความสําคัญของปญหาให
สอดคลองกับความรูสึกหรือความตองการที่แทจริงของชุมชนนั้นเอง ทัง้ทนาย และอยัการไมไดมองคดี
แตละคดวีาจะตองผานการตัดสินดวยอัตราเทาใด หากแตมองคดีแตละคดีนั้นวาประชาชนชุมชนเขามา
มีสวนรวมหรือไมและการแกไขคดีนัน้เปนผลดีตอเหยื่ออาชญากรรมผูกระทําผิด และชุมชนหรือไม 
สําหรับทนายชุมชนนั้นผลการดําเนินคดีตองมั่นใจวากระบวนการทางกฎหมายเปนที่พอใจแกทุกฝายที่
เกี่ยวของ ทั้งฝายโจทกและฝายจําเลยทําใหลดความเปนปรปกษตอกันใหนอยลงเทาทีจ่ะกระทําไดแต
เนนใหหนัมาทํางานรวมกนัเพื่อแกปญหา ซึ่งการทํางานเชนนี้ทําใหการมีสวนรวมของชุมชนเกิดเพิ่ม
มากขึ้นในกระบวนการยุติธรรมและสามารถลดอาชญากรรมลงไดโดยการทําใหผูกระทําผิดเกิดความ
รับผิดชอบตอการกระทําของตนตอชุมชนและชวยใหผูกระทําผิดไดรับบริการที่เหมาะสมกับความ
จําเปนและความตองการที่เปนสาเหตุที่แทจริงของการกระทําผิด  
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4. การแกไขฟนฟูผูกระทําผดิในชุมชน (Community-Corrections Partnerships) 
การแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในชุมชนมีความยืดหยุนไดนอยที่สุดในหมูยุทธศาสตรยุตธิรรม

ชุมชนทั้ง 4 รูปแบบดวยกนั กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชนในงานแกไขฟนฟูเกิดขึ้นสืบ
เนื่องมาจากเรือนจําแออัด งบประมาณขาดแคลน กลุมตางๆในกระบวนการยุติธรรมและสาธารณะตาง
เรียกรองใหใชมาตรการคุมประพฤติใหมากขึ้นจึงทําใหการแกไขฟนฟูโดดเดนในแนวหนาของ
กระบวนการยตุิธรรม (Mactivish and Winter 1991) การแกไขฟนฟชูุมชนประกอบดวย เรือนจํา
ชุมชน กับ คุมประพฤติชุมชน  

วิธีการขั้นพื้นฐานที่ใชในการแกไขฟนฟูในชุมชนคือ การปรามหรือยับยั้งอาชญากรรมดวยการ
คุมประพฤติแบบเขม การบังคับดวยขอกําหนดเงื่อนไขตางๆในชุมชน การใชมาตรการลงโทษแบบ
กาวหนา (Sanctions) ในกรณีละเมิดเงื่อนไข และการเสริมแรงเชิงบวก (Incentive) ในกรณีปฏิบตัิตาม
เงื่อนไข การผนวกเงื่อนไขการทํางานบริการสังคมใหเปนเงื่อนไขหนึ่งของการคุมความประพฤติ และ
เพิ่มความรับผดิชอบของระบบดวยระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารที่มีประสิทธิภาพมากขึน้  

สําหรับเรือนจาํชุมชนหมายความวาเรือนจาํที่ทํางานรวมกันกับชุมชน เชนการเปดชองทางให
อาสาสมัครที่มีความชํานาญในดานตางๆ เขามาใหบริการแกนักโทษในเรือนจํา เชนการฝกอาชีพ 
การศึกษา การพัฒนาทักษะดานตางๆ และการเตรียมการเพื่อการคืนสูชมุชนของนักโทษอันสืบ
เนื่องมาจากการที่นักโทษจํานวนหนึ่งตองใชชีวิตในเรือนจํามายาวนานทําใหการปรับตัวเขาหาชุมชนทํา
ไดยากลําบากประกอบกับเรอืนจํามีทรัพยากรจํากัดดังนั้นการเตรียมการคืนสูชุมชน (Reentry 
Initiatives) เพื่อเชื่อมผูกระทาํผิดเขากับบริการตางๆที่จําเปน และรวมถงึการถักทอสายสัมพันธเขากบั
ชุมชนจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง (Travis, Solomon and Waul 2001)  
5. หุนสวนยตุธิรรมชุมชนทีบู่รณาการแบบเบ็ดเสร็จ (Comprehensive Community Partnerships)  

หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่บูรณาการแบบเบด็เสร็จเปนการริเริ่มโดยสํานกังานชวยเหลือดาน
ความยุติธรรม (Bureau of Justice Assistance หรือ “OJA”) เมื่อป ค.ศ1994 จํานวน 15 โครงการ
หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่บูรณาการแบบเบด็เสร็จ มีคุณลกัษณะดังนี ้(1) ชุมชนหรือองคกรชุมชน
มากกวาหนึ่งองคกรกับหนวยงานในระบบยุติธรรมมากกวาหนึ่งหนวยทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวน
ฯ  (2) ชุมชนหรือองคกรชุมชนมากกวาหนึ่งองคกรกบัหนวยงานสงักัดสวนกลางอื่นๆที่ไมใชหนวยงาน
ในระบบยุติธรรมทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนฯ (3) ชุมชนหรือองคกรชุมชนมากกวาหนึ่งองคกร 
กับมูลนิธิหรือองคกรภาคเอกชนทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนฯ และ (4) แบบ ผสมผสานระหวาง 3 
แบบขางตน หุนสวนยุติธรรมชุมชนขนาดใหญเชนนี้มุงเปาเพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงชุมชนในขอบเขตที่
กวาง มุงเปาเพือ่ใหเกดิการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ และ/หรือ มีกระบวนการหลากหลายกระบวนการใน
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การดําเนนิงาน หุนสวนยุตธิรรมชุมชนขนาดใหญตองใชเวลาในการวางแผนและตองการทํางานรวมกับ
ชุมชนที่เคยมปีระสบการณการทํางานรวมกันแบบนี้กบัหนวยงานอืน่มากอนแลว เปาประสงคของ
หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่มีขนาดใหญนี้ก็เพื่อการพัฒนา เศรษฐกิจชุมชนและการ สรางขีดความสามารถ
ใหกับชุมชน และหุนสวนทาํนองนี้ก็มีบางที่ตั้งเปาเพื่อความปลอดภยัสาธารณะสําหรับชุมชน 
ตํารวจชุมชน 
องคกรชุมชนที่เปนสมาชิกของหุนสวนฯ 

กลุมองคกรตางๆในชุมชนที่เขามาเปนสมาชิกของหุนสวนตํารวจชุมชนจะมีระดับการมีสวน 
รวมในหุนสวนตํารวจชุมชนแตกตางกันออกไป ขึ้นอยูกับวากลุมนัน้ๆไดรับผลกระทบจากปญหาที่
หุนสวนตํารวจชุมชนตองการแกไขมากนอยอยางไร และกลุมนั้นอยูในตําแหนงทีเ่หมาะสมที่สุดตอการ
แกปญหานั้นๆ อยางไร เมื่อสมาชิกของชุมชนและกลุมเชิงสมาชิกกลุมตางๆ มีแนวโนมที่จะเขามามี
สวนรวมกับตาํรวจชุมชน กลุมเชิงสถาบันก็มีแนวโนมทีจ่ะเขามามีสวนรวมในความคิดริเริ่มที่ตองการ
ความชํานาญพิเศษ หรือเมื่อชุมชนตองการอํานาจสนับสนุน ซึ่งประกอบดวยการปองกันอาชญากรรม
โดยการออกแบบปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอมของชุมชนเสียใหม หรือ “Crime Prevention through 
Environmental Design” หรือ “CPTED” ยุทธศาสตรนี้อาศัยการบังคบัใชกฎขอบังคับของทองถิ่น และ
การวางแผน เชนตํารวจชุมชนที่เขาไปทํางานในโรงเรียนที่ตองการการทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวน
กับสถาบันเฉพาะสถาบันใดสถาบันหนึ่งเชนเขตการศึกษา และอกีนัยหนึ่งกลุมองคกรชุมชนเชิงปญหา
จะใหความสําคัญกับการริเริ่มในการแกไขปญหาที่เปนปญหาสําคัญขั้นพื้นฐานของพืน้ที่เปาหมายนัน้ๆ 
ยกตวัอยางเชน เชนกลุม “พีช่ายคนโต/พี่สาวคนโต” หรือ “Big Brothers/Big Sisters” ที่จะทําหนาที่
คัดเลือกพี่เลี้ยง (Mentor) ใหเหมาะสมกับเดก็และเยาวชนที่มีความจําเปนและความตองการที่แตกตาง
กัน ในขณะที่ “กลุมชมรมเดก็หญิงเดก็ชาย” ที่มีเปาหมายในการสงเสริมพัฒนาการของเด็กวัยรุน กใ็ห
การสนับสนุนโปรแกรมเกี่ยวกับการปองกนัปญหาแกงคอาชญากรรม การปองกันและใหการศึกษา
เกี่ยวกับยาเสพติดใหโทษ การสรางเสริมทักษะชวีิต และการเห็นในคณุคาของตนเอง เปนตน รูปแบบ
ของตํารวจชุมชนประกอบดวยรูปแบบทีแ่ตกตางกันดังตอไปนี:้ 
1. ตํารวจชุมชนในรูปแบบ “การปองกันอาชญากรรมตามสถานการณ” (Situational crime prevention)  

การปองกันอาชญากรรมตามสถานการณออกแบบมาเพื่อการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของ
ชุมชนที่เปนพืน้ที่เปาหมายดวยความประสงคเพื่อลดโอกาสที่จะเกดิอาชญากรรมโดยอาศัย
สภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวย ทําใหผูที่คิดจะกระทําผิดตองพบกับความเสี่ยงสูงที่จะถูกจับไดหาก
ตัดสินใจทีจ่ะกระทําผิด (Sofweb 2002) กลยุทธที่สําคัญของการปองกันอาชญากรรมตามสถานการณ
ประกอบดวย (1) มุงเปาหมายที่พื้นที่ที่มีปญหารุนแรง (2) ใชมาตรการแกปญหาดวยการออกแบบ
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สภาพแวดลอมของชุมชนเสียใหม (3) ใชประโยชนจากเครื่องมือที่ใชในการติดตามผล และ (4) พฒันา
และสงเสริอมนโยบายในการที่จะปรับสภาพแวดลอมที่จะทําใหเกดิอาชญากรรมไดยากอยางยิ่ง: 
1.1 มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Knoxville, Tennessee (http://ncpc.org/3cpted.htm)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: ตํารวจ ชางออกแบบสัญญาณจราจร ผูทํางานในหนวยงานบริการ
สวัสดิการสาธารณะ และสมาชิกของชุมชนนั้นๆ 
เปาหมายเพื่ออะไร: เพื่อลดการคายาเสพตดิ และลดการกอความเดือดรอนรําคาญ ในชุมชน  
กิจกรรม: สมาชิกรวมตวักันกอตั้งทีมงานเพื่อทํางานรวมกันภายใตแผนการที่ครอบคลุมอยางกวางขวาง
ที่ผลนําไปสูการแกปญหาจราจรของชุมชน ออกแบบกําหนดการเปดปดสวนสาธารณะ และการตั้ง
ทีมงานรักษาความปลอดภยัที่หัวหนาทีมเปนอาสาสมัคร ตํารวจเกดิการเรียนรูที่จะทํางานกับผูมอีาชีพ
ดานการออกแบบเพื่อที่จะใหผลงานสอดรับกับหลักการปรับปรุงสภาพแวดลอมที่จะทําใหอาชญากรรม
เกิดขึ้นไดยากขึ้น 
ผลลัพธ: ตองการเห็นความเปลี่ยนแปลงระดับชุมชน 
1.2 มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Cincinnati, Ohio (http://ncpc.org/3cpted.htm)   
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: การบริหารจัดการดานที่พกัอาศัย สมาชิกชุมชน และ ตํารวจ 
เปาหมายเพื่ออะไร: เพื่อลดระดับอาชญากรรม 
กิจกรรม: พัฒนาแผนการปรบัปรุงสภาพแวดลอมของชุมชนประกอบดวยกิจกรรมตางๆเชนการทํา
ความสะอาดชมุชน การบํารุงรักษาสวนสาธารณะ การจดัทํารั้วใหม บงัคับตามสัญญาเชา และจดั
กิจกรรมตางๆขึ้นในสวนสําหรับผูปกครองและเดก็ 
ผลลัพธ: เพื่อการเปลี่ยนแปลงในระดับชมุชน 
2. ตํารวจชุมชน (Community Policing) 

 เปนหนวยงานบังคับใชกฎหมายออกแบบขึ้นมาเพื่อการคนหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัสาเหตุ
ของการเกิดอาชญากรรมและเพื่อลดความหวาดกลัวอาชญากรรม และความไรระเบยีบดวยยุทธศาสตร
การแกปญหาและการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนยตุิธรรมชุมชน (Hickman and Reaves 2001) 
เปนวิธีการทํางานที่เปลี่ยนแปลงจากรูปแบบการทํางานแบบเดิมอยางสิน้เชิงโดยไมตองรอคอยให
ปญหาเกิดขึน้กอนแลวจึงคอยทํางาน หากแตตํารวจจะมุงเนนการปองกนัอาชญากรรมกอนที่
อาชญากรรมจะเกดิ ตํารวจชมุชนเกิดการเรยีนรูเกีย่วกับปญหาตางๆที่นําไปสูการกระทําผิด จากนัน้
อํานวยความสะดวกในการทาํงานรวมกนัอยางเปนหุนสวนระหวางหนวยงานตางๆในทองถิ่น เพื่อ
รวมกันใหบรกิารที่จําเปนแกผูกระทําผิด แมตํารวจชุมชนจะสามารถแกปญหาตางๆซึ่งเปนหนาทีข่อง
ตํารวจแบบดั้งเดิม ตํารวจชุมชนก็ยังใหความสําคัญในการปองกัน และ การลดอาชญากรรม ดวย
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โปรแกรมตางๆ เชนโปรแกรมสําหรับเด็กและเยาวชน โปรแกรมการชวยหางาน  การใหการสนับสนุน
ทางสังคม การตรวจรักษาสุขภาพ การปรับสภาพแวดลอมของชุมชน และการบําบัดรกัษายาเสพติด 
(National Crime Prevention Council 2002) ยกตัวอยางเชน: 
2.1 มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Newport News, Virginia 
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: ตํารวจ กับสมาชิกชุมชนที่พกัอาศัยในอาคารที่พักอาศัยสาํหรับผูมีรายได
ต่ํา 
เปาประสงค: เพื่อลดอาชญากรรมประเภทงัดแงะยองเบา 
กิจกรรม: ตรวจสอบขอมูลเกี่ยวกับการเกดิอาชญากรรมประเภทงดัแงะยองเบาคนพบวาอาชญากรรมจะ
เกิดในชวงทีไ่มมีผูใดอยูที่บาน ตํารวจสามารถทําใหเกิดการรวมตัวกันเปนทีมเฝาระวังอาชญากรรมเพื่อ
เปนเครื่องมือในการตอรองใหเจาของอาคารบํารุงรักษาอาคารใหมีสภาพที่ปลอดภัย นอกจากนี้ยังได
เรียกรองใหมกีารทํางานรวมกันระหวางหนวยงานตางๆเพื่อบังคับใหเปนไปตามระเบียบขอบังคับของ
รัฐบาลทองถิ่น และสุดทายตํารวจชุมชนจดัใหมกีารเดินเวรยามในอาคารทําใหไดรับความไววางใจและ
ความรวมมือจากผูที่พักอาศัยในอาคารเพิ่มมากขึ้น 
ผลลัพธ: เพื่อการเปลี่ยนแปลงในระดับชมุชน 
3. ตํารวจชุมชนที่มุงเนนการแกปญหา (Problem Oriented Policing) 

 มีที่มาจากแนวความคิดทีว่าการบังคับใชกฎหมายซ้ําแลวซ้ําเลาแตไมไดทําใหอาชญากรรม
ลดลงแตอยางใด วิธีการตํารวจชุมชนทีเ่นนการแกปญหาจะแตกตางจากแนวปฏิบัติของตํารวจแบบ
ดั้งเดิมตรงที่มกีระบวนการคนหาปญหาที่เปนสาเหตุของการเกิดอาชญากรรมและจัดลําดับของปญหา 
ศึกษาวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกบัตัวผูกระทําผดิทุกคน เหยื่ออาชญากรรม และสถานที่ๆมักเกิดอาชญากรรม 
การออกแบบยทุธศาสตรใหมๆ เพื่อใชกับผูกระทําผิดทีก่ระทําผิดซ้ําๆ การนํายุทธศาสตรมาใชโดย
ทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนกับชุมชนและองคกรจากภาครัฐ อื่นๆ และมีกระบวนการวัดผลที่มี
ประสิทธิภาพดวยวิธีการประเมินตนเองเพือ่ตรวจสอบวาแผนงานทีว่างไวมีการนําไปปฏิบัติไดมากนอย
อยางไร และผลงานที่เกิดขึ้นมีผลดีอยางไร (Skogen, Hernet, DuBois, Comey, Kaiser, and Lovig 
2000) ตัวอยางเชน: 
3.1 มีตัวอยางอยูท่ีไหน: San Diego, California 
(http://www.usdoj.gov/cops/cp_resources/promise_prac/success_stories/ss_sd.htm 
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: ตํารวจ ผูพิพากษา นกัธุรกิจทองถิ่น สมาชิกชุมชน 
เปาประสงค:  เพื่อลดปญหาโสเภณ ี
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กิจกรรม: ตํารวจรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปญหาโสเภณีทีม่ีอยูในทองถิน่ และกําหนดมาตรการที่จะใช
จัดการกับพื้นที่นั้นๆเพื่อไมใหเปนสถานที่ที่เต็มไปดวยกระแสยัว่ยวนจากโสเภณี โดยการกําหนด
เงื่อนไขขอหามมิใหโสเภณไีปปรากฏกายในบริเวณดังกลาว “temporary restraining order” หรือ 
“TRO” เพื่อใชบังคับกับโสเภณีที่ชอบไปปรากฏตัวบริเวณนั้นๆการฝาฝนกฎระเบยีบนี้จะถูกขังทนัที 5 
วันพรอมกับถกูปรับอีก 1,000 เหรียญสหรัฐ 
ผลลัพธ: เพื่อการเปลี่ยนแปลงในระดับชมุชน 
3.2 มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Danvers, Massachusetts 
(http://www.usdoj.gov/cops/pdf/cp_resources/ww_danvers_001.pdf)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: เจาของธุรกิจ เจาของทรัพยสินในทองที่ หาบเรแผงลอย ผูขับขี่ วัยรุน 
ตํารวจ เจาหนาที่ทํางานสาธารณะของหนวยงานในทองถิ่น และนักดบัเพลิง 
เปาประสงค: เพื่อลดการมั่วสุมและการบกุรุกในยานธุรกิจ ลดอันตรายจากการเลนกระดานลื่น 
กิจกรรม: เริ่มดวยตํารวจออกสัมภาษณพอคา ลูกคา และวัยรุนในยานนัน้ วิเคราะหจํานวนการรองเรียน
ทางโทรศัพท วิเคราะหกฎระเบียบทีเ่กีย่วของเกี่ยวกับการขับขี่รถจักรยาน และกระดานลื่น และอนัตราย
ที่เกิดขึ้นในยานนั้น พรอมกนันั้นไดทําการสํารวจสภาพแวดลอมในยานนั้นโดยอาสาสมัครจาก
มหาวิทยาลัยทองถิ่นนักการเมืองทองถิ่นกอตั้งคณะกรรมการวาดวยกระดานลื่นประกอบดวยกรรมการ
ที่มาจากการคดัเลือก 1 นาย เยาวชน 2 นาย คนหนึ่งเปนคนเลนกระดานลื่นอีกคนหนึ่งประจําลู และอีก
สวนหนึ่งเปนตัวแทนจากโรงเรียน คณะกรรมการนันทนาการ ตัวแทนจากตํารวจ ภาคธุรกิจ และ
ประชาชนทั่วไป ทางออกสําหรับปญหานีท้ําใหเกิดการจัดที่ใหสําหรบัผูที่จะเลนกระดานลื่นโดย
เฉพาะที่และออกขอบังคับของทองถิ่นหามการเลนกระดานลื่นในยานการคา 
ผลลัพธ: เพื่อการเปลี่ยนแปลงในระดับชมุชนและระดบัปจเจก 
3.3 มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Boston, Massachusetts 
(http://ojjdp.ncjrs.org/pubs/gun_violence/profile21.html)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: ตํารวจแผนกจัดการกับความรุนแรงสําหรับเด็กจํานวน 62 นาย อัยการ 
และตัวแทนจากหนวยงาน/องคกรตางๆประกอบดวยหนวยงานบังคับใชกฎหมายจากสวนกลาง รัฐ 
และทองถิ่น พนักงานคุมประพฤติ เจาหนาที่เทศบาล เจาหนาที่จากรัฐ นักศาสนา และมหาวิทยาลัย
ตางๆ 
เปาประสงค: ลดความรุนแรงจากกลุมอาชญากรรมวัยรุน เพิ่มความรับผิดชอบของเจาหนาที่ประจํา
พื้นที่ รวมมือกันแกปญหาและปองกันอาชญากรรมในทุกระดับ 
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กิจกรรม: กรมตํารวจกอตั้งตาํรวจลาดตระเวน "Same Cop, Same Neighborhood" ใหตํารวจประจํา
อาคารตางๆเพื่อใหคุนเคยกับปญหาทองถิ่นและสามารถแกปญหาไดทนัทีรวมกันกับประชาชนใน
ละแวกนั้น 
ผลลัพธ: เพื่อการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบและในระดับชมุชน 
4. Place Oriented Policing  

เกิดจากแนวคดิที่วาอาชญากรรมไมไดเกดิสม่ําเสมอกันในทุกๆ พื้นที่ แตมักจะเกิดในพื้นที่ใด
พื้นที่หนึ่งเปนการเฉพาะ โดยเฉพาะอยางยิง่อาชญากรรมมักไปมั่วสุมกนัในพืน้ที่ใดพืน้ที่หนึ่งที่มกัเกิด
อาชญากรรมบอยๆ ดังนั้นการใชทรัพยากรเพื่อการจัดการกับอาชญากรรมจึงไมใชอยางเทาๆกันในทุก
พื้นที่ปรัชญานีจ้ึงนําไปสูการแบงพื้นที่เปนเขตอาชญากรรมรุนแรง หรือ “Hot Spots”.ผลลัพธตองการ
ใหเกิดในระดบัชุมชนและการเปลี่ยนระบบ (Clear 1996) 
Town Watches  

เปนหุนสวนยตุิธรรมชุมชนที่เปนความรวมมือของรัฐบาลกลางรัฐบาลของรัฐ และทองถิ่น โดย
การใหขอมูลขาวสาร การชวยเหลือดานเทคนิคแกหนวยงาน/องคกรตางทั้งจากสวนกลาง รัฐ และ
ทองถิ่น ประชาชนทั่วไป และองคกรกลุมตางๆในชุมชนและสมาชิกของชุมชน นอกจากนั้นยังชวย
สรางหุนสวนยุติธรรมชุมชนที่มีขอบขายปฏิบัติการที่กวางและครอบคลุม และสนับสนุนพัฒนาการและ
สงเสริมการริเริ่มในการปองกันอาชญากรรม ความรุนแรง และยาเสพตดิในทองถิ่น ในภาคธุรกิจ
ทองถิ่น บริษัท และบรรษัททั้งหลายเปนผูใหการสนับสนุนกิจกรรมดงักลาว ผลลัพธเพื่อใหเกิดผลใน
ระดับชุมชน (National Association of Town Watch 2002) 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Wheeling, West Virginia 
(http://nsn.nslsilus.org/wgkhome/WHLPOLIC/neighbor.html)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: ตํารวจ และสมาชิกของชุมชน 
เปาประสงค: เพื่อลดอาชญากรรมในชุมชน 
กิจกรรม: เจาหนาที่ปองกนัอาชญากรรมพัฒนาระบบการสื่อสารกับกลุมเฝาระวังชมุชน สนับสนุน
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับอาชญากรรม กลวิธีการปองกันอาชญากรรม และฝกฝนเกีย่วกบัองคความรูอื่นๆ 
การขับเคลื่อนกิจกรรมจะมีผูนําหรือกัปตันประจําอาคารแตละหลังของถนนแตละสาย เจาพนักงาน
ปองกันอาชญากรรม จะทํางานรวมกนักับชุมชนเพื่อแกไขปญหาของชมุชน ระบบการทํางานตองพึง่พา
ความพรอมใจของสมาชิกในชุมชนที่จะเขามามีสวนรวม และแจงขอมูลขาวสารอยางตอเนื่อง และรวม
ทํางานดวยกนัเพื่อแกปญหาของชุมชน 
ผลลัพธ: เพื่อการเปลี่ยนแปลงในระดับชมุชน 
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กองกําลังตาํรวจประชาชน หรือ “Residential Police Officers (RPO) Programs” ยุทธวิธีนี้จะให
ตํารวจไปตั้งสาขายอยในอาคารสาธารณะที่เกิดอาชญากรรมสูง หรือในละแวกหมูบานที่ลอแหลมตอ
อาชญากรรม ซึ่งโครงการนี้ตอมาไดชื่อวากองกําลังตํารวจประชาชน หรือ “Residential Police 
Officer's patrol beat." (City of Alexandria 1995) ตัวอยาง: 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Alexandria, Virginia 
(http://ci.alexandria.va.us/city/annual_reports/report95/11publicsafety.html#2)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: กรมตํารวจ การเคหะ สมาชกิของชุมชน 
เปาประสงค: เพื่อลดอาชญากรรมรายแรงในชุมชนที่ออนแอเปราะบางตอการเกิดอาชญากรรม 
กิจกรรม: ตํารวจบานเหลานีจ้ะเดนิเวรยามดวยเทาเปลา สวนเจาหนาทีจ่ะทํางานตลอด 24 ชั่วโมงตอวัน
รับผิดชอบในการรวบรวมรายชื่อคนในชมุชนเพื่อใหเกดิการรวมตวักนัเพื่อลดอาชญากรรมและ
แกปญหาของชุมชนเอง กองกําลังตํารวจบานมีความเปนเอกภาพหมายความวาคือตํารวจแบบทางการ
ยอมใหกองกําลังตํารวจบานสามารถใชดุลพินิจในการใชยุทธวิธีทั้งแบบตํารวจดั้งเดมิที่เคยทํากันมาและ
ความคิดริเริ่มอื่นๆ กําหนดการทํางานของตํารวจบานออกแบใหสามารถตอบสนองตอการแกปญหา
ของชุมชน พลเมืองในเขตทีม่ีกองกําลังตํารวจบานจะไดรับการชักจูงใจใหเขามามีสวนรวมในสมาคม
ของชุมชน และรวมกนัรับผิดชอบตอชุมชนของตนเอง 
ผลลัพธ: เพื่อการเปลี่ยนแปลงในระดับชมุชน 
ตํารวจโรงเรียน หรือ “School Resource Officers” (SROs) 

ตํารวจโรงเรียนสงเสริมความเขาใจเกี่ยวกบักฎหมายตางๆ เชนทําไมตองมีกฎหมาย ประโยชน
ของกฎหมายมีอยางไร ตํารวจโรงเรียนจะเปนแมแบบทีด่ีสําหรับเด็ก และเปนครูทีป่รึกษาในปญหา
ตางๆ ที่รักษาความลับของเด็กๆ ไดดยีิ่ง ตาํรวจโรงเรียนจะนําความชํานาญที่ตนมีเขามาใชกับเดก็เพื่อให
เด็กพบกับทางเลือกที่เปนบวกตอชีวิตของพวกเขา นอกจากนี้ยังรกัษาและคุมครองสภาพแวดลอมใน
และนอกโรงเรียนใหบรรยากาศมีความปลอดภัยเอื้อตอการศึกษาและการสอน ตํารวจโรงเรียนจะมี
บทบาท 3 บทบาทในคนๆ เดียว คือ ผูบังคบัใชกฎหมาย อาจารยที่ปรึกษา และ อาจารยสอนกฎหมาย 
(Girouard 2001): 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: The Cherokee Indian Police Department (CIPD) 
(http://www.usdoj.gov/cops/pdf/cp_resources/cops_in_action/ss_chernc_001.pdf)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: กรมตํารวจและโรงเรียนตางๆ 
เปาประสงค: เพื่อลดจํานวนนักเรียนที่ไปโรงเรียนดวยอาการที่ตกอยูภายใตอิทธิพลของยาเสพติดให
โทษ 
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กิจกรรม: ตํารวจโรงเรียนจะทํางานในโรงเรียนเต็มเวลาในโรงเรียนประถมศึกษามัธยมตนและมัธยม
ปลาย ตํารวจโรงเรียนจะสอนวิชาเกี่ยวกับยาเสพติด การปองกันอาชญากรรม และการจัดการกับ
พฤติกรรมเบี่ยงเบนทุกรูปแบบ นอกจากนีย้ังจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวกเพื่อใหเด็กเขามา
มีสวนรวมเพื่อดึงเด็กออกจากเสนทางอาชญากรรม 
ผลลัพธ: เพื่อเปลี่ยนแปลงระดับปจเจก 
ตํารวจหนวยเสริมประสบการณและการศึกษา หรือ “Educational/Supportive Services”  

หนวยนีใ้หบรกิารที่ประสานงานรวมกับตํารวจเพื่อปองกนัและลดไมใหเด็กกลุมเสี่ยงไป
กระทําผิดโดยการจัดกจิกรรมตางๆ สําหรับเด็ก เชนการจัดหาพีเ่ลี้ยงที่เหมาะสม การบริการนันทนาการ 
การฝกทักษะชีวิต และฯลฯ ตัวอยางเชน: 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Lansing, Michigan (http://ncpc.org/3com2dc.htm)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: ผูบังคับใชกฎหมาย เทศกิจ และศูนยเครือขายชุมชน 
เปาประสงค: เพื่อสงเสริมคุณภาพชวีิตในชุมชน 
กิจกรรม: ศูนยเครือขายชุมชนกอตั้งขึ้นในอาคารในชุมชน Lansing, Michigan ศูนยดังกลาวเปด
หลักสูตรสําหรับผูปกครอง การใหคําปรึกษาในการหางาน การปองกนัยาเสพตดิ ใหบริการลามสําหรับ
ผูที่ไมพูดภาษาอังกฤษ และเปนฐานที่ตั้งของผูบังคับใชกฎหมาย และของเทศกิจ 
ผลลัพธ: การเปลี่ยนแปลงระดับปจเจก 
ชมรมเด็กหญิงเด็กชายแหงอเมริกา  

ใหบริการตางๆ ที่สนับสนุนสงเสริมพัฒนาการของเด็กหญิง/ชาย โดยการคอยๆ ใหเกิดการซึม
ซับเอาความรูสึกวาตนเองมคีวามสามารถ มีคุณคา ยังมีคนคอยหวงใย และมีความหมายสําหรับผูอื่น 
โปรแกรมใหความรูเกี่ยงกบักลุมอาชญากรรม การปองกันและการศกึษาเกีย่วกับยาเสพติด การสรางให
เกิดความรูสึกวาตนเองยังมคีา และการพฒันาทักษะชีวติ (Boys and Girls Clubs of America 2002) 
ตัวอยาง: 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Pequannock, New Jersey 
(http://www.usdoj.gov/cops/pdf/cp_resources/cops_in_action/ss_peqnj_001.pdf)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: กรมตํารวจ ชมุรมเด็กหญิงเด็กชาย เด็กและเยาวชนในพืน้ที่ 
เปาประสงค: เพื่อดึงเดก็และเยาวชนมาเปนแนวรวม และเครือขาย เพื่อใหบริการที่ปลอดภัยสําหรับเด็ก 
และปองกันพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
กิจกรรม: ตํารวจจะใชเวลาในโรงเรียนตางๆ ในพื้นที่นัน้กับเด็กนักเรยีน และครูอาจารย สอนวิชา
เกี่ยวกับยาเสพติดและสุรา และการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆของโรงเรียน และทํางานรวมกับเด็กและ
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เยาวชนในชมรมเด็กหญิงเดก็ชาย และใหคําปรึกษาแกเด็กๆ ที่มาที่ศนูยดังกลาวเพือ่รวมกันทํากจิกรรม
หลังเวลาเรียน และชวยเหลือเด็กๆ ในการทาํการบาน นอกจากนั้นยังใหการสนับสนุนกิจกรรมกลางคืน
ที่เปนกิจกรรมเชิงบวกจางๆสําหรับเด็กๆ อีกดวย 
เปาประสงค: เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงระดับปจเจก 
ชมรมพี่ชายพสีาวคนโต หรือ “Big Brothers/Big Sisters of America” (BBBSA)  

ประวัติศาสตรชมรมพี่ชายพสีาวคนโต มีบทบาทสําคัญในการขยายแนวรวมและการสราง
เครือขายเด็ก และเยาวชน โดยเฉพาะกลุมทีเ่บื้องหลังมีความเสี่ยงสูงตอการที่จะกระทาํผิด หรือมี
พฤติกรรมเบี่ยงเบนสูง ชมรมพี่ชายพี่สาวคนโตกอตั้งขึ้นครั้งแรกที่นครนิวยอรก ในป 1904 โดยมี
บทบาทในการจัดหาอาสาสมัครพี่เลี้ยงที่มีความเหมาะสมกับเด็กทีเ่ขาสูกระบวนการยุติธรรมสําหรับ
เด็ก ชมรมพี่ชายพี่สาวคนโตที่กอตั้งในยุคเดียวกันตางมีบทบาทใหบริการแกเดก็กลุมเสี่ยง และเด็กทีไ่ม
มีที่พึ่งพา (Big Brothers/Big Sisters of America 2001) ตัวอยาง: 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Washington, D.C. (http://www.bbbsa.org/stories&news/big_stories.html)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง:  สํานักกฎหมาย Covington & Burling ในนครวอชิงตัน เด็กๆ ตํารวจ 
และชมรมพี่ชายพี่สาวคนโตเขตเมืองหลวง 
เปาประสงค: เพื่อชําระตราบาปของเด็กกลุมพฤติกรรมเบี่ยงเบนสูงและจําตองใชมาตรการควบคุมตวั 
โปรแกรมดังกลาวเพื่อใหโอกาสกับเจาหนาที่คนหาวาเดก็ๆ คนใดบางที่ตองการปรับเปลี่ยนแปลงชวีิต
ของตนเองอยางแทจริง และยังออกแบบมาเพื่อปองกันการกระทําผิดซ้ําและพฤติกรรมเบี่ยงเบน  
กิจกรรม: “Bigs In Blue”ทําหนาที่คัดเลือกเจาหนาที่ตํารวจที่มีคุณสมบัติเหมาะสมใหกับเดก็ๆ กลุม
เสี่ยงสูงที่จะเขามาสูกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
ผลลัพธ: มุงเปลี่ยนแปลงระดบัปจเจก. 
หลักสูตรตํารวจบาน หรือ “Citizen Police Academies” (CPA)  

รูปแบบนี้ตํารวจและชุมชนจะทํางานรวมกันโดยทําใหสมาชิกของชุมชนตระหนักถึงการ
ทํางานของตํารวจในแตละวนั ตํารวจพฒันาและรักษาความสัมพันธกับเพื่อนบานดวยการดึงชุมชนเขา
มารวมในกิจกรรมการปองกันอาชญากรรม หลักสูตรนี้ใหความรูแกสมาชกิของชุมชนเกี่ยวกับวิธกีาร
ทํางานของตํารวจ พันธกจิ นโยบายและบคุลากรของตํารวจในขณะเดีย่วกันกเ็ปนโอกาสในการสราง
ความไววางใจซึ่งกันและกันและการพึ่งพาซึ่งกันและกัน  (Abutalebi, Garrett and Alsabrook 2000) 
หลักสูตรตํารวจบาน เปนกลยุทธหนึ่งในยทุธศาสตรตํารวจชุมชน หลักสูตรตํารวจบาน เกิดขึน้เปนครั้ง
แรกในป 1985 ที่เมืองออรลันโด รัฐ รัฐฟลอริดา แนวคดินี้ไดแพรไปทั่วประเทศอยางรวดเร็ว ผลลัพธ
มุงที่การเปลี่ยนแปลงระบบ 
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ผูตรวจการชุมชน หรือ “Community Ombudsperson 
ผูตรวจการชุมชนเปนการทํางานรวมกนัระหวางตํารวจกบัชุมชนในรูปคณะกรรมการ ที่มี

ความสามารถหลายดานเชนการตอบคําถามทางโทรศัพท หรือใหคําปรึกษาที่โตะทํางานซึ่งเปนการ
ใหบริการที่ไมใชบริการเรงดวนของตํารวจ และไมใชบรกิารเพื่อความปลอดภัยสาธารณะ (National 
Crime Prevention Council 2002) ผูตรวจการชุมชนตองมีความรูที่ดเีกี่ยวกับหนวยงานตํารวจสามารถ
สื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพกับสาธารณะ มีทกัษะในการแกปญหาทั้งเชิงการทูต และการแกปญหา
โดยทั่วไป และเชนเดียวกนักับคณะกรรมการประสานสัมพันธกับชุมชน กรรมการในคณะผูตรวจการ
ชุมชนจะตองสามารถชวยคลี่คลาย หรือสงตอคําถามที่ไมตองการความเรงรีบได  
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Corpus Christi, Texas (http://www.ncpc.org/3law2dc.htm)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: ตํารวจ และอาสาสมัครในชุมนชน 
เปาประสงค: เพื่อพัฒนาความสัมพันธระหวางตํารวจกับชุมชน และเพือ่ตอบคําถาม และขอกังวลของ
ชุมชนอยางรวดเร็ว 
กิจกรรม: ประชาชนที่ประสงคยื่นเรื่องราว หรือคํารองทุกขเกี่ยวกับบรกิารสามารถเขามาพบกับ
ผูตรวจการชุมชนในสถานีตาํรวจทั้งหลายได 
ผลลัพธ: เพื่อความเปลี่ยนแปลงในระดับชุมชน 

ศาลชุมชน (Community-Court) http://www.ncjrs.gov/pdffiles1/bja/183452.pdf  
องคกรชุมชนที่เปนหุนสวนฯ 

ศาลชุมชนคือศาลตางๆที่ออกแบบใหเปนศาลชํานัญพิเศษ และองคกรชุมชนที่จะเขามาเปน
สมาชิกรวมทํางานกับศาลชุมชนในแตละรปูแบบประกอบดวยองคกรทั้งหลายที่ใหบริการที่สามารถ
ตอบสนองความจําเปน และความตองการแกผูกระทําผิดที่เขามาสูกระบวนการของศาล ยกตัวอยางเชน 
ศาลยาเสพติด หุนสวนทีจ่ําเปนที่จะตองทาํงานรวมกับศาลไดแก ผูใหการบําบัดรักษายาเสพติดทั้งหลาย 
และผูที่ใหบรกิารชวยเหลือสนับสนุนที่จําเปน เชนหนวยงานผูใหบริการบําบัดทางจติ  การเคหะ การ
ฝกฝนอาชีพการใหการศึกษา การตรวจสุขภาพ  และการฝกฝนทักษะทางสังคมหรือทักษะชวีิต ผู
ใหบริการดังกลาวอาจสังกัดในกลุมเชิงสถาบัน  (Institutional-based groups) เชน โรงเรียน หรือ 
กรมการแพทย การสวัสดิการสังคม หรือสังกัดในกลุมเชงิปญหา (Issue-based groups) หุนสวนของ
ศาลชุมชนทีสําคัญอีกสวนหนึ่งคือผูใหการสนับสนุน เมือ่พิจารณาถงึศาลชุมชนสมาชิกของหุนสวน
ศาลชุมชนจึงมีขอบเขตของหุนสวนทีก่วางขวางมากและยังหมายถึงผูมีสวนไดเสียในชุมชน เชนองคกร
ศาสนา สมาคมพอคา และฯลฯ สําหรับผูสนับสนุนที่เขามารวมทํางานกับศาลชุมชน โนมเอียงไปในการ
ใหการคุมครองสิทธิของกลุมดอยโอกาสทั้งหลายที่ศาลใหความสนใจอยูดวย ผูใหกานสนับสนุนอาจ
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เปนสมาชิกของกลุมเชิงปญหา เชน จาก “สมาคมผูปวยทางจิต” หรือ สมาชิกของกลุมเชิงสมาชิก เชน 
“สมาชิกของหุนสวนชุมชน เปนตน 
รูปแบบของความคิดริเริ่ม 

รูปแบบของศาลชุมชนมีความเครงครัดและใหความสําคญักับการลดอาชญากรรมดวย
มาตรการปรับปรุงกระบวนการทํางานของศาล และมุงจดัการกับเงื่อนไข หรือสาเหตุแหงการกระทําผิด
โดยใชศาลชํานัญพิเศษ หรือ ใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท เพือ่ชวยให ”ขอผูกพัน”ระหวาง 
ผูกระทําผิด เหยื่ออาชญากรรม และชุมชน บรรลุผล และสรางความรับผิดชอบใหเกิดแกทุกฝายที่
เกี่ยวของ โดยเนนใหผูกระทาํผิดปรับเปลี่ยนตนเองเพื่อการคืนสูชุมชนเยี่ยงพลเมืองดี มีขอที่นาสังเกต
คือศาลชุมชนจะเกิดขึ้นเฉพาะเมื่อ กระแสของชุมชนมีผลกระทบอยางสําคัญตอศาลในดานนโยบาย 
และกระบวนการทํางานของศาล 
ศาลยาเสพติด (Drug Courts) 

 ตั้งแตป 1980 ที่ประเทศสหรัฐประกาศสงครามกับยาเสพติด หรือ “War on Drugs” ศาล
ยาเสพตดิก็เกดิขึ้นเพื่อชวยจดัการกับคดยีาเสพติดที่เขาสูศาลปกติ เปนจํานวนมาก ผลของการระบาดทํา
ใหศาลตองการเขามารวมแกปญหายาเสพตดิโดยจากการสํารวจที่ทําโดย “GOA” หรือ “General 
Accounting Office” ที่รายงานตอสภายุตธิรรม ของสภาสูง และคณะกรรมการยุติธรรมของสภาลาง
ของสหรัฐอเมริกาพบวาศาลยาเสพติดเริ่มกอตั้งเมื่อป 1994 ขณะสํารวจในป 1997 พบวามีศาล
ยาเสพติดทัว่ประเทศเกดิขึ้นแลว 161 ศาล (GOA, 1997:6) 

ผูบริหารศาลทํางานกับผูกระทําผิดเหลานี้เพื่อปองกันไมใหผูกระทําผิดหวนกลับไปเสพซ้ําอีก 
เพราะปญหายาเสพติดของผูกระทําผิดเหลานั้นยังไมไดรับการแกไข ดวยมาตรการของศาลยาเสพติด
ผูกระทําผิดจะผานกระบวนการที่พรอมที่จะใหการบําบดั และการแกไขปญหาตางๆที่เปนสาเหตแุหง
การติดยาเสพติดแบบครบวงจร และตลอดเวลาที่ผานมาศาลยาเสพตดิพิสูจนใหเหน็วาการทํางาน
รวมกันแบบเปนหุนสวนของศาลกับหนวยงานผูใหบรกิารดานการบาํบัดรักษา และใหบรกิารดานการ
แกไขปญหาตางๆภายในศาลแบบเบ็ดเสร็จทําใหลดอาชญากรรมและยาเสพติดลงได (Connor 2000). 
ศาลคดีขับรถขณะมึนเมา (DUI Courts, www.ndci.org/dwi_drug_court.htm  ) 

ศาลประเภทนีม้ีเปาประสงคเชนเดียวกับศาลยาเสพติด โดย สภากรรมการวาดวยสุราแหง
อเมริกาไดทํางานรวมกนัแบบหุนสวนกับสมาคมผูปฏิบัติงานในศาลยาเสพติดแหงชาติ และ
คณะกรรมการตอตานการขับขี่ขณะมึนเมาแหงชาต ิสนับสนุนและสงเสริมใหจัดตั้งศาลขับขี่ขณะมนึ
เมาขึ้นมาซึ่งในกระบวนการของศาล ฯ ผูกระทําผิดจะตองเขาหลักสูตรบําบัดสุรา ศาลประเภทนี้มุง
ทํางานดวยวิธีการประสานเกี่ยวกับบริการตางๆ การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และปฏิบัติงานรวมกัน
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ในระดบัปฏิบัติ ระหวางระบบยุติธรรมทางอาญากับองคกรที่ทํางานเพื่อชุมชนทั้งหลาย วิธีการทํางาน
รวมกันแบบเบ็ดเสร็จเชนนี้ ออกแบบมาเพือ่จัดการกับผูกระทําผิดที่มีปญหาสําคัญเพื่อปองกันไมให
ผูกระทําผิดกระทําผิดซ้ําอีกและเพื่อทําใหชมุชนเขมแข็งและปลอดภัยมากขึ้น 
ศาลสุขภาพจติ (Mental Health Courts) (www.ojp.usdoj.gov/BJA/grant/mentalhealth.html)  

สืบเนื่องจากคดีที่ผูกระทําผดิมีอาการทางจิตรวมดวยมีอตัราเพิ่มมากขึน้ ศาลสุขภาพจิตจึง
เกิดขึ้นโดยเปนศาลทางเลือก (Alternative Court) ประเภทหนึ่ง (Goldkamp and Irons-Guynn 2000; 
Kondo and Ross 2000) ศาลสุขภาพจิตมุงจัดการกับผูกระทําผิดที่มอีาการปวยทางจิต และบกพรอง
ทางจิต ซึ่งศาลแบบปกติไมไดจัดเตรยีมการสําหรับคดีประเภทนี้ไวเปนการเฉพาะ เปาประสงคของศาล
ประเภทนี้เพื่อปองกันการลงโทษจําคุกสําหรับผูกระทําผิดที่บกพรองทางจิต หรือหาทางนําตัวผูกระทํา
ผิดทีมีอาการทางจิตออกจากเรือนจําและสงตอผูกระทําผิดเหลานั้นเขารบับริการในหนวยงานที่
เหมาะสมและชวยเหลือสงเคราะหตอเนื่องในชุมชน แนวความคิดของศาลยาเสพติดมองคดีประเภทนี้
วาเปนปญหาที่ตองไดรับการแกไข ไมใชความผิดที่มุงลงโทษ หากแตเปนปญหาที่จะตองรวมมือกนั
แกไขอยางเปนทีมเดียวกันระหวางศาล หนวยงานที่ใหการบําบัด ชุมชน ฯลฯ ตัวอยาง: 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Broward County, Florida 
(http://www.ncjrs.org/html/bja/mentalhealth/chap2.html)  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: ศาล ผูนําชุมชนในหุนสวนยตุิธรรมชุมชน รัฐบาลทองถิ่นหรือรัฐบาล
ประจํารัฐ ผูสนับสนุนปญหาสุขภาพจิต ผูใหการบําบดัอาการทางจิต และผูบังคับใชกฎหมาย 
เปาประสงค: เพื่อจัดการกับสาเหตุสําคัญทางจิตที่เปนสาเหตุที่นําไปสูการกระทําผิด โดยการใหการ
ดูแลรักษา การฟนฟู และการคืนสูชุมชนอยางตอเนื่อง 
กิจกรรม; เพื่อยับยั้งการดําเนนิคดีกับผูกระทําผิดประเภทนี้ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา โดยการ
สรางสมดุลระหวางความจําเปนและความตองการของผูกระทําผิดที่ตองไดรับการบาํบัดรักษาและการ
คุมครองความปลอดภัยสาธารณะควบคูกันไป ศาลสุขภาพจิต ใหความสําคัญกับผูกระทําผิดใน
ระดับกลาง (Misdemeanor) ที่ปวยทางจติ หรือมีจิตบกพรองถาวร ศาลจะสงผูกระทาํผิดไปเขารับการ
บําบัดที่จําเปนจากผูใหการบาํบัดในชุมชน การทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนระหวางศาลฯ กับชมุชน
เปนเงื่อนไขสาํคัญที่ทําใหศาลสุขภาพจิตประสบความสําเร็จ ศาลสุขภาพจิตเปนศาลทีม่ีคดีที่แสดงถงึ
ความสําเร็จที่เปน“best practice” ที่นําเสนอตอที่ประชมุของหนวยงาน/องคกรที่ทํางานรวมกนัอยาง
เปนหุนสวนระดับชาติจดัโดยสํานักงานชวยเหลือดานความยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม” (Department 
of Justice’s Bureau of Justice Assistance National Partnership Meeting) 
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ศาลครอบครัว (Family-Courts)  
เปนศาลที่ดัดแปลงมาจากศาลยาเสพติดเปนรูปแบบของระบบยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กที่

ใหความสําคญักับครอบครัว (Chase et al 2000; Gilbert, Grimm and Parhman 2001) แมวาศาล
เด็กและเยาวชนแบบดั้งเดิมจะใหความสําคญัที่การจัดการกับปญหาที่จําเปนของเด็กอยางเปนระบบแลว
ก็ตาม แตยังมคีําวิพากษวจิารณวากระบวนการของศาลเด็กแบบดั้งเดิมยังไมไดแกไขปญหาพฤติกรรม
ตอตานสังคมอยางรุนแรง ศาลเด็กหลายศาลไดศึกษาประสบการณของศาลยาเสพติดสําหรับผูกระทําผิด
ที่เปนผูใหญเพื่อตัดสินใจวาวิธีการที่เปนทางเลือกเชนนั้นนาจะดดัแปลงนํามาใชไดกับศาลศาลเด็ก 
รูปแบบกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กทีเ่นนความสําคญัของครอบครัว มีเปาประสงคที่ครอบครัว 2 
ประการ : (1) กระตุนใหครอบครัวเขามามีสวนรวมในการบําบัดฟนฟูผูเยาว และ (2) เพื่อใหการ
ชวยเหลือครอบครัวใหพรอมที่จะเปนครอบครัวที่สามารถใหการสนับสนุนและชวยเหลือลูกของตนได
อยางเหมาะสมและเปนตนแบบเชิงบวกใหแกลูกของตนได โดยหลีกเลี่ยงวิธีการคุมขัง หรือการเปนคน
แปลกหนาระหวางผูเยาวกับผูปกครอง แนวความคิดนี้ จงึตองบูรณาการผูเยาว ผูปกครอง เขากับ
เครือขายชุมชนที่ใหการสนบัสนุนการปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมเชิงบวก และการปรับเขาหาระบบสังคม
ของครอบครัวที่อยูรอบๆตัวเด็ก วิธีการนี้มงุจัดการที่สาเหตุสําคัญที่ทําใหเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบน เชน 
ปญหายาเสพตดิ ปญหาความรุนแรงในครอบครัว และปญหาการเรียนทีล่มเหลว โดยการจัดทีมของผูที่
สนใจเกีย่วกับระบบยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กเขาไปทํางานรวมกับผูนําชุมชนและกับผูใหบริการ
ตางๆ สําหรับเด็กในชุมชน ยกตัวอยาง: 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Syracuse, New York (Heilmann 2000). 
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: ผูพิพากษา ทนาย นกัสุขภาพจิต นักการศกึษา นกัสอนศาสนา และ
ผูปกครอง  
เปาประสงค: ลดผลกระทบทางลบที่เกิดกบัเด็กจากผลของการหยาราง 
กิจกรรม: หลักปรัชญาที่อยูเบื้องหลังโปรแกรมนี้คือ ถาหากชุมชนไดรับแจงขอมูลขาวสารเกี่ยวกบั
ความจําเปนและความตองการของเด็กและผูปกครองที่ไดรับผลกระทบจากการหยาราง หรือครอบครัว
แตกแยก หลักการสําคัญคือการเขาไปใหการสนับสนุนชวยเหลือ และชมุชนใหความคุมครองเด็กและ
ผูปกครองจากความทุกขระทมแสนสาหัส ศาลครอบครัวจัดตั้งคณะกรรมการคณะหนึ่งประกอบดวย
กรรมการ 12 คน ที่มีประสบการณทางดานกฎหมาย สุขภาพจิต การไกลเกลี่ย จะประชุมกับบิดามารดา
ของเด็กทุกๆ 6 สัปดาหเพื่อใหบรรลุเปาประสงค และเปาหมายของศาลฯ คณะกรรมการดังกลาวจะ
เสนอแนะใหผูปกครองเขารับการอบรมในหลักสูตรสําหรับผูปกครอง เดือนละ 3 ครั้ง ๆ ละ 4 ชั่วโมง 
และทุก 3 เดือน คณะกรรมการจะทําการตดิตามผลโดยใชเวลา 2 ชั่วโมง หลักสูตรนี้มีทั้งที่เปนคําสั่ง
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ศาล หรือดวยความสมัครใจของผูปกครอง ประมาณ 1 ใน 3 ศาลเปนผูสง อีก 1 ใน 3 สงตอโดยนกั
บําบัดและอยัการ และที่เหลือสงตอโดยชุมชนจากปากตอปาก ผูพิพากษาสนใจในหลักสูตรดังกลาว 
เพื่อชวยพัฒนาการสื่อสารระหวางผูปกครองกับผูเยาว และเปนชองทางที่จะใชกระตุนผูปกครองให
รวมมือกันแกปญหานอกศาลโดยยังไมตองนําคดีเขามาสูกระบวนการยุติธรรม ผูปกครองที่ยังคง
ตองการคําตัดสินของศาลมองเห็นวาหลักสูตรดังกลาวเปนเครื่องมือที่ชวยใหเขาไมตองเขามาสู
กระบวนการของศาลแมคําพิพากษาของศาลจะออกมาแลวก็ตาม ผูพิพากษาอาจจะใชดุลพินิจสงตอคดี
นั้นเขามายังหลักสูตร แตตองยอมรับวาสําหรับในศาลครอบครัวนั้นการติดตอของศาลกับทรัพยากรใน
ชุมชนมีบทบาทสําคัญมากตอการเปลี่ยนแปลงชีวิตของเด็กและของผูปกครองเปนอยางมาก 
ศาล Teen/Peer Courts (http://www.ncjrs.gov/pdffiles1/ojjdp/183472.pdf) 

เปนศาลในประเภทศาลคดเีดก็ และเยาวชนอีกประเภทหนึ่งเปนโปรแกรมสําหรับเด็กและ
เยาวชน กระบวนการดําเนินคดีคลายกับศาลแบบดั้งเดิมโดยทัว่ไป แตทีแ่ตกตางออกไปคือการใช
เยาวชนมาทําหนาที่ตัดสินความผิดในกรณีที่เพื่อนๆกระทําผิด แทนทีจ่ะใชผูใหญมาทําหนาที่ตัดสนิ
ความผิด ประโยชนที่ไดจากโปรแกรมดังกลาวคือการทําใหผูเยาวเกิดความรับผิดชอบตอการกระทาํ
ของตน และสงเสริมหลักการของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ใหการศึกษาแกเยาวชนเกีย่วกบั
ระบบกฎหมาย การบังคับใชกฎหมาย และการเสริมพลังอํานาจใหกับเยาวชนใหเปนคนที่แข็งขันในการ
เขาไปมีสวนรวมในการแกปญหาของชุมชนและยังเปนการสรางคุณลักษณะนิสัยทีด่ีใหกับเยาวชน 
(Nessel 1999). 
ศาลชุมชน (Community Courts) 
(http://www.communityjustice.org/frameset.asp?heading=Best+Practices%5F1&pt=y&pg=l
evelPages%2Easp&value=Community+Court+Principles%5F462 

ศาลชุมชนเปนศาลที่มุงทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนกบัทุกภาคสวนและกับชุมชน มุงให
ความสําคัญกับการแกปญหา และมุงสรางความสัมพันธใหมๆกับทุกภาคสวน ทั้งในระบบยุติธรรม และ
นอกระบบยุตธิรรมรวมทั้งชุมชน เชน สมาชิกของชุมชน พอคา นักสอนศาสนา และโรงเรียน เพื่อ
ทดสอบวิธีการใหมๆ ที่กระทบตอความปลอดภัยของชมุชนยิ่งกวาเพยีงแคคอยตอบโตอาชญากรรมเมื่อ
อาชญากรรมเกิดขึ้นแลว (Rottman 1996): 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Manhattan, New York 
http://www.courtinnovation.org/_uploads/documents/DISPE~6Q.PDF  
สมาชิกประกอบดวยใครบาง: ศาล ประชาชน นักธุรกิจ หนวยงานที่ใหบริการทางสังคม 
เปาประสงค: เพื่อฟนฟูความเชื่อถือของประชาชนที่มีตอระบบยุติธรรมทางอาญา 
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กิจกรรม: ศาลชุมชนแหงแรกเกิดในป 1993 คือศาลชุมชนแมนฮัตตัน้ มุงเปาไปที่ความผิดเล็กนอยที่
กระทบตอคุณภาพชีวติ เชนการคาประเวณี การทําใหเกดิความสกปรกตามผนัง การลวงกระเปา การเร
ขายของโดยผดิกฎหมาย การไมยอมจายคาโดยสาร และการบุกรุก ศาลชุมชนจะพิพากษาใหผูกระทําผิด
ประเภทนี้ชดใชคืนใหแกชุมชนดวยวิธกีารใหทํางานบรกิารสาธารณะชดใช เชนการทาสีในพื้นที่ๆ ตน
ทําสกปรก ทําความสะอาดสถานีรถไฟใตดนิ พับซองจดหมายใหกับองคกรการกุศล ฯลฯ และในชวง
เวลาเดยีวกันศาลก็จะใหบริการที่จําเปนที่เปนสาเหตุแหงการกระทําผิดแกผูกระทําผิด บริการดังกลาว
จัดไวในสถานที่ทํางานบริการสาธารณะ เชน การบําบัดรกัษายาเสพติด การรักษาสุขภาพ การให
คําปรึกษาและการศึกษา ศาลชุมชนยังมีบรกิารตางๆสําหรับผูกระทําผิดเชน การไกลเกลี่ยขอพิพาท การ
ฝกหัดอาชีพ และการสรางเครือขายกับผูที่ไรที่อยู ที่ออกแบบมาเพื่อจัดการกับปญหาของชุมชน 
ประชาชน นักธุรกิจ และหนวยงานผูใหบรกิารทางสังคมจะทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวนกับศาล
ชุมชนโดยการกํากับการทํางานบริการสาธารณะรวมกัน และโดยการใหบริการสวัสดิการทางสังคมใน
สถานที่ๆผูกระทําผิดไปทํางานบริการสังคม สมาชิในชุมชนสามารถเขามามีสวนรวมในศาลชุมชนโดย
การเขามาเปนกรรมการในคณะกรรมการที่ปรึกษาชุมชน (Court’s Neighborhood Advisory) ประจํา
ศาลชุมชน และในคณะกรรมการพิจารณาผลกระทบตอชุมชน (Community Impact Panels) ในคณะ
กรรมชุดดังกลาวจะเปนชองทางใหผูกระทาํผิด และสมาชิกของชุมชนไดพบปะกันและชวยใหการ
สื่อสารกันไดดียิ่งขึ้น 
มีตัวอยางที่ใด:  Philadelphia, PA (http://www.centercityphila.org/prelease030402.html)  
สมาชิกท่ีเปนหุนสวนฯ: หนวยงานในระบบยุติธรรมทางอาญา และหนวยงานบรกิารสวัสดิการทาง
สังคม 
เปาประสงค: ลดอาชญากรรมที่กระทบตอคุณภาพชวีิตของชุมชน 
กิจกรรม: ผูกระทําผิดจะตองไปปรากฏตัวตอหนาศาลภายใน 36 ชั่วโมงนับตั้งแตถูกจับกุม ในเวลา
เดียวกันนั้น ผูควบคุมการทํางานบริการสาธารณะ และหนวยงานที่ใหบริการสวัสดิการทางสังคมก็จะ
ใหบริการที่จําเปนเพื่อแกไขปญหาที่เปนสาเหตุแหงการกระทําผิด ณ ที่ทํางานบริการสาธารณะนัน้ๆ
ดวย โปรแกรมการบําบัดอาจเปนเงื่อนไขของศาล หรือผูกระทําผิดสมัครใจเองก็ได เชน การบําบดั
ยาเสพติด การดูแลสุขภาพ การฝกหัดอาชีพ หรือการศึกษา คําพิพากษาจะเนนการทํางานบริการ
สาธารณะเพื่อชดใชใหกับเหยื่ออาชญากรรม และแกชุมชน 
มีตัวอยางที่ใด: Brooklyn, New York 
(http://www.communityjustice.org/frameset.asp?heading=Best+Practices%5F1&pt=y&pg=l
evelPages%2Easp&value=Community+Court+Principles%5F462)  
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สมาชิกท่ีเปนหุนสวนฯ: กระทรวงยุติธรรม เทศบาลนครนิวยอรก และระบบศาลในประเภทเดียวกัน 
เปาประสงค: เพื่อเสนอแนวทางการแกปญหาของชุมดวยวิธีการแบบบูรณาการ เชนการแกปญหา
ยาเสพติด ความรุนแรงในครอบครัว และขอพิพาทระหวางเจาของที่ดินกับผูเขา ดวยวธิีการประสาน
กระบวนการทาํงานของศาลชุมชนเพื่อตอบสนองตอปญหาความตองการของครอบครัวและชุมชน 
กิจกรรม: ศาลชุมชนจะจัดบริการไวที่เดยีวกัน ครอบครัว และศาลชุมชนจะทํางานรวมกันกับหนวยงาน
ที่ใหการบําบดัยาเสพติด และใหบริการอื่นๆที่จําเปนเพื่อแกที่สาเหตุของการกระทําผดิซึ่งเปนการ
แกปญหาของชุมชนและเปนการพัฒนาคณุภาพชวีิตของชุมชนไปพรอมๆกันดวย. 
Balanced and Restorative Justice (BARJ) (http://www.ncjrs.gov/pdffiles/bal.pdf ) 

เปนอีกรูปแบบหนึ่งของการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนของศาลชุมชน ตามคําแนะนําของ
สํานักงานยุติธรรมสําหรับเด็กและการปองกันพฤติกรรมเบี่ยงเบน ทีแ่นะนําการเอากระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทในแบบ “Balanced and Restorative Justice Model” หรือ BARJ ไป
ประยุกตใช ซึง่มีหลักการวาอาชญากรรมทําความเสียหายใหกับเหยื่ออาชญากรรม ชุมชน และผูกระทํา
ผิด จึงสรางขอผูกพันใหผูกระทําผิดตองแกไขสิ่งที่ผิดพลาดใหคนืดีดังเดิม ผูมีสวนไดเสียทุกฝายที่ควร
เชิญเขามาในกระบวนการจัดการกับปญหาอาชญากรรมนั้นๆ ไดแกเหยื่ออาชญากรรม ชุมชน และ
ผูกระทําผิด  ความคิดเห็นของเหยื่ออาชญากรรมเปนศูนยกลางของการตัดสินใจวาความเสียหายนั้นจะ
เยียวยากันอยางไร ความรับผิดชอบของผูกระทําผิดหมายความวาผูกระทําผิดตองรับผิดชอบตอการ
กระทําของตนและแสดงออกใหเห็นถึงการชดใชเยยีวยาความเสียหายที่ตนกอ ความรับผิดชอบของ
ชุมชนหมายความวาชุมชนตองรับผิดชอบสําหรับชีวิตและความเปนอยูที่ดีของมวลสมาชิกของชุมชน
ทุกคนซึ่งหมายความรวมถึงเหยื่ออาชญากรรม และผูกระทําผิดดวย และในทายที่สุด มนุษยทกุคนลวน
ตางมีคุณคาและศักดิ์ศรใีนตวัเอง เมื่อคํานึงถึงสมาชิกของหุนสวนในกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทแนวโนมจะเปนผูมีอาชีพในกระบวนการยุติธรรม นักไกลเกลี่ย เหยื่ออาชญากรรม และ
ผูกระทําผิด ดงันั้นผลลัพธในเบื้องตนจึงเพื่อมุงเปลี่ยนแปลงระบบ และเปลี่ยนแปลงปจเจก  
การคุมประพฤติเพื่อการชดใชเยียวยา (Reparative Probation Program)  

การคุมประพฤติเพื่อการชดใชเยยีวยาเปนรูปแบบที่สมาชิกชุมชนในรูปคณะกรรมการจะพบปะ
กันโดยตรงกบัผูกระทําผิดเพื่อประนีประนอม “ขอตกลงเพื่อการชดใช” ที่จะบอกรายละเอียดวาผูกระทํา
ผิดจะชดใชอยางไรแกเหยื่ออาชญากรรม และแกชุมชนตวัอยาง: 
มีตัวอยางที่ใด: Vermont 
(http://ojjdp.ncjrs.org/pubs/implementing/accountability.html#promising)  
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สมาชิกท่ีเปนหุนสวนฯ กรมการแกไขฟนฟูรัฐเวอรมองท สหรัฐอเมริกา ผูกระทําผิดที่ถูกตัดสินวามี
ความผิดในระดับกลาง (Misdemeanor) หรือความผิดระดับโทษสูง (Nonviolent felony) แตไมใช
ความผิดที่ใชความรุนแรง และเหยื่ออาชญากรรม 
เปาประสงค: เพื่อกระตุนใหผูกระทําผิดชดใชเยยีวยาใหกบัเหยื่ออาชญากรรม 
กิจกรรม: ผูพิพากษานายเดยีว ใชคําสั่งใหคุมความประพฤติของฝายบริหารที่มีเงื่อนไขกํากับให
ผูกระทําผิดไมเขาไปมั่วสุมกบักิจกรรมใดๆที่จะนําไปสูการกระทําผิดอีก โดยพิพากษาใหผูกระทําผิด
เขา “โปรแกรมคุมประพฤติเพื่อการชดใชเยียวยา” หรือ “Reparative Probation Program” ทันทีทีศ่าล
มีคําพิพากษาคดีวามีความผิดแตใหรอการลงอาญาไวกอน ขอกําหนดใหผูกระทําผิดทําการชดใชให
เสร็จภายในกําหนดเทาใดนัน้ ใหถือวาขอกําหนดนั้นๆ เปนเงื่อนไขพิเศษเพื่อการคุมความประพฤติดวย 
ถาขอตกลงเปนที่พอใจ คณะกรรมการจะเสนอรายงานตอศาลใหปลดผูกระทําผิดนัน้จากการคุม
ประพฤติ แตถาหากลมเหลวไมเปนที่พอใจของคณะกรรมการภายในระยะเวลาที่ศาลกําหนด ผูกระทํา
ผิดนั้นอาจถูกสงกลับคืนศาลเพื่อใหศาลมคีําสั่งอยางใดอยางหนึ่งตามที่ศาลจะเหน็สมควร หรือใหคุม
ความประพฤติตอไปก็ได 
ทนายชุมชน/อัยการชุมชน (Community-Lawyer/Prosecution 
http://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/186274.pdf  
องคกรชุมชนที่เปนหุนสวนฯ 

องคกรที่เปนสมาชิกในหุนสวนยตุิธรรมชุมชนในรูปแบบทนายชุมชน หรืออัยการชมุชนจะมี
ลักษณะเชนเดยีวกับองคกรทีเ่ปนสมาชิกในหุนสวนในรูปแบบศาลชุมชน สมาชิกที่เปนหุนสวนที่มา
จากกลุมเชิงปญหา (Issue-based groups) เชนผูใหบรกิารเพื่อการแกไขฟนฟใูนชมุชน ฯลฯ และกลุม
เชิงสมาชิก (membership-based groups) เชนกลุมเหยือ่อาชญากรรม ผูกระทําผิดและครอบครัว และ
สมาชิกอื่นๆของชุมชน 
ทนายชุมชน (Community Lawyer):  

ทนายชุมชนจะบูรณาการวิธกีารทํางานแบบใหมเขากับการทํางานของทนายแบบดั้งเดิม ทนาย
แบบดั้งเดิมมองวาการกระทําความผิดก็คือคดี หรืออาชญากรรมรายหนึ่ง แตทนายชุมชนเปลี่ยนมุมมอง
วาอาชญากรรมคือปญหาของบุคคลคนหนึง่หรือปญหาสําหรับสถานที่ใดที่หนึ่ง ทนายชุมชนจะให
ความสําคัญในการแกปญหาของชุมชน เพิ่มความปลอดภัยใหกับชุมชน เนนปองกนัอาชญากรรม 
พัฒนาคุณภาพชีวิตของทั้งเหยื่ออาชญากรรม และของผูกระทําผิด และพัฒนาความเขมแข็งใหกับ
เศรษฐกิจชุมชน เพื่อใหบรรลุเปาประสงคดังกลาวทนายชุมชนจะทํางานใกลชิดกับหนวยงานที่
ใหบริการเกี่ยวกับการบําบดัรักษายาเสพตดิ และหนวยงานที่ใหบริการดานสวัสดิการสังคม ซึ่ง
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ประกอบดวยหนวยงานทีใ่หบริการดานสังคม การบําบัดรักษายาเสพติด สุขภาพจติ การดูแลสุขภาพ
เบื้องตน ปญหาความรุนแรงของครอบครัว และการศึกษา คุณลักษณะทีส่ําคัญอื่นๆ คือความสําเร็จของ
กระบวนการดาํเนินงานของศาลใดศาลหนึง่ไมไดขึ้นอยูกบัมาตรฐานของระบบยุติธรรมทางอาญาแต
เพียงอยางเดยีว หากแตยังขึน้อยูกับวาชุมชนเห็นวาปญหานั้นเปนปญหาของชุมชนหรือไม และอะไรที่
รับกันไดวาเปนความสําเร็จภายในบริบทของชุมชนนั้นๆ ดังนั้นทนายชุมชนใชกระบวนการดําเนนิคดี
แบบดั้งเดิมเปนเพียง “เครื่องมือ” ไมใชเปาประสงคสุดทายในตวัของมนัเอง แทนทีจ่ะถามในคดวีา “เกิด
อะไรขึ้น” กลับถามวา “กําลังเกิดอะไรขึ้น” ตัวอยางเชน: 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: San Diego, California (Clarke 2001) 
สมาชิกของหุนสวนมีใครบาง: สํานักงานทนายภาครัฐของซานดิเอโก และสภาความรุนแรงใน
ครอบครัว 
เปาประสงค: เพื่อใหการบําบัดแกผูกระทาํผิดในคดีความรุนแรงในครอบครัว 
กิจกรรม: กํากบัและประเมนิผลโปรแกรมความรุนแรงในครอบครัวที่ใหบริการแกผูกระทําผิดที่ตองเขา
โปรแกรมตามคําสั่งศาล 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Boston, Massachusetts (Clarke 2001) 
สมาชิกของหุนสวนมีใครบาง: ทนายของรัฐ และ ศูนยกฎหมายสําหรบัเด็กของแมซซาชูเสท 
เปาประสงค: พัฒนาการใหการสนับสนุนการศึกษาและโรงเรียนสําหรับเด็กและเยาวชนในพื้นที่
บอสตัน 
กิจกรรม: พัฒนาหลักสูตร “โครงการศึกษากฎหมาย” เพื่อใหการทํางานหุนสวนดังกลาวใกลชิดกับ
ผูปกครอง ผูที่ทํางานกับเดก็ และนักกฎหมายอื่นๆ การทํางานรวมกนัเกดิเปนหุนสวนเพื่อการสนับสนุน
การศึกษาขึ้นมา 
อัยการชุมชน (Community Prosecution) http://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/186274.pdf  

อัยการชุมชนจะเนนใหความสําคัญกับคดีอาญา อัยการชมุชนจะเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
ทํางานใหมไมใชเปนแค “ผูปฏิบัติงานตามขั้นตอน” หรือ “Simply Case Processors” อีกตอไป แต
อัยการชุมชนเปลี่ยนมาเปนนักแกปญหา คนหาวิธีการทีจ่ะพัฒนาคุณภาพชีวิตของชมุชนที่พวกเขา
ใหบริการอยู โดยการทํางานรวมกับชุมชนโดยตรงและเรียนรูปญหา และขอวิตกกังวลของชุมชน
โดยตรงจากมวลสมาชิกของชุมชน พวกเขาสามารถจัดการกับอาชญากรรมของชุมชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ความสําเรจ็เกดิไดอยางไรแมจะมีความแตกตางกัน แตกม็ีพื้นฐานจากหลักการที่
คลายคลึงกันกบัหุนสวนยุติธรรมชุมชนประเภทอืน่ๆ อัยการชุมชนยังรวบรวมขอมูลชุมชนและเปน
ขอมูลที่นําเขาสูกระบวนการพิจารณาของศาล เพื่อประกอบการตัดสินใจเลือกทางแกไขสําหรับปญหา
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นั้นๆ ที่เหมาะสมกับสภาพของชุมชนแตละแหง โดยเฉพาะอยางยิ่งอัยการชุมชนจะตอง(1) ทํางานใน
ชุมชนเพื่อสรางความสัมพันธและเครือขายกับสมาชิกชุมชน (2) ตองสามารถใชกระบวนการทํางาน
เปนการทํางานในเชิงรกุ เขาไปมีสวนรวมกับกิจกรรมของชุมชน ใหความสําคัญกับปญหาแมปญหานั้น
เปนปญหาเล็กๆนอยๆหากปญหานั้นคือปญหาของชุมชน ทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวนกับชุมชน 
และหนวยงานในระบบยุติธรรมทางอาญาดวยกัน รวมทั้งพัฒนาความสมัพันธในการทํางานรวมกับ
หนวยงานทีใ่หบริการทางสังคมทั้งจากภาครัฐและเอกชนใหเขมแข็งดวย (3) ทํางานอยางใกลชิดกบั
ประชาชนแตละคน กับตํารวจ ในพื้นทีเ่ปาหมาย (Coles 2000); และ (4) รวบรวมขอมูลของผูกระทํา
ผิดในพื้นทีน่ัน้ๆเพื่อออกแบบการแกปญหาที่เหมาะสม ตัวอยางเชน: 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Indianapolis, Indiana (Coleman et al 2001) 
สมาชิกของหุนสวนมีใครบาง: อัยการ ตํารวจ และกลุมตางๆในชุมชน 
เปาประสงค: เพื่อลดการฆาตกรรม โดยการนําชุมชนเขาสูกระบวนการแกปญหา พฒันาการสื่อสาร 
และความสัมพันธระหวางหนวยงานในระบบยุติธรรมทั้งหมดในพื้นที่ของอินเดียนาโปลิส 
กิจกรรม: ทีมงานวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการฆาตกรรมและคนพบองคประกอบของการฆาตกรรม 4 
องคประกอบจากนั้นระบบยุติธรรมมีคําสั่งใหผูที่กระทําผิดซ้ําๆเขามารวมประชุมรวมกับสมาชิกของ
ชุมชน ตัวแทนจากหนวยงานที่ใหบริการทางสังคม และกับหนวยงานในระบบยุตธิรรมทางอาญา
ทั้งหลายเพื่อแจงใหผูกระทําผิดเหลานั้นใหทราบวาพฤติกรรมของพวกเขานั้นชุมชนและทุกภาคสวนจะ
ไมยอมอดทนใหอีกตอไปแลว 
การใหบริการแกเหยื่ออาชญากรรม (Victim Services)  

การเกิดขึ้นมาของทนายชุมชนทําใหการใหบริการแกเหยื่ออาชญากรรมขยายขอบออกไปโดย
ใหการชวยเหลือตอเนื่องในชุมชนและใหถือวาเหยื่ออาชญากรรมเปนสวนหนึ่งที่สําคัญที่สุดใน 
“กระบวนการ” ยุติธรรมทางอาญา การใหบริการแกเหยือ่แบบดั้งเดิมมุงใหบริการแกเหยื่อบางประเภท
เชน เหยื่อจากความรุนแรงในครอบครัว การทํารายทางเพศ และการละเมิดตอเด็ก  โปรแกรมตางๆ
เหลานั้นไดทะลุขอบเขตขั้นพื้นฐานที่ทําใหเกิดการเคลื่อนไหวเกีย่วกับเหยื่ออาชญากรรมที่ผานมา ซึ่ง
ปจจุบันนี้มีขอบเขตกวางไปไกลกวานั้นมาก องคกรตางๆในชุมชนสามารถเขามาใหการสนับสนุนใน
กระบวนการชวยเหลือเหยื่ออาชญากรรมไดโดยเขามาเปนหุนสวนกับศาลเพื่อใหบรกิารแบบเบ็ดเสร็จ 
ณ จุดเดียวที่ศาลก็ได ยกตัวอยางเชน สํานกังานเพื่อเหยือ่อาชญากรรมเปนองคกรสังกัดสํานักงาน
โปรแกรมดานยุติธรรม (Office for Justice Programs) กระทรวงยุติธรรมอเมริกา ที่สภาคองเกรส
ตั้งขึ้นในป 1988 เมื่อมีการเสนอขอแกไขกฎหมายวาดวยเหยื่ออาชญากรรมป 1984 กฎหมายดังกลาว
ใหอํานาจสํานกังานเพื่อเหยือ่อาชญากรรมใหการสนับสนุนทุนแกรัฐตางๆ เพื่อดําเนนิโครงการเพือ่การ
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ชดใชแกเหยื่ออาชญากรรม ในป 1998 สํานักงานเพื่อเหยื่ออาชญากรรมไดจัดพิมพเอกสารเกี่ยวกับการ
ประเมินสถานการณความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับเหยื่ออาชญากรรมตั้งแตป 1982 ที่มีความสมบูรณในชือ่ 
“New Directions from the field: Victims Rights’ and Services for the 21st Century” แนวคิดที่
สําคัญๆบางแนวคิด เชนแนวคิดเกีย่วกับการเปดชองทางสําหรับเหยื่ออาชญากรรมเพื่อการเขาถึงบริการ
ตางๆที่มีคุณภาพ และบริบูรณ แบบเบด็เสร็จ ณ จุดเดยีว และแนวคิดเกีย่วกับการใหการสนับสนุน การ
ปรับปรุง และการทดแทนดวยวิธีการที่พิสจูนแลววาดีทีสุ่ดเกี่ยวกับสิทธิ และบริการสําหรับเหยื่อ
อาชญากรรมที่เกิดจากการวจิัย เทคโนโลยสีมัยใหม และวิธีการทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวน นัน้เปน
เพียงสองแนวคิดจากหาแนวคิดที่ทาทายโลกและเปนพลังขับที่อยูเบื้องหลังโปรแกรมนี้ซึ่งสํานักงาน
เพื่อเหยื่ออาชญากรรมคนพบ ตัวอยางเชน: 
มีตัวอยางอยูท่ีใด: Denver, Colorado 
(http://www.ojp.usdoj.gov/ovc/publications/bulletins/dv_10_2000_1/files/NCJ183397.pdf)  
สมาชิกของหุนสวนมีใครบาง: หนวยงานเพื่อเหยื่ออาชญากรรมทั้งหลาย ผูมีอาชีพที่เกี่ยวของ ชุมชน 
และโปรแกรมตางๆในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
เปาประสงค: เพื่อปรับปรุงบริการเพื่อเหยื่ออาชญากรรม 
กิจกรรม: Victim Services 2000 (VS2000) เปนโครงการหนึ่งของสํานักงานเพื่อเหยื่ออาชญากรรมที่
มุงเปาเพื่อสรางเครือขายเพื่อเหยื่ออาญากรรมดวยวิธีการบรูณาการบริการตางๆเขาดวยกันแบบเบ็ดเสร็จ
ใหสามารถตอบสนองตอความจําเปนและความตองการของเหยื่ออาชญากรรมแตละรายไดอยาง
เหมาะสม ที่เมอืงเดนเวอร รัฐโคโลราโด ไดรับทุนสนับสนุนจากสํานกังานเพื่อเหยือ่อาชญากรรมผาน
ทางคณะกรรมการเวลเดนเวอร เพื่อจัดตัง้โครงการเพื่อเหยื่ออาชญากรรมเปนโครงการแรก เปน
โครงการที่ใหบริการตอเนื่องแบบเบ็ดเสรจ็ดวยการทํางานรวมกนัหลายภาคสวนแบบหุนสวนยุติธรรม
ชุมชน ที่ตองประสานการทาํงานรวมกนัอยางใกลชิด โครงการนี้สมาชิกของหุนสวนฯ ประกอบดวย
เจาหนาที่โครงการฯ และคณะกรรมการบริหารของโครงการฯ สมาชิอื่นๆ มาจากหนวยงานผูใหบริการ
ดานตางๆจํานวน 50 หนวยงานของเมืองเดนเวอร พันธมติรตางๆ ผูมีอาชีพที่เกี่ยวของ และชุมชนและ
โปรแกรมในกระบวนการยุตธิรรมทางอาญาทั้งหลายซึ่งทํางานรวมกนัเพื่อใหเปาหมายที่ตั้งไวรวมกนั
บรรลุผล 
การแกไขฟนฟูในชุมชน (Community-Corrections Partnerships) 
องคกรชุมชนที่เปนสมาชิก  

หุนสวนยุติธรรมชุมชนในระบบการแกไขฟนฟูแบงออกเปนสงรูปแบบ คือหุนสวนยุติธรรม
ชุมชนที่ดําเนนิการโดยงานคุมประพฤติ กบั ที่ดําเนินการโดยเรือนจํา โดยเฉพาะอยางยิ่งงานคุม
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ประพฤติมุงแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในชุมชนโดยกลวิธีใหบริการหรือใหความชวยเหลือใดๆที่สามารถ
ตอบสนองความจําเปนหรือความตองการของผูกระทําผิดอันเปนสาเหตุแหงการกระทําผิดนั้นๆซึ่ง
สามารถปองกันการกระทําผดิซ้ําไดเปนอยางดีอีกดวย ดวยเหตุผลดังกลาวทําใหงานคมุประพฤติตอง
แสวงหาวิธีการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนกับองคกรเชิงสถาบันตางๆ  เชนทํางานกับองคกรที่
ใหบริการสวัสดิการทางสังคมที่จําเปน และ/หรือกับองคกรเชิงปญหาเชนโปรแกรมการฝกหัดอาชพี 
และ/หรือองคกรเชิงสมาชิก เชนกลุมออมทรัพย รวมทั้งสมาชิกของชุมชนแตละคนดวย บทบาททีง่าน
คุมประพฤติทุกแหงทําอยูเหมือนๆกันคือการ “รายงานผลกระทบจากการกระทําผิดตอศาล” (Impact 
Statement) โดยกระบวนการทําใหเหยื่ออาชญากรรม สมาชิกในครอบครัวของผูกระทําผิดมาพบกัน
เพื่อจัดทําขอผูกพันหากตกลงกันไดเพื่อรายงานใหศาลทราบถึงผลกระทบจากความเสียหายที่เกิดขึน้ตอ
เหยื่ออาชญากรรม ชุมชน และผูกระทําผิดพรอมทั้งทางออกสําหรับปญหานั้นหรือทํางานรวมกนักบั
องคกรชุมชน และกับภาคสวนตางๆที่เกีย่วของเพื่อเตรียมชุมชนใหพรอมสําหรับการคืนผูกระทําผิดจาก
เรือนจําสูชุมชนอยางเปนพลเมืองดี และใหการดูแลตอเนือ่งในชุมชน ผลลัพธมุงที่ความสําเร็จในระดับ
ปจเจก สําหรบัเรือนจําในชวงการเตรียมการกอนปลอยการทํางานรวมกันแบบเปนหุนสวนกับภาคสวน
ที่เกี่ยวของในรูปแบบอาสาสมัครเพื่อเขาไปใหความชวยเหลือในเรือนจําแกผูกระทําผิดใหมีความพรอม
ในดานตางๆที่จําเปนกอนการคืนสูชุมชน ซึ่งผลลัพธก็มุงที่ความสําเร็จในระดบัปจเจกเชนกนั การรเิริ่ม
ของระบบการแกไขฟนฟูโดยการทํางานรวมกันกับชุมชนและทุกภาคสวนที่เกีย่วของในรูปแบบ
หุนสวนยุติธรรมชุมชนนั้นมจีุดมุงหมายเพือ่ใหบริการทีส่ามารถแกไขที่สาเหตุแหงการกระทําผิด หรือ 
“ปจจัยเสีย่ง” (Risk Factors) ซึ่งเปนการปองกันการกระทําผิดซ้ําที่มีประสิทธิภาพ ตวัอยางของ
ความคิดริเริ่ม: 
การควบคุมและสอดสองผูกระทําผิดในชุมชน (Offender Supervision in the Community)  

เปนตัวอยางหนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของชุมชนที่กรมคุมประพฤติควรจะนํามา
พิจารณาไดแก การควบคุมและสอดสองผูกระทําผิดโดยยึดพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง (Neighborhood-Based 
Supervision) และมอบหมายใหพนักงานคุมประพฤติคนใดคนหนึ่งรบัผิดชอบในพืน้ที่นั้นๆ การแบง
พื้นที่เชนนี้อาศัยการแบงตามขอบเขตทางภูมิศาสตร (Geographical Area) แทนการมอบหมายคดี
แบบกระจายไปทั่วทั้งจงัหวดั (Randomly) การมอบหมายคดีตามพืน้ที่ทําใหพนักงานคุมประพฤติ
ผูกพันในพื้นที่ที่ตนรับผิดชอบพนักงานคมุประพฤติจะมองชุมชนวาเปนลูกคาหรือผูที่รับบริการจาก
วิธีการคุมประพฤติ การรับผิดชอบตอพื้นทีม่ีอิทธิพลตอการกระตุนใหพนักงานคุมประพฤติพัฒนาการ
ทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนยตุิธรรมชุมชนกับชุมชนและกับผูมีอาชีพในระบบยตุิธรรมดวยกนัและ
สมาชิกของชุมชนซึ่งจะเปดชองใหพนกังานคุมประพฤตกิับชุมชนทาํงานรวมกับผูกระทําผิดที่ถูกคมุ
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ความประพฤติไดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อปองกันการกระทําผิดซ้ําซึ่งจะสงผลใหความสัมพันธใน
ชุมชนเขมแข็งเพิ่มขึ้นและชมุชนปลอดภัยจากอาชญากรรม เมื่อใดก็ตามที่ผูมีหนาที่ในกระบวนการ
ยุติธรรมทํางานรวมกับชุมชนเพื่อแกปญหาของชุมชนที่นอกเหนือจากปญหาของผูกระทําผิด ผลลัพธที่
ไดจากการกระทําเชนนั้นจะเกิดผลตอการเปลี่ยนแปลงระบบ ตัวอยาง: 
มีตัวอยางอยูท่ีใด: Allegheny County, Pennsylvania 
(http://ojjdp.ncjrs.org/pubs/implementing/case.html#cisp)  
สมาชิกของหุนสวนฯมีใครบาง: ศาล คุมประพฤติ โรงเรียน หนวยงานรองรับการทํางานบริการสังคม 
เปาประสงค: เพื่อเสนอทางเลือกแทนการกักขัง 
กิจกรรม: กํากบัดูแลการศึกษา เขารวมในกิจกรรมที่ศูนยควบคุมและสอดสองแบบเขมขนในชุมชน 7 
วันตอสัปดาหจากเวลา16.00 น.ถึง 21.00 น.การควบคมุดวยเครื่องอิเลคโทรนิค และการตรวจหาสาร
เสพติดและสุรา การใหทํางานบริการสาธารณะในขอบเขตที่กวางขวางทําใหพนักงานคุมประพฤติ
สามารถควบคุมเวลาวางของผูกระทําผิดในชุมชนไดดีมากขึ้นกวาเดิม 
มีตัวอยางอยูท่ีใด: Dakota County, Minnesota 
(http://ojjdp.ncjrs.org/pubs/implementing/case.html#dakota)  
สมาชิกของหุนสวนฯมีใครบาง: ศาล คุมประพฤติ โรงเรียน หนวยงานรองรับการทํางานบริการสังคม 
และครอบครัว 
เปาประสงค: เพื่อเปนทางเลอืกแทนการสงไปควบคุมตวัในสถานที่อืน่นอกบานและแทนการควบคุมที่
มีความมั่นคงสูง 
กิจกรรม: เยาวชนเขารับบริการการบําบัดฟนฟูในเวลากลางวัน ในโปรแกรมที่สามารถขยายขอบเขต
การบําบัดไดอยางไมจํากัดเพือ่ประโยชนตอเด็ก เชน การรวมมือกับโรงเรียน การพัฒนาทักษะการ
สื่อสารและทักษะชวีิต การใหบริการสุขภาพ การบําบดัฟนฟยูาเสพติด การนันทนาการ การทํางาน
บริการสาธารณะ และการจดัหาอาสาสมัครพี่เลี้ยงที่สอดคลองกับลักษณะของผูกระทําผิดเปนรายๆ 
ในชวงค่ําผูกระทําผิดจะตองอยูที่บานภายใตเงื่อนไขการควบคุมดวยเครื่องอิเลคโทรนิค และเงื่อนไข
การคุมประพฤติผูปกครองรวมดวย 
มีตัวอยางอยูท่ีใด: Mercer County, New Jersey 
(http://www.corrections.com/njaca/pastquarterlys/fall98%5Fquarterly/intensive%5Fsupervisi
on%5Fprogram.htm)   
สมาชิกของหุนสวนฯมีใครบาง: คณะกรรมการคัดกรองการคุมประพฤติแบบเขม (ISP Screening 
Board) จะประกอบดวยสมาชิก 12 คน ทกุคนเปนประชาชนที่อาสาสมัครเขามา คณะกรรมการมีภูมิ
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หลังจากวงการตางๆ เชนเกษียณจากภาคเอกชน การศึกษา และการแพทย คณะกรรมการทุกคนลวนมี
ความแข็งขันเมื่อคร้ังอยูในองคกรชุมชนเดมิที่ตนสังกัด   
เปาประสงค: เพื่อลดการกระทําผิดซ้ํา. 
กิจกรรม; คณะกรรมการคัดกรองรับผิดชอบในการสัมภาษณ และใหคําแนะนําตอ “คณะกรรมการลด
ความรุนแรงของการลงโทษตามกฎหมายโดยการใชวิธีการคุมประพฤติแบบเขมขนของศาล” (ISP 
Resentencing Panel of Judges) วาผูกระทําผิดรายนัน้ๆเหมาะสมตอวิธีการดังกลาวนี้หรือไม
อยางไร โปรแกรมการคุมประพฤติแบบเขมสวนใหญยังทาํการตรวจหาสารเสพติดในปสสาวะ สงตอ
ผูกระทําผิดเขารับบริการการบําบัดรักษายาเสพติด สุรา และอาการบกพรองทางจิต การจัดการสัมมนา
เชิงการศึกษาใหกับผูกระทําผิด สมาชิกในครอบครัวและผูใหการสนับสนุนในชุมชน โดยประเด็นการ
สัมมนาจะเปนประโยชนตอการแกไขฟนฟู เชน ทักษะการเปนผูปกครองที่ดี การจดัระเบียบการใชจาย 
การประทุษรายตอเดก็ ความรูเกี่ยวกับยาเสพติด การกระทําผิดซ้ํา และโรคเอดส  และการกําหนด
เงื่อนไขใหผูกระทําผิดทํางานเปนกจิจะลักษณะ และใหบริการสนับสนุนดานอาชพี และขอกําหนดให
ทํางานบริการสังคม  
มีตัวอยางอยูท่ีใด:  Hillsboro County, Florida 
(http://www.usdoj.gov/cops/cp_resources/promise_prac/success_stories/ss_hc.htm)  
สมาชิกของหุนสวนฯมีใครบาง: ผูประสานงานในหนวยแกงอาชญากรรมในสํานักงานคุมประพฤติ 
กอตั้งโปรแกรมการทํางานบริการสังคม "Paint Out" และผูเยาวที่อยูภายใตขอกําหนดเงื่อนไขของศาล 
รัฐบาลของเมือง และองคกรทองถิ่นอื่นๆ โดยแมกโดแนล กับ โฮมดพีอท บริจาคสีที่ผานกระบวนการรี
ไซเคิลมาแลว วัสดุอุปกรณและอาหาร วัสดุอุปกรณทั้งหมดจัดเก็บในรถเทรเลอรคันหนึ่งซึ่งยึดไดจาก
การลักลอบเลนการพนนั 
เปาประสงค: เพื่อใหเด็กและเยาวชนที่อยูภายใตขอกําหนดของศาลมีโอกาสทํางานบริการสาธารณะ 
เพื่อสรางแรงจงูใจใหแกเดก็ดวยพฤติกรรมเชิงบวก และเพื่อทําความสะอาดใหกับชมุชน 
กิจกรรม: ผูแทนสํารองจากหนวยงานสมาชิกของหุนสวนฯ อาสาเขามาควบคุมและสรางแรงจูงใจ
ใหกับเด็กเหลานี้ในขณะที่เดก็ๆ กําลังทําความสะอาดอาคารที่ถูกบุกรุก ทาสีทับรอยเปรอะเปอน ชกัลาก
สวะ และปรับปรุงอาคาร และเพื่อกระตุนใหเกิดการทํางานเปนทีม ทุกคนจะทํางานเคลื่อนไปขางหนา
ตามลําพังไมไดตราบใดที่สมาชิกคนหนึง่ยังทํางานในสวนที่ผูนั้นรับผดิชอบไมเสร็จ หากตองการ
เคลื่อนไปขางหนาตองมาระดมชวยเพื่อนๆที่ทําไดชา 
มีตัวอยางอยูท่ีใด: Arizona (http://www.bbbsa.org/stories&news/big_stories.html)  
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สมาชิกของหุนสวนฯมีใครบาง: ชมรมพี่ชาย/พี่สาวคนโต ในอริโซนา ศาลสูงของอริโซนา ศาลเด็กและ
เยาวชน 
เปาประสงค: เพื่อลดการกระทําผิดซ้ําสําหรับเด็กที่สงตอโดยศาลใหไดครึ่งหนึ่งจากเดมิรอยละ 32 ให
เหลือรอยละ 16 
กิจกรม: สํานักงานคุมประพฤติสาขาจะพัฒนาอาสาสมัครในงานคุมประพฤติ (Volunteers in 
Probation หรือ “VIP”) เพื่อใหความชวยเหลือแกเด็กทีก่ระทําผิดเปนครัง้แรกไดอยางรวดเร็วยามใดที่
เด็กตองการความชวยเหลือ โดยการคัดเลอืกอาสาสมัครที่เหมาะสมใหเด็กและเยาวชนเปนรายๆไป 
การสงเคราะหหลังปลอยแบบเขมขนในชมุชนโดยยึดพืน้ที่ใดพื้นที่หนึ่ง(Intensive Community-
Based Aftercare Programs)  

ไดรับทุนสนับสนุนจากสํานกังานยุติธรรมสําหรับเด็กและการปองกนัพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
(OJJDP) เปาประสงคของการริเริ่มเพื่อประเมิน ทดสอบ และการเผยแพรผลการทดลองทําการใหการ
สงเคราะหหลังปลอยแบบเขมขนในชุมชนใดชุมชนหนึ่งสําหรับผูกระทําผิดที่เปนเดก็และเยาวชนที่ทํา
ผิดรายแรง ใชความรุนแรง และกระทําผิดซ้าํๆ ที่ในเบื้องตนตองการมาตรการการควบคุมมั่นคงสูง  
ผลสําเร็จที่ตองการคือเพื่อใหการควบคุมและสอดสองแบบเขมแกเยาวชนเหลานั้นเพื่อใหชุมชนมัน่ใจ
ในความปลอดภัยจากอาชญากรรม และบริการตางๆที่ออกแบบมาเพื่อใชในกระบวนการบูรณการการ
คืนสูชุมชนสําหรับเด็กทีก่ระทําผิดลักษณะพิเศษดังกลาวซึ่งจะทําใหเดก็และเยาวชนเหลานั้นสามารถ
คืนสูชุมชนไดเร็วมากขึ้นทั้งยังสามารถปองกันการกระทาํผิดซ้ําไดอีกดวย ผลลัพธมุงความสําเร็จใน
ระดับปจเจก และการเปลี่ยนระบบยกตวัอยางเชน: 
มีตัวอยางอยูท่ีใด: Paterson, New Jersey 
(http://www.corrections.com/njaca/pastquarterlys/fall98%5Fquarterly/intensive%5Fsupervisi
on%5Fprogram.htm)   
สมาชิกท่ีเปนหุนสวนฯมีใครบาง: สํานักงานคุมประพฤติ โปรแกรมการพักโทษและการสงเคราะหหลัง
ปลอย สถานีตํารวจแพทเทอรสัน และองคกรชุมชนอื่นๆ การตรวจสอบโปรแกรมดังกลาวโดย
คณะกรรมการการศึกษา (Education Board) คณะหนึ่ง ซึ่งประกอบดวยกรรมการจากระบบยุติธรรม
สําหรับเด็ก และหนวยงานตางๆที่ใหบริการสําหรับเด็กในเมืองแพทเทอรสัน นอกจากนั้นยังมี
คณะกรรมการเพื่อการปฏิบัติการ (Operations Board) คณะหนึ่งประกอบดวยตัวแทนจากองคกรหรือ
หนวยงานทีเ่ปนสมาชิกในหุนสวนตามโปรแกรมนี้ คณะกรรมการชุดนีม้ีวาระการประชุมรวมกนัทกุ
สัปดาหเพื่อจดัการแกไขปญหาที่เกิดขึน้ในโปรแกรม หรือปญหาของเดก็และเยาวชน 
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เปาประสงค: เพื่อลดการกระทําผิดซ้ํา และลดความรุนแรงที่เกี่ยวของกบัแกงอาชญากรรมในหมูวยัรุน
ของเมืองแพทเทอรสันที่อยูในระหวางการคุมประพฤติและการพัก/ลดโทษดวยวิธีการบังคับเงื่อนไข
ของศาล คุมครองความปลอดภัยของชุมชน และใหบริการที่จําเปนแกเด็กและเยาวชนเหลานั้น 
กิจกรรม: เปนโครงการทดลองระยะสั้นเพยีง 1 ป ออกแบบตอเนื่องจากการทดลองปฏิบัติการไนทไลท 
(Operation Night Light) ของสํานักงานคมุประพฤติบอสตันที่สามารถลดอัตราการฆาตกรรม และ
ความรุนแรงทีเ่กิดจากเดก็และเยาวชนลงได เปาหมายของโครงการดังกลาวจะสําเร็จไดตองอาศัยความ
รวมมือจากหลายสวนไดแกผูพิพากษาทั้งหลาย ระบบของศาล ตํารวจ เจาหนาที่พกัโทษ ระบบ
การศึกษาของแพทเทอรสัน สํานักงานอัยการ ศาสนา และหนวยงานผูใหบริการดานสังคมทั้งปวง 
นอกจากนี้ทีสาํคัญที่สุดคือการออกลาดตระเวนในยามค่ําคืนรวมกันระหวางตํารวจ พนักงานคุม
ประพฤติ พนกังานพักโทษในบริเวณที่เกดิเหตุซ้ําๆ โครงการนี้เชื่อมตอเด็กเขากับระบบยุติธรรมสําหรับ
เด็ก ดวยบรกิารตางๆตั้งแตเมื่อเด็กยังอยูที่เรือนจําวัตถุประสงคเพื่อกระตุนใหเกิดกระบวนการ
อาสาสมัครเขาไปชวยสนบัสนุนการแกไขฟนฟูในเรือนจํารวมทั้งเพือ่กระตุนบุคคล องคกร หรือ
หนวยงานอืน่ใดที่จะชวยกนัในการเตรยีมการกอนปลอยในเรือนจําและการชวยเหลือสนับสนุนตอเนื่อง
เมื่อเยาวชนไดรับการปลอยคืนสูชุมชนแลวดังอธิบายในสวนที่เกี่ยวของกับโครงการดังกลาวไดดังนี:้ 
อาสาสมัคร เมือ่คํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชนในระบบการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในชุมชนทีม่ี
แนวโนมสูงขึ้นอยางตอเนื่องทําใหมีตวัอยางมากมายในสาขาการบริหารจัดการอาสาสมัคร (Volunteer 
Management Branch หรือ”VMB”) ของการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในชุมชน โปรแกรมดังกลาวจะ
สรางความเขมแข็งใหกับอาสาสมัครดวยโปรแกรมตางๆ เชน: 
การมีสวนรวมของประชาชน (Citizen Participation) สาขาการบริหารจัดการอาสาสมัครจะเริ่มตน
ดวยการพัฒนาโปรแกรมการบูรณาการการคืนสูชุมชน และคืนสูครอบครัวสําหรับผูกระทําผิดใน
เรือนจํา เพื่อใหนักโทษพัฒนาตนเองดวยการมีตัวแบบใหเห็นเปนตวัอยาง ทําใหชุมชนเกิดแนวคิดนี้
และสามารถใหความชวยเหลือแกนักโทษเหลานั้นได อาสาสมัครมีโอกาสตอการทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิตของผูกระทําผิดไดโดยตรงจากการเปนตนแบบที่ดีใหกับผูกระทําผิดเหลานั้น 
สํานักเรือนจําของรัฐบาลกลางสหรัฐอเมริกาใชอาสาสมัครจากทุกๆ หนวยงานเขาไปทํางานในเรอืนจํา
และในการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดเหลานี้ตอเนื่องในชุมชนและครอบครัว และดวยการขยายขอบเขต
การทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวนกับชมุชนในทองถิน่ ทําใหสมาชกิของชุมชนเกดิความเขาใจใน
บทบาทเฉพาะของระบบการแกไขฟนฟูเพิม่มากขึ้น สาขาการบริหารจดัการอาสาสมัครยังชวยเหลือ
นักศึกษามหาวิทยาลัยทีก่ําลังศึกษาอยูและที่จบแลวที่สนใจในการเขามาศึกษาและหาประสบการณจาก
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ระบบการแกไขฟนฟูโดยจะไดรับการรับรองผลการศึกษาหรือการหาประสบการณนัน้เปนจํานวน
ชั่วโมงตามที่อาสาเขามา ผลลัพธมุงความสําเร็จในระดบัปจเจก 
การใหบริการแกเหยื่ออาชญากรรม (Victims services)  

โปรแกรม “ผลกระทบตอเหยื่ออาชญากรรม” (The Victim Impact Program) เปนโปรแกรม
ริเริ่มในระดับประเทศ วัตถปุระสงคของโปรแกรมเพื่อใหความสําคัญกับความเห็นของเหยื่อ
อาชญากรรมเปนหลัก และเนนย้ําแกผูกระทําผิดใหตระหนักในความรับผิดชอบของตนและผลทีจ่ะเกิด
ตามมาจากการกระทําของตนนั้น นอกจากนั้นยังมีโปรแกรมที่ใหบริการแบบอยูประจําเพื่อแกไขปญหา
ที่เกี่ยวของกับการใชความรนุแรงในครอบครัวสําหรับผูกระทําที่เปนหญิง โปรแกรมการเตือนภยัแก
เหยื่ออาชญากรรมก็ไดเกดิขึน้เมื่อไมนานมานี้ในระบบการแกไขฟนฟูผูกระทําผิดในชมุชนโดยไดรับ
ทุนอุดหนนุจากรัฐบาลกลางในรัฐ บัลติมอร แมรี่แลนด และฟลอริดา ผลมุงความสําเร็จในระดับปจเจก 
คณะกรรมการพัฒนาความสมัพันธกับชุมชน (Community Relations Boards) 

 คณะกรมการเหลานี้ จะเปนชองทางการสื่อสาร และชองทางการสนับสนุนระหวางสถาบัน
ตางๆและชุมชนในทองถิ่น ในขณะที่คณะกรรมการดังกลาวไมไดมหีนาที่ใหคําแนะนําแบบทางการแก
สถาบันเหลานั้น เปาประสงคการมีคณะกรรมการดังกลาวเพื่อใหบริการการสื่อสารสองทางเชื่อม
ระหวางสถาบนัเหลานั้นกับผูนําชุมชน และเพื่อสงเสริมการใหความรูแกสาธารณะ การสรางความ
เขาใจ และใหการสนับสนุนปญหาตางๆที่เกี่ยวของกับเรอืนจําของรัฐบาลกลาง ผลมุงความสําเร็จใน
ระดับระบบและปจเจก 
โปรแกรมเตรียมการกอนปลอย (Pre-release programs)  

ประกอบดวยหลักสูตรตางๆ เชน หลักการเขียนจดหมายสมัครงาน หลักการหางาน และ
หลักการรักษางาน โปรแกรมดังกลาวยังรวมถึง การนําเสนอโดยองคกรตางๆที่ทํางานเพื่อชุมชนที่จะ
ชวยใหผักระทาํผิดเหลานั้นในการหางานและหาแหลงฝกฝนอาชีพหลังจากการปลอย สํานักเรือนจาํ
ของรัฐบาลกลางจะยายผูกระทําผิดที่มีคุณสมบัติพรอมที่จะไดรับการปลอยไปไวที่บานกึ่งวิถีกอนทีจ่ะ
ปลอยจริงเพื่อชวยใหผูกระทาํผิดเหลานั้นในการปรับตัวเขากับชุมชนในขณะนั้นและชวยใหการหางาน
ทําไดงายขึ้น ผลมุงความสําเร็จในระดับปจเจก เชน: 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Texas (http://www.ncjrs.org/pdffiles/168637.pdf)  
สมาชิกของหุนสวนมีใครบาง: คณะกรรมการแรงงานของเท็กซัสที่รับผิดชอบโครงการนี้ และกรม
ยุติธรรมทางอาญาของเท็กซัส ที่มีผูเชี่ยวชาญดานการประเมินการใชทนุที่ไดรับคอยชวยเหลือในการ
เตรียมการในการหางานสําหรับนักโทษ และมีพนกังานพักโทษที่ทําหนาที่สงตอผูกระทําผิดเหลานั้น
เขารับบริการตามโปรแกรม 
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เปาประสงค: เพื่อจัดหางานใหกับผูที่ไดรับการพักโทษเพือ่ลดการกระทาํผิดซ้ํา 
กิจกรรม: โปรแกรมดังกลาวใหบริการเตรยีมการหางานแกนกัโทษในเรือนจําเพื่อใหมีความพรอมที่จะ
มุงมั่นออกลางานหลังออกๆไปจากเรือนจํา ในขณะเดยีวกันก็ไดสื่อสารใหผูที่ใกลจะไดรับการปลอยวา
โปรแกรมดังกลาวคอยการออกมาจากเรือนจําของเขาเหลานั้นอยูขางนอกแลว เพื่อชวยในการหางานใน
วันที่พวกเขาเปนอิสระ 
หุนสวนเพื่อการคืนสูชุมชน (Reentry Partnerships)  

การริเริ่มโครงการดังกลาวเปนความพยายามของรัฐบาลกลางเพื่อชวยเหลือเขตอํานาจศาล
ทั้งหลายในการแกปญหาการคืนสูชุมชนสําหรับนักโทษจากเรือนจํา เปาหมายเพื่อพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการความเสี่ยงจากการปลอยนักโทษเหลานัน้ทีจ่ะปองกนัไมใหพวกเขากระทําผิดโดยการใช
มาตรการควบคุม เฝาระวัง สรางระบบการสนับสนุนในชุมชนใหเขมแข็ง ทําใหผูพนโทษมีความ
เขมแข็ง และเยียวยาความเสยีหายใหแกเหยื่ออาชญากรรม ความคิดริเริม่เหลานี้เปนสวนหนึ่งของ
รัฐบาลกลางในการใหทนุเพือ่ชวยใหการจดัการกับปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพเมื่อผูไดรับการปลอย
จากเรือนจําตองเผชิญในชุมชนโดยการควบคุมและเฝาระวังเพยีงเล็กนอย หรือไมมีการควบคุมเลย รัฐที่
เขารวมในโครงการทดลองประกอบดวย Florida, Maryland, Massachusetts, Missouri, Nevada, 
South Carolina, Vermont และ Washington หุนสวนเพื่อการคืนผูกระทําผิดสูชุมชนตองการสมาชิกที่
สําคัญจาก 3 ฝายคือ เรือนจําของรัฐ หนวยงานบังคับใชกฎหมายของทองถิ่น และองคกรทองถิ่น
ทั้งหลายที่ทํางานเพื่อชุมชน เพื่อรวมกันวางงแผนการปลอย และรวมกันกํากับดแูลการปฏิบัติงานตาม
แผน ผลมุงความสําเร็จในระดับระบบ ยกตวัอยาง: 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Maryland (http://www.ci.baltimore.md.us/government/mocj/reentry.html)  
สมาชิกของหุนสวนมีใครบาง: กรมการแกไขฟนฟูของรัฐแมรี่แลนด มูลนิธิของผูประกอบการ 
สํานักงานยุติธรรมทางอาญาของนายกเทศมนตรี กรมคุมประพฤติและการพักโทษแมรี่แลนด กรม
ตํารวจบัลติมอร บรรษัทเพื่อการจัดการเสรมิสรางศักยภาพ กรมการสุขภาพบัลติมอร บรรษัทพัฒนา
ชุมชน “Druid Heights” บรรษัทพัฒนาชุมชน “Sandtown- Winchester” พันธมิตรปฏิบัติการใน
ชุมชนประวัตศิาสตรบัลติมอรตะวันออกแหลงงานอีเดนจอบ และแหลงหางานเจนเนซิส 
เปาประสงค: เพื่อใหการคนืสูชุมชนสําหรับผูกระทําผิดประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพเยีย่ง
พลเมืองดีดวยการใหบริการแบบเปนเครือขาย ที่สมบูรณ เบ็ดเสร็จ และอยางตอเนื่อง และเพื่อลดการ
กระทําผิดซ้ํา และพัฒนาคณุภาพชีวติในนครบัลติมอร 
กิจกรรม: ในระยะกอนปลอย ผูกระทําผิดจะตองไดรับการประเมินในดานตางๆ เชน การศึกษา การ
ฝกฝนอาชีพ การบําบัดยาเสพติด กลุมเพื่อนชวยเพื่อน หลักสตูรคายทหาร และการยายสถานที่เพื่อ
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เตรียมการกอนปลอย ขอมูลที่ไดจากการประเมินจะนํามาวาแผนสําหรบัผูกระทําผิดเปนรายๆไป เปน
การวางแผนแบบมีโครงสรางที่ระบุถึงบริการตางๆที่ผูกระทําผิดอาจเขาหาเพื่อขอรับบริการไดโดย
สมัครใจ หรือที่ผูกระทําผิดตองเขารับบริการอยางเปนเงื่อนไข เมื่อการปลอยเกิดขึ้นทีมงานเจาหนาที่
บริหารจัดการคดีของเรือนจาํจะทําหนากํากับดูแลความกาวหนาสําหรบัผูกระทําผิดเหลานั้นเปนรายๆ
ไปเพื่อตรวจสอบและกํากบัการปฏิบัติตามขอกําหนดในแผน ทีมงานดังกลาวจะกําหนดวาจะตองกํากับ
ดูแลผูกระทําผดิคนใดบางในระยะเวลา 12 เดือน หรือ 18 เดือนกอนการปลอย 
ศาลเตรียมการปลอย (Reentry Courts) 

 แนวคิดของศาลในตัวอยางนี้เกิดขึน้จากอาํนาจของศาลในการสงเสริมพฤติกรรมเชิงบวก
ใหกับผูกระทาํผิดที่กําลังจะคืนสูชุมชน โดยเลียนแบบมาจากศาลยาเสพติดที่บริหารจัดการกับ
พฤติกรรมของผูติดยาเสพตดิ ศาลเตรียมการปลอยจะใชเครื่องมือหลายๆเครื่องมือในกระบวนการ
ปลอย เชน การลงโทษแบบกาวหนาดวยวธิีการตางๆ (Graduated Sanctions) ในกรณีเกิดการละเมิด
เงื่อนไขการปลอย วิธีการดังกลาวเปนยุทธศาสตรที่สําคัญที่เปนหัวใจของกระบวนการปลอย ศาล
เตรียมการปลอยพึ่งพาวิธีการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนกับทุกภาคสวนที่เกีย่วของเชนเดยีวกนักับ
หุนสวนเพื่อการคืนสูชุมชนดังกลาวแลว เชนตองทํางานรวมกบเรือนจาํ คุมประพฤติ ตํารวจ องคกร
ศาสนา องคกรที่ไมมีวัตถุประสงคในการแสวงหากําไร หนวยงานบรกิารสวัสดิการสังคม กลุม
สนับสนุนเหยือ่อาชญากรรม องคกรชุมชนอื่นๆ เพื่อรวมกันสรางระบบกํากับดแูล ระบบประสานการ
ใหบริการที่จําเปน และการพัฒนาความสมัพันธคืนสูชุมชนเพื่อสนับสนุนใหการคืนสูชุมชนประสบ
ความสําเร็จและสงเสริมความปลอดภัยสาธารณะ (Tauber 1999) ผลลัพธมุงความสําเร็จในระดับ
ระบบ. 
หุนสวนยุติธรรมชมุชนแบบบรูณาการเบ็ดเสร็จ (Comprehensive Community 
Partnerships หรือ “CCP”) 
องคกรชุมชนที่เปนสมาชิกของหุนสวนฯ 

เปนรูปแบบการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนที่อธิบายใหเขาใจไดยาก เนื่องจาก
ประกอบดวยองคกรสมาชิกจํานวนมาก และเปาหมายครอบคลุมปญหาตางๆ ของชุมชนและสมาขกิ
ของหุนสวนฯ มาจากองคกรตางๆ ในชุมชนทั้งสามระดบั 
การบูรณาการแบบเบ็ดเสร็จของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมดวยกัน (Multi-Justice Initiatives) 
ยกตวัอยางเชน: 
การทําลายวงจรยาเสพติด (Breaking the Cycle) http://www.ncjrs.gov/pdffiles1/nij/186156.pdf  
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  เขตอํานาจศาล 4 เขตทั่วอเมริกาที่ผูทํางานในระบบยุติธรรมทางอาญา และ ผูทํางานดานการให
การบําบัดรักษาตกลงใจที่จะทํางานรวมกนัเพื่อเปลี่ยนแปลงวิธีการทํางานแบบดั้งเดิมของทั้งสองระบบ
ในการทํางานกับผูกระทําผดิที่เปนเด็กและเยาวชน "Breaking the Cycle" เปนโครงการรวมของ 
“สํานักนโยบายเกีย่วกับการ ควบคุมยาเสพติดแหงชาต”ิ (ONDCP) และ “สถาบันยุติธรรมแหงชาติ” 
(NIJ) เพื่อทดสอบแนวความคิดที่วาการคนหาและการประเมินเสียตั้งแตเนิ่น ๆ วาผูกระทําผิดแตละคน
นั้นเปนผูที่พึ่งพายาเสพติดหรือไม แลวใหการบําบัดรักษาเปนรายกรณี ตามดวยการควบคุมและ
สอดสองอยางเขมขน และการกํากับอยางแข็งขันจากศาลเพื่อใหการบําบัดและการฟนฟูเปนไปตาม
ขอกําหนด จะสามารถลดการใชยาเสพติดและอาชญากรรมลงได การทดลองตามโครงการดังกลาวตอง
ทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนระหวางองคกรชุมชนตางๆ รวมทั้งหุนสวนยตุิธรรมชุมชนระหวาง
หนวยงานตางๆในระบบยุตธิรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งการทําลายวงจรยาเสพติด สมาชิกของหุนสวนที่
ทํางานรวมกนัจะตอง: (1) ดําเนินการตรวจหาสารเสพตดิจากผูถูกจับทุกคนกอนการพิจารณาของศาล  
(2) ใหผูกระทาํผิดเขารับบริการการบําบัดรักษายาเสพตดิหากตรวจพบวาเปนผูติดเสพในโปรแกรม
บําบัดที่เหมาะสมและกํากับดูแลใหการบําบัดรักษาดําเนนิไปตามขั้นตอนที่โปรแกรมกําหนด (3) 
บริหารจัดการคดีนั้นทั้งกอนและหลังศาลตดัสินอยางเขมงวด (4) ลงโทษแบบกาวหนาในกรณีเกดิการ
ละเมิดเงื่อนไขเพื่อการบําบัดรักษา และใหการเสริมแรงอยางเหมาะสมในกรณีปฏิบัตติามขอกําหนด
ของสถานบําบัดไดดี และ(5) ศาล/หรือหนวยงานที่มีคําสั่งตองกํากับดแูลการปฏิบัติตามเงื่อนไขเพือ่การ
บําบัดรักษาอยางแข็งขัน (National Institute of Justice 2002) 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Birmingham, Alabama (http://www.dpo.uab.edu/~tasc/uabtasc.html)   
สมาชิกของหุนสวนมีใครบาง: คณะกรมการเมืองเจฟเฟอรสัน หนวยบริการขอมูลขาวสารเมืองเจฟ
เฟอรสัน กรมการอําเภอเมืองเจฟเฟอรสัน เรือนจําเมืองเจฟเฟอรสัน สํานักงานทนายความเมืองเจฟเฟอร
สัน สํานักงานคุมประพฤติและการพักโทษเมืองเจฟเฟอรสัน สภาการปองกันอาชญากรรมเมืองเจฟ
เฟอรสัน สํานักงานศาลแขวงเจฟเฟอรสัน และผูบริหารศาลทั้งหลาย  
เปาประสงค: ลดการใชยาเสพติด ลดอาชญากรรม ลดจํานวนนักโทษในเรือนจํา จดัองคกรและจดัระบบ
ใหม พัฒนาทกัษะชวีิต และปรับสภาพแวดลอมใหม และจัดสรรทรัพยากรของระบบยุติธรรมใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
กิจกรรม: หนวยงานในระบบยุติธรรมทางอาญาและหนวยงานผูใหบรกิารตางๆตกลงผูกพันที่จะทาํงาน
รวมกันพัฒนาการใหการบําบัดรักษายาเสพติดและใหการชวยเหลือตอเนื่องแกผูกระทําผิดที่ไดรับการ
ปลอยคืนสูชุมชนและพัฒนาระบบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการควบคุมและสอดสองตั้งแตขั้นกอนการ
พิจารณาของศาลจนกระทั่งถงึขั้นการควบคมุและสอดสองหลังศาลพิพากษา การเปลี่ยนแปลงที่
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เฉพาะเจาะจงไดแกการยนระยะเวลาใหสัน้ลงระหวางเวลาการจับกุมและเวลาการประเมินเพื่อตรวจ
พิสูจนการใชยาเสพติด และเพิ่มระยะเวลาโดยเฉลี่ยของการควบคุมและสอดสองใหยาวนานขึน้ 
Weed and Seed  
  เปนยุทธวิธีเอาคนชั่วออกไปจากชุมชนแลวคืนคนดเีขาไปแทน เปนการบูรณาการแบบ
เบ็ดเสร็จเพื่อการบังคับใชกฎหมาย การปองกันอาชญากรรม และการสรางชุมชนใหเขมแข็ง ปฏิบัติการ 
“Weed and Seed” เปนเรื่องของ “ยุทธวธิี” ยิ่งกวาการเปนเพียงแค “โปรแกรม” ทีมีจุดมุงหมายเพือ่ 
ปองกัน ควบคมุ และลดอาชญากรรมรายแรง ลดการระบาดของยาเสพติด และลดแกงอาชญากรรมใน
พื้นที่เปาหมายที่อาชญากรรมระบาดรุนแรงทั่วทั้งประเทศ ยุทธวิธ ี “Weed and Seed” ประกอบดวย
ยุทธวิธียอย ๆ  2 วิธี : ยุทธวธิีแรก“เอาคนชั่วออกไปจากชุมชน” (Weeding Out) เปนยุทธวิธีการทํางาน
รวมกันแบบเปนหุนสวนระหวางหนวยงานบังคับใชกฎหมายและพนกังานอัยการ หมายความวาเมื่อมี
ผูกระทําผิดในชุมชนเกีย่วกับอาชญากรรมรายแรงหรือเกี่ยวกับยาเสพติดใหโทษ ผูกระทําผิดนั้นจะถูก
จับกุมออกไปจากชุมชนทนัที จากนั้นจะถกูดําเนนิคดีและไดรับการลงโทษอยางรวดเร็ว เปนมาตรการ
ขัดขวางยับยั้งที่มีประสิทธิภาพสูง และยุทธวิธีที่สอง “การปลูกฝงเมล็ดพันธดีเขาไปแทน” (Seeding In)
หรือการนําบรกิารเพื่อมนุษยชนเขามาในพืน้ที่เปาหมาย เชน การปองกนัอาชญากรรมและยาเสพตดิ 
การใหการบําบัดรักษาฟนฟ ูและการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน (Executive Office for Weed 
and Seed 2002). 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Indianapolis, Indiana (http://www.ojp.usdoj.gov/eows/pdftxt/healthy.pdf)  
สมาชิกของหุนสวนฯ ประกอบดวยใครบาง: อาสาสมัครจากคณะกรรมการบริหาร Weed and Seed 
คณะกรรมการตํารวจชุมชน Weed and Seed กรมตํารวจอินเดยีนาโปลิส นักเรียนนายรอยตํารวจปาร
คแรงเยอร และโรงเรียนไฮสคูลเซซินา สุนัขตํารวจจากสภาการปองกนัอาชญากรรมแหงชาติ รถสถานี
ตํารวจเคลื่อนที่เพื่อการสรางเครือขายแนวรวมกับชุมชน กรมการดับเพลิง โครงการเยาวชนไมสูบบหุร่ี 
HealthNet– Hoosier Health Wise, และ NESCO’s seven Safe Havens. 
เปาประสงค: เพื่อสรางความสัมพันธกับเยาวชนในชุมชน และใหเยาวชนมีโอกาสติดตอสัมพันธกับ
สมาชิกอื่นๆ ของชุมชน และกับเจาหนาที่ตาํรวจ 
กิจกรรม: เยาวชนอายุ 6-16 ปจะไดรับโอกาสเขาทดสอบทักษะการขี่รถจักรยานสองลอ ไปตาม
เสนทางสําหรับรถจักรยานทีอ่อกแบบโดยเจาหนาที่ตํารวจ กรมตํารวจอนิเดียนาโปลิส เขตตะวนัออก 
เยาวชนที่ผานหลักสูตรการขับขี่ปลอดภัยเปนผูที่เหมาะสมที่จะไดรับการจับฉลากเพื่อรับรางวัลเปน
รถจักรยานสองลอจํานวน 23 รางวัล ที่ถูกขโมยไปและไมสามารถหาเจาของได 
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Comprehensive Communities Program  
  เปนโปรแกรมที่ริเริ่มโดยสํานักงานชวยเหลือดานความยตุิธรรม (BJA) เปนรูปแบบการบูรณา
การแบบเบ็ดเสร็จเพื่อการปองกัน และควบคุมอาชญากรรม โปรแกรมนี้สงเสริมการทํางานรวมกนั
ระหวางรัฐบาลกลาง รัฐบาลประจํารัฐ และรัฐบาลทองถิ่น ภาคเอกชน และชุมชนพืน้ที่เปาหมาย 
จุดมุงหมายของโปรแกรมเพือ่: (1) ปราบปรามความรุนแรงในชุมชนเปาหมายและฟนฟูความรูสึกเปน
ชุมชนในพืน้ทีเ่ปาหมาย (2) มุงจัดการกับปญหาของชุมชนโดยใชแผนบูรณาการแบบเบ็ดเสร็จ และ
พัฒนาความสมัพันธระหวางภาครัฐดวยกนัและกับชมุชน (3) พัฒนายทุธวิธีการทํางานรวมกนัแบบ
หุนสวนที่บูรณาการทํางานรวมกันแบบเบ็ดเสร็จเพื่อคนหาสาเหตุความรุนแรงในชมุชนและเพื่อปองกัน 
และควบคุมอาชญากรรมรายแรง (4) ใชหลักทฤษฎีของตํารวจชุมชนและยุทธวิธีอื่นๆ ที่สามารถกระตุน
ใหชุมชนเขามามีสวนรวมอยางแข็งขันในกระบวนการแกไขปญหาและ (5) ประสานและผนึกกําลัง
องคกรทั้งจากรัฐบาลกลาง รัฐบาลประจํารัฐ และรัฐบาลทองถิ่น และทรัพยากรจากภาคเอกชนเพื่อให
เกิดผลกระทบในระดบัสูงตอการลดอาชญากรรมรุนแรง (Gist, 2000). 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Baltimore, Maryland 
(http://ojjdp.ncjrs.org/pubs/gun_violence/profile01.html)  
สมาชิกของหุนสวนมีใครบาง: องคกรไมแสวงหากําไรในทองถิ่นสององคกร ศูนยกฎหมายของชุมชน 
และสมาคมเพือ่ที่อยูอาศัยและการวางแผนประชากรทํางานรวมกนักับชุมชนในทองถิ่นพื้นที่เปาหมาย 
เปาประสงค: เพื่อลดความรนุแรงของการใชอาวุธปน ยาเสพติด และอาชญากรรมอื่นๆรวมทั้งเพื่อ
จัดการกับปญหาจํานวนประชากรที่ลดนอยลง อาคารถูกทอดทิ้งทําใหกลายเปนแหลงมั่วสุมของ
ยาเสพติด 
กิจกรรม: ศูนยกฎหมายของชุมชนใหความชวยเหลือองคกรไมแสวงหากําไรสององคกรและกลุมอื่นๆ
ในชุมชนยื่นฟองเจาของอาคารที่ปลอยใหอาคารรกรางโดยอาศัยอํานาจตาม “กฎหมายใหระงับการกอ
ความรําคาญจากยาเสพตดิ” (Drug Nuisance Abatement Law) “กฎหมายวาดวยสิทธิของชุมชน” 
(Community Bill of Rights) “กฎหมายวาดวยการรักษาอาคารที่รกราง” (vacant house receivership 
law) และ “กฎหมายวาดวยสิทธิที่จะระงับการกอความราํคาญดวยตนเอง” (Self-Help Abatement of 
Nuisances Law) การใหความชวยเหลือทางเทคนิค และการใหการศึกษากฎหมายแกกลุมตางๆ ใน
ชุมชน สมาคมเพื่อที่อยูอาศัย และการวางแผนประชากรชวยใหชุมชนเกดิการรวมตวักนัเพื่อตอสูกับ
ยาเสพติด อาชญากรรม และปญหาที่พักอาศัย 
การริเริ่มโดยสํานักงานยตุิธรรมสําหรับเด็กและการปองกนัพฤติกรรมเบี่ยงเบน (OJJDP)  
Safe Futures (http://www.ncjrs.gov/pdffiles/safefut.pdf ) 
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 สํานักงานยุติธรรมสําหรับเด็กและการปองกันพฤติกรรมเบี่ยงเบน จะใหทุน (รางวัล) ปละ 1.4 
ลานเหรียญสหรัฐติดตอกนัเปนเวลา 5 ป แกชุมชน 6 ชุมชนประกอบดวยชุมชนเมือง ชุมชนชนบท และ
ชุมชนคนพื้นเมือง เพื่อชวยสนับสนุนความพยายามของชุมชนที่ดําเนนิการลดคงวามรุนแรงของเยาวชน 
และลดพฤติกรรมเบี่ยงเบนที่ชุมชนทําอยูแลว โปรแกรมนี้เนนการใชยุทธวิธีบูรณาการแบบเบ็ดเสร็จ
เพื่อชวยในการประสานการทํางานรวมกนัระหวางการบรกิารดานสังคม สุขภาพรางกาย การศกึษา และ
ความยุติธรรมสําหรับเด็ก และการใหการบําบัดรักษา หรือใหความชวยเหลือแกเยาวชนกลุมเสี่ยง
ตลอดจนครอบครัวเสียแตเนิ่นๆ เซฟฟวเจอรกระตุนใหเกิดการทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวนกบั
ชุมชนเพื่อปองกัน เพื่อใหการชวยเหลือสงเคราะห เพื่อใหการบําบัดรักษา และเพื่อใชมาตรการลงโทษ
แบบกาวหนาในกรณีมกีารละเมิดเงื่อนไข (Morley, Rossman, Kopczynski, Buck and Gouvis 
2000). 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Fort Belknap, Montana (http://ojjdp.ncjrs.org/safefutures/fort.html)  
สมาชิกของหุนสวน ฯ มีใครบาง: SafeFutures เปนโครงการทดลองของวิทยาลัยชุมชนฟอรทเบลนาพ 
มอนตานาที่ทาํงานรวมกนัแบบเปนหุนสวนกับองคกรจากรัฐบาลกลาง จากรัฐบาลประจํามลรัฐ และ
องคกรชนเผาคนพื้นเมือง เชนการเคหะฟอรทเบลนาพ ศาลชนเผาพื้นเมืองฟอรทเบลนาพ สํานักบรกิาร
สวัสดิการสังคม การบังคับใชกฎหมาย และกิจการสําหรับชนเผาอินเดยีนแดง การสาธารณสุขและการ
สุขภาพจิตสําหรับชนเผา จังหวัดฮารเล็ม กรมการอําเภอเมืองฟลลิปส กรมการอําเภอเมืองเบลน เขต
การศึกษาเมืองฮารเล็ม เขตการศึกษาเมืองเฮยส เขตการศึกษาเมืองดอดสนั การศึกษาสาํหรับชนเผา และ
มูลนิธิ “AmeriCorps” 
เปาประสงค: ลดปจจัยเสีย่งสําหรับเยาวชนอาย ุ6-18 ป โดยเฉพาะเดก็หญิงในเขตอนุรักษสําหรับชนเผา
พื้นเมืองอเมรกิันที่จะเขาไปมั่วสุมกับพฤตกิรรมเบี่ยงเบนและการใชความรุนแรง 
กิจกรรม: ประกอบดวยกจิกรรมหลัก 6 กิจกรรม ไดแกโปรแกรมปจจยัเสี่ยงตอพฤติกรรมเบี่ยงเบน
สําหรับเด็กหญิง (At-Risk and Delinquent Girls Program) โปรแกรมหลังเลิกเรียน (Afterschool 
Program) โปรแกรมอาสาสมัครพี่เลี้ยง (Mentoring Program) โปรแกรมสรางความเขมแข็งใหกับ
ครอบครัว (Family Strengthening Program) โปรแกรมปองกันพฤติกรรมเบี่ยงเบน (Delinquency 
Prevention Program) และการวางแผนระบบยุติธรรมสําหรับเด็ก. 
Title V Grants (http://www.ncjrs.gov/pdffiles1/182677.pdf) 
 สํานักงานยุติธรรมสําหรับเด็กและการปองกันพฤติกรรมเบี่ยงเบน หรือ “OJJDP” ตั้งกองทุน
ดังกลาวเพื่อสนับสนุนการปองกันพฤติกรรมเบี่ยงเบนในชุมชนระดับทองถิ่นทั่วประเทศ จํานวน
กองทุน 20 ลานเหรียญสหรฐั ชุมชนที่ไดรับทุนจะตองใชทุนนั้นเพื่อการปองกันพฤติกรรมเบี่ยงเบน
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โดยทองถิ่นตามแนวทางที่งานวิจยัคนพบ จุดมุงหมายของกองทุนเพื่อหยุดยั้งอาชญากรรมรายแรง
กอนที่อาชญากรรมจะเกิดโดยการใหเยาวชนมีโอกาสที่จะเขามาผูกพนัในกิจกรรมเชิงบวกตางๆ ในชวง
เวลาที่เยาวชนอาจตกอยูในภาวะลอแหลมที่จะไปมัว่สุมกับปจจยัเสี่ยง รายงานเกีย่วกบัโครงการนี้ที่
จัดทําโดยBownes and Ingersoll (1997) ไดแนะนําวาโปรแกรม Title V Grants พัฒนาทักษะและ
ความเจริญงอกงามใหกับเยาวชนในดานตางๆ ดังนี้:สภาพรางกายและจิตใจดีขึ้น มีทกัษะทางสังคมและ
ความสามารถสวนตนดีขึน้ ทักษะทางการศึกษาและความจําดีขึ้น มีทักษะในการหางาน  และมีความ
เปนผูนําคํานึงถึงประโยชนสวนรวมยิ่งกวาประโยชนสวนตน 
หุนสวนยุติธรรมชมุชนทีร่ิเริ่มโดยหนวยงานภาครัฐอื่นๆ (Non-Justice Federal Initiatives) 
หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่ริเริ่มโดยกระทรวงพัฒนาที่อยูอาศัยและชุมชนเมือง (The Department of 
Housing and Urban Development หรือ “HUD”) 
(http://www.hud.gov/offices/cpd/communitydevelopment/programs/entitlement/) 

HUD มีสวนรวมในโครงการพัฒนาชุมชนในหลายๆ โครงการ โครงการหนึ่งคือ “Community 
Development Block Grant หรือ “CDBG” ที่จะใหทนุทกุๆป เปนทุนที่ตองมีแผนการรองรับตามแบบ
ที่กองทุนกําหนดสําหรับจังหวัด เขตชานเมือง และรัฐตางๆนําไปพัฒนาชุมชนชานเมอืงใหมีความเจริญ
งอกงาม โดยการจัดสรางที่พักอาศัยที่เหมาะสมในราคาทีไ่มแพงนกัเพื่อทําใหรัฐบาลทีรั่บผิดชอบในเขต
นั้นๆสามารถปรับสภาพแวดลอมใหเหมาะสมตอการดํารงชีวิต และยังใชกองทุนนัน้ในการขยายโอกาส
ทางเศรษฐกิจชุมชนสําหรับชุมชนที่มีรายไดต่ําไปจนถึงชุมชนที่มีรายไดปานกลางอกีดวย อีกตัวอยาง
หนึ่งของยุติธรรมชุมชนที่ดําเนินการโดย HUD คือโครงการ “Enterprise Zones/ Empowerment 
Communities” หรือ “EZEC” เปนความคิดริเริ่มเพื่อสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน กลวิธีของ EZEC 
คือทําใหชุมชนตางๆมารวมตัวกันเพื่อทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนเพื่อดึงดูดนักลงทุนจากภายนอก
ใหเขามาลงทนุที่จําเปนตอการพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Jackson, Mississippi 
(http://www5.hud.gov/urban/perms/f_display_ar2.asp)  
สมาชิกของหุนสวนฯ มีใครบาง: นครแจ็คสันซิตี้ และองคกรพัฒนามิสซิสซิปป 
เปาประสงค: เพื่อทําใหการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรฟนสภาพชุมชนมีชีวิตชวีา และเพื่อจัดการงาน
ประจําวนัของโปรแกรมวิสาหกิจชุมชนในนครแจ็คสันซิตี้ 
กิจกรรม: คณะกรรมการที่ปรึกษาภาคประชาชนชุมชนวสิาหกิจของแจค็สันซิตี้ เปนการทํางานรวมกัน
อยางเปนหุนสวนระหวางประชาชนในชุมชนวิสาหกิจ องคกรทั้งหลายที่ทํางานเพื่อชมุชน 
สถาบันการศึกษาตางๆสถาบันการเงิน องคกรศาสนา ภาคธุรกิจตางๆ รัฐบาลของแจ็คสันซิตี้ และ
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คณะกรรมการควบคุมและสอดสองจังหวดัฮินดส นครแจค็สันซิตี้สนับสนุนทุนวิสาหกิจชุมชน 
(Enterprise Community funds) ใหกับองคกรที่ทํางานเพื่อชุมชน 11 องคกรเพื่อนําไปใชในโครงการ
ตางๆที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพชีวติและความปลอดภัยของชุมชน กองทุนดังกลาวมีเปาหมาย
สนับสนุนโครงการที่มุงเปาเพื่อลดปญหาสุรา ยาเสพติด โปรแกรมหลังเลิกเรียน การสอนซอมเสริม 
การนันทนาการสําหรับเด็กและผูเยาว และการริเริ่มใดๆ เพื่อความปลอดภัยสาธารณะ 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน Newark, New Jersey 
(http://www5.hud.gov/urban/tour/maintemplate.asp?state=NJ&community=Newark_RC&info
1=Urban+Renewal+Community&ID=09072600001)  
สมาชิกของหุนสวนฯ มีใครบาง: นครเนวอรค 
เปาประสงค: เพื่อทําใหวิสัยทัศนของนครเนวอรคที่วา “นครเนวอรคมตีําแหนงงานอยางพอเพยีง 
ประชาชนมีรายไดที่เหมาะสม เปนนครที่อดุมสมบูรณ ครอบครัวมีความผาสุก และชมุชนเขมแข็ง” 
ไดรับการตราเปนกฎหมาย 
กิจกรรม: ใชกระบวนการวางแผนที่ขยายขอบเขตการมีสวนรวมออกไปอยางกวางขวางประกอบดวย
ตัวแทนจากภาคเอกชน ชุมชนทางการศึกษา สมาชิกของชุมชน และองคกรตางๆ ที่ใหบริการสวัสดิการ
สังคมแกชุมชน และจดัใหมโีครงสรางในรูปคณะกรรมการบริหารชื่อ “คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน” 
ประกอบดวยกรรมการ 38 คน แตงตั้งโดยนายกเทศมนตรี องคประกอบของคณะกรรมการสะทอนถึง
ความเปนผูนําของชุมชนวิสาหกิจ และกรรมการสวนใหญเคยรวมงานกันมาแลวในอดีต 
หุนสวนยุติธรรมชุมชนที่ริเริ่มโดยกระทรวงศึกษาธิการ (The Department of Education)  

กระทรวงศกึษาก็มีสวนรวมในโปรแกรมหลายๆโปรแกรมเพื่อปองกันและลดอาชญากรรม
และยาเสพติดในโรงเรียนรวมทั้งใหบริการแกผูกระทําผิดและประชาชนโดยทั่วไปในรปูแบบการสราง
ภูมิคุมกันดวยการพัฒนาทักษะทางสังคม การใหการศึกษาและโปรแกรมทางเลือกตางๆแทนการไปมั่ว
สุมกับพฤติกรรมเบี่ยงเบน ยกตัวอยาง เชน:  
ศูนยเทคโนโลยีชุมชน (Community Technology Centers) 
(http://www.ntia.doc.gov/top/research/vatech/best_practices_vpi.pdf) 

ศูนยดังกลาวสงเสริมการพัฒนาโปรแกรมเพื่อวัดประสิทธิภาพในการศกึษาดานเทคโนโลยีใน
เขตชุมชนเมืองและชนบท และในชุมชนทีย่ากจน ศูนยดงักลาวจะเปดชองทางการเขาถึงคอมพิวเตอร
และการเขาถึงบริการการศึกษาโดยการใชเทคโนโลยีขอมูลขาวสาร เปาหมายของศูนยอยูที่การใหศนูย
แตละศูนยสามารถตอบสนองตอความแตกตางหลากหลายของพลเมืองที่ศูนยใหบรกิารอยู แตที่ทกุศูนย
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เหมือนกนัคือการใหชองทางเขาถึงเทคโนโลยีแกระดับปจเจก ระดับชุมชน และประชาชนโดยทั่วไปที่
ไมมีโอกาสใชคอมพิวเตอร 
โรงเรียนปลอดยาเสพตดิ (Safe and Drug free Schools) 
(http://www.ncjrs.gov/pdffiles/safescho.pdf/) 

เปนโครงการนํารองของรัฐบาลกลางเพื่อลดปญหาการใชยาเสพตดิ สุรา และยาสูบ และลด
ความรุนแรง โดยจดัหลักสูตรการศึกษา และกิจกรรมการปองกันในโรงเรียนตางๆทั่วประเทศ และ
พัฒนาศักยภาพของโปรแกรมตางๆ ที่มีประสิทธิภาพตอการปองกันเสพสุรา ยาสูบและยาเสพติด ดงึ
ครอบครัวมาทํางานรวมกนั และประสานกับรัฐบาลสวนกลาง รัฐ และโครงการทดลองที่ริเริ่มโดย
ชุมชน โครงการโรงเรียนปลอดยาเสพติดประกอบดวย 2 โครงการใหญๆ โครงการปองกันการใชความ
รุนแรงและยาเสพติดที่รับทุนจากรัฐ และโครงการลักษณะเดียวกนัที่รับทุนจากรัฐบาลกลาง ทุนจาก
สวนกลางจะใหโดยตรงไปยงัเขตการศึกษาและแกชุมชนที่มีปญหาการระบาดยาเสพติดรุนแรงและ
ปญหาการใชความรุนแรง และยังใหในโปรแกรมการวดัผล และการพฒันาระบบขอมูลขาวสารและการ
เผยแพรขาวสารดวย (United States Department of Education 2002). 
สํานักงานจัดการเรียนการสอนในระบบการแกไขฟนฟู (Office of Correctional Education) 
(http://www.ed.gov/offices/OVAE/AdultEd/OCE/index.html) 

สํานักงานนี้มชีื่อยอวา “OCE” ใหความชวยเหลือดานเทคนิคแกเรือนจาํ สถาบันการแกไขฟนฟู 
โรงเรียนทองถิ่น และรัฐ และยังแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารการศึกษาดานการแกไขฟนฟ ูสํานักงานนี้
ตรวจสอบโครงการตางๆหลายโครงการที่ออกแบบมาเพือ่พัฒนาการเรยีน และทักษะชีวิตสําหรับ
ผูกระทําผิดในเรือนจําเพื่อใหผูกระทําผิดพรอมที่จะคืนสูชมุชนอยางพลเมืองดีและเพื่อปองกันการ
กระทําผิดซ้ํา 
หุนสวนยุติธรรมชมุชนทีร่ิเริ่มโดยภาคเอกชน 
AMERICORP*VISTA (http://www.americorps.gov/vista) 

VISTA หรือ “Volunteer in Service to America”เปนองคกรอาสาสมัครการกุศล ทํางาน
รวมกันกับองคกรแนวรวมอืน่ๆที่มีวัตถุประสงคอยางเดยีวกันเพื่อนําประสบการณ ทกัษะที่แตละฝายมี
อยูเขาแกไขปญหาตางๆของชุมชน เชนปญหาการไรที่อยู การอานการเขียน การพฒันาเศรษฐกจิชมุชน 
ฯลฯ VISTA สังกัดภายใตโปรแกรม “AmeriCorps” ซึ่งใหทุนเกีย่วกับการพัฒนาการศึกษาแกองคกร
ใดๆแลกเปลี่ยนกับการที่องคกรนั้นๆตองพัฒนาการศึกษาตามรูปแบบที่ AmeriCorps ตองการ 
โปรแกรมที่ AmeriCorps เสนอใหทนุจะเนนแกปญหาการศึกษาของชาติ ความปลอดภัยสาธารณะ การ
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ปรับสภาพแวดลอม และ การตอบสนองความตองการของมนุษยชาตแิละสามารถบรรลุผลที่กําหนดให
(Friends of VISTA 2002) 
มีตัวอยางอยูท่ีไหน: Chicago, Illinois 
(http://www.nal.usda.gov/pavnet/cp/cpchicag.htm)  
สมาชิกของหุนสวนฯมีใครบาง: องคกรชุมชนทั้งหลาย และสมาชิกในชุมชนและอาสาสมัครของ 
VISTA 
เปาประสงค: เพื่อลดสภาพไรระเบียบของชุมชน 
กิจกรรม: พันธกิจในโครงการนี้เพื่อสรางชุมชนทีปลอดภัยและสมานสามัคคี อาสาสมัครของ VISTA 
ทํางานรวมกนักับครูฝก CANSจํานวนหนึง่และกับสมาชิกที่เปนเจาหนาที่ขององคกรชุมชนรวมกนั
คัดเลือกอาสาสมัครเพื่อเขารวมเปนสมาชิกในทีม “Police Beat” ทีมงานดังกลาวเปนทีมงานเพื่อ
แกปญหาใหกบัชุมชน ทีม police beat ประกอบดวยประชาชนในชุมชน ตํารวจ ผูสนับสนุนธุรกิจ
ชุมชนในพืน้ที ่นักศาสนา กลุมโรงเรียนในทองถิ่น และตวัแทนจากหนวยงานผูใหบรกิารสวัสดิการ
สังคม และสํานักงานฝายบรหิารของนครชิคาโก อาสาสมัคร VISTA ไดพัฒนาความสามารถใหกับ
ชุมชนทําใหชมุชนเปนสมาชิกที่เขมแข็งในหุนสวนยุติธรรมชุมชนเพื่อการจัดการกับอาชญากรรมที่พุง
ขึ้นสูงที่สงผลกระทบตอคุณภาพชีวติของชุมชน เปนการริเริ่มของมูลนิธิ 
“Annie E Casey Foundation” (http://www.aecf.org/) 

มูลนิธิดังกลาวริเริ่มโครงการหลายโครงการที่สงผลอยางใกลชิดตอการลดอาชญากรรมไดแก: 
การริเริ่มสรางชุมชนใหม (The Rebuilding Communities Initiative) 
(http://www.aecf.org/rci/cci_insert.pdf) 

เปนโครงการ 7 ป ของมูลนิธิฯ ออกแบบเพื่อใหการสนบัสนุนความจาํเปนและความตองการ
ในการสรางชมุชนจากชุมชนที่ยากจนและไมมีความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสนิใหเปนชุมชนที่นา
อยู ปลอดภยั สภาพแวดลอมเต็มไปดวยความเอื้ออาทรสามารถพึ่งพาซึ่งกันและกันปลอดภัยสําหรับ
เด็กๆ และครอบครัว มูลนิธิดังกลาวทํางานอยางเปนหุนสวนกับองคกรที่ทํางานเพื่อชมุชนหลายองคกร
โดย.ใชยุทธวธิีบูรณาการการทํางานรวมกนัแบบเบ็ดเสร็จเพื่อเปลี่ยนสภาพการอยูกันอยางโดดเดี่ยวและ
สภาพที่ไมสามารถดึงดูดการลงทุนจากภายนอกได โครงการนี้มุงที่การพัฒนาทางสังคม การพัฒนา
เศรษฐกิจ การพัฒนามนุษย การพัฒนาทางกายภาพ และการพัฒนาองคกร 
การพัฒนาทางเลือกแทนการกักขังสําหรับผูกระทําผิดที่เปนเด็ก (Juvenile Detention Alternatives 
Initiative หรือ “JDAI”) (http://www.aecf.org/initiatives/jdai/pdf/4_consider.pdf)  
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เปาประสงคเพือ่แสดงใหเห็นวา ศาลสามารถจัดตั้งระบบที่มีประสิทธิภาพและประสทิธิผลใน
การจัดการกับเด็กที่ถูกคุมขัง มูลนิธิดังกลาวไดตั้งโครงการทดลองใชทางเลือกแทนการคุมขังสําหรับ
ผูกระทําผิดที่เปนเด็กขึน้ในป 1992 วัตถุประสงคของ JDAI ก็เพื่อลดจํานวนเดก็ที่ถูกคุมขังโดยไม
จําเปน หรือลดการคุมขังที่ไมเหมาะสม ลดจํานวนเด็กทีก่ระทําผิดที่ไมยอมไปพบศาล หรือลดการ
กระทําผิดซ้ําสําหรับเด็กที่อยูภายใตเงื่อนไขของศาล เพื่อนําทุนจากภาครัฐไปใชกับยุทธศาสตรเพื่อการ
ปฏิรูปที่ประสบความสําเร็จ และเพื่อปรับปรุงเงื่อนไขของสถานที่คุมขัง 
The Robert Wood Johnson Foundation 
(http://www.rwjf.org/reports/npreports/fightingback.htm) 

การริเริ่มโดยมลูนิธิดังกลาวไดแก: 
โครงการโตกลับ (The Fighting Back Project) (http://www.fightingback.org/) 

มูลนิธิโรเบิรตวูดจอหนสันไดตั้งโครงการ Fighting Back ขึ้นมาภายใตขอสันนิษฐานวาถา
หากชุมชนใดสามารถทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนระหวางมวลสมาชิก กลุม องคกร และสถาบันที่
ตางลวนเปนองคประกอบของชุมชน ชุมชนนั้นสามารถที่จะพัฒนายุทธศาสตร “รวม” ของชุมชน 
สามารถดึงทรัพยากรที่ชุมชนมีอยู และสามารถจัดการลดปญหาการระบาดของยาเสพติดรุนแรงให
ไดผลอยางมีประสิทธิภาพ ได วัตถุประสงคของโครงการ Fighting Back เพื่อลดอาชญากรรมที่
เกี่ยวเนื่องกับยาเสพติดใหโทษ ชุมชนที่เขารวมในโครงการไมควรมีจํานวนประชากรเกิน 300,000 คน 
Reclaiming Futures (http://www.unh.edu/nhcpps/perfrev2.pdf) 

โครงการนี้สรางผูนําเพื่อแกไขปญหายาเสพติดและปญหาพฤติกรรมเบี่ยงเบนในชุมชน 
โครงการนี้สงเสริมมาตรฐานใหมๆในการดแูลเด็กและเยาวชนในระบบยุติธรรมสําหรับเด็ก พัฒนาผูนํา
ในระบบยุติธรรมและผูนําชมุชน ใหการฝกฝนอบรมและการชวยเหลือดานเทคนิคเพื่อสรางระบบ
ประสานงานเพื่อใหบริการสําหรับเด็กแบบบูรณาการแบบเบ็ดเสร็จ และเพื่อเผยแพรขอคนพบจากการ
ทดลอง เปาประสงคเพื่อสรางนวัตกรรมใหมเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติของศาล ตํารวจ สถานที่กักขัง และ
ชุมชนที่จะใหบริการจําเปนแกเดก็และเยาวชนที่กระทําผิดและติดยาเสพติด เพื่อใหบรรลุเปาประสงค 
โครงการนี้ใหทุนสนับสนุนแกชุมชน 11 ชุมชนเพื่อพัฒนารูปแบบใหมๆ ในรูปเครือขายการใหการดูแล
แกเดก็เหลานัน้แบบเบ็ดเสร็จซึ่งจะบอกวาบริการตางๆ เชนการใหสวสัดิการสังคมก็ดี กระบวนพจิารณา
ของศาลก็ดี ผูใหการบําบัดกด็ีจะทํางานรวมกันอยางไรจงึจะสามารถตอบสนองความตองการที่เรงดวน
ของเด็กๆเหลานี้ 
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บทที่ 9 
 

เมล็ดพันธแหงการเปลี่ยนแปลง1

 
 
“หากเปรียบกระบวนการยุติธรรมทางอาญาดั้งเดิมเปนเสมือนตนไมคงเทยีบไดดั่ง

ตนสน ที่เติบโตสูงล่ิวขึ้นไปในทางดิ่งมุงเฉพาะตั้งรับ (Reactive) ซ่ึงจะทํางานเมื่อความผิด
เกิดขึ้นแลว โดยยดึเอาผูกระทําผิดเปนศูนยกลาง (Offender Focused) ความเปนตนสนจึง
ไมสามารถแผกิ่งกานสาขาใหความรมเย็น และปกปองคุมครองสังคมจากอาชญากรรมได 
ความเปนตนสนจึงทอดทิ้งเหยื่ออาชญากรรมใหหนาวสั่นอยูขาง ๆ ลําตนเพราะไรกิ่งกาน
และใบอันหนาทบึที่จะเปนรมเงาและที่พกัพิง ความเปนตนสนจึงโอนไปเอนมาทามกลาง
พายุปรปกษทีแ่ผรังสีฟาดฟนรุนแรง ที่ไมรูวาเมื่อใดที่ตนสนนั้นจะโคนลงมาทับ จึงเต็มไป
ดวยความระวงัภัยแคลงใจตลอดเวลา หาความสงบสุขไมได  

แตเมื่อหนัไปมองที่ตนไทรที่ยืนทะมึนอยูเคียงขาง ทันทเีพียงแคมองกใ็ห
ความรูสึกสบายเยน็ตา เกดิความสงบเย็นแมยังไมไดเขาไปอาศัยใตรมเงายามแดดที่แผด
กลาหรือเมื่อยามฝนแรง ตนไทรชางมั่นคงไมโยกคลอนแมพายจุะรุนแรงเพียงใด ตนไทร
แผกิ่งกานสาขาใหรัศมีครอบคลุมพื้นที่ไดกวางขวางตามอายุขัย และยิ่งเมื่อเขาไปอยูภายใต
รมเงาจะใหความรูสึกผอนคลายสงบเย็นทัง้ ๆ ที่ตนไทรก็อยูเฉย ๆไดยนิเสียงนกรองและ
เสียงใบพลิ้วไหว รูสึกปลอดภัยที่อาจเผลอหลับไดอยางงายดาย 

 ตนไทรเปรียบไดดั่ง “ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมสมานฉันท” ที่เอื้ออาทรเหยื่อ
อาชญากรรมและชมุชนโดยจะไมยอมทอดทิ้งเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนไวนอกรมเงา 
และที่สําคัญที่สุดยังมุงคุมครองสังคมและชุมชนจากอาชญากรรมและมุงพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและความเปนอยูของชุมชนดวยการใหเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนเขามามีสวนรวม
ในกจิกรรมตาง ๆ ของกระบวนการยุติธรรม เปนกิ่งกานที่แผขยายออกไปจากเปาประสงค
เดิมจากที่มุงเฉพาะผูกระทําผิด ยื่นเขาสูชุมชนและเหยื่ออาชญากรรมที่มีอยูทุกหยอมหญา 
ตนยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมสมานฉันท เปนตนไมทีแ่ผฐานรากออกไปโดยรอบลําตน
ตามรัศมขีองกิ่งกานเพื่อใหความมั่นคงแกกิง่กานและใบ ที่จะใหดอกผล และรมเงาแกนก
กา และสัตวนอยใหญที่ตางพึ่งพาซึ่งกันและกันตามวิถีธรรมชาติ”  

                                                 
1
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9.1 สาเหตุแหงการเรียกรองหา” ความยุติธรรมทางสังคม” (Social Justice)2 
9.1.1 ความยตุิธรรมทางสงัคม: ในมุมมองของชุมชน  

หากเราศึกษาประวัติศาสตรของ “ยุติธรรมชุมชน” หรือ “Community Justice” ในอเมริกา
ตั้งแตป 1967 เปนตนมาเราจะพบวารัฐใชนโยบายควบคุมอาชญากรรมแบบสุดโตง มุงควบคุม
อาชญากรรม โดยไมใสใจพฒันา “คุณภาพชีวิตของชุมชน” ซ่ึงถือวาเปน “ความยตุิธรรมทางสังคม” 
ที่สําคัญคูขนานกับ “ความยตุิธรรมทางอาญา”(Criminal Justice) โดยถือวารัฐเทานัน้เปนมืออาชพี 
แตในทายที่สุดรัฐก็ไมสามารถจัดการกับปญหาอาชญากรรมไดโดยลําพัง ไมสามารถทําใหคุณภาพ
ชีวิตและความเปนอยูของประชาชนดีขึน้ได ทําใหเกิดกระแสเรียกรองและกระแสกดดันตอรัฐอยาง
รุนแรง รัฐพยายามปรับนโยบายหลายรูปแบบเชนเปลี่ยนมาใชนโยบายปราบอาชญากรรมอยาง
รุนแรง (More Tough) แตกย็ังลมเหลวจนเมื่อมีการหันมาใหความสําคญักับ “กระบวนทัศนการมี
สวนรวมของชุมชน” Community Participation Paradigm) ในรูปแบบ “ยุติธรรมชุมชน” โดยให
ประชาชน/ชุมชนเขามามสีวนรวมในกิจกรรมของรัฐและของกระบวนการยุติธรรมมากขึ้น ทําให
กระแสกดดันตอรัฐลดลงและที่สําคัญอยางยิ่งคือเกิดความไววางใจซึ่งกันและกัน ความรวมมือจาก
ภาคประชาชนสูงขึ้น ภาพที่เคยลบก็กลายเปนบวก อาชญากรรมที่ไมเคยมีผูใดแจงเบาะแสก็มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และอาชญากรรมลดลงอยางเปนรูปธรรม 

ความเคลื่อนไหวของ “กระบวนทัศนการมีสวนรวมของชุมชน” Community 
Participation Paradigm) ในประเทศไทย เมื่อ 20 ปกวาที่ผานมาประสบการณใหมที่ทุกภาคสวน
ลวนใหความสนใจใน กระบวนทัศนการมีสวนรวมของประชาชนและชุมชนในการพัฒนา “ความ
ยุติธรรมทางสังคม” (Social Justice)  ปรากฏการณดังกลาวเปนผลมาจากการรณรงคเกี่ยวกับ
ประชาธิปไตยมาอยางยาวนาน (Democratic Campaign) จนกลายเปนบทบัญญัติสําคัญใน
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540 ซ่ึงเรียกกนัวาเปนรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน ในชวง
การรางรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวภาคประชาชนใน “ระดับรากหญา” ใหความสนใจมากที่จะเขา
มารวมในกระบวนการบริหารประเทศ ทําใหรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวมีบทบัญญัติหลายขอที่ทําให
ปรัชญาของรัฐธรรมนูญฉบับนั้นเปลี่ยนจาก “ประชาธิปไตยแบบตวัแทน” (Representative 
Democracy) เปน “ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม” (Participatory Democracy) รัฐธรรมนูญฉบับ

                                                 
2 เนื้อหาสวนใหญดัดแปลงมาจาก Dr. Kittipong Kittayarak, Workshop 2: Enhancing Criminal Justice 
Reform, Including Restorative Justice, 22 April 2005 The 11th United Nation Congress on Crime 
Prevention and Criminal Justice 1  
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ดังกลาวไดวางหลักการพื้นฐานในการเปลี่ยนแปลงประเทศไวหลายประการจากระบบราชการแบบ
ดั้งเดิมที่เปนตนตอของการละเมิดสิทธิในทางการเมืองและการทุจริตคอรัปชั่น มาเปนระบบการ
ปกครองที่ชุมชนมีสวนรวมมากขึ้นในการตัดสินใจในอนาคตของตนเอง และยังไดกาํหนดใหมกีาร
เปลี่ยนแปลงระบบการบริหารราชการและระบบยุติธรรมซึ่งตองสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวน
รวม คุมครองเสรีภาพสวนบคุคล การละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยภาครัฐ สงเสริมความเปนอิสระของ
ศาล และสรางกลไกเพื่อใหกระบวนการบริหารราชการมีความโปรงใส สงเสริมการกระจายอํานาจ
ใหแกทองถ่ิน และแกชุมชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา  

การแกปญหาอาชญากรรมโดยรัฐ ไมใชเพยีงแค “การใชอํานาจควบคุม” อยางเดยีว การ
แกปญหาอาชญากรรมที่แทจริงคือ “การสรางสังคมที่เปนธรรม” (Social Justice) เพราะสังคมที่ไม
เปนธรรมเปน “สาเหตุสําคัญ” ของการเกิดอาชญากรรม การสรางสังคมใหเปนธรรมและยุติธรรมจงึ
เปนการแกปญหา และการปองกันปญหาอาชญากรรมที่ตนเหตนุั่นเอง มาตรการสําคัญๆในการ
สราง “สังคมใหเปนธรรม” เชน การใหการศึกษา การนนัทนาการ  การหางาน และการสราง
ครอบครัวใหเขมแข็ง สําหรับเด็กๆ มาตรการเหลานี้ลวนสงผลดีตอการควบคุมอาชญากรรม การ
สรางสังคมที่เปนธรรมยังยอมรับในหลักการใหความชวยเหลือและการสงเคราะหแกผูใหญ และ
เด็กที่กระทําผิด และหลักการหลีกเลี่ยงการปฏิบัติที่ไมเทาเทียมกนั “ทางเชื้อชาติ เผาพันธุ และชน
ชั้น”  จึงตองย้าํเสมอวา:“ระบบยุติธรรมทางอาญาที่มีประสิทธิภาพจะตองพัฒนาทั้ง “ความยุติธรรม
ทางอาญา” (Criminal Justice)” และ “ความยุติธรรมทางสังคม” (Social Justice) ไปพรอม ๆกัน”  

ดังนั้นเราจึงตองปรับปรุง “ความยุติธรรมทางอาญา” ใหสามารถทํางานไดอยาง “ยุติธรรม”  
“เปนธรรม” และ “ปกปองเสรีภาพ” และยังตองปรับปรุง “ระบบสังคม” โดยใชนโยบายพัฒนา 
“ความยุติธรรมทางสังคม” (Social Justice) เพื่อสรางเงื่อนไขตางๆที่จะทําใหระบบยตุิธรรมทาง
อาญาแบบดั้งเดิมสามารถทํางานไดอยางมปีระสิทธิภาพ และเปนธรรม เพิ่มมากขึ้น และตนเหตุ
สําคัญที่ทําใหเกิดปญหาดังกลาวมาทั้งหมดนั้นอยูที่ปญหา “ความไมเปนระบบ” ของหนวยงานใน
กระบวนการยตุิธรรมทางอาญาของไทย ที่อยูกันอยางกระจัดกระจาย ทาํใหขาดความรวมมือและ
การประสานงานระหวางองคกรตาง ๆ ของระบบยุติธรรมทางอาญา สงผลทําใหหนวยงานในระบบ
เกิดการแขงขัน สรางอาณาจักร ขาดการเรียนรูอาชญากรรมอยางเปนระบบ มุงเนนใหความสําคญั
กับ “ผูกระทําผิด” (Offender Focused) เนนการ “ใชอํานาจควบคุม” อาชญากรรม เปนหลัก ผล
สุดทายทําใหการบริหารงานยุติธรรมไมมีประสิทธิภาพ ปญหาอาชญากรรมยังคงไมไดรับการแกไข 
และไมสงผลดีใด ๆ ตอคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของชุมชน  
9.1.2 ความยตุิธรรมทางสงัคม: ในมุมมองของเหยื่ออาชญากรรม 

เหยื่ออาชญากรรม (Victims) ถูกทองทิ้งไวนอกระบบยุตธิรรมทางอาญามาโดยตลอดเหยื่อ
อาชญากรรมไมเคยไดรับความคุมครองจาก “ความยุติธรรมทางสังคม” (Social Justice) มานาน
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นับรอยป โดยรัฐแยงเอาคาชดใชทดแทนทีค่วรไดแกเหยือ่อาชญากรรมไปเปนคาปรับเขารัฐโดยอาง
วาความผิดทีก่ระทําตอเหยื่อเปนความผิดตอรัฐ รัฐตองมีคาใชจาย ตองจางตํารวจ อัยการ ศาล 
ราชทัณฑ ดังนั้นเงินนั้นตองไดแกรัฐเพื่อเปนคาจัดการดงักลาว หากเหยื่อตองการกใ็หไปฟองทาง
แพงเอาเอง ชางนาสงสารเหยื่ออาชญากรรมที่ตองตกเปนเหยื่อซํ้าแลวซํ้าเลาแลว“ความยตุิธรรมทาง
สังคม” (Social Justice) สําหรับเหยื่ออาชญากรรมอยูที่ไหน ?  

จนเมื่อเกดิกระแสความเคลือ่นไหวของยตุิธรรมสมานฉันทเมื่อวันที 16 มกราคม 2545 มี
การสัมมนาแหงชาติวาดวยความยุติธรรมสมานฉันทคร้ังที่ 1 เพื่อนําเสนอความยุตธิรรมสมานฉันท
แกชุมชนที่เกี่ยวของกับความยุติธรรมทางอาญาทั้งหลาย  แนวคดิของการจัดสัมมนาระดับชาติอยาง
เปนทางการเพือ่เปดตัวแนวคดิความยตุิธรรมสมานฉันท ณ ตึกสันตไิมตรี ทําเนียบรัฐบาล ผูเขาฟง
การเปดตวัคือผูนําในวงการศึกษากฎหมายและบุคคลในระดบัสูงในสังคมไทย ประธานการสัมมนา
คือนายกรัฐมนตรี และที่สําคัญอยางยิ่งคือสมเด็จพระเจาหลานเธอพระองคเจาภัชรกติิยาภา พระธิดา
ในสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชสยามกุฎราชกุมาร การสัมมนาครั้งนั้นมีการถายทอดสดออกอากาศ
ไปพรอม ๆกันทั่วประเทศ แมวาความยุตธิรรมสมานฉันทจะไดรับการสนับสนุนดวยดแีตในความ
เปนจริงนั้นในการนํามาใชไมใชเรื่องที่จะทําไดงาย ๆ เลย ในความเห็นของดร.กิตติพงษ กิตยารัษ 
เชื่อวายุติธรรมสมานฉนัทจะเปนวิธีการที่มปีระโยชนตอการจัดการกับปญหาอาชญากรรมในกรณี
ของประเทศไทย และสามารถใชแกปญหาใด ๆ ในการบริหารงานยุตธิรรม เปาหมายสําคัญในการ
ปองกันอาชญากรรมโดยยุตธิรรมสมานฉันท คือการลดจํานวนผูตองโทษในเรือนจําและลดการใช
กระบวนการยตุิธรรมแบบทางการลงโดยการแกไขฟนฟผููกระทําผิดดวยกลวิธีที่จะสามารถทําให
ผูกระทําผิด “ผูกพันตนเอง” ที่จะตองรับผิดชอบชดใชเยยีวยาใหกับ “เหยื่ออาชญากรรมและชุมชน” 
นอกจากนี้ยุตธิรรมสมานฉันทที่สามารถทําใหทุกฝายสามารถกลับคืนสูสถานเดิมไดคือ
กระบวนการทีต่องพึ่งพา:  

“กระบวนการมีสวนรวมของชุมชนและการเสริมพลังอํานาจใหกับสมาชิกแตละ
คนของชุมชนและชุมชนในการจัดการกับอาชญากรรมและปญหาความไรระเบียบอืน่ ๆ 
ในชุมชนที่โดยปกติไดรับการแกไขโดยภาครัฐแตฝายเดียว” 
 การเดินตามนโยบาย “กระบวนทัศนการมสีวนรวมของชุมชน” (Community 

Participation Paradigm) ความยุติธรรมสมานฉันทตองเนนการแกปญหาอาชญากรรม และปญหา
ความยุติธรรมดวยวิธีการ “ขยายหรือเปดหนางานหรือบทบาทที่หนวยงานตาง ๆในระบบยุติธรรม
ทางอาญาเคยทํามาและยดึถอืวาเปนอํานาจหนาที่ของตนเทานั้น” ใหประชาชนและชุมชนมีสวน
รวมในการตัดสินใจทําแทนในระดบัทองถ่ิน ยุติธรรมสมานฉันทยังสนับสนุนการใชประโยชนจาก
การทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวนในรูปแบบตาง ๆ ระหวางภาคเอกชน ภาครัฐ ชุมชน และ
ประชาชนโดยทั่วไป 



 5

 
9.1.3 ความยตุิธรรมทางสงัคม: ในมุมมองของผูกระทําผิด  

 “ความยุติธรรมทางสังคม” หรือ “Social Justice” ที่เร่ิมเปนกระแสคูขนานกับ “ความ
ยุติธรรมทางอาญา” (Criminal Justice) เหตุผลสืบเนื่องจากปญหาที่เรือนจํามีจํานวนนักโทษที่
เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง นักโทษสวนใหญเปนผูที่ยากไร สืบเนื่องจากศาลใชโทษจําคุกมากเกินไป 
ประกอบกับการระบาดของยาเสพติดประเภทแอมเฟตามนีและรัฐมีนโยบายเอาจริงกบัยาเสพติด ผล
ทําใหนกัโทษลนเรือนจําตองอยูกันอยางเบียดเสียดเยยีดยัด ทําใหเรือนจาํตองใหความสําคัญกับ 
“การควบคุม” เปนหลัก จึงไมสามารถใหการบําบัดตามความจําเปนและความตองการของผู
ตองโทษแตละคนได จนเปนเหตใุหเกิดความวุนวายในเรือนจําหลายครั้ง ดานกระบวนการยุติธรรม
ทางอาญาเองก็ยังคงเผชิญกับปญหาคดีคั่งคาง เนื่องจากไมมีมาตรการคัดกรอง เพื่อการหันเหคดี กวา
ศาลจะมีคําพิพากษาในแตละคดีตองใชเวลามากกวา 1 ป สงผลกระทบตอคนยากจนซึ่งเปน
ประชากรสวนใหญของเรือนจําที่ไมสามารถประกันตัวเองออกไปไดกจ็ะตองถูกคุมขังระหวางรอ
การพิจารณาพพิากษาเพราะความ “ไมเทาเทียมกัน“ (Social Justice) ในทางการเงิน เชนเดียวกนั
กับกรณีของ ผูที่ถูก “กักขังแทนคาปรับ” ที่ยากจน ทั้งสองกรณีผูถูกคุมขังไมไดรับการบําบัดฟนฟูที่
จําเปนใด ๆ จงึเกิดความแตกตางระหวาง “คนรวยกับคนจน”ขึ้นมาทันที และเปนอทุาหรณของการ
มุงอํานวย “ความยุติธรรมทางอาญา” (Criminal Justice) ที่ไมไดคํานึงถึงหลัก “ความยตุิธรรมทาง
สังคม” (Social Justice)   

ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการบังคับใชพระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพผูติดใหโทษ พ.ศ. 
2545  ที่มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนโปรแกรมลดอุปสงคดานยาเสพตดิสําหรับผูติด/ผูเสพยาเสพติด
ใหโทษโดยเฉพาะยาบาซ่ึงกาํลังระบาดอยางรุนแรงแทนฝนและเฮโรอนีในขณะนั้นที่ระบาดรุนแรง
จนหมูคนทกุชนชั้นโดยเฉพาะกลุมเดก็และเยาวชนที่สวนใหญตาง“ยากจน” ตองตกเปน “เหยื่อของ
ยาเสพติด” (Drug Victim) ในขณะเดยีวกนัยังถือวาเปน “ความผิดอาญา” กลายเปนคนมีสองสถานะ
ในคน ๆ เดยีวกัน รัฐบาลไทยจึงจดัใหปญหายาเสพตดิเปนวาระของชาติในลําดับตน และทําใหการ
บังคับบําบัดฟนฟูตามพรบ.ดังกลาว เปนการ “หันเหคดียาเสพติดใหโทษ” (Drug Diversion 
Programs หรือ “DDP”) เปนครั้งแรกในกระบวนการยุตธิรรมทางอาญาของไทย กฎหมายนี้
ตองการใหผูทีต่ิดเสพเขารับการบําบัดแทนการสงไปฟองคดี และหากผูนั้นปฏิบัติตามเงื่อนไขการ
บําบัดและผลการบําบัดเปนที่พอใจผูนั้นกจ็ะไดรับการปลดปลอยจากคดีนั้นโดยอัยการจะมีคําส่ังไม
ฟองซ่ึงผูนั้นยงัจะไดรับความชวยเหลือตอเนื่องในชุมชนตามหลักการ “ความยุติธรรมทางสังคม” 
(Social Justice) เพื่อใหสามารถคืนสูชุมชนไดอยางพลเมืองดี และดวยตระหนักถึงภาระการบังคบั
บําบัดและนโยบายของรัฐในการตอสูกับยาเสพติดในยทุธศาสตรดานการลดอุปสงควาจะไมมี
ความสําเร็จไดเลยหากขาด “กระบวนการมสีวนรวมจากชมุชน” อยางแทจริงเพื่อเปนหุนสวนในการ
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ขจัดและลดปจจัยเสีย่ง สรางและเพิ่มความเขมแข็งใหกบัปจจัยคุมครองในชุมชนเพีอ่ทําใหชุมชนมี
สภาพที่เอื้ออํานวย ตอการคนืสูชุมชนเยีย่งพลเมืองดีของผูผานการบําบัดดวยการใหความชวยเหลือ
สนับสนุนอยางตอเนื่องในชมุชน ชุมชนจึงเปนตัวแปรและเปน “หวงโซสําคัญ” (Essential Chain) 
ตอการปองกัน การบําบัดรักษา รวมทั้งการปราบปรามและการควบคุมยาเสพติดอีกดวย ยุทธศาสตร
หรือตัวแปรทีสํ่าคัญตอการเอาชนะยาเสพติดอยางยั่งยืนจึงอยูที่ “กระบวนทัศนชุมชน” 
(Community Paradigm) 
9.3 ยุติธรรมชุมนและยุติธรรมสมานฉันท: “เมล็ดพันธแหงการเปลี่ยนแปลง” 

หากเปรียบกระบวนการยุติธรรมทางอาญาดั้งเดิมเปนเสมือนตนไมคงเทยีบไดดั่งตนสน ที่
เติบโตสูงขึ้นไปในทางดิ่งมุงเฉพาะตั้งรับ (Reactive) ซ่ึงจะทํางานเมื่อความผิดเกดิขึ้นแลว โดยยดึ
เอาผูกระทําผิดเปนศูนยกลาง (Offender Focused) ความเปนตนสนจงึไมสามารถแผกิ่งกานสาขา
ใหความรมเยน็ และปกปองคุมครองสังคมจากอาชญากรรมได ความเปนตนสนจึงทอดทิ้งเหยื่อ
อาชญากรรมใหหนาวสั่นอยูขาง ๆ ลําตนเพราะไรกิ่งกานและใบอันหนาทึบที่จะเปนรมเงาและทีพ่ัก
พิง ความเปนตนสนจึงโอนไปเอนมาทามกลางพายุปรปกษที่แผรังสีฟาดฟนรุนแรง ที่ไมรูวาเมื่อใด
ที่ตนสนนั้นจะโคนลงมาทับ จึงเต็มไปดวยความระวังภยัแคลงใจตลอดเวลาไมมีความสงบสุข แต
เมื่อหันไปมองที่ตนไทรที่ยืนทะมึนอยูเคียงขาง ทันทีเพียงแคมองก็ใหความรูสึกสบายเย็นตา เกิด
ความสงบเย็นแมยังไมไดเขาไปอาศัยใตรมเงายามแดดทีแ่ผดกลาหรือเมือ่ยามฝนแรง ตนไทรชาง
มั่นคงไมโยกคลอนแมพายจุะรนุแรงเพยีงใด ตนไทรแผกิง่กานสาขาใหรัศมีครอบคลุมพื้นที่ได
กวางขวางตามอายุขัย และเมือ่เขาไปอยูภายใตรมเงาจะใหความรูสึกผอนคลายสงบเยน็ทั้ง ๆ ที่ตน
ไทรก็อยูเฉย ๆ ไดยนิเสียงนกรอง รูสึกปลอดภัยที่อาจเผลอหลับไดอยางงายดาย ตนไทรเปรียบได
ดั่ง “ยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมสมานฉันท” ที่เอื้ออาทรเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนโดยจะไมยอม
ทอดทิ้งเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนไวนอกรมเงา ที่สําคัญที่สุดยังมุงคุมครองสังคมและชุมชนจาก
อาชญากรรมดวยการใหเหยือ่อาชญากรรมและชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของ
กระบวนการยตุิธรรม เปนกิ่งกานที่แผขยายออกไปจากเปาประสงคเดมิจากที่มุงเฉพาะผูกระทําผิด 
ไปสูชุมชนและเหยื่ออาชญากรรมที่มีอยูทกุหยอมหญา ตนยุติธรรมชุมชนและยุติธรรมสมานฉันท 
เปนตนไมทีแ่ผฐานรากออกไปโดยรอบตามรัศมีของกิ่งกานเพื่อใหความมั่นคงแกกิ่งกานและใบ ที่
จะเปนดอกผล และรมเงาแกนกกา และสัตวนอยใหญที่ตางพึ่งพาซึ่งกันและกัน  
9.3.1 เคี่ยวกรําเพื่อสรางผูนาํ 
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ความตึงเครียดเชิงสรางสรรค (Creative Tension) 3 เปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหคนเรา 
กลายเปน “ผูนําที่แข็งแกรงมคีวามสามารถและมีพลัง” (Energy) ความเครียดซึ่งไมสงผลตอการ
ทําลายลาง หากแตเปนความเครียดที่สรางสรรค มีคําพังเพยหลายคําที่อธิบายถึงความเครียดที่
สรางสรรค เชน “กระทอนยิง่ทุบยิ่งหวาน” การทุบทําใหเกิดความเครียด แตผลที่ตามมาคือกระทอน
รสดีกวาเดิม  

ความตึงเครียดที่สรางสรรคเปรียบเทียบใหเขาใจไดงายขึ้นโดยการเปรียบเทียบกับคันศร
และลูกธนู ลําพังคันศรและลูกธนูโดยตวัมันเองไมมีสภาพเปนอาวุธ หากเมื่อใดที่สายคันศรถูก
เหนีย่วดึงไปขางหลังจนเกดิความเครียดสงูสุดเมื่อพาดลกูธนูบนสายคนัศรที่ตึงเครียดสูงสุดแลว
ปลอยมือพลังจากความตึงเครียดของสายคนัศรจะดดีกลบัอยางรวดเรว็และรุนแรงทําใหลูกธนูพุงไป
ขางหนาดวยความเร็วและแรงมีอานุภาพทะลุทะลวงรุนแรงเยี่ยงอาวุธ ตางจากเดิมทีห่ากไมเกดิ
ความเครียด ทัง้คันศรและลูกธนูก็ไมมีพิษสงคใด  

พวกเราทั้งหลายในขณะทีเ่ราทํางานหรือดาํรงชีวิตในแตละวันเราจะไดรับประสบการณ
กับความตึงเครียดหลายรูปแบบ ความตึงเครียดทําใหเราปรับตัวและเรยีนรูตลอดเวลา การปรับตัว
กับความตึงเครียดบางครั้งเราอาจถอยหลังกลับมา  1 กาวเพื่อหยุดทบทวนแลวกาวไปใหมอีก 3 กาว
แลวกาวถอยหลังอีก 2 กาวแลวเดินหนาตอไป สลับไปเชนนี้จนกระทั่งเรากาวไดอยางคลองแคลว
เจนจดัเราก็จะพุงไปขางหนาไดอยางไมสะดุดจนประสบกับความสําเรจ็ วงจรดงักลาวเปนเรื่อง
เกี่ยวกับความตึงเครียดที่สรางสรรคซ่ึงเปนเรื่องปกติธรรมดา ๆ ที่เมื่อเราเขาใจแลวจะทําใหเราเกดิ
ความสบายใจและพรอมที่จะทํางานหนักอีกตอไป เชนเดียวกับการที่เราเขาใจธรรมชาติของผูติด
ยาเสพติดทีก่ารหวนกลับมาเสพซ้ําเปนเรื่องปกติธรรมดาของวงจรการติดยาเสพตดิ เชนนี้ก็จะทําให
เรามีกําลังใจทีจ่ะทํางานกับผูติดยาอยางไมรูสึกเบื่อหนายไมวาเขาผูนั้นจะเขามาหาเรากี่รอบก็ตาม 

ผูนําทั้งหลายในโลกนี้ลวนไดรับอิทธิพลและพลังจากความเครียดที่สรางสรรคดวยกนั
ทั้งส้ิน เปนความตึงเครียดที่เปนเสมือนพลังงาน พลังงานที่นําไปสูความสําเร็จ ความเครียดที่
สรางสรรคเกิดกับผูนําทุกคนในลักษณะเดียวกันคือเกิดขึ้นระหวาง “ความรักกับความกลัว อํานาจ
โดยตําแหนงกบัอํานาจที่มีในตัวของแตละคน ความสําเร็จกับประสิทธิภาพ และปจจุบันกับอนาคต” 
การที่จะพบกบัความสําเร็จเราตองเริ่มตนจากการเผชิญกับเงื่อนไขที่เปนอยูในปจจบุัน ผูนําจะเกดิ
ความตึงเครียดที่สรางสรรคจากการทําหนาที่ผูนําที่ใชความรักกับความกลัวควบคูกนัไป ผูนําที่ใช
                                                 

3  ดัดแปลงจาก Senge, Peter M. 1990. The Fifth Discipline. The Art & Practice of The 
Learning Organization. http://users.tkk.fi/~tgustafs/task2.PDF  
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เพียงความกลวัในการกระตุนผูใตบังคับบญัชาใหทํางาน ผลที่ตามมาจะนําไปสูความมุงราย 
ความสัมพันธและความรูสึกในทางลบในหมูเจาหนาที่ทัง้หลาย ผูนําทีก่ระตุนลูกนองโดยปราศจาก
ความรักจึงไมมีทางที่จะเปนผูนําที่เกงได จะทําอยางไรจึงจะทําใหเกดิความพอดีระหวางการใช
ความรักกับความกลัว การใชความรักยอมใหผลดีที่สุดกับลูกนอง แตการใชวินยัและอาํนาจสําหรับ
เหตุการณเฉพาะที่จําเปนตองใชก็ตองใช โดยตองทําใหผูใตบังคับบัญชาของเรารูตัวโดยตลอดวา 
เราผูนําเอาใจใสดูแลเขาตลอดเวลาแตเราผูนํายังมีหนาทีท่ี่จะตองรับผิดชอบทั้งหมดทั้งตอ
ความสําเร็จและความลมเหลวของสํานักงานของเรา 

อํานาจในตําแหนงของผูนําอาจไดรับอิทธิพลมาจากอํานาจที่แตละคนมีอยูหรืออํานาจที่
เกิดจากตําแหนงหนาที่ หรือจากทั้งสองแหลงพรอม ๆ กัน ผูนําที่ไดรับความจงรักภักดีและการ
สนับสนุนจากลูกนองเปนผูนําที่มีอํานาจที่ตนเองมีอยูในตัวเอง ผูนําที่อาศัยอํานาจโดยตําแหนง
เพื่อใหลูกนองทํางาน อํานาจในตําแหนงมาจาก การใหรางวัลและการใชอํานาจในตําแหนงบังคับ 
สวนอํานาจทีแ่ตละคนมีนัน้มาจากความชอบธรรม ความเคารพรักศรัทธา และความเชี่ยวชาญของ
ผูนําเอง 

ลักษณะอื่นๆ ของความตึงเครียดที่สรางสรรค คือความสมดุลระหวางความสําเร็จกบั
ประสิทธิภาพ ความสําเร็จเปนเครื่องหมายแสดงถึงผลงานที่เห็นประจกัษในขณะที่ประสิทธิภาพคอื
ความรูสึกพึงพอใจของลูกนองแตละคน ผูนําที่เกงตองทําใหเกิดทั้งความสําเร็จที่ประจักษ 
(ภายนอก) และตองทําใหลูกนองพึงพอใจ (ภายใน) ไปพรอม ๆ กัน การรักษาสมดุลดังกลาวตอง
คํานึงถึงหลักการของผูนําที่สําคัญคือ “ผูนําที่เกงตองเอาเปาหมายของหนวยงาน ของลูกนองและ
ของผูนํามารวมเขาดวยกันใหเปนหนึ่งเดยีว” 

9.3.2 เมล็ดพันธท่ีผานการเคี่ยวกรําอยางโชกโชน 

เราแตละคนยงัมี "ความเปนตัวของตัวเองสูง” หรือ “Personal Mastery”  ที่บมเพาะตัวเรา
จากประสบการณการทํางานรวมกันมาในอดีตที่ผานมาจนเกิดเปนคุณลักษณะพิเศษประจําตัวของ
เราแตละคน เชน เราแตละคนจะมีมุมมองเฉพาะตน มวีิสัยทัศนเฉพาะตน แยกตางหากจากองคกร
ซ่ึงวิสัยทัศนของพวกเราแตละคนอาจสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร มีรูปแบบของความคิดเปน
ของตนเอง ทั้งความคิดอยางมี “เหตุผล” กบัการใช “สัญชาตญาณ” การที่เรามีคุณลักษณะเฉพาะตน
ดังกลาว เราจึงถูกยึดติดอยูกบัคุณลักษณะของ “ความเปนตัวของตวัเอง” (Personal Mastery) 
เปรียบประดจุดั่งสายของคันศรที่ผูกยึดอยูกับปลายคันศรทั้งสองขางฉันใดฉันนั้น เมือ่เราเริ่มกาว
เดินตามแผนการตามโครงการทดลอง เพื่อที่จะกาวไปสูภาพในอนาคตที่กําหนดไวในรูป



 9

วัตถุประสงคของโครงการ ฯ คุณลักษณะเฉพาะตัวของเรา (Personal Mastery) จะดงึร้ังเราไว ทํา
ใหเราไมสามารถกาวไปขางหนาไดในฉับพลันทันที การดึงร้ังที่เกิดจากคุณลักษณะเฉพาะตัวจะ
กอใหเกิดความตึงเครียดแตเปนความตึงเครียดที่ตองการการสรางสรรคและเปนคณุประโยชนอยาง
มหาศาลเพื่อดิน้รนจะไปใหถึงเปาประสงคที่ตั้งไว  

เมื่อเราเดินไปตามแผนของโครงการทดลองยิ่งกาวหางจากจากจุดเดิมมากเทาใดแรงฉดุจาก
คุณลักษณะเฉพาะตวัจะกอใหเกิดความเครยีดสูงขึ้นเรื่อย ๆ ตามไปดวยจนในที่สุดเมือ่ถึงจุด ๆ หนึง่
จะเกิดความตงึเครียดสูงสุดที่จะทําใหเราไมสามารถฝนแรงตานกาวตอไปไดตรงจดุนีจ้ึงเปน “จุด
เปลี่ยนสําคัญ” (Critical Mass) ในรูปของ “ความขัดแยง” (Conflicts) หลากหลายรูปแบบ แตเปน 
“ความขัดแยงแบบมโีครงสราง” (Structural Conflicts) ที่จะทําใหเกิด “การเรียนรูทีย่ิ่งใหญ” ความ
ตึงเครียดจะไดรับการปรับตัวในหลายรูปแบบ และดวยคณุลักษณะเฉพาะตน (Personal Mastery) 
ที่พวกเราผูนําแตละคนมี เปน “คุณลักษณะเชิงสรางสรรค” และมี “ความรับผิดชอบสูง” จะไมยอม
ใหโครงการทดลองลมเหลวโดยงายเพียงแคการหนีออกจากโครงการ ฯ เสียกลางคันโดยคนที่มี 
“คุณลักษณะของตนเองสูง” (Personal Mastery) จะเปนคนที่มคีวามรับผิดชอบสูงที่จะตองมุงสู
เปาหมายใหได เปนคนที่เหน็วิสัยทัศนเปนเสมือนเสียงปกลองที่เรงเราใหวิ่งเขาใส การปรับตัวของ
เราทําใหเกิด “คุณลักษณะเฉพาะตวัใหม” จากการเรียนรูอันเปนผลจากความตึงเครียด เมื่อเกิดความ
เขาใจ และปลดปลอยตนเองจากแรงยึดเดิม พลังงานที่เกิดจากความตึงเครียดสูงสุดที่อยูขางหลังจะ
ดีดกลับเขาที่อยางรวดเร็วและรุนแรงทําใหเกิดพลังมหาศาลขับดันลูกศร (หรือทีมงาน) ใหพุงไป
ขางหนาตามแรงดีดกลับอยางรวดเร็วและแมนยําที่ไมมีส่ิงใดจะทัดทานไดอีกตอไป 

ความเครียดที่เกิดขึ้นจากโครงการทดลอง ฯ เกิดขึน้หลายรอบ เคี่ยวกรําแลวเคี่ยวกรําเลา
เปนเรื่องของธรรมชาติเพราะตราบใดที่เรายดึติดกับความเปนตัวของตวัเองสูง ตอเมื่อปรับสภาพได
เราก็จะปลดปลอยและเกดิการเรียนรูอยางตอเนื่องความตึงเครียดจึงเปนองคประกอบสําคัญของ
องคกรแหงการเรียนรู และหากไมมีความตงึเครียดใด ๆ เกิดขึ้นคนเรากจ็ะหยุดการเรียนรูตามไป
ดวย การปรับตัวเขากับความเครียดหลาย ๆ คร้ัง ทําใหเรามีประสบการณในการปรับตัวไดเร็วและ
คลองแคลวขึ้น จนกลายเปนคนที่กระหายการเรียนรูอยางตอเนื่องเหมอืน “โองที่เติมน้ําเทาไหรก็ไม
รูจักเต็ม” ซ่ึงเราที่มีคุณลักษณะดังกลาวเทานั้นที่จะทําใหกรม ฯ ของเราเปนองคกรแหงการเรยีนรู
ขึ้นมาได 

จากโครงการทดลองโครงการพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหายาเสพติด พบวามี
ความตึงเครียดที่สรางสรรคที่สําคัญ ๆ ปรากฏเดนชัดในลกัษณะที่เปนองครวมประการเดียวคือ
ความตึงเครียดที่สรางสรรคเกี่ยวกับองคความรู ไมวาจะเปน ความตึงเครียดที่สรางสรรคเกี่ยวกับ
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องคความรูทางวิชาการและองคความรูทางการบริหารโครงการก็ตาม ความตึงเครียดที่สรางสรรค
เกี่ยวกับองคความรูทางวิชาการที่ปรากฏสภาพความตงึเครียดที่สังเกตเห็นไดชดัเจนเกี่ยวกับความรู
ความเขาใจตอแนวคดิของโครงการ อันประกอบดวย (1) แนวคิดในการสรางและเสริมศักยภาพ
ของเครือขาย การระดมทุนตาง ๆ ที่มีอยูในชุมชนเพื่อใหเกิดการมีสวนรวมเกดิหุนสวนในการ
ทํางาน และเพือ่ใหเกดิความตอเนื่องของกจิกรรม (2) แนวคิดและกระบวรการยุติธรรมชุมชน 
สามารถวิเคราะหกระบวนการที่มีอยูในชุมชนและเสริมองคความรูและวิธีการจัดการเพื่อใหเกิด
ระบบที่มีประสิทธิภาพ และ (3) แนวคิดในการปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ การฟนฟูผูเสพผู
ติดรวมทั้งการใชประโยชนจากขอมูลสภาพปญหาในพืน้ที่ดวย 

9.3.3 สัญชาตญาณที่กลาหาญจึงไดเมล็ดพันธท่ีกลาหาญ 

 กรมคุมประพฤติเปดดําเนนิการโครงการพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกไขปญหา
ยาเสพติด เปนโครงการขนาดใหญที่มีรูปแบบการบริหาร และองคความรูทางวิชาการที่ซับซอน 
เปนเวลาเดียวกันกับทีก่รมคุมประพฤติเพิ่งเปดตัวนําเสนอแนวคดิ “ยุติธรรมชุมชน” หรือ 
“Community Justice” ตอสาธารณะเปนครั้งแรกจึงทําใหองคความรูเกี่ยวกับ “ยุติธรรมชุมชน” ที่
เปนองคความรูในหมวดแรกและจําเปนสาํหรับโครงการนี้ยังไม “ตึกผลึก” (Concentrated) และ
แมกรมคุมประพฤติจะไดชือ่วามีหนาทีใ่นการ “แกไขฟนฟูผูกระทําผิดในชุมชน” หรือ 
“Community-Based Corrections” ก็ตามแตก็เปนไดเพยีงแคชื่อเทานัน้ซึ่งในทางปฏิบัติก็ยังถือวา
ตนเองเปนหนวยงานของรัฐ เปนมืออาชีพ (Professionals) ผูมีหนาที่ให “บริการ” ยึดกฎหมาย 
(Rule Based) เปนสรณะ โดยเห็นวา “ชุมชน” เปนแคเพยีง “ลูกคา”ของตน และทํางานแบบตั้งรับ 
(Reactive)ที่สํานักงาน (Office Based)  กรมคุมประพฤติซ่ึงเปนหนวยงานบังคับใชกฎหมายจึง 
“ไมเคยมีองคความรูที่แทจริง” เกี่ยวกับชุมชนและเปนองคความรูในหมวดที่สองที่จาํเปนสําหรับ
โครงการนี้มากอนเพื่อที่จะใชเปน “เครื่องมือ” (Tools) ในการนํา “แนวคิดยุติธรรมชมุชน” ไปสูการ
ปฏิบัติจริง ซ่ึงไดแกองคความรูเกี่ยวกับ “การพัฒนาชุมชน” (Community Development) “การมี
สวนรวมของชุมชน” (Community Participation) “จิตวทิยาชุมชน” (Community psychology) 
“การจัดองคกรชุมชน” (Community Organization) “การสาธารณสุข” (Public Health Service) 
และ “การวัดผล” (Evaluation)  

นับไดวาโครงการพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกไขปญหายาเสพตดิ เปนโครงการ
ทดลองที่มีลักษณะที่ทาทายเปนอยางยิ่ง ตองยอมรับวากรมคุมประพฤติกลาหาญมากในการ
ตัดสินใจทําโครงการนี้เพราะโครงการที่ “ทาทาย” เชนนี้จะตองอาศัย “เหตุผลที่เชื่อถือได” ในการ
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ตัดสินใจวาโครงการนี้จะตองประสบความสําเร็จ “อยางแนนอน” หากในขณะตัดสินใจกรมคุม
ประพฤติมีเหตุผลไมเพียงพอก็ตองยอมรบัวากรมคุมประพฤติกลาหาญที่จะใช “สัญชาตญาณ” 
(Intuition) ในการคาดคะเนประกอบการตดัสินใจ และหากเปนดังในประการหลังก็ตองยอมรับวา
เปนการตัดสินใจที่ “กลาไดกลาเสียแบบทุมสุดตัว” ซ่ึงเปนคุณสมบัติทีสํ่าคัญยิ่งประการหนึ่งของ
ผูบริหารที่ประสบความสําเร็จ (Mastery Leadership) 

 เมื่อขาดองคความรูที่จําเปนหรือองคความรูที่ยังไมตกผลกึในหมวดใดหมวดหนึ่งหรอืทั้ง
สองหมวดจึงทําใหเกิดการถายทอดองคความรูและเรยีนรูเปนสวน ๆ (Fragmentation) ไมสามารถ
บูรณาการ (Integration) ความรูที่จําเปนทัง้สองหมวดดังกลาวเขาดวยกนัไดอยางรวดเร็วและทันตอ
ความตองการของทีมงานที่ตางมี “ความกระหาย” และตองการเห็นความคืบหนาอยางรวดเร็วตาม
ความเคยชนิสําหรับผูบังคับใชกฎหมายโดยทั่ว ๆไป ในชวงตนของโครงการ ฯ เราจะเหน็วาการ
ถายทอดและการเรียนรูจะเกดิแบบแยกสวนเนื่องจากตองการสอนทีมงานที่ไมเคยฝกอบรมในเรื่อง
นั้นมากอน ทั้ง ๆที่หลาย ๆสวนสามารถทําไปพรอม ๆ กันหรือการกระทําอยางใดอยางหนึ่งสามารถ
ทําใหเกิดผลอื่น ๆตามมาไดดวยเชนการเขาหาชุมชนเพื่อสรางความสัมพันธกับชุมชนสามารถทํา
ไปพรอมกับการคนหาความตองการของชุมชนและการทําแผนที่ผลลัพธ และการทีแ่นวคดิยุติธรรม
ชุมชนยังไมตกผลึกทําใหการทําแผนที่ผลลัพธไมมีทิศทางที่ชัดเจนและไมสามารถคนหาความ
ตองการที่แทจริงของชุมชนแผนที่ผลลัพธจึงเปนแผนของทางการไมไดเกิดจากความตองการโดย
กระบวนการมสีวนรวมของชุมชนอยางแทจริง การดําเนินโครงการในระยะแรก ๆ เปนการทํางาน
ภายใตขอจํากดัขององคความรูที่บางสวนขาดและบางสวนยงัไม “ตกผลึก” โดยเฉพาะยุติธรรม
ชุมชน จึงเปรียบไดกับชายตาบอด 3 คนคลําชาง ที่คนแรกคลําถูกใบหกู็บอกวาชางเหมือนกับผาหม
ผืนใหญที่มีเนือ้หยาบและสาก คนที่สองคลําถูกงวงก็บอกวาชางเหมือนทอน้ํายาวและมีรูกลวง คนที่
สามคลําถูกขาหลังก็บอกวาชางเหมือนกับเสาขนาดใหญที่มีความมั่นคงแข็งแรงซึ่งทั้งสามคนก็ไม
สามารถใหคําอธิบายถึงคุณลักษณะของชาง (ยุติธรรมชุมชน)ที่ถูกตองไดเลย  

นอกจากนีก้ารที่โครงการนี้ตองการองคความรูทั้งสองหมวดคือความรูเกี่ยวกับยุติธรรม
ชุมชนและความรูเกี่ยวกับชมุชนทั้งหลายดังที่กลาวแลว จึงทําใหเกิดสภาพความตงึเครียดใน
ระยะแรก ๆ เนื่องจากทิศทางไมชัดเจนเสียเวลาวนไปวนมาจึงเปรียบไดกับชายตาบอดผูหนึ่งที่หลง
ทางในปาใหญที่หาทางออกจากปาไมไดเมื่อเดินไปสะดุดและลมทับชายขาพิการคนหนึ่งทีน่ั่งอยูใน
ทางเดินกเ็ร่ิมปรับทุกขกัน ชายตาบอดบอกวาตนเดินทางมานานแลวกไ็มสามารถออกจากปาได ชาย
พิการก็บอกวาตนกระเสือกกระสนมานานแลวกย็ังไมสามารถหลุดออกจากปาไดเชนกัน เมื่อนิ่งกนั
ไปพักหนึ่งชายพิการก็บอกใหชายตาบอดอุมตนใสบาโดยตนจะเปนตาใหแลวใหชายตาบอดเปนขา
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เดินตามคําบอก การทํางานรวมกันของทั้งสองฝาย (Partnership) ในที่สุดก็ทําใหทั้งสองหลุด
ออกมาจากปาใหญนั้นได  

ผลของความตึงเครียดทําใหทีมงานเกิดความหงุดหงดิเนือ่งจากคันศรถูกงางเต็มเหนี่ยวแต
ไมสามารถจะปลอยลูกธนูออกจากแหลงมุงไปสูภาพอนาคต (Vision) ใหไดอยางรวดเร็วทีมงานทีม่ี
คุณลักษณะ “ความเปนตวัของตัวเองสูง” (Highly Personal Mastery) ยกตวัอยางเชนทีมลําพูนจึง
พยายามทีจ่ะปรับสภาพความตึงเครียดนัน้ดวยการดิ้นรนขวนขวายศึกษาคนควาหาองคความรูดวย
ตนเองในเรื่อง “ยุติธรรมชุมชน” เปนตนและเชนเดยีวกบัหลาย ๆ ทีมงานที่เร่ิมปรับรูปแบบการ
ทํางานใหม จนเมื่อกรมคุมประพฤติเริ่มตกผลึกเกี่ยวกับยุติธรรมชุมชนมากขึ้นๆ  จงึไดบูรณาการ
องคความรูเขากับองคความรูดานชุมชน ประจวบกับผูบริหารโครงการมีการปรับรูปแบบการ
บริหารใหมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูดวยวิธี การสานเสวนา และการถกเถียง (Dialogue and 
Discussion) ซ่ึงเปนเครื่องมือสําคัญของ “การเรียนรูของทีมงาน” (Team Learning) ระหวาง
ทีมงานผูปฏิบัติ ฝายวิชาการ ฝายวัดผล และการถอดบทเรียนอยูบอย ๆ การบูรณาการเริ่มสงผลให
โครงการดําเนนิไปในจังหวะที่รวดเร็วมากขึ้นเปรียบเสมือนสายคันศรถูกเหนี่ยวร้ังเต็มที่เมื่อปรับ
สภาพความเครียดไดแลวสายคันศรจึงดดีกลับเขาสูสภาพปกติอยางรวดเร็วการเรียนรูจึงเกิดขึน้ใหม
พรอม ๆ กับผลักดันลูกธนู (ทีมงาน) ใหเขาไปใกลเปาหมายมากขึ้น ๆ  

9.4 ผลกระทบจากโครงการทดลอง ฯ 

9.4.1 กระทรวงยุติธรรมเปล่ียนกระบวนทัศน (Paradigm Shift) 

โครงการพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหายาเสพติดตามกําหนดระยะเวลาเดิม
ส้ินสุดลงไปแลวเมื่อ 31 มีนาคม 2549 แต“ยุติธรรมชุมชนแบบจดัตั้ง” เปนเปาหมายภาคบังคับที่
กระทรวงยุติธรรมกําหนดใหหนวยงานที่เกี่ยวของตองเดินตามดังที่ปรากฏในวิสัยทศันและประเดน็
ยุทธศาสตร 2548 -2551 “ยตุิธรรมชุมชนแบบจัดตั้ง” ถูกกําหนดใหทาํโดยไมไดคํานึงถึงทฤษฎี 
หรือองคความรูใชหรือไม คาํตอบคือ “ไมใช” เพราะการกําหนดประเดน็ยุทธศาสตรดังกลาวสวน
หนึ่งตองมาจากการตกลงรวมกันระหวางหนวยงานทีจ่ะตองนํายุทธศาสตรเหลานั้นไปปฏิบัติซ่ึง
จะตองรูตัวดีวาจะตองทําไดอยางแนแท ประเด็นยุทธศาสตร “ยุติธรรมถวนหนาประชามีสวนรวม” 
ประเด็นยุทธศาสตร “เปลี่ยนภาระใหเปนพลัง” และประเด็นยุทธศาสตร “รวมพลังแกไขปญหา
ยาเสพติดใหไดผลอยางยั่งยนื” ตางลวนใหความสําคัญกับการสรางชมุชนใหเขมแขง็ตามแนว 
“ยุติธรรมชุมชน” และมีความเกี่ยวพันกับ “โครงการพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหา
ยาเสพติด” อยางมีนัยสําคัญ เพราะความสําเร็จตามประเดน็ยุทธศาสตรดังกลาวตางลวนอาศัย “องค
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ความรูเดียวกนั” กับโครงการพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหายาเสพติด เสมือนหนึ่ง
วิสัยทัศนของกระทรวงยุติธรรมตองการใหกรมคุมประพฤติทดลองทํา “ยุติธรรมชุมชนแบบจดัตั้ง”
คูขนานไปกับโครงการทดลองพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหายาเสพตดิ พรอมกันนั้น
เมื่อโครงการพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหายาเสพติดจบลง ก็ตองการใหนําผลที่ไดจาก
การทดลองมาใชใหเกิดผลตามประเด็นยุทธศาสตรเหลานี้ดวย และกระบวรการ สรางชมุชนให
เขมแข็งเปนยทุธศาสตรที่ตองการ “ความเขาใจ เขาถึง และพัฒนา” ที่ไมสามารถสรางใหเกิดขึ้นได
เพียงชัว่ขามคืนจึงไดกําหนดตัวช้ีวัดใหทอดยาวออกไปจนถึงส้ินป 2551ซ่ึงรายละเอียดของประเดน็
ยุทธศาสตรที่มีนัยสัมพันธกบัโครงการทดลองพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหายาเสพติดมี
ดังนี:้ 

ยุทธศาสตรที่ 2 “ยุติธรรมถวนหนาประชามีสวนรวม” เปาประสงค เพื่อ “สังคมสันติธรรม 
ประชาธรรมสันติสุข ขจัดทกุข ดวยสันตวิธีิ” ที่จะตองพฒันา “ศูนยยุตธิรรมชุมชน” จํานวนหนึ่ง 
และพัฒนา “เครือขายยุติธรรมชุมชน” ใหได ถึง 400,000 คนในป 2551 กลยุทธ (1) การพัฒนาการ
มีสวนรวมของประชาชนในการอํานวยการยุติธรรม (2) การระงับขอพพิาทดวยกระบวนการ
ยุตธิรรมทางเลือก 

ยุทธศาสตรที่ 4 “เปลี่ยนภาระใหเปนพลัง”เปาประสงค เพื่อ “คืนคนดีสูสังคม” ปองกันการ
กระทําผิดซ้ําไมเกินรอยละ 10 โดยใช “เครือขายชุมชน” ทุกหนวยงานตองนํา “เครือขายชุมชน” เขา
มารวมแกไขฟนฟูรอยละ 75  กลยุทธ (1) การพัฒนาการปฏิบัติตอผูกระทําผิด (2) การพัฒนาการมี
สวนรวมของประชาชนในการอํานวยความยตุิธรรม” และ  

ยุทธศาสตรที่ 5 “รวมพลังแกไขปญหายาเสพติด” เปาประสงคเพื่อ “เอาชนะยาเสพติดอยาง
ยั่งยืน”  ดวยการบูรณาการระหวางภาคราชการ ภาคเอกชน ภาคประชาชน เสริมสราง “ความ 
เขมแข็ง” ใหกบัสถาบันในสังคม โดยเฉพาะ “ครอบครัวและชุมชน”  “การกระทําผิดซ้ํา”ไดไมเกิน
รอยละ 10 ของผูผานกระบวนการฟนฟูสมรรถภาพในระบบบังคับรักษาและระบบตองโทษ
ภายหลังปลอยตัว “หมูบานและชุมชน” ในทุกจังหวัด และกรุงเทพฯรอยละ 70 ตอง“มีความเขมแขง็
และมีระบบเฝาระวัง” การแพรระบาดของยาเสพติดตอหมูบานและชุมชนในทกุจังหวัดและ
กรุงเทพฯ และจํานวนหมูบาน/ชุมชนเขมแข็งฯ (ประเภท ก) รอยละ 95 ในทุกจังหวัดและกรุงเทพฯ 
จะมีอัตราสวนของผูเสพ/ ผูติด/ผูคายาเสพติดตอจํานวนประชากรไมเกนิ 3:1000 คน กลยุทธ (1) 
การควบคุมตัวยาและผูคายาเสพตดิ (Supply) (2) การแกไขปญหาผูเสพ/ผูติดยาเสพติด (Demand) 
(3) การปองกนัผูมีโอกาสเขาไปใชยาเสพติด (Potential Demand) (4) การบริหารจดัการอยาง
บูรณาการ 
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การเปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนการแสดงถึงความกลาหาญของผูบริหารที่เปน “ผูนํา” และคน
ของกระทรวงยุติธรรมทุกคนที่เปน “ผูตาม” เพราะการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ตองอาศัย “เหตุผล”หรือ 
“สัญชาตญาณ” หรือทั้งสองประการประกอบกันใน “การตัดสินใจ” ทําการเปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ
คร้ังนี้ การเปลี่ยนแปลงครั้งนี้แสดงใหเหน็ถึงความเปนผูนําและผูตามที่ยิ่งใหญ และความกลาหาญ
พรอมที่จะลงทุนอยางเต็มที ่เหตุผลที่บอกไดเชนนี้ก็เพราะวาคนของกระทรวงยุติธรรมเปน
กระทรวงกฎหมาย แตการเปลี่ยนวิสัยทัศนคร้ังนี้เปนเรือ่งเกี่ยวกับ “ชุมชน” เกือบทัง้ส้ินซึ่งไมใช
บทบาทที่คนของกระทรวงยตุิธรรมมีความถนัดหรือมีประสบการณมาอยางช่ําชอง การ
เปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญครั้งนี้จึงนับวาเปน “ความทาทายแบบสุดโตง” (Extreme Challenge) ตอ
คนของกระทรวงยุติธรรมทุกคนทุกระดับตําแหนง และที่ยิ่งใหญไปกวานั้นการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้
เทียบชั้นไดกบั “การเปลี่ยนกระบวนทัศน” หรือ “Paradigm Shift” ของกระทรวงยตุิธรรมแบบ
ดั้งเดิมที่เคยทํากันมาเมื่อหลายทศวรรษกอนโดยสิ้นเชิง  
ความทาทาย 

การเปลี่ยนกระบวนทัศนดังกลาว กระทรวงยุติธรรม ผูบริหารระดับสูงตางตระหนกัดวีา
จะตองสงผลกระทบอยางใหญหลวงตอวิถีการทํางานของหนวยงานตางๆ ในสังกัดกระทรวง
ยุติธรรมอยางแนนอน เพราะโครงสรางของกรม ฯ ที่เคยรองรับภาระงานตามกระบวนทัศนเดิม
จะตองเปลี่ยนไปเพื่อใหพรอมที่จะรองรับการเปลี่ยนแปลงตามกระบวนทัศนใหม หนวยงานตางๆ 
ตองบูรณาการภาระงานเดิมกับภาระงานใหมใหเปนเนื้องานเดียวกันอยางเปนเอกภาพ (Unique)  

สิ่งที่เปนความทาทายคือ “เมือ่เปลี่ยนกระบวนทัศนก็ตองเปลี่ยนโครงสราง” เพื่อรองรับ
กระบวนทัศนที่เปลี่ยนไป แตที่สําคัญยิ่งกวาการเปลี่ยนโครงสรางคือ “คนตองเปลี่ยนกอน” ประเดน็
ยุทธศาสตรที่สําคัญ ๆ ที่จําตองลงไปสัมผัสกับชุมชนจริง ๆ คือประเด็นยุทธศาสตร “ยุติธรรมถวน
หนา ประชามสีวนรวม”  ประเด็นยุทธศาสตร “เปลี่ยนภาระใหเปนพลัง”  และประเดน็ยุทธศาสตร 
“รวมพลังแกไขปญหายาเสพติดใหไดผลอยางยั่งยืน”  โดยเฉพาะในยุตธิรรมถวนหนา ประชามีสวน
รวม ที่จะตองพัฒนา “เครือขายยุติธรรมชุมชน” ในรูป “ปจเจก” จํานวนถึง 400,000 คนในสิ้นป 
2551 ประเด็นยุทธศาสตรนี้จะกลายเปนหอกขางแครทิ่มแทงเราตลอดไป เพราะเปนการเกิดโดย
ไมไดอาศัยทฤษฎีใด ๆ  หรือองคความรูใด ๆ จึงตองรีบเรงตัดไฟเสียแตตนลมที่จะตองรีบจัด 
“ระบบ” ใหกบัเครือขาย ฯ” ในรูปองคกรชมุชน โดยอาจจัดเขากับรูปแบบองคกรใด ๆที่มีอยูแลว
หรือที่จะพัฒนาตอไปในพืน้ที่ที่แตละคนมภีูมิลําเนา นอกจากนี้จะตองจัดใหมีระบบขอมูลขาวสาร 
ระบบการสื่อสารและการวดัผลเพราะเราตองทําตามตัวช้ีวัดที่จะตองนําเขาเหลานัน้เขามามีสวนรวม
ในการแกไขฟนฟูใหไดถึงรอยละ 75 ซ่ึงเปนตัวช้ีวัดที่สุดโตงตัวหนึ่งทีเดียว จึงจะทาํใหเราพอ
สามารถบริหารจัดการได หนวยงานในจังหวัดและภาคที่รับผิดชอบประเด็นยุทธศาสตรดังกลาว
ไดแกหนวยงานในกลุมพัฒนาพฤตินิสัยกลุมบริหารความยุติธรรม และหนวยงานในสองกลุมนี้ที่มี
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ประสบการณอยางเคี่ยวกรํากับชุมชนมาอยางยาวนานคอืกรมคุมประพฤติ ดังนั้นกระทรวงยุติธรรม
จึงสมควรที่จะปรับเปลี่ยนโครงสรางของกรมนี้เสียใหมเพื่อบูรณาการงานเดิมกับภาระงานใหมเขา
ดวยกันใหเปนหนึ่งเดยีวโดยตองรีบเรงปลุกกระแสใหเกดิ “ความตระหนักรวม” (Shared 
Awareness) เกี่ยวกับกระบวนทัศนของกระทรวงยุติธรรมที่เปลี่ยนไปแลว และตองเรงรีบสราง 
“วิสัยทัศนรวม” (Shared Vision) ในการทํางานที่ตอง “ยึดเอาเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนเปน
ศูนยกลางอยางแทจริง” และอยางรีบดวนดวย 

9.4.2 ตางลวนเปนตนกลาพันธเดียวกัน 

สําหรับโครงการของกรมคุมประพฤติซ่ึงประกอบดวยโครงการประสานเครือขายชมุชน
ในการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด (2546) โครงการเสริมสรางความยุติธรรมในสามจังหวดัชายแดน
ภาคใต (2547) และ โครงการเครือขายยุติธรรมชุมชน (2548) ทั้ง 3 โครงการ ลวนเปนโครงการ
เพื่อรองรับประเด็นยุทธศาสตรของกระทรวงยุติธรรมดังที่กลาวมาแลว แตจะทาํอยางไรจึงจะทําให
การทํางานตามประเด็นยุทธศาสตรดังกลาวไมเกิดความซ้ําซอนกันและไมใหเกดิความรูสึกวาเปน
ภาระแกงานเดมิที่ทําอยูแลว หากเราศึกษาใหละเอียดแลวเราจะเหน็วาทัง้ 3 โครงการและโครงการ
อ่ืน ๆ ของกรมคุมประพฤติสามารถบูรณาการเขาใหเปนหนึ่งเดยีวไดไมวาจะเปนโครงการ
อาสาสมัครคุมประพฤติ โครงการทํางานบริการสังคม โครงการยุติธรรมสมานฉันท โครงการอื่น ๆ 
รวมทั้งงานดั้งเดิมของการคุมประพฤติทั้งหมดทั้งนี้ใหบูรณาการเขาดวยกันโดยใชยุทธศาสตร
กระบวนการคดิอยางเปนระบบ (Systemic Thinking)  

ทั้งสามโครงการดังกลาวตางมุงตอบสนองตอ ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 “ยุติธรรมถวนหนา
ประชามีสวนรวม” ที่มีแนวคิดสองแนว คอื แนวคดิแรกตองการระดับการมีสวนรวมจากชุมชนใน
ระดับ “สูงสุด” ดวยการทํางานรวมกนัอยาง “เปนหุนสวน” (Partnership) โดยมีเปาหมายเพื่อให
เกิด “ศูนยยตุิธรรมชุมชน” จํานวนหนึ่ง และแนวคิดที่สองการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในระดับ 
“ต่ําสุด” เพียงแคเปน “เครือขายยุติธรรม” เพื่อเปนชองทางสงผานขอมูลขาวสาร เชนการแจงเบาะแส 
การเผยแพรความรู การสรางความเขาใจกบัชุมชน การขยายผลเพื่อการใหบริการจากหนวยงานใน
กระทรวงยุติธรรม ฯลฯ  โดยตั้งเปาหมายใหเกิดสมาชกิเครือขายถึง 400,000 คนในป 2551 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 “เปลี่ยนภาระใหเปนพลัง” ดวยการคืนดีสูสังคมโดยใชมาตรการตางๆ ซ่ึง
ไมจํากัดวาจะใชมาตรการใดแตที่มีตวัช้ีวดักํากับคือตองนํา “เครือขายยตุิธรรมชุมชน” เขามารวมใน
การคืนคนดีใหได รอยละ 75 ซ่ึงการคืนคนดีไมมวีิธีใดที่จะใชไดผลดทีี่สุดเทากับการใหชุมชนถัก
ทอผูกระทําผิดนั้นเขากับสายสัมพันธของชุมชนใหแนบแนนดังเดิมซึ่งจะหนี “การพัฒนา
ความสัมพันธไปไมพน” ระดับความรวมมือจากชุมชนในการคืนคนดีที่ไดผลดีที่สุดคือระดับความ
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รวมมือที่ตองทํางานรวมกนัอยางเปน “หุนสวน” และใน ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5  รวมพลังแกไข
ปญหายาเสพตดิใหไดผลอยางยั่งยืน เปนเรือ่งสําคัญที่สุดและทาทายที่สุดเพราะตวัช้ีวดัที่ 4 บังคับวา 
“รอยละของหมูบานและชุมชนในทกุจังหวัด และกรุงเทพ ฯ มี “ความเขมแข็ง” และมีระบบเฝาระวัง
การแพรระบาดของยาเสพตดิตอหมูบานและชุมชนในทกุจังหวัดและกรุงเทพฯ / รอยละ 70 และคํา
วา “ความเขมแข็ง” ตามประเด็นยุทธศาสตรนี้ไมไดให “คําจํากัดความ” ไว ซ่ึงตามหลกัวิชาการ ถือ
วาหากชุมชนสามารถพัฒนาความสัมพันธระหวางสมาชิกของชุมชนหรือสมาชิกกบัองคกรใน
ชุมชนหรือองคกรชุมชนกับองคกรชุมชนดวยกันไดอยางแนบแนนซึ่งเปน “ความสัมพันธตาม
แนวนอน” (Horizontal Integration) ภายในชุมชนและขยายไปถึงรอบ ๆ ชุมชนไดดแีลวก็ถือวา
ชุมชนนั้นเขมแข็ง ดังนั้นการที่ชุมชนจะเขมแข็งหรือไมจงึขึ้นอยูกับ “ความสัมพันธ” นอกจากนั้น
หากมีปญหาใดที่นอกเหนือความสามารถของชุมชน เชนการปราบผูคารายสําคัญที่ตองการอํานาจ
ของรัฐเขามาชวย หรือการปรับปรุงสภาพแวดลอมของชุมชนเพื่อลดปจจัยเสีย่งที่ตองการทักษะ
หรือทรัพยากรที่ชุมชนไมมี หากชุมชนสามารถสราง “ความสัมพันธในทางดิ่ง” (Vertical 
Integration)  ขึ้นไปดึงเอาหนวยงานภาครฐั/เอกชนที่อยูเหนือขึ้นไปเพือ่ใหองคกรนัน้ ๆ นําเอา
อํานาจและทรพัยากรลงมาเปนหุนสวนรวมทํางานดวย หากชุมชนมีความสามารสรางความสัมพนัธ
ในทางดิ่งไดดอีีกดวยกแ็ปลวาชุมชนนัน้ยิง่มีความเขมแข็ง เพราะฉะนัน้ในประเด็นยทุธศาสตรที่ 5 
นี้จึงเปนเรื่องที่ตองการระดบั “การมีสวนรวมของชุมชนสูงสุด” ถึงระดับของ “การเปนหุนสวน” 

การบูรณาการโครงการดังกลาวเขาดวยกนั หากเราเริ่มตนดวยการแยกพิจารณาเปน
โครงการ ๆ จะทําใหเราสะดุดหยุดอยูกับที่ทันที แนะนาํวาใหยกตัวอยางชุมชนขึ้นมาสักชุมชนหนึ่ง
แลวตั้งเปนคําถามวาในชุมชนนั้นจะพัฒนาใหเกิดการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนตามแนวคิด 
“ยุติธรรมชุมชน” ไดอยางไร?  เชน เครือขายยุติธรรมชุมชนทั้ง 400,000 คนนั้นจะเขาไปมีสวนรวม
ในหุนสวนยุตธิรรมชุมชนที่เกิดขึ้นในชุมชนของตนไดอยางไร? อาสาสมัครแมจะเปนรูปแบบจัดตัง้
ที่เราอางวาถูกเบี่ยงเบนโดยคาตอบแทนละเครื่องราชยนั้นจะเขาไปมีสวนรวมในหุนสวนยตุิธรรม
ชุมชนที่เกิดขึน้ในชุมชนของตนไดอยางไร? หนวยงานรองรับการทํางานบริการสังคมทั้งหลายใน
ละแวกชุมชนหรือใกลเคียงจะเขามาทํางานรวมในหุนสวนยตุิธรรมชุมชนไดอยางไร ? กลุมคนดี
หรือผูกระทําผิดทุกคนในชุมชนจะไมถูกทอดทิ้งใหอยูเดยีวดายนอกชุมชนหากแตเราจะตองถักทอ
กลับคืนเขากบัสายสัมพันธของชุมชนโดยหุนสวนยุติธรรมชุมชนไดอยางไร? กลุมเสี่ยง กลุม
คุมครอง กลุมขับเคลื่อนรวมทั้งกลุมอื่น ๆ ลวนมีชองทางที่จะเขามาสูกระบวนการทํางานรวมกนั
อยางเปนหุนสวนในรูปแบบยุติธรรมชุมชนไดดวยกันทัง้นั้น หากทานตองการทราบคําตอบขอให
ทานหวนกลับไปอานบทที่ 1 และ 2 ทานจะพบคําตอบดวยตวัของทานเองทันท ี
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9.4.3 การเปล่ียนแปลงที่ตองพึง่พา “ความสัมพันธ” (Relationship Building) 

 เคร่ืองมือสําคัญประการหนึง่ในการทํางานของพนักงานคุมประพฤตคิือการสัมภาษณ 
(Interview)  อาชีพของพนักงานคุมประพฤติตองอาศัย “ความสัมพันธ” (Relationship) ทั้งส้ิน
ตั้งแตการสรางความสัมพันธกับผูกระทําผิด เหยื่ออาชญากรรม และชุมชน ในการทํางานของเราทั้ง
งานสืบเสาะ ควบคุมสอดสองและแกไขฟนฟู เราตางใชการสราง “ความสัมพันธ” เปนเครื่องมือเพื่อ 
“คนหาขอเท็จจริง” (Fact Finding) และเพือ่ใหไดมาซึ่ง “ความรวมมือ” (Cooperation and 
Collaboration) ไมวาจะเปนความรวมมอืจากผูกระทําผิด เหยื่ออาชญากรรม และชุมชน ตั้งแตเชา
จรดค่ําตั้งแตตนเดือนตนปไปจนถึงส้ินเดือนสิ้นป และยังตองทําเชนนั้นตลอดไปตราบนานเทานาน
ถาโลกใบนี้ยังเห็นวางานคุมประพฤติมีความจําเปนตอการคุมครองสังคมจากอาชญากรรม จึง
ประมวลไดวา อาชีพของพนกังานคุมประพฤติคือ “ชางถักทอสานสัมพันธ” (Relationship 
Building) เราคือเมล็ดพันธแหงสัมพันธภาพ ? 

 ผูกระทําผิดที่เราคุมประพฤติและหรือใหการสงเคราะหภายหลังปลอยจะมีหรือไมมี
เงื่อนไขก็ตามจะใชเวลาสวนใหญอยูในชมุชน ผูกระทําผิดจะพบกับพนักงานคุมประพฤติเพยีง
ชวงเวลาที่ส้ันมาก ๆ เพียงครั้งคราวเทานัน้ เขาเหลานัน้จะใชเวลาสวนใหญอยูกับชมุชนในการ
พัฒนาปฏิสัมพันธกับตัวแปรตาง ๆ ในชุมชน ไดแก ครอบครัว เพื่อน ๆ โรงเรียน การงาน กิจกรรม
ตาง ๆในชุมชน และในสังคมโดยรวมซึ่งทัง้หมดรวมเรยีกวา “สภาพแวดลอม” วิถีชีวติของผูกระทํา
ผิดดังกลาวลวนตองอาศัยความสัมพันธ หากผูกระทําผิดมทีักษะในการสรางความสัมพันธก็จะ
เกลื่อนกลืนเขากับ “ตัวแปร” และ “สภาพแวดลอมดังกลาวไดงาย แตเนือ่งจากอาชญากรรมมีสาเหตุ
ที่ซับซอน อาชญากรรมมักเกิดในชุมชนทีป่ระกอบดวยตัวแปรที่เขาขายเปน “ปจจัยเสี่ยง” (Risk 
Factors) ที่เอื้อหรือเปนสาเหตุแหงการกระทําผิด หากผูกระทําผิดมีปฏิสัมพันธ หรือพัฒนา
ความสัมพันธกับปจจยัเสี่ยงอยูเสมอ ผูกระทําผิดนั้นก็มีโอกาสที่จะกระทําผิดซ้ําไดอีกโดยงาย และ
ตัวแปรที่เปน “ปจจัยคุมครอง” (Protective Factors) ซ่ึงมีขอสมมุติฐานวาหากใหผูกระทําผิดใช 
“เวลาวาง” รอยละ40 ถึง 70 ในแตละวนัอยูกับกจิกรรมที่เปนปจจยั “คุมครอง” จะชวยปกปองการ
กระทําผิดซ้ําได (Gendeau,P.1996)   

หากเรามองชมุชนทั้งชุมชนในรูปของ “ความสัมพันธ” (Relationship) และหากเรามอง
ดวยความเขาใจวาสมาชิกของชุมชน กลุม องคกร และสถาบันในชุมชนตางเปรียบเสมือน “เสนสาย
ความสัมพันธแตละเสน” เราจะพบวาเสนสายความสัมพนัธแตเสนจะถักทอกันไปมาทั้งชุมชนไม
โดยตรงก็โดยออม มีขอสมมุติฐานวาหากเสนสายความสัมพันธทุก ๆ เสนตางถักทอกันไดแนบ
แนนเปนผืนเดยีวกันตลอด โดยไมมีรอยโหว ขาดวิน่ หรือตกทองชางก็เปรียบเทียบไดวาชุมชนนัน้
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เขมแข็ง แตหากการถักทอเสนสายความสมัพันธมีจุดใดจุดหนึ่งขาดวิน่ หรือตกทองชาง
อาชญากรรมหรือยาเสพติดมีโอกาสเกิดขึน้ไดงายโดยอาศัยชองโหวขาดวิ่นหรือที่ตกทองชางนั้น 
ทําอยางไรที่จะไมใหความสมัพันธในชุมชนมีชองวางรอยโหว นั่นแหละเปน “หัวใจสาํคัญ” 
(Essential) ของวิธีการคุมประพฤติ ชองวางรอยโหวเทยีบไดกับปจจัยเสี่ยงที่จะทําใหผูกระทําผิด
หวนกลับไปกระทาํผิดซ้ําไดอีก การเสนอเงื่อนไขในรายงานสืบเสาะ พนักงานคุมประพฤติจึงตอง
คนใหพบซึ่งชองวางรอยโหวในชุมชนทุก ๆ จุด เมื่อเสนอเงื่อนไขก็ตองเสนอมาตรการที่จะปกปอง
ผูกระทําผิดใหพนจากชองวางรอยโหวที่เปนปจจยัเสี่ยงนัน้อยางครอบคลุม และเสนอมาตรการที่จะ
ถักทอผูกระทําผิดคืนเขากับสายสัมพันธที่เปนปจจยัคุมครองใหแนบแนนไดอยางไร ดวยโปรแกรม
ใดและดวยความรวมมือกับใครบาง หากเราเสนอเงื่อนไขจากความคดิทีเ่กิดจากการ “ดวนสรุป” 
(Jump to Conclude) เพียงสอบถามพยานพอเปนพิธีแลวช้ีออกมาวา “...มิหนําซํ้าจาํเลยยังพกัอาศยั
อยูในชุมชนทีม่ีปญหาการระบาดของยาเสพติดอยางรุนแรง อีกทั้งบุคคลในครอบครัวก็ไมมีผูใด
สามารถวากลาวตักเตือนได พิเคราะหแลวเห็นวาวิธีการคมุประพฤตินาจะใชไมไดผลกับจําเลยราย
นี้”  การเสนอความเหน็เปนลีลาการเขียน แตในความเปนจริงแมเราจะเสนอความเหน็อยางไรจะชา
หรือเร็วผูกระทําผิดก็ตองหวนกลับคืนสูชมุชนอยูดแีละก็ไมพนหนาทีเ่ราที่จะตองใหการดแูลอีก
ตอไปการทํางานเชนนีจ้ึงเปนการทํางานแบบ “ขวางงูไมพนคอ” ตองเสียเวลามานั่งแกไขใน
ภายหลัง เหตทุี่เปนเชนนีเ้พราะเราและประเทศไทยมุงทาํงานแบบตั้งรับ ไมใหความสนใจกับ
การศึกษา “อาชญากรรมอยางเปนระบบ” จึงไมสนใจการ “ปองกันอาชญากรรม” (Crime 
Prevention)  

ในปรัชญายุตธิรรมชุมชนนักยุติธรรมชุมชนจะจัดใหมี “เวท”ี (Forum) ใหชุมชนไดฝกฝน
เรียนรูที่จะนําปญหาของชุมชนมาปรึกษาหารือรวมกัน คนหารวมกันวารองรอยที่ความสัมพันธขาด
วิ่น เปนรอยโหว หรือตกทองชางนั้นมีอยูที่ใด แลวตั้งเปาประสงครวมกันวาจะถักทอซอมแซมให
แนบแนนคืนดีไดอยางไร ดวยวิธีใดโดยจะขอความรวมมือจากใครบาง แลวรวมกันถักทอซอมแซม
ซ่ึงจะเนนที่การปองกัน (Medical Model) ยิ่งกวาที่จะรอใหเกิดชองวางรอยโหวขึ้นมากอนจึงคอย
เขาแกไข หากขอสมมุติฐานที่วาถาใหผูกระทําผิดไดมีโอกาสใช “เวลาวาง” รอยละ40 ถึง 70 ของ
เวลาวางในแตละวันอยูกับกจิกรรมที่เปนปจจัย “คุมครอง” จะชวยปองการกระทําผิดซ้ําจากผูกระทํา
ผิดได (Gendeau,P.1996) ดังนั้นเราพนักงานคุมประพฤติตองพยายามถักทอสายสัมพันธระหวาง
ผูกระทาํผิดเขากับสายสัมพนัธในชุมชนใหแนบแนนดังเดิม และตองสงเสริมกิจกรรมที่เปนการ
สรางความสัมพันธในชุมชนทุกรูปแบบเพือ่ปองกันการกระทําผิดซ้ําซ่ึงจะทําใหงานของราเบาบาง
ลงไดและยังเปนการประหยัดยิ่งกวาอกีดวย ทีก่ลาวมาทั้งหมดนัน้ก็เพื่อตองการแสดงใหเห็นวางาน
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คุมประพฤติไมวาจะวิเคราะหเปน “จุด" หรือมองอยางเปน “ระบบ” ก็ลวนแตเปนเรื่องของ 
“ความสัมพันธ” (Relationship) ทั้งส้ิน  

9.4.5 เม่ือกระบวนทัศนเปล่ียน: “คนตองเปลี่ยนกอน” (Inside out) 

การเปลี่ยนกระบวนทัศนเปนเรื่องของ “การเปลี่ยนแปลง” ไมใชการปฏิบัติหนาที่ราชการ
แบบ “ตามปกติธรรมดา” ที่หนวยงานตาง ๆ ในกระทรวงยุติธรรมเคยชินและทําตามกันมาตามพนัธ
กิจเดิม ๆ เชนเมื่อวันวาน การเปลี่ยนแปลงจึงจําเปนตองมีการบริหารจดัการ หรือที่เรยีกวา “การ
บริหารการเปลี่ยนแปลง” เมื่อการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งใหมที่พวกเราไมคุนเคยมากอนดังนั้นวิธีการ
ทํางาน เทคโนโลยี แนวคดิและทัศนคติแบบดั้งเดิมที่เคยใชมาหลายทศวรรษจึงตองเปลี่ยนไปตาม 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น การเปลี่ยนแปลงใด ๆ จะไมเกดิถาหาก “คนไมเปลี่ยนแปลง” แมเราจะ
เรียกสิ่งนั้น ๆ วาเปนการเปลี่ยนแปลงกต็าม “คนจึงตองเปลี่ยนกอนการเปลี่ยนแปลงจึงจะเกิดขึ้น” 

หากเรามองลําน้ําเจาพระยาเสมือนสิ่งมีชีวิตเราจะเห็นวามีตนกําเนดิจากแมน้ําสายเล็ก ๆ 
คือ ปง วัง ยม และนาน แมในเบื้องตนจะแยกกนัเปนแมน้ําสายเล็กสายนอยทีห่ลอเล้ียงชีวิตใหความ
อุดมสมบูรณไดเฉพาะในพืน้จํากัดบริเวณรอบ ๆ แตเมื่อไดไหลมาบรรจบกันเปนแมน้าํสายใหญก็
จะมีพลังสามารถหลอเล้ียงชีวิตใหความอุดมสมบูรณแกพื้นที่ที่กวางใหญไพศาลไดมากกวาแมน้ํา
สายเล็ก ๆ ตั้งแตตนลําน้ําเรือ่ยลงมาจนจบที่อาวไทย พลังที่เกิดจากการรวมตัวกันของแมน้ําสายเล็ก
สายนอยทําใหเกิดสภาพนิเวศนที่สมดุลยับยั้งน้ําเค็มไมใหทะลักเขามา ใหแหลงธัญญาหารที่อุดม
สมบูรณ ใหแหลงพลังงานทําใหชวีิตของผูคนสวนใหญดํารงอยูได แมเราจะรับผิดชอบในหนาที่
การงานที่มีเปาประสงคแตกตางกัน หากเราพรอมใจกนัที่จะเปลี่ยนเปาประสงคหรือขยาย
เปาประสงคของเราแตละสวนไปสูเปาประสงคสุดทาย (Shared Ultimate goal) เดียวกัน คือเพื่อ 
“ปกปองคุมครองสังคมจากอาชญากรรมโดยการปองกันการกระทําผิดซ้ํา” จะทําใหเราเลิกยึดตดิอยู
กับเปาประสงคเดิม หันมายดึมั่นกับเปาประสงคใหมเมื่อแตละคนหันมายึดมั่นในเปาประสงค
เดียวกันคือเพือ่คุมครองสังคมจากอาชญากรรมดวยการปองกันการกระทําผิดซ้ํา (Recidivism) แลว
เมื่อนั้นความเปนเอกภาพ (Unique) และพลังของพวกเรา (Energy) จะเกดิคุณูปการมหาศาลตอ
ชุมชนและสังคมโดยรวมไดเฉกเชนแมน้ําเจาพระยาฉันใดฉันนั้น 

เมื่อเราเปลี่ยนวิธีคิดใหมดวย “เหตุและผล” อยางเปนระบบไมใชการคิดเปนเสนตรงวา
ทําไมเราจึงตองทําการสืบเสาะและพินิจ จากนั้นผูกระทําผิดจะไปทีใ่ด ทําไมเราจึงตองควบคุมและ
สอดสองผูกระทําผิดจากนัน้ผูกระทําผิดจะไปที่ใด หากผิดเงื่อนไขผูกระทําผิดจะไดรับผลอยางไร 
และหากพนการคุมความประพฤติแลวผูกระทําผิดจะไปที่ใดหรือกรณทีี่ตองโทษจําคกุเมื่อพนออก
มาแลวผูกระทาํผิดจะไปทีใ่ด คําตอบสุดทายไมวาเราจะใชมาตรการใดกับผูกระทําผิด หรือเราจะตัง้
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คําถามอยางไร เราจะไดคําตอบสุดทายเชนเดียวกันทกุครัง้ไปวา “ผูกระทําผิดจะตองกลับคืนสู
ชุมชน” ดังนั้นหากผูกระทําผิดที่เราสืบเสาะก็ดี สอดสองกด็ี หรือแกไขฟนฟูก็ดไีปกระทําผิดสราง
ความเดือดรอนใหกับชุมชนขึ้นมาอีก คงไมมีเราคนใดภมูิใจแลวรองบอกตอสังคมออกไปวา 
“ผูกระทําผิดคนนั้นผมสืบเสาะ หรือผมคุมประพฤติ หรือผมแกไขฟนฟมูากับมือ” หากเราเกิดความ
หวงกงัวลกับความรูสึกเชนนั้นแสดงวาเราชาวคุมประพฤติมีความรูสึกเดยีวกันเรามเีปาประสงค
เดียวกันคือเพือ่ “ปกปองคุมครองสังคมจากอาชญากรรมโดยการปองกนัการกระทําผิดซ้ํา” 

เมื่อเราจะตองเริ่มตนสนทนา (Dialogue/Discussion) ในเรื่องใด ๆกอนที่จะพดูออกไป
อยากใหเราลองฝกตั้งคําถามตนเองกอนวาสิ่งที่เราจะพูดออกไปนั้นเกดิจากการคิดแยกสวนหรือไม
ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดอยางงาย ๆ โดยทบทวนวาเรากําลังคิดถึงเพียงตนไมตนใดตนหนึ่งในปา
ใหญหรือคิดเกี่ยวกับปาทั้งปา จงพยายามคิดถึงปาทั้งปาเพราะจะทําใหเราเขาใจสภาพของปานั้น
ทั้งหมดก็คือความสามารถเขาใจ เขาถึงสภาพปญหาใด ๆ ในภาพรวมทั้งหมดซึ่งจะนําไปสูการ
แกปญหาที่ถูกตองไดนั่นเอง การที่เราทุกคนหมั่นเตือนตนเองเชนนีจ้ะทําใหเราเปนคนที่เคารพ
กติกา คนเราจะพูดออกไปอยางที่เราคิด เราจะเกิดความเชื่อมั่นในบรรยากาศของที่ประชุมที่เอื้อตอ
การเรียนรูของทีมงาน (Team Learning) ใหกาวรุดหนาไปไดอยางรวดเร็วและตอเนือ่ง จนนําไปสู
การเปนองคกรแหงการเรยีนรู (Learning Organization)  

Shirley Hord กับเพื่อนทําการพัฒนา Concerns Based Adoption Model (CBAM)4 เปน
สมมุติฐานเกีย่วกับความวิตกกังวลจากการเปลี่ยนแปลง โดยสมมุติฐานนี้ใหแนวคิดแกนักบริหาร 
ผูจัดการ และผูกําหนดนโยบายทั้งหลาย เพื่อใชพิจารณาในกรณีที่จะตองทําการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่
จะสงผลกระทบตอความรับผิดชอบของคนตอความผลสําเร็จของงานที่ตองการใหเกิดขึ้นทั้งหมด 
หรือบางสวนจากความเปลี่ยนแปลงนัน้ ขอสมมุติฐานเกี่ยวกับความวติกกังวลจากการเปลี่ยนแปลง
ไดแก 
การเปลี่ยนแปลงเปนเรื่องของ “กระบวนการ ไมใชเหตกุารณ”  

การเปลี่ยนแปลงเปนเรื่องที่จะตองทําอยางเปนขั้นเปนตอน ไมใชคอยใหเกิดขึน้มาเอง การ
ริเริ่มทําส่ิงใด ๆ ที่ไมเคยทํามากอนดวยการแนะนําวิธีปฏิบัติแกผูปฏิบัติเพียงครั้งเดยีวแลวคาดหวัง
วาผูปฏิบัติจะทําไดทันทีนับวาเปนความเขาใจที่ผิดพลาด เพราะการเปลีย่นแปลงเปนเรื่องของ
กระบวนการมหีลากหลายมติิเกี่ยวของกับตัวแปรตางๆ เชน ทรัพยากร และผูมีสวนไดเสยีทั้งหลาย
และในกระบวนการเปลี่ยนแปลงนั้นสิ่งที่สําคัญประการหนึ่งคือการวดัผล ดังนั้นการไมมีขอมูล
ยอนกลับ (Feedback) จะทาํใหความริเริ่มที่จะเปลี่ยนแปลงนั้นประสบกับความลมเหลวได 
การเปลี่ยนแปลงตองเริ่มที่ตัวเราแตละคนเปนลําดับแรก  

                                                 
4 http://www.nicic.org/Downloads/PDF/misc/NewRoleProbation_Parole.pdf  
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มีขอที่นาสังเกตขอหนึ่งที่นกับริหารและนกัพัฒนาในระดับสูงมักจะผลักดันใหเกดิการ
เปลี่ยนแปลงในลักษณะบูรณาการแบบเบด็เสร็จ จึงทําใหทุกคนไดรับผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงนัน้ ดังนั้นผูบริหารจะตองใหความสําคัญกับผูปฏิบัติแตละคนที่จะเปนผูแบกรับ
ผลกระทบนั้น การเปลี่ยนแปลงในสถาบันใด ๆ อยางเปน “ระบบ” จะเกดิขึ้นไดก็ตอเมือ่แตละคน
ซึมซับ “ยอมรบัที่จะผูกพนั” (Commitment) เอาความเปลี่ยนแปลงนั้นไว 
การเปลี่ยนแปลงเปนประสบการณที่ครํ่าหวอดของแตละคน  
  แตละคนผานการ “เคี่ยวกรํา”  หรือมีประสบการณเกีย่วกบัความเปลี่ยนแปลงแตกตางกัน
และจะมีปฏิกริิยาตอความพยายามเปลีย่นแปลงใด ๆ ในลักษณะที่แตกตางกัน แตละคนจึงควรที่จะ
ไดรับการปฏิบัติตอเสมือนเปนสวนหนึ่งของกลุมไมใชคนแปลกหนา ความแตกตางระหวางบุคคล
เปนสิ่งที่จะตองใหความสําคญัสูงสุด เนื่องจากคนแตละคนตางยอมรับเอาวิธีการตามความคิดริเริ่ม
ใหม ๆ ไมเหมอืนกัน ดังนั้นการใหความชวยเหลือดวยกลยุทธใด ๆ ที่คํานึงถึงความแตกตางของแต
ละคน ในทายที่สุดก็จะไดรับความชวยเหลือสนับสนุนจากทุกคนทกุกลุม จะทําใหการเปลี่ยนแปลง
นั้นประสบความสําเร็จ 
การเรียนรูเกิดขึ้นทุกครั้งที่เกดิการเปลี่ยนแปลง 

การเปลี่ยนแปลงของคนเราแตละคนจะแสดงออกใหเหน็ในรูปของพฒันาการหลาย
รูปแบบ เชนการมีทักษะในเรื่องใดเรื่องหนึ่งดีขึ้นกวาเดมิอยางเหน็ไดชัดเจน หรือมีความรูสึกที่ดกีับ
ความเปลี่ยนแปลงนั้น เหตุทีเ่ปนเชนนัน้เพราะการเปลี่ยนแปลงทําใหเกดิความตึงเครียดที่สืบเนื่อง
จากความพยายามที่จะทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ความเปลี่ยนแปลงตองการใหเกิดขึ้น ทกุ
คร้ังที่สามารถผาน “ความตึงเครียด” จนทํางานบรรลุวัตถุประสงคไดการเรียนรูใหม ๆ ก็จะเกิดขึน้ 
เราจะเขาใจการเปลี่ยนแปลงดีที่สุดเมื่อลงมือปฏิบัติจริง  

ความริเริ่มใหมๆ ที่ถายทอดออกไปในรูปแบบบูรณาการแบบเบ็ดเสรจ็ หรือความคดิริเริ่ม
ใหม ๆ ที่มีลักษณะเปนนามธรรมที่เต็มไปดวยถอยคําและภาษาของทฤษฎี ผูที่จะริเริม่เปลี่ยนแปลง
ใดๆ ที่มีลักษณะเชนนี้จําตองนําเสนอความริเริ่มที่จะทําใหเกิด “ความเขาใจอยางถองแท”ในหมูผู
ปฏิบัติวาจะใชความริเริ่มนั้นในสภาพแวดลอมที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงไดอยางไร และวิธีปฏิบัติ
ใหมนัน้จะตองกาํหนดกรอบเวลาในการปฏิบัติภารกิจประจําวนัในเรื่องใดบาง   
การใหความชวยเหลือเพื่อการเปลี่ยนแปลงจะตองเหมาะสมกับแตละคน   

สืบเนื่องจากขอสมมุติฐานที่วา “การเปลี่ยนแปลงคือประสบการณที่ครํ่าหวอดสวนบุคคล” 
การอํานวยความสะดวกในการเปลี่ยนแปลงควรพยายามตอบสนองความตองการของผูใช ดังนั้นผู
อํานวยความสะดวกจึงจําตองเขาถึงแตละคนอยางเปนระบบดวยการเขาใหความชวยเหลือ
สนับสนุนที่สามารถตอบสนองตอความจาํเปนและความตองการของแตละคน 
การพยายามเปลี่ยนแปลงใด ๆ ควรใหความสําคัญในแตละคนไมใชทีค่วามริเริ่ม  
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หลายครั้งที่การดําเนินการเพือ่นําความริเริม่ไปปฏิบัติใหบังเกิดผลมักใชวิธีการแนะนาํวัสดุ
อุปกรณใหมๆ เครื่องมือใหมๆ   ตัวอยางเชน การจัดหาคอมพิวเตอรใหกับเสมียนทกุคนในการ
ปรับปรุงคุณภาพและประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยไมไดประเมนิศักยภาพหรือผลกระทบกับ
คนปฏิบัติเหลานี้  ในการใชอุปกรณดังกลาว “คน” เปนผูทําใหการเปลีย่นแปลงบังเกดิผลเปนจริง
ขึ้นมาได ทฤษฎีแนวคดิและกลยุทธเปนเพยีง”เคร่ืองมือ” ดังนั้น ความหมายที่แทจริงของการ
เปลี่ยนแปลงจงึขึ้นอยูกับ “ความสามารถของมนุษย” 
9.4.6 การเปล่ียนแปลงตองคิดอยางเปนระบบ5

การคิดอยางเปนระบบ เปนหลักการที่มองเหตุการณหรือความเปลี่ยนแปลงใด ๆ ใน
ภาพรวม (Holistic Approach) เปนการมองทั้งโครงสรางที่ทําใหเห็นกรอบของสถานการณที่
ซับซอน เปนการมองและอธิบายภาพ “ความสัมพันธ” ระหวางกันและกนัจนทําใหมองเห็นภาพ
เหตุการณตาง ๆ ในรูปของ “กระบวนการเปลี่ยนแปลง” ยิ่งกวาการมองเหตุการณใด ๆ เปนความ
ตอเนื่องแบบ “เสนตรง” ในลกัษณะเหตุและผลหรือมองเห็นภาพเปน “จุด ๆ” 
วงจรของการคิดอยางเปนระบบเพื่อตองการใหเกดิสมดลุ (Momentum) ใน“กระบวนการ
เปลี่ยนแปลง” (Change Process)  

(1) ชะลอใหชาลงไดหรือไม  
(2) จํากัดความเจริญเติบโตลงหนอย  
(3) เปลี่ยนแปลงภาระงานนัน้ ๆ  
(4) ถายโอนภาระงานนั้น ๆ ไปยังหนวยงาน/บุคคลอื่น  
(5) ลดเปาหมายลงหนอย  
(6) เมื่อเกิดสมดุลแลวจงกระตุนเรงเรา  
(7) รวมเดนิทางสูความสําเร็จ  
(8) ความลมเหลวเปนสิ่งทีอ่าจเกิดขึน้ไดเปนเรื่องธรรมดาๆ  
(9) จงลุกขึ้นมาแกไขใหม  
(10) ผลคือความเจริญเติบโตเพิ่มขึ้นและลงทุนนอยลง 
การคิดอยางเปนระบบจะเกดิขึ้นตามขั้นตอนตาง ๆ ตามวงจรดังกลาวขางตน ซ่ึงจะทําให

เราเขาใจถึงเหตุและผล และความซับซอนของปรากฏการณนั้น ๆ ไดงายขึ้น ทําใหเรามองเห็นวาจดุ
ใดในวงจรดังกลาวมีประสิทธิภาพสูงสุด หรือมีผลที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอระบบไดดี
ที่สุด การคิดอยางเปนระบบมุงใหความสําคัญกับ “การทําความเขาใจถงึ” การทํางานของ “ระบบ” ที่
มีความซับซอนวาทํางานไดอยางไร เขาใจถึงหวงโซของเหตุและผล การชะลอเวลา การทําความ

                                                 
5 อางแลว 
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เขาใจเกี่ยวกับปฏิสัมพันธที่มีลักษณะซับซอน และการมองภาพโดยรวมยิ่งกวาการมองภาพแบบ
แยกสวนซึ่งหมายถึงการมองภาพปาทั้งปายิ่งกวาการมองตนไมเพยีงตนใดตนหนึ่งในปานั้น  
ความคิดพื้นฐาน 11 ความคดิหรือหลักปรชัญาที่อยูเบื้องหลังของการคิดอยางเปนระบบมี ดังนี:้  

(1) ปญหาของวันนีเ้กิดจากวธีิการแกปญหาของเมื่อวันวาน  
(2) ยิ่งผลักดันแรงเทาใดก็จะสะทอนกลับแรงเทานั้น  
(3) พฤติกรรมจะดีขึ้นเรื่อย ๆ แลวจะคอย ๆ เสื่อมถอยลง  
(4) การแกปญหาใดแบบงาย ๆ ปญหานั้น ๆ จะกลับมาอกี  
(5) การใหการบําบัดอาจยิ่งทาํใหอาการของโรคเลวรายลง  
(6) ยิ่งรีบจะยิ่งชา  
(7) เหตแุละผลไมใชเรื่องที่จะตองเกี่ยวของกับเวลาและสถานที่อยางใกลชิด  
(8) การเปลี่ยนแปลงแมเพยีงเล็กนอยกย็ังสามารถทําใหเกดิผลที่ยิ่งใหญได แตความสาํเร็จที่

ยิ่งใหญมกัจะไมคอยมีผูใดสังเกตเหน็  
(9) ทานสามารถทําเคกของตัวเองและสามารถกินไดดวย แตทานไมสามารถทําเชนนั้นซ้ํา

ไดอีกครั้งหนึ่ง  
(10) การแบงชางออกเปนสองสวนไมสามารถทําใหชางนั้นเปนสองตัวได และ 
(11) จะไมมกีารตําหนิติเตยีนใด ๆ  
ดังนั้นเราจึงตองคิดเกี่ยวกับการกระทําใด ๆ อยางเปนระบบ คิดทั้งระบบ ระบบมีความหมาย

มากไปกวาการนําเอาสวนตาง ๆ รวมเขาดวยกันเทานัน้ แตหากหมายความวาทกุ ๆ สวนตางเปน
องคประกอบของระบบทั้งระบบ เปรียบไดกับชายตาบอดสามคนคลําชางคนแรกคลาํชางถูกที่ใบหู
แลวอุทานออกมาวาชางก็คลายกับผาหมที่มีขนาดใหญ ผิวหยาบ ๆ คนทีสองคลําชางที่งวงแลว
อุทานออกมาวาที่แทจริงชางก็เหมือนกับทอน้ําที่มีรูกลวงและคนที่สามคลําถูกขาหลังแลวอุทาน
ออกมาวาชางเหมือนกับเสาที่มั่นคง “ชายตาบอดทั้งสามนั้นไมแตกตางจากหวัหนาแผนกการผลิต 
การตลาด และการวิจยัในบรษิัททั้งหลาย ทีแ่ตละคนตางเขาใจในปญหาของบริษัทอยางชัดเจน แต
ไมมีผูใดมองเห็นความสัมพนัธอยางบูรณาการระหวางนโยบายของแตละแผนกวาจะตองสอด
ประสานกันใหเปนนโยบายหนึ่งเดยีวของบริษัทไดอยางไร” 
9.5 สถานการณปจจุบัน 
9.5.1 ผูบริหารระดับสูงใหความสําคัญสูงสุดกับยุติธรรมชุมชนและยตุิธรรมสมาฉนัท 
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 6ปลัดกระทรวงยุติธรรมคนปจจุบันไดกลาวถึงแนวคิดยุติธรรมชุมชนไวหลายครั้งในรปู
ของ “บาน วัด โรงเรียน” ที่จะทํางานรวมกนักับหนวยงานในกระทรวงยุติธรรม ไดบอกถึงเปาหมาย
สุดทายที่จะตองถึงชุมชนในระดับรากหญาและจะรวมมือกับทุกภาคสวนไดอยางไรโดยเฉพาะกบั
องคการบริหารสวนทองถ่ินทั้งหลายและอยากเห็นการทาํแผนในระยะยาว 15 ป ขึ้นไปในการ
ทํางานลักษณะเชนนีใ้หบังเกิดผลถึงพี่นองประชาชนในระดับลางอยางแทจริง 

นอกจากวิสัยทัศนที่ถือวาเปนการ “เปลี่ยนกระบวนทัศน” หรือ “Paradigm Shift” ของ
กระทรวงยุติธรรมครั้งยิ่งใหญที่สุดในประวัติศาสตรของไทยแลว ทิศทางของกระทรวงยุติธรรม
ยังใหความสําคัญสูงสุดกับ “ยุติธรรมสมานฉันท” (Restorative Justice) อยางตอเนือ่งตลอดมา
และแนวคิดยตุิธรรมสมานฉันท ยังเปนแนวคิดหนึ่งในการดับไฟใต และเมื่อเร็ว ๆ นี้ วันที่ 3 
มิถุนายน 2549 ที่โรงแรมรามาการเดนส กระทรวงยตุิธรรม โดย ดร.กติติพงษ กิตยารักษ รอง
ปลัดกระทรวงยุติธรรม รวมกับศูนยสันตวิธีิ สถาบันพระปกเกลา เพื่อพฒันาหลักสูตรเกี่ยวกับ
ยุติธรรมสมานฉันทเพื่อนําไปใชในจังหวัดกลุมเปาหมาย และที่นาสังเกตคือจังหวดักลุมเปาหมาย
สวนใหญเปนจังหวดัในโครงการทดลองพลังเครือขายยุตธิรรมชุมชนเพื่อแกปญหายาเสพติด และ
จังหวดัอื่น ๆ ที่มีผลงานดานยตุิธรรมชุมชนที่โดดเดน จึงมั่นใจวายุตธิรรมสมานฉันทยิ่งพัฒนาไป
มากเทาใด ยุตธิรรมชุมชนก็จะพัฒนาไปไดมากเทานัน้ เพราะหลักปรชัญายุติธรรมชุมชนสวนหนึ่ง
อาศัยหลักปรชัญาที่เกี่ยวกับ “หลักประชาธิปไตย” (Democratic Principles) ซ่ึงประกอบดวยหลัก
ปรัชญายอยๆ 3 หลักไดแก หลักการตอกย้าํปทัสถานทางพฤติกรรมของชุมชน (Norm Affirmation) 
หลักการชดใชทดแทน (Restoration) และหลักคุมครองความปลอดภยัสาธารณะ (Public Safety) 
(โปรดดูรายละเอยีดในบทที ่1)  

การที่กระทรวงยุติธรรมใหความสําคัญกับยุติธรรมสมานฉันทนับวาเปนคุณูปการตอ
ยุติธรรมชุมชนเปนอยางยิ่ง (ดูบทที่ 1) เนื่องเพราะยุติธรรมชุมชนนอกจากจะอาศัยหลักปรัชญา
ประชาธิปไตยดังกลาวแลวยงัอาศัยหลักปรชัญา“หลักความเสมอภาคและความเทาเทียม” 
(Egalitarian Principles) ซ่ึงประกอบดวยหลักปรัชญายอยๆ 4 หลัก ไดแก หลักความเทาเทียม 
(Equality) หลักการถักทอสายสัมพันธ (Inclusive) หลักการทํางานรวมกันแบบหุนสวน 
(Mutuality) และหลักความเปนผูนําแบบจติสาธารณะ (Stewardship) โดย “หลักประชาธิปไตย” 
(Democratic Principles) เปนหลักปรัชญาที่เมื่อเกิดความผิดแลวจึงคอยเขาไปจัดระเบียบความ
สมานฉันทเสียใหมใหคนืดดีังเดิม หรือที่เราเรียกวา “เชิงรับ” (Reactive) แต “หลักความเสมอภาค
และความเทาเทียม” (Egalitarian Principles) จะไมรอใหความผิดเกิดหากเพยีงแคมสีถานการณ
                                                 
6

 รายงานการประชุมคณะกรรมการติดตามผลการตรวจราชการกระทรวงยุติธรรม ครั้งที่ 2/2549 อังคารที่ 9 
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หรือเงื่อนไขใดๆ ที่อาจเอื้อตอการระบาดของยาเสพติด หรือตอความไมสงบเรียบรอยในชุมชนก็จะ
เขาไปจัดการทันทีที่เราเรียกวา “เชิงรุก” (Proactive)  

ตามแนวคิดยตุิธรรมชุมชนซึ่งชุมชนตองทํางานรวมกับหนวยงานในกระบวนการยตุิธรรม
ทางอาญา “อยางนอยที่สุด” หนวยใดหนวยหนึ่ง เชนทํางานรวมกับกรมคุมประพฤติ โดยมีหลักการ
ที่ตองการเห็นชุมชนเปนหุนสวนที่แข็งขัน (Active) “กระบวนการ” (Process) ทํางานรวมกนัจะใช 
“เวท”ี (Forum) หรือ “โอกาส” (Opportunities) ใหชุมชนไดฝกฝน เรียนรูปญหาของชุมชน และ
เรียนรูแนวทางในการแกปญหา และรวมกันแกปญหา“หัวใจ” (Essential) อยูตรงที่ตองจัดใหมี 
“เวท”ี (Forum) เพื่อใหชุมชนไดฝกฝนเรยีนรูกระบวนการทํางานรวมกัน ยิ่งชุมชนฝกฝนมากเทาใด
ประสบการณของชุมชนจะยิ่งช่ําชองเชี่ยวชาญในกระบวนการแกปญหามากเทานั้น และจะยิ่งดึงดดู
ใหกลุม/สมาชกิที่ “รีรอ” อยูนอกวงใหเขามารวมใน “กระบวนการ” ไดมากขึ้น 

คําวา “หลักการที่ตองการเหน็ชุมชนเปนหุนสวนที่แข็งขนั” (Active) นั้นหมายความวา 
“กระบวนการ” ทุกอยาง เร่ิมตนและจบลงโดยชุมชน ที่ “เวที” (Forum) ที่เปนศูนยรวมของชุมชน 
ตัวอยางเชน: “ปญหาของชุมชนเราคืออะไร? ชุมชนเราตองการแกปญหาใดกอนหลัง? ในรอบนี้เรา
จะเลือกปญหาใด? เปาประสงคของการแกปญหาครั้งนี้เราตองการใหบรรลุอะไรบาง ? (เขนลดการ
ใชเวลาวางที่ไมเกิดประโยชนในหมูเดก็และเยาวชนในหมูบาน) เราตองการผลลัพธระดับใด? เชน
ระดับบุคคล ระดับชุมชน หรือเปลี่ยนแปลงระบบหรือหลายผลลัพธดวยกัน กิจกรรมที่เราจะตองทํา
มีอะไรบางจึงจะบรรลุเปาประสงคนั้น? แตละกิจกรรมเราตองทําใหสําเร็จในเวลาใด?  กิจกรรมนั้น
ชุมชนเราเคยทํามากอนหรือไม? และเราจะทําเองไดหรือไม?  หากทาํเองไมไดเราจะดึงเอาใครมา
เปนหุนสวน?(ผูที่จะเขามาเปนหุนสวนนั้นก็ขึ้นอยูกับสภาพปญหาวาจะตองใชกิจกรรมใดบางจึงจะ
บรรลุเปาประสงคนั้นไดและกิจกรรมนั้นใครควรเขามาเปนหุนสวนไมใชดึงใครกไ็ดเขามาเปน
หุนสวน) พวกเราคนใดสามารถไปดึงมาได? เราจะมีการรายงานผลและติดตามงานกนัอยางไร?  
หากมีขอขัดแยงระหวางการทํางานเราจะจดัการกันอยางไร" 
 จากตัวอยางทีย่กมาใหเห็นนัน้เปนเพยีงการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนที่มีโครงสราง 
“แบบธรรมดา” ซ่ึงรูปแบบการทํางานในลกัษณะหุนสวนยุติธรรมชุมชนมีถึง 3 แบบตั้งแต
โครงสรางธรรมดา โครงสรางคอนขางซับซอน และแบบโครงสรางที่ซับซอนซึ่งแตละแบบก็จะมี
กระบวนการทีค่ลายกันตั้งแต คนหาปญหา กําหนดเปาประสงค (อาจมีไดหลายเปาประสงค) วาจะ
ทําอะไรใหสําเร็จ กําหนดกจิกรรมที่จะทําใหบรรลุเปาประสงคนั้น กําหนดผลลัพธวาตองการให
บรรลุระดับใดเชนระดับปจเจก ระดับชุมชน หรือระดับระบบหรือหลายเปาหมายรวมกัน และเมื่อ
หุนสวนทํากิจกรรมที่กําหนดไวรวมกันจนบรรลุเปาประสงคตามระยะเวลาที่กาํหนดและสามารถ
ไดผลลัพธตามที่ตั้งไวการทาํงานรวมกนัอยางเปนหุนสวนในครั้งนัน้กส้ิ็นสุดลง และเมื่อ “เวท”ี
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(Forum) แหงนั้นชุมชนไดเปดประเดน็ปญหาขึ้นมาหารือกันอีกกจ็ะเกิดการทํางานรวมกันอยางเปน
หุนสวน “รอบใหม” ขึ้นอีกครั้ง  

จึงมีคําถามวาจะทําอยางไร ? จึงจะใหเกิดการทํางานรวมกันอยางเปนหุนสวน “รอบแลว
รอบเลา” หากชุมชนใดมกีารทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนอยางตอเนื่องจะทําใหชมุชนเขมแข็ง
ใชหรือไม?  แลวหากชุมชนหยุดการทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนไปชั่วระยะเวลาหนึ่งชุมชนจะ
ออนแอลงใชหรือไม ? หลักศาสนาพุทธที่วาทุกสิ่งเปนอนิจจัง นัน้ยอมแสดงวาทกุสิ่งมีเกิดแกเจบ็
และตาย เปนของธรรมดา ชุมชนก็อยูในวงจรนี้ดวยใชหรือไม ?  และมคีําถามสุดทายวา “ในการ
พัฒนาใหชุมชนเกิดความยั่งยืนโดยใชยุทธศาสตร “ยุติธรรมชุมชน” ระหวางการใช หลักปรัชญา 
“หลักประชาธปิไตย” (Democratic Principles) โดยสงเสริมใหชุมชนฝกฝน “กระบวนการ” 
ยุติธรรมสมานฉันทเมื่อคดีเกดิแลว กับ การสงเสริมใหชุมชนฝกฝน “กระบวนการ” ตาม “หลัก
ความเสมอภาคและความเทาเทียม” (Egalitarian Principles) ที่เปนการทํางาน “เชิงรุก” และเปน
การปองกันกอนเกิดคดี ในสองกรณีนี้ ทานเห็นวากรณใีดที่จะทําใหชุมชนมีโอกาสไดฝกฝนการ
ทํางานรวมกนัไดมากกวากัน? และหากตองการจะใหยั่งยนืควรใชมาตรการแบบใดนํา ? หรือตอง
ใชทั้งสองมาตรการพรอมกัน ?ในสัดสวนมากนอยอยางไร?” 
 
9.5.2 จุดเปลี่ยนสําคัญ (Critical Mass) 
 พนักงานคุมประพฤติมีวัฒนธรรมองคกรที่มีลักษณะเฉพาะตัวคือ ประการแรก ตองทํางาน
โดยอาศัย “สัมพันธภาพ” เปนเครื่องมือ ประการที่สองมีวัฒนธรรมองคกรที่ซ่ือสัตย ประการที่สาม
เปนองคกรที่ยากจนแรนแคนแบบสุดโตงจนตองบริหารการงานภายใตความขาดแคลน (Scared 
Resources Management)  มาโดยตลอดจึงเปนขาราชการที่ผานการ “เคี่ยวกรํา” มาอยางโชกโชน 
และประการสุดทาย งานของพนักงานคุมประพฤติอยูที่ “ชุมชน” มีพื้นที่รับผิดชอบเทากบัพื้นที่
ประเทศไทย ไมไดอยูในกรอบกําแพงสี่เหล่ียม และ “ภายใตขอจํากัดและเงื่อนไขดังกลาว” จึงทําให
พนักงานคุมประพฤติในทกุระดับชั้นที่อยูกับกรมคุมประพฤติมาอยางยาวนานจะผานการเคี่ยวกรํา 
หรือภาษาวิชาการเรียกวา “ความตึงเครียดที่สรางสรรค” หรือ “Creative Tension” หรือ “ความตึง
เครียดแบบมีโครงสราง”  หรือ “Structural Tension” มานับครั้งไมถวนที่ขออนุญาตเรียกวา “อยาง
โชกโชน” ทําใหพนักงานคุมประพฤติเปนคนบึกบึน นอบนอม จริงใจ และสามารถสรางความ
ไววางใจกับชมุชนไดในเวลาอันรวดเรว็ พนักงานคุมประพฤติมีประสบการณในการทํางานรวมกับ
ชุมชนมาอยางยาวนาน ทั้งในรูปการทํางานรวมกนัแบบ “ทางการ” ไปจนการทํางานรวมกันอยาง
เปน “หุนสวน” ยกตวัอยาง เชน อาสาสมัครแมจะมีขอโตแยงวาเปนบรวิารของกรมคุมประพฤติแต
อาสาสมัครก็สามารถทํางานรวมกนัอยางเปนหุนสวนกบัชุมชนไดสําเร็จมาแลวนับครั้งไมถวน เชน
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การทํางานรวมกันกับชุมชนในการจดัใหผูกระทําผิดมีโอกาสทํางานบริการสาธารณะตามคําส่ังศาล
และตามความสมัครใจ การจดักิจกรรมเพื่อการแกไขฟนฟู การรณรงคตอตานอาชญากรรมและ
ยาเสพติด การทํางานรวมกับเหยื่ออาชญากรรมในโครงการเมาไมขับและอื่น ๆ อีกมากมาย 
ประสบการณเหลานั้นลวนเปน “ทุน” (Asset) ที่พนักงานคุมประพฤต ิและอาสาสมัครคุมประพฤติ
มีความถนัดทีสุ่ด  
 งานทุกงานทีพ่นักงานคุมประพฤติหยิบหรือจับขึ้นมาทําไมวาจะเปนงานใดลวนใชเปน 
“เครื่องมือ” (Tools) ที่สามารถใชสรางความสัมพันธกับประชาชน ชุมชนและสังคมไดทั้งส้ินไมวา
จะเปนสมานฉันทในงานสืบเสาะการควบคมุและสอดสองโดยอาสาสมัคร หรือการทํางานบริการ
สาธารณะโดยความรวมมือจากชุมชนและภาคีที่เกีย่วของ คุมประพฤติจึงเปนผูที่อยูในตําแหนงที่
เปน “ผูที่มีแตให” ทําใหไดรับการสนองตอบจากชุมชนเปนอยางดี เพราะเปนการทํางานดวยใจ “ใช
ใจซื้อใจ” ไมไดซ้ือดวยอํานาจที่ใชไดไมยั่งยืน หากนับปรมิาณความชวยเหลือที่งานคุมประพฤติ
ไดรับจากชุมชนหากคิดเปนตัวเงินจะเปนเงินจํานวนมหาศาล จากโครงการตาง ๆที่ไดรับสนับสนุน
จากชุมชน จากหนวยงานเครือขายการทํางานบริการสาธารณะ การอุทศิเวลาของอาสาสมัคร ฯลฯ 
แตนั้นเปนเพยีงเสี้ยวเดียวเทานั้นแตที่สําคัญที่สุดคือความศรัทธาที่พนักงานคมุประพฤติสรางไวกับ
ชุมชนทุกหวัระแหงนับวาเปนคุณูปการตอกระทรวงยุติธรรมอยางหาทีสุ่ดไมไดในการที่จะใช 
“ทุน”ตรงนี้เพือ่การพัฒนางานใหมใด ๆ กต็ามที่ตองการ “ความรวมมือจากชุมชน” จึงนับวาทุนที่
กรมคุมประพฤติมีอยูเปนประสบการณทีห่าซื้อขายไมได หากอยากจะไดตองลงมือทําเองและ
ตองการเวลา นั้นคือจุดที่โชคดีของกรมคุมประพฤติและกระทรวงยุตธิรรม 

นั้นเปนการมองพนักงานคมุประพฤติใน “ภาพรวม” เฉพาะพนกังานคุมประพฤติที่ผาน
รอนผานหนาวมานับสิบ ๆ ปที่สวนใหญยงัไมเกษยีณอายุราชการทรัพยากรมนษุยเหลานี้ทรงคุณคา
มหาศาลประดจุดั่งรากของตนไทรที่แผขยายออกไปรอบตนครอบคลุมทั่วราชอาณาจกัรไทย จึงทํา
ใหสามารถแผกิ่งกานสาขาไดกวางใหญครอบคลุมถึงทุกอาณาบริเวณทีร่ากไทรจะชอนไชไปถึง 
และจะเปนตวัอยางที่ดีแกพนักงานคุมประพฤติรุนหลัง ๆ ตอ ๆไป คร้ันเมื่อหันมามองดูโครงการ
ทดลองพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหายาเสพติด ทีมงานแตละทีมลวนเปนผูที่ครํ่าหวอด
และเติบโตมาพรอม ๆ กับชุมชนทั้งส้ินทําใหเขาเหลานัน้กระหายดวยวิสัยที่ใจรอนแบบคนที่มี
ความเชื่อมั่นในตนเองสูง (Personal Mastery) แตเมื่อผานพนความตึงเครียดที่เกดิจากโครงการ
ทดลองมาหลายครั้ง ทีมงานตาง ๆ เกิดการเรียนรูใหม ๆ ตลอดเวลา ทําใหทีมงานมีความแกรงมาก
ขึ้นตามลําดับและชอบ “ความทาทาย” (Challenge) ตลอดเวลา ยกตวัอยาง เชน นครราชสีมาที่นํา
แนวคดินี้ไปขยายผลทั่วจังหวัด ลําพูนนําไปขยายผลการบริหารจัดการพื้นที่ (Area Management) 
โดยนําระบบการบริหารขอมูลมาใชประโยชนเปลี่ยนรูปแบบการจายคดีแบบเวียนตามรอบ 
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(Randomly) ที่เราเรียกวาการมอบหมายงานแบบ “ตามยถากรรม” เปลี่ยนมาเปนมอบหมายงาน
แบบแบงเขตรบัผิดชอบ โดยใชอําเภอเปนฐานเปนการทํางานแนวใหมที่เกาะตดิพื้นที ่ที่ตอง
เพียบพรอมดวยขอมูลในระดบัพื้นที่ ดวยหวังที่จะทํางานแบบเปนหุนสวนกับชุมชนอยางจริงจัง 
จังหวดัชัยภูมสิรางสัมพันธภาพกับจังหวดัเพื่อการขยายโครงการทดลองออกไปอีกและไดรับการ
ตอบสนองจากจังหวัดทนัที จังหวดัระยองที่พัฒนาศูนยยติุธรรมชุมชนเปนศูนยการเรยีนรูก็ไดทา
ทายกับ สสส ที่จะขยายผลโครงการนี้ใหทัว่ทั้งจังหวัดจนเกิดการตกลงพบกันที่คร่ึงทางที่จังหวดั
และ สสส ยอมใหการสนับสนุนฝายละ หนึ่งลานบาท เปนตน เหลานีเ้ปนเพยีงเสี้ยวเดียวที่แสดงให
เห็นผลที่เกิดจากการเคี่ยวกรําดังกลาวและที่สําคัญอยางยิ่งปรากฏการณเหลานั้นเกิดขึน้เองโดยกรม 
ฯ ไมไดไปกระตุกกระตุนหรือเรงเราหากนั่นเกดิจากความเชื่อมั่นในตนเองที่มีอยูสูง หรือ “Highly 
Personal Mastery” ซ่ึงเปนลักษณะของคนที่ “เห็นวิสัยทัศนเปนเสมือนเสียงปกลอง” ที่คิดวา
ตนเองเปนนักมวยพลอยตื่นเตนเรงเราไปตามจังหวะรอเสียงระฆังเพื่อที่จะกระโจนเขาใส เหลานี้
ทั้งหมดทั้งมวลเปนไปตามธรรมชาติที่เกิดจาก “สัญชาตญาณ” (Intuition) อันเปนคณุสมบัติสําคัญ
ที่สุดประการหนึ่งของผูนําโดยแท 

ปรากฏการณที่นาระทึกใจยิง่ไปกวานั้นคอืการเปลี่ยนกระบวนทัศนของกระทรวงยตุิธรรม
ที่หันมายดึเอาชุมชนเปนศูนยกลางทําใหเกดิศูนยยุติธรรมชุมชนแบบจดัตั้งเกิดขึ้นราวดอกเหด็เบง
บานไปทั่วประเทศโดยไมสนใจวาจะถูกตองตามหลักวิชาการหรือไม และปรากฏการณหนึ่งทีน่า
ทึ่งไปกวานั้นคือ บางจังหวดัแมไมไดอยูในโครงการทดลอง แตกลับสามารถเปลงประกายความ
เปน “ยุติธรรมชุมชน” (Community Justice) ที่ใชหลักปรัชญาของ “หลักการประชาธิปไตย” 
(Democratic Principles) ไดอยางยอดเยีย่มเชนจังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดพัทลุง เปนตน ในชวงนี้
เปนชวงทียุ่ติธรรมชุมชนเบงบานไปทั่วประเทศ บาน วัด ริเริ่มทํา “บานกึ่งวิถี” หรือ “Half Way 
House” เปนปรากฏการณใหมที่ไมเคย ปรากฏใหเหน็เชนนี้มากอนในประเทศนี ้

ผูบริหารระดบัสูงของกรมคุมประพฤติไดขานรับปรากฏการณดังกลาว ไดจัดใหมี 
“โครงการประกวดผลงานดีเดนของสํานักงานคุมประพฤติทั่วประเทศ” และ “โครงการประกวด
ผลงานของอาสาสมัครคุมประพฤติ” และสิ่งที่ติดตาตรึงใจของคณะกรรมการคือผลงานที่เกิดจาก
ภาคประชาชนที่ไมมีเงินเดือนที่ถูกตราวาเปนบริวาร ยึดติดอยูกับสิ่งลวงตาไมวาจะเปนคาตอบแทน 
และเครื่องราชย ที่เรียกวา “อาสาสมัครคุมประพฤติ” สามารถแสดงบทบาทนําคุมประพฤติที่ถือวา 
“ตนเองเปนมอือาชีพ”แตนัน้ไมใชสาระสาํคัญสิ่งที่สําคัญที่สุดคือ “องคความรู” (Body of 
Knowledge) องคความรูเปน “หัวใจสําคญั” (Essential) องคความรูที่ทําใหเรา “ถอมตัว”ยอม
ใหกับทกุสิ่งทุกอยางที่มีแนวคิดเปนจิตสาธารณะ และดวยความเชื่อมัน่ในพื้นฐานที่ผานการเคี่ยว
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กรําอยางคร่ําหวอด ดวยจิต สาธารณะของคนคุมประพฤติ และการยอมรับในความเปนจริงที่เราเริม่
โครงการนี้ภายใตขอจํากัดหลายประการ ประการแรกที่องคความรูยังไมตกผลึกเกี่ยวกับยุติธรรม
ชุมชน ประการที่สองกรมคุมประพฤติไมเคยมีองคความรู “เกี่ยวกับชุมชน” มากอนซึง่ไดแกองค
ความรูเกี่ยวกบั “การพัฒนาชุมชน” (Community Development) “การมีสวนรวมของชุมชน” 
(Community Participation) “จิตวิทยาชุมชน” (Community psychology) “การจัดองคกรชุมชน” 
(Community Organization) “การสาธารณสขุ” (Public Health Service) และ “การวัดผล” 
(Evaluation) ซ่ึงลวนเปนองคความรูที่จะเปนเครื่องมือนําพายุติธรรมชุมชนไปสูการปฏิบัติจริงได 

บทเรียนนี้สอนเราวาเราไมใชคนที่รูจริงในทุก ๆ ส่ิงทุกอยาง เรายังตองการองคความรู และ
ประสบการณในศาสตรตาง ๆ อีกมากมายเพื่อใชในการทาํงาน และความรูและประสบการณ
เหลานั้นไมสามารถใชไดเปน “เอกเทศ” หากตองนํามาบรูณาการใชรวมกันจึงทําใหเราตระหนัก
และยอมรับวาแทที่จริงเราจะทําตัวเปน “คนที่น้ําเต็มโอง” ไมได เราตองเปดใจตลอดเวลา โครงการ
ทดลองสอนบทเรียนใหกับเราที่องคความรูเกี่ยวกับ “ยุตธิรรมชุมชน” จะตองทํางานเคียงบาเคียง
ไหลไปกับ “องคความรูเกี่ยวกับชุมชน” ดังกลาวแลว เปรียบไดกับชายตาบอดที่หมายถึงกรมคุม
ประพฤติที่จะไมสามารถออกจากปาไดเลยหากไมยอมใหชายพกิารที่ขาเปนดวงตาใหบทเรียนนี้
สอนเราวาหากพวกเราทํางานแยกสวนกัน เราก็จะเหมือนคนตาบอดหากเมื่อใดทีเ่รารวมมือกันก็
เหมือนกับชายพิการที่ขาแตสามารถนําพาชายตาบอดออกจากปาได และในทํานองเดียวกันหากไมมี
ชายตาบอดชายพิการกจ็ะไมสามารถออกจากปาไดเชนกนั นั้นแสดงวาเราจะตองทํางานรวมกนั
อยางเปน “หุนสวน” เพื่อใหเราทุกคนสามารถทํางานของแตละคนใหบรรลุเปาประสงครวมกันและ
เปาประสงคของแตฝายไดดวย 

หากตองตอบวาในสถานการณปจจุบันโครงการพลังเครือขายยุติธรรมชุมชนเพื่อแกปญหา
ยาเสพติดนี้ กรมคุมประพฤติพรอมที่จะดาํเนินการเองไดอยางมืออาชพีแลวหรือยัง ก็ขอตอบฟนธง
เลยวา “พรอมในระดบัหนึ่ง” เทานั้นเหตุผลที่ตอบเชนนั้นเพราะวาองคความรูเกีย่วกับยุติธรรม
ชุมชนเพิ่งตกผลึกเมื่อตอนปลายของโครงการทดลองหรืออาจจะตอบไดวาทดลองไปก็เรียนรูไป
พรอม ๆ กัน ความตึงเครียดเชิงสรางสรรคที่เกิดคูขนานกบัโครงการทดลองนี้ทําใหเราเกดิการ
เรียนรูมหาศาล ทําใหเราเขาใจวาการทํางานรวมกนัแบบเปนหุนสวนยตุิธรรมชุมชนนั้นมีตั้งแตแบบ
งาย ๆ ทําเฉพาะในชุมชนระดับลางดวยเปาประสงคขนาดเล็กที่สามารถทําสําเร็จไดโดยเรว็ ไป
จนถึงรูปแบบที่คอนขางยุงยาก และรูปแบบที่ยุงยากที่ตองทํางานรวมกนัในรูปเปนโครงการที่มี
โครงสรางครอบคลุมเปาประสงคที่เกี่ยวของกับปญหามากกวาหนึ่งปญหาที่จะตองแกไข จึงตองมี
โครงสรางที่ตองผนึกกําลังกนัแบบ “เปนหุนสวน” ทั้ง “แนวนอน” (Horizontal Integration) และ 
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“แนวดิ่ง” (Vertical Integration) และเนื่องจากโครงการทดลองดังกลาวเปนการมุงจดัการกับปญหา
ยาเสพติดที่มีขอบเขตของปญหาที่ซับซอนเกี่ยวพนักับปจจัยเสีย่งตาง ๆ ในชุมชนทัง้หมดที่ไม
สามารถจัดการไดโดยลําพังชุมชนหรือเพยีงชุมชนกับหนวยงานในระบบยุติธรรมทางอาญาหนวย
ใดหนวยหนึ่ง หากแตเปนปญหาที่ตอง “บูรณาการแบบเบ็ดเสร็จ” ระหวางทุกหนวยงานทั้งภาครัฐ
และเอกชนและชุมชนที่เกี่ยวของจึงหนีไมพนที่จะตองใชรูปแบบยุติธรรมชุมชนแบบโครงสราง
ซับซอนซึ่งตองใหความสําคญัทั้ง “การปราบ การบําบัด การปองกัน และกระบวนการบริหาร
จัดการ”  ซ่ึงแตละสวนจะทาํแยกกันไมได 

การแกปญหา “แบบเบ็ดเสรจ็” ที่เรียกวา “Comprehensive Community Programs / 
Initiations” หรือ “CPPs” หรือ “CPIs”  ซ่ึงเขาขายรูปแบบยุติธรรมชุมชนที่มีโครงสรางซับซอน
ตองการองคความรูและประสบการณที่เกีย่วของจํานวนมาก ซ่ึงงานลักษณะเชนนี้หลายทานก็ลวน
ผานมาแลวอยางโชกโชน แตเนื่องจากเปนงานที่ยุงยาก เปนการทํางานที่ตองตั้ง “เปาหมายในระยะ
ยาว” เทานั้น ตองใชความอดทนสูง ไมเห็นผลตอบแทนอยางรวดเรว็อยางเชนการปราบปราม จึงทํา
ใหผูมีความชํานาญดานนี้ทอดทิ้งไป จึงไมสามารถหาความยั่งยืนไดจนบัดนี้  และหากกรมคุม
ประพฤติตองรับผิดชอบดําเนินงานนีใ้หตอเนื่องซึ่งก็ไดมีการขีดเสนใตใหเดินอยูแลวตามประเด็น
ยุทธศาสตรที่ 5 “รวมพลังแกปญหายาเสพติดใหไดผลอยางยั่งยืน”โดยมีตัวช้ีวดัตัวหนึ่งกํากับวา 
“จะตองสรางชุมชนรอยละของหมูบานและชุมชนในทกุจังหวัด และกรุงเทพมหานคร มีความ
เขมแข็งและมรีะบบเฝาระวังการแพรระบาดของยาเสพตดิตอหมูบานและชุมชนในทกุจังหวัด และ
กรุงเทพมหานคร / รอยละ 70”  จึงขอตอบแบบฟนธงวาหากกรมคุมประพฤติผานประสบการณที่
เรียกวา “ความตึงเครียดที่สรางสรรค” (Creative Tension)  เชนในโครงการพลังเครือขายยุติธรรม
ชุมเพื่อแกปญหายาเสพตดิตดินี้ ตอกันไดถึง 100 ชุมชนเปนอยางนอยและอยางถูกตองตามหลัก
วิชาการ และภายใตการสอนงาน (Coaching) แบบบรูณาการองคความรูอยางเต็มตวัจะเปน “จุด
เปลี่ยนสําคัญ” (Critical Mass) สําหรับกรมคุมประพฤติที่จะทําหนาทีต่รงนี้อยางมี “ประสิทธิภาพ”
เพื่อจัดการกับปญหายาเสพตดิรวมกับทกุภาคสวนที่เกีย่วของใหเกดิความยั่งยืนได 
บทสรุป 

เราจะปฏิบัติตนอยางไรในความเปลี่ยนแปลง “คร้ังนี้”  เปนคําถามที่สําคัญตอความสําเร็จ 
และประสิทธิผลในการบริหารการจัดการกบัความพยายามทั้งหลายของเรา หัวใจของการ
เปลี่ยนแปลงทัง้มวลคือผูปฏิบัติผูซ่ึงไดรับผลกระทบที่จาํตองปฏิบัติตามวิธีการที่เปลี่ยนแปลงนัน้ 
การเปลี่ยนแปลงเปนประสบการณที่ครํ่าหวอดสวนบุคคล คนจึงตองเปลี่ยนกอนแลวเมื่อนั้น
หลักการสําคัญหรือหลักปรัชญา คานิยม และแนวปฏิบัติของ “ยุติธรรมชุมชนและความยุติธรรมเชิง
สมานฉันท” จงึจะไดรับการตอบรับอยางจริงจัง และนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยนืสําหรับระบบ



 31

ยุติธรรมที่ดีกวา และสามารถสนองตอบตอประโยชนของทุกฝาย ทั้งเหยือ่อาชญากรรม ชุมชน และ 
ผูกระทําผิดไดอยางเต็มที ่
 
 

......................................... 
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