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บทบรรณาธิการ

	 ในห้ว้งเวลาท่ี่�ผ่า่นมา ประเด็น็ท่ี่�ได้้รับัความสนใจมากท่ี่�สุดุน่าจะเป็็นการสรรหานายกรััฐมนตรีี 

ด้้วยรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ ได้้กำหนดให้้สมาชิิกวุุฒิิสภาที่่�มาจาก                      

การแต่่งตั้้�งมีีอำนาจเลืือกนายกรััฐมนตรีีร่่วมกัับสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร ซึ่่�งแตกต่่างจากรััฐธรรมนููญ          

ฉบัับที่่�ผ่่านมาที่่�กำหนดให้้การเลืือกนายกรััฐมนตรีีให้้ใช้้เพีียงเสีียงข้้างมากในสภาผู้้�แทนราษฎรเท่่านั้้�น 

นั่่�นคืือ ผู้้�ที่ ่�จะได้้เป็็นนายกรััฐมนตรีี ต้ ้องได้้รัับเสีียงสนัับสนุุนจากเกิินกึ่่�งหนึ่่�งจากสมาชิิกรััฐสภา                               

คืือ ๓๗๖ เสีียง จาก ๗๕๐ เสีียง ดั งนั้้�น แม้้สมาชิิกพรรคการเมืืองที่่�ได้้รัับการเลืือกตั้้�งมีีเสีียงข้้างมาก                  

ในสภาผู้้�แทนราษฎรอาจจะมีีเสีียงไม่่เพีียงพอท่ี่�จะได้้เป็็นนายกรััฐมนตรีี ทั้้ �งนี้้�ไม่่ว่่าใครจะได้้เป็็นผู้้�ได้้รัับ                           

การคััดเลืือก สิ่่ �งสำคััญที่่�ประชาชนมุ่่�งหวังคืือบุุคคลนั้้�นจะยึึดถืือประโยชน์์ของประชาชนเป็็นสำคััญ                

เหนืือประโยชน์์ส่่วนตน 

	 สำหรัับวารสารรััฐสภาสารฉบัับเดืือนกรกฎาคม - สิ ิงหาคม ๒๕๖๖ ได้้คััดสรร ๒ บทความ                    

ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ มานำเสนอ โดยบทความ

เรื่่�องแรกเป็็นการศึึกษาเชิิงเปรีียบเทีียบการทำงานของฝ่่ายนิิติิบััญญััติิ ระหว่่างวุุฒิิสภาไทย                          

กัับสภาที่่�ปรึึกษาสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีี ทั้้ �งสองสภาทำงานควบคู่่�กัับสภาผู้้�แทนราษฎร แต่่มีีที่่�มา

แตกต่า่งกััน ฝ่่ายหนึ่�งมาจากการแต่่งตั้้�งเพื่่�อให้ป้ลอดจากการเมืือง ตามรัฐัธธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย 

พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ ในขณะที่่�อีีกฝ่่ายมาจากการเลืือกตั้้�งเป็็นตััวแทนมลรััฐ การทำงานจึึงยึึดหลัก                        

ผลประโยชน์์ของพื้้�นที่่�ที่่�ตนสัังกััดเป็็นสำคััญ แต่่มีีความเหมือนกัันตรงที่่�การดำเนิินงานภายหลัง                          

การยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร ทั้้ �งสองสภาไม่่สามารถพิจารณากฎหมายท่ี่�ค้้างการพิิจารณาได้้ รายละเอีียด

เป็็นอย่่างไรติดิตามได้้จาก “การศึกึษาเปรีียบเทียีบการดำเนินิการของวุฒุิสิภาไทยและสภาที่่�ปรึึกษา
สหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีีภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร”

	 ส่่วนบทความเรื่่�องที่่�สอง เป็็นบทความที่่�นำเสนอที่่�มา หน้าท่ี่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน 

ซึ่่�งเป็็นองค์์กรอิิสระตามบทบััญญััติิรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ที่่�ดููเสมืือนว่่า

จะไม่่มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับประชาชน แต่่แท้้จริิงแล้้วองค์์กรนี้้�สามารถให้้ความช่่วยเหลืือ แก้้ไขปััญหา                  

ความเดืือดร้้อนและไม่่เป็็นธรรมของประชาชนท่ี่�เกิิดจากภาครััฐได้้โดยตรง แนวทางการดำเนิินการ                        

เป็็นอย่่างไร ประชาชนสามารถขอความช่่วยเหลือในเรื่่�องใดบ้าง ศึึ กษาได้้จาก “ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน                         
กัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน” 

	 บทความเรื่่�องที่่�สาม เป็็นอีีกหนึ่�งบทความท่ี่�หยิิบยกประเด็็นที่่�น่่าสนใจมาวิิเคราะห์์ ซ่ึ่�งใคร                 

จะนึึกว่่าประเทศที่�มีีการใช้้เทคโนโลยีีที่่�นำสมััยในทุุก ๆ ด้ ้าน มีีวั ัฒนธรรมที่่�งดงามอ่่อนโยน กฎหมาย               

ได้้ถููกนำมาบัังคัับใช้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ จนทำให้้เห็็นว่่าเป็็นสัังคมที่่�น่่าอยู่่�ประชาชนอยู่่�ดีีมีีสุุข เป็็นหนึ่่�ง



ในจุุดหมายปลายทางยอดนิยิมของนัักท่่องเท่ี่�ยว แต่ก่ลัับเผชิญกัับปััญหาเด็ก็ บทความนี้้�ผู้้�เขีียนได้้สะท้้อน

ให้้เห็็นว่่าปััญหาเด็็กที่่�ประเทศนั้้�นกำลัังเผชิิญอยู่่�มีีอะไรบ้้าง เกิิดจากสาเหตุุใด  และรััฐบาล หน่ วยงาน                

ภาครััฐ และภาคประชาสัังคมมีีแนวทางการแก้้ไขปััญหาเหล่่านี้้�อย่่างไร โดยมุ่่�งหวัังเป็็นแนวทาง                           

ในการแก้้ไขปััญหาเด็็กแก่่ประเทศไทย โดยเฉพาะการตรากฎหมายเพื่่�อคุ้้�มครองเด็็กที่่�มีีประสิิทธิิภาพ         

และครอบคลุุมยิ่่�งขึ้้�น เรื่่�องราวจะเป็็นอย่่างไรติิดตามได้้จาก “ญี่่�ปุ่่�น..กัับเรื่่�องเด็็ก ๆ ในมุุมที่่�หลายคน
อาจไม่่รู้้�...”

	 สำหรัับบทความเรื่่�องสุุดท้้าย เป็็นงานวิิจััยฉบัับย่่อท่ี่�ตั้้�งสมมติิฐานว่่า ทุุนมนุุษย์์เป็็นทรััพยากร

อัันมีีค่่า ห ากรััฐส่่งเสริิมประชาชนให้้ตระหนักถึึงศัักยภาพของตนเองและสนัับสนุุนการดึึงเอาศัักยภาพ                

มาจััดการแก้้ไขปัญหาในชุุมชนของตนเอง รวมถึึงมีีการถ่่ายทอดเรีียนรู้้�ระหว่างชุุมชน จะช่่วยให้้ชุุมชน         

เข้ม้แข็็ง ในขณะเดีียวกัันประชาชนก็็จะตื่่�นตััวพร้อมท่ี่�จะเป็็นพลเมืืองช่่วยรััฐในการแก้้ไขปัญหาและมีีส่วนร่่วม                      

ในการพััฒนาประเทศต่อไป โดยผู้้�เขีียนได้้ทำการศึึกษาข้อ้มููลจากเอกสารควบคู่่�กับข้อ้มููลภาคสนามท่ี่�เป็็น

ประชาชนกลุ่่�มตัวัอย่า่งในพื้้�นที่่� ๕ ภูมูิภิาค ผลจากการศึึกษาเป็น็อย่า่งไร อ่า่นได้จ้าก “การพัฒันาทุนุมนุษุย์์
เพื่่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชน กรณีีศึึกษา ๕ ภููมิิภาคในประเทศไทย”

	 กองบรรณาธิิการหวัังว่่าบทความทั้้�ง ๔ บทความที่่�คััดสรรมานำเสนอในวารสารรััฐสภาสาร                

ฉบัับนี้้�จะได้้รัับความสนใจจากผู้้�อ่่านเช่่นเคย หากผู้้�อ่านมีีข้้อเสนอแนะประการใด ทางกองบรรณาธิิการ

ยิินดีีน้อมรัับและนำมาปรัับปรุุงวารสารรััฐสภาสารได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น และหวังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าเมื่่�อเราพบกัันใหม่

ในฉบัับหน้้า ประเทศไทยจะมีีรััฐบาลบริิหารประเทศให้้ประชาชนมีีความอยู่่�ดีีกิินดีีตามท่ี่�ประชาชน                  

มุ่่�งหวััง สวััสดีีค่่ะ

                                                                        กองบรรณาธิิการ
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การศึึกษาเปรีียบเทีียบการดำำ�เนิินการของวุุฒิิสภาไทย
และสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีี

ภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
ปััญจพร สุุทธิิยงค์์

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหา
เรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน

วััชชกานต์์ เศาภายน

ญี่่�ปุ่่�น ... กัับเรื่่�องเด็็กๆ ในมุุมที่่�ใครหลายคนอาจจะไม่่รู้้� ...
ตรรกวิิทย์์ มิ่่�งขวััญ

การพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้าง
ความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชน

กรณีีศึึกษา ๕ ภููมิิภาคในประเทศไทย
ญาศิินีี เกิิดผลเสริิฐ





	 *	นิิติิกรชำนาญการพิิเศษ/นัักกฎหมายนิิติิบััญญััติิ ชั้้�นที่่� ๒ กลุ่่�มงานกฎหมาย ๒ สำนัักกฎหมาย สำนัักงาน
เลขาธิิการวุุฒิิสภา

ปััญจพร สุุทธิิยงค์์*

ความเป็็นมา
	 การปกครองระบอบประชาธิปิไตยในระบบรัฐัสภา (Parliamentary System) เป็น็การปกครอง

ที่่�ไม่่ยึดหลัักการการแบ่่งแยกอำนาจที่่�เคร่่งครัด มีีการแบ่่งแยกผู้้�ใช้้อำนาจอธิิปไตยออกเป็็น ๓ ฝ่่าย คืือ                          

ฝ่่ายนิิติิบััญญััติิ ได้้แก่่ รััฐสภา ฝ่่ายบริิหาร ได้้แก่่ คณะรััฐมนตรีี และฝ่่ายตุุลาการ ได้้แก่่ ศาล โดยมีี                      

ความสััมพัันธ์์และเพื่่�อป้้องกัันมิิให้้ฝ่่ายหนึ่่�งฝ่่ายใดใช้้อำนาจเกิินขอบเขต หรืือมีีอำนาจเหนืือกว่่าอีีกฝ่่ายหนึ่่�ง 

การศึึกษาเปรีียบเทีียบการดำเนิินการของวุุฒิิสภาไทย
และสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีีภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
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และถ่่วงดุุลอำนาจหรือืคานอำนาจกันั กล่่าวคือื ฝ่า่ยนิติิบิัญัญัตัิมิีีอำนาจออกกฎหมายในการปกครองประเทศ

และควบคุุมการบริหารงานของฝ่่ายบริหาร เช่่น การตั้้�งกระทู้้�ถาม การเปิิดอภิปิรายทั่่�วไปเพื่่�อลงมติไิม่่ไว้้วางใจ 

และฝ่่ ายบริหารมีีอำนาจเสนอให้้ประมุุขของรััฐยุุบสภาผู้้� แทนราษฎร เพื่่� อ ให้้มีีการเลืือกตั้้� ง                                                                 

สมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎรใหม่่ การยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร จึึงนัับเป็็นทางออกตามวิิถีีทางแห่่งประชาธิิปไตย                                

ประเทศไทยได้้นำแนวทางของการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรของประเทศอัังกฤษมาใช้้ โดยสภาผู้้�แทนราษฎร                         

ที่่�ได้้รับเลืือกตั้้�งถููกยุุบได้้โดยฝ่่ายบริหารเพื่่�อจััดให้้มีีการเลืือกตั้้�งใหม่่ ส่่วนสภาสููง หรืือวุุฒิิสภาไม่่อาจถููกยุุบ                

โดยฝ่า่ยบริหิารได้้ ซ่ึ่�งเป็น็หลัักการของระบบรัฐสภาแบบอังักฤษ (ตวงรััตน์ เลาหััตถพงษ์ภ์ููริ,ิ ๒๕๔๗, น. ๘๒ - ๘๕)

	 ประเทศไทยได้้มีีการบัญัญััติิเรื่่�องการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรไว้้ในรัฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรสยาม 

พุุทธศักราช ๒๕๗๕ เป็็นฉบัับแรก และได้้มีีการนำมาบััญญััติิไว้้ในรัฐธรรมฉบัับต่่าง ๆ เรื่่�อยมา โดยมีีสาระ

สำคัญัเกี่่�ยวกับการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรและอำนาจหน้้าที่่�ของวุฒุิสิภาในช่่วงระยะเวลาดังักล่่าว ดังับทบัญัญัตัิิ

ของรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๑๒๖ ซึ่่�งบััญญััติิว่่า

	 “ในระหว่่างที่่�ไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎร ไม่่ว่่าด้้วยเหตุุสภาผู้้�แทนราษฎรสิ้้�นอายุุสภาผู้้�แทนราษฎร        

ถููกยุุบ หรืือเหตุุอื่่�นใด จะมีีการประชุุมวุุฒิิสภามิิได้้ เว้้นแต่่

	 (๑)		มีีกรณีีที่่�รััฐสภาต้้องดำเนิินการตามมาตรา ๑๗ มาตรา ๑๙ มาตรา ๒๐ มาตรา ๒๑ หรืือ

มาตรา ๑๗๗

	 (๒)		มีีกรณีีที่่�วุุฒิสิภาต้้องประชุุมเพื่่�อทำหน้้าที่่�พิจิารณาให้้บุุคคลดำรงตำแหน่่งใดตามบทบัญัญััติิ

แห่่งรััฐธรรมนููญ

	 เมื่่�อมีีกรณีีตามวรรคหนึ่่�ง ให้้วุุฒิิสภาดำเนิินการประชุุมได้้ โดยให้้ประธานวุุฒิิสภานำความ                

กราบบัังคมทููลเพื่่�อมีีพระบรมราชโองการประกาศเรีียกประชุุมรััฐสภาเป็็นการประชุุมสมััยวิิสามััญ                          

และให้้ประธานวุุฒิิสภาเป็็นผู้้�ลงนามรัับสนองพระบรมราชโองการ

	 ในกรณีีตาม (๑) ให้้วุุฒิิสภาทำหน้้าท่ี่�รััฐสภา แต่่การให้้ความเห็็นชอบตามมาตรา ๑๗๗                            

ต้้องมีีคะแนนเสีียงไม่่น้้อยกว่่าสองในสามของจำนวนสมาชิิกทั้้�งหมดเท่่าที่่�มีีอยู่่�ของวุุฒิิสภา”

	ทั้้ �งนี้้� ตั้้�งแต่่อดีีตถึงึปัจัจุุบัันได้้มีีการบัญัญัตัิถิึงึอำนาจหน้้าที่่�ของวุุฒิสิภาในช่่วงสภาผู้้�แทนราษฎร

ถููกยุุบ แตกต่่างกัันไปตามอำนาจหน้้าท่ี่�ของวุุฒิิสภา และตามบทบััญญััติิของรััฐธรรมนููญแต่่ละฉบัับ                                 

เช่่น รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศักราช ๒๕๔๐ และรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย                               

พุุทธศัักราช ๒๕๕๐ ที่่�บััญญััติิให้้วุุฒิิสภามีีอำนาจพิิจารณาและมีีมติิให้้ถอดถอนบุุคคลออกจากตำแหน่่ง                        

ในช่่วงที่่�สภาผู้้�แทนราษฎรถููกยุุบก็จะมีีบทบััญญััติิเก่ี่�ยวกับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของวุุฒิิสภาในการประชุุม                           

เพื่่�อทำหน้้าที่่�พิิจารณาให้้บุุคคลดำรงตำแหน่่งใดตามบทบััญญััติิแห่่งรััฐธรรมนููญ หรืือการประชุุมที่่�ให้้                          

วุุฒิิสภาทำหน้้าที่่�พิิจารณาและมีีมติิให้้ถอดถอนบุุคคลออกจากตำแหน่่ง ซ่ึ่�งแตกต่่างจากรััฐธรรมนููญ                                

แห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ ที่่�ไม่่ได้้บััญญััติิให้้วุุฒิิสภามีีอำนาจพิิจารณาและมีีมติิให้้ถอดถอน

บุุคคลออกจากตำแหน่่งในระหว่่างที่่�ไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎร เนื่่�องจากรัฐัธรรมนููญฉบับัปัจัจุุบันัไม่่มีีการบัญัญัตัิิ

อำนาจหน้้าที่่�วุุฒิิสภาเก่ี่�ยวกัับกรณีีดัังกล่่าวไว้้



การศึึกษาเปรีียบเทีียบการดำเนิินการของวุุฒิิสภาไทย และสภาที่่�ปรึึกษา

แห่่งสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีีภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
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”
การดำำ�เนิินการของวุุฒิิสภาไทยภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
	 เมื่่�อได้้มีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร จะมีีผลทางกฎหมายนัับแต่่วันที่่�มีีการประกาศพระราชกฤษฎีีกา

ยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรในราชกิิจจานุุเบกษาเป็็นวัันที่่�มีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร และทำให้้สมาชิิกภาพของ

สมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎรสิ้้�นสุุดลงพร้้อมกัันและต้้องพ้้นจากตำแหน่่งทัันทีีจะปฏิิบััติิหน้้าที่่�ต่่อไปไม่่ได้้

	 ส่่วนสมาชิิกวุุฒิิสภายัังคงอยู่่�ในตำแหน่่งต่่อไปจนกว่่าจะครบวาระ เพราะไม่่มีีรััฐธรรมนููญ

ฉบัับใดที่่�บััญญััติิให้้สมาชิิกภาพของสมาชิิกวุุฒิิสภาต้้องสิ้้�นสุุดลงเมื่่�อมีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร                            

แม้้ในรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศักราช ๒๕๔๐ ที่่�บััญญััติิให้้สมาชิิกวุุฒิิสภามาจากการเลืือกตั้้�ง

เช่่นเดีียวกับัสมาชิกิสภาผู้้�แทนราษฎรก็ไ็ม่่ได้้บัญัญัตัิไิว้้ แต่่จะมีีการประชุุมวุฒุิสิภามิไิด้้ เว้้นแต่่จะเข้้ากรณีียกเว้้น

ตามรัฐัธรรมนููญ นอกจากนี้้� เมื่่�อมีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร คณะรัฐัมนตรีี หรือืฝ่า่ยบริหิารต้้องพ้้นจากตำแหน่่ง 

แต่่ยังคงปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในงานประจำได้้เพื่่�อดำเนิินงานเป็็นรัฐบาลชั่่�วคราว (caretaker Government)                         

หรืือรัักษาการต่่อไปก่่อน สำหรัับร่่างพระราชบััญญััติิที่่�ค้้างการพิิจารณาอยู่่� ในสภาผู้้�แทนราษฎร                                     

หรืือค้้างการพิิจารณาในวุุฒิิสภาเป็็นอันตกไป อย่่างไรก็็ตาม คณะรััฐมนตรีีชุุดใหม่่สามารถร้้องขอต่่อรััฐสภา

เพื่่�อให้้มีีมติเิห็น็ชอบให้้นำร่่างพระราชบัญัญัตัิทิี่่�ตกไปนั้้�นมาพิจิารณาในสภาต่่อไป ไม่่ต้้องไปเริ่่�มต้้นเสนอให้้สภา

พิิจารณาใหม่่ได้้

	 โดยหลัักการแล้้ว ในระหว่่างที่่�ไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎร ไม่่ว่่าด้้วยเหตุุสภาผู้้�แทนราษฎรสิ้้�นอายุุ

สภาผู้้�แทนราษฎรถููกยุุบ หรืือเหตุุอื่่�นใด มิิได้้ทำให้้วุุฒิิสภาสิ้้�นสุุดลงแต่่ประการใด แต่่ห้้ามมิิให้้มีีการประชุุม

วุุฒิิสภาเว้้นแต่่เป็็นกรณีีที่่�รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทยบััญญััติิให้้กระทำได้้เท่่านั้้�น ซึ่่�งรััฐธรรมนููญ           

แห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๑๒๖ บััญญััติิห้้ามมิิให้้มีีการประชุุมวุุฒิิสภาในระหว่่าง

ที่่�ไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎร เว้้นแต่่เป็็นกรณีีจำเป็็นท่ี่�วุุฒิิสภาจะต้้องทำหน้้าท่ี่�รััฐสภาหรืือกรณีีอ่ื่�นตามท่ี่�

รัฐัธรรมนููญกำหนดไว้ ้โดยได้้บัญัญััติเิพื่่�อกำหนดให้้มีีการประชุุมวุุฒิสิภาในระหว่่างที่่�อายุุของสภาผู้้�แทนราษฎร

สิ้้�นสุุดลง หรืือสภาผู้้�แทนราษฎรถููกยุุบได้้เฉพาะกรณีีที่่�บััญญััติิในอนุุมาตรา (๑) และ (๒) เท่่านั้้�น

ในระหว่่างท่ี่�ไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎร ไม่่ว่่าด้้วยเหตุุ                   

สภาผู้้�แทนราษฎรสิ้้�นอายุุ สภาผู้้�แทนราษฎรถููกยุุบ หรืือเหตุุอื่่�นใด                   

มิิได้้ทำให้้วุุฒิิสภาสิ้้�นสุุดลงแต่่ประการใด แต่่ห้้ามมิิให้้มีีการประชุุม

วุุฒิิสภาเว้้นแต่่เป็็นกรณีีที่่�รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทยบััญญััติิ

ให้้กระทำได้้เท่่านั้้�น
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	 กรณีีตามอนุุมาตรา (๑) กำหนดให้้วุุฒิิสภาทำหน้้าที่่�รััฐสภาในเรื่่�องท่ี่�รััฐสภาต้้องดำเนิินการ            

หมายถึึง กรณีีที่่�เก่ี่�ยวกัับการแต่่งตั้้�งผู้้�สำเร็็จราชการแทนพระองค์์ตามมาตรา ๑๗ การปฏิิญาณตน                                 

ของผู้้�สำเร็็จราชการแทนพระองค์ต์่่อรััฐสภาตามมาตรา ๑๙ การรัับทราบการแก้้ไขเพิ่่�มเติิมกฎมณเฑีียรบาล                            

ว่่าด้้วยการสืืบราชสัันตติิวงศ์์ พระพุุทธศัักราช ๒๔๖๗ ตามมาตรา ๒๐ การรัับทราบหรืือให้้ความเห็็นชอบ                   

ในการสืืบราชสมบััติิตามมาตรา ๒๑ หรืือการประกาศสงครามตามมาตรา ๑๗๗ ทั้้�งนี้้� ความในวรรคสาม                            

แห่่งมาตรานี้้�ได้้กำหนดว่่ากรณีีให้้ความเห็็นชอบในการประกาศสงครามตามมาตรา ๑๗๗ ดัังกล่่าว จะต้้องมีี

คะแนนเสีียงไม่่น้้อยกว่่าสองในสามของจำนวนสมาชิิกทั้้�งหมดเท่่าท่ี่�มีีอยู่่�ของวุุฒิิสภา ส่่วนกรณีีตาม                        

อนุุมาตรา (๒) เป็็นกรณีีที่่�วุุฒิิสภาต้้องประชุุมเพื่่�อทำหน้้าที่่�พิิจารณาให้้บุุคคลดำรงตำแหน่่งใดตามบทบััญญััติิ

แห่่งรััฐธรรมนููญ

	 และตามบทบััญญััติิมาตรา ๑๒๖ วรรคสอง ของรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย                        

พุุทธศักราช ๒๕๖๐ ที่่�บััญญััติิว่่า “เมื่่�อมีีกรณีีตามวรรคหนึ่่�ง ให้้วุุฒิิสภาดำเนิินการประชุุมได้้ โดยให้้                      

ประธานวุุฒิิสภานำความกราบบัังคมทููลเพื่่�อมีีพระบรมราชโองการประกาศเรีียกประชุุมรััฐสภา                                 

เป็็นการประชุุมสมััยวิิสามััญ และให้้ประธานวุุฒิิสภาเป็็นผู้้�ลงนามรัับสนองพระบรมราชโองการ” ซึ่่�งเดิิม                           

การเรีียกประชุุมสมััยวิิสามััญแห่่งรััฐสภาในระหว่่างท่ี่�ไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎร ไม่่ว่่าด้้วยเหตุุสภาผู้้�แทนราษฎร

สิ้้�นอายุุหรืือสภาผู้้�แทนราษฎรถููกยุุบนั้้�น จะต้้องดำเนิินการผ่่านทางฝ่่ายบริิหาร คืือ ให้้นายกรััฐมนตรีี                           

เป็็นผู้้�นำความกราบบัังคัับทููลเพื่่�อมีีพระบรมราชโองการประกาศเรีียกประชุุมสมััยวิิสามััญแห่่งรััฐสภา                          

และให้้นายกรััฐมนตรีีเป็็นผู้้�ลงนามรัับสนองพระบรมราชโองการเท่่านั้้�น

	ทั้้ �งนี้้� ตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย มาตรา ๑๒๖ บััญญััติิว่่า ในระหว่่างที่่�ไม่่มีี                              

สภาผู้้�แทนราษฎรไม่่ว่่าด้้วยเหตุุสภาผู้้�แทนราษฎรสิ้้�นอายุุ สภาผู้้�แทนราษฎรถููกยุุบ หรืือเหตุุอื่่�นใด จะมีี                     

การประชุุมวุุฒิิสภามิิได้้ เว้้นแต่่เป็็นกรณีีดังต่่อไปนี้้� (อภิิวััฒน์์ สุุดสาว, ๒๕๖๖, น. ๖๘ - ๗๘)

	 ๑.		การประชุุมวุุฒิิสภาในกรณีีทำหน้้าท่ี่�รััฐสภา (รััฐธรรมนููญ มาตรา ๑๒๖ (๑)) 

						 (๑)		การทำหน้้าที่่�รััฐสภาเพื่่�อประกาศแต่่งตั้้�งผู้้�สำเร็็จราชการแทนพระองค์์ กรณีีที่่�                              

พระมหากษััตริิย์์มิิได้้ทรงแต่่งตั้้�งไว้้ก่่อน (รััฐธรรมนููญ มาตรา ๑๗)

						 (๒)		การทำหน้้าที่่�รััฐสภาเพื่่�อให้้ผู้้�สำเร็็จราชการแทนพระองค์์ปฏิิญาณตนก่่อนเข้้ารัับหน้้าที่่� 

(รััฐธรรมนููญ มาตรา ๑๙)

						 (๓)		การทำหน้้าที่่� รััฐสภาเพื่่�อรัับทราบการแก้้ไขเพิ่่�มเติิมกฎมณเฑีียรบาลว่่าด้้วย                                    

การสืืบราชสัันตติิวงศ์์ พระพุุทธศัักราช ๒๔๖๗ (รััฐธรรมนููญ มาตรา ๒๐)

						 (๔)		การทำหน้้าที่่�รััฐสภาเพื่่�อรัับทราบการแต่่งตั้้�งองค์พ์ระรััชทายาท หรืือให้้ความเห็็นชอบ

องค์์ผู้้�สืืบราชสัันตติิวงษ์์เพื่่�อขึ้้�นทรงราชย์์เป็็นพระมหากษััตริิย์์ (รััฐธรรมนููญ มาตรา ๒๑) และ

						 (๕)		การทำหน้้าที่่�รััฐสภาเพื่่�อให้้ความเห็็นชอบในการประกาศสงคราม (รััฐธรรมนููญ                     

มาตรา ๑๗๗)



การศึึกษาเปรีียบเทีียบการดำเนิินการของวุุฒิิสภาไทย และสภาที่่�ปรึึกษา

แห่่งสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีีภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
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	 ๒. การประชุุมวุุฒิิสภาในกรณีีทำหน้้าที่่�พิิจารณาให้้บุุคคลดำรงตำแหน่่งใดตามบทบััญญััติิ                       

แห่่งรััฐธรรมนููญ (รััฐธรรมนููญ มาตรา ๑๒๖ (๒))

						 (๑)		ตุุลาการศาลรััฐธรรมนููญ (รััฐธรรมนููญ มาตรา ๒๐๐ วรรคหนึ่่�ง ประกอบมาตรา ๒๐๔)

						 (๒)		คณะกรรมการการเลืือกตั้้�ง (รััฐธรรมนููญ มาตรา ๒๒๒ วรรคหนึ่่�ง)

						 (๓)		ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิน (รััฐธรรมนููญ มาตรา ๒๒๘ วรรคหนึ่่�ง)

						 (๔)		คณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ (รััฐธรรมนููญ มาตรา ๒๓๒  

วรรคหนึ่่�ง)

						 (๕)		คณะกรรมการตรวจเงินิแผ่่นดินิและผู้้�ว่่าการตรวจเงินิแผ่่นดินิ (รัฐัธรรมนููญ มาตรา ๒๓๘ 

วรรคหนึ่่�ง)

						 (๖)		คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ (รััฐธรรมนููญ มาตรา ๒๔๖ วรรคหนึ่่�ง)

	 โดยในการประชุุมวุุฒิิสภาดัังกล่่าวหากเป็็นกรณีีเพื่่�อทำหน้้าที่่�ในการพิิจารณาให้้บุุคคลดำรง

ตำแหน่่งใดตามบทบััญญััติิแห่่งรััฐธรรมนููญ วุุฒิิสภาย่่อมดำเนินิการประชุุมเพื่่�อมีีมติติั้้�งคณะกรรมาธิกิารสามััญ

เพื่่�อทำหน้้าที่่�ตรวจสอบประวััติิ ความประพฤติิ และพฤติิกรรมทางจริิยธรรมของบุุคคลผู้้�ได้้รัับการเสนอชื่่�อให้้

ดำรงตำแหน่่งนั้้�น ตามข้้อบังัคัับการประชุุมวุุฒิสิภา พ.ศ. ๒๕๖๒ ข้้อ ๑๐๕ วรรคหนึ่่�ง เพื่่�อให้้คณะกรรมาธิกิาร

ปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ระหว่่างที่่�ไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎรได้้ด้้วย เพราะเป็็นขั้้�นตอนหนึ่่�งในการทำหน้้าที่่�พิจิารณาให้้บุุคคล

ดำรงตำแหน่่งต่่าง ๆ ดัังกล่่าว

	 อย่่างไรก็ต็าม วุุฒิสิภาไม่่สามารถประชุุมเพื่่�อพิจิารณาให้้บุุคคลดำรงตำแหน่่งตาม “บทบัญัญัตัิิ

แห่่งกฎหมาย” ซึ่่�งปััจจุุบัันมีีกรณีีต่่าง ๆ ดัังนี้้�

	 (๑)		การให้้ความเห็็นชอบเลขาธิิการคณะกรรมการกฤษฎีีกา (พระราชบััญญััติิคณะกรรมการ

กฤษฎีีกา พ.ศ. ๒๕๒๒ มาตรา ๖๓)

	 (๒)		การให้้ความเห็็นชอบประธานศาลปกครองสููงสุุด (พระราชบััญญััติิจััดตั้้�งศาลปกครอง                      

และวิิธีีพิิจารณาคดีีปกครอง พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม มาตรา ๑๕/๑)

	 (๓)		การให้้ความเห็็นชอบตุุลาการศาลปกครองสููงสุุด (พระราชบััญญััติิจััดตั้้�งศาลปกครอง                      

และวิิธีีพิิจารณาคดีีปกครอง พ.ศ. ๒๕๔๒ มาตรา ๑๕)

“
”

วุุฒิิสภาต้้องประชุุมเพื่่�อทำหน้้าที่่�พิิจารณาให้้บุุคคลดำรงตำแหน่่งใด

ตาม “บทบัญญััติิแห่่งรััฐธรรมนููญ” เท่่านั้้�น



            

14 รัฐสภาสาร  ปีที่  ๗๑  ฉบับที่  ๔  เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๖

	 (๔)		การให้้ความเห็็นชอบเลขาธิิการคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิิน                       

(พระราชบััญญััติิป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิิน พ.ศ. ๒๕๔๒ มาตรา ๔๒)

	 (๕)		การให้้ความเห็น็ชอบในการแต่่งตั้้�งอััยการสููงสุุด (พระราชบัญัญัตัิอิงค์ก์รอัยัการและพนักังาน

อััยการ พ.ศ. ๒๕๕๓ มาตรา ๑๐)

	 (๖)		การพิิจารณาและมีีมติิเลืือกกรรมการกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการ

โทรคมนาคมแห่่งชาติิ (กรรมการ กสทช.) (พระราชบััญญััติิองค์์กรจััดสรรคลื่่�นความถ่ี่�และกำกัับการประกอบ

กิจิการวิทิยุุกระจายเสีียง วิทิยุุโทรทัศัน์ ์และกิจิการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติมิ มาตรา ๑๖ 

ถึึงมาตรา ๑๘)

	 (๗)		การพิิจารณาคััดเลืือกกรรมการติิดตามและประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน (พระราชบััญญััติิ

องค์์กรจััดสรรคลื่่�นความถี่่�และกำกัับการประกอบกิจการวิิทยุุกระจายเสีียง วิิทยุุโทรทััศน์์ และกิิจการ

โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม มาตรา ๗๐)

	ทั้้ �งนี้้� เนื่่�องจากตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๑๒๖ (๒) 

บััญญััติิให้้วุุฒิิสภาต้้องประชุุมเพื่่�อทำหน้้าที่่�พิิจารณาให้้บุุคคลดำรงตำแหน่่งใดตาม “บทบััญญััติิ                               

แห่่งรััฐธรรมนููญ” เท่่านั้้�น แต่่มิิได้้บััญญััติิให้้รวมถึึงกรณีีที่่�วุุฒิิสภาต้้องประชุุมเพื่่�อทำหน้้าที่่�พิิจารณาให้้บุุคคล

ดำรงตำแหน่่งใดตาม “บทบััญญััติิแห่่งกฎหมาย” ด้้วย

	น อกจากนี้้� วุุฒิิสภาไม่่สามารถให้้ความเห็็นชอบให้้บุุคคลพ้้นจากตำแหน่่งตามข้้อบัังคัับ                         

การประชุุมวุฒุิสิภา พ.ศ. ๒๕๖๒ หมวด ๖ การให้้ความเห็น็ชอบให้้บุุคคลพ้้นจากตำแหน่่ง ข้้อ ๑๑๕๑ เนื่่�องจาก

รััฐธรรมนููญฯ มิิได้้บััญญััติิให้้มีีการประชุุมเมื่่�อมีีกรณีีท่ี่�วุุฒิิสภาต้้องประชุุมเพื่่�อทำหน้้าท่ี่�พิิจารณาให้้บุุคคล                    

พ้้นจากตำแหน่่งด้้วย ซึ่่�งแตกต่่างจากรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๔๐ มาตรา ๑๖๘ (๓) 

และรัฐัธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๑๓๒ (๓) ที่่�มีีบทบัญัญััติใิห้้สมาชิิกวุฒุิสิภา

มีีหน้้าที่่�และอำนาจในการถอดถอนบุุคคลออกจากตำแหน่่ง ในระหว่่างที่่�ไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎร

	ส่่วน การประชุุมวุุฒิิสภาเพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ในเรื่่�องอื่่�น ๆ เช่่น การตั้้�งกระทู้้�ถาม หรืือการเสนอ          

และพิิจารณาญััตติิใด ๆ นั้้�น แม้้ว่่าตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๑๖๗ 

วรรคหนึ่่�ง (๒) ประกอบกัับมาตรา ๑๖๘ (๑) จะบััญญััติิให้้คณะรััฐมนตรีีที่่�พ้้นจากตำแหน่่งเพราะเหตุุยุุบสภา

	 ๑	ข้้อบัังคัับการประชุุมวุุฒิิสภา พ.ศ. ๒๕๖๒ ข้้อ ๑๑๕ กำหนดไว้้ ดัังนี้้�
		 “เมื่่�อมีีกรณีีท่ี่�วุฒุิสิภาจะต้้องพิจิารณาให้้ความเห็็นชอบให้้บุุคคลพ้้นจากตำแหน่่ง ตามที่่�กฎหมายกำหนด 
วุุฒิิสภาอาจมีีมติิส่่งเรื่่�องดัังกล่่าวไปยัังคณะกรรมาธิิการที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืือตั้้�งคณะกรรมาธิิการสามััญขึ้้�นคณะหนึ่่�ง                               
เพื่่�อพิิจารณาสอบหาข้้อเท็็จจริิง
		 หากวุุฒิิสภามีีมติิให้้ตั้้�งคณะกรรมาธิิการตามวรรคหนึ่่�ง ให้้นำความในหมวด ๕ การพิิจารณา ให้้บุุคคล
ดำรงตำแหน่่งตามบทบััญญััติิของรััฐธรรมนููญหรืือกฎหมาย มาใช้้บัังคัับโดยอนุุโลม”



การศึึกษาเปรีียบเทีียบการดำเนิินการของวุุฒิิสภาไทย และสภาที่่�ปรึึกษา

แห่่งสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีีภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
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ผู้้�แทนราษฎรปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ต่่อไปก็ตาม แต่่เมื่่�อมาตรา ๑๒๖ มิไิด้้บััญญััติใิห้้วุุฒิิสภาดำเนิินการประชุุมในระหว่่าง

ที่่�สภาผู้้�แทนราษฎรถููกยุุบเพื่่�อพิิจารณากระทู้้�ถาม ญััตติิ หรืือเรื่่�องอื่่�นใด ดัังนั้้�น สมาชิิกวุุฒิิสภาจึึงไม่่สามารถ

ตั้้�งกระทู้้�ถามหรืือเสนอญััตติิใด ๆ และวุุฒิิสภาไม่่สามารถดำเนิินการประชุุมเพื่่�อพิิจารณาเรื่่�องต่่าง ๆ                             

ดัังกล่่าวนี้้�ได้้

	 ๓.	วุุฒิิสภาได้้เคยมีีการประชุุมวุุฒิิสภาสมััยวิิสามััญในช่่วงที่่�ยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร ในกรณีี                  

ดัังต่่อไปนี้้�

					 (๑)		การประชุุมวุุฒิิสภาสมััยวิิสามััญ ตามพระราชกฤษฎีีกาเรีียกประชุุมสมััยวิิสามััญ                   

แห่่งรััฐสภา พ.ศ. ๒๕๔๙ จำนวน ๔ ฉบัับ (ฉบัับลงวัันที่่� ๙ กุุมภาพัันธ์์ ๒๕๔๙ ฉบัับลงวัันที่่� ๒๑ มิิถุุนายน 

๒๕๔๙ ฉบัับลงวัันที่่� ๑๑ สิิงหาคม ๒๕๔๙ และฉบัับลงวัันที่่� ๗ กัันยายน ๒๕๔๙) ดัังนี้้�

												 -		พิิจารณาทบทวนเรื่่�องการสรรหากรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิต                        

แห่่งชาติิ (บัันทึกการประชุุมวุุฒิิสภา ครั้้�งที่่� ๑ (สมััยวิิสามััญ) วัันพฤหััสบดีีที่่� ๙ กุุมภาพัันธ์ พ.ศ. ๒๕๔๙)

												 -		ตั้้�งคณะกรรมาธิิการสามััญเพื่่�อทำหน้้าท่ี่�ตรวจสอบประวััติิและความประพฤติิของ                      

บุุคคลผู้้�ได้้รับการเสนอชื่่�อให้้ดำรงตำแหน่่งกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ (บัันทึก                       

การประชุุมวุุฒิิสภา ครั้้�งที่่� ๑ (สมััยวิิสามััญ) วัันจัันทร์ที่่� ๒๖ มิิถุุนายน พ.ศ. ๒๕๔๙)

												 -		การพิิจารณาตุุลาการในศาลปกครองสููงสุุดซ่ึ่�งได้้รับเลืือกโดยที่่�ประชุุมใหญ่่                           

ศาลปกครองสููงสุุดเพื่่�อเป็็นตุุลาการศาลรัฐธรรมนููญ (บัันทึกการประชุุมวุุฒิิสภา ครั้้�งท่ี่� ๑ (สมััยวิิสามััญ)                        

วัันจัันทร์์ที่่� ๒๖ มิิถุุนายน พ.ศ. ๒๕๔๙)

												 -		เลืือกกรรมการตุุลาการศาลยุุติิธรรมผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ (บัันทึกการประชุุมวุุฒิิสภา                        

ครั้้�งที่่� ๑ (สมััยวิิสามััญ) วัันจัันทร์์ที่่� ๒๖ มิิถุุนายน พ.ศ. ๒๕๔๙)

												 -		ตั้้�งคณะกรรมาธิิการสามััญเพื่่�อทำหน้้าท่ี่�ตรวจสอบประวััติิและความประพฤติิของ

บุุคคลผู้้�ได้้รับการเสนอชื่่�อให้้ดำรงตำแหน่่งกรรมการการเลืือกตั้้�ง (บัันทึกการประชุุมวุุฒิิสภา ครั้้�งที่่� ๑                             

(สมััยวิิสามััญ) วัันอัังคารที่่� ๑๕ สิิงหาคม พ.ศ. ๒๕๔๙)

												 -		เลือืกกรรมการป้อ้งกันัและปราบปรามการทุุจริติแห่่งชาติ ิ(บันัทึกึการประชุุมวุฒุิสิภา 

ครั้้�งที่่� ๒ (สมััยวิิสามััญ) วัันพุุธที่่� ๑๖ สิิงหาคม พ.ศ. ๒๕๔๙)

												 -		เลืือกกรรมการการเลืือกตั้้�ง แทนตำแหน่่งที่่�ว่่าง (บัันทึึกการประชุุมวุุฒิิสภา                           

ครั้้�งที่่� ๑ (สมััยวิิสามััญ) วัันศุุกร์์ที่่� ๘ กัันยายน พ.ศ. ๒๕๔๙)

					 (๒)		การประชุุมวุุฒิิสภาสมััยวิิสามััญ ตามพระราชกฤษฎีีกาเรีียกประชุุมสมััยวิิสามััญ             

แห่่งรััฐสภา พ.ศ. ๒๕๕๗ ดัังนี้้� (บันัทึึกการประชุุมวุุฒิิสภา ครั้้�งที่่� ๑ (สมััยวิิสามััญ) วัันศุุกร์์ที่่� ๒ พฤษภาคม                         

พ.ศ. ๒๕๕๗ และบัันทึึกการประชุุมวุุฒิิสภา ครั้้�งที่่� ๒ (สมััยวิิสามััญ) วัันศุุกร์์ที่่� ๙ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๗)

												 -		ตั้้�งกรรมาธิิการเพื่่�อพิิจารณาเสนอรายชื่่�อบุุคคลที่่�เห็็นสมควรเป็็นกรรมการตุุลาการ

ศาลปกครองผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ แทนตำแหน่่งที่่�ว่่าง



            

16 รัฐสภาสาร  ปีที่  ๗๑  ฉบับที่  ๔  เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๖

												 -		ตั้้�งคณะกรรมาธิิการสามััญเพื่่�อทำหน้้าที่่�ตรวจสอบประวััติิ ความประพฤติิ                                

และพฤติกิรรมทางจริยิธรรมของบุุคคลผู้้�ได้้รับการเสนอชื่่�อให้้ดำรงตำแหน่่งกรรมการป้อ้งกันัและปราบปราม

การทุุจริิตแห่่งชาติิ

												 -		การให้้ความเห็็นชอบบุุคคลผู้้�ได้้รับการเสนอชื่่�อให้้ดำรงตำแหน่่งกรรมการป้้องกััน              

และปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ 

												 -		เลืือกประธานวุุฒิิสภา แทนตำแหน่่งที่่�ว่่าง

												 -		เลืือกรองประธานวุุฒิิสภา คนที่่�สอง แทนตำแหน่่งที่่�ว่่าง

												 -		ตั้้�งคณะกรรมาธิกิารสามัญัเพื่่�อสรรหาสมาชิกิวุฒุิสิภาให้้ดำรงตำแหน่่งคณะกรรมาธิกิาร

สามััญประจำวุุฒิิสภา

												 -		ตั้้�งกรรมาธิิการในคณะกรรมาธิิการวิิสามััญศึึกษาติิดตามการบัังคัับใช้้กฎหมาย                      

และมาตรการเกี่่�ยวกับการพิิทัักษ์์สถาบัันพระมหากษััตริิย์์ แทนตำแหน่่งที่่�ว่่าง

	 ๔. การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมาธิิการคณะต่่าง ๆ ของวุุฒิิสภา

						ต ามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจักัรไทย โดยหลักัการแล้้ววุฒุิสิภาและคณะกรรมาธิกิารสามัญั

ประจำวุุฒิิสภา รวมทั้้�งคณะกรรมาธิิการต่่าง ๆ ที่่�วุุฒิิสภาตั้้�งขึ้้�นสามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ต่่อไปได้้ตามภาระหน้้าที่่�อื่่�น

อัันอยู่่�ในหน้้าที่่�และอำนาจของคณะกรรมาธิิการคณะนั้้�น ๆ หรืือตามภาระหน้้าที่่�อื่่�นตามที่่�วุุฒิิสภา                         

มอบหมาย ทั้้�งนี้้� ตามข้้อบังัคับัการประชุุมวุฒุิสิภาฯ ข้้อ ๑๐๑๒  เว้้นแต่่การพิจิารณาร่่างพระราชบัญัญัตัิติ่่าง ๆ

						ค ณะกรรมาธิิการที่่�วุุฒิิสภามีีมติิมอบหมายให้้พิิจารณาศึึกษาร่่างพระราชบััญญััติิ                             

ที่่�สภาผู้้�แทนราษฎรมีีมติิรัับหลัักการเป็็นการล่่วงหน้้า จึึงไม่่สามารถพิิจารณาร่่างพระราชบััญญััติิต่่าง ๆ                           

ที่่�ตกไปแล้้วแต่่อย่่างใด

	 ๕. การพิจิารณาร่า่งพระราชบัญัญัตัิท่ิี่�ผ่า่นความเห็น็ชอบจากสภาผู้้�แทนราษฎรและค้า้งการพิจิารณา

ในชั้้�นของวุุฒิิสภา หรืือร่่างรััฐธรรมนููญแก้้ไขเพิ่่�มเติิม หรืือร่่างพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญ                       

หรืือร่า่งพระราชบัญัญัตัิทิี่่�จะตราขึ้้�นเพื่่�อดำเนินิการตามหมวด ๑๖ การปฏิริููปประเทศ ที่่�ค้า้งการพิจิารณา

ของรััฐสภา

						รั ฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๑๔๗ วรรคหนึ่่�ง บััญญััติิว่่า 

“ในกรณีีที่่�อายุุของสภาผู้้�แทนราษฎรสิ้้�นสุุดลงหรืือมีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร ร่่างรััฐธรรมนููญแก้้ไขเพิ่่�มเติิม

หรืือร่่างพระราชบััญญััติิที่่� รััฐสภายัังมิิ ได้้ ให้้ความเห็็นชอบ หรืือที่่� รััฐสภาให้้ความเห็็นชอบแล้้ว                                                 

	 ๒	ข้้อบัังคัับการประชุุมวุุฒิิสภา พ.ศ. ๒๕๖๒ ข้้อ ๑๐๑ กำหนดไว้้ ดัังนี้้�
		 “ในระหว่่างท่ี่�อายุุของสภาผู้้�แทนราษฎรสิ้้�นสุุดลงหรืือมีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร คณะกรรมาธิิการ                  
จะพิิจารณาร่่างพระราชบััญญััติิที่่�ผ่่านความเห็็นชอบจากสภาผู้้�แทนราษฎรมิิได้้ เว้้นแต่่จะดำเนิินการตามภาระหน้้าที่่�อื่่�น
อัันอยู่่�ในหน้้าที่่�และอำนาจของคณะกรรมาธิิการคณะนั้้�น ๆ หรืือ ตามภาระหน้้าที่่�อื่่�นตามที่่�วุุฒิิสภามอบหมายต่่อไป”



การศึึกษาเปรีียบเทีียบการดำเนิินการของวุุฒิิสภาไทย และสภาที่่�ปรึึกษา

แห่่งสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีีภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
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แต่่พระมหากษััตริย์์ไม่่ทรงเห็็นชอบด้้วย หรืือเมื่่�อพ้้น ๙๐ วัันแล้้วมิได้้พระราชทานคืนมา ให้้เป็็นอันตกไป”                  

ดัังนั้้�น วุุฒิิสภาและคณะกรรมาธิิการจึึงไม่่อาจจะพิิจารณาร่่างรััฐธรรมนููญแก้้ไขเพิ่่�มเติิมร่่างพระราชบััญญััติิ

ประกอบรัฐธรรมนููญ และร่่างพระราชบััญญััติิต่่าง ๆ รวมถึึงร่่างพระราชบััญญััติิท่ี่�จะตราขึ้้�นเพื่่�อดำเนิินการ         

ตามหมวด ๑๖ การปฏิิรููปประเทศ ที่่�ตกไปดัังกล่่าวแล้้วได้้

	 อย่่างไรก็็ตาม ถ้้าคณะรััฐมนตรีีที่่�ตั้้�งขึ้้�นใหม่่ภายหลัังการเลืือกตั้้�งทั่่�วไปร้้องขอต่่อรััฐสภา                     

ตามมาตรา ๑๔๗ วรรคสอง เพื่่�อให้้รัฐสภา สภาผู้้�แทนราษฎร หรืือวุุฒิิสภา แล้้วแต่่กรณีี พิิจารณา                                  

ร่่างรััฐธรรมนููญแก้้ไขเพิ่่�มเติิม และร่่างพระราชบััญญััติิต่่าง ๆ ดัังกล่่าวต่่อไป และรััฐสภาเห็็นชอบด้้วย                               

ก็็ให้้รััฐสภา สภาผู้้�แทนราษฎร หรืือวุุฒิิสภา แล้้วแต่่กรณีี ซึ่่�งรวมถึึงคณะกรรมาธิิการคณะต่่าง ๆ ของวุุฒิิสภา

พิิจารณาร่่างรััฐธรรมนููญแก้้ไขเพิ่่�มเติิม และร่่างพระราชบััญญััติินั้้�นต่่อไปได้้ ทั้้�งนี้้� ถ้้าร่่างพระราชบััญญััติินั้้�น          

ค้้างการพิิจารณาอยู่่�ในวาระใด ก็็ให้้วุุฒิิสภาพิิจารณาต่่อไปในวาระนั้้�น แต่่คณะรััฐมนตรีีต้้องร้้องขอภายใน                  

๖๐ วัันนับแต่่วัันเรีียกประชุุมรััฐสภาครั้้�งแรกภายหลัังการเลืือกตั้้�งทั่่�วไป 

	

การดำำ�เนิินการของสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์ (Bundesrat) ของเยอรมนีี
ภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร (Bundestag)
	ป ระเทศเยอรมนีีเป็็นประเทศที่่�มีีการปกครองประชาธิิปไตยแบบสหพัันธรัฐ และเป็็นระบบ                    

สภาคู่่� (Bicameral System) ประกอบด้้วย สภาผู้้�แทนราษฎร (Bundestag) และสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์ 

(Bundesrat) โดยสภาที่่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์์มีีหน้้าท่ี่�หลายประการท่ี่�สำคััญ เช่่น การพิิจารณากลั่่�นกรอง

กฎหมาย การออกกฎหมายในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน บทบาทในสหภาพยุุโรป การคััดเลืือกบุุคคลในการดำรง

ตำแหน่่งตุุลาการศาลรััฐธรรมนููญ บทบาทในสถานการณ์์ฉุุกเฉิินของประเทศ ซึ่่�งเป็็นกลไกที่่�สำคััญ                                  

ของการปกครองแบบสหพัันธรัฐ สภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์ประกอบด้้วยตััวแทนของรััฐบาลมลรััฐ                               

ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กัับจำนวนของประชากรของแต่่ละมลรััฐ 

	 หน้้าที่่�และอำนาจของสภาผู้้�แทนราษฎร (Bundestag) และสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์                    

(Bundesrat) จะถููกบััญญััติิไว้้ในกฎหมายพื้้�นฐาน (Grundgesetz) โดยเมื่่�อพิิจารณาจากหน้้าท่ี่�และอำนาจ 

ถืือว่่าสภาทั้้�งสองมีีความสััมพัันธ์์กัันในการพิิจารณากลั่่�นกรองกฎหมายตามบทบััญญััติิแห่่งกฎหมายพื้้�นฐาน                   

ที่่�กำหนดว่่า ร่่างกฎหมายนั้้�นเป็็นกฎหมายที่่�ต้้องได้้รับความเห็็นชอบจากสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์                         

(Zustimmungsgesetze) หรืือไม่่ หรืือหากเป็็นกฎหมายท่ี่�ไม่่ต้้องได้้รับความเห็็นชอบจากสภาท่ี่�ปรึกษา                    

แห่่งสหพัันธ์์ (Einspruchsgesetze) เมื่่�อผ่่านกระบวนการตรากฎหมายในขั้้�นตอนต่่าง ๆ แล้้ว ท้้ายที่่�สุุด                   

หากสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์ไม่่เห็็นชอบด้้วย สภาผู้้�แทนราษฎรก็็สามารถยืืนยัันด้้วยคะแนนเสีียงตามท่ี่�

กฎหมายพื้้�นฐานกำหนดในการยืืนยัันร่่างกฎหมายดัังกล่่าวเพื่่�อประกาศใช้้เป็็นกฎหมายต่่อไปได้้

	 สำหรัับกรณีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร (Bundestag) กฎหมายพื้้�นฐานได้้กำหนดไว้้ให้้สามารถ

กระทำได้้ใน ๒ กรณีี กล่่าวคือ
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	 ๑.	กรณีีที่่�ประธานาธิิบดีียุุบสภาผู้้�แทนราษฎร เนื่่�องจากเมื่่�อมีีการเลืือกตั้้�งสมาชิิก                          

สภาผู้้�แทนราษฎรแล้้ว และสภาผู้้�แทนราษฎรไม่่สามารถเลืือกนายกรััฐมนตรีีได้้ด้้วยเสีียงข้้างมาก                           

หรืือไม่่สามารถตั้้�งรััฐบาลได้้ (Art.63 Abs.4 GG)

	 ๒. กรณีท่ีี่�ประธานาธิิบดีีสามารถยุบสภาผู้้�แทนราษฎรได้้ เม่ื่�อมีีคำร้้องขอของนายกรััฐมนตรีี 

หลัังจากท่ี่�นายกรััฐมนตรีีพ่่ายแพ้้การลงมติิไว้้วางใจ (Vertrauensfrage) (Art.68 GG และณััฎฐพล                       

สกุุลเมฆา, ม.ปป.) โดยกรณีีตามมาตรา ๖๘ แห่่งกฎหมายพื้้�นฐานนี้้� เป็็นกรณีีที่่�นายกรััฐมนตรีียื่่�นคำร้้องขอให้้

สภามีีมติิไว้้วางใจยืืนยัันให้้ตนดำรงตำแหน่่งนายกรััฐมนตรีีต่่อไปได้้เนื่่�องจากเห็็นว่่า รััฐบาลกำลัังเผชิิญ                           

กัับปััญหาทางการเมืือง (Regierungskriese) ไม่่สามารถรวบรวมเสีียงในสภาเพื่่�อใช้้เป็็นฐานอำนาจ                                 

ในการบริหารประเทศต่่อไปได้้อย่่างมีีเสถีียรภาพ อัันเป็็นองค์์ประกอบที่่�ศาลรัฐธรรมนููญแห่่งสหพัันธ์ ์               

(Bundesverfassungsgericht) ใช้้เป็็นตัวชี้้�วััดว่่า คำร้้องให้้ลงมติิไว้้วางใจชอบด้้วยรััฐธรรมนููญหรืือไม่่                           

กล่่าวโดยสรุุป คำร้้องของนายกรััฐมนตรีีที่่�ขอให้้สภามีีมติิไว้้วางใจยืืนยันตนจึงเป็็นขั้้�นตอนหนึ่่�งที่่�สามารถ                          

นำไปสู่่�การยุุบสภาเพื่่�อให้้มีีการเลืือกตั้้�งก่่อนครบวาระได้้ ทั้้�งนี้้�ภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�ประธานาธิิบดีีใช้้ดุุลพิินิิจ                        

แล้้วเห็็นชอบให้้ยุุบสภา ขณะที่่�คำร้้องของสมาชิิกพรรคฝ่่ายค้้านในสภาเพื่่�อขอให้้สภามีีมติิไม่่ไว้้วางใจ                          

นายกรััฐมนตรีีสามารถนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนรััฐบาล แต่่ไม่่สามารถนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนสภาได้้ กรณีีดัังกล่่าว                       

เป็็นกรณีีที่่�กฎหมายพื้้�นฐานได้้บััญญััติิขึ้้�น เพื่่�อแก้้ไขข้้อบกพร่่องของรััฐธรรมนููญฉบัับก่่อนที่่�ให้้อำนาจ                           

การยุุบสภาเป็็นของประธานาธิิบดีี และการยุุบสภามัักจะเกิิดหลัังจากสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร                                 

ฝ่่ายค้้านสามารถรวบรวมเสีียงเพื่่�อลงมติิไม่่ไว้้วางใจแบบทำลายล้้าง (destruktives Misstrauensvotum)                   

ได้้เป็็นผลสำเร็็จ อัันเป็็นการก่่อวิิกฤตทางการเมืืองโดยมิิได้้เสนอทางออกจากวิิกฤตนั้้�น กฎหมายพื้้�นฐาน                 

จึึงเปลี่�ยนจากระบบการลงมติิไม่่ไว้้วางใจแบบทำลายล้้าง (destruktives Misstrauensvotum) เป็็นระบบ               

การลงมติิไม่่ไว้้วางใจแบบสร้้างสรรค์์ (konstruktives Misstrauensvotum) กล่่าวคืือ การยื่่�นคำร้้องขอให้้

สภามีีมติิไม่่ไว้้วางใจนายกรัฐัมนตรีีจะต้้องผููกมัดักัับคำร้้องเสนอชื่่�อให้้สภามีีมติเิห็น็ชอบให้้เลือืกนายกรัฐัมนตรีี

คนใหม่่ขึ้้�นมาแทนที่่�

	 อนึ่่�ง จากการศึึกษาประวััติิศาสตร์์การเมืืองของเยอรมนีีมีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร ซึ่่�งเป็็น                     

การยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรเนื่่�องจากการลงมติิไม่่ไว้้วางใจแบบสร้้างสรรค์์ ทั้้�ง ๒ ครั้้�ง กล่่าวคืือ ครั้้�งแรก                             

วัันที่่� ๑ ตุุลาคม ค.ศ. ๑๙๘๒ นาย Helmut Schmidt ไม่่ได้้รับความไว้้วางใจในการลงมติิไม่่ไว้้วางใจ                            

แบบสร้้างสรรค์์ ซึ่่�งนำไปสู่่�การยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรและมีีการเลืือกตั้้�งใหม่่ในเดืือนมีีนาคม ค.ศ. ๑๙๘๓                          

และครั้้�งที่่�สอง วัันที่่� ๑ กรกฎาคม ค.ศ. ๒๐๐๕ นายกรััฐมนตรีี Gerhard Schroeder ได้้รัับคะแนนเสีียง                    

ในการลงมติิไม่่ไว้้วางใจแบบสร้้างสรรค์์ไม่่ถึงเกณฑ์์ที่่�กำหนดคืือ ได้้รับคะแนนเสีียงไว้้วางใจ ๑๕๑ เสีียง                       

จาก ๕๙๕ เสีียง ซ่ึ่�งนำไปสู่่�การยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรและมีีการเลืือกตั้้�งใหม่่ในเดืือนกัันยายน ค.ศ. ๒๐๐๕

	 สำหรัับการดำเนิินงานของสภาที่่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์ เนื่่�องจากมีีที่่�มาจากตััวแทนของรััฐบาล 

ของแต่่ละมลรัฐที่่�มาจากการเลืือกตั้้�งสมาชิกิสภาแห่่งมลรัฐ สมาชิกิสภาพของสมาชิิกสภาท่ี่�ปรึกึษาแห่่งสหพัันธ์์

จึึงไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับการมีีอยู่่�หรืือสิ้้�นสภาพของสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร สภาท่ี่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์เป็็นองค์์กร



การศึึกษาเปรีียบเทีียบการดำเนิินการของวุุฒิิสภาไทย และสภาที่่�ปรึึกษา

แห่่งสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีีภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
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ตามกฎหมายพื้้�นฐานที่่�มีีความเป็น็นิริันัดร์ ์(ewiges Organ) และเป็็นองค์ก์รที่่�มีีอยู่่�เสมอ (immerwährendes 

Organ) และไม่่มีีปัญัหาเกี่่�ยวกับัความต่่อเนื่่�องในการปฏิบิัตัิงิาน เนื่่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงสมาชิกิสภาที่่�ปรึกึษา

แห่่งสหพัันธ์์จะมาจากการเลืือกตั้้�งสมาชิิกสภาแห่่งมลรััฐ ซึ่่�งไม่่ได้้มีีการเลืือกตั้้�งพร้้อมกัันในคราวเดีียว                       

หรืือการเปลี่�ยนแปลงของสมาชิิกของรััฐบาลมลรััฐ

	 สภาที่่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์ถืือเป็็นองค์์กรคู่่�ขนานในการพิิจารณาตรากฎหมายควบคู่่�กัับ                         

สภาผู้้�แทนราษฎร (Bundestag) ในขณะที่่�สภาท่ี่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์์พิิจารณาตรากฎหมายโดยคำนึึงถึึง

ประชาชนเป็็นหลัักปกป้้องผลประโยชน์์ของมลรัฐของตนที่่�อาจกระทบกระเทืือนจากเรื่่�องที่่�เข้้าสู่่�การพิจิารณา

ของสภาที่่�ปรึกึษาแห่่งสหพันัธ์ ์โดยเฉพาะการพิจิารณาร่่างกฎหมายบางประเภทที่่�กฎหมายพื้้�นฐานจะกำหนด

ให้้ต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์เท่่านั้้�นจึงจะผ่่านเป็็นกฎหมายได้้

การศึึกษาเปรีียบเทีียบการดำำ�เนิินการของวุุฒิิสภาไทยและสภาท่ี่�ปรึกษา
แห่่งสหพัันธ์์ (Bundesrat) สหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีีภายหลััง                                
การยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
	 ภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร วุุฒิิสภาไทยและสภาที่่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์ (Bundesrat)          

ของเยอรมนีีมีีการดำเนินิการตามอำนาจหน้้าที่่�ของตนท่ี่�มีีลักัษณะเหมือืนหรือืแตกต่่างในประการใด อาจกล่่าว

โดยสรุุปได้้ ดัังนี้้� 

	 ๑. ประเด็็นเกี่่�ยวกัับหน้้าที่่�และอำนาจในการพิิจารณากฎหมาย 

	 สำหรัับประเทศไทยเมื่่�อได้้มีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรจะมีีผลทางกฎหมายนัับแต่่วัันที่่�มีี                         

การประกาศพระราชกฤษฎีีกายุุบสภาผู้้�แทนราษฎรในราชกิจิจานุุเบกษา เป็็นวันท่ี่�มีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร 

และทำให้้สมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎรพ้้นจากตำแหน่่งทัันทีี ส่่วนสมาชิิกวุุฒิิสภายัังคงอยู่่�ในตำแหน่่งต่่อไป 

จนกว่า่จะครบวาระ และในระหว่่างที่่�ไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎร มิไิด้้ทำให้้วุุฒิสิภาสิ้้�นสุุดลงแต่่ประการใด แต่ห่้า้ม

มิใิห้มี้ีการประชุมุวุฒุิสิภาเว้น้แต่เ่ป็น็กรณีทีี่่�รััฐธรรมนููญแห่ง่ราชอาณาจักัรไทยบัญัญัตัิใิห้ก้ระทำได้เ้ท่า่นั้้�น 

สำหรัับการพิิจารณาร่่างพระราชบััญญััติิท่ี่�ผ่่านความเห็็นชอบจากสภาผู้้�แทนราษฎรและค้้างการพิิจารณา                       

ในชั้้�นของวุุฒิิสภา หรืือร่่างรััฐธรรมนููญแก้้ไขเพิ่่�มเติิม หรืือร่่างพระราชบััญญััติิประกอบรัฐธรรมนููญหรืือ                       

ร่่างพระราชบัญัญััติิที่่�จะตราขึ้้�นเพื่่�อดำเนิินการตามหมวด ๑๖ การปฏิริููปประเทศ ท่ี่�ค้้างการพิจิารณาของรััฐสภา 

วุุฒิิสภาและคณะกรรมาธิิการจะพิิจารณาร่่างรััฐธรรมนููญแก้้ไขเพิ่่�มเติิม ร่่างพระราชบััญญััติิ                                

ประกอบรััฐธรรมนููญ และร่่างพระราชบััญญััติิต่่าง ๆ รวมถึึงร่่างพระราชบััญญััติิที่่�จะตราขึ้้�น                                    

เพื่่�อดำเนินิการตามหมวด ๑๖ การปฏิริููปประเทศ ในระหว่า่งที่่�ไม่ม่ีสีภาผู้้�แทนราษฎรไม่ไ่ด้ ้ตามรัฐัธรรมนููญ

แห่่งราชอาณาจัักรไทย มาตรา ๑๔๗ วรรคหนึ่่�ง 

	 อย่่างไรก็็ตาม ถ้้าคณะรััฐมนตรีีที่่�ตั้้�งขึ้้�นใหม่่ภายหลัังการเลืือกตั้้�งทั่่�วไปร้้องขอต่่อรััฐสภา                         

ตามมาตรา ๑๔๗ วรรคสอง เพื่่�อให้้รัฐสภา สภาผู้้�แทนราษฎร หรืือวุุฒิิสภา แล้้วแต่่กรณีี พิิจารณา                                 

ร่่างรััฐธรรมนููญแก้้ไขเพิ่่�มเติิม และร่่างพระราชบััญญััติิต่่าง ๆ ดัังกล่่าวต่่อไป ถ้้ารััฐสภาเห็็นชอบด้้วยก็็ให้้                     
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รััฐสภา สภาผู้้�แทนราษฎร หรืือวุุฒิิสภา แล้้วแต่่กรณีี ซึ่่�งรวมถึึงคณะกรรมาธิิการคณะต่่าง ๆ ของวุุฒิิสภา

พิิจารณาต่่อไปได้้ ทั้้�งนี้้� ถ้้าร่่างพระราชบััญญััติินั้้�นค้้างการพิิจารณาอยู่่�ในวาระใด ก็็ให้้วุุฒิิสภาพิิจารณาต่่อไป

ในวาระนั้้�นแต่่คณะรััฐมนตรีีต้้องร้้องขอภายใน ๖๐ วััน นัับแต่่วันเรีียกประชุุมรััฐสภาครั้้�งแรกภายหลััง                          

การเลืือกตั้้�งทั่่�วไป 

	 สำหรัับสภาที่่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์ (Bundesrat) ของเยอรมนีีนั้้�น ในประวััติิศาสตร์การเมืือง                  

ของประเทศ มีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรเพีียง ๒ ครั้้�ง และไม่่มีีบทบััญญััติิของกฎหมายพื้้�นฐานที่่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับ                 

การดำเนิินการของสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์ (Bundesrat) แต่่มีีหลัักกฎหมายเรื่่�อง หลัักความไม่่ต่่อเนื่่�อง 

(Der Grundsatz der sachlichen Diskontinuität) ( Zum Prinzip der Diskontinuität in Deutschland 

und anderen Mitgliedstaaten der EU, Ausarbeitung WD 3 - 014/07, Abschluss der Arbeit: 13. 

Februar 2007, Fachbereich WD 3: Verfassung und Verwaltung, p.6) มาใช้้กัับร่่างกฎหมายที่่�ค้้าง                          

การพิิจารณาของสภาผู้้�แทนราษฎรในช่่วงที่่�สภาผู้้�แทนราษฎรถููกยุุบ โดยร่่างกฎหมายท่ี่�ค้้างการพิิจารณา                  

หรืือพิิจารณาแล้้วแต่่ไม่่อาจแล้้วเสร็็จภายในสมััยของสภาผู้้�แทนราษฎรต้้องตกไปทั้้�งหมด แต่่รัฐบาลท่ี่�ได้้รับ                     

การเลืือกตั้้�งเข้้ามาใหม่่อาจพิิจารณาหยิิบยกร่่างกฎหมายดัังกล่่าวเข้้าสู่่�การพิิจารณาของสภาผู้้�แทนราษฎร                    

อีีกครั้้�ง หลัักความไม่่ต่่อเนื่่�องดัังกล่่าวไม่่มีีบััญญััติิในกฎหมายพื้้�นฐาน หากแต่่เป็็นธรรมเนีียมปฏิิบััติิของ                             

สภาผู้้�แทนราษฎรของเยอรมนีีซึ่่�งมีีมานาน (Achterberg, Norbert/Schulte, Martin, in; v. Mangoldt, 

Hermann/Klein, Friedrich/Starck, Christian (Hrsg.), Kommentar zum Grundgesetz, 5. Aufl., Bd. 

2, München 2005, Art. 39 GG Rn. 12; Magiera; Siegfried, in: Sachs, Michael, Grundgesetz,                   

Kommentar, 3. Aufl., München 2003, Art. 39 Rn. 16; Maunz, Theodor/ Klein, Hans, in: Maunz, 

Theodor/ Dürig, Günter u. a., Grundgesetz, Kommentar, München, Stand: Februar 1999, Art. 

39 GG Rn. 61) ดัังนั้้�น จากหลัักความไม่่ต่่อเนื่่�องของการพิิจารณาร่่างกฎหมาย สภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์                   

จึึงไม่่อาจพิิจารณาร่่างกฎหมายที่่�ค้้างอยู่่�ในการพิิจารณาของตนได้้ เพราะร่่างกฎหมายทุุกฉบัับต้้องตกไป                     

เมื่่�อมีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร

	 ๒. ประเด็็นเกี่่�ยวกัับหน้้าท่ี่�และอำนาจอ่ื่�น ๆ  ตามบทบัญญััติิของรััฐธรรมนููญ และกฎหมายพื้้�นฐาน

	รั ัฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๑๒๖ บััญญััติิห้้ามมิิให้้มีี                       

การประชุุมวุุฒิิสภาในระหว่่างที่่�ไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎร เว้้นแต่่เป็็นกรณีีจำเป็็นที่่�วุุฒิิสภาจะต้้องทำหน้้าที่่�

รัฐัสภาหรืือกรณีอีื่่�นตามที่่�รัฐัธรรมนููญกำหนดไว้้ โดยได้้บัญัญััติเิพื่่�อกำหนดให้้มีีการประชุุมวุุฒิสิภาในระหว่่าง

ที่่�อายุุของสภาผู้้�แทนราษฎรสิ้้�นสุุดลง หรืือสภาผู้้�แทนราษฎรถููกยุุบได้้เฉพาะกรณีีท่ี่�บััญญััติิในอนุุมาตรา (๑) 

และ (๒) เท่่านั้้�น ซึ่่�งได้้แก่่ (๑) กำหนดให้้วุุฒิิสภาทำหน้้าที่่�รััฐสภาในเรื่่�องที่่�รััฐสภาต้้องดำเนิินการในกรณีี                      

ต่่าง ๆ เช่่น การแต่่งตั้้�งผู้้�สำเร็็จราชการแทนพระองค์์ตามมาตรา ๑๗ การปฏิิญาณตนของผู้้�สำเร็็จราชการ               

แทนพระองค์์ต่่อรััฐสภาตามมาตรา ๑๙ ฯลฯ และ (๒) เป็็นกรณีีที่่�วุุฒิิสภาต้้องประชุุมเพื่่�อทำหน้้าที่่�พิิจารณา

ให้้บุุคคลดำรงตำแหน่่งใดตามบทบััญญััติิแห่่งรััฐธรรมนููญ ทั้้�งนี้้�ไม่่รวมถึึงกรณีีที่่�วุุฒิสิภาต้้องประชุุมเพื่่�อทำหน้้าที่่�

พิิจารณาให้้บุุคคลดำรงตำแหน่่งใดตาม “บทบัญญััติิแห่่งกฎหมาย”



การศึึกษาเปรีียบเทีียบการดำเนิินการของวุุฒิิสภาไทย และสภาที่่�ปรึึกษา

แห่่งสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีีภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
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	 สำหรัับสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์ (Bundesrat) ของเยอรมนีีนั้้�น เนื่่�องจากการยุุบสภา                                 

ผู้้�แทนราษฎรเกิิดขึ้้�นจากเหตุุการณ์์ที่่�เข้้าเงื่่�อนไข ๒ กรณีีตามกฎหมายพื้้�นฐานบััญญััติิเช่่นท่ี่�กล่่าวมาแล้้ว                         

ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่่าจะเป็็นเหตุุการณ์์สำคััญทางการเมืืองท่ี่�สภาผู้้�แทนราษฎรเกิิดวิิกฤตที่่�ไปต่่อไม่่ได้้แล้้วเท่่านั้้�น                    

โดยสภาที่่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์ ซึ่่�งเปรีียบเหมืือนสภาคู่่�ขนานท่ี่�ทำหน้้าที่่�ตามท่ี่�กฎหมายพื้้�นฐานกำหนด และ

เมื่่�อมีีเหตุุการณ์์ยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์ยัังคงเป็็นไปตามที่่�

กฎหมายหรืือข้้อบัังคัับบััญญััติิไว้้ เช่่น การออกกฎหมายในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน การทำหน้้าที่่�ในสหภาพยุุโรป 

การคัดัเลือืกบุุคคลในการดำรงตำแหน่่งตุุลาการศาลรัฐัธรรมนููญ หรือืบทบาทในสถานการณ์ฉ์ุุกเฉินิของประเทศ 

โดยไม่่รวมถึึงการพิิจารณากฎหมายที่่�ค้้างการพิิจารณาในสมััยประชุุมสภาผู้้�แทนราษฎร ซ่ึ่�งได้้ตกไปแล้้ว                   

จากหลัักการความไม่่ต่่อเนื่่�องที่่�ได้้กล่่าวมาข้้างต้้น

บทสรุุป
	 จากการศึึกษาเรื่่�องการดำเนิินการของวุุฒิิสภาภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรของไทย                      

และเยอรมนีี พบว่่ามีีลัักษณะบางประการที่่�เหมืือนและแตกต่่างกััน กล่่าวโดยสรุุปได้้ดัังนี้้�

	 ๑.		เนื่่�องจากประเทศไทยและประเทศเยอรมนีีมีีรููปแบบของรััฐที่่�แตกต่่างกััน ทำให้้ที่่�มาของ

สมาชิิกสภาสููงจึงึแตกต่่างกันั โดยสมาชิกิสภาที่่�ปรึกึษาแห่่งสหพันัธ์ ์(Bundesrat) จะมาจากตัวัแทนของรัฐับาล

มลรััฐของประเทศ จึึงค่่อนข้้างมีีความใกล้้ชิดกัับการเมืือง สภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์ถืือเป็็นสภาตััวแทนมลรััฐ

ที่่�มีีหน้้าที่่�และอำนาจในการพิจิารณาปกป้อ้งผลประโยชน์ข์องมลรัฐัเป็น็หลักั ทั้้�งในแง่่ของการพิจิารณากฎหมาย 

หรืืออำนาจหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ซ่ึ่�งจะเป็็นเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลประโยชน์์ของมลรััฐ ตััวอย่่างเช่่น กฎหมายพื้้�นฐาน           

จะกำหนดว่่ากฎหมายประเภทใดต้้องได้้รับความเห็็นชอบจากสภาที่่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์ ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่่จะเป็็น

กฎหมายที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับผลประโยชน์์ของมลรััฐ แต่่อย่่างไรก็็ดีี แม้้สภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์จะมีีความใกล้้ชิิด

ทางการเมืืองอยู่่�บ้้าง เนื่่�องจากมาจากตััวแทนของรััฐบาลมลรััฐ แต่่กฎหมายพื้้�นฐานได้้วางกลไกลการทำงาน

ไว้้ให้้มีีความเป็็นอิสระ สามารถดำเนิินการตามหน้้าที่่�และอำนาจของตนได้้ แม้้สภาผู้้�แทนราษฎรจะถููกยุุบ 

ยกเว้้นในการพิิจารณาร่่างกฎหมาย ซึ่่�งจะตกไปทั้้�งหมดเมื่่�อไม่่มีีสภาผู้้�แทนราษฎร

	 สำหรัับประเทศไทยมีีรููปแบบของรััฐเป็็นรัฐเด่ี่�ยว และรััฐธรรมนููญฯ มาตรา ๒๖๙ กำหนดให้้         

ในวาระเริ่่�มแรก ให้้วุุฒิิสภาประกอบด้้วยสมาชิิกจำนวน ๒๕๐ คน ซ่ึ่�งพระมหากษััตริิย์์ทรงแต่่งตั้้�งตามท่ี่�                    

คณะรัักษาความสงบแห่่งชาติิถวายคำแนะนำ โดยในการสรรหาและแต่่งตั้้�งให้้ดำเนิินการตามหลัักเกณฑ์ ์               

และวิธิีีการที่่�กำหนด และมาตรา ๑๐๗ กำหนดให้้สมาชิกิวุฒุิสิภา จำนวน ๒๐๐ คน มาจากการคัดัเลือืกกันัเอง

ของบุุคคลซ่ึ่�งมีีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ ประสบการณ์์ อาชีีพ ลัักษณะ หรืือประโยชน์์ร่่วมกััน หรืือทำงานหรืือ

เคยทำงานด้้านต่่าง ๆ ที่่�หลากหลายของสัังคม ฯลฯ ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่่ากระบวนการได้้มาซ่ึ่�งสมาชิิกวุุฒิิสภา                      

มีีความมุ่่�งหมายเพื่่�อให้้ได้้บุุคคลที่่�มาจากหลากหลายอาชีีพ และรััฐธรรมนููญฯ มีีบทบััญญััติิให้้สมาชิิกวุุฒิิสภา

ปลอดจากการเมืือง เพื่่�อความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� มีีอำนาจหน้้าท่ี่�หลัักในการพิิจารณากลั่่�นกรอง

กฎหมายทุุกฉบับัที่่�ผ่่านการพิิจารณาของสภาผู้้�แทนราษฎร และอำนาจหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ที่่�สำคััญอย่่างที่่�ได้้กล่่าว
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มาแล้้ว การดำเนินิการของวุฒุิสิภาภายหลังัการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎรจะสามารถดำเนินิการได้้ตามบทบัญัญัตัิิ

ที่่�กำหนดไว้้ในรััฐธรรมนููญเท่่านั้้�น

	 ๒. สภาที่่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์ เป็็นองค์์กรตามกฎหมายพื้้�นฐานที่่�มีีความเป็็นนิิรัันดร์์ (ewiges 

Organ) และเป็็นองค์์กรที่่�มีีอยู่่�เสมอ (immerwährendes Organ) จึึงมีีความต่่อเนื่่�องในการปฏิิบััติิงาน                      

โดยจะเปลี่�ยนตัวสมาชิิกสภาท่ี่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์ เมื่่�อมีีองค์์ประกอบของรััฐบาลแต่่ละมลรัฐเปลี่�ยนไป                        

ทำให้้ความเป็น็องค์ก์รที่่�มีีความมั่่�นคงถาวรในการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�ในด้้านต่่าง ๆ  แม้้จะมีีการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร 

(ซึ่่�งมีีโอกาสที่่�เป็็นไปได้้ยาก และต้้องเป็็นสถานการณ์์ทางเมืืองที่่�ไม่่มีีทางออกตามที่่�กฎหมายพื้้�นฐานกำหนด) 

ความคงอยู่่�ของสภาที่่�ปรึึกษาแห่่งสหพัันธ์์ ก็็ทำให้้สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในด้้านอื่่�น ๆ ตามหน้้าที่่�และอำนาจ

ของตนได้้ โดยการผลัดเปลี่�ยนของสมาชิิกที่่�ปรึกษาแห่่งสหพัันธ์มีีการเข้้าสู่่�ตำแหน่่งและการหมดวาระ                            

ที่่�ไม่่พร้้อมกัันขึ้้�นอยู่่�กัับการแต่่งตั้้�งจากรััฐบาลของแต่่ละมลรััฐ ซึ่่�งมีีการผลััดเปลี่่�ยนหมุุนเวีียนกันอยู่่�เสมอ

	 สำหรัับประเทศไทย วุุฒิิสภาเป็็นองค์์กรที่่�รััฐธรรมนููญมุ่่�งหมายให้้เป็็นองค์์กรที่่�ความเป็็นอิิสระ

ปลอดการเมืือง มีีความต่่อเนื่่�องในการปฏิิบััติิงานโดยรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ 

มาตรา ๑๐๙ วรรคสาม บัญัญััติใิห้้เมื่่�ออายุุวุฒุิสิภาสิ้้�นสุุดลง ให้้สมาชิิกวุฒุิสิภาอยู่่�ในตำแหน่่งเพื่่�อปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�

ต่่อไปจนกว่่าจะมีีสมาชิิกวุุฒิิสภาขึ้้�นใหม่่ และมีีการกำหนดหน้้าท่ี่�และอำนาจท่ี่�เป็็นหน้้าท่ี่�และอำนาจเฉพาะ

ของวุุฒิิสภา คืือ การพิิจารณาให้้บุุคคลดำรงตำแหน่่งใดตามบทบััญญััติิแห่่งรััฐธรรมนููญ และเมื่่�อมีีกรณีีที่่�ยุุบ

สภาผู้้�แทนราษฎร จะสามารถดำเนิินการประชุุมวุุฒิิสภาได้้ตามท่ี่�บทบััญญััติิรััฐธรรมนููญกำหนดไว้้เท่่านั้้�น 

ลักัษณะของวุุฒิสิภาไทยจึึงแตกต่่างจากสภาที่่�ปรึกษาสหพัันธ์ในเรื่่�องวาระการดำรงตำแหน่่งของสมาชิิกวุุฒิสิภา 

ซึ่่�งมีีการเข้้าสู่่�ตำแหน่่งและการหมดวาระการดำรงตำแหน่่งพร้้อมกัันทั้้�งหมด



การศึึกษาเปรีียบเทีียบการดำเนิินการของวุุฒิิสภาไทย และสภาที่่�ปรึึกษา

แห่่งสหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีีภายหลัังการยุุบสภาผู้้�แทนราษฎร
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วััชชกานต์์ เศาภายน*

	นั ับตั้้�งแต่่องค์์กรผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินในประเทศไทยได้้เริ่่�มก่่อตั้้�งขึ้้�นเป็็นครั้้�งแรกตามรััฐธรรมนููญ

แห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศักราช ๒๕๔๐ โดยใช้้ชื่่�อว่่า “ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินของรััฐสภา” ซึ่่�งมีีวััตถุุประสงค์์

และมุ่่�งหมายเพื่่�อให้้เป็็นกลไกการคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพของประชาชน และตรวจสอบการใช้้อำนาจรััฐ                  

โดยการสืืบแสวงหาข้้อเท็็จจริิงจากเรื่่�องร้้องเรีียนของประชาชนเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�หรืือการละเลย                             

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไข
ปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน
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ไม่่ปฏิิบััติิหน้้าที่่� อีีกทั้้�งการปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือละเลยไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายของหน่่วยงานรััฐ เจ้้าหน้้าที่่�

ของรััฐ และองค์์กรปกครองส่่วนท้องถิ่่�นที่่�ก่่อให้้เกิิดความเดืือดร้้อนและความไม่่เป็็นธรรมกัับประชาชน                        

โดยผู้้�ตรวจการแผ่น่ดิินจะเป็็นผู้้�ให้้ข้อ้เสนอแนะหรืือให้้คำแนะนำเพื่่�อให้ห้น่่วยงานของรัฐัท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งพิจิารณา

และหาทางแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนและความไม่่เป็็นธรรมดัังกล่่าว

	 ปััจจุุบัันรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๓๐ บััญญััติิให้้                            

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินมีีหน้้าที่่�และอำนาจในการเสนอแนะต่่อหน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อให้้มีีการปรัับปรุุง

กฎหมาย กฎ ข้อ้บังัคัับ ระเบีียบหรืือคำสั่่�ง หรืือขั้้�นตอนการปฏิบิัตัิงิานใด ๆ  บรรดาท่ี่�ก่อ่ให้เ้กิดิความเดืือดร้อน

หรืือความไม่่เป็็นธรรมแก่่ประชาชน หรืือเป็็นภาระแก่่ประชาชนโดยไม่่จำเป็็นหรืือเกิินสมควรแก่่เหตุ ุ                        

และแสวงหาข้้อเท็็จจริิงเมื่่�อเห็็นว่่ามีีผู้้�ได้้รัับความเดืือดร้้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรมอัันเนื่่�องมาจากการปฏิิบััติิ

ตามกฎหมาย หรืือปฏิบัิัติินอกเหนืือหน้า้ที่่�และอำนาจตามกฎหมายของหน่ว่ยงานของรัฐัหรืือเจ้า้หน้า้ที่่�ของรัฐั 

เพื่่�อเสนอแนะต่อ่หน่ว่ยงานของรัฐัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งให้ด้ำเนินิการแก้ไ้ขปัญัหาความเดืือดร้อ้นดังักล่า่ว และเสนอต่อ่

คณะรััฐมนตรีีให้้ทราบถึึงการที่่�หน่่วยงานของรััฐยัังมิิได้้ปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องครบถ้วน ตามหมวด ๕ หน้้าที่่�ของรััฐ 

และมาตรา ๒๓๑ บััญญััติิให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินอาจเสนอเรื่่�องต่่อศาลรััฐธรรมนููญ เมื่่�อเห็็นว่่าบทบััญญััติิ                    

แห่่งกฎหมายใดมีีปััญหาเกี่่�ยวกัับความชอบด้้วยรััฐธรรมนููญโดยให้้เสนอเรื่่�องพร้้อมด้้วยความเห็็นต่่อ                        

ศาลรััฐธรรมนููญและให้้ศาลรััฐธรรมนููญวิินิิจฉััยโดยไม่่ชัักช้้า และอาจเสนอเรื่่�องต่่อศาลปกครองได้้ เมื่่�อเห็็นว่่า 

กฎ คำสั่่�ง หรืือการกระทำอ่ื่�นใดของหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐ มีีปัญัหาความชอบด้วยรััฐธรรมนููญ

หรืือกฎหมาย โดยให้้เสนอเร่ื่�องพร้อมด้้วยความเห็็นต่อศาลปกครอง และให้้ศาลปกครองพิิจารณาวิินิิจฉััย                

โดยไม่่ชัักช้้า

	 องค์์กรผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินในประเทศไทย ได้้ก่่อตั้้�งรวมเป็็นระยะเวลากว่่า ๒ ทศวรรษแล้้ว                  

ถืือเป็็นองค์์กรอิิสระตามรััฐธรรมนููญท่ี่�อยู่่�คู่่�กับสังคมไทย เพ่ื่�อช่่วยเหลืือแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้อนหรืือ                    

ความไม่่เป็็นธรรมให้้แก่่ประชาชนอัันเกิิดจากหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ ส่่งเสริิม แนะนำ                              

เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของหน่่วยงานของรััฐเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อำนวยประโยชน์์แก่่ประชาชน                   

อย่่างทััดเทีียม และไม่่สร้้างภาระให้้แก่่ประชาชนเกิินสมควร โดยมีีสำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินปฏิิบััติิหน้้าที่่�

รัับผิดชอบงานธุุรการและดำเนิินการเพื่่�อให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินบรรลุุภารกิิจและหน้้าที่่�ตามที่่�กำหนดไว้้ใน

รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ พระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย                             

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ และกฎหมายอื่่�น อำนวยความสะดวก ช่่วยเหลืือ ส่่งเสริิม สนัับสนุุน                         

การปฏิิบััติิงาน ศึึกษา รวบรวม และวิิเคราะห์์ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับงานวิจิััยของผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิ อีีกทั้้�งดำเนินิการ

หรืือส่่งเสริิมและสนัับสนุุนหรืือประสานงานกับหน่่วยงานของรััฐหรืือภาคเอกชน ในการเผยแพร่                                  

ความรู้้�ความเข้้าใจแก่่ประชาชนเก่ี่�ยวกับการดำเนิินการตามหน้้าท่ี่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน                            

โดยมีีเร่ื่�องร้้องเรีียนเฉลี่�ยต่่อปีีกว่่า ๓,๐๐๐ เร่ื่�อง แบ่่งเป็็นเรื่่�องร้้องเรีียนที่�มีีความยากง่่าย และเป็็นเร่ื่�องร้้อง

เรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อนปะปนกัันไป
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	 สำหรัับบทความ “ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยาก

ซับัซ้้อน” เป็น็การนำเสนอเกี่่�ยวกับัการพิจิารณาเรื่่�องร้อ้งเรีียนที่่�ไม่ม่ีีความยุ่่�งยากซับัซ้อ้น เป็น็เรื่่�องที่่�สามารถ

ดำเนิินการแก้้ไขปััญหาได้้โดยปกติิ และเป็็นปััญหาที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากหรืือซัับซ้้อนกัับหน้้าที่่�หรืืออำนาจ                      

ของหน่่วยงานของรััฐหลายหน่่วยงานที่่�จะแก้้ไขปััญหา สามารถประสานงานกัับหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้อง                             

เพื่่�อแก้ไ้ขปัญัหาได้้โดยทันัทีีและรวดเร็ว็ โดยได้ศ้ึึกษาความเป็น็มาของผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิ หน้า้ท่ี่�และอำนาจของ

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน การพิิจารณารัับเรื่่�องร้้องเรีียน เร่ื่�องร้้องเรีียนที่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อนและตััวอย่่าง               

เรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน และบทสรุุป

ความเป็็นมาของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน
	 ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน หรืือ Ombudsman มาจากภาษาสวีีดิิช ที่่�แปลว่่า “ผู้้�แทน” หรืือ                            

“ผู้้�รัับมอบอำนาจในการตรวจการ” ในประเทศอัังกฤษเรีียกว่่า “Parliamentary Commissioner                               

of Administration” เป็็นองค์์กรที่่�ทำหน้้าที่่�ในการตรวจสอบการปฏิิบััติิงานของฝ่่ายปกครอง มีีหลัักทั่่�วไป                      

ในการตรวจสอบ คืือ การรัับเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�มาจากประชาชนหรืือนำปััญหาต่่าง ๆ ท่ี่�เกิิดจากการดำเนิินการ

ของฝ่่ายปกครองมาพิิจารณา แล้้วสรุุปรายงานโดยมีีการเสนอแนะแนวทางในการแก้้ไขปััญหาต่่อหน่่วยงาน

ของฝ่่ายปกครองที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนเสนอต่่อสภาผู้้�แทนราษฎรหรืืออาจเสนอต่่อประชาชนทั่่�วไป

	 ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินมีีการก่่อตั้้�งครั้้�งแรกในประเทศแถบสแกนดิิเนเวีีย โดยประเทศแรกท่ี่�ให้้              

กำเนิิดระบบผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน คืือ ราชอาณาจัักรสวีีเดน เม่ื่�อปีี ค.ศ. ๑๘๐๙ (พ.ศ. ๒๓๕๒) เรีียกว่่า                        

“ออมบุุดสแมน” (Ombudsman) เพ่ื่�อทำหน้้าท่ี่�ในการดููแลปััดเป่่าเร่ื่�องทุุกข์์ร้้อนของประชาชน                                   

แทนพระมหากษััตริย์์ในสมััยนั้้�น ซ่ึ่�งองค์์กรผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินนี้้� ได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�บรรลุุผลสำเร็็จเป็็นอย่่างดีี                            

และมีีวิิวััฒนาการเรื่่�อยมา หลัังจากนั้้�นระบบผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินก็็ได้้แพร่่หลายไปในภููมิิภาคต่่าง ๆ ทั้้�งยุุโรป 

แอฟริิกา เอเชีีย เอเชีีย-แปซิิฟิิก แคริิเบีียน อเมริิกาเหนืือ โดยประเทศต่่าง ๆ ได้้นำระบบผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน

ไปประยุุกต์์ใช้้ในบริบทของตน ทำให้้ระบบผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินของแต่่ละประเทศมีีความแตกต่่างกััน                               

ในแง่่มุุมต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นรููปแบบองค์์กร อำนาจหน้้าท่ี่� การได้้มาซ่ึ่�งผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน เป็็นต้น                           

(วิิทวััส รชตะนัันทน์์, ๒๕๖๓, น. ๓๙-๕๐)  

	 ผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิ มีีรากศััพท์มาจากคำว่่า “Ombudsman” หรืือ “ออมบุุดสแมน” ของสวีีเดน 

ซึ่่�งเป็็นคำใช้้ในภาษาสวีีดิิช หมายถึึง ผู้้�แทนหรืือผู้้�ได้้รัับมอบอำนาจในการตรวจการหรืือการกระทำต่่าง ๆ               

ซึ่่�งองค์์กรหรืือสถาบัันผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน Ombudsman มีีวัตถุุประสงค์์ในการก่่อตั้้�งเพื่่�อให้้เป็็นตััวแทนของ

พระมหากษััตริิย์์ในการควบคุมตรวจสอบการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของเจ้้าหน้้าท่ี่�รััฐ เนื่่�องจากกษััตริิย์์สวีีเดน                              

ในขณะนั้้�น คืือ พระเจ้้าชาร์์ลที่่� ๑๒ ทรงลี้้�ภััยทางการเมืืองไปอยู่่�ที่�ประเทศตุุรกีี พระองค์์จึึงแต่่งตั้้�งตััวแทน                

เพื่่�อทำหน้า้ที่่�ตรวจสอบและดููแลว่าเจ้้าหน้า้ที่่�รัฐัทุกุฝ่า่ย รวมถึึงผู้้�พิพิากษา ปฏิบิัตัิงิานโดยถููกต้อ้งตามกฎหมาย

และบัังคัับใช้้กฎหมายโดยถููกต้้องเหมาะสมหรืือไม่่ หากพบว่าเจ้้าหน้้าที่่�รััฐใช้้อำนาจโดยมิิชอบด้้วยกฎหมาย 

ออมบุุดสแมนมีีอำนาจสอบสวนและฟ้้องร้้องดำเนิินคดีีต่่อศาลได้้ และรายงานให้้พระมหากษััตริิย์์ทราบ                        

โดยแบ่่งรููปแบบของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้ ๒ ประเภท ดัังนี้้� (พิิเชษฐ์์ คุุปติินทร, ๒๕๕๖, น. ๑๐-๑๔)



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน
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	รููป แบบแรก คืือ ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแบบคลาสสิิก (The Classic Ombudsman) มีีอำนาจ                  

ในการสอบสวนและประเมินิผลการปฏิบิัตัิริาชการของหน่่วยงานของรัฐั โดยมีีผู้้�ให้ค้ำนิยิามผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิ

แบบคลาสสิิกนี้้�ไว้้ว่่า “องค์์กรที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งโดยรััฐธรรมนููญ หรืือองค์์กรนิิติิบััญญััติิ หรืือรััฐสภา                                    

มีีความเป็็นอิสระ เป็็นเจ้้าหน้้าท่ี่�ระดัับสููงแห่่งรััฐท่ี่�รัับผิดชอบต่อองค์์กรนิิติิบััญญััติิหรืือรััฐสภา โดยมีีหน้้าท่ี่�                  

รัับคำร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ ทำการสอบสวน ให้้ข้้อเสนอแนะในการแก้้ไข                       

และทำรายงาน” ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินรููปแบบนี้้�จะมีีอำนาจหน้้าที่่�ในการรัับคำร้้องเรีียนที่�เกี่่�ยวกับหน่่วยงานภาครััฐ

เท่่านั้้�น ไม่่รวมถึึงหน่่วยงานภาคเอกชน ในขณะที่่�ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแบบประยุุกต์์ (Hybrid Ombudsman) 

อาจมีีอำนาจหน้้าที่่�ในเร่ื่�องดัังกล่่าวได้้ ผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิแบบคลาสสิิกนี้้�ทำตามแบบอย่่างรููปแบบผู้้�ตรวจการ

แผ่่นดิินหรืือออมบุุดสแมนของสวีีเดนและฟิินแลนด์ ซ่ึ่�งมีีอำนาจมากและขอบเขตของภารกิิจค่่อนข้างกว้้าง 

และครอบคลุุมไปถึึงการมีีอำนาจตรวจสอบการปฏิิบััติิขององค์์กรตุุลาการด้้วย

	รููป แบบที่่�สอง คืือ ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแบบประยุุกต์์ (Hybrid Ombudsman) องค์์การ

สหประชาชาติแิละองค์ก์ารระหว่า่งประเทศอื่่�น ๆ  ได้พ้ิจิารณาถึึง “องค์ก์รคุ้้�มครองสิทิธิมินุษุยชน” ที่่�ไม่ใ่ช่ศ่าล 

โดยมีีวััตถุุประสงค์์ในการคุ้้�มครองและส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่�งก็็คืือผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแบบประยุุกต์ ์                       

ด้้านสิทธิิมนุุษยชน เป็็นการผสมผสานบทบาทและหน้้าที่่�ระหว่่างผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกับกรรมการ                              

สิิทธิิมนุุษยชน

“

”

“...องค์ก์รที่่�ได้ร้ับัการแต่ง่ตั้้�งโดยรัฐัธรรมนููญ 
หรืื อองค์์ กรนิิ ติิ บััญญััติิ  ห รืื อ รัั ฐสภา                                        
มีีความเป็น็อิสระ เป็็นเจ้า้หน้า้ที่่�ระดับัสูงูแห่่งรััฐ         
ที่่� รัับผิิดชอบต่่อองค์์กรนิิติิบััญญััติิหรืือ
รััฐสภา โดยมีีหน้้าที่่�รัับคำร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

ของเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ ทำการสอบสวน ให้้ข้้อเสนอแนะในการแก้้ไข              

และทำรายงาน”
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หน้้าที่่�และอำำ�นาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน
	 หน้า้ท่ี่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิตามบทบัญัญััติขิองรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย 

พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ บััญญััติิไว้้ในมาตรา ๒๓๐  และมาตรา ๒๓๑  และพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญ

ว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐  มาตรา ๒๒  และมาตรา ๒๓ ดัังนี้้�

	รั ัฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๓๐ บััญญััติิว่่า ผู้้�ตรวจการ

แผ่่นดิินมีีหน้้าที่่�และอำนาจ ดัังต่่อไปนี้้� (ราชกิิจจานุุเบกษา, ๒๕๖๐, น. ๖๖-๖๗)

	 (๑)	เสนอแนะต่่อหน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้องเพ่ื่�อให้้มีีการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ข้้อบัังคัับ 

ระเบีียบ หรืือคำสั่่�ง หรืือขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานใด ๆ  บรรดาท่ี่�ก่่อให้้เกิิดความเดืือดร้้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรม

แก่่ประชาชน หรืือเป็็นภาระแก่่ประชาชน โดยไม่่จำเป็็นหรืือเกิินสมควรแก่่เหตุุ

	 (๒)	แสวงหาข้อ้เท็จ็จริงิเมื่่�อเห็น็ว่า่มีีผู้้�ได้ร้ับัความเดืือดร้อ้นหรืือความไม่เ่ป็น็ธรรมอันัเนื่่�องมาจาก

การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือปฏิิบััติินอกเหนืือหน้้าที่่�และอำนาจตามกฎหมายของหน่่วยงานของรััฐ                         

หรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ เพ่ื่�อเสนอแนะต่่อหน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้ขจััดหรืือระงัับความเดืือดร้อน                             

หรืือความไม่่เป็็นธรรมนั้้�น

	 (๓)	เสนอต่่อคณะรััฐมนตรีีให้้ทราบถึึงการที่่�หน่่วยงานของรััฐยัังมิิได้้ปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องครบถ้้วน

ตามหมวด ๕ หน้้าที่่�ของรััฐ

	 ในกรณีีที่�หน่ว่ยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้องไม่่ดำเนิินการตามข้้อเสนอแนะของผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิตาม                         

(๑) หรืือ (๒) โดยไม่่มีีเหตุุผลอันสมควร ให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแจ้้งให้้คณะรััฐมนตรีีทราบเพื่่�อพิิจารณาสั่่�งการ

ตามที่่�เห็็นสมควรต่่อไป

	 ในการดำเนิินการตาม (๑) หรืือ (๒) หากเป็็นกรณีีที่�เก่ี่�ยวกับการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน                          

ให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินส่่งเรื่่�องให้้คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติดิำเนินิการต่่อไป

	รั ัฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๓๑ บััญญััติิว่่า ในการปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�ตามมาตรา ๒๓๐ ผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิอาจเสนอเรื่่�องต่่อศาลรััฐธรรมนููญหรืือศาลปกครองได้้เมื่่�อเห็็นว่่า

มีีกรณีีดัังต่่อไปนี้้� (ราชกิิจจานุุเบกษา, ๒๕๖๐, น. ๖๗)

	 (๑)		บทบััญญััติิแห่่งกฎหมายใดมีีปััญหาเก่ี่�ยวกับความชอบด้วยรััฐธรรมนููญ ให้้เสนอเร่ื่�อง              

พร้้อมด้้วยความเห็็นต่่อศาลรััฐธรรมนููญ และให้้ศาลรััฐธรรมนููญพิิจารณาวิินิิจฉััยโดยไม่่ชัักช้้า ทั้้�งนี้้�                          

ตามพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยวิิธีีพิิจารณาของศาลรััฐธรรมนููญ

	 (๒)		กฎ คำสั่่�ง หรืือการกระทำอื่่�นใดของหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ มีีปััญหา                           

เกี่่�ยวกัับความชอบด้้วยรััฐธรรมนููญหรืือกฎหมาย ให้้เสนอเรื่่�องพร้้อมด้้วยความเห็็นต่่อศาลปกครอง                    

และให้้ศาลปกครองพิิจารณาวิินิิจฉััยโดยไม่่ชัักช้้า ทั้้�งนี้้� ตามกฎหมายว่่าด้้วยการจััดตั้้�งศาลปกครอง                        

และวิิธีีพิิจารณาคดีีปกครอง

	พ ระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๒๒                       

บััญญััติิว่่าผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน มีีหน้้าที่่�และอำนาจดัังต่่อไปนี้้� (ราชกิิจจานุุเบกษา, ๒๕๖๐, น. ๙-๑๐)



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน
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	 (๑)		เสนอแนะต่่อหน่่วยงานของรััฐท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อให้้มีีการปรัับปรุุงกฎหมาย กฎ หรืือคำสั่่�ง              

หรืือขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานใด ๆ บรรดาที่่�ก่่อให้้เกิิดความเดืือดร้้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรมแก่่ประชาชน                        

หรืือเป็็นภาระแก่่ประชาชนโดยไม่่จำเป็็นหรืือเกิินสมควรแก่่เหตุุ

	 (๒)		แสวงหาข้้อเท็็จจริิงเมื่่�อเห็็นว่่ามีีผู้้�ได้้รัับความเดืือดร้้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรมอัันเนื่่�อง                      

มาจากการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือปฏิิบััติินอกเหนืือหน้้าที่่�และอำนาจตามกฎหมายของหน่่วยงาน                            

ของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ เพื่่�อเสนอแนะต่่อหน่่วยงานของรััฐท่ี่�เกี่่�ยวข้้องให้้ขจััดหรืือระงัับความเดืือดร้้อน                             

หรืือความไม่่เป็็นธรรมนั้้�น

	 (๓)		เสนอต่่อคณะรััฐมนตรีีให้้ทราบถึึงการที่่�หน่่วยงานของรััฐยัังมิิได้้ปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องครบถ้้วน

ตามหมวด ๕ หน้้าที่่�ของรััฐของรััฐธรรมนููญ

	 (๔)		หน้า้ที่่�และอำนาจอื่่�นตามที่่�กำหนดไว้ใ้นพระราชบัญัญัตัิปิระกอบรัฐธรรมนููญนี้้�หรืือกฎหมาย

อื่่�นการดำเนินิการตามหน้้าที่่�และอำนาจตามวรรคหนึ่่�ง ต้้องมุ่่�งหมายที่่�จะส่่งเสริิมสนัับสนุุนและให้้คำแนะนำ 

เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของหน่่วยงานของรััฐและเจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ขจััดความ            

เหล่ื่�อมล้้ำ อำนวยประโยชน์์ให้้แก่่ประชาชนอย่า่งทัดัเทีียมกันั และลดภาระท่ี่�เกิิดขึ้�นกับประชาชนโดยไม่่จำเป็น็

หรืือเกิินสมควรแก่่เหตุุ รวมทั้้�งขจััดหรืือระงัับความเดืือดร้้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรมท่ี่�หน่่วยงานของรััฐปฏิิบััติิ

ต่่อประชาชน

	 ในการดำเนิินการตาม (๑) หรืือ (๒) หากเป็็นกรณีีที่�เก่ี่�ยวกับการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน                                  

ให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินส่งเร่ื่�องให้้คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิดำเนิินการต่่อไป และเพ่ื่�อขจััด                          

ความซ้้ำซ้อ้นในการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่� ให้ผู้้้�ตรวจการแผ่น่ดินิและคณะกรรมการสิทิธิิมนุษุยชนแห่ง่ชาติริ่ว่มกันัหารืือ                          

และวางหลัักเกณฑ์์เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการดำเนินิการต่่อไปด้้วย

	พ ระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๒๓                

บััญญััติิว่่า ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามมาตรา ๒๒ (๑) (๒) หรืือ (๓) ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินอาจเสนอเรื่่�อง                                    

ต่่อศาลรััฐธรรมนููญหรืือศาลปกครองได้้เมื่่�อเห็็นว่่ามีีกรณีี ดัังต่่อไปนี้้� (ราชกิิจจานุุเบกษา, ๒๕๖๐, น. ๑๐)

	 (๑)		บทบััญญััติิแห่่งกฎหมายใดมีีปััญหาเกี่่�ยวกับความชอบด้้วยรััฐธรรมนููญให้้เสนอเรื่่�อง                    

พร้้อมด้้วยความเห็็นต่่อศาลรััฐธรรมนููญ และให้้ศาลรััฐธรรมนููญพิิจารณาวิินิิจฉััยโดยไม่่ชัักช้้า ทั้้�งนี้้�                              

ตามพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยวิิธีีพิิจารณาของศาลรััฐธรรมนููญ

	 (๒)		กฎ คำสั่่�ง หรืือการกระทำอื่่�นใดของหน่ว่ยงานของรัฐัหรืือเจ้า้หน้า้ที่่�ของรัฐัมีีปัญัหาเกี่่�ยวกับั

ความชอบด้ว้ยรัฐัธรรมนููญหรืือกฎหมาย ให้เ้สนอเรื่่�องพร้อ้มด้ว้ยความเห็น็ต่อ่ศาลปกครอง และให้ศ้าลปกครอง

พิิจารณาวิินิิจฉััยโดยไม่่ชัักช้้า ทั้้�งนี้้� ตามกฎหมายว่่าด้้วยการจััดตั้้�งศาลปกครองและวิิธีีพิิจารณาคดีีปกครอง

	 เมื่่�อพิิจารณาหน้้าท่ี่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินที่�กล่่าวข้างต้้นแล้้ว จะพบว่า ลัักษณะ

หน้้าท่ี่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน สามารถแยกพิิจารณาได้้ ๒ ประการ กล่่าวคืือ อำนาจของ                               

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแบบดั้้�งเดิิม (Classic Ombudsman) ซ่ึ่�งเป็็นอำนาจหน้้าที่่�ในการพิิจารณาและสอบสวน

หาข้้อเท็็จจริิงตามคำร้้องเรีียนในกรณีีต่าง ๆ สำหรัับอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแบบประยุุกต์์                               



            

30 รัฐสภาสาร  ปีที่  ๗๑  ฉบับที่  ๔  เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๖

(Hybrid Ombudsman) คืือ อำนาจหน้้าที่่�ของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินในการตรวจสอบด้้านอื่�น ๆ  นอกเหนืือจาก

อำนาจหน้้าที่่�ในการพิิจารณาสอบสวนหาข้้อเท็็จจริิงตามคำร้้องเรีียน สามารถแยกพิิจารณาได้้ดัังนี้้�                           

(สำนัักกฎหมายและคดีี สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๓, น. ๖๒-๗๐) 

	 (๑)		อำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแบบดั้้�งเดิิม คืือ อำนาจหน้้าที่่�ในการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน                         

จากประชาชนและพิิจารณาสอบสวนหาข้้อเท็็จจริิงตามคำร้้องเรีียนเก่ี่�ยวกับนโยบายและการดำเนิินการ                      

ของหน่่วยงานของรััฐ และเสนอแนะต่่อหน่่วยงานของรััฐเพื่่�อแก้้ไขปััญหาหรืือเปลี่�ยนแปลงนโยบาย                                   

ให้้เหมาะสม ดัังนี้้�

							 -		การไม่่ปฏิิบััติติามกฎหมายหรืือปฏิิบััติินอกเหนืืออำนาจหน้้าที่่�ตามกฎหมาย

										 ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินมีีอำนาจหน้้าที่่�พิิจารณาและแสวงหาข้้อเท็็จจริิง กรณีีการไม่่ปฏิิบััติิ

ตามกฎหมาย หรืือปฏิิบััติินอกเหนืืออำนาจหน้้าที่่�ตามกฎหมายของข้้าราชการ พนักงาน หรืือลููกจ้้าง                           

ซึ่่�งปฏิิบััติิงานในหน่่วยงานของรััฐ หน่่วยงานของรััฐ ราชการส่่วนท้องถิ่่�น รััฐวิิสาหกิิจ องค์์การมหาชน หรืือ

หน่่วยงานอื่่�นของรััฐ การตรวจสอบกรณีีนี้้�เป็็นการตรวจสอบความชอบด้วยกฎหมายของการกระทำ                           

ทางปกครอง โดยพิจิารณาจากอำนาจและหน้า้ที่่�ตามกฎหมายเป็น็เกณฑ์ใ์นการตรวจสอบว่า่หน่ว่ยงานของรัฐั

หรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐมีีอำนาจหน้้าที่่�ตามกฎหมายอย่่างไร และได้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามที่่�กฎหมายกำหนดไว้ ้                   

หรืือไม่่ รวมไปถึึงต้้องพิิจารณาระเบีียบ กฎ ข้้อบัังคัับ และแนวปฏิิบััติิท่ี่�เก่ี่�ยวข้องกัับการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของ               

หน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐฝ่่ายปกครองนั้้�น ๆ ประกอบด้้วย 

								 -		การปฏิิบััติิหน้้าที่่�หรืือละเลยการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�ก่่อให้้เกิิดความเดืือดร้อนเสีียหาย                        

แก่่ผู้้�ร้้องเรีียนหรืือประชาชนโดยไม่่เป็็นธรรม

											 ผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิมีีอำนาจหน้้าท่ี่�พิจิารณาและแสวงหาข้้อเท็จ็จริงิ กรณีีการปฏิบิัตัิหิน้้าท่ี่�

หรืือละเลยการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของข้า้ราชการ พนักังาน หรืือลููกจ้า้งซึ่่�งปฏิบิัตัิงิานในหน่่วยงานของรัฐั หน่ว่ยงาน

ของรััฐ ราชการส่่วนท้้องถิ่่�น รััฐวิิสาหกิิจ องค์์การมหาชน หรืือหน่่วยงานอื่่�นของรััฐที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสีียหาย

แก่่ผู้้�ร้้องเรีียนหรืือประชาชนโดยไม่่เป็็นธรรม ไม่่ว่่าการนั้้�นจะชอบหรืือไม่่ชอบด้้วยอำนาจหน้้าที่่�ก็็ตาม                        

การตรวจสอบกรณีีนี้้�เป็็นการตรวจสอบความไม่่เป็็นธรรมของการกระทำทางปกครอง โดยใช้้เกณฑ์์                             

เรื่่�องความเป็็นธรรมมาพิิจารณา ซึ่่�งคำว่่า “ไม่่ว่่าการนั้้�นจะชอบหรืือไม่่ชอบด้้วยอำนาจหน้้าท่ี่�ก็็ตาม” ถืือเป็็น                    

หลัักการสำคััญในการทำงานของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน

											 เมื่่�อผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิพิจารณาแสวงหาข้้อเท็็จจริิงแล้้ว ปรากฏว่าเป็็นการไม่่ปฏิบิัตัิติาม

กฎหมายหรืือปฏิิบััติินอกเหนืืออำนาจหน้้าที่่�ตามกฎหมาย หรืือเป็็นการปฏิิบััติิหน้้าที่่�หรืือละเลยการปฏิิบััติิ

หน้้าท่ี่�ไม่่ว่่าการนั้้�นจะชอบหรืือไม่่ชอบด้วยอำนาจหน้้าท่ี่�ก็็ตาม ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินมีีอำนาจเสนอแนะให้้               

หน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องพิิจารณาดำเนิินการปรัับปรุุงหรืือแก้้ไขเพิ่่�มเติิมกฎหมาย กฎ หรืือคำสั่่�ง                               

หรืือขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานใด ๆ ด้้วยหลัักสัันติิวิิธีี เจรจาประนีีประนอมให้้หน่่วยงานของรััฐให้้ความร่่วมมืือ         

ในการแก้้ไขปััญหา สร้้างความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐและประชาชน                             

เพื่่�อหาทางออกร่่วมกััน และสามารถนำไปสู่่�ผลลััพธ์์แบบได้้ประโยชน์์ทั้้�งสองฝ่่าย (Win-Win) อีีกด้้วย



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน
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								 เมื่่�อพิิจารณาแล้้วจะเห็็นว่่า เป็็นหน้้าท่ี่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน ตามท่ี่�กำหนดไว้้                 

ในรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ ดัังที่่�บััญญััติิไว้้ในมาตรา ๒๒ (๑) และ                         

มาตรา ๒๒ (๒) แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

	 (๒)			อำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแบบประยุุกต์์ นอกเหนืือจากอำนาจหน้้าที่่�ในการพิิจารณา

และแสวงหาข้้อเท็็จจริิงตามคำร้้องเรีียนแล้้ว ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินยัังมีีอำนาจในการตรวจสอบเกี่่�ยวกัับปััญหา

ความชอบรัฐธรรมนููญ โดยมีีอำนาจเสนอเรื่่�องพร้อมด้้วยความเห็็นต่อศาลรัฐธรรมนููญหรืือศาลปกครอง                      

รวมถึึงมีีอำนาจเสนอต่่อคณะรััฐมนตรีีให้้ทราบถึึงกรณีีที่่�หน่่วยงานของรััฐยัังมิิได้้ปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องครบถ้วน                  

ตามหมวด ๕ หน้้าที่่�ของรััฐ ของรััฐธรรมนููญ และอำนาจหน้้าที่่�ตามกฎหมายอื่่�นอีีกด้้วย ซึ่่�งพิิจารณาดัังนี้้�

							 -		การเสนอเรื่่�องพร้้อมด้้วยความเห็็นต่่อศาลรััฐธรรมนููญหรืือศาลปกครอง คืือ อำนาจ                   

การตรวจสอบความชอบด้้วยรััฐธรรมนููญของบทบััญญััติิแห่่งกฎหมาย กฎ ข้้อบัังคัับ หรืือการกระทำ                             

ทางปกครอง ซึ่่�งอำนาจหน้้าที่่�ดัังกล่่าวนี้้�มาจากหลัักการสำคััญ ๓ ประการ คืือ ประการแรก หลัักลำดัับชั้้�น          

ของกฎหมายท่ี่�กำหนดให้้ลำดัับความสููงต่่ำของกฎหมายต่่างกััน กฎหมายท่ี่�อยู่่�ในลำดัับชั้้�นที่่�ต่่ำกว่่าจะขััด                 

หรืือแย้้งต่่อกฎหมายในลำดัับที่�สููงกว่่าไม่่ได้้ ประการท่ี่�สอง หลัักความเป็็นกฎหมายสููงสุุดของรััฐธรรมนููญ                                  

ถืือว่่ารััฐธรรมนููญมีีสถานะเป็็นกฎหมายสููงกว่่ากฎหมายอื่่�นในรััฐทั้้�งปวง จึึงส่่งผลให้้บทบััญญััติิแห่่งกฎหมาย 

กฎ คำสั่่�ง หรืือการกระทำใดจะขััดหรืือแย้้งต่่อรััฐธรรมนููญมิิได้้ และประการสุุดท้้าย หลัักความชอบ                          

ด้้วยกฎหมายของการกระทำทางปกครอง ซึ่่�งกำหนดว่่าองค์์กรฝ่่ายปกครองจะกระทำการใด ๆ ต้้องผููกพััน               

ด้้วยกฎหมาย การกระทำนั้้�นต้้องไม่่ขััดต่่อกฎหมาย ต้้องมีีกฎหมายให้้อำนาจ และต้้องกระทำภายในขอบเขต

อำนาจตามกฎหมาย 

							 -		การเสนอคณะรัฐัมนตรีีให้ท้ราบถึึงการที่่�หน่่วยงานของรัฐัยังัมิิได้ป้ฏิบิัตัิใิห้ถูู้กต้อ้งครบถ้ว้น

ตามหมวด ๕ หน้้าที่่�ของรััฐ ของรััฐธรรมนููญ คืือ การที่่�จะดููแลให้้หน่่วยของรััฐปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้ถููกต้้องครบถ้วน

ตามหมวด ๕ หน้้าที่่�ของรััฐ ของรััฐธรรมนููญ จำเป็็นต้องมีีหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้องมากำกัับดููแล และกำหนด

กระบวนการในการกำกัับดููแลด้วยอัันเป็็นที่�มาของหน้้าท่ี่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินในการเสนอต่่อ

คณะรััฐมนตรีีให้้ทราบถึึงการที่่�หน่่วยงานของรััฐยัังมิิได้้ปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องครบถ้้วนตามหมวด ๕ หน้้าท่ี่�ของรััฐ 

ของรััฐธรรมนููญ เพื่่�อให้้หน่่วยงานของรััฐรัับรู้้�และรัับทราบว่่าตนยัังมิิได้้ปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องครบถ้้วน และเพื่่�อให้้

คณะรััฐมนตรีีที่�เป็็นผู้้�กำกัับดููแลการทำงานของหน่่วยงานของรััฐทราบว่ามีีประชาชนใช้้สิิทธิิเรีียกร้้องให้้รััฐ

ดำเนิินการตามหน้้าที่่� ซึ่่�งเป็็นหน้้าที่่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน ตามที่่�กำหนดไว้้ในรััฐธรรมนููญ                         

แห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ ดัังที่่�บััญญััติิไว้้ในมาตรา ๒๒ (๓) แห่่งพระราชบััญญััติิ                          

ประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

							 -  อำนาจหน้้าที่่�ตามกฎหมายอ่ื่�น คืือ รัฐัธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุทุธศักราช ๒๕๖๐ 

มาตรา ๒๑๓ เป็น็บทบัญัญัตัิทิี่่�เป็น็หลักัการรองรับักับัมาตรา ๕ ซึ่่�งบัญัญัตัิวิ่า่ “รัฐัธรรมนููญเป็น็กฎหมายสููงสุดุ

ของประเทศ บทบััญญััติิใดของกฎหมาย กฎ หรืือข้้อบัังคัับ หรืือการกระทำใดขัดหรืือแย้้งต่่อรััฐธรรมนููญ 

บทบััญญััติิหรืือการกระทำนั้้�นเป็็นอัันใช้้บัังคัับมิิได้้” ประกอบกัับพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย



            

32 รัฐสภาสาร  ปีที่  ๗๑  ฉบับที่  ๔  เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๖

วิิธีีพิิจารณาของศาลรััฐธรรมนููญ พ.ศ. ๒๕๖๑ ได้้กำหนดเงื่่�อนไขว่่า หากบุุคคลซึ่่�งถููกละเมิิดสิิทธิิหรืือเสรีีภาพ

โดยตรง และได้้รัับความเดืือดร้อนเสีียหายหรืืออาจจะเดืือดร้อนเสีียหายโดยมิิอาจหลีีกเล่ี่�ยงได้้ หรืือเห็็นว่า          

การละเมิิดนั้้�นเป็็นผลจากบทบััญญััติิแห่่งกฎหมายขััดหรืือแย้้งต่่อรััฐธรรมนููญ ประสงค์์จะยื่่�นคำร้้องต่่อ

รัฐัธรรมนููญเพื่่�อพิจิารณาวินิิจิฉััย ให้ย้ื่่�นคำร้อ้งต่อ่ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิเพื่่�อพิจิารณาเสีียก่อ่น ดังันั้้�น อำนาจหน้า้ที่่�

ในการพิิจารณาคำร้้องของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินเพ่ื่�อย่ื่�นเร่ื่�องต่่อศาลรัฐธรรมนููญตามพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ ถืือได้้ว่่าเป็็นหน้้าที่่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน                 

ตามท่ี่�กำหนดไว้้ในกฎหมายอื่่�นนอกเหนืือจากรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐                     

ดัังที่่�บััญญััติิไว้้ในมาตรา ๒๒ (๔) แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรัฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน                             

พ.ศ. ๒๕๖๐

											 กรณีีดังักล่า่วจึึงต้อ้งพิจิารณาตามพระราชบัญัญัตัิปิระกอบรัฐัธรรมนููญว่า่ด้ว้ยวิธิีีพิจิารณา

ของศาลรััฐธรรมนููญ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๔๖ ถึึงมาตรา ๔๘ ซึ่่�งกำหนดให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินทำหน้้าที่่�                    

กลั่่�นกรองคำร้้องจากประชาชนที่�จะย่ื่�นต่อศาลรัฐธรรมนููญเพ่ื่�อให้้พิจิารณาวินิิจิฉัยัคดีี เน่ื่�องจากถููกละเมิิดสิทธิิ

หรืือเสรีีภาพตามท่ี่�รััฐธรรมนููญคุ้้�มครองไว้้ตามมาตรา ๒๑๓ ของรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย                      

พุุทธศักราช ๒๕๖๐ โดยมีีการกำหนดเป็็นเงื่่�อนไขว่่าให้้ย่ื่�นคำร้้องดัังกล่่าวต่่อศาลรัฐธรรมนููญได้้โดยแบ่่งเป็็น 

๒ กรณีี ดัังนี้้�

											 กรณีีที่่� ๑ ตามมาตรา ๔๖ ตามพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยวิธิีีพิิจารณา

ของศาลรััฐธรรมนููญ พ.ศ. ๒๕๖๑ เป็็นกรณีีที่่�ร้้องเรีียนว่าการกระทำขััดหรืือแย้้งต่่อรััฐธรรมนููญ โดยกฎหมาย

ที่่�กำหนดให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินมีีหน้้าที่่�และอำนาจรัับคำร้้องจากบุุคคลซึ่่�งถููกละเมิิดสิิทธิิหรืือเสรีีภาพโดยตรง 

อัันเกิิดจากการกระทำของหน่่วยงานของรััฐ เจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐ หรืือหน่่วยงานซึ่่�งใช้้อำนาจรััฐ และได้้รัับ                  

ความเดืือดร้้อนเสีียหายหรืืออาจจะเดืือดร้อนเสีียหายโดยมิิอาจหลัักเล่ี่�ยงได้้จากการถููกละเมิิดสิิทธิิหรืือเสรีีภาพนั้้�น 

ซึ่่�งผู้้�ถููกละเมิิดหรืือเสรีีภาพจะต้้องย่ื่�นคำร้้องต่่อผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินภายใน ๙๐ วััน นัับแต่่วัันที่�รู้้�หรืือควรรู้้�ถึึง

การละเมิิดสิทธิิหรืือเสรีีภาพนั้้�น เว้้นแต่่เป็็นกรณีีที่่�การละเมิิดสิิทธิิหรืือเสรีีภาพยัังคงมีีอยู่่�ก็็สามารถยื่�นคำร้้อง

ต่่อผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้ ซึ่่�งกฎหมายได้้กำหนดระยะเวลาให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินพิิจารณาให้้แล้้วเสร็็จ                

ภายใน ๖๐ วััน นัับแต่่วัันที่่�รัับคำร้้องดัังกล่่าว โดยให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแจ้้งผลการพิิจารณาให้้ผู้้�ร้้อง                              

ซึ่่�งถููกละเมิิดสิิทธิิหรืือเสรีีภาพทราบภายใน ๑๐ วััน นัับแต่่วัันที่่�ครบกำหนดดัังกล่่าว และในกรณีี                                  

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิไม่ย่ื่่�นคำร้อ้งต่อ่ศาลรัฐัธรรมนููญหรืือไม่่ยื่่�นภายในกำหนดเวลา ๖๐ วันั นัับแต่ว่ันัที่่�รัับคำร้อ้ง 

ผู้้�ถููกละเมิิดสิิทธิิหรืือเสรีีภาพจะต้้องยื่่�นคำร้้องต่่อศาลรััฐธรรมนููญภายใน ๙๐ วััน นัับแต่่วัันที่�ได้้รัับแจ้้ง                        

ความเห็็นของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินหรืือวัันที่�พ้้นกำหนดเวลาท่ี่�ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินไม่่ยื่่�นคำร้้องข้้างต้้น                               

เพ่ื่�อให้้ศาลรัฐธรรมนููญมีีคำวิินิจิฉัยัว่่าการกระทำละเมิิดต่อ่สิทิธิหิรืือเสรีีภาพตามท่ี่�ย่ื่�นคำร้้องนั้้�นเป็็นการกระทำ

ที่่�ขััดหรืือแย้้งต่่อรััฐธรรมนููญหรืือไม่่

											 กรณีีที่่� ๒ ตามมาตรา ๔๘ ตามพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยวิธิีีพิิจารณา

ของศาลรัฐธรรมนููญ พ.ศ. ๒๕๖๑ เป็็นกรณีีบุคคลซ่ึ่�งถููกละเมิิดสิิทธิิหรืือเสรีีภาพที่�รััฐธรรมนููญคุ้้�มครอง                         



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน
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ไว้้นั้้�นเป็็นผลมาจากบทบััญญััติิแห่่งกฎหมายท่ี่�ขััดหรืือแย้้งต่่อรััฐธรรมนููญ โดยกฎหมายกำหนดให้้                                                          

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินมีีหน้้าที่่�และอำนาจรัับคำร้้องจากบุุคคลซ่ึ่�งถููกละเมิิดสิิทธิิหรืือเสรีีภาพตามที่่�รััฐธรรมนููญ

คุ้้�มครองไว้้ดัังกล่่าว และให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินพิจารณาให้้แล้้วเสร็็จภายใน ๖๐ วััน นัับแต่่วัันที่�รัับคำร้้อง                    

โดยให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินแจ้้งผลการพิิจารณาให้้ผู้้�ร้้องซ่ึ่�งถููกละเมิิดสิทธิิหรืือเสรีีภาพทราบภายใน ๑๐ วััน             

นัับแต่่วัันที่�ครบกำหนดดัังกล่่าว และในกรณีีผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินไม่่ยื่่�นคำร้้องต่่อศาลรััฐธรรมนููญหรืือไม่่ยื่่�น

ภายในกำหนดเวลา ๖๐ วััน นัับแต่่วัันที่�รัับคำร้้อง ผู้้�ถููกละเมิิดสิทธิิหรืือเสรีีภาพจะต้้องย่ื่�นคำร้้องโดยตรง                  

ต่่อศาลรัฐธรรมนููญ เพ่ื่�อให้้ศาลรัฐธรรมนููญมีีคำวิินิิจฉััยว่่าการกระทำละเมิิดต่อสิิทธิิหรืือเสรีีภาพข้างต้้น                         

เป็็นการกระทำที่่�ขััดหรืือแย้้งต่่อรััฐธรรมนููญหรืือไม่่

											ทั้้ �งนี้้� พระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยวิิธีีพิจารณาของศาลรััฐธรรมนููญ                         

พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๔๗ ได้้กำหนดหลัักเกณฑ์์ไว้้ด้้วยว่่าการใช้้สิิทธิิย่ื่�นคำร้้องตามมาตรา ๔๖ และมาตรา ๔๘ นั้้�น 

จะต้้องไม่่ใช่่กรณีีอย่่างหนึ่่�งอย่่างใด ดัังต่่อไปนี้้�

											 (๑)		การกระทำของรััฐบาล

											 (๒)		รััฐธรรมนููญหรืือกฎหมายประกอบรััฐธรรมนููญได้้กำหนดกระบวนการร้้อง                           

หรืือผู้้�มีีสิิทธิิขอให้้ศาลรััฐธรรมนููญพิิจารณาวิินิิจฉััยเป็็นการเฉพาะแล้้ว

											 (๓)		กฎหมายบััญญััติิขั้้�นตอนและวิิธีีการไว้้เป็็นการเฉพาะ และยัังมิิได้้ดำเนิินการ                           

ตามขั้้�นตอนหรืือวิิธีีการนั้้�นครบถ้้วน

											 (๔)		เรื่่�องที่่�อยู่่�ในระหว่่างการพิิจารณาพิิพากษาคดีีของศาลอื่�น หรืือเร่ื่�องที่่�ศาลอื่�น                            

มีีคำพิิพากษาหรืือคำสั่่�งถึึงที่่�สุุดแล้้ว

											 (๕)		การกระทำของคณะกรรมการตามรััฐธรรมนููญ มาตรา ๑๙๒

											 (๖)		การกระทำที่่�เกี่่�ยวกับัการบริหิารงานบุคุคลของคณะกรรมการตุลุาการศาลยุตุิธิรรม 

คณะกรรมการตุุลาการศาลปกครอง คณะกรรมการตุุลาการศาลทหาร รวมถึึงการดำเนิินการเก่ี่�ยวกับ                          

วิินััยทหาร 

การพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียน
	 การพิจิารณาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ส่ง่มาร้้องเรีียนต่อ่ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิ ต้อ้งพิจิารณาตามบทบัญัญัตัิิ

ของกฎหมายที่่�กำหนดหน้้าที่่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินไว้้ ตามพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญ

ว่า่ด้ว้ยผู้้�ตรวจการแผ่น่ดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ และหลัักเกณฑ์ ์ขั้้�นตอน และวิธิีีการเกี่่�ยวกับัเรื่่�องร้อ้งเรีียน ตามระเบีียบ

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินว่าด้้วยการแจ้้ง การร้้องเรีียน การแสวงหาข้้อเท็็จจริิง และการพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียน                     

พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยแยกได้้ดัังนี้้�

	 ๑	.		ผู้้�แจ้้งหรืือผู้้�ร้้องเรีียน (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๒, น. ๑๑)

						 ผู้้�ร้้องเรีียน คืือ บุุคคลที่่�ได้้รัับความเดืือดร้้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรมอัันเนื่่�องมาจาก                       

การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือปฏิิบััติินอกเหนืือหน้้าที่่�และอำนาจตามกฎหมายของหน่่วยงานของรััฐ                          
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หรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐที่่�มีีลัักษณะเป็็นเรื่่�องที่่�ไม่่ได้้รัับความเป็็นธรรมโดยตรง และเป็็นเรื่่�องเฉพาะตััว สามารถ

ร้้องเรีียนต่่อผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้

						 ผู้้�แจ้ง้ เป็น็กรณีีเรื่่�องที่่�ก่อ่ให้เ้กิดิความเดืือดร้อ้นหรืือความไม่เ่ป็น็ธรรมแก่ป่ระชาชนส่ว่นรวม 

หรืือเพ่ื่�อคุ้้�มครองประโยชน์์สาธารณะ โดยการแจ้้งให้้ใช้้ถ้้อยคำสุุภาพ ระบุุรายละเอีียด ข้้อเท็็จจริิง หรืือ

พฤติิการณ์์เกี่่�ยวกัับเรื่่�องที่่�แจ้้ง ตลอดจนระบุุหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐท่ี่�เกี่่�ยวข้องตามสมควร

	 ๒.		ผู้้�ถููกร้้องเรีียน

						ต ามพระราชบััญญััติปิระกอบรัฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๔ 

สามารถแบ่่งออกเป็็น ๒ ประเภท ดัังต่่อไปนี้้�

						 ๑)		หน่่วยงานของรััฐ หมายความว่่า กระทรวง ทบวง กรม หรืือส่่วนราชการที่่�เรีียกชื่่�อ               

อย่่างอื่่�นและมีีฐานะเป็็นกรม ราชการส่่วนภููมิิภาค ราชการส่่วนท้้องถิ่่�น รััฐวิิสาหกิิจ องค์์การมหาชน หรืือ              

หน่่วยงานอื่�นของรัฐั และให้ห้มายความรวมถึึงหน่ว่ยงานอื่�นที่�ใช้อ้ำนาจหรืือได้ร้ับัมอบให้ใ้ช้อ้ำนาจทางปกครอง

หรืือให้้ดำเนินิกิิจการทางปกครองด้้วย

						 ๒)		เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ หมายความว่่า ข้้าราชการ พนักงานหรืือลููกจ้้างซึ่่�งปฏิิบััติิงาน                                 

ในหน่่วยงานของรััฐ และเจ้้าพนัักงานตามกฎหมายว่่าด้้วยลัักษณะปกครองท้้องที่่� และให้้หมายความรวมถึึง

กรรมการ อนุุกรรมการ และบุุคคลหรืือคณะบุุคคลซึ่่�งใช้้อำนาจหรืือได้้รัับมอบให้้ใช้้อำนาจทางปกครอง                     

หรืือให้้ดำเนินิกิิจการทางปกครองด้้วย

	 ๓.		วิิธีีการยื่่�นเรื่่�องร้้องเรีียน (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๕, น. ๓๐-๖๔)

						 ๑)		การแจ้้งหรืือการร้้องเรีียนเป็็นหนัังสืือ

	        		ก.	ส่่งด้้วยตนเอง สามารถยื่่�นร้องเรีียนด้วยตนเองได้้ท่ี่�สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน                

ศููนย์์ราชการเฉลิิมพระเกีียรติิฯ อาคารรััฐประศาสนภัักดีี (อาคารบีี) ชั้้�น ๕ ถนนแจ้้งวััฒนะ แขวงทุ่่�งสองห้้อง 

เขตหลัักสี่่� กรุุงเทพมหานคร

	       			ข.		ส่ง่ทางไปรษณีีย์ ์ทำหนังัสืือร้อ้งเรีียนส่ง่ไปที่่�สำนักังานผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิศููนย์ร์าชการ                   

เฉลิิมพระเกีียรติิฯ อาคารรััฐประศาสนภัักดีี (อาคารบีี) ชั้้�น ๕ ถนนแจ้้งวััฒนะ แขวงทุ่่�งสองห้้อง เขตหลัักสี่่� 

กรุุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๐ หรืือ ตู้้�ปณ. ๓๓๓ ศููนย์์ราชการเฉลิิมพระเกีียรติิฯ กรุุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๕

						 ๒)		การแจ้้งหรืือร้้องเรีียนด้้วยวาจา

	        		(ก)		ทางโทรศััพท์์ สายด่่วน ๑๖๗๖ (โทรฟรีีทั่่�วประเทศ)

	        		(ข)		พนัักงานเจ้้าหน้้าที่่�ของสำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินที่่�ปฏิิบััติิงานนอกที่่�ทำการ

สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน

						 ๓)		การแจ้้งหรืือร้้องเรีียนผ่่านอิินเทอร์์เน็็ต

	        		(ก)		ผ่่านเว็็บไซต์ของสำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน (www.ombudsman.go.th หรืือ 

www.ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน.com หรืือ www.สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน.com)

	        		(ข)		ผ่านโมบายแอปพลิิเคชััน ช่ื่�อว่่า “ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน”
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						 ๔)		ช่องทางอื่่�น

	        		ร้อ้งเรีียนผ่า่นศููนย์ดำรงธรรมอำเภอ ศููนย์ด์ำรงธรรมจังัหวัดั หรืือสำนักังานอัยการคุ้้�มครอง

สิิทธิิและช่่วยเหลืือทางกฎหมายและบัังคัับคดีีจังหวััด (สคชจ.)

	        		ทั้้�งนี้้� ผู้้�ร้้องเรีียนสามารถร้้องเรีียนด้้วยตนเอง หรืือมอบหมายให้้ผู้้�อื่่�นร้้องเรีียนแทนก็ได้้ 

การมอบหมายให้้ผู้้�อื่�นร้้องเรีียนแทนให้้ทำเป็็นหนัังสืือและลงลายมืือช่ื่�อ ในกรณีีไม่่สามารถลงลายมืือช่ื่�อได้้              

ให้้พิิมพ์์ลายนิ้้�วมืือแทน ผู้้�ร้้องเรีียนแทนต้้องทราบข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นเหตุุแห่่งการร้้องเรีียนและต้้องไม่่กระทำ

การใดที่่�ขััดกับสิทธิิของผู้้�ที่่�ตนร้้องเรีียนแทน

	 ๔	.		เร่ื่�องร้้องเรีียนที่่�มีีลัักษณะตามมาตรา ๓๖ แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญ                               

ว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ มีีหลัักเกณฑ์์การพิิจารณาดัังต่่อไปนี้้� (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, 

๒๕๖๒, น. ๑๖-๑๗)

						 ๑)		การส่่งเรื่่�อง ตามมาตรา ๓๖ (๑) “ในกรณีีที่�การดำเนิินการในเรื่่�องนั้้�นมีีกฎหมาย                       

กำหนดให้้มีีการร้้องทุุกข์์หรืืออุุทธรณ์์ไว้้แล้้ว ให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินส่งเร่ื่�องดัังกล่่าวให้้หน่่วยงานของรััฐ                    

พิิจารณาดำเนินิการตามหน้้าที่่�และอำนาจต่่อไป”

	        		เป็น็กรณีีกฎหมายกำหนดให้ม้ีีการร้อ้งทุกุข์์หรืืออุทุธรณ์ไ์ว้แ้ล้ว้ หากผู้้�ร้อ้งใช้ส้ิทิธิดิังักล่า่ว

ครบถ้วนแล้้ว แต่่ยัังไม่่ได้้รัับการแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรม และได้้ร้้องเรีียนต่อ                         

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินมีีอำนาจพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียนได้้ ทั้้�งนี้้� ในส่วนของคำว่่า “มีีกฎหมาย

กำหนดให้ม้ีีการร้อ้งทุกุข์ห์รืืออุทุธรณ์ไ์ว้แ้ล้ว้” หมายความรวมถึึงกฎหมายทุกุระดับั รวมถึึง กฎ ระเบีียบที่่�ออก

โดยอาศััยอำนาจตามพระราชบััญญััติิด้้วย

						 ๒)		การส่่งเร่ื่�อง ตามมาตรา ๓๖ (๒) “กรณีีเก่ี่�ยวกัับการบริิหารงานบุุคคลหรืือการดำเนิินการ

ทางวิินััยของเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ ให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินส่่งเรื่่�องให้้ผู้้�มีีอำนาจดำเนิินการเกี่่�ยวกัับการบริหารงาน

บุุคคลหรืือการดำเนิินการทางวิินััยในกรณีีนั้้�นดำเนิินการต่่อไป แต่่ทั้้�งนี้้� ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินอาจแสวงหา                        

ข้้อเท็็จจริิงในเร่ื่�องนั้้�นเพื่่�อประโยชน์์ในการเสนอแนะให้้มีีการแก้้ไขกฎหมาย กฎ หรืือขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงาน        

ที่่�ก่่อให้้เกิิดปััญหาดัังกล่่าวอย่่างเป็็นระบบได้้”

	        		เป็็นกรณีีเรื่่�องเกี่่�ยวกัับการบริิหารงานบุุคคลหรืือการดำเนินิการทางวินัิัยของเจ้้าหน้้าที่่�

ของรััฐ หมายถึึง งานที่่�เกี่่�ยวกับตััวบุคคลหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ในองค์์กร นัับตั้้�งแต่่การแสวหา การรัับสมััคร การสอบ

คััดเลืือก การบรรจุุแต่่งตั้้�ง การโอน การย้้าย การฝึึกอบรม การประเมิินผล การปฏิิบััติิงาน การพิิจารณา                  

ความดีีความชอบ การเล่ื่�อนตำแหน่่ง การจััดขั้้�นและตำแหน่่งตามหน้้าท่ี่�และระดัับความรัับผิดชอบของงาน 

การกำหนดอัตราเงิินเดืือนค่่าจ้้าง การจััดสวััสดิิการ การปกครองบัังคัับบััญชา การดำเนินิงานทางวินิััย การให้้พ้้น

จากตำแหน่ง่ การช่ว่ยเหลืืออำนวยความสะดวกต่า่ง ๆ  แก่ผู่้้�ปฏิบิัตัิงิาน ตลอดจนการให้ส้ินิน้้ำใจ การให้ร้างวัลั 

บำเหน็็จ บำนาญเมื่่�อออกงาน

						 ๓) การส่่งเร่ื่�อง ตามมาตรา ๓๖ (๓) “ในกรณีีที่�การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือปฏิิบััติิ               

นอกเหนืือหน้้าที่่�และอำนาจตามกฎหมายของหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ เป็็นเรื่่�องเกี่่�ยวกัับ                        
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การทุุจริิต ให้้ส่่งเร่ื่�องให้้คณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ คณะกรรมการป้้องกััน                    

และปราบปรามการทุุจริิตในภาครััฐ หรืือคณะกรรมการตรวจเงิินแผ่่นดิิน พิิจารณาดำเนิินการต่่อไป                             

แล้้วแต่่กรณีี” 

	        		เป็็นกรณีีเกี่่�ยวกัับการทุุจริิต ให้้ส่่งเรื่่�องให้้ให้้คณะกรรมการป้้องกัันและปราบปราม                        

การทุุจริิตแห่่งชาติิ คณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตในภาครััฐ หรืือคณะกรรมการ                             

ตรวจเงิินแผ่่นดิิน พิิจารณาดำเนิินการต่่อไปแล้้วแต่่กรณีี

	 ๕	.		เรื่่�องร้้องเรีียนที่่�มีีลัักษณะตามมาตรา ๓๗ แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่า

ด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ เป็็นกรณีีที่�กฎหมายบััญญััติิห้้ามมิิให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินรับเรื่่�องไว้้

พิิจารณา โดยมีีหลัักเกณฑ์์การพิิจารณาดัังต่่อไปนี้้� (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๒, น. ๑๙-๒๑)

						 ๑) เร่ื่�องร้้องเรีียน ตามมาตรา ๓๗ (๑) “เร่ื่�องท่ี่�เป็็นนโยบายท่ี่�คณะรััฐมนตรีีกำหนด                        

เว้้นแต่่นโยบายนั้้�นขััดต่่อรััฐธรรมนููญหรืือมีีผลให้้มีีการละเลยการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของรััฐตามรััฐธรรมนููญ”

	        		เป็็นเรื่่�องที่่�ต้้องพิิจารณาคำว่่า “นโยบายที่่�คณะรััฐมนตรีีกำหนด” ในความหมาย                     

อย่่างกว้้าง กล่่าวคืือ ถ้้าคณะรััฐมนตรีีมีีมติิในเรื่่�องใดต้้องถืือว่่าเรื่่�องนั้้�นเป็็นนโยบายที่่�คณะรััฐมนตรีีกำหนด      

ตามบทบััญญััติิดัังกล่่าว และเป็็นเรื่่�องที่่�กฎหมายห้้ามผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินรัับไว้้พิิจารณา เว้้นแต่่นโยบาย                

ของคณะรััฐมนตรีีนั้้�น ขััดต่่อรััฐธรรมนููญหรืือมีีผลให้้มีีการละเลยการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามรััฐธรรมนููญ

						 ๒) เรื่่�องร้้องเรีียน ตามมาตรา ๓๗ (๒) “เรื่่�องที่่�มีีการฟ้้องร้้องเป็็นคดีีอยู่่�ในศาลหรืือเรื่่�องท่ี่�

ศาลมีีคำพิิพากษา คำสั่่�ง หรืือคำวิินิจิฉััยเสร็็จเด็็ดขาดแล้้ว เว้้นแต่่เป็็นการศึึกษาเพ่ื่�อประโยชน์์ในการเสนอแนะ

ให้้มีีการปรัับปรุุงกฎหมายหรืือกฎที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการยุุติิธรรม”

	        		เป็็นเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�มีีลัักษณะเรื่่�องที่่�มีีประเด็็นเดีียวกััน โดยคำว่่า “ศาล” ได้้แก่ ่                            

ศาลยุุติิธรรม ศาลปกครอง ศาลทหาร และศาลรััฐธรรมนููญ  คำว่่า “เป็็นคดีีอยู่่�ในศาล” คืือ ต้้องมีีคำสั่่�ง                     

รัับคำฟ้้องแล้้ว ส่่วนคำว่่า “เรื่่�องที่่�ศาลมีีคำพิิพากษา คำสั่่�ง หรืือคำวิินิิจฉััยเสร็็จเด็็ดขาดแล้้ว” หมายถึึง ไม่่ว่่า

จะเสร็็จเด็็ดขาดในศาลชั้้�นต้้น ศาลอุทธรณ์์ หรืือศาลฎีีกา และคำพิิพากษาหรืือคำสั่่�งดัังกล่่าว ศาลได้้พิิจารณา

ในประเด็็นแห่่งคดีีนั้้�น หากศาลมีีคำสั่่�งหรืือคำพิิพากษาให้้จำหน่่ายคดีีเพราะโจทก์์ทิ้้�งฟ้้อง หรืือยกฟ้้อง                     

เพราะคดีีขาดอายุุความ ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินสามารถรับเรื่่�องร้้องเรีียนไว้้พิิจารณาต่่อไปได้้

						 ๓) เรื่่�องร้้องเรีียน ตามมาตรา ๓๗ (๓) “เรื่่�องท่ี่�ไม่่อยู่่�ในหน้้าที่่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการ

แผ่่นดิิน”

	        		การพิจิารณาในกรณีีดังักล่า่วให้พ้ิจิารณาตามมาตรา ๒๒ และมาตรา ๒๓ แห่ง่พระราชบัญัญัตัิิ

ประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

						 ๔) เรื่่�องร้้องเรีียน ตามมาตรา ๓๗ (๔) “เรื่่�องที่่�อยู่่�ในหน้้าที่่�และอำนาจขององค์์กรอิิสระอ่ื่�น 

หรืือที่่�องค์์กรอิิสระอื่่�นรัับไว้้ดำเนิินการตามหน้้าที่่�และอำนาจขององค์์กรอิิสระนั้้�นแล้้ว แต่่ไม่่ตััดอำนาจ                

ในการที่่�จะขอรัับทราบผลการพิิจารณาขององค์์กรอิิสระที่่�รัับเรื่่�องไว้้ดำเนินิการ”



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน

            

37

	        		เป็็นกรณีีต้้องพิิจารณาว่่าเป็็นเรื่่�องท่ี่�อยู่่�ในหน้้าที่่�และอำนาจขององค์์กรอิิสระอื่่�น                        

หรืือท่ี่�องค์์กรอิิสระอื่่�นรัับไว้้ดำเนิินการตามหน้้าท่ี่�และอำนาจขององค์์กรอิิสระนั้้�นแล้้ว หากไม่่ปรากฏชััด                          

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินสามารถรัับเรื่่�องร้้องเรีียนไว้้พิิจารณาต่่อไปได้้

						 ๕)		เรื่่�องร้้องเรีียน ตามมาตรา ๓๗ (๕) “เป็็นการร้้องเรีียนโดยใช้้สิิทธิิไม่่สุุจริิต                                         

และการพิิจารณาจะไม่่เป็็นประโยชน์์ต่่อประชาชนโดยส่่วนรวม”

	        		เป็็นกรณีีมีีบุคคลแอบอ้างหรืืออาศััยข้้อมููลส่วนบุคคลของผู้้�อื่�นในการร้้องเรีียนต่่อ                             

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินในเรื่่�องเฉพาะรายกรณีี อาจเข้้าลัักษณะเป็็นการใช้้สิิทธิิโดยไม่่สุุจริิต

						 ๖)		เรื่่�องร้้องเรีียน ตามมาตรา ๓๗ (๖) “เรื่่�องที่่�ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับการแก้้ไขความเดืือดร้อน

หรืือความไม่่เป็็นธรรมอย่่างเหมาะสมแล้้ว”

	        		เป็็นกรณีีที่่�ได้้ประสานงานกัับหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐที่่�เก่ี่�ยวข้้องแล้้ว                     

หากสามารถแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรมได้้ ถืือว่่าเป็็นการท่ี่�ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับการแก้้ไข

ความเดืือดร้้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรมอย่่างเหมาะสมแล้้ว

						 ๗)		เร่ื่�องร้อ้งเรีียน ตามมาตรา ๓๗ (๗) “เรื่่�องที่่�ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิเคยสรุปุผลการพิจิารณาแล้ว้ 

เว้้นแต่่จะปรากฏพยานหลัักฐานหรืือข้้อเท็็จจริิงใหม่่อัันอาจทำให้้ผลการพิิจารณาเปลี่่�ยนแปลงไป”

	        		เป็น็กรณีีที่�ผู้้�ร้องเรีียนรายเดิิมมาร้้องเรีียนในประเด็็นที่�ผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิเคยมีีคำวินิิิจฉัยั

แล้้วเท่่านั้้�น จึึงจะเป็็นเรื่่�องที่่�ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินเคยสรุุปผลการพิิจารณาแล้้ว หากเป็็นกรณีีที่่�ผู้้�ร้้องเรีียน                      

รายใหม่่ แม้้จะเป็็นการร้้องเรีียนในประเด็็นที่่�ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินเคยมีีคำวิินิิจฉััยแล้้ว จึึงควรรัับไว้้พิิจารณา

						 ๘)		เรื่่�องร้้องเรีียน ตามมาตรา ๓๗ (๘) “เรื่่�องอื่่�นตามมติทิี่่�ประชุุมแผ่่นดิินกำหนด” 

	        		เป็็นกรณีีที่่�ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้มีีประกาศผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน เรื่่�อง กำหนดเรื่่�องที่่�                    

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินไม่่รัับไว้้พิิจารณาตามมาตรา ๓๗ (๘) แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย                 

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ พ.ศ. ๒๕๖๒

	        		“ข้้อ ๓		ให้้เรื่่�องท่ี่�มีีลัักษณะดัังต่่อไปนี้้� เป็็นเร่ื่�องท่ี่�ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินไม่่รัับไว้้พิิจารณา                 

ตามมาตรา ๓๗ (๘) แห่่งพระราชบััญญััติปิระกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

																							 (๑)		เรื่่�องที่่�มีีข้้อมููลไม่่ชััดเจนเพีียงพอท่ี่�จะรัับไว้้พิิจารณาได้้

																							 (๒)		เรื่่�องที่่�ผู้้�แจ้้งหรืือผู้้�ร้้องเรีียนไม่่มาให้้ถ้้อยคำ ไม่่แสดงพยานหลัักฐาน                       

หรืือไม่่ให้้ความร่่วมมืือในการชี้้�แจงข้้อเท็็จจริิงต่่อผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินภายในกำหนดระยะเวลาที่่�กำหนด                        

โดยไม่่มีีเหตุุอัันสมควร

																							 (๓)		เรื่่�องที่่�ผู้้�แจ้้งหรืือผู้้�ร้้องเรีียนขอถอนเรื่่�องหรืือยุุติิเรื่่�อง

																							 (๔)		เรื่่�องที่่�ผู้้�ร้้องเรีียนตายโดยไม่่มีีทายาทเข้้าแทนที่�

																							 (๕)		เรื่่�องที่่�ผู้้�ร้องเรีียนมิได้้เป็็นผู้้�ที่�ได้้รัับความเดืือดร้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรม

โดยตรง

																							 (๖)		เรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการพิิจารณาพิิพากษาอรรถคดีีของศาล



            

38 รัฐสภาสาร  ปีที่  ๗๑  ฉบับที่  ๔  เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๖

																							 (๗)		เรื่่�องที่่�มิิได้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์และเง่ื่�อนไขตามกฎหมายอื่่�น

																							 (๘)		เรื่่�องที่่�มิไิด้เ้ป็น็ไปตามมาตรา ๒๒ (๑) (๒) (๓) หรืือ (๔) แห่่งพระราชบัญัญััติิ

ประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐ แล้้วแต่่กรณีี 

เร่ื่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่ม่ีีความยุ่่�งยากซับัซ้้อน และตัวัอย่า่งเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่ม่ีี
ความยุ่่�งยากซัับซ้้อน
	 เรื่่�องร้อ้งเรีียนที่่�ไม่ม่ีีความยุ่่�งยากซับัซ้อ้น คืือ เรื่่�องที่่�สามารถส่ง่ให้ห้น่่วยงานของรัฐัหรืือเจ้า้หน้า้ที่่�

ของรััฐดำเนิินการแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้อนหรืือความไม่่เป็็นธรรมของประชาชนตามขอบเขตหน้้าที่่�                          

และอำนาจของหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐนั้้�นได้้โดยปกติิ (ศููนย์์ดำรงธรรมกระทรวงมหาดไทย, 

ม.ป.ป, น. ๓๘) กล่่าวคืือ เป็็นปััญหาท่ี่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้อนกับหน้้าท่ี่�และอำนาจของหน่่วยงานของรััฐ                       

หลายหน่่วยงาน มีีข้้อเท็็จจริิงที่่�ไม่่ซัับซ้้อน มีีพยานหลัักฐานประกอบการพิิจารณาไม่่ยุ่่�งยากและไม่่มาก                         

ซึ่่�งสามารถประสานงานกัับหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบเพื่่�อแก้้ไขปััญหาได้้โดยทัันทีีและรวดเร็็ว

	 ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินเป็็นองค์์กรอิิสระตามรััฐธรรมนููญมีีบทบาทในการช่่วยเหลืือแก้้ไขปััญหา          

ความเดืือดร้้อนของประชาชนอัันเกิิดจากหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ ส่่งเสริิม สนัับสนุุนและให้้                  

คำแนะนำ เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ           

พร้้อมด้้วยไมตรีีจิิตและการทำงานแบบกัลยาณมิิตรของเจ้้าหน้้าที่่� บทพื้้�นฐานของความเป็็นอิิสระ เป็็นกลาง 

และเป็็นธรรม เพื่่�อความผาสุุขของประชาชนโดยรวม (วิิทวััส รชตะนัันทน์์, ๒๕๖๑, คำนิิยม) โดยมีีสำนัักงาน

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินเป็็นองค์์กรที่่�ทำหน้้าที่่�เป็็นกลไกหลัักในการขัับเคลื่่�อนภารกิิจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน                  

และดำเนินิการอ่ื่�นตามท่ี่�กฎหมายบััญญััติอิยู่่�ภายใต้้การบังัคัับบัญัชาของผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิ เพ่ื่�อให้้การทำงาน

ตามหน้า้ที่่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิบรรลุเุป้า้หมายตรงตามวัตัถุปุระสงค์แ์ละเป็น็ไปตามเจตนารมณ์์

ของรััฐธรรมนููญ

	 เมื่่�อสำนักังานผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิได้ร้ับัเรื่่�องร้อ้งเรีียนแล้ว้เป็น็เรื่่�องที่่�อยู่่�ในหน้า้ที่่�และอำนาจของ

ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิที่่�จะพิจิารณาแสวงหาข้อ้เท็จ็จริงิเกี่่�ยวกับัการไม่ป่ฏิบิัตัิติามกฎหมายหรืือปฏิบิัตัินิอกเหนืือ

หน้า้ท่ี่�และอำนาจตามกฎหมายของหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐ หากเป็็นกรณีีที่�เร่ื่�องร้้องเรีียนที่�ไม่่มีี

ความยุ่่�งยากซับัซ้อ้น เจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�รับัผิดิชอบอาจแสวงหาข้อ้เท็จ็จริงิโดยการประสานความร่ว่มมืือทางโทรศัพัท์์ 

โทรสาร หรืือช่่องทางอ่ื่�นไปยัังหน่่วยงานต่่าง ๆ ซ่ึ่�งอาศััยมติิคณะรััฐมนตรีี เมื่่�อวัันที่� ๒๓ เมษายน ๒๕๔๕                    

และมติิคณะรััฐมนตรีี เม่ื่�อวัันที่่� ๒๗ เมษายน ๒๕๔๗ ท่ี่�กำหนดให้้สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินสามารถ                        

ประสานความร่ว่มมืือกับัหน่ว่ยงานโดยไม่ต่้อ้งทำเป็น็หนังัสืือ และให้ห้ัวัหน้า้หน่ว่ยงานสั่่�งการเร่ง่รัดัและติดิตาม

ให้้รีีบชี้้�แจง หรืือส่่งเอกสารหลัักฐานที่�เกี่่�ยวข้องให้้สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินโดยเร็็ว โดยมีีหลัักเกณณ์์              

การพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน ดัังนี้้� (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๒, น. ๓๔)

	 ๑.		เรื่่�องร้้องเรียีนที่่�ไม่ยุ่่่�งยากซับัซ้้อน หมายถึึง เร่ื่�องร้้องเรีียนที่�หน่ว่ยงานผู้้�ถููกร้้องเรีียนสามารถ

พิจิารณาดำเนินิการแก้ไ้ขปัญัหาข้อ้ร้อ้งเรีียนได้โ้ดยรวดเร็ว็ภายในขอบเขตหน้า้ท่ี่�และอำนาจ ไม่ม่ีีความยุ่่�งยาก



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน

            

39

ซัับซ้้อนหรืือทัับซ้้อนกับหน้้าที่่�และอำนาจของหน่่วยงานอื่�นในการแก้้ไขปััญหา หรืือสามารถประสานงาน                    

เพื่่�อแก้้ไขปััญหาได้้โดยทัันทีี เช่่น การไม่่รัับแจ้้งความดำเนิินคดีี การถููกระงัับการให้้บริิการด้้านสาธารณููปโภคต่่าง ๆ 

การติิดตามเบี้้�ยยัังชีีพ เงิินสวััสดิิการ เงิินช่่วยเหลืือของรััฐ การขอคััดสำเนาเอกสาร เป็็นต้้น

	 ๒.		เรื่่�องร้้องเรีียนที่่�มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน หมายถึึง เรื่่�องร้้องเรีียนที่�หน่่วยงานผู้้�ถููกร้้องเรีียน              

ไม่่สามารถดำเนิินการแก้้ไขปััญหาข้้อร้้องเรีียนได้้โดยเร็็ว เน่ื่�องจากเป็็นเรื่่�องที่่�กฎหมายกำหนดขั้้�นตอน                         

หรืือวิิธีีการซึ่่�งต้้องผ่่านการพิิจารณาโดยกรรมการ หรืือต้้องได้้รัับการอนุุมััติิจากหน่่วยงานในระดัับสููงขึ้้�นไป 

หรืือเป็น็เรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับักฎหมายซึ่่�งต้อ้งวิเิคราะห์ก์ลั่่�นกรองและเสนอความเห็น็ด้า้นกฎหมายประกอบด้ว้ย 

เช่่น การเพิิกถอนโฉนดที่่�ดิิน ปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การบุุกรุุกป่่าสงวนแห่่งชาติิ เป็็นต้้น

	 การประสานความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานเพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาเร่ื่�องร้้องเรีียน ในปััจจุุบัันสำนัักงาน                

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินมีีการทำบัันทึึกข้้อตกลงร่่วมกัับหน่่วยงานของรััฐ เพื่่�อแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนให้้กัับ

ประชาชน เผยแพร่ประชาสััมพัันธ์์บทบาท หน้้าท่ี่�และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน รวมถึึงสร้้างเครืือข่่าย

แลกเปลี่�ยนความรู้้�ทางวิิชาการระหว่่างองค์์กร อาทิิเช่่น ข้้อตกลงความร่่วมมืือกัับกรุุงเทพมหานคร ข้้อตกลง

ความร่ว่มมืือกับักระทรวงมหาดไทยและสำนักังานอัยัการสููงสุดุ ข้อ้ตกลงความร่ว่มมืือกับัการประปานครหลวง 

ข้้อตกลงความร่่วมมืือกัับการประปาส่่วนภููมิิภาค ข้้อตกลงความร่่วมมืือกัับการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค ข้้อตกลง

ความร่่วมมืือกัับการไฟฟ้้านครหลวง และข้้อตกลงความร่่วมมืือกัับสำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ เป็็นต้้น

	 สำหรัับการแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนและความไม่่เป็็นธรรมให้้กัับประชาชนในกรณีีที่่�มีี                     

การร้อ้งเรีียนต่อ่สำนักังานผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิ ซึ่่�งเมื่่�อพิจิารณาแล้ว้เห็น็ว่า่เป็น็เรื่่�องร้อ้งเรีียนที่่�ไม่ม่ีีความยุ่่�งยาก

ซัับซ้อน แบ่่งแยกเป็็นการแก้้ไขปััญหาด้้านต่่าง ๆ ดัังตััวอย่่างต่่อไปนี้้�

	 ด้้านเกี่่�ยวกัับสาธารณููปโภค

	 เรื่่�องท่ี่� ๑ (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๔, น. ๑๔๖) กรณีีหน่่วยงานที่�เก่ี่�ยวข้อง                                 

ไม่ด่ำเนิินการแก้ไ้ขปััญหาน้้ำประปาไม่ไ่หล และไม่ด่ำเนินิการซ่อ่มแซมท่อ่ประปาชำรุดุ ทำให้ป้ระชาชนที่่�อาศัยั

อยู่่�ในบริเวณดัังกล่่าวได้้รัับความเดืือดร้้อน

	ข้ ้อเท็็จจริิงสรุุปได้้ความว่่า น้้ำประปาที่่�บ้้านของผู้้�ร้้องเรีียนไม่่ไหลเป็็นระยะเวลาประมาณ                         

๑ เดืือน ผู้้�ร้้องเรีียนได้้แจ้้งไปยัังหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้ดำเนิินการแก้้ไขปััญหาแล้้ว ซึ่่�งได้้รัับการแจ้้งว่่า                    

ท่อ่ประปาในบริเิวณดังักล่า่วตันัจะต้อ้งดำเนินิการแก้ไ้ขปัญัหาโดยการเปลี่�ยนท่อใหม่ ่แต่ร่ะยะเวลาล่ว่งเลยมา

หลายอาทิิตย์์แล้้ว ไม่่ปรากฏว่าหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้องได้้ดำเนิินการเปลี่�ยนท่อตามท่ี่�ได้้แจ้้งไว้้กัับผู้้�ร้้องเรีียน                              

แต่่อย่่างใด อีีกทั้้�งมีีท่่อประปาที่่�ชำรุุดทำให้้น้้ำเจิ่่�งนองในบริเวณดัังกล่่าว ซ่ึ่�งมีีการแจ้้งให้้หน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้อง

ดำเนิินการซ่่อมแซมแล้้วแต่่ไม่่ปรากฏว่าหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้องได้้ดำเนิินการซ่่อมแซมท่่อประปาท่ี่�ชำรุุด                         

แต่่อย่่างใด

	 ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้พิิจารณาข้้อเท็็จจริิงและข้้อกฎหมายที่่� เกี่่�ยวข้้องแล้้ว เห็็นว่่า                                        

กรณีีตามคำร้้องเรีียนเป็็นการร้้องเรีียนหน่่วยงานที่�เก่ี่�ยวข้องไม่่ดำเนิินการแก้้ไขปััญหาน้้ำประปาไม่่ไหล                          

และไม่่ดำเนิินการซ่่อมแซมท่่อประปาที่่�ชำรุุด เป็็นเหตุุให้้ประชาชนที่่�อาศััยอยู่่�ในบริิเวณดัังกล่่าวได้้รัับ                         
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ความเดืือดร้อน โดยสำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้ประสานไปยังหน่่วยงานที่�เก่ี่�ยวข้อง เพ่ื่�อขอทราบ                           

ข้้อเท็็จจริิงและขอความอนุุเคราะห์์ให้้ดำเนิินการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว ซึ่่�งต่่อมาหน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง                           

ได้้ดำเนิินการแก้้ไขปััญหาน้้ำประปาไม่่ไหลโดยการเปลี่่�ยนท่่อประปาใหม่่แทนท่่อประปาที่่�อุุดตััน และได้้นำ                          

รถบรรทุุกน้้ำแจกจ่่ายให้้กัับประชาชนในพื้้�นที่่�เพื่่�อใช้้สำหรัับการอุุปโภคบริิโภคด้้วย พร้้อมทั้้�งได้้ดำเนิินการ

ซ่่อมแซมท่่อประปาท่ี่�ชำรุุดแล้้ว ดัังนั้้�น กรณีีดังกล่่าวจึึงเป็็นกรณีีที่�ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับการแก้้ไขปััญหา                               

ความเดืือดร้อนอย่่างเหมาะสมแล้้วตามมาตรา ๓๗ (๖) แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรัฐธรรมนููญว่่าด้้วย                        

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

	ด ำเนิินการโดยใช้้ระยะเวลา ๒ วััน

	 เรื่่�องที่่� ๒ (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๓, น. ๒๒๙) กรณีีขอให้้ประสานไปยังการไฟฟ้้า

นครหลวงพื้้�นที่่�เขตแห่ง่หนึ่่�ง เพื่่�อแก้ไ้ขปัญัหาไฟฟ้า้ส่อ่งสว่า่งในซอยนาคนิิวาส ๔๘ แยก ๑๔ - ๔ ถนนนาคนิิวาส 

แขวงลาดพร้้าว เขตลาดพร้้าว กรุุงเทพมหานคร

	ข้ อ้เท็จ็จริงิสรุปุได้ค้วามว่า่ ผู้้�ร้อ้งเรีียนอาศัยัอยู่่�ในซอยนาคนิวิาส ๔๘ แยก ๑๔ - ๔ ถนนนาคนิวิาส 

แขวงลาดพร้าว เขตลาดพร้าว กรุุงเทพมหานคร  ต้อ้งอาศััยเส้น้ทางดัังกล่า่วสัญัจรเป็็นประจำ และพบว่าไฟฟ้า้

ส่่องสว่่างริิมทางได้้ดัับลง ซ่ึ่�งอาจก่่อให้้เกิิดอัันตรายต่่อประชาชนที่�ใช้้เส้้นทางดัังกล่่าวสััญจรในเวลากลางคืืน 

โดยผู้้�ร้้องเรีียนได้้เคยประสานไปยัังการไฟฟ้้านครหลวงแล้้ว แต่่ยัังไม่่ได้้รัับการแก้้ไขปััญหาแต่่อย่่างใด

	 สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้ประสานไปยังการไฟฟ้้านครหลวงในเขตพื้้�นที่่� เพื่่�อขอให้้                     

ดำเนิินการตรวจสอบข้อเท็็จจริิงและดำเนิินการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว ซ่ึ่�งแจ้้งว่่าจะมอบหมายให้้เจ้้าหน้้าที่่�                   

ดำเนิินการให้้โดยเร็็ว ต่่อมาสำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้รัับแจ้้งจากการไฟฟ้้านครหลวงในเขตพื้้�นที่่�ว่่า               

ได้ด้ำเนินิการตรวจสอบและแก้้ไขปัญัหาให้้เรีียบร้อยแล้้ว ซึ่่�งผู้้�ร้อ้งเรีียนแจ้้งว่า่ไฟฟ้้าส่อ่งสว่่างในพื้้�นที่�ดังักล่า่ว

สามารถใช้้การได้้แล้้ว

	 ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิได้้พิจิารณาข้้อเท็จ็จริงิและข้อ้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแล้ว้ เห็น็ว่า่ เรื่่�องร้อ้งเรีียน

ในกรณีีดังกล่่าวเป็็นกรณีีที่�ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับความเดืือดร้้อนอัันเนื่่�องมาจากการไฟฟ้้านครหลวงพื้้�นที่�เขตแห่่งหนึ่่�ง 

ไม่่แก้้ไขปััญหาไฟฟ้้าส่่องสว่่างในซอยนาคนิิวาส ๔๘ แยก ๑๔ - ๔ ถนนนาคนิิวาส สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน

ได้้ประสานไปยังการไฟฟ้้านครหลวงในเขตพื้้�นที่่� เพื่่�อขอให้้ดำเนิินการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าวโดยเร็็ว ซึ่่�งต่่อมา       

ได้้ดำเนิินการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าวเรีียบร้อยแล้้ว ดัังนั้้�น กรณีีดังกล่่าวจึึงเป็็นกรณีีที่�ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับ                             

การแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนอย่่างเหมาะสมแล้้วตามมาตรา ๓๗ (๖) แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

	ด ำเนิินการโดยใช้้ระยะเวลา ๑ วััน

	 ด้้านเกี่่�ยวกัับการจ่่ายเงิินชดเชยหรืือเงิินสงเคราะห์์ต่่าง ๆ

	 เรื่่�องที่่� ๓ (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๓ น. ๒๓๒ - ๒๓๔) กรณีีเทศตำบลแห่่งหนึ่่�ง                       

จ่่ายเงิินชดเชยเยีียวยาให้้กัับผู้้�ร้้องเรีียนที่่�ได้้รัับอุุบััติิเหตุุรถจักรยานยนต์์ลื่่�นล้้ม เพราะมีีน้้ำเสีียที่่�ไหลมาจาก                

รถเก็็บขยะของเทศบาลดัังกล่่าวล่่าช้้า



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน
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	ข้ อ้เท็จ็จริงิสรุปุได้ค้วามว่า่ ผู้้�ร้องเรีียนได้ร้ับัอุบุัตัิเิหตุจุากรถเก็บ็ขยะของเทศบาลตำบลแห่ง่หนึ่่�ง 

ที่่�นำรถสภาพชำรุุดมาใช้้งาน ทำให้้มีีน้้ำเสีียไหลลงมาบนถนนเป็็นจำนวนมาก อัันเป็็นเหตุุให้้ผู้้�ร้องเรีียนที่�ขัับขี่�

รถจัักรยานยนต์ล่ื่�นล้้มกระดููกหัักต้้องพัักรัักษาตััวในโรงพยาบาล และต้้องขาดประโยชน์์ ทำให้้ไม่่สามารถ

ประกอบการงานได้้ประมาณ ๑ เดืือน

	 สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้โทรศััพท์์ประสานไปยังเทศบาลตำบลดังกล่่าวเพ่ื่�อเร่่งรััดให้้มีี           

การช่่วยเหลืือผู้้�ร้้องเรีียนโดยเร็็ว ซ่ึ่�งต่่อมาผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับการชดเชยค่่าเสีียหายจากเทศบาลดัังกล่่าว                         

เป็็นจำนวนเงิิน ๓,๐๐๐ บาท จนเป็็นที่่�พอใจแล้้ว

	 ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิได้้พิจิารณาข้้อเท็จ็จริงิและข้อ้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแล้ว้ เห็น็ว่า่ เรื่่�องร้อ้งเรีียน

ดังักล่่าวเป็็นกรณีีที่�เทศตำบลแห่่งหนึ่่�ง จ่่ายเงิินชดเชยเยีียวยาให้้กับัผู้้�ร้อ้งเรีียนที่�ได้้รับัอุบััติเิหตุุรถจักรยานยนต์

ลื่่�นล้มเพราะมีีน้้ำเสีียที่่�ไหลมาจากรถเก็บ็ขยะของเทศบาลดังกล่า่วล่า่ช้้า ซึ่่�งข้อ้เท็จ็จริิงปรากฏว่า่ เทศบาลตำบล

ดัังกล่่าวได้้ชดเชยเยีียวยาค่่าเสีียหายจากอุุบััติิเหตุุให้้ผู้้�ร้้องเรีียนจนเป็็นที่่�พอใจแล้้ว จำนวน ๓,๐๐๐ บาท                      

ดัังนั้้�น กรณีีดัังกล่่าวจึึงเป็็นกรณีีที่�ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับการแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนอย่่างเหมาะสมแล้้ว                          

ตามมาตรา ๓๗ (๖) แห่่งพระราชบััญญััติปิระกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

	ด ำเนิินการโดยใช้้ระยะเวลา ๑ วััน

	 เรื่่�องที่่� ๔ (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๓, น. ๒๓๔) กรณีีสำนัักงานพััฒนาสัังคม                             

และความมั่่�นคงของมนุุษย์์จัังหวััดแห่่งหนึ่่�ง เบิิกจ่่ายเงิินอุดหนุุนเพ่ื่�อช่่วยเหลืือผู้้�ประสบปััญหาทางสัังคม                        

กรณีีฉุุกเฉิินให้้กัับผู้้�ร้้องเรีียนล่่าช้้า

	ข้ อ้เท็จ็จริงิสรุปุได้ค้วามว่่า ผู้้�ร้องเรีียนเป็น็ผู้้�พิการและเป็น็ผู้้�ได้ร้ับัสิทธิเิงินิอุดหนุนุเพื่่�อช่ว่ยเหลืือ

ผู้้�ประสบปััญหาทางสัังคมกรณีีฉุกเฉิิน ตามระเบีียบกระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์ ์                      

ว่า่ด้ว้ยการจ่า่ยเงินิอุดุหนุนุเพื่่�อช่ว่ยเหลืือผู้้�ประสบปัญัหาทางสังัคมกรณีีฉุกุเฉินิ (ฉบับัที่่� ๒) พ.ศ. ๒๕๕๐ จำนวน 

๓,๐๐๐ บาท ซ่ึ่�งสำนัักงานพัฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์จัังหวััดดัังกล่่าว เป็็นหน่่วยงานที่�ทำการ

สำรวจข้้อมููลและเบิิกจ่่ายเงิินดัังกล่่าว โดยผู้้�ร้้องเรีียนแจ้้งความประสงค์์ขอรัับเงิินดัังกล่่าวเม่ื่�อประมาณ                      

เดืือนเมษายน ๒๕๖๓ พร้้อมกัับติิดตามเร่่งรััดไปยัังหน่่วยงานโดยตรงแล้้ว แต่่ได้้รัับการแจ้้งจากเจ้้าหน้้าที่่�ว่่า

อยู่่�ระหว่่างดำเนิินการและสามารถเบิิกจ่่ายได้้ประมาณปลายเดืือนกรกฎาคม ๒๕๖๓

	 สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้ประสานติิดตามเร่่งรััดการเบิิกจ่่ายเงิินดัังกล่่าว ซึ่่�งขณะนั้้�น                 

เจ้้าหน้า้ที่่�ฝ่า่ยการเงินิได้้โอนเงินิเข้า้บััญชีีธนาคารให้ก้ับัผู้้�ร้อ้งเรีียนเรีียบร้อ้ยแล้ว้ และสำนักังานผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิ

แจ้้งให้้ผู้้�ร้้องเรีียนรัับทราบ ซึ่่�งผู้้�ร้้องเรีียนแจ้้งว่่าได้้รัับเงิินดัังกล่่าวแล้้วผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้พิิจารณา                            

ข้อ้เท็็จจริิงและข้้อกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้องแล้้ว เห็็นว่า่ เป็็นกรณีีที่�ผู้้�ร้อ้งเรีียนได้้รับัความเดืือดร้อนอันเน่ื่�องมาจาก

สำนัักงานพัฒันาสังัคมและความมั่่�นคงของมนุษุย์จ์ังัหวัดัแห่ง่หนึ่่�งจ่่ายเงินิอุดุหนุนุเพื่่�อช่ว่ยเหลืือผู้้�ประสบปัญัหา

ทางสัังคมกรณีีฉุกเฉิินให้้กัับผู้้�ร้้องเรีียนล่าช้้า สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้ประสานไปยังสำนัักงานพััฒนา

สัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์จัังหวััดดังกล่่าว เพ่ื่�อขอให้้เร่่งรััดดำเนิินการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าวโดยเร็็ว                  

ซึ่่�งต่่อมาสำนัักงานพัฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์จัังหวััดดัังกล่่าวได้้โอนเงิินอุดหนุุนเพ่ื่�อช่่วยเหลืือ               



            

42 รัฐสภาสาร  ปีที่  ๗๑  ฉบับที่  ๔  เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๖

ผู้้�ประสบปััญหาทางสัังคมกรณีีฉุกเฉิินดังกล่่าวเข้้าบััญชีีธนาคารของผู้้�ร้้องเรีียนเรีียบร้้อยแล้้ว ดัังนั้้�น                               

กรณีีดัังกล่่าวจึึงเป็็นกรณีีที่่�ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับการแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนอย่่างเหมาะสมแล้้ว                                                

ตามมาตรา ๓๗ (๖) แห่่งพระราชบััญญััติปิระกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

	ด ำเนิินการโดยใช้้ระยะเวลา ๑ วััน

	ด้ ้านเกี่่�ยวกับปััญหาที่่�ส่่งผลกระทบต่่อชุุมชน

	 เรื่่�องที่่� ๕ (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๔, น. ๑๕๐) กรณีีหน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ละเลยไม่่ดำเนิินการจััดการขยะท่ี่�มีีจำนวนมากในบริเวณบ่่อสููบน้้ำอโศก ซ่ึ่�งอาจเป็็นสาเหตุุของน้้ำท่่วมขัังบน

ถนนเพชรบุุรีีตััดใหม่่และถนนอโศกมนตรีี

	 ข้อ้เท็็จจริิงสรุุปได้้ความว่่า หน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้องละเลยไม่่ดำเนินิการจััดการขยะท่ี่�มีีจำนวนมาก

ในบริิเวณบ่่อสููบน้้ำอโศก ซึ่่�งอาจเป็็นสาเหตุุของน้้ำท่่วมขัังบนถนนเพชรบุุรีีตััดใหม่่และถนนอโศกมนตรีี

	 ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิได้้พิจิารณาข้้อเท็จ็จริงิและข้อ้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแล้ว้ เห็น็ว่า่ เรื่่�องร้อ้งเรีียน

ดัังกล่่าวเป็็นกรณีีที่�หน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้องละเลยไม่่ดำเนิินการจััดการขยะท่ี่�มีีจำนวนมากในบริเวณ                   

บ่อ่สููบน้้ำอโศก สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิจึึงได้้ประสานไปยังหน่ว่ยงานที่�เกี่่�ยวข้อ้ง เพ่ื่�อเร่ง่รัดัให้ด้ำเนินิการ

โดยเร็็ว ซึ่่�งได้้รัับการแจ้้งว่่า ขยะดัังกล่่าวเป็็นขยะเปีียกท่ี่�ถููกพัักทิ้้�งไว้้เพื่่�อให้้แห้้ง เม่ื่�อขยะแห้้งแล้้วจึึงดำเนิิน

การนำไปทิ้้�งต่่อไป เน่ื่�องจากหากนำขยะเปีียกขึ้้�นมาแล้้วนำไปทิ้้�งเลย ขยะจะมีีกลิ่่�นเหม็็นมาก อย่่างไรก็็ดีี                  

ขณะนี้้�ได้้มีีการเก็็บขยะดัังกล่่าวให้้เรีียบร้อยแล้้ว ดัังนั้้�น กรณีีดังกล่่าวจึึงเป็็นกรณีีที่�ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับ                         

การแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนอย่่างเหมาะสมแล้้วตามมาตรา ๓๗ (๖) แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

	ด ำเนิินการโดยใช้้ระยะเวลา ๑ วััน

	 เรื่่�องท่ี่� ๖ (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิ, ๒๕๖๓, น. ๒๓๕) กรณีีเทศบาลตำบลแห่่งหนึ่่�งกำหนด

จััดโครงการทััศนศึึกษานอกสถานที่�ในพื้้�นที่�ภาคกลาง ระหว่่างวัันที่� ๒๓-๒๙ มกราคม ๒๕๖๓ ทั้้�งท่ี่�มีี                             

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 หรืือโรคโควิิด - 19 (Covid-19)

	ข้ อ้เท็จ็จริงิสรุปุได้ค้วามว่า่ เมื่่�อเดืือนมีีนาคม ๒๕๖๓ เทศบาลตำบลแห่ง่หนึ่่�งกำหนดจัดัโครงการ

ทััศนศึึกษานอกสถานที่่�ด้้วยการคััดเลืือกประชาชนในท้องถิ่่�น จำนวนประมาณ ๙๐ คน เดินิทางไปทััศนศึึกษา 

ระหว่า่งวันัที่่� ๒๓ - ๒๙ มกราคม ๒๕๖๓ ในพื้้�นที่่�ภาคกลาง โดยเทศบาลตำบลดังักล่า่วเป็น็หน่ว่ยงานสนับัสนุนุ

งบประมาณและให้้ประชาชนเข้้าร่่วมสมทบประมาณคนละ ๑,๐๐๐ บาท แต่่เน่ื่�องจากในขณะนั้้�นมีีการแพร่่

ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 หรืือโควิิด - 19 (Covid-19) และรััฐบาลได้้ขอความร่่วมมืือ                               

ให้ป้ระชาชนไม่เ่ดินิทางไปในที่่�ชุมุชน ทำให้ผู้้้�ร้องเรีียนมีีข้อ้กังัวลเก่ี่�ยวกับัการแพร่ร่ะบาดของเชื้้�อไวรัสัดังักล่า่ว 

ดังันั้้�น จึึงขอให้ผู้้้�ตรวจการแผ่น่ดินิประสานไปยังัเทศบาลตำบลดังักล่า่วเพื่่�อให้ม้ีีการเลื่่�อนกำหนดการทัศันศึึกษา

ออกไปก่อนจนกว่่าสถานการณ์์จะเข้้าสู่่�ภาวะปกติิ

	 สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้ประสานไปยังศููนย์ดำรงธรรมจัังหวััดในพื้้�นที่่�เพื่่�อหาแนวทาง            

การแก้้ไขปััญหาตามคำร้้องเรีียน โดยขอให้้ศููนย์ดำรงธรรมจัังหวััดในพื้้�นที่่�ดัังกล่่าวประสานไปยัังเทศบาลตำบลแห่่งนั้้�น 



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน
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เพื่่�อขอให้้พิิจารณาเลื่่�อนกำหนดการทััศนศึึกษาออกไปก่่อน เน่ื่�องจากการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส

โคโรนา 2019 หรืือโควิิด - 19 (Covid-19) และต่่อมาได้้รัับการแจ้้งจากเจ้้าหน้้าท่ี่�ศููนย์์ดำรงธรรม                                

จัังหวััดดังกล่่าวว่่า เทศบาลตำบลแห่่งนั้้�นจะนััดประชุุมหารืือเพื่่�อพิิจารณาเลื่่�อนกำหนดการทััศนศึึกษา

	 สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิได้้ประสานไปยังศููนย์ดำรงธรรมจัังหวััดในพื้้�นที่�ดังักล่่าว เพ่ื่�อติดิตาม

ผลการประชุุมของเทศบาลตำบลแห่่งนั้้�น และแจ้้งให้้ยัังศููนย์์ดำรงธรรมจัังหวััดในพื้้�นที่่�ดัังกล่่าวทราบว่่า                     

ขณะนี้้�รัฐับาลได้ม้ีีมาตรการป้้องกันัควบคุมแก้ไ้ขปัญัหาการแพร่ร่ะบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 หรืือ

โควิิด - 19 (Covid-19) ซ่ึ่�งหน่่วยงานราชการควรตระหนัักเพื่่�อป้้องกัันการแพร่่ระบาดของโรคดัังกล่่าว                           

จึึงได้ข้อให้ศูู้นย์ด์ำรงธรรมจังัหวัดัในพื้้�นที่่�ดังักล่า่วเป็น็ตัวักลางนำข้อ้เสนอนี้้�ให้เ้ทศบาลตำบลแห่ง่นั้้�นได้พ้ิจิารณา

ต่่อไป

	ต่ ่อมา สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้รัับแจ้้งจากศููนย์์ดำรงธรรมจัังหวััดในพื้้�นที่่�ว่่า เทศบาล

ตำบลแห่ง่นั้้�นได้เ้ลื่่�อนกำหนดการทัศันศึึกษานอกสถานที่่�ออกไปจนกว่า่สถานการณ์แ์พร่ร่ะบาดของโรคติดิเชื้้�อ

ไวรััสโคโรนา 2019 หรืือโควิิด - 19 (Covid-19) จะดีีขึ้้�น พร้้อมกัับประกาศการเลื่่�อนกำหนดการดัังกล่่าว                     

ให้้ประชาชนทราบผ่านทางเว็็บไซต์์ของเทศบาลตำบลแห่่งนั้้�นด้้วยแล้้ว

 	 สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้ประสานแจ้้งให้้ผู้้�ร้้องเรีียนทราบถึึงการเลื่่�อนกำหนด                                 

การทััศนศึึกษาของเทศบาลตำบลแห่่งนั้้�นออกไปจนกว่่าสถานการณ์์จะเข้้าสู่่�ภาวะปกติิ

	 ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิได้้พิจิารณาข้้อเท็จ็จริงิและข้อ้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแล้ว้ เห็น็ว่า่ เรื่่�องร้อ้งเรีียน

ดัังกล่่าวเป็็นกรณีีที่�ผู้้�ร้้องเรีียนมีีข้อกัังวลอันเน่ื่�องมาจากการจััดโครงการทััศนศึึกษานอกสถานที่�ของเทศบาล

ตำบลแห่่งหนึ่่�ง ระหว่่างวัันที่่� ๒๓-๒๙ มกราคม ๒๕๖๓ ซ่ึ่�งอยู่่�ในช่วงที่่�มีีการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส

โคโรนา 2019 หรืือโควิดิ - 19 (Covid-19) สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินจึึงได้้ประสานไปยัังศููนย์์ดำรงธรรม

จังัหวััดในพื้้�นที่�เพื่่�อขอให้้เป็น็ตัวักลางในการประสานไปยังเทศบาลตำบลแห่่งนั้้�นให้้มีีการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว

โดยเร็็ว ซ่ึ่�งต่่อมาเทศบาลตำบลแห่่งนั้้�นพิจารณาเล่ื่�อนกำหนดการทััศนศึึกษาดัังกล่่าวออกไปจนกว่่าสถานการณ์์

จะดีีขึ้้�น และได้้ประกาศเลื่่�อนกำหนดการดัังกล่่าวให้้ประชาชนรัับทราบผ่่านทางเว็็บไซต์์ของเทศบาลตำบล

แห่ง่นั้้�นแล้ว้ ดังันั้้�น กรณีีดังกล่า่วจึึงเป็็นกรณีีที่�ผู้้�ร้อ้งเรีียนได้ร้ับัการแก้้ไขปัญัหาความเดืือดร้อนอย่า่งเหมาะสม

แล้้วตามมาตรา ๓๗ (๖) แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

	ด ำเนิินการโดยใช้้ระยะเวลา ๓ วััน

	 การดำเนิินการด้้านอื่่�น ๆ (สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน, ๒๕๖๔, น. ๑๕๑-๑๕๓)

	 เรื่่�องที่่� ๗ กรณีีหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งดำเนินิการโอนเงินิกองทุนุบำเหน็จ็บำนาญข้า้ราชการ ประจำ

ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ไปยังหน่่วยงานต้นสังกััดของผู้้�ร้้องเรีียนล่าช้้า เป็็นเหตุุให้้ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับ                      

ความเดืือดร้้อน

	ข้ ้อเท็็จจริิงสรุุปได้้ความว่่า ผู้้�ร้้องเรีียนเป็็นข้้าราชการได้้เกษีียณราชการก่่อนกำหนด ขณะนี้้�                   

ยังัไม่่ได้ร้ับัเงิินบำเหน็็จบำนาญ ซ่ึ่�งผู้้�ร้อ้งเรีียนได้้ไปติิดต่อหน่่วยงานต้นสังักัดัแล้้วทราบว่า จัังหวััดได้้ส่ง่รายงาน

การขออนุุมััติิเงิินดัังกล่่าวไปยัังหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องแล้้ว ผู้้�ร้้องเรีียนจึึงได้้โทรศััพท์์ไปติิดตามเรื่่�องที่่�หน่่วยงาน



            

44 รัฐสภาสาร  ปีที่  ๗๑  ฉบับที่  ๔  เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๖

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้รัับแจ้้งว่่า ได้้รัับหนัังสืือเมื่่�อไม่่นานมานี้้� และขอให้้ผู้้�ร้องเรีียนรอการดำเนิินการไปตามระบบ                  

ซึ่่�งคาดว่่าภายในเดืือนเมษายน ๒๕๖๔ จะมีีการโอนเงิินดัังกล่่าวให้้ได้้ ซึ่่�งผู้้�ร้้องเรีียนเห็็นว่าล่่าช้้า เป็็นเหตุุให้้         

ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับความเดืือดร้อน เนื่่�องจากต้้องนำเงิินส่่งบุุตรเรีียนหนัังสืือที่่�กรุุงเทพมหานคร จึึงขอให้้                              

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินดำเนิินการประสานเร่่งรััดการโอนเงิินดัังกล่่าวด้้วย

	 ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิได้้พิจิารณาข้้อเท็จ็จริงิและข้อ้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแล้ว้ เห็น็ว่า่ เรื่่�องร้อ้งเรีียน

ดัังกล่่าวเป็็นกรณีีที่่�หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องดำเนิินการโอนเงิินกองทุุนบำเหน็็จบำนาญข้้าราชการ ประจำ

ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ไปยังหน่่วยงานต้นสังกััดของผู้้�ร้้องเรีียนล่าช้้า เป็็นเหตุุให้้ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับ                         

ความเดืือดร้้อน สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินจึึงได้้ประสานไปยัังหน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้องเพื่่�อเร่่งรััดให้้                           

ดำเนิินการโดยเร็็ว ซึ่่�งต่่อมาได้้มีีการดำเนิินการโอนเงิินดัังกล่่าวให้้แก่่หน่่วยงานต้้นสัังกััดของผู้้�ร้้องเรีียนแล้้ว 

และผู้้�ร้้องเรีียนแจ้้งว่่าได้้รัับเงิินดังกล่่าวเรีียบร้้อยแล้้ว ดัังนั้้�น กรณีีดังกล่่าวจึึงเป็็นกรณีีที่่�ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับ                     

การแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนอย่่างเหมาะสมแล้้วตามมาตรา ๓๗ (๖) แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

	ด ำเนิินการโดยใช้้ระยะเวลา ๒ วััน

	 เรื่่�องที่่� ๘ กรณีีหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่จััดส่งใบเสร็็จการชำระภาษีีที่่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้างประจำปีี 

พ.ศ. ๒๕๖๓ ให้้กัับผู้้�ร้้องเรีียน แต่่ให้้ผู้้�ร้้องเรีียนไปรัับใบเสร็็จดัังกล่่าว ณ สำนัักงานของหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้อง 

ซึ่่�งเป็็นภาระกัับผู้้�ร้้องเรีียนเป็็นอย่่างมาก

	ข้ ้อเท็็จจริิงสรุุปได้้ความว่่า หน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้องได้้มีีหนัังสืือแจ้้งให้้ผู้้�ร้องเรีียนชำระภาษีีที่�ดิิน

และสิ่่�งปลููกสร้้าง ประจำปีี พ.ศ. ๒๕๖๔ และผู้้�ร้องเรีียนได้้ชำระภาษีีดัังกล่่าวผ่่านธนาคารกรุุงไทย ปรากฏว่่า

หน่่วยงานดัังกล่่าวไม่่จััดส่งใบเสร็็จการชำระภาษีีดัังกล่่าวมายัังท่ี่�อยู่่�ของผู้้�ร้้องเรีียนตามที่่�ได้้มีีหนัังสืือแจ้้ง                         

ให้้ชำระภาษีีแต่่อย่่างใด จึึงได้้ร้้องเรีียนไปยัังหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง แต่่ได้้รัับการแจ้้งว่่า ให้้ผู้้�ร้้องเรีียนไปรัับ

เอกสาร ณ สำนัักงานของหน่่วยงานที่�เก่ี่�ยวข้อง ซ่ึ่�งผู้้�ร้้องเรีียนเห็็นว่าเป็็นภาระแก่่ประชาชนอย่่างมาก                           

จึึงยื่่�นเรื่่�องร้้องเรีียนต่อผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินให้้พิิจารณาสอบสวนและแสวงหาข้้อเท็็จจริิงตามอำนาจหน้้าท่ี่�                       

ต่่อไป

	 ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิได้้พิจิารณาข้้อเท็จ็จริงิและข้อ้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแล้ว้ เห็น็ว่า่ เรื่่�องร้อ้งเรีียน

ดัังกล่่าวกรณีีหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่จััดส่่งใบเสร็็จการชำระภาษีีที่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้างประจำปีี พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ให้้กัับผู้้�ร้้องเรีียน แต่่ให้้ผู้้�ร้้องเรีียนไปรัับใบเสร็็จดัังกล่่าว ณ สำนัักงานของหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้อง ซึ่่�งเป็็นภาระ

กัับผู้้�ร้้องเรีียนเป็็นอย่่างมาก สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้ประสานไปยัังหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อเร่่งรััดให้้

ดำเนิินการโดยเร็็ว ซึ่่�งต่่อมาหน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้องได้้จััดส่่งใบเสร็็จการชำระภาษีีที่�ดิินและสิ่่�งปลููกสร้้าง                   

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ให้้ผู้้�ร้้องเรีียนจนเป็็นที่่�พอใจแล้้ว ดัังนั้้�น กรณีีดังกล่่าวจึึงเป็็นกรณีีที่�                             

ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับการแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนอย่่างเหมาะสมแล้้วตามมาตรา ๓๗ (๖) แห่่งพระราชบััญญััติิ

ประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

	ด ำเนิินการโดยใช้้ระยะเวลา ๓ วััน



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน
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	 เรื่่�องที่่� ๙ กรณีีหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องละเลยไม่่ตััดต้้นไม้้บริิเวณที่่�พัักอาศััยติิดกัับบ้้านของ                           

ผู้้�ร้้องเรีียน ซ่ึ่�งเป็็นสาเหตุุที่่�สำคััญในการเกิิดอััคคีีภััยในชุุมชน

	ข้ ้อเท็็จจริิงสรุุปได้้ความว่่า บริิเวณที่่�พัักอาศััยติิดกัับบ้้านของผู้้�ร้้องเรีียนมีีต้้นไม้้ข้ึ้�นปกคลุุม                     

เสาไฟฟ้้า ซึ่่�งบริิเวณดัังกล่่าวเป็็นแหล่่งชุุมชน ผู้้�ร้้องเรีียนเห็็นว่่าน่่าจะเป็็นสาเหตุุสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดอัคคีีภััย                  

และได้้ยื่่�นเรื่่�องร้้องเรีียนไปยัังหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องแล้้ว แต่่ยัังไม่่ได้้รัับการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าวแต่่อย่่างใด

	 ผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิได้้พิจิารณาข้้อเท็จ็จริงิและข้อ้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแล้ว้ เห็น็ว่า่ เรื่่�องร้อ้งเรีียน

ดัังกล่่าวเป็็นกรณีีที่่�ประชาชนได้้รัับความเดืือดร้้อนเนื่่�องจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องละเลยไม่่ตััดต้้นไม้้ท่ี่�ข้ึ้�น                         

ปกคุุลมเสาไฟฟ้้า จนน่่าจะเป็็นเหตุุให้้เกิิดอััคคีีภััยในแหล่่งชุุมชน ซ่ึ่�งสำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้ประสาน

ไปยังหน่่วยงานที่�เก่ี่�ยวข้้อง เพ่ื่�อเร่่งรััดให้้ดำเนิินการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าวโดยเร็็ว ต่่อมาหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้อง           

ได้้ดำเนิินการตััดต้้นไม้้เรีียบร้้อยแล้้ว ดัังนั้้�น กรณีีดัังกล่่าวจึึงเป็็นกรณีีที่่�ผู้้�ร้้องเรีียนได้้รัับการแก้้ไขปััญหา                          

ความเดืือดร้อนอย่่างเหมาะสมแล้้วตามมาตรา ๓๗ (๖) แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรัฐธรรมนููญ                                 

ว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐

	ด ำเนิินการโดยใช้้ระยะเวลา ๕ วััน

บทสรุุป
	 ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้เริ่่�มก่่อตั้้�งขึ้้�นตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๔๐               

โดยใช้้ชื่่�อว่่า “ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินของรััฐสภา” โดยมีีวััตถุุประสงค์์ของการจััดตั้้�งองค์์กรผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน                 

ซึ่่�งมีีการบััญญััติิไว้้ในหมวด ๖ รััฐสภา ส่่วนที่่� ๗ ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินของรััฐสภา มาตรา ๑๙๖ มาตรา ๑๙๗ 

และมาตรา ๑๙๘ และกำหนดให้ม้ีีการตราพระราชบัญัญัตัิปิระกอบรัฐธรรมนููญว่า่ด้ว้ยผู้้�ตรวจการแผ่น่ดินิของ

รััฐสภา เพ่ื่�อรองรัับและกำหนดรายละเอีียดในการปฏิิบััติิ และประกาศใช้้เป็็นพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินของรััฐสภา พ.ศ. ๒๕๔๒ ขึ้้�น

	 หลัังจากรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๔๐ ถููกยกเลิิก ได้้มีีการประกาศใช้้

รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย (ฉบัับชั่่�วคราว) พุุทธศักราช ๒๕๔๙ บััญญััติิให้้มีีสภาร่่างรััฐธรรมนููญ                     

เพ่ื่�อจััดทำร่่างรััฐธรรมนููญข้ึ้�นใหม่ท่ั้้�งฉบับัสำหรัับเป็น็แนวทางในการปกครองประเทศ โดยให้้ประชาชนมีีส่ว่นร่วม

แสดงความคิิดเห็็นในทุุกขั้้�นตอน เม่ื่�อการจััดทำร่่างรััฐธรรมนููญแล้้วเสร็็จและจััดให้้มีีการออกเสีียงประชามติิ 

ผลปรากฏว่่าประชาชนผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งโดยเสีียงข้้างมากของผู้้�มาออกเสีียงประชามติิเห็็นชอบให้้นำร่่าง

รัฐัธรรมนููญมาใช้บ้ังัคับั โดยรัฐัธรรมนููญแห่ง่ราชอาณาจักัรไทย พุทุธศักัราช ๒๕๕๐ ซึ่่�งยังัคงระบบผู้้�ตรวจการ

แผ่่นดิินของรััฐสภาไว้้ในรััฐธรรมนููญ โดยบััญญััติิให้้เป็็นองค์์กรอิิสระตามรััฐธรรมนููญเพื่่�อทำหน้้าที่่�ตรวจสอบ

การใช้้อำนาจรััฐ พร้้อมทั้้�งมอบอำนาจหน้้าที่่�เพิ่่�มเติิมให้้อีีกหลายประการ และมีีการเปลี่�ยนแปลงช่ื่�อจาก                      

“ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินของรััฐสภา” เป็็น “ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน”

	 ปััจจุุบันัได้้มีีการประกาศใช้้รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๖๐ และเม่ื่�อวัันที่� 

๒๘ ธัันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ พระราชบััญญััติิประกอบรัฐธรรมนููญว่่าด้้วยผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน พ.ศ. ๒๕๖๐                       
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มีีผลบัังคัับใช้้ ซ่ึ่�งเป็็นกฎหมายแม่่บทกำหนดกรอบ แนวทาง และหลัักเกณฑ์์ในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�และการใช้้

อำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินให้้เป็็นไปตามเจตนารมณ์์ของรััฐธรรมนููญฉบัับดังกล่่าว โดยกำหนดบทบาท 

หน้้าที่่� และอำนาจของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน ดัังนี้้�

	 ๑.	เสนอแนะต่อ่หน่ว่ยงานของรัฐัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเพื่่�อให้ม้ีีการปรับัปรุงุกฎหมาย กฎ ข้้อบังัคับั ระเบีียบ 

หรืือคำสั่่�ง หรืือขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานใด ๆ บรรดาที่่�ก่่อให้้เกิิดความเดืือดร้้อนหรืือไม่่เป็็นธรรมแก่่ประชาชน

หรืือเป็็นภาระแก่่ประชาชนโดยไม่่จำเป็็นหรืือเกิินสมควรแก่่เหตุุ

	 ๒.	แสวงหาข้้อเท็็จจริิงเม่ื่�อเห็็นว่ามีีผู้้�ได้้รัับความเดืือดร้อนหรืือไม่่เป็็นธรรมอัันเน่ื่�องมาจาก                  

การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือปฏิิบััติินอกเหนืือหน้้าที่่�และอำนาจตามกฎหมายของหน่่วยงานของรััฐ                         

หรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ เพ่ื่�อเสนอแนะต่่อหน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้ขจััดหรืือระงัับความเดืือดร้อน                      

หรืือความไม่่เป็็นธรรมนั้้�น

	 ๓.	เสนอต่่อคณะรััฐมนตรีีให้้ทราบถึึงการที่่�หน่่วยงานของรััฐยัังมิิได้้ปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องครบถ้้วน         

ตามหมวด ๕ หน้้าที่่�ของรััฐ ของรััฐธรรมนููญ ในกรณีีที่�หน่่วยงานของรััฐท่ี่�เกี่่�ยวข้องไม่่ดำเนิินการ                                        

ตามข้้อเสนอแนะของผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินตาม (๑) หรืือ (๒) โดยไม่่มีีเหตุุผลอัันสมควรให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน

แจ้้งให้้คณะรััฐมนตรีีทราบ เพื่่�อพิิจารณาสั่่�งการตามท่ี่�เห็็นสมควรต่่อไป ในการดำเนินิการตาม (๑) หรืือ (๒) 

หากเป็็นกรณีีที่�เกี่่�ยวกับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ให้้ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินส่งเร่ื่�องให้้คณะกรรมการ                                    

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติดิำเนิินการต่่อไป

	 ๔.	ผู้้�ตรวจการแผ่่นดินิอาจเสนอเร่ื่�องต่อ่ศาลรัฐัธรรมนููญ กรณีีบทบัญัญััติแิห่่งกฎหมายใดมีีปัญัหา

เกี่่�ยวกับความชอบด้วยรััฐธรรมนููญ ให้้เสนอเร่ื่�องพร้อมด้้วยความเห็็นต่่อศาลรัฐธรรมนููญ และให้้ศาล

รััฐธรรมนููญพิิจารณาวิินิิจฉััยโดยไม่่ชัักช้้า ทั้้�งนี้้� ตามพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยวิิธีีพิิจารณา

ของศาลรััฐธรรมนููญ หรืืออาจเสนอเรื่่�องศาลปกครอง กรณีีกฎ คำสั่่�ง หรืือการกระทำอื่่�นใดของหน่่วยงาน                  

ของรัฐัหรืือเจ้า้หน้า้ที่่�ของรัฐั มีีปัญัหาเกี่่�ยวกับัความชอบด้ว้ยรัฐัธรรมนููญหรืือกฎหมาย ให้เ้สนอเรื่่�องพร้อ้มด้ว้ย

“

”

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดินเป็็นองค์์กรอิิสระตามรััฐธรรมนููญ             

เป็็นองค์์กรหนึ่่�งในการคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ รวมทั้้�งแก้้ไข

ปััญหาความเดืือดร้อนให้้กัับประชาชน มุ่่�งมั่่�นที่่�จะแก้้ไขปััญหา                 

ดัังกล่่าว ทั้้�งในระดัับเฉพาะรายบุุคคลที่่�ยื่่�นเรื่่�องร้้องเรีียนมายััง                   

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน และการแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนของ

ประชาชนในวงกว้้าง



ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินกัับการแก้้ไขปััญหาเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อน
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ความเห็็นต่อศาลปกครองและให้้ศาลปกครองพิิจารณาวิินิิจฉััยโดยไม่่ชัักช้้า ทั้้�งนี้้� ตามกฎหมายว่่าด้้วย                          

การจััดตั้้�งศาลปกครองและวิิธีีพิิจารณาคดีีปกครอง

	 ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินเป็็นองค์์กรอิิสระตามรััฐธรรมนููญ เป็็นองค์์กรหนึ่่�งในการคุ้้�มครองสิิทธิิ                      

และเสรีีภาพ รวมทั้้�งแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนให้้กัับประชาชน มุ่่�งมั่่�นที่่�จะแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว ทั้้�งในระดัับ

เฉพาะรายบุุคคลที่�ยื่่�นเร่ื่�องร้้องเรีียนมายัังผู้้�ตรวจกำรแผ่่นดินิ และการแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้อนของประชาชน

ในวงกว้้าง

	 ในปััจจุุบัันสำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินมีีวิิสััยทััศน์์เป็็นกลไกในการตรวจสอบการใช้้อำนาจรััฐ

เพื่่�อความเป็็นธรรมของแผ่่นดิิน กล่่าวคืือ มุ่่�งเน้้นการแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนและความไม่่เป็็นธรรมให้้แก่่

ประชาชน โดยการพััฒนานวััตกรรมและการนำเทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้ในการบริิหารจััดการและการให้้บริิการ 

เพื่่�อความสะดวก รวดเร็็ว การพััฒนาบุุคลากรให้้มีีศักยภาพสููง การพััฒนางานด้านวิชิาการส่่งเสริิมและพััฒนา

เป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้� และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการปฏิบัิัติงิานมากข้ึ้�น ใช้้เวลาทำงานน้อยลง แต่่เสร็็จสมบููรณ์์

และเกิิดผลผลิตเพิ่่�มสููงขึ้้�น

	 สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินได้้มีีการทำข้้อตกลงความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานของรััฐ และ                         

ภาคเอกชน เพ่ื่�อเป็็นการยกระดัับการทำงานแบบเชิิงรุุกและบููรณาการร่่วมกัันแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้อน                        

และความไม่่เป็็นธรรมให้้กัับประชาชนจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของหน่่วยงานของรััฐหรืือเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ                          

โดยเน้้นรููปแบบการแก้้ไขปััญหาร่่วมกัันอย่่างกััลยาณมิิตร ไม่่จ้้องจัับผิิด ไม่่หาคนผิิดมาลงโทษ อัันเป็็นการ              

ช่ว่ยส่ง่เสริมิให้ห้น่ว่ยงานภาครัฐัแก้ไ้ขปััญหาความเดืือดร้อ้นให้ก้ับัประชาชน และพัฒันากระบวนการแสวงหา

ข้อ้เท็จ็จริงิเพื่่�อให้เ้กิดิประสิทิธิภิาพในการอำนวยความเป็น็ธรรมอย่า่งเป็น็ระบบ รวมถึึงเปิดิโอกาสให้ป้ระชาชน

มีีส่่วนร่่วมและเข้้าถึึงกลไกการแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้้อนจากผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินสำหรัับการแก้้ไขปััญหา            

เร่ื่�องร้้องเรีียนที่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้อน ต้้องเป็็นปััญหาท่ี่�ไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้อนกับหน้้าท่ี่�และอำนาจของ

หน่่วยงานของรััฐหลายหน่่วยงาน มีีพฤติิการณ์์และข้้อเท็็จจริิงของเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ไม่่ซัับซ้้อน รวมทั้้�ง                             

มีีพยานหลัักฐานประกอบการพิิจารณาไม่่ยุ่่�งยากและไม่่มาก ซึ่่�งสามารถพิิจารณาดำเนิินการแก้้ไขปััญหา                     

ข้้อร้้องเรีียนได้้โดยภายในขอบเขตหน้้าที่่�และอำนาจของหน่่วยงานนั้้�น ๆ และไม่่มีีความยุ่่�งยากซัับซ้้อนกัับ

หน้้าที่่�และอำนาจของหน่่วยงานอื่่�นในการแก้้ไขปััญหา หรืือสามารถประสานงานเพื่่�อแก้้ไขปััญหาได้้โดยทัันทีี

และรวดเร็็ว อีีกทั้้�งต้้องไม่่เป็็นเรื่่�องที่่�กฎหมายกำหนดขั้้�นตอนหรืือวิิธีีการซึ่่�งต้้องผ่่านการพิิจารณา                            

โดยคณะกรรมการ หรืือต้้องได้้รัับการอนุุมััติิจากหน่่วยงานในระดัับสููงข้ึ้�นไป หรืือเป็็นเร่ื่�องท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับ

ประเด็็นข้อกฎหมาย ซึ่่�งต้้องวิิเคราะห์์กลั่่�นกรองและเสนอความเห็็นด้้านกฎหมายประกอบด้้วย
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	 ม.ป.พ.

สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินของรััฐสภา. (๒๕๔๓). รายงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน ประจำปีีงบประมาณ                         

	พ .ศ. ๒๕๔๖๓. กรุุงเทพฯ: สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน.

. (๒๕๔๕). รายงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน ประจำปีีงบประมาณ                          

	พ .ศ. ๒๕๖๔. กรุุงเทพฯ: สำนัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน.
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	 *	นัักวิิเทศสััมพัันธ์์ชำนาญการพิิเศษ กลุ่่�มงานภาษาญี่่�ปุ่่�นและเกาหลีี สำนัักภาษาต่่างประเทศ   สำนัักงาน
เลขาธิิการสภาผู้้�แทนราษฎร

ตรรกวิิทย์์ มิ่่�งขวััญ*

บทนำำ�
	 ญี่่�ปุ่่�นเป็็นหนึ่่�งในประเทศในฝัันของใครหลาย ๆ คน ที่�ต้้องการจะไปท่่องเท่ี่�ยวพัักผ่่อน ใช้้ชีีวิิต 

หรืือไม่่ก็็ทำงาน  โดยรััฐบาลและเอกชนของญี่่�ปุ่่�นผลัักดัันการใช้้เทคโนโลยีีที่่�นำสมััยในมิิติิต่่าง ๆ ทั้้ �งด้้าน                        

การคมนาคมขนส่่ง การค้้า เศรษฐกิิจ การแพทย์์ การพยาบาล  เพื่่�อทำให้้คนในสัังคมมีีความสะดวกสบาย                  

ในการใช้้ชีีวิิต ควบคู่่�กัับวััฒนธรรมของคนญี่่�ปุ่่�นที่่�มีีความงดงาม อ่่อนโยน และธรรมชาติิท่ี่�สวยงามตลอดทั้้�งปีี 

โดยรัฐบาลญี่�ปุ่่� นมีีการบัั ง คัับใช้้กฎหมายอย่่ างมีีประสิิทธิิภาพในการจััดบ้้ านเมืืองและสัั งคม                                                                

ให้้มีีความเป็็นระเบีียบเรีียบร้้อย  และมีีสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�สะอาด   จนสร้้างความประทัับใจให้้กับนัักท่่องเท่ี่�ยว                         

ญี่่�ปุ่่�น ... กัับเรื่่�องเด็็กๆ
ในมุุมที่่�ใครหลายคนอาจจะไม่่รู้้� ...
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และเกิิดภาพจำท่ี่�สวยงาม แต่่ภายใต้้สิ่่�งสวยงามและภาพลักษณ์์ของสัังคมญ่ี่�ปุ่่�นที่่�ดููเหมืือนว่่า สัังคมน่่าอยู่่� 

ประชาชนอยู่่�ดีีมีีสุุข กลัับมีีมุุม ๆ หนึ่่�ง ที่ �รััฐบาลและองค์์กรภายในญี่�ปุ่่�นต่่างทำงานอยู่่�เบื้้�องหลัังอย่่างจริิงจััง                

ที่่�หลายคนอาจจะไม่่ทราบหรืือคาดไม่่ถึึงอีีกหลายประเด็็น  โดยหน่ึ่�งในประเด็็นที่�รััฐบาลญี่�ปุ่่�นจัดเป็็นวาระ               

เร่่งด่่วนที่�จำเป็็นต้้องแก้้ไขคืือ “ปััญหาเด็็ก” 

	 ปััญหานี้้� ผู้้�เขีียนคิิดว่่า เป็็นปััญหาที่่�น่่าสนใจที่่�ไทยหรืืออีีกหลายประเทศอาจจะกำลัังเผชิิญอยู่่�

หรืืออาจจะเผชิิญในอนาคต จึึงหยิิบยกขึ้้�นมาเป็็นเรื่่�องที่่�ต้้องการศึึกษาและนำเสนอ โดยได้้คำถามว่่า “ปััญหา

เด็็กในสัังคมญี่่�ปุ่่�นที่่�ว่่านั้้�นคืืออะไร มีีอะไรบ้้าง มีีสาเหตุุเกิิดจากอะไร และรััฐบาลหรืือหน่่วยงานทั้้�งภาครััฐ

และเอกชนของญี่่�ปุ่่�นมีีแนวทางแก้ไ้ขปััญหาอย่า่งไร” ทั้้�งนี้้� จากการศึึกษาค้้นคว้้าข้้อมููลจากเว็็บไซต์์ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

ที่่�น่่าเชื่่�อถือืในเบื้้�องต้้น พบว่่า ในปัจัจุุบันั รัฐับาลญี่่�ปุ่่�นได้้พยายามจัดัการปัญัหาเด็ก็ในมิติดิ้้านประชากรศาสตร์ 

เศรษฐกิิจ การเข้้าสู่่�สัังคม และการศึึกษา ด้้วย การจััดการเชิิงบริิหารและกฎหมาย ซึ่ ่�งผู้้�เขีียนจะนำเสนอ                      

รายละเอีียดจากคำถามที่่�ตั้้�งไว้้ในแต่่ละหััวข้้อ

	 ผู้้�เขีียนหวัังว่่า งานเขีียนฉบัับนี้้�จะทำให้้ท่่านผู้้�อ่่านมีีมุุมมองเกี่่�ยวกัับญี่่�ปุ่่�นในมิติิของเด็็กท่ี่�ไม่่เคย

รู้้�มาก่่อนหรือืมีีมากขึ้้�น และมองเห็น็แนวทางในการจัดัการแก้้ไขปัญัหาของรัฐับาลญี่่�ปุ่่�นที่�อาจจะเป็น็ประโยชน์์

ในอนาคตไม่่มากก็็น้้อย  โดยข้้อมููลที่่�ใช้้ในงานเขีียนและวิิเคราะห์์ในครั้้�งนี้้�ได้้อ้้างอิิงจากเว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน

ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งของภาครััฐและภาคประชาสัังคม

รููปที่่� 1 บรรยากาศของเด็็กญี่่�ปุ่่�น

ที่่�มา :  https://musubie.org/monthlygift/
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ปััญหาเด็็กในญี่่�ปุ่่�นคืืออะไร มีีอะไรบ้้าง
	 จากการศึึกษาข้้อมููลจากเว็็บไซต์์ต่่าง ๆ ที่ �เขีียนข้้อมููลเกี่่�ยวข้้องกัับปััญหาเด็็กในสัังคมญี่่�ปุ่่�น                    

ผู้้�เขีียนสามารถแบ่่งปััญหาเด็็กออกเป็็น ๕ ประเภท คือ ปััญหาเชิิงประชากรศาสตร์์ ได้้แก่่ ปัญหาประชากร

เด็็กลดลง ปััญหาเชิิงเศรษกิิจ (การเงิิน) ได้้แก่่ ปััญหาเด็็กยากจน ปััญหาทางสัังคม อาทิิ ปัญหาเด็็กกลั่่�นแกล้้งกััน 

(いじめ）ปััญหาเด็็กไม่่ไปโรงเรีียน ปั ัญหาเด็็กฆ่่าตััวตาย ปั ญหาเด็็กถููกทอดทิ้้�ง ปััญหาทางอาชญากรรม                    

อาทิิ ปััญหาการทำร้้ายเด็็กในครอบครััว ปัญหาการค้้าประเวณีีเด็็ก ปััญหาภาพอนาจารเด็็ก และปััญหาทาง

วิิชาการ ได้้แก่่ ปั ัญหาความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษาในเด็็ก ซึ่ ่�งประเด็็นปััญหาที่่�กล่่าวมา มีี รายละเอีียด                            

มููลเหตุุ และแนวทางจััดการแก้้ปััญหา ดังต่่อไปนี้้�

	 ๑. ปััญหาเชิิงประชากรศาสตร์์: ประชากรเด็็กลดลง  

	 ปััญหานี้้� เป็็นปัญหาด้้านการเกิิดของเด็็กทารกในญี่่�ปุ่่�นที่่�มีีแนวโน้้มลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง                              

โดยเริ่่�มปรากฏการณ์น์ี้้�ในสัังคมญ่ี่�ปุ่่�นตั้้�งแต่่ช่่วงครึ่่�งปีีหลัังปีี พ.ศ. ๒๕๑๓ จนเข้้าสู่่�ปีี พ.ศ. ๒๕๔๐ ญี่�ปุ่่�นกลายเป็็น                        

“สัังคมประชากรเด็็กลดลง” เมื่่�อจำนวนประชากรเด็็กในญี่่�ปุ่่�นลดลงต่่ำกว่่าจำนวนประชากรผู้้�สููงอายุุ                           

และเมื่่�อเข้้าสู่่�ศตวรรษที่่� ๒๑ ญี่�ปุ่่�นเข้้าสู่่� “สัังคมผู้้�สููงอายุุและประชากรเด็็กลดลง” อย่่างสมบููรณ์์เฉกเช่่น                   

หลายประเทศในยุุโรป เช่่น อิิตาลีี เยอรมััน 

	 ๑.๑ เหตุุใดจำนวนประชากรเด็็ก จึึงลดลง? ส ำนัักนายกรััฐมนตรีีญี่่�ปุ่่�น（内閣府[Cabinet                  

Office]、n.d.) ได้้วิิเคราะห์์ข้้อมููลและสรุุปสาเหตุุไว้้ดัังนี้้�

	 							๑)		ประชากรชายหญิิงที่่�ไม่่แต่่งงานมีีจำนวนเพิ่่�มมากขึ้้�น（未婚化の進展）เนื่่�องจาก

	 												-	ไม่่เจอคู่่�ที่่�เหมาะสม/ที่่�ชอบ

	 												- ชอบอยู่่�เป็็นโสดดีีกว่่า

	 												- ไม่่มีีเงิินแต่่งงาน

“
”

สังัคมญี่่�ปุ่่�นที่่�ดููเหมือืนว่่า สังัคมน่่าอยู่่� ประชาชนอยู่่�ดีีมีีสุุข กลับัมีีมุุม ๆ  หนึ่่�ง 

ที่่�รััฐบาลและองค์์กรภายในญี่�ปุ่่�นต่่างทำงานอยู่่�เบื้้�องหลัังอย่่างจริิงจััง                     

ที่่�หลายคนอาจจะไม่่ทราบหรืือคาดไม่่ถึึงอีีกหลายประเด็็น  โดยหนึ่่�ง                     

ในประเด็็นที่�รััฐบาลญี่�ปุ่่�นจัดเป็็นวาระเร่่งด่่วนที่่�จำเป็็นต้้องแก้้ไขคืือ 

“ปััญหาเด็็ก”
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	 												- อัตราการจ้้างงานของผู้้�หญิิงเพิ่่�มมากขึ้้�น

	 												- ค่่าใช้้จ่่ายในการแต่่งงาน/การให้้กำเนิิดบุุตรเพิ่่�มสููงขึ้้�น

	 												- ความคิิดในการอยู่่�ร่่วมกัับพ่่อแม่่หรืือการแต่่งงานเปลี่่�ยนแปลงไป

	 							๒)		ประชากรชายหญิิงที่่�แต่่งงานช้้ามีีจำนวนเพิ่่�มมากขึ้้�น（晩婚化の進展）

	 							๓)		สามีีภรรยามีีความสามารถในการให้้กำเนิิดบุุตรลดลง（夫婦の出生力の低下）

	 												-	เกิิดความกัังวลในการพึ่่�งพาบุุตรในยามแก่่ชรา

	 							๔)		ความล่่าช้้าในการสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ทำให้้สามารถทำงานและเลี้้�ยงดููบุุตรควบคู่่�กันั

ไปในเวลาเดีียวกััน（仕事と子育てを両立できる環境整備の遅れや高学歴化

	 												-	ภาระค่่าใช้้จ่่ายในการเลี้้�ยงดููและให้้การศึึกษาบุุตรเพิ่่�มสููงขึ้้�น

	 												- สามีีไม่่มีีส่่วนร่่วมในการเลี้้�ยงดููบุุตร

	 												- ภรรยารู้้�สึึกแบกรัับภาระทั้้�งทางด้้านร่่างกายและจิิตใจเพิ่่�มมากขึ้้�น

	 												- ครอบครััวมีีขนาดเล็็กลง เป็็นครอบครััวเดี่่�ยวเพิ่่�มมากขึ้้�น

	 							๕)		ค่่านิยิมต่อ่การแต่ง่งานและให้้กำเนิดิบุุตรเปลี่่�ยนแปลงไป（結婚・出産に対する価値観の

変化）เช่่น การคิิดว่่า “ไม่่จำเป็็นต้้องแต่่งงานก็็ได้้”

	 							๖)		ความรู้้�สึึกในการแบกภาระเลี้้�ยงดููบุุตรมีีเพิ่่�มมากขึ้้�น（子育てに対する負担感の増大）

	 												-	เกิิดความกัังวลในการเลี้้�ยงดููบุุตร

	 							๗)		ความไม่่มั่่�นคงทางเศรษฐกิิจมีีมากขึ้้�น （経済的不安定の増大 ）

	 							๘)		ผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของโควิิด - ๑๙ ที่�ส่่งผลต่่ออััตราการเกิิดของเด็็กลดต่่ำ

ลงถึึงร้้อยละ ๑.๓ ในปีี พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยระหว่่างเดืือนมกราคมถึึงตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ มีีจำนวนเด็็กทารก

เพีียงแค่่ ๖.๖๙ แสนคนเท่่านั้้�น ซึ่่�งน้้อยกว่่าปีี พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่่�งมีีจำนวนเด็็กทารก ๘.๑๑ แสนคน 

	 ๑.๒ รััฐบาลญี่่�ปุ่่�นได้้กำหนดมาตรการรัับมืือจััดการกัับปััญหานี้้� อย่่างไร?

	 ปัญัหาจำนวนประชากรเด็ก็ลดลงกำลังัเป็น็วาระสำคัญัและน่่ากังัวลมากขึ้้�นทุุกปี ีและเป็็นปัญัหา

ที่่�ท้้าทายความสามารถของรััฐบาลญี่่�ปุ่่�นในการแก้้ไขเป็็นอย่่างมาก ทั้้�งนี้้� รัฐับาลญี่่�ปุ่่�นได้้ทำการศึึกษาเพื่่�อกำหนด

แนวทางและมาตรการสำหรัับปััญหานี้้� โดยสัังเขปดัังนี้้�

	 							๑) การเลี้้�ยงดููเด็็กที่่�เกิิดให้้มีีสุุขภาพกายและจิิตใจท่ี่�แข็็งแรง

	 							๒) การลดหย่่อนภาษีี การมอบเงิินทุุนการศึึกษา การให้้ค่่าเลี้้�ยงดููบุุตร

	 							๓) การส่่งเสริิมให้้มีีการหยุุดงานเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตร การให้้บริิการเลี้้�ยงดููบุุตรอย่่างเพีียงพอ

	 							๔) การผลัักดัันการจััดการขององค์์กรเกี่่�ยวกัับการช่่วยเหลืือครอบครััวและการทำงาน

	 							๕) ส่่งเสริิมให้้ผู้้�ชายมีีส่่วนร่่วมในการเลี้้�ยงดููบุุตร การลดชั่่�วโมงการทำงาน

	 							๖) การช่่วยเหลืือการเลี้้�ยงดููบุุตรในท้้องถิ่่�น

	 							๗) การสร้้างความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับบทบาทของครอบครััว และความสำคััญของชีีวิิต

	 							๘) การช่่วยเหลืือการจ้้างงานของประชากรวััยหนุ่่�มสาว
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	 							ทั้้�งนี้้� ในศัักราชใหม่่  “เรวะ” รั ฐบาลญี่่�ปุ่่�นได้้จัดทำมาตรการรัับมืือปััญหานี้้�ภายใต้้ชื่่�อ 

“มาตรการรัับมืือกัับสภาพประชากรเด็็กลดลงอย่่างเหมาะสม ในยุุคใหม่่ เรวะ” ตามมติิของคณะรััฐมนตรีี 

เมื่่�อปีี พ.ศ. ๒๕๖๓ โดยมีีเป้้าหมายในการทำให้้อััตราการเกิิดที่่�พึ่่�งประสงค์์เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ ๑.๘ ด้้วยการสร้้าง

สภาพแวดล้้อมท่ี่�เหมาะสมกัับยุุคสมัยเรวะ เพื่่�อทำให้้ประชาชนเกิิดความต้้องการแต่่งงาน ตั้้ �งครรภ์์                            

และเลี้้�ยงดููบุุตร พร้้ อมด้้วยเคารพสิทธิิในการดำรงชีีวิิตซึ่�งกัันและกัันระหว่่างชายหญิิง และสร้้างสัังคม                               

ที่่�สามารถแต่่งงานในช่่วงเวลาที่่�ต้้องการตามตััวเลืือกของตนเองและมีีบุุตรตามจำนวนและเวลาที่่�ต้้องการ                      

โดยดำเนิินการตามแนวคิิดพื้้�นฐาน ๕ ประการ ดัังนี้้�

	 							๑)		สร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ประชากรวัยัแต่ง่งานและเลี้้�ยงดููบุุตรสามารถวาดภาพอนาคตได้้

	 							๒)		ตอบสนองความต้้องการต่่าง ๆ แก่่ครอบครััวที่�เลี้้�ยงดููบุุตรหลากหลายรููปแบบ

	 							๓)		สร้้างการจััดการท่ี่�มีีความละเอีียดละออสอดคล้้องตามสภาพความเป็็นจริิงในแต่่ละพื้้�นที่� 

	 							๔)		สร้้างสังัคมที่่�มีีความอบอุ่่�นเอื้้�อต่อ่การแต่ง่งาน ตั้้�งครรภ์ ์การคลอด เด็ก็ และการเลี้้�ยงดููบุุตร

	 							๕)		ใช้้ทรััพยากรแนวใหม่่และผลงานทางวิิทยาศาสตร์เทคโนโลยีีอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ                       

ในการช่่วยเหลืือการแต่่งงานและการเลี้้�ยงดููบุุตร

	 							การเดินิหน้้าผลักัดันัมาตรการดัังกล่่าวข้้างต้้น รัฐบาลจะสร้้างระบบการตรวจสอบ/ประเมิิน

การดำเนิินมาตรการ โดยมีีการรัับฟัังความเห็็นของผู้้�เช่ี่�ยวชาญ และใช้้ระบบวงจรบริิหารงานคุุณภาพ                     

PDCA (Plan-Do-Check-Act) ตามความเหมาะสม รวมทั้้�ง มีีการกำหนดค่่าเป้้าหมายในการดำเนิินมาตรการ 

พร้้อมติิดตามผลตามระยะเวลาท่ี่�กำหนด การจััดหางบประมาณที่�จำเป็็นให้้มีีอยู่่�เสมอเพื่่�อให้้สามารถ                   

ดำเนิินมาตรการด้้านประชากรเด็็กลดลงได้้อย่่างเข้้มแข็็งและมีีประสิิทธิิภาพ ต้้ องมีีการทำความเข้้าใจกัับ

ประชาชนทุุกระดัับ และพิิจารณาอย่่างครอบคลุุม รวมถึึงการแบกรัับภาระค่่าใช้้จ่่ายในสัังคม

	 							ในส่่วนของงบประมาณนั้้�น ในปีี พ.ศ. ๒๕๖๖ นายฟููมิิโอะ คิิชิิดะ นายกรััฐมนมนตรีีญี่่�ปุ่่�น                         

ได้้เสนอ “มาตรการมิิติิใหม่่ในการรัับมือกัับปััญหาประชากรเด็็กลดลง” โดยได้้แสดงแนวคิดตั้้�งแต่่แรกเริ่่�ม

ที่่�จะเพิ่่�มงบประมาณที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเด็็ก ป ระกอบด้้วยมาตรการรัับมืือกัับปััญหาประชากรเด็็กลดลง                              

ซึ่่�งได้้มอบหมายให้้รัฐบาลเร่่งจััดทำฉบัับยกร่่าง “มาตรการรัับมืือฯ” ภายในเดืือนมีีนาคม ๒๕๖๖ รวมทั้้�ง

แนวทางบริหิารจัดัการเศรษฐกิจิและการเงินิการคลังั พร้้อมหลักัการเพิ่่�มงบประมาณเกี่่�ยวกับัเด็ก็ (NHK, 2023) (1) 

ทั้้�งนี้้� มาตรการรัับมืือดัังกล่่าว ประกอบด้้วย ๓ หลัักสำคััญดัังนี้้�

	 							๑)		การให้้ความช่่วยเหลืือทางการเงิินในรููปของเงิินเบี้้�ยเลี้้�ยงสำหรัับเด็็กให้้ครอบคลุุม                   

เพีียงพอ  

	 							๒)		การให้้บริิการในการเลี้้�ยงดููและให้้การศึึกษาเด็็กเล็็กที่่�เพีียงพอ

	 							๓)		การผลัักดัันการปฏิิรููปวิิธีีการทำงานที่่�ส่่งเสริิมระบบการหยุุดงานเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตร

	 							ทั้้�งนี้้� รั ฐบาลจำเป็็นต้้องพิิจารณาเกี่่�ยวกัับการสร้้างระบบการจ่่ายเงิินช่่วยเหลืือการเลี้้�ยงดูู

บุุตรรููปแบบใหม่่  โดยที่�มาตรการจะต้้องดำเนิินการในระยะยาวในทิศทางเดีียวกันทั้้�งระบบ และค่่าใช้้จ่่าย

สำหรัับเด็็กควรให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วมในการแบกรัับภาระร่่วมกัันให้้มากที่่�สุุด (NRI, 2023)
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	 							ล่่าสุุด สำนัักข่่าวเอ็็นเฮชเค ของญี่่�ปุ่่�น (NHK, 2023)(2) ได้้กล่่าวว่่า เมื่่�อวัันที่� ๑๓ มิิถุุนายน 

๒๕๖๖ ที่ ่�ประชุุมคณะมีีมติิเห็็นชอบ “นโยบายเชิิงยุุทธศาสตร์์เกี่่�ยวกัับเด็็กในอนาคต” ซึ่ ่�งบรรจุุมาตรการ                        

ในการจััดหาเงิินสนัับสนุุนเพื่่�อช่่วยเหลืือระหว่่างลาเลี้้�ยงดููบุุตรหรืือค่่าเลี้้�ยงดููบุุตรให้้มีีอยู่่�อย่่างเพีียงพอ                           

โดยมีีความจำเป็็นต้้องจััดหางบประมาณกว่่า ๓ ล้้านล้้านเยนอย่่างเร่่งด่่วน ภายในระยะ ๓ ปีี รวมทั้้�งต้้องมีี          

การปฏิรููปรายจ่่ายแผ่่นดิินอีีกด้้วย สำหรัับมาตรการที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังตััวอย่่างต่่อไปนี้้�

	 							๑)		เงิินช่่วยเหลืือเลี้้�ยงดููบุุตร โดยยกเลิิกข้้อจำกััดรายได้้ของผู้้�ปกครองและขยาย                           

กลุ่่�มเป้้าหมายให้้ครอบคลุุมถึึงนัักเรีียนระดัับมััธยมปลาย  และมีีการพิิจารณาเพื่่�อให้้สามารถดำเนิินการได้้

ภายในปีงบประมาณหน้้า ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม ดังนี้้�

	 							-	เด็็กอายุุต่่ำกว่่า ๓ ปีี จะได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือต่่อคน จำนวน ๑๕,๐๐๐ เยนต่่อเดืือน

	 							- เด็็กอายุุตั้้�งแต่่ ๓ ปี จนถึึงระดัับมััธยมปลายจะได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือจำนวน ๑๐,๐๐๐ เยน

	 							-	ตั้้�งแต่่บุุตรคนที่่� ๓ เป็็นต้้นไปจะได้้รัับเงิินเพิ่่�มเป็็น  ๓๐,๐๐๐ เยน  โดยไม่่มีีข้้อจำกััด                     

เรื่่�องอายุุ 

	 							๒)		พิิจารณาในการเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งในการช่่วยเหลืือที่่�มีีการใช้้ประกัันสัังคม                            

ที่่�ครอบคลุุมค่่าคลอดบุุตร ประมาณปี พ.ศ. ๒๕๖๙ โดยมีีวัตถุุประสงค์์

	 							- เพื่่�อลดภาระค่่าใช้้จ่่ายในการศึึกษาระดัับมััธยมปลาย

	 							- เพื่่�อเป็็นมาตรการลดภาระค่่าใช้้จ่่ายในการศึึกษาระดัับมััธยมปลาย

	 							๓)		ขยายกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�รัับทุุนการศึึกษาจากรััฐแบบให้้เปล่่าหรืือยกเว้้นค่่าเล่่าเรีียน                       

ให้้ครอบคลุุมประชากรที่่�มีีฐานะปานกลางที่่�มีีรายได้้ประมาณ ๖ ล้้านเยนต่่อปีี

	 							๔)		ตั้้�งเป้้านำระบบรัับฝากเด็็กเล็็กถึึงแม้้พ่่อแม่่จะไม่่ต้้องทำงาน ตั้้ �งแต่่ปีี พ .ศ. ๒๕๖๗                 

เป็็นต้้นไป

	 							๕)		ตั้้�งเป้้าเพิ่่�มอััตราการจ่่ายเงิินเดืือนช่่วงลาเลี้้�ยงดููบุุตรภายตั้้�งแต่่ปีี พ .ศ. ๒๕๖๘                     

เพื่่�อรายรัับสุุทธิิไม่่เปลี่�ยนแปลงจากเดิิม ยาวนานสููงสุุด ๔ สััปดาห์์ กรณีีที่�ทั้้�งพ่่อและแม่่เด็็กขอลาเลี้้�ยงดููบุุตร 

	 							๖)		เพิ่่�มระบบการหยุุดงาน ๓ วัันแบบเลืือกวัันได้้

	 นโยบายเชิงิยุุทธศาสตร์ฉ์บับันี้้� มีีหลักัแนวคิดิสำคัญัที่่�ว่่า “รููปแบบสัังคมที่่�เราต้้องการ คือื สังัคม

ที่่�ประชากรวััยหนุ่่�มสาวสามารถแต่่งงานตามประสงค์์ ผู้้�ที่่�ต้้องการมีีบุุตรก็็สามารถมีีได้้และสามารถ                   

เลี้้�ยงดููบุุตรได้้อย่่างสบายใจ อีี กทั้้�งยัังเป็็นสัังคมท่ี่�เด็็กสามารถเติิบโตอย่่างมีีความสุุข และได้้รับการดููแล                        

ไม่่ว่่าสภาพครอบครััวจะเป็็นแบบใด โดยที่่�การสร้้างระบบการศึึกษาของภาครััฐเป็็นสิ่่�งสำคััญจำเป็็น                          

ต่่อมาตรการแก้้ไขปััญหาประชากรเด็็กลดลงและการสร้้างความเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจของประเทศ                         

ภายใต้้หลัักการสำคััญ ๓ ประการ ดัังนี้้�

	 ประการแรก คือ เพิ่่�มรายได้้ให้้กัับประชากรวััยหนุ่่�มสาว

	 ประการที่่�สอง คือ ปรับเปลี่�ยนจิิตสำนึึกและโครงสร้้างของสัังคมโดยรวม

	 ประการที่่�สาม คือ ช่่วยเหลืือเด็็กทุุกคนและครอบครััวที่�ต้้องดููแลเลี้้�ยงดููบุุตรอย่่างไร้้รอยต่่อ

			 	 （内閣府[Cabinet Office]、2023)
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	 ๒. ปััญหาทางเศรษกิิจ (การเงิิน) : เด็็กยากจน 

 	 ในที่�นี้้�จะกล่่าวถึึง “ปััญหาเด็็กยากจน” หลายท่่านอาจจะคิิดว่่าในสัังคมญ่ี่�ปุ่่�นมีีเด็็กยากจน                  

ด้้วยหรืือ? เช่่นเดีียวกัับผู้้�เขีียน  หลัังจากที่่�ได้้ศึึกษาและติิดตามข่่าวหรืือข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ ทำให้้ทราบว่่า                          

ในความเป็น็จริงิแล้้วสังัคมญี่่�ปุ่่�นก็ม็ีีหลายครอบครัวัที่่�ประสบปัญัหาทางการเงินิอันัเนื่่�องมาจากสภาพเศรษฐกิจิ 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ในช่่วงท่ี่�ญี่่�ปุ่่�นเผชิญกัับการแพร่่ระบาดของโควิิด - ๑๙ ส่่ งผลให้้คุุณภาพชีีวิิตเด็็กๆ                              

ได้้รับผลกระทบ ซึ่ �งปััญหานี้้�เป็็นปัญหาท่ี่�รััฐบาลญี่�ปุ่่�นให้้ความสำคััญและเร่่งดำเนิินการแก้้ไขอย่่างเร่่งด่่วน                 

เช่่นเดีียวกััน หนึ่่�งในแนวทางสำคััญของรััฐบาลญี่่�ปุ่่�นในการดำเนิินการแก้้ไขปััญหานี้้� คือ การทำให้้มาตรการ

ในการแก้้ไขอยู่่�ในมิิติิของกฎหมาย โดยมีีการจััดทำ “กฎหมายว่่าด้้วยมาตรการแก้้ไขปััญหาเด็็กยากจน” ขึ้้�น 

ในปีี พ .ศ. ๒๕๕๖ ซึ่ �งเป็็นกฎหมายที่่�สมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎรเป็็นผู้้�เสนอและผ่่านความเห็็นชอบจาก            

รััฐสภาไดเอท โดยเป็็นกฎหมายที่่�จะส่่งเสริิมความสามารถในแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 ๒.๑ สภาพปััจจุุบััน

	 							อัตัราเด็็กยากจนในญี่�ปุ่่�นอยู่่�ที่่�ร้้อยละ ๑๓.๕ (ประมาณ ๒.๘ ล้้านคน) หรือืในประชากรเด็็ก

จำนวน ๗ คน จะมีีเด็ก็ยากจนจำนวน ๑ คน อัตัราครอบครัวัที่่�มีีพ่่อหรือืแม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยวยากจนอยู่่�ท่ี่�ร้้อยละ ๔๘.๑ 

หรืือในประชากร ๒ คน  จะมีีคนยากจนจำนวน  ๑ คน สิ่่ �งนี้้�นำไปสู่่�ความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษา                                 

และการได้้รัับประสบการณ์์เรีียนรู้้�ในเด็็ก อาทิิ การเรีียนรู้้� การทััศนศึึกษา เนื่่�องจากเหตุุผลทางเศรษฐกิิจ                      

(日本財団 [Nippon Foundation]、2023) เมื่่�อครอบครััวไม่่สามารถซื้้�ออาหารได้้ก็จะทำให้้เด็็กกิินไม่่อิ่่�ม                    

เมื่่�อจ่่ายเงิินไม่่ได้้ ก็ เข้้ารัับการตรวจรัักษาพยาบาลไม่่ได้้  ทำให้้เด็็กไม่่สามารถมีีพื้้�นที่่�สำหรัับเรีียนรู้้�หรืือศึึกษา

เล่่าเรีียนอย่่างสบายใจได้้ ไม่่มีีเวลาหรือืเงินิพอที่่�จะไปชมการแข่่งขันักีีฬา เยี่่�ยมชมพิพิิธิภัณัฑ์ ์หอศิลิปะ ๑ ครั้้�ง

ต่่อปีีได้้ ซึ่ ่�งการดำเนิินการเกี่่�ยวกัับความเป็็นอยู่่� การเรีียนรู้้� การเจริิญเติิบโตของเด็็ก เป็็นสิิทธิิของเด็็ก                           

ตามสนธิิสััญญาสิิทธิิเด็็กของสหประชาชาติิซึ่่�งญี่่�ปุ่่�นได้้ให้้สััตยาบัันเมื่่�อปีี พ .ศ. ๒๕๓๗ อย่่างไรก็็ตาม                           

จากผลสำรวจสภาพความเป็็นจริิงกลัับสะท้้อนให้้เห็็นว่่าสิิทธิิเด็็กไม่่ได้้รัับความคุ้้�มครองจากสัังคม                                     

แต่่ประการใด และปััญหาเด็็กยากจนไม่่ได้้หยุุดอยู่่�เฉพาะปััจจุุบััน  แต่่จะต้้องวาดภาพที่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต              

นัับจากนี้้� รวมทั้้�งปััจจััยที่่�ทำให้้สููญเสีียโอกาสความท้้าทายด้้วยเช่่นเดีียวกััน โดยเมื่่�อศึึกษาปััจจััยการเข้้าศึึกษา

ระดับัมหาวิทิยาลัยัประจำปีกีารศึึกษา ๒๕๖๐ พบว่่า อยู่่�ที่่�ร้้อยละ ๕๒ จากครัวัเรือืนทั้้�งหมดโดยเป็น็ครัวัเรือืน

ที่่�ได้้รัับการช่่วยเหลืือจากภาครััฐคิิดเป็็นร้้อยละ ๑๙ ส่่วน การศึึกษาและการได้้รัับคุุณวุุฒิิทางการศึึกษา                          

พบการรายงานว่่า มีีการประเมิินมููลค่่าความเสีียหายเชิิงสัังคมประมาณ ๔๒.๙ ล้้านล้้านเยน จากการที่่�ต้้อง

ละทิ้้�งและไม่่สนใจเด็็กยากจน เนื่่�องจากมีีปัญหาเก่ี่�ยวข้้องกัับรายได้้ส่่วนบุุคคลตลอดชีีวิติหรืือเบี้้�ยประกัันสังัคม

และภาษีีที่่�ถููกเรีียกเก็็บ (セーブ・ザ・チルドレン [Save the Children]、ｎ.ｄ.（1))
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	 ๒.๒ สาเหตุุ

								 ความยากจนที่�เกิิดขึ้้�นในเด็็ก เกิิดจากอะไร? ทั้้ �งที่่�ญี่่�ปุ่่�นเป็็นประเทศมีีขนาดเศรษฐกิิจ                     

เป็็นอันดับ ๓ ของโลก แต่่เด็็ก ๆ หลายคนในญี่่�ปุ่่�นกลัับต้้องเผชิญการใช้้ชีีวิิตอยู่่�ในสภาพความยากจน                           

ซึ่่�งจากการศึึกษาข้้อมููลจากเว็็บไซต์์ Save the Children（セーブ・ザ・チルドレン [Save the Children] 、

ｎ.ｄ. （1））พบว่่า สาเหตุุความยากจนในเด็็กแบ่่งออกได้้ ๒ ประการ ดัังนี้้�

	 							๑)		ผู้้�ปกครองเด็็กมีีรายได้้ต่่ำ กล่่าวคืือ ในครอบครััวที่�มีีเด็็ก อั ตราความยากจน                          

ของครอบครััวพ่่อหรืือแม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยวคิิดเป็็นร้้อยละ ๔๘.๑ (ข้้อมููล ณ ปี  ี พ .ศ. ๒๕๖๑) ซึ่ ่�งถืือว่่าสููงมาก                                 

เมื่่�อเปรีียบเทีียบกับัปี ีพ.ศ. ๒๕๕๘ โดยพบว่่า อัตัราการรับัเข้้าทำงานของผู้้�ปกครองในครอบครัวัแม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยว

อยู่่�ที่่�ร้้อยละ ๘๐.๘ ในขณะเดีียวกััน  ครอบครััวพ่่อเลี้้�ยงเดี่่�ยวอยู่่�ท่ี่�ร้้อยละ ๘๘.๑ ซึ่ ่�งถืือว่่าจำนวนมาก                  

อย่่างไรก็็ตาม มาตรฐานรายได้้จะถููกกดต่่ำลงตามประเภทงานชั่่�วคราวและเพศ น อกจากนี้้� ในกรณีีที่่�รายได้้

จากการทำงานน้้อยหรือืไม่่สามารถทำงานได้้ตามสภาพ จะพบปัญัหาเกี่่�ยวกับระบบการประกันัสังัคมที่่�อ่่อนแอ

เกิินกว่่าจะช่่วยเหลืือประคัับประคองชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของประชาชน โดยเมื่่�อเปรีียบเทีียบระหว่่างกลุ่่�มประเทศ

สมาชิิกองค์์กรเพื่่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจเเละการพััฒนา (OECD) พ บว่่า การกระจายรายได้้ใหม่่                            

(Income Redistribution) ในระบบภาษีีและจ่่ายเงิินช่่วยเหลืือผู้้�มีีรายได้้น้้อยยัังไม่่สามารถตอบสนองได้้ดีี        

เท่่าท่ี่�ควร

	 							๒) ค่่าใช้้จ่่ายในการเลี้้�ยงดููและการศึึกษาสููงมาก จากผลการสำรวจของกระทรวงศึึกษาธิิการ 

วััฒนธรรม กีีฬาและวิิทยาศาสตร์์ของญี่่�ปุ่่�น (อ้้างถึึงในเว็็บไซต์์ของ Save the Children（セーブ・ザ・チルド

レン [Save the Children] 、ｎ.ｄ.（1））พบว่่า ในปีี พ.ศ. ๒๕๖๑ ค่่าใช้้จ่่ายสำหรัับการศึึกษาเรีียนรู้้�ของเด็็ก 

๑ คน คนละ ๓๒๑,๒๘๑ เยน ในระดัับประถมศึึกษาของโรงเรีียนรัฐ และ ๔๘๘,๓๙๗ เยน ในระดัับมััธยมศึึกษา

ของโรงเรีียนรัฐั ถึงึแม้้จะอยู่่�ในระบบการศึึกษาภาคบังัคับั ครอบครัวั หรือืแต่่ละคนจะมีีค่่าใช้้จ่่ายต่า่ง ๆ  มากมาย 

อาทิิ ค่่ าอาหารกลางวััน ค่่ าใช้้จ่่ายในการเดิินทางไปเรีียน ค่่ าอุุปกรณ์์ทางการศึึกษา น อกจากนี้้� ยั ังพบว่่า 

มาตรการช่่วยเหลืือด้้านที่่�พัักอาศััย เช่่น การเคหะ เงิินช่่วยเหลืือที่่�อยู่่�อาศััย ยัังไม่่ดีีพอ รวมทั้้�ง การช่่วยเหลืือ

ค่่าใช้้จ่่ายในการรัักษาพยาบาลของเด็็กขององค์์การปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นส่่วนมากกำหนดให้้ได้้ถึึงแค่่อายุุ  ๑๕ ปี 

ดัังนั้้�น  การแบกรัับภาระส่่วนตัวในส่่วนของรายจ่่ายจำเป็็น  อาทิิ การศึึกษา ที่ �อยู่่�อาศััย  การรัักษาพยาบาล               

จึึงเป็็นเรื่่�องท่ี่�ใหญ่่สำหรัับผู้้�มีีรายได้้น้้อย ทั้้ �งนี้้� ค่่ าใช้้จ่่ายของรััฐให้้กับสถาบัันการศึึกษาในปัจจุุบันเพิ่่�มสููงขึ้้�น         

ร้้อยละ ๒.๙ ทำให้้สภาพปััญหาเด็็กยากจนทวีีความรุุนแรงเพิ่่�มมากขึ้้�น  และเป็็นสาเหตุุสำคััญประการหนึ่่�ง               

ที่่�ทำให้้เกิิด “ความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษาในเด็็กนัักเรีียน”   

	 ๒.๓ ประเภทของเด็็กยากจนในญี่่�ปุ่่�น

	 							จากข้้อมููลเว็็บไซต์์บริิษััทกู๊๊�ดดูู  (Gooddo, 2019) (1) ได้้แสดงประเภทของเด็็กยากจน                     

ในญี่่�ปุ่่�นออกเป็็น ๒ ประเภท ได้้แก่่



ญี่่�ปุ่่�น ... กัับเรื่่�องเด็็กๆ

ในมุุมที่่�ใครหลายคนอาจจะไม่่รู้้� ...
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	 							๑)		ความยากจนสััมบููรณ์์ (absolute poverty) หมายถึึง สภาพที่�ประชาชนไม่่มีีรายได้้                     
เพีียงพอที่่�จะมีีชีีวิติอยู่่�ได้้ (วราวุุฒิิ เรืือนคำ, ม.ป.ป.) ตามความต้้องการพื้้�นฐานในการดำรงชีีวิิต เช่่น อาหาร เครื่่�องนุ่่�งห่่ม                     
ที่่�อยู่่�อาศััย และยารัักษาโรค (สำนัักงานราชบััณฑิิตยสภา, ๒๕๕๒)

								 ๒)		ความยากจนสัมัพัทัธ์ ์(relative poverty) หมายถึงึ ความจนเปรีียบเทีียบ โดยเปรีียบเทีียบ

ค่่ามาตรฐานหรืือคุุณภาพการดำรงชีีวิิตของคนหนึ่่�งกัับมาตรฐานเฉล่ี่�ยของสัังคม และค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อการดำรงชีีพ

ของคนในสัังคม อีีกทั้้�งยัังพิิจารณาถึึงความไม่่เท่่าเทีียมของรายได้้ (income inequality) (วราวุุฒิ เรืือนคำ, 

ม.ป.ป.) ดังันั้้�น ความยากจนสัมัพัทัธ์จ์ึึงจะมีีอยู่่�ตลอดเวลา แม้้ว่่ากลุ่่�มประชาชนที่่�ยากจนที่่�สุุดมีีรายได้้เพีียงพอ           

ที่่�จะใช้้จ่่ายในการครองชีีพได้้ก็็ตาม  (สำนัักงานราชบััณฑิิตยสภา, ๒๕๕๒)

	 ๒.๔ มาตรการแก้้ไขปััญหาของภาครััฐและเอกชน

	 							๑) มาตรการของภาครััฐ จากข้้อมููลของเว็็บไซต์์บริิษััทกู๊๊�ดดูู  (Gooddo, 2023) ได้้สรุุป

แนวทางของรััฐบาลในการแก้้ไขปััญหาเด็็กยากจนโดยสัังเขป แบ่่งออกได้้ ๓ ประการหลััก ดัังนี้้�

							 	ประการที่่� ๑		กองทุุนสนับัสนุุนและช่่วยเหลืือเด็็กแห่่งอนาคต เป็น็การเสนอความช่่วยเหลืือ

ด้้านเงิินทุุนในการบริิหารจััดการของคณะบุุคคลที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือเด็็กซึ่่�งมีีการขอรัับบริิจาคจากบริิษััท                   

ห้้างร้้าน หรืือบุุคคล และมีีการเปิิดรัับสมััครผู้้�มีีคุุณสมบััติิเพื่่�อพิิจารณาคััดเลืือกต่่อไป

	 							ประการที่่� ๒		ความร่่ว มมืือกัับองค์์กร เอกชน  หรืือองค์์กรไม่่แสวงหาผลกำไร                             

(Non-Profit Organization: NPO) เป็็นการดำเนิินนโยบายช่่วยเหลืือเด็็กยากจนร่่วมกัับหลายองค์์กรเอกชน

ที่่�มีีกิจกรรมเพื่่�อสัังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) หรืือองค์์กรไม่่แสวงหาผลกำไร                                 

ซึ่่�งมีีความต้้องการช่่วยเหลืือเด็็กยากจนเช่่นเดีียวกััน

	 							ประการที่่� ๓		กิจิกรรมประชาสัมัพันัธ์ ์เช่่น การจััดเวทีีประชุุมอภิิปราย และประชาสัมัพันัธ์์

เกี่่�ยวกัับการช่่วยเหลืือเด็็กแห่่งอนาคต เพื่่�อให้้ประชาชนทั่่�วไปรัับทราบเก่ี่�ยวกัับเด็็กยากจนและขยายขอบเขต

ความช่่วยเหลืือ

							 	ทั้้�งนี้้� รััฐบาลญี่่�ปุ่่�นได้้ดำเนิินนโยบายในการแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว ออกเป็็น ๔ ด้้าน ได้้แก่่ 

	 							ก. การให้้ความช่่วยเหลืือทางด้้านศึึกษา เช่่น

							 					-		การให้้การศึึกษาฟรีีสำหรัับเด็็กเล็็ก (เริ่่�มดำเนิินการตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๒)

							 					-		การช่่วยเหลือืเด็็กให้้รับการศึึกษาภาคบัังคับั โดยให้้ทุุนการศึึกษาจากองค์ก์รส่่วนท้้องถิ่่�น 

อาทิิ ค่่ าอุุปกรณ์์การศึึกษา ค่่าชุุดกีีฬา ค่่าชุุดอุุปกรณ์์สำหรัับเด็็กเล็็กแรกเข้้า ค่่ าเดิินทาง ค่่าอุุปกรณ์์สำหรัับ

การเดิินทางมาเรีียน  (ชุุด รองเท้้า ร่่ ม รองเท้้ากัันฝน ชุุ ดกัันฝน  หมวก อุุป กรณ์์ส่่งสััญญาณป้องกัันเหตุุ                     

อุุปกรณ์์สะท้้อนแสง เป็็นต้้น) รวมทั้้�ง ค่่ ากิิจกรรมนอกสถานที่่� ค่่ าทััศนศึึกษา ค่่ ารัักษาพยาบาล ค่่ าอาหาร               

กลางวััน ค่่ากิิจกรรมกลุ่่�ม ค่่าสมาคมนัักเรีียน ค่่าสมาคมผู้้�ปกครอง
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รููปที่่� ๒ ชุุดอุุปกรณ์์สำหรัับเด็็ก

ที่่�มา : https://www.nina.co.jp/SHOP/259134/list.html

							 					- ระบบให้้เงิินช่่วยเหลืือการศึึกษาในระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย  เป็็นระบบเพื่่�อให้้

ครอบครััวเด็็กที่่�มีีรายได้้ไม่่เพีียงพอสามารถจ่่ายค่่าเล่่าเรีียนทั้้�งในโรงเรีียนภาครััฐและเอกชน

							 					- ระบบให้้เงิินทุุนการศึึกษานัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย เป็็นระบบช่่วยเหลืือ

ครอบครััวเด็็กนัักเรีียนที่่�มีีรายได้้ต่่ำเพื่่�อแบ่่งเบาภาระค่่าเล่่าเรีียน

							 					- ย กเว้้นค่่าเล่่าเรีียนสำหรัับนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลายในโรงเรีียนเอกชน                             

เพื่่�อแบ่่งเบาภาระค่่าเล่่าเรีียนเด็็กนัักเรีียนที่�ผู้้�ปกครองประสบปััญหาในการจ่่ายค่่าเล่่าเรีียนเนื่่�องจากเหตุุผล

ทางด้้านเศรษฐกิิจ รวมทั้้�งสถาบัันการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษามีีการยกเว้้นค่่าเรีียนในโรงเรีียนฝึึกอบรมวิิชาชีีพ 

(เฉพาะทาง) มหาวิิทยาลััยของรััฐ ท้้ องถิ่่�น  และเอกชน  วิิทยาลััยเทคโนโลยีีของรััฐ การให้้ความช่่วยเหลืือ                   

ด้้านการเงิินแก่่นัักเรีียนอาชีีวะ (การทำวิิจััยประเภทเชิิงประจัักษ์์) การช่่วยเหลืือค่่าใช้้จ่่ายที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ                      

การศึึกษาในโรงเรีียนการศึึกษาพิิเศษหรืือระดัับการศึึกษาพิิเศษ และระบบทุุนการศึึกษาระดัับมหาวิิทยาลััย 

ซึ่่�งยื่่�นขอทุุนในณะที่่�กำลัังศึึกษาอยู่่�ชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนปลาย  (คล้้ายคลึึงกัับระบบกองทุุนเงิินให้้กู้้�ยืืม                          

เพื่่�อการศึึกษาหรืือ กยศ. ของไทย)

								 				นอกเหนืือจากการช่่วยเหลืือข้้างต้้น รั ฐบาลญี่�ปุ่่�นยัังมีีการดำเนิินการต่่าง ๆ อีี กหลาย

ประการ ได้้แก่่

							 					-		จััดตั้้�งนัักสัังคมสงเคราะห์์ในโรงเรีียน (School Social Worker) 

							 					-		ผู้้�ให้้คำปรึึกษาในโรงเรีียน (School Counsellor) (คล้้ายคลึึงกัับนัักจิิตวิิทยาในโรงเรีียน

ของไทย)

							 					-		การปรับเปลี่�ยนจำนวนผู้้�สอนเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษาจากสภาพแวดล้้อม                         

ของครอบครััว
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							 						- การช่่วยเหลืือการเรีียนรู้้�ด้้วยรููปแบบโรงเรีียนกวดวิิชาแห่่งอนาคตภายในท้้องถิ่่�น 

							 						- ห้้องเรีียนเด็็กหลัังเลิิกเรีียน

							 						- กิจกรรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�โดยใช้้บุุคลากรจากภายนอก

							 						- แผนการลดความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษาโดยใช้้ประโยชน์์จากแหล่่งทรััพยากร                   

ทางการศึึกษาในท้้องถิ่่�น

							 						- การช่่วยเหลืือการศึึกษาภายในครอบครััว

							 						- โรงเรีียนชุุมชน (Community school) คือื โรงเรีียนที่่�จััดการเรีียนการสอนโดยยึึดถือื

การดำเนิินชีีวิิตในชุุมชนเป็็นศููนย์์กลาง (Life-centered) (มหาวิิทยาลััยรามคำแหง, ม.ป.ป.)

							 					- การส่่งเจ้้าหน้้าที่่�แนะแนวเพื่่�อเสริิมการเรีียนรู้� (ระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย)

							 					- การจััดการเรีียนการสอนด้้านวิิชาชีีพตามการแนะนำตามความต้้องการในการเรีียนรู้้�

ของเด็็กรุ่่�นใหม่่ในโรงเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย

							 					- เพิ่่�มการเรีียนการสอนด้้านอาชีีพ

							 					- Super Professional High School เป็็นโรงเรีียนที่่�มุ่่�งส่่งเสริิมทัักษะวิิชาชีีพเพื่่�อผลิิต

บุุคลากรเป็็นผู้้�นำของสัังคมในวิิชาชีีพต่่าง ๆ (สสวท., ๒๕๕๙ น. ๔๖-๔๗)

							 					- การศึึกษาภาคค่่ำระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้้น

							 					- การส่่งเสริิมให้้มีีอาหารกลางวัันในโรงเรีียน

							 					- กิจกรรมสร้้างเสริิมประสบการณ์์ภายในสถานพินิิจเด็็กและเยาวชนของรััฐ

							 					- งาน “กองทุุนเพื่่�อความฝัันเด็็ก”

							 					- ระบบผู้้�ช่่วยเหลืือนัักเรีียน

							 					ในส่่วนของกระทรวงแรงงานและสวััสดิิการสัังคมมีีการจััดการเกี่่�ยวกับปััญหานี้้� ได้้แก่่

							 					- การช่่วยเหลืือด้้านการศึึกษาเด็็กในครอบครััวยากจน

							 					- การช่่วยเหลืือด้้านศึึกษาเด็็กในสถานเลี้้�ยงดููเด็็กเล็็ก

	 							ข.		การให้้ความช่่วยเหลืือทางด้้านการเงิิน  โดยมีีกระทรวงแรงงานและสวััสดิิการสัังคม                  

ทำหน้้าที่่�ในการจ่่ายเงินิช่่วยเหลือืการเลี้้�ยงดููบุุตรตามเงื่่�อนไขที่่�กำหนดให้้กับัครอบครัวัพ่่อแม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยว ได้้แก่่

							 					-	การให้้กู้�ยืืมเงิินด้้านสวัสดิิการสำหรัับครอบครััวแม่่เลี้้�ยงเด่ี่�ยว พ่่ อเลี้้�ยงเด่ี่�ยว                            

หรืือหญิิงม่่าย

	 											-	การให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกับค่่าเลี้้�ยงดููบุุตรและการให้้มาพบเจอกััน

	 							ค.	การให้้ความช่่วยเหลืือด้้านชีีวิิตความเป็็นอยู่่� เช่่น  การจััดตั้้�งหน่่วยช่่วยเหลืือวััยรุ่่�น                     

ในชุุมชน  การช่่วยเหลืือและให้้คำปรึึกษาการใช้้ชีีวิิตด้้วยตนเองสำหรัับผู้้�ยากไร้้  การให้้เงิินช่่วยเหลืือค่่าท่ี่�อยู่่�

สำหรัับผู้้�ยากไร้้
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	 							ง.		การให้้ความช่่วยเหลืือด้้านการทำงาน  เช่่น  การฝึึกอบรมวิิชาชีีพของรััฐ การจ่่ายเงิิน            

ช่่วยเหลืือค่่าที่่�อยู่่�อาศััย  การให้้คำปรึึกษาด้้านรายรัับรายจ่่ายในครอบครััว  การเสนอการจ้้างงาน  การให้้                    

ความช่่วยเหลืือด้้านความเป็็นอยู่่�ชั่่�วคราว

	 		๒)		มาตรการของเอกชน จากการศึึกษาข้้อมููลในเว็็บไซต์์ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง ผู้้�เขีียนขอนำเสนอตััวอย่่าง

ขององค์์กรเอกชน อาทิิ

								 -		Save the Children セーブ・ザ・チルドレン [Save the Children]（ｎ.ｄ. （1））ได้้กล่่าว

เกี่่�ยวกัับมาตรการแก้้ไขปััญหาเด็็กยากจนว่่า มีี การจััดทำมาตรการสาธารณะมากมายเพื่่�อปรัับปรุุงแก้้ไข                  

สภาพแวดล้้อมการได้้รับัการเลี้้�ยงดููหรือืการดำรงชีีวิติของเด็ก็ที่่�อยู่่�ในครอบครัวัที่�ประสบปัญัหาทางเศรษฐกิจิ 

เช่่น มีี การให้้เงิินทุุนการศึึกษาระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย  หรืือมีีระบบช่่วยเหลืือให้้สามารถเข้้าเรีียนได้้                     

ในระดัับประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษาตอนต้้น  เพื่่�อเป็็นการช่่วยเหลืือค่่าใช้้จ่่ายทางการศึึกษาในโรงเรีียน

นอกจากค่่าเล่่าเรีียน โดยเงินิทั้้�งสองประเภทนี้้�ไม่่ว่่าจะเป็น็แบบไหนก็จ็ะเป็น็เงินิที่่�ช่่วยแบ่่งเบาภาระค่่าใช้้จ่่าย                             

ในการเรีียนของเด็็ก แต่่หลัังจากได้้รับผลกระทบจากโควิดิ - ๑๙ ก็ได้้มีีการปรับปรุุงการดำเนิินการ เช่่น การปรับ

จำนวนเงิินเพิ่่�มขึ้้�น การปรัับใช้้มาตรการกัับครอบครััวที่�ประสบปััญหาด้้านทางการเงิิน  โดยองค์์กร                             

ได้้จััดทำกิิจกรรมมากมายเพื่่�อแก้้ไขปััญหาเด็็กยากจนในญี่่�ปุ่่�นตั้้�งแต่่ปีี พ .ศ. ๒๕๔๖ ซึ่ ่�งจะเป็็นกิิจกรรม                        

ที่่�คุ้้�มครองสิิทธิิเด็็ก กิ จกรรมมอบเงิินช่่วยเหลืือให้้กัับเด็็กที่่�อยู่่�ในครอบครััวที่�ประสบปััญหาทางการเงิิน                          

เสนอแนะนโยบายและการสร้้างการตระหนัักรู้้�ให้้กับสัังคมตามความต้้องการและสิิทธิิเด็็ก รวมถึึงดำเนิินการ

เพื่่�อการแก้้ไขปััญหาเด็็กยากจนให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นจากมุุมมองของภาคประชาสัังคม（セーブ・ザ・チルドレン [Save 

the Children]. ｎ.ｄ.)

	 							-		The NIPPON FOUDATION (日本財団 [Nippon Foundation] 、ｎ.ｄ.) เป็็นองค์์กร                

ที่่�ดำเนิิน “โครงการช่่วยเหลืือเด็็ก” ภายใต้้แนวคิิด “ร่่วมกัันคิิด ร่่วมกัันช่่วยเหลืือ ร่่วมกัันเลี้้�ยง” โดยมีีวิิสััยทััศน์์

ในการสร้้างสัังคมที่่� “ทุุกคนร่่วมกันัเลี้้�ยงลููกของทุุกคน” เพื่่�อสร้้างสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อบอุ่่�น สร้้างโอกาสในการเติบิโต 

และมีีความเป็็นไปได้้ในอนาคตสำหรัับเด็็ก รวมทั้้�งสร้้างพลวััตการขัับเคลื่่�อนสัังคมแนวใหม่่และมีีเครืือข่่าย            

ด้้านนวััตกรรมเพื่่�อสัังคมเพิ่่�มมากขึ้้�น  โดยองค์์กรดัังกล่่าวจะดำเนิินการช่่วยเหลืือเด็็กที่่�มีีปััญหาในการใช้้ชีีวิิต

ในหลากหลายรููปแบบ เช่่น  การช่่วยเหลืือทางการศึึกษาให้้กัับเด็็กที่่�ประสบปััญหาไม่่อยากไปโรงเรีียน                       

การช่่วยเหลืือเด็็กพิิการ การช่่วยเหลืือในการรัับเป็็นบุุตรบุุญธรรมพิิเศษ

	 							-		องค์์กรไม่่แสวงหาผลกำไร “Leaving for All” (Gooddo, 2023) ได้้ดำเนิินกิจกรรม            

ภายใต้้วิสิัยัทัศัน์์ในการแก้้ไขปัญัหาเด็ก็ยากจนอย่่างจริงิจังัด้้วยการจััดกิจิกรรมแบ่่งปันัอาหาร สร้้างพื้้�นที่�สำหรับัเด็ก็ 

กิิจกรรมช่่วยเหลืือทางการเรีียนรู้�ให้้กับเด็็กที่่�ประสบความลำบากในการใช้้ชีีวิิตด้้วยเหตุุผลต่่าง ๆ มากมาย             

โดยองค์์กรฯ จะขอรัับเงิินบริิจาครายเดืือน เดืือนละ ๑,๐๐๐ เยน

	 							-		องค์์กรไม่่แสวงหาผลกำไร “ศููนย์์ช่่วยเหลืือโรงอาหารสำหรัับเด็็กมููซููบิิเอะ” (Gooddo, 

2023) ก่่ อตั้้�งขึ้้�นในปีี พ .ศ. ๒๕๖๑ เป็็นองค์์กรที่่�ดำเนิินกิิจกรรมสนัับสนุุนช่่วยเหลืือด้้านอาหารสำหรัับเด็็ก                 

ได้้จััดกิิจกรรม “โรงอาหารสำหรัับเด็็ก” ให้้การสนัับสนุุนกิิจกรรมช่่วยเหลืือเครืือข่่ายโรงอาหารสำหรัับเด็็ก                 
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ในแต่่ละพื้้�นที่่�ทั่่�วญี่่�ปุ่่�นให้้สามารถทำงานได้้คล่่องตััวมากยิ่่�งขึ้้�น โดยจะดำเนิินการในรููปแบบของการขอรัับเงิิน

บริจิาครายเดือืน เดือืนละ ๑,๐๐๐ เยน ทั้้�งนี้้� องค์ก์รจะทำงานร่่วมกับัองค์ก์รหรือืบริษิัทัอื่่�นที่�ให้้ความช่่วยเหลือื

ด้้านอาหารสำหรัับเด็็ก โดยจะสำรวจสภาพความเป็็นจริิง พร้้อมสร้้างความเข้้าใจแก่่ชุุมชน

รููปที่่� ๓ ลัักษณะการกระจายตััวของศููนย์์ช่่วยเหลืือโรงอาหารฯ ทั่่�วประเทศ

ที่่�มา :  https://gooddo.jp/magazine/add/lp-musubie-3pcsp-matome/

	 ๓. ปััญหาทางสัังคม : การกลั่่�นแกล้้งกัันของเด็็กในโรงเรีียน
	 ในครั้้�งนี้้� ผู้้�เขีียนขอกล่่าวเฉพาะ “ปััญหาเด็็กกลั่่�นแกล้้งกััน” เนื่่�องจาก เมื่่�อผู้้�เขีียนได้้วิิเคราะห์์แล้้ว

เห็็นว่่า การท่ี่�เด็็กไม่่อยากไปโรงเรีียน  เด็็กฆ่่าตััวตาย  เด็็กถููกทอดทิ้้�ง น่่ าจะมีีสาเหตุุจากการถููกกลั่่�นแกล้้ง                         

คำว่่า “กลั่่�นแกล้้ง” ในภาษาญี่่�ปุ่่�นเรีียกว่่า “อิิจิิเมะ-いじめ”  โดยได้้ให้้นิิยามทั่่�วไปไว้้ว่่า “การกลั่่�นแกล้้ง คือ 

การคุุมคาม โจมตีี บุุคคลเป้้าหมาย ที่�มีีเกิิดขึ้้�นภายในสัังคมที่่�อยู่่� เช่่น โรงเรีียน ที่่�ทำงาน” ทั้้�งนี้้� มีีนิิยามตามที่่�

กระทรวงศึึกษาธิิการ วัฒนธรรม กีีฬา วิิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีีของญี่่�ปุ่่�นกำหนดไว้้ โดยได้้กำหนดพฤติิกรรมใด

เป็น็การกลั่่�นแกล้้ง แต่่การกำหนดนิยิามนี้้�จะเปลี่่�ยนแปลงไปตามยุุคสมัย ซึ่�งมีีการเปลี่่�ยนแปลง เพิ่่�มเติิมนิิยาม

อยู่่�เรื่่�อยมา โดยในปีี พ .ศ. ๒๕๕๖ มีี การบัังคัับใช้้  “กฎหมายผลัักดัันมาตรการป้้องกัันการกลั่่�นแกล้้ง”                           

ได้้กำหนดนิิยามไว้้ว่่า “การกลั่่�นแกล้้งเป็น็พฤติิกรรมที่่�เด็็กนักัเรีียนซึ่่�งมีีความสัมัพัันธ์ก์ัับเด็็กนัักเรีียนกลุ่่�มหน่ึ่�ง

ที่่�อยู่่�ในโรงเรีียนที่�เด็็กนัักเรีียนคนนั้้�นอยู่่� กระทำการใดอัันส่่งผลกระทบทางด้้านร่่างกายและจิิตใจให้้กับ                      

เด็็กนัักเรีียนคนใดคนหนึ่่�ง (รวมถึึงการกระทำผ่่านอิินเทอร์์เน็็ต) โดยการกระทำดัังกล่่าวก่่อให้้เกิิดความเจ็็บปวด

ทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจแก่่เด็็กนัักเรีียนที่่�ถููกเป็็นเป้้าของการกระทำ ไม่่ว่่าจะเกิิดขึ้้�นทั้้�งในหรืือนอกโรงเรีียน” 

ซึ่่�งการกลั่่�นแกล้้งใดท่ี่�พิจิารณาแล้้วเห็็นว่่าเป็็นการกระทำผิิด จำเป็น็ต้้องขอรัับคำปรึึกษาจากเจ้้าหน้้าท่ี่�ตำรวจ

โดยเร็็ว  รวมทั้้�งแจ้้งความกัับเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจทัันทีีหากเห็็นว่่า ทำให้้เกิิดความเสีียหายต่่อชีีวิิต ร่่ างกาย                       
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และทรััพย์์สิินแก่่เด็็กนัักเรีียนนั้้�น ทั้้ �งนี้้� หลัังจากพิิจารณาด้้านการศึึกษาและเจตนาในการกระทำ จะต้้อง                

ดำเนิินการตามที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจแนะนำ ภายหลัังจากปรึึกษาและแจ้้งความ (Gooddo, 2022) 

	 การกลั่่�นแกล้้งกัันเป็็นสาเหตุุอัันดัับ ๑ ที่ �ทำให้้เด็็กไม่่อยากไปโรงเรีียน  โดยในปีี พ .ศ. ๒๕๖๔                       

มีีเด็็กนัักเรีียนที่่�ไม่่ไปโรงเรีียน  จำนวน  ๒๔๔,๙๔๐ คน ซึ่ ่�งมีีแนวโน้้มสููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องสอดคล้้อง                                   

กัับจำนวนเด็็กที่่�ถููกกลั่่�นแกล้้งในโรงเรีียน　

	 ๓.๑ สภาพปััจจุุบััน 

	 ข้้อมููลจากกรมการศึึกษาระดัับประถมและมััธยมศึึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ วัฒนธรรม กีีฬา 

วิิทยาศาสตร์์ และเทคโนโลยีีของญี่่�ปุ่่�น เมื่่�อวัันที่่� ๒๔ พฤศจิิกายน ๒๕๖๕ (文部科学省 [Ministry of Education, 

Culture, Sports, Science and Technology] 、2022) ทำให้้ทราบว่่า มีีการกลั่่�นแกล้้งกัันของเด็็กนัักเรีียน

ในโรงเรีียนสููงถึึง ๖๑๕,๓๕๑ คน ซึ่�งสููงขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้านั้้�น ๙๘,๑๘๘ คน คิดเป็็นร้้อยละ ๑๙ โดยพบว่่า                    

มีีการกลั่่�นแกล้้งในโรงเรีียนประถมศึึกษามากที่่�สุุดสููงถึึง ๕๐๐,๕๖๒ คน ตามด้้วยโรงเรีียนมัธยมศึึกษาตอนต้้น 

จำนวน  ๙๗,๙๓๗ คน  และโรงเรีียนมัธยมศึึกษาตอนปลาย  จำนวน  ๑๔,๑๕๗ คน  ในขณะท่ี่�ไทย                           

มีีการกลั่่�นแกล้้งเป็็นอัันดัับที่่� ๒ ของโลก รองจากประเทศญี่่�ปุ่่�น  โดยมีีเด็็กถููกกลั่่�นแกล้้งปีีละประมาณ                   

๖๐๐,๐๐๐ คน คิ ดเป็็นร้้อยละ ๔๐ ของนัักเรีียนทั้้�งหมด ข้้ อมููล ณ ปี   พ .ศ. ๒๕๖๓ (กรมสุุขภาพจิต                           

อ้้างถึึงใน Sanook, ๒๕๖๖) อย่่างไรก็็ตาม มีีการแก้้ไขปััญหาได้้แล้้วจำนวน ๔๙๓,๑๕๔ คน (ร้้อยละ ๘๐.๑)

	 ๓.๒ รููปแบบพฤติิกรรมการกลั่่�นแกล้้งในโรงเรีียนญี่่�ปุ่่�น

	 จากการศึึกษาข้้อมููลของกรมการศึึกษาระดัับประถมและมััธยมศึึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ 

วััฒนธรรม กีี ฬา วิิทยาศาสตร์์ และเทคโนโลยีีของญี่่�ปุ่่�น  เมื่่�อวัันที่� ๒๔ พ ฤศจิิกายน  ๒๕๖๕ (文部科学省                       

[Ministry of Education, Culture, Sports, Science and Technology] 、2022) ทำให้้ทราบรููปแบบ

พฤติิกรรมการกลั่่�นแกล้้งของเด็็กนัักเรีียนในโรงเรีียนญี่่�ปุ่่�น ดัังต่่อไปนี้้�

	 							๑) การล้้อเล่่น การหยอกล้้อ คำพููดว่่าร้้าย ข่่มขู่่� คำพููดที่่�ทำให้้รู้้�สึึกไม่่ดีี

	 							๒) การถููกขัับออกจากกลุ่่�มเพื่่�อน ถููกโดดเดี่่�ยวจากกลุ่่�ม

	 							๓) การเดิินชน กระแทกเบา ๆ การด่่าเล่่น ๆ การเตะ

	 							๔) การเดิินชน กระแทกแรง ๆ การด่่า การเตะ

	 							๕) การรีีดไถเงิินหรืือทรััพย์์สิิน

	 							๖) การเอาเงิินหรืือทรััพย์์สิินไปซ่่อน การลัักขโมย การทำลาย การทิ้้�ง

	 							๗) การทำให้้รู้้�สึึกไม่่สบายใจ อับอาย การทำให้้ได้้รัับอัันตราย การให้้ทำเรื่่�องอัันตราย

	 							๘) การดููหมิ่่�น ส่่ อเสีียด ทำให้้รู้้�สึึกไม่่สบายใจผ่่านทางคอมพิิวเตอร์์หรืือโทรศััพท์์มืือถืือ               

(ด้้วยสื่่�อสัังคมออนไลน์์ต่่าง ๆ)

	 							๙. อื่่�น ๆ
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รููปที่่� ๔ แสดงการส่่อเสีียด

ที่่�มา: https://www.canva.com/design/DAFbW5ShDPw/VF5xAYQGnuwCU5ySSu

Bz2w/edit?analyticsCorrelationId=69158219-f0df-4bea-9fa4-22f6b5946fb5

	 	ทั้้�งนี้้�  การกลั่่�นแกล้้งกัันที่่�อยู่่�ในระดัับท่ี่�รุุนแรงซึ่่�งนำไปสู่่�สาเหตุุการสููญเสีียชีีวิิต  เช่่น                              

การฆ่า่ตัวัตาย การได้้รับัความเสีียหายในทรัพัย์ส์ินิ และได้้รับัความกระทบกระเทือืนทางด้้านร่่างกายและจิติใจ

มีีจำนวน ๗๐๕ คน ซึ่่�งสููงขึ้้�นเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี พ.ศ. ๒๕๖๒ ที่่�มีีจำนวน ๕๑๔ คน

	 ๓.๓			แนวทางจััดการรัับมืือกัับปััญหาของภาครััฐ

	 จากการศึึกษาข้้อมููลของกรมการศึึกษาระดัับประถมและมััธยมศึึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ 

วััฒนธรรม กีี ฬา วิิทยาศาสตร์์ และเทคโนโลยีีของญี่่�ปุ่่�น  เมื่่�อวัันที่� ๒๔ พ ฤศจิิกายน  ๒๕๖๕ (文部科学省                        

[Ministry of Education, Culture, Sports, Science and Technology] 、2022) มีีความร่่วมมืือกัับหน่่วยงาน

ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการแก้้ไขปััญหาเด็็กที่่�ถููกกลั่่�นแกล้้ง ได้้แก่่ 

	 -		การขอรัับคำปรึึกษากัับเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ 

	 -		มาตรการพิิเศษสำหรัับเด็็กที่่� เป็็นผู้้�กลั่่�นแกล้้งกัับเจ้้าหน้้าที่่�ให้้คำปรึึกษา หน่่วยงาน                                

ด้้านกระบวนการยุุติธรรม อาทิิ เจ้้าหน้้าท่ี่�ตำรวจ หน่่วยงานด้้านสวัสดิิการสัังคม อาทิิ ศููน ย์์ให้้คำปรึึกษา                  

เกี่่�ยวกัับเด็็ก หน่่วยงานด้้านการรัักษาพยาบาล  อาทิิ โรงพยาบาล  หน่่วยงานเฉพาะทาง และองค์์กร                       

หรืือบุุคลากรในท้้องถิ่่�น 

	 -		มาตรการพิิเศษสำหรัับเด็็กที่่�ถููกกลั่่�นแกล้้งร่่วมกัับเจ้้าหน้้าที่่�ให้้คำปรึึกษาแบบต่่อเนื่่�อง                            

และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ศููนย์์ให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกับเด็็ก

	 -		การจััดการภายในโรงเรีียน  โดยให้้มีีเวทีีหรืือโอกาสในการประชุุมร่่วมกัันเก่ี่�ยวกัับปััญหา                           

การกลั่่�นแกล้้งระหว่่างองค์์กรที่่�เก่ี่�ยวข้้อง กำหนดมาตรการที่่�ร่่วมมืือกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในท้้องถิ่่�น  เช่่น 

ศููนย์์ให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกับเด็็ก สถานีีตำรวจ เพื่่�อแก้้ปััญหาการกลั่่�นแกล้้ง
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	 - การใช้้ประโยชน์์ของการประชุุมด้้านการศึึกษาแบบบููรณาการระหว่่างผู้้�นำองค์์กรส่่วนท้้องถิ่่�น

กับัคณะกรรมการการศึึกษา  เพื่่�อจัดัทำนโยบายที่�เหมาะสมท่ี่�ให้้ความสำคััญในการส่่งเสริมวัฒันธรรม วิิชาการ 

และการศึึกษาตามสภาพความเป็็นจริิงของท้้องถิ่่�น และการกำหนดเงื่่�อนไขต่่าง ๆ เพื่่�อจััดการศึึกษา รวมทั้้�ง 

จััดทำมาตรการที่่�เหมาะสมในการกรณีีเร่่งด่่วน เช่่น กรณีีที่่�คาดว่่าจะได้้ความเสีียหายอย่่างแน่่นอนหรืือได้้รัับ

ความเสีียหายจริิงต่่อชีีวิิตหรืือร่่างกายของเด็็กหรืือเด็็กนัักเรีียน

รููปที่่� ๕ หยุุดการทำร้้ายและกลั่่�นแกล้้ง

ที่่�มา:  https://www.canva.com/design/DAFbW5ShDPw/VF5xAYQGnuwCU5ySSu

Bz2w/edit?analyticsCorrelationId=69158219-f0df-4bea-9fa4-22f6b5946fb5

	 นอกจากนี้้�กระทรวงศึึกษาธิิการฯ ได้้ตรา “กฎหมายผลัักดัันมาตรการป้้องกัันการกลั่่�นแกล้้ง” 

ขึ้้�นในปี พ .ศ. ๒๕๕๖ และกระทรวงฯ ได้้จัดทำแนวทางพื้้�นฐานเพื่่�อป้้องกัันการกลั่่�นแกล้้งขึ้้�นในปีเดีียวกัน             

ต่่อมาในปีี พ.ศ. ๒๕๕๗ ได้้มีีจัดตั้้�งคณะทำงานร่่วมเพื่่�อจััดทำมาตรการป้้องกัันการกลั่่�นแกล้้ง ที่่�ประกอบด้้วย

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ดำเนินิศึึกษาสภาพการจัดัการและพิจิารณาตามกฎหมาย เพื่่�อจัดัทำมาตรการที่่�มีีประสิทิธิผิลจริงิ 

รวมถึงึคณะกรรมการการศึึกษาหรืือผู้้�รับัผิดิชอบในการฝึึกอบรมสำหรัับผู้้�สอน จะสร้้างการตระหนักัรู้้�เกี่่�ยวกับั

การรัับมืือกัับสถานการณ์์ร้้ายแรงหรืือกฎหมายป้้องกัันการกลั่่�นแกล้้ง ทั้้ �งนี้้�แนวทางการจััดการหลััก ๆ                         

ของกระทรวงศึึกษาธิิการฯ มีีดังต่่อไปนี้้�

	 การป้้องกัันก่่อนเกิิดเหตุุ ได้้แก่่

	 	การให้้การศึึกษาด้้านศีีลธรรมเป็็นหลัักสููตรพิิเศษ

	 	การฝึึกประสบการณ์ท่์ี่�เป็็นประโยชน์์ต่อ่พัฒันาการท่ี่�เข้้มแข็็งและการผลักดัันส่่งเสริมการศึึกษา

ด้้านสิทธิิมนุุษยชนเพื่่�อขจััดความเลื่่�อมล้้ำซึ่่�งรวมถึึงการกลั่่�นแกล้้ง



ญี่่�ปุ่่�น ... กัับเรื่่�องเด็็กๆ

ในมุุมที่่�ใครหลายคนอาจจะไม่่รู้้� ...

            

65

	 	การสำรวจวิิจััยเกี่่�ยวกัับการสร้้างโรงเรีียนน่่าอยู่่�เพื่่�อป้้องกัันการเกิิดการกลั่่�นแกล้้ง/การไม่่ไป

โรงเรีียน

	 	จััดการประชุุมสุุดยอดเด็็กเกี่่�ยวกัับปััญหาการกลั่่�นแกล้้งทั่่�วประเทศ

	 การตรวจหาโดยเร็็ว ได้้แก่่

	 	จััดตั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�ให้้คำปรึึกษาในโรงเรีียน นัักสวััสดิิการสัังคมโรงเรีียน

	 	จััดตั้้�งระบบให้้ความช่่วยเหลืือแบบเอสโอเอส และการรัับรู้้�ของคนทั่่�วไป

	 	จััดตั้้�งระบบให้้คำปรึึกษาโดยใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์

	 	การสนัับสนุุนช่่วยเหลืือการจััดตั้้�งผู้้�ตรวจการคณะกรรมการการศึึกษา

	 มาตรการรัับมืือกัับการกลั่่�นแกล้้ง ได้้แก่่

	 	ภายใต้้กฎหมายป้องกัันการกลั่่�นแกล้้งกำหนดให้้มีีการจััดตั้้�งองค์์กรท่ี่�ทำหน้้าท่ี่�จััดทำมาตรการ

ป้อ้งกันัการกลั่่�นแกล้้งและกำหนดแนวทางพื้้�นฐานเกี่่�ยวกับัมาตรการป้อ้งกันัการกลั่่�นแกล้้งในโรงเรีียน รวมทั้้�ง

กำหนดเกี่่�ยวกัับมาตรการเฉพาะกิิจที่่�เหมาะสมเมื่่�อเกิิดเหตุุกลั่่�นแกล้้ง (เช่่น การรายงานผลต่่อผู้้�จััดตั้้�ง)

	 	การพััฒนาสื่่�อการเรีียนการสอนสำหรัับผู้้�สอนและจััดฝึึกอบรมให้้กัับผู้้�สอนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ                 

การรัับมืือปััญหาการกลั่่�นแกล้้ง

	 	การจัดัระบบให้้คำปรึึกษาด้้านกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการบริหิารการศึึกษาการจัดัทำประมวล

ตััวอย่่างท่ี่�รวบรวมตััวอย่่างที่่�ทัันสมััยแบบใหม่่ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการป้้องกัันการกลั่่�นแกล้้ง

	 มาตรการรัับมืือกัับสถานการณ์์ร้้ายแรง ได้้แก่่

	 	เริ่่�มต้้นจากการจััดทำ “แนวทางสำรวจสถานการณ์ร์ุุนแรง” และจััดทำ “แนวทางการสำรวจ

ข้้อมููลภููมิิหลัังหรืือประวััติิกรณีีเกิิดเหตุุการณ์์เด็็กนัักเรีียนฆ่่าตััวตาย”

	 	ให้้คำชี้้�แนะ เสนอแนะกัับคณะกรรมการการศึึกษาในกรณีีที่่�เกิิดสถานการณ์์ร้้ายแรง

	 ๔. ปััญหาทางอาชญากรรมในเด็็ก : การทำำ�ร้้ายเด็็กในครอบครััว 

	 ปััญหาทางอาชญากรรม อาทิิ การทำร้้ายเด็็กในครอบครััว การค้้าประเวณีีเด็็ก ภาพอนาจารเด็็ก 

ล้้วนเป็็นปัญหาท่ี่�เกิิดอยู่่�ในสัังคมญ่ี่�ปุ่่�นที่�รััฐบาลญี่�ปุ่่�นได้้ให้้ความสำคััญเป็็นอย่่างมากอยู่่�ในขณะนี้้� ส าเหตุุของ

พฤติิกรรมเหล่่านี้้�ที่่�ผู้้�เขีียนสามารถวิิเคราะห์์ได้้และมีีความเป็็นไปได้้สููง โดยอาศััยข้้อมููลจากแหล่่งต่่าง ๆ คื ือ 

ความยากจน ซึ่่�งกล่่าวได้้ว่่า เป็็นมููลเหตุุเชิิงลึึกที่่�นำไปสู่่�ปััญหาต่่าง ๆ ที่�ส่่งผลกระทบกัับเด็็ก

	 ทั้้�งนี้้� เอกสารฉบัับนี้้� ผู้้�เขีียนจะขอนำเสนอเฉพาะ “ปััญหาการทำร้้ายเด็็กในครอบครััว” 

เนื่่�องจากเป็็นปัญหาสำคััญประการหน่ึ่�งท่ี่�ทำให้้เด็็กเสีียชีีวิติและส่่งผลให้้จำนวนประชากรเด็็กลดลง จากข้้อมููล

ของกระทรวงสาธารณสุุข แรงงานและสวัสดิิการสัังคมของญี่่�ปุ่่�น (厚生労働省 [Ministry of Health, Labour 

and Welfare]、2022) ทำให้้ทราบว่่า มีีคดีีเด็็กเสีียชีีวิิตจำนวน ๖๖ คดีี และมีีเด็็กเสีียชีีวิิตจำนวน ๗๗ คน 

โดยสาเหตุุการเสีียชีีวิติที่่�ตรวจสอบพบ ได้้แก่่ การได้้รัับบาดเจ็็บที่่�ภายนอกศีีรษะ และการขาดอากาศหายใจ 
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 	 ๔.๑ สภาพปััจจุุบััน

	 จากรายงานผลของศููนย์์ให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกัับเด็็กทั่่�วประเทศ จำนวน ๒๐๕ แห่่ง ภายใต้้การ

กำกับัดููแลของกระทรวงสาธารณสุุข แรงงาน และสวัสดิกิารสังัคม (厚生労働省 [Ministry of Health, Labour 

and Welfare] 、2022) พบว่่า มีีการให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกัับการทำร้้ายเด็็ก จำนวน ๒๐๗,๖๖๐ เรื่่�อง เมื่่�อปีี 

พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่�งสููงท่ี่�สุุดในรอบ ๑๒ ปี โดยมููลเหตุุหลัักท่ี่�ทำให้้มีีจำนวนเพิ่่�มสููงขึ้้�น แบ่่งได้้ ๓ ประการ ๑) จำนวน                  

ผู้้�ขอรัับคำปรึึกษาเกี่่�ยวกับการทำร้้ายสภาพจิตใจเพิ่่�มสููงขึ้้�น ๒) จำนวนรับแจ้้งเหตุุจากเครืือญาติิในครอบครััว 

เพื่่�อนบ้้านที่�รู้้�จัักกััน หรืือจากตััวเด็็กที่่�ได้้รับผลกระทบ เพิ่่�มสููงขึ้้�น  และ ๓) จำนวนรัับแจ้้งเหตุุจากเครืือญาติิ           

ในครอบครััว  เพื่่�อนบ้้านที่�รู้้�จััก หรืือจากตััวเด็็กท่ี่�ได้้รับผลกระทบ เพิ่่�มสููงขึ้้�น  จากการท่ี่�ศููนย์์รัับคำปรึึกษา                  

การทำร้้ายร่่างกายเป็็นที่่�รู้้�จัักเพิ่่�มมากขึ้้�น

 

 	

		

รููปที่่� ๖ สายด่่วนให้้คำปรึึกษาการทำร้้ายร่่างกาย ๑๘๙/ศููนย์์ให้้คำปรึึกษาเรื่่�องการเลี้้�ยงดููบุุตร ๐๑๒๐-๑๘๙-๗๘๓

ที่่�มา: https://www.mhlw.go.jp/189-ichihayaku/

		 ๔.๒ รููปแบบการทำร้้ายเด็็ก

	 	กระทรวงสาธารณสุุข แรงงาน  และสวััสดิิการสัังคม ได้้แบ่่งรููปแบบการทำร้้ายเด็็กออกเป็็น                 

๔ ประเภท ดัังนี้้�

	 								๑)		การทำร้้ายทางด้้านร่่างกาย เช่่น การชก การเตะ การทุุบ การจัับทุ่่�ม การเขย่่าตััวอย่่างแรง 

การใช้้น้้ำร้้อน/ไฟลวกตามร่่างกาย การทำให้้จมน้้ำ การบีีบคอ การมััดล่่ามขัังในห้้องด้้วยเชืือกขนาดใหญ่่

	 								๒) การทำร้้ายทางเพศ เช่่น  การคุุกคามทางเพศเด็็ก การเผยแพร่่ภาพถ่่ายอนาจาร                          

โป๊๊เปลือย การบัังคัับให้้จัับหรืือสััมผััสอวััยวะเพศ การบัังคัับให้้ดููกิิจกรรมทางเพศ

	 								๓)		การทอดทิ้้�ง/ละเลยเด็็ก เช่่น การกัักขัังภายในบ้้าน ไม่่ให้้อาหาร ปล่่อยให้้เด็็กสกปรก 

ปล่่อยทิ้้�งไว้้ในรถ ไม่่พาไปรัักษาเมื่่�อมีีอาการเจ็็บปวดหนััก

	 								๔)		การทำร้้ายจิิตใจเด็็ก เช่่น  การใช้้วาจาข่่มขู่่� การเพิิกเฉย  การปฏิิบััติิกัับลููกไม่่เท่่ากััน 

การใช้้ความรุุนแรงกัับคนในครอบครััวต่่อหน้้าเด็็ก (Domestic Violence : DV) การทำร้้ายพี่่�น้้อง
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		 ๔.๓ แนวทางการจััดการรัับมืือกัับปััญหาของภาครััฐ

	 กรณีี  การทำร้้ายร่่างกายเด็็กจนเสีียชีีวิิต  กระทรวงสาธารณสุุข แรงงาน  และสวััสดิิการสัังคม

ของญี่่�ปุ่่�น  (厚生労働省 [Ministry of Health, Labour and Welfare]、2022) ได้้จััดข้้อเสนอแบ่่งออกเป็็น                  

๒ ระดัับ ดัังนี้้� 

	 								ข้้อเสนอระดัับท้้องถิ่่�น ได้้แก่่

	 								๑) การป้้องกัันและการตรวจหาเหตุุทำร้้ายเด็็ก

	 													-	ส่่งเสริิมการช่่วยเหลืือผู้้�ปกครองที่่�จำเป็็นต้้องได้้รัับการช่่วยเหลืือตั้้�งแต่่ช่่วงตั้้�งครรภ์์ 

เช่่น การให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการตั้้�งครรภ์์ การคลอดบุุตร หรืือการยัับยั้้�งการตั้้�งครรภ์์ การจััดระบบให้้คำปรึึกษา

ที่่�มีีการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�เข้้าถึึงง่่ายเกี่่�ยวกับการตั้้�งครรภ์์ที่่�ไม่่พร้้อมหรืือการเลี้้�ยงดููบุุตร การร่่วมมืือกัับ           

ภาคประชาสัังคม

	 													-	ให้้ความช่่วยเหลือืที่่�เน้้นการป้อ้งกันัการใช้้ความรุุนแรงกับัเด็ก็/ครอบครัวัที่่�ไม่่สามารถ

ทราบข้้อมููลที่่�อยู่่�อาศััยหรืือข้้อมููลสุุขภาพเด็็ก

	 													-	ช่่วยเหลืือครอบครััวที่่�มีีความรุุนแรงระหว่่างลููกด้้วยกััน

	 													-	ช่่วยเหลืือผู้้�ปกครองที่่� ได้้รัับการพิิจารณาแล้้วเห็็นว่่าจำเป็็นที่่�จะต้้องได้้รัับ                                 

การช่่วยเหลืือในการเลี้้�ยงดูู ด้้วยเหตุุผลจากการป่่วยทางจิิต

	 								๒) ช่่วย เหลืืออย่่างไร้้รอยต่่อโดยไม่่แบ่่งแยกความรัับผิิดชอบและความร่่วมมืือระหว่่าง

หน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

	 													-	ส่่งเสริิมความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ

	 													-	ดำเนิินการช่่วยเหลืืออย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งวิิเคราะห์์ประเมิินการเริ่่�ม - ย กเลิิก                     

การคุ้้�มครองชั่่�วคราว การเข้้า - ออกศููนย์์ดููแล การรัับ-ยกเลิิกครอบครััวอุุปถััมภ์์

	 								๓) ดำเนิินการช่่วยเหลืืออย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งสร้้างระบบท่ี่�สามารถบููรณาการเชื่่�อมโยง

ข้้อมููลการย้้ายที่่�พัักอาศััยหรืือย้้ายศููนย์์รัับเลี้้�ยงเด็็ก (โรงเรีียน)  ในกรณีีครอบครััวตามมติิคณะกรรมการกำกัับ

ดููแลคุ้้�มครองเด็็กกรณีีพิิเศษระดัับท้้องถิ่่�นกัับหน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้ความช่่วยเหลืืออย่่างต่่อเนื่่�อง

	 								๔)		การกำกัับดููแลและจััดการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เป็็นภววิิสััยโดยไม่่ลำเอีียงและเป็็น                  

พหุุมิิติิหรืือหลายมิิติิ

	 								๕)		ยกระดับัคุุณภาพเจ้้าหน้้าที่่�และสร้้างระบบให้้คำปรึึกษาของศููนย์ใ์ห้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกับั

เด็็กและองค์์กรส่่วนท้้องถิ่่�นระดัับตำบล  หมู่่�บ้้าน  อำเภอ ให้้เข้้มแข็็ง โดยมีีผู้้�เช่ี่�ยวชาญ เช่่น  ทนาย  แพทย์ ์                   

หมออนามััยหรืือเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขชุุมชน และพััฒนาเทคนิิคการให้้คำปรึึกษา

	 								๖)		ดำเนิินการทดลองปฏิบัตัิจิริิงและประยุุกต์์ใช้้ผลการทดลองเพื่่�อป้อ้งกันัการทารุุณกรรม 

ที่่�เกิิดจากการปฏิบััติิหน้้าท่ี่�ของเจ้้าหน้้าท่ี่�หรืือจากการช่่วยเหลืือหรืือรัับฟัังความคิิดของผู้้�กระทำทารุุณกรรม

ต่่อเด็็ก
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	 								ข้้อเสนอระดัับประเทศ 

	 								๑)		การตอบสนองให้้ตรงจุุดและป้้องกัันการทำร้้ายเด็็ก

	 													-	จััดตั้้�งระบบให้้ความช่่วยเหลืืออย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ช่่วงตั้้�งครรภ์์จนหลัังคลอด เช่่น                 

การให้้ข้้อมููลที่่�จำเป็็นตั้้�งแต่่ช่่วงตั้้�งครรภ์์ การให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกัับการตั้้�งครรภ์์ไม่่พร้้อมหรืือไม่่พึึงประสงค์์         

ผลักดัันส่่งเสริิมการให้้ข้้อมููลความรู้้�ที่่�ถููกต้้องกัับผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมแนะนำเรื่่�องเพศในโรงเรีียน

	 													-	สร้้างระบบความช่่วยเหลืือและให้้คำปรึึกษากัับผู้้�ปกครองที่่�มีีอาการป่่วยจิิตเวช                   

โดยส่่งเสริมิความร่่วมมือืด้้านประกันั การแพทย์ ์และสวัสัดิกิารให้้มากยิ่่�งขึ้้�น อาทิ ิการจัดัให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�เฉพาะ

ทาง เช่่น นักัสังัคมสงเคราะห์์ทางจิิตเวช รวมทั้้�งส่่งเสริมการสร้้างความเข้้าใจให้้กับเจ้้าหน้้าท่ี่�ด้้านการช่่วยเหลืือ

ครอบครััวและผู้้�ป่่วยจิตเวช

	 													-	สร้้างความพร้้อมเพื่่�อค้้นหาการประทุุษร้้ายและตอบสนองอย่่างทัันท่่วงทีี  โดยสร้้าง

ระบบการแจ้้งและขอรัับคำปรึึกษาที่่�เข้้าถึึงง่่าย สร้้ างความตระหนัักรู้้�อย่่างทั่่�วถึึงเกี่่�ยวกัับสายด่่วน  ๑๘๙                        

แจ้้งเหตุุทำร้้ายร่่างกายเด็็ก และร่่วมมืือกับัผู้้�ประกอบการท่ี่�ให้้ความช่่วยเหลืือประชาชน รวมทั้้�งการเลี้้�ยงดููบุุตร        

โดยไม่่มีีการทำโทษทางร่่างกายและสร้้างความตระหนัักรู้้�เก่ี่�ยวกัับข้้อห้้ามในการทำโทษทางร่่างกายเด็็ก                    

และส่่งเสริมิผลักัดันัการจัดัการที่่�เหมาะสมให้้กับัเด็ก็ที่่�ยังัไม่่ได้้รับั/ไม่่อยู่่�ในเกณฑ์ต์รวจสุุขภาพ เด็ก็ก่่อนวัยัเรีียน 

เด็็กที่่�ไม่่เข้้าเรีียน เป็็นต้้น

	 								๒)		การผลัักดัันส่่งเสริิมความร่่วมมืือกัับศููนย์์ให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกัับเด็็ก องค์์กรปกครอง          

ส่่วนท้้องถิ่่�นหรือืหน่่วยงานอื่่�นที่่�เก่ี่�ยวข้้อง โดยการส่่งเสริมความช่่วยเหลืือแบบบููรณาการกัับหน่่วยงานพหุุภาคีี

หรืือการสร้้างระบบเครืือข่่ายความร่่วมมืือในการเชื่่�อมโยงข้้อมููลอย่่างใกล้้ชิดกัับองค์์การส่่วนท้้องถิ่่�น                         

หรือืหน่่วยงานที่�เก่ี่�ยวข้้อง ส่่งเสริมการจััดตั้้�งกัับดำเนิินการช่่วยเหลืือทางเทคนิิคหรืือทางการเงิินเพื่่�อให้้สามารถ

ช่่วยเหลืือครอบครััวที่่�จำเป็็นต้้องได้้รัับการช่่วยเหลืือได้้อย่่างแน่่นอนผ่่านการทำงานของ “ศููนย์์เด็็ก                          

และครอบครััว” รวมทั้้�งพิิจารณาเก่ี่�ยวกับการสร้้างระบบและลัักษณะการช่่วยเหลืือตามความต้้องการ                        

ของตััวผู้้�พิิการร่่วมกัับกระทรวง กรม ที่�เก่ี่�ยวข้้องอย่่างเป็็นรููปธรรม อาทิิ ลักษณะการเชื่่�อมโยงข้้อมููลเกี่่�ยวกับ            

การตั้้�งครรภ์์ การคลอด หรืือเรื่่�องเพศกัับผู้้�พิิการ

	 								๓)		การยกระดัับและรัักษาระดัับความเช่ี่�ยวชาญ และการเสริมสร้้างความพร้้อม                       

ของบุุคลากรในหน่่วยงานองค์์กรส่่วนท้้องถิ่่�นและศููนย์์ให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกัับเด็็ก เช่่น  การผลัักดัันยกระดัับ

คุุณภาพทรััพยากรบุุคคลด้้านสัังคมสงเคราะห์์

	 								๔)		ผลัักดัันการบริิหารและระบบอย่่างมีีประสิิทธิิภาพของคณะกรรมการกำกัับดููแลเด็็ก        

ที่่�จำเป็็นต้้องได้้รัับการคุ้้�มครองระดัับท้้องถิ่่�น  (ดำเนิินการลงทะเบีียนกลุ่่�มเสี่่�ยง/ประเมิินและกำหนดคััดเลืือก

การเข้้าแทรกแซงและให้้ช่่วยเหลืือ)

	 								๕)		เตรีียมความพร้้อมในการช่่วยเหลืือเด็็ก/ครอบครััวเด็็กภายหลัังการยกเลิิกคุ้้�มครอง

ชั่่�วคราว  โดยส่่งเสริมการจััดการสร้้างสายใยความสััมพัันธ์์ระหว่่างพ่่อแม่่และเด็็กให้้กลัับคืืนมาหรืือ                               

ให้้ความช่่วยเหลืือต่่อเนื่่�องที่่�ประเมิินไว้้หลัังการยกเลิิกการคุ้้�มครอง รวมทั้้�งจััดทำมาตรการที่่�จำเป็็น                             

เพื่่�อให้้การช่่วยเหลืือพ่่อแม่่และเด็็กกลัับมาอยู่่�ร่่วมกัันอีีกครั้้�ง
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	 								๖)		การผลักดัันเพื่่�อให้้ตอบสนองอย่่างเหมาะสมในกรณีีที่�คาบเก่ี่�ยวความรัับผิิดชอบ                    

ต่่างพื้้�นที่่� (การย้้ายที่�อยู่่�อาศััย) โดยจำเป็็นต้้องพิิจารณาวิินิิจฉััยเกี่่�ยวกับการความเสี่่�ยงที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

เนื่่�องจากการย้้ายที่่�อยู่่�อาศััย และการตระหนักัรู้้�ถึงึความจำเป็น็ในการบููรณาการข้้อมููลที่่�เหมาะสมและไม่่สะดุุด

เกี่่�ยวกัับประวััติิการช่่วยเหลืือต่่าง ๆ รวมทั้้�งส่่งเสริิมการใช้้ระบบบููรณาการข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเด็็กท่ี่�จำเป็็นต้้องได้้

รัับการคุ้้�มครองเพื่่�อให้้ทราบข้้อมููลความรัับผิิดชอบของหน่่วยงานในกรณีีย้้ายที่่�อยู่่�อาศััย  และการสร้้าง                          

การตระหนัักถึึงความปลอดภััยเด็็ก

	 								๗)		การส่่งเสริิมการใช้้ผลการดำเนิินการศึึกษาทดลองเพื่่�อป้้องกัันการเกิิดเหตุุซ้้ำ เช่่น                

การส่่งเสริิมให้้มีีการฝึึกอบรมที่่�อาศััยผลการศึึกษาทดลองตามความเหมาะสม

	 								๘)		พิิจารณาแนวทางการจััดการให้้เด็็กสามารถแสดงความคิิดเห็็นได้้ด้้วยตนเอง                          

อย่่างเหมาะสม โดยให้้คำแนะนำเชิิงเทคนิิคในการให้้เด็็กสามารถแสดงความคิิดเห็็นของตนเองได้้อย่่าง                  

เหมาะสม เมื่่�อให้้การช่่วยเหลืือหรืือคุ้้�มครองเด็็ก

	 								กรณีีทั่่�วไปในการป้้องกัันการทำร้้ายเด็็ก กระทรวงสาธารณสุุข แรงงาน  และสวัสดิการ

สัังคมของญ่ี่�ปุ่่�น  (厚生労働省 [Ministry of Health, Labour and Welfare]、n.d. (1)) ได้้จััดทำแนวทาง              

เพื่่�อป้้องกัันการทำร้้ายเด็็กแบ่่งออกเป็็น ๓ แนวทาง ดัังนี้้�

	 								๑)		การป้้องการเกิิดเหตุุทำร้้ายเด็็ก 

	 								มีีความจำเป็็นที่่�จะต้้องให้้ความรู้้�ช่่วยเหลืือครอบครััวที่่�มีีการตั้้�งครรภ์์ การคลอด และอยู่่�

ในช่่วงเลี้้�ยงดููเด็็กอ่่อน ที่ ่�มีีความกัังวลเก่ี่�ยวกัับร่่างกายและจิิตใจที่่�ไม่่สมบููรณ์์ทั้้�งก่่อนและหลัังคลอด                         

การตั้้�งครรภ์์ การคลอด และการเลี้้�ยงดููบุุตร เพื่่�อไม่่ให้้ครอบครััวที่�มีีลักษณะเช่่นนี้้�ตกอยู่่�ในสภาพที่�เอื้้�อ                           

ต่่อการทำร้้ายเด็็ก โดยไม่่ได้้รับการช่่วยเหลืือจากรััฐ ซึ่ �งกระทรวงฯ ได้้มีีการจััดตั้้�งหน่่วยบริิการช่่วยเหลืือ                       

การเลี้้�ยงดููบุุตรในท้้องถิ่่�น  การจััดระบบให้้คำปรึึกษาท่ี่�เข้้าถึึงง่่ายเก่ี่�ยวกับการตั้้�งครรภ์์ การคลอด                           

และการเลี้้�ยงดููบุุตร ในรููปแบบต่่าง ๆ ทั้้ �งแผ่่นพัับและวิิดีีโอประชาสััมพัันธ์์ให้้ความรู้้�กัับผู้้�ปกครอง                                   

(เช่่น  การเลี้้�ยงลููกอย่่างไรให้้มีีสุุข ความเข้้าใจและวิิธีีการรัับมืือ เมื่่�อลููกร้้องหรืือร้้องไม่่หยุุด) เพื่่�อป้้องกััน                        

การทำร้้ายเด็็ก

	 						นอกจากนี้้� ในส่่วนที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับศููนย์์ช่่วยเหลืือผู้้�อยู่่�ในวัยการเลี้้�ยงดููบุุตร โดยดำเนิินการ

ช่่วยเหลืือให้้คำปรึึกษา เพื่่�อให้้สามารถให้้ความช่่วยเหลืืออย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ช่่วงตั้้�งครรภ์์จนกระทั้้�งเลี้้�ยงดูู 

สำหรัับสตรีีที่�ตั้้�งครรภ์์และคลอดบุุตรท่ี่�มีีความกัังวลเรื่่�องการแบกรัับภาระหรืือเป็็นแม่่เลี้้�ยงเด่ี่�ยว  ภายใน                       

ท้้องถิ่่�น/ชุุมชนที่�มีีความสััมพัันธ์์ลดน้้อยลง เช่่น  การจััดทำคู่่�มืือการดำเนิินงานศููนย์์ช่่วยเหลืือศููนย์์ช่่วยเหลืือ                             

ผู้้�อยู่่�ในวััยการเลี้้�ยงดููบุุตร

	 					ตััวอย่่างงานด้้านให้้ความช่่วยเหลืือการเลี้้�ยงดููบุุตรที่่�สำคััญของกระทรวง มีีดัังนี้้�

						   งานเยี่่�ยมครอบครััวที่่�มีีลููกในวััยให้้นม เช่่น กิจกรรม “สวััสดีีจ้้า เด็็กน้้อย”

						   งานเยี่่�ยมครอบครััวเพื่่�อช่่วยเหลืือการเลี้้�ยงดููบุุตร

						   งานศููนย์์ช่่วยเหลืือการเลี้้�ยงดููเด็็กในชุุมชน
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	 					๒) การตอบสนองตรงจุุดและรวดเร็็ว เมื่่�อมีีเหตุุทำร้้ายเด็็ก 

						 มีีการตั้้�งคณะกรรมการกำกัับดููแลคุ้้�มครองเด็็กกรณีีพิเศษระดัับท้้องถิ่่�น (เครืือข่่ายระดัับท้้องถิ่่�น

เพื่่�อคุ้้�มครองเด็็ก) โดยมีีความสำคััญในการตอบสนองและรัับมืือกัับเหตุุที่�เกิิดขึ้้�นภายใต้้ความร่่วมมืือท่ี่�เหมาะสม

ระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่ ่�งจะมีีการแลกเปลี่่�ยนความคิิดและข้้อมููลเพื่่�อกำหนดวิิธีีการช่่วยเหลืือ                    

หรืือคุ้้�มครองเด็็กท่ี่�เหมาะสม ภายหลัังจากตรวจพบว่่าครอบครััวใดจำเป็็นต้้องได้้รับความช่่วยเหลืือ                             

หรืือเด็็กคนไหนถููกทำร้้าย ซึ่ ่�งหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเหล่่านี้้�จะดำเนิินการประชุุมเพื่่�อกำหนดแนวทาง                            

การช่่วยเหลืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับผู้้�ปกครองหรืือเด็็ก ทั้้ �งนี้้� กระทรวงฯ จะได้้ทำหน้้าท่ี่�                          

ในการให้้ความช่่วยเหลืือเพื่่�อให้้รายละเอีียดกิิจกรรมช่่วยเหลืือมีีความสมบููรณ์์และผลักดัันส่่งเสริิมการจััดตั้้�ง

คณะกรรมการในท้้องถิ่่�น ประกอบด้้วย การจััดทำหลัักการ รวบรวมตััวอย่่าง และคู่่�มืือการจััดตั้้�ง เป็็นต้้น

	 					นอกจากนี้้� กระทรวงยัังผลักดัันส่่งเสริมการจััดตั้้�งหน่่วยช่่วยเหลืือครอบครััวและเด็็ก                        

ประจำท้้องถิ่่�นระดัับตำบล  หมู่่�บ้้าน  และอำเภอ แบบองค์์รวม ซึ่ �งท้้องถิ่่�นที่่�มีีความใกล้้ชิดกัับเด็็กมากท่ี่�สุุด 

จำเป็็นต้้องดำเนินิภารกิจิช่่วยเหลือืด้้านสัังคมสงเคราะห์เ์ด็ก็และสตรีีตั้้�งครรภ์/์คลอดบุุตร ดังันั้้�น จึึงต้้องจััดตั้้�ง

หน่่วยที่�มีีหน้้าท่ี่�ในการดำเนิินงานด้้านสัังคมสงเคราะห์์อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีการออกเย่ี่�ยมสำรวจ                                    

ตามความจำเป็็น หรืือการให้้คำปรึึกษาเฉพาะทางให้้กัับแม่่และครอบครััวเด็็ก ที่�ได้้รัับจากหน่่วยให้้คำปรึึกษา

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเด็็กทั้้�งหมด โดยยึึดแนวทางให้้ความช่่วยเหลืือแบบอยู่่�บ้้านหรืือไปกลัับหน่่วยบริิการ เป็็นต้้น 

	 					ทั้้�งนี้้� กระทรวงฯ ยังได้้ผลัักดัันส่่งเสริิมความพร้้อมของศููนย์์ให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกับเด็็กเพื่่�อให้้

สามารถตอบสนองได้้อย่่างตรงจุุดและทัันท่่วงทีีเมื่่�อมีีเหตุุทำร้้ายเด็็ก ซึ่ ่�งศููนย์์ฯ จะมีีหน้้าท่ี่�ในการให้้                             

ความช่่วยเหลืือเด็็กและครอบครััวได้้อย่่างเหมาะสม ต ามสภาพแวดล้้อมท่ี่�เด็็กอยู่่� หรืือตามความต้้องการ                     

ของเด็ก็ หรือืตามสภาพปัญัหาที่่�เด็ก็มีีอยู่่� หลังัจากที่่�ได้้รับัคำปรึึกษาจากครอบครัวัเด็ก็ รวมทั้้�งกำหนดแนวทาง         

ด้้านสัังคมสงเคราะห์์และการคุ้้�มครองสิิทธิิเด็็ก

	 					๓) การช่่วยเหลืือการพึ่่�งพาตนเองของเด็็กที่่�ถููกทำร้้าย  กระทรวงฯ ได้้ให้้ความช่่วยเหลืือ                 

ตามสภาพของแต่่ละบุุคคล  เช่่น  การให้้ความช่่วยเหลืืออย่่างต่่อเนื่่�องแต่่ผู้้�ที่่�มีีอายุุมากกว่่า ๑๘ ปี  รวมทั้้�ง                      

ส่่งเสริมการเลี้้�ยงดููบุุตรโดยพ่่อแม่่บุุญธรรม และส่่งเสริมความช่่วยเหลืือในการสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่าง                     

พ่่อแม่่ลููกให้้กลัับคืืนมา 

	 					๔)		การแนะนำแนวทางการจััดการขององค์์กรท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเด็็ก ทั้้ �งนี้้� กระทรวงฯ จะนำ

แนวทางการทำงานขององค์ก์รที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการทำงานป้อ้งกันัการทำร้้ายเด็ก็มาเผยแพร่่แนะนำ เช่่น องค์ก์ร

Save Hee Children ที่ �ดำเนิินกิจกรรมการป้้องกัันการทำร้้ายเด็็กและให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ปกครอง                          

อย่่างทั่่�วถึึง ด้้วยเสริมสร้้างการตระหนักัรู้้�ของสังัคมและทบทวนกฎหมาย หรือืให้้โอกาสในการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับ                  

การเลี้้�ยงดููบุุตรหรือืสร้้างสัมัพันัธ์์ระหว่่างพ่่อแม่่ลููก โดยมุ่่�งสร้้างสังัคมที่่�เด็ก็ทุุกคนสามารถเติบิโตในสิ่่�งแวดล้้อม

ที่่�เหมืือนครอบครััวได้้อย่่างสบายใจและปลอดภััย（セーブ・ザ・チルドレン [Save the Children], ｎ.ｄ.（2))  

เช่่น การจััดสััมมนาออนไลน์์ กิ จกรรมส่่งเสริิมเพื่่�อสร้้างการตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับการเลี้้�ยงดููบุุตรเชิิงบวก                          

และการเสนอแนะเชิิงนโยบายเกี่่�ยวกัับการห้้ามลงโทษทางร่่างกาย



ญี่่�ปุ่่�น ... กัับเรื่่�องเด็็กๆ

ในมุุมที่่�ใครหลายคนอาจจะไม่่รู้้� ...
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	 					๕)		มาตรการทางกฎหมาย

	 										กระทรวงสาธารณสุุข แรงงาน  และสวััสดิิการสัังคมของญี่่�ปุ่่�น  ได้้ตรากฎหมาย  คำสั่่�ง 

ระเบีียบ ที่่�เก่ี่�ยวกัับการทำร้้ายเด็็ก ดัังนี้้� 

	 										-	หมวดความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎระเบีียบในมาตรการป้้องกัันการทำร้้ายเด็็ก จำนวน ๑ ฉบัับ

	 										-	หมวดการเสริิมสร้้างและเผยแพร่่มาตรการเร่่งด่่วนในการป้้องกัันการทำร้้ายเด็็ก                   

จำนวน ๖ ฉบัับ

	 										-	หมวดมาตรการเร่่งด่่วนเพื่่�อป้้องกัันการทำร้้ายเด็็ก (แนวทาง ข้้ อสัังเกต) จำนวน                       

๒๓ ฉบัับ

	 										-	หมวดกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น กฎหมายว่่าด้้วยสวัสัดิกิารเด็ก็ คำสั่่�งเกี่่�ยวกับัการบังัคับั

กฎหมายว่่าด้้วยสวััสดิิการเด็็ก จำนวน ๖ ฉบัับ

	 										-	หมวดนโยบาย/แนวทาง/คู่่�มืือรัับมืือ จำนวน ๓๗ ฉบัับ

	 										-	หมวดสวััสดิิการและศููนย์์ให้้คำปรึึกษาเด็็ก จำนวน ๑๐ ฉบัับ

	 										-	หมวดเกี่่�ยวกัับการตรวจเยี่่�ยม จำนวน ๖ ฉบัับ

	 										-	หมวดเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยเด็็ก จำนวน ๘ ฉบัับ

	 										-	หมวดคุ้้�มครองชั่่�วคราว จำนวน ๒ ฉบัับ

	 										-	หมวดการจััดระบบความร่่วมมืือและองค์์กรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการป้้องกัันการทำร้้ายเด็็ก 

๒๓ ฉบัับ

	 										-	หมวดสิิทธิิผู้้�ปกครองและการช่่วยเหลืือผู้้�ปกครอง จำนวน  ๓ ฉบัับ

	 										-	หมวดการสอบสวนการตายจากการทำร้้ายร่่างกาย จำนวน  ๓ ฉบัับ

	 										-	หมวดการประเมิินผลการดำเนิินการ จำนวน ๑ ฉบัับ

	 										-	หมวดงบประมาณ จำนวน ๑ ฉบัับ

	 										-	หมวดอื่่�น  ๆ เช่่น  การทำร้้ายร่่างกายที่�เกิิดจากความเชื่่�อทางศาสนา แนวทางดำเนิิน

การของศููนย์์ให้้คำปรึึกษาเก่ี่�ยวกัับเด็็กเมื่่�อเกิิดพิิบััติิภััย

	 ๕. ปััญหาทางวิิชาการ 
	 					ปััญหาความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษาในเด็็ก ซึ่ ่�งเป็็นมููลเหตุุสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดความสามารถ

ทางวิิชาการของเด็็กลดต่่ำลง ซึ่ ่�งผู้้�อ่่านหลายท่่านอาจจะคาดไม่่ถึึงว่่าประเทศญ่ี่�ปุ่่�นที่่�มีีความเจริิญก้้าวหน้้า                 

ทางเทคโนโลยีี เศรษฐกิิจ และสัังคม จะมีีปััญหาความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษาในเด็็กเช่่นเดีียวกััน

						 ๕.๑ สภาพปััจจุุบัน 

	 					จากการศึึกษาข้้อมููลจากเว็็บไซต์์มิิราซุุส ฟ อร์์ เอสดีีจีีส์ (Mirasus for SDGs, 2021)                              

ได้้สนัับสนุุนความคิิดข้้างต้้น  โดยได้้ให้้ข้้อมููลว่่า ถึึงแม้้ว่่าญี่่�ปุ่่�นจะเป็็นประเทศที่่�พััฒนาแล้้วในสายตาชาวโลก                    

แต่่เผชิิญกัับปััญหาความยากจนของคนในสัังคมเป็็นอันดัับท่ี่� ๒ ในกลุ่่�มจีี ๗ รองจากสหรััฐอเมริิกา ซึ่่�งนำไปสู่่�

ปัญัหาความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษาในกลุ่่�มเด็ก็ยากจน และทวีีความรุุนแรงเพิ่่�มมากขึ้้�นทุุกปีี ดังัที่่�กล่่าวไปแล้้ว

ในข้้อ ๒.๒ ปััญหาเชิิงเศรษฐกิิจ (การเงิิน)
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	 					ความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษา หมายถึึง การเกิิดความแตกต่่างขึ้้�นทางการศึึกษาที่่�เด็็ก                      

ควรได้้รัับตามสภาพแวดล้้อมที่่�เกิิดและเติิบโต  (Gooddo, 2020) อาทิิ ไม่่มีีเงิินเรีียนพิเศษ เด็็กไม่่สามารถมีี

พื้้�นที่่�สำหรัับเรีียนรู้้�หรืือศึึกษาเล่่าเรีียน  ไม่่มีีเงิินพอที่่�จะไปชมการแข่่งขัันกีีฬา เย่ี่�ยมชมพิิพิิธภััณฑ์์ หอศิิลปะ            

๑ ครั้้�งต่่อปีี ไม่่มีีเงิินค่่าอาหารกลางวััน ค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางไปเรีียน ค่่าอุุปกรณ์์ทางการศึึกษา ไม่่มีีเงิินค่่า

กิิจกรรมนอกสถานที่่� ค่่ากิิจกรรมกลุ่่�ม ค่่าทััศนศึึกษา ค่่ารัักษาพยาบาล ค่่าอาหารกลางวััน ค่่าสมาคมนัักเรีียน 

และค่่าสมาคมผู้้�ปกครอง โดยโรงเรีียนที่่�มีีค่่าใช้้จ่่ายสำหรัับกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ภายนอกโรงเรีียน มีี จำนวน                 

เกืือบร้้อยละ ๗๐ ซึ่่�งผู้้�ปกครองจำเป็็นต้้องแบกภาระในส่่วนนี้้� (Chance for Children, n.d.)

						 ๕.๒		ประเภทความแตกต่่างทางการศึึกษา สามารถแบ่่งได้้ดัังนี้้� (World Vision, n.d.)

	 												๑) ความแตกต่่างระหว่่างโรงเรีียน 

	 												ความแตกต่่างด้้านคุุณภาพทางการเรีียนการสอนที่่�ได้้รัับจากโรงเรีียนที่�เรีียนอยู่่� เช่่น 

โรงเรีียนของรััฐและเอกชนที่่�มีีความแตกต่่างด้้านวััสดุุอุุปกรณ์์ สถานที่� การบริิการต่่าง ๆ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

การเรีียนการสอนผ่่านระบบสารสนเทศ ซึ่�งโรงเรีียนของรััฐจะพััฒนาได้้ช้้ากว่่าโรงเรีียนเอกชน

	 												๒) ความแตกต่่างจากสภาพครอบครััว

	 												หมายถึึง ความแตกต่่างไม่่เพีียงแค่่ความพร้้อมเรื่่�องวััสดุุอุุปกรณ์์ เช่่น  คอมพิิวเตอร์์ 

สภาพแวดล้้อมทางการเรีียนรู้้�ที่่�บ้้าน แต่่รวมถึึงความสามารถในการส่่งบุุตรไปเรีียนในโรงเรีียนกวดวิิชา

	 												๓) ความแตกต่่างด้้านความสามารถทางวิิชาการ

	 												หมายถึึง ความรู้้�ความสามารถทางวิชิาการต่่ำ ทำให้้อัตราการเข้้าเรีียนในมหาวิทิยาลััย

ลดน้้อยลง และส่่งผลต่่อประวััติิทางการศึึกษาในอนาคตของเด็็กในที่่�สุุด

						 ๕.๓ สาเหตุุ

	 					จากการศึึกษาข้้อมููลจากเว็็บไซต์์ขององค์์กรภาคประชาสัังคมหลายองค์์กร เช่่น  Gooddo 

(2019) (2) Naruhodo SDGs (2020) Mirasus For SDGs (2021) และ World Vision (n.d.) สามารถสรุุป

สาเหตุุของปััญหาความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษา แบ่่งออกได้้ ๓ ประการสำคััญดัังนี้้�

	 												๑)		ความยากจน (รายได้้/สภาพทางเศรษฐกิจิ) ซึ่่�งอาจจะนำไปสู่่� “ห่่วงโซ่่ความยากจน”             

เมื่่�อเด็ก็ไม่่ได้้รับัโอกาสในการศึึกษาที่่�ดีี จะทำให้้เด็ก็ขาดโอกาสทางการเรีียนรู้้�และความสามารถทางการศึึกษา

ต่่ำ จนไม่่สามารถเข้้าเรีียนในสถาบัันการศึึกษา ส่่ งผลให้้ประวััติิศึึกษาไม่่ดีี  เข้้าทำงานที่่�ดีี  ๆ ไม่่ได้้ สุุ ดท้้าย               

กลายเป็็นพ่่อแม่่รายได้้น้้อย และให้้กำเนิิดบุุตรรุ่่�นต่่อไป เป็็นวงจรเช่่นนี้้�เรื่่�อยไป ดัังรููปที่่� ๗



ญี่่�ปุ่่�น ... กัับเรื่่�องเด็็กๆ

ในมุุมที่่�ใครหลายคนอาจจะไม่่รู้้� ...
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รููปที่่� ๗ ห่่วงโซ่่ความยากจน

ที่่�มา : https://cfc.or.jp/archives/column/2019/03/01/23762/

	 											๒) ความแตกต่่างของพื้้�นที่� ส ภาพทางการศึึกษาของญ่ี่�ปุ่่�นมีีความแตกต่่างกัันมาก                 

ตามแต่่ละพื้้�นที่่� คนที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีมหาวิิทยาลััยอยู่่�ใกล้้  เป็็นธรรมดาที่่�อาจคิิดที่่�ว่่าเข้้าเรีียนต่่อในโรงเรีียน               

และก็็เข้้าเรีียนในมหาวิทิยาลััยในพื้้�นที่่� แต่ใ่นขณะท่ี่�คนที่�ไม่่ได้้อยู่่�ในพื้้�นที่่�เช่่นนั้้�น ความคิิดในการท่ี่�จะเข้้าเรีียน

ในโรงเรีียน/มหาวิทิยาลัยัก็อ็าจจะไม่่มีีก็เ็ป็น็ได้้ ซึ่่�งมีีคนที่่�คิดิในลักัษณะนี้้�อยู่่�จำนวนมาก พื้้�นที่่�บางแห่่งมีีจำนวน

สถานศึึกษาท่ี่�แตกต่า่งกันัระหว่่างเมือืงใหญ่่กับัถิ่่�นห่่างไกลความเจริิญ ดังันั้้�น สภาพแวดล้้อมของพื้้�นที่่�อยู่่�อาศัยั

กัับสถานศึึกษาจึึงมีีอิิทธิิพลต่่อความคิิดที่่�แตกต่่างกัันในการเข้้าเรีียน

	 												๓) ความแตกต่่างเชิิงโครงสร้้างสัังคม (ระบบสัังคม) โครงสร้้างสัังคมทำให้้เกิิด                            

ความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษาได้้  โดยที่่�สัังคมไม่่สามารถลดความเหลื่่�อมล้้ำด้้วยระบบของสัังคมเอง                              

(World Vision) ในกรณีีของญี่่�ปุ่่�นมีีการจััดสรรงบประมาณเพื่่�อการศึึกษาอยู่่�ในระดัับที่่�น้้อยกว่่ากลุ่่�มประเทศ

พััฒนาแล้้ว ด้้วย เหตุุนี้้�จึึงทำให้้สัังคมญ่ี่�ปุ่่�น  แต่่ละครอบครััวต้้องแบกรัับภาระค่่าใช้้จ่่ายทางการศึึกษาท่ี่�สููง                    

และทำให้้สภาพเศรษฐกิิจของแต่่ละครอบครััวส่่งผลกระทบต่่อการศึึกษาของเด็็ก (Gooddo, 2020)

						 ๕.๔ แนวทางจััดการรัับมืือกัับปััญหาของภาครััฐและภาคประชาสัังคม

	 					ปััญหาความเหลื่่�อมล้้ำทางการศึึกษาของเด็็กในสัังคมญ่ี่�ปุ่่�นถือเป็็นวาระสำคััญของทุุกฝ่่าย              

ที่่�ต้้องร่่วมกัันจัดการแก้้ไขปััญหา โดยจากการศึึกษาข้้อมููลพบว่่า ทั้้ �งภาครััฐและภาคประชาสัังคม                               

ต่่างดำเนิินการกิิจกรรมต่่าง ๆ ดังนี้้�

	 												๑) ระดัับท้้องถิ่่�น

	 												การจััดการรัับมืือขององค์์กรระดัับท้้องถิ่่�น  เช่่น  การจััดห้้องเรีียนพิิเศษหลัังเลิิกเรีียน 

โดยใช้้ห้้องเรีียนของโรงเรีียนประถมในพื้้�นที่�ในช่่วงวัันหยุุดสุุดสััปดาห์์หรืือหลัังเลิิกเรีียน จั ดเป็็นฐานกิจกรรม

สำหรัับเด็็กท่ี่�สบายใจและปลอดภััย  โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสร้้างโอกาสในการแลกเปลี่�ยนเรีียนรู้�ให้้กัับเด็็ก                
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ในพื้้�นที่�ผ่่านการเรีียนหรือืการเล่่นกีีฬา ซึ่่�งกิจิกรรมเหล่่านี้้�จะเป็็นสิ่่�งท่ี่�ช่่วยผลักัดันัส่่งเสริมิการสร้้างสิ่่�งแวดล้้อม

ในการเติิบโตที่่�เข้้มแข็็งของเด็็กภายในสัังคมท้้องถิ่่�นนั้้�น  รวมทั้้�งการจััด “สโมสรเด็็กเล็็ก” เพื่่�อเป็็นที่�ใน                           

การใช้้ชีีวิิตประจำวัันให้้กับเด็็กที่่�ไม่่มีีผู้้�ปกครองอยู่่�บ้้านในช่่วงกลางวััน 

	 												๒) ระดัับประเทศ : กระทรวง 

	 												ข้้อมููลจากเว็็บไซต์์ของ Gooddo ได้้ระบุุว่่า กระทรวงศึึกษาธิิการ วั ฒนธรรม กีี ฬา 

วิิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีีและกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสัังคมของญ่ี่�ปุ่่�นได้้กำหนดแผนสำหรัับเด็็ก

หลัังเลิิกเรีียนแบบบููรณาการฉบัับใหม่่ร่่วมกััน  โดยแบ่่งเป็็น ๒ แผน คืือ ๑. ส โมสรสำหรัับเด็็กหลัังเลิิกเรีียน 

(สโมสรเด็็กวััยเรีียน) ๒. ห้้ องเรีียนเด็็กหลัังเลิิกเรีียน  (ลงสู่่�ท้้องถิ่่�น) ที่ ่�มีีองค์์กรระดัับท้้องถิ่่�นตำบล  หมู่่�บ้้าน 

อำเภอ เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบ ใช้้อาคารเรีียนโรงเรีียนประถมศึึกษาหรืือศาลาประชาคมเป็็นพื้้�นที่่�สำหรัับเด็็ก                           

ทำกิิจกรรมหลัังเลิิกเรีียนหรืือช่่วงสุุดสัปัดาห์์ได้้อย่่างปลอดภััยและสบายใจ จะประกอบด้้วยกิจกรรมช่่วยเหลืือ

การเรีียนรู้� กิ จกรรมแลกเปลี่�ยน  และกิิจกรรมสร้้างเสริมประสบการณ์์ โดยมีีคนในท้้องถิ่่�นทั้้�งครููในโรงเรีียน

และผู้้�ปกครองมีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้องในการบริิหารจััดการ เช่่น  การดำเนิินการช่่วยเหลืือการศึึกษาท่ี่�บ้้าน  และให้้

โอกาสทางการเรีียนรู้้�ให้้กัับผู้้�ปกครอง

	 												นอกจากนี้้� กระทรวงศึึกษาธิิการฯ ได้้จััดทำแผนเกี่่�ยวกับการช่่วยเหลืือด้้านการศึึกษา

ของเด็็กยากจน ดังนี้้�

	 																	- การส่่งเสริิมและยกระดัับการศึึกษาและการดููแลเด็็กเล็็กแบบไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย

	 																	- การสร้้างระบบการบริิหารจััดการและแนะนำโรงเรีียนเพื่่�อเป็็นรููปแบบมาตรการ

แก้้ไขปััญหาเด็็กยากจน  (การประกัันคุุณภาพทางวิิชาการด้้วยการเรีียนการสอนภายในโรงเรีียน  เช่่น                              

การสอนเพิ่่�ม การแนะแนวตามความต้้องการเรีียนรู้้�หรืือแนะแนวกลุ่่�มย่่อย  หรืือการสร้้างระบบให้้บริิการ                 

นัักสัังคมสงเคราะห์์ในโรงเรีียน/ผู้้�ให้้คำปรึึกษาในโรงเรีียน)

	 																	- การให้้ความช่่วยเหลืือเพื่่�อให้้สามารถเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�องในการศึึกษาระดัับ                      

มัธัยมปลาย เช่่น การจัดัการเพื่่�อการหยุุดเรีียนกลางคััน การช่่วยเหลืือหลังัการหยุุดเรีียนกลางคัันของนักัเรีียน

ในระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย

	 																	- การสร้้างโอกาสทางการศึึกษาเพื่่�อส่่งเสริิมการศึึกษาต่่อในมหาวิิทยาลััย

	 																	- การช่่วยเหลืือเด็็กที่่�จำเป็็นต้้องเอาใจใส่่เป็็นพิิเศษ

	 																		- การลดภาระค่่าใช้้จ่่ายทางการศึึกษา

	 																	- การช่่วยเหลืือการเรีียนรู้้�ในท้้องถิ่่�น

	 												๓) ภาคประชาสัังคม เช่่น องค์์การไม่่แสวงหาผลกำไร บริิษััทเอกชน

	 												การจััดการและการให้้ความช่่วยเหลือืโดยภาคประชาสังัคม จากการศึึกษาข้้อมููลพบว่่า 

บริษิัทัหรือืองค์ก์รภาคประชาสังัคมหลายรายได้้ดำเนินิการเพื่่�อจัดัการรับัมืือกับัปัญัหาความเหลื่่�อมล้้ำทางการ

ศึึกษา อาทิิ

	 																	- การจััดหลัักสููตรกวดวิิชาราคาถููก



ญี่่�ปุ่่�น ... กัับเรื่่�องเด็็กๆ

ในมุุมที่่�ใครหลายคนอาจจะไม่่รู้้� ...

            

75

	 																	- การจััดทำเนื้้�อหาวิิชาแบบออนไลน์ ที่่�สามารถรัับฟัังเนื้้�อหาการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ

ผ่่านเครืือข่่ายการให้้บริิการภาพเคลื่่�อนไหวแบบไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย  เช่่น ยููทููป ทำให้้แก้้ไขปััญหาความเหลื่่�อมล้้ำ                  

ทางการศึึกษาในท้้องถิ่่�นธุุรกัันดานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 																	- การจััดอาสาสมัครแบบไม่่มีีค่่าใช้้จ่่ายหรืือมีีค่่าตอบแทนที่�ถููกเพื่่�อช่่วยเหลืือ               

การเรีียนรู้้�หลัังเลิิกเรีียน หรืือกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ เช่่น ดนตรีี กีีฬา 

มาตรการโดยรวมของรััฐบาลในการแก้้ไขปััญหา
	 ๑. การจััดตั้้�ง “กรมกิิจการเด็็กและครอบครััว” – มาตรการทางบริิหาร 
– ความหวัังของรััฐบาลในการแก้้ไขปััญหาทุุกด้้านเกี่่�ยวกัับเด็็ก
	 รััฐบาลญี่่�ปุ่่�นมีีกำหนดจััดตั้้�ง “กรมกิิจการเด็็กและครอบครััว” ในวันที่่� ๑ เมษายน  ๒๕๖๖                    

ภายใต้้กฎหมายการจััดตั้้�งส่่วนราชการ “กรมกิิจการเด็็กและครอบครััว” ที่ ่�ผ่่านความเห็็นชอบจากรััฐสภา                  

เมื่่�อวัันที่่� ๑๕ มิ ิถุุนายน  ๒๕๖๕ โดยจะเป็็นหน่่วยงานขึ้้�นตรงกัับรััฐมนตรีีกำกัับกิิจการพิิเศษด้้านเด็็ก                                  

และผู้้�สููงอายุุ  แบ่่งส่่วนราชการออกเป็็น  ๓ ส่่วน  ได้้แก่่  ๑. ส่่วน งานบริิหาร ๒. ส่่วน งานฝึกอบรม และ                                   

๓. ส่่วนงานสนัับสนุุน ภายใต้้แนวคิดและวิิสััยทััศน์์ในการมุ่่�งสู่่� “สัังคมที่่�ให้้ความสำคััญกัับเด็็ก” เพื่่�อคุ้้�มครอง

สิิทธิิของเด็็กทุุกคน (日本財団 [Nippon Foundation]、2023) โดยคำนึึงผลประโยชน์์ของเด็็กเป็็นอัันดัับแรก

และมีีแนวคิิดสำคััญ ๖ ประการ สรุุปได้้ดังนี้้� 

	 					๑) จัดทำนโยบายที่่�ให้้ความสำคััญกัับเด็็กและผู้้�ท่ี่�หน้้าที่่�ในการเลี้้�ยงดููเด็็ก

	 					๒) ยกระดัับความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี (Well - being) และการเติิบโตแข็็งแรงของเด็็กทุุกคน

	 					๓) ให้้ความช่่วยเหลืือเด็็กโดยไม่่ให้้ใครหลุุดไปและไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง

	 					๔) ให้้ความช่่วยเหลืือแบบครอบคลุุมไร้้รอยต่่อเหนืือกำแพงด้้านอายุุ  การบริิหารงานแบบ                   

แนวดิ่่�งขององค์์กรและระบบ เพื่่�อแก้้ไขประเด็็นปััญหาที่่�ซัับซ้้อนต่่าง ๆ ที่่�แต่่ละครอบครััวหรืือเด็็กประสบอยู่่�

	 					๕) เปลี่่�ยนจากการช่่วยเหลืือเชิิงรัับรอคำสั่่�ง เป็็นการช่่วยเหลืือเชิิงรุุกออกตรวจเยี่่�ยม หรืือ

ให้้ข้้อมููลเชิิงรุุกโดยใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ เพื่่�อให้้ความช่่วยเหลืือสามารถเข้้าถึึงเด็็กหรืือครอบครััวที่่�มีีความ

ต้้องการได้้ตรงจุุดอย่่างแน่่นอน พร้้อมส่่งเสริมิความสัมัพันัธ์เ์ชิงิป้อ้งกันัระหว่่างองค์ก์รส่่วนท้้องถิ่่�นและองค์ก์ร                            

ภาคประชาสัังคม

	 					๖) จั ดทำนโยบายแบบหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ ((evidence-based policy) ที่ �ใช้้ข้้อมููล                      

และสถิติิ และใช้้ระบบวงจรบริิหารงานคุุณภาพ  PDCA (Plan-Do-Check-Act) (厚生労働省 [Ministry of 

Health, Labour and Welfare]、n.d. (1))

	 โดยในปี ีพ.ศ. ๒๕๖๖ รัฐบาลมีีการกำหนดเป้า้หมายในการเพิ่่�มงบประมาณของกรมกิจิการเด็ก็

และครอบครััว ภายในต้้นปีี พ.ศ. ๒๕๗๓ อีีกด้้วย (NHK, 2023)(2)
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	 ๒. ตัวัอย่า่งมาตรการทางกฎหมาย : “กฎหมายว่า่ด้ว้ยเด็็ก” มาตรการ
ทางกฎหมายสำำ�คััญใหม่่ล่่าสุุดของรััฐบาลญี่่�ปุ่่�นเพื่่�อแก้้ไขปััญหาเกี่่�ยวกัับเด็็ก 

	 รััฐบาลญี่่�ปุ่่�นได้้ให้้ความสำคััญอย่่างมากกัับการแก้้ไขปััญหาเด็็กที่่�ทวีีความรุุนแรงมากขึ้้�นทุุกปีี 

โดยในเมื่่�อปีี พ.ศ. ๒๕๖๕ สภาผู้้�แทนราษฎรของญี่่�ปุ่่�นได้้เห็็นชอบ “กฎหมายว่่าด้้วยเด็็ก” และมีีผลใช้้บังคัับ

ในวัันที่่� ๑ เมษายน  ๒๕๖๖ พร้้อมการเปิิดกรมกิิจการเด็็กและครอบครััว  โดยหลัักการตรากฎหมายฉบัับนี้้�            

ได้้ยึึดเจตนารมณ์์ของสนธิิสััญญาว่่าด้้วยสิทธิิเด็็กและรััฐธรรมนููญแห่่งญี่่�ปุ่่�น มีีวัตถุุประสงค์์

	 “เพื่่�อให้้เด็็กทุุกคนที่่�จะเป็็นกำลัังสำคััญแบกรัับสัังคมรุ่่�นต่่อไป สามารถเติิบโตได้้อย่่างแข็็งแรง 

เท่า่เทีียมและเป็น็อิสิระไม่ถู่กูกดขี่่� โดยสามารถสร้้างพื้้�นฐานความเป็น็มนุุษย์ข์องตนเองได้้ตลอดชีีวิติ พร้้อมได้้รับั

การพิิทัักษ์์สิิทธิิ รวมถึึงสภาพแวดล้้อมหรืือสภาพร่่างกายและจิิตใจ และสร้้างสัังคมที่่�ทำให้้เด็็กสามารถดำรง

ชีีวิิตได้้อย่่างปกติิสุุขในอนาคต อีีกทั้้�งเพื่่�อผลัักดัันการจัดทำนโยบายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับเด็็กได้้อย่่างครอบคลุุม                 

โดยมีีการจัดประชุุมเพื่่�อผลัักดัันนโยบายด้้านเด็็ก พร้้อมกำหนดนโยบายเก่ี่�ยวกัับเด็็กเพื่่�อให้้สังคมทั้้�งหมด                      

ทุุกภาคส่่วนสามารถดำเนิินการตามแผนได้้” 

	 กฎหมายฉบัับนี้้�  ได้้กำหนดหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบของภาครััฐ องค์์กรส่่วนท้้องถิ่่�น                      

ความรัับผิิดชอบหรืือความหน้้าที่่�ของหน่่วยงานหลััก การมีีส่่วนร่่วมของภาคประชาชน  รายงานประจำปีี 

นโยบายพื้้�นฐาน  (แผนแม่่บท แผนระดัับท้้องถิ่่�น) การรัับฟัังความคิิดเห็็นของประชาชน  การจััดระเบีียบ                   

ระบบเดี่่�ยวหรืือแบบบููรณาการเพื่่�อช่่วยเหลืือเด็็ก การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือระหว่่างผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง                         

การสร้้างการรับัรู้้�เกี่่�ยวกับเนื้้�อหาและเจตนารมณ์ข์องกฎหมาย มาตรการด้้านงบประมาณ การประชุุมผลักดันั

นโยบายด้้านเด็็ก (การจััดตั้้�งและอำนาจหน้้าท่ี่� โครงสร้้างองค์์กร การร้้องขอยื่่�นส่่งเอกสาร การมอบหมาย                   

สั่่�งการ)**

“

”

เพ่ื่�อให้เ้ด็ก็ทุกุคนที่่�จะเป็น็กำำ�ลังัสำำ�คัญัแบกรับัสังัคม
รุ่่�นต่่อไป สามารถเติิบโตได้้อย่่างแข็็งแรง เท่่าเทีียม
และเป็น็อิสิระไม่่ถูกูกดขี่่� โดยสามารถสร้้างพื้้�นฐานความเป็น็มนุุษย์์

ของตนเองได้้ตลอดชีีวิติ พร้้อมได้้รับการพิิทักัษ์ส์ิทิธิ ิรวมถึึงสภาพแวดล้้อม

หรือืสภาพร่่างกายและจิติใจ และสร้้างสังัคมที่่�ทำให้้เด็ก็สามารถดำรงชีีวิติ

ได้้อย่่างปกติิสุุขในอนาคต

	 **	อ่่านเพิ่่�มเติิมได้้ที่� https://elaws.e-gov.go.jpdocument?lawid=504AC1000000077)
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	 นอกจากนี้้� ข้้อมููลจากกระทรวงแรงงานและสวัสดิิการสังัคมของญี่่�ปุ่่�น (厚生労働省 [Ministry of 

Health, Labour and Welfare]、n.d. (2)) พบว่่า ญี่�ปุ่่�นยัังมีีกฎหมายอื่่�นอีีกหลายฉบัับที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเด็็ก ดังนี้้�

	 -	กฎหมายสวัสดิิการเด็็ก

	 -	กฎหมายป้้องกัันการทำร้้ายเด็็ก

	 -	กฎหมายเงิินช่่วยเหลืือการเลี้้�ยงดููเด็็ก

	 -	กฎหมายสวัสดิิการหญิิงม่่ายและแม่่หรืือพ่่อเลี้้�ยงเดี่่�ยว

	 -	กฎหมายเงิินช่่วยเหลืือเด็็ก

	 -	กฎหมายว่่าด้้วยการคุ้้�มครองเด็็กและการลงโทษผู้้�กระทำผิิดเกี่่�ยวกัับการค้้าประเวณีีเด็็ก                 

และภาพอนาจารเด็็ก

	 -	กฎหมายว่่าด้้วยข้้อห้้ามเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมในการล่่อลวงเด็็กโดยใช้้ธุุรกิิจจััดหาคู่่�

	 -	กฎหมายแรงงาน (เด็็กและเยาวชน) 

	 -	กฎหมายการศึึกษาในโรงเรีียน (เด็็กเล็็ก/เด็็กโตตามวััยเรีียน)

	 -	สนธิิสััญญาเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิเด็็ก (เด็็กเล็็ก)

	 -	กฎหมายแพ่่ง (ผู้้�เยาว์์/อายุุที่่�เหมาะสมกัับการแต่่งงาน)

	 -	กฎหมายอาญา (อายุุที่่�ต้้องได้้รัับการพิิจารณาคดีีรัับโทษ)

	 -	กฎหมายว่่าด้้วยข้้อบังัคับัการดำเนินิธุุรกิจิซ่่องโสเภณีีและการจัดัการธุุรกิจิให้้เหมาะสม (ผู้้�เยาว์)์

	 -	กฎหมายเยาวชน

	 -	กฎหมายประกัันสุุขภาพแม่่และเด็็ก (เด็็กทารกและเด็็กเล็็ก)

	 -	กฎหมายว่่าด้้วยการจััดระเบีียบสิ่่�งแวดล้้อมด้้วยอิินเตอร์์เน็็ตเพื่่�อให้้เยาวชนอยู่่�อย่่างสบายใจ

	 -	กฎหมายว่่าด้้วยเด็็กและช่่วยเหลืือการเลี้้�ยงดููบุุตร (เด็็กโตและเด็็กก่่อนระดัับประถม)

	 -	กฎหมายว่่าด้้วยการส่่งเสริิมช่่วยเหลืือการอบรมเลี้้�ยงเด็็กและวััยรุ่่�น 

	 ๓.	การสร้้างพื้้�นที่่�สำำ�หรัับเด็็ก “โคโดโมะ อิิบาโชะ” (Kodomo Ibasho) - 
โครงการสำำ�คัญของรััฐบาล องค์์กรส่่วนท้้องถิ่่�น และภาคประชาสัังคม 

รููปที่่� ๘ พื้้�นที่่�สำหรัับเด็็ก “โคโดโมะ อิิบาโชะ Kodomo Ibasho”

ที่่�มา :  https://www.pref.saitama.lg.jp/a0607/shoushi/kodomoshokudou.html
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	 สถาบัันวิิจััยนโยบายการศึึกษาแห่่งชาติิในสัังกััดกระทรวงศึึกษาธิิการ วั ฒนธรรม กีี ฬาและ

วิทิยาศาสตร์ของญ่ี่�ปุ่่�น (文部科学省 国立教育政策研究所, 2015) ได้้ให้้ความหมายของโครงการ Kodomo Ibasho 

ว่่า หมายถึึง การสร้้างพื้้�นที่่�ที่่�ทำให้้เด็็กนัักเรีียนรู้้�สึึกปลอดภััย ส บายใจ รั ับรู้้�สึึกถึึงการมีีตััวตนของตนเอง                       

และรู้้�สึึกเติิมเต็็ม โดยครููผู้้�สอนจะทำหน้้าที่่�สร้้างพื้้�นที่่�ดัังกล่่าวเพื่่�อเด็็กนัักเรีียนและเด็็กได้้รัับสิ่่�งเหล่่านั้้�น                          

ในขณะท่ี่�มููลนิธิิญี่่�ปุ่่�น  (日本財団 [Nippon Foundation]、2019) ได้้กล่่าวว่่า เป็็นที่่�ที่่�มีีความสำคััญ                                 

เพื่่�อเสริมิสร้้างศักัยภาพและความสามารถของเด็ก็ที่่�ประสบความลำบากได้้ด้้วยตัวัเด็ก็เอง และเป็น็จุุดเริ่่�มต้้น

ในการสร้้างสัังคมที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือเด็็กที่่�มีีความลำบากในการดำรงชีีวิิตได้้ซึ่่�งกัันและกััน

	 Kodomo Ibasho ดำเนินิการโดยภาครัฐัหรือืองค์ก์รส่่วนท้้องถิ่่�นของญี่่�ปุ่่�น เพื่่�อให้้ความช่่วยเหลือื            

ด้้านการเรีียนรู้�และการซึึมซัับแนวปฏิบััติิทางสัังคม จั ดอาหารกลางวััน  เป็็นต้้น ทั้้ �งนี้้� หน่่วยงานหลััก                                 

มีีทั้้�งสิ้้�น  ๓ หน่่วยงาน  ได้้แก่่ ส ำนัักนายกรััฐมนตรีี  (โครงการเงิินอุุดหนุุนเพื่่�อช่่วยเหลืืออนาคตของเด็็ก                

ในท้้องถิ่่�น) กระทรวงศึึกษาธิิการ วั ัฒนธรรม กีี ฬาและวิิทยาศาสตร์์ (โครงการจััดกิิจกรรมเสริิมสร้้าง

ประสบการณ์์และการช่่วยเหลืือการเรีียนรู้้�หลัังเลิิกเรีียน) และกระทรวงแรงงานและสวััสดิิการสัังคม                     

(โครงการช่่วยเหลืือการใช้้ชีีวิิตและการเรีียนรู้�ของเด็็กในครอบครััวยากจนหรืือช่่วยเหลืือตนเองไม่่ได้้                            

งานช่่วยเหลืือการเรีียนและการใช้้ชีีวิิตของเด็็กในครอบครััวพ่่อ/แม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยว

	 ส่่วนองค์์กรส่่วนท้้องถิ่่�นมีีส่่วนสำคััญในการผลัักดัันโครงการในหลากหลายรููป ดัังนี้้�

	 ก.	การอุุดหนุุนงบดำเนิินการ เช่่น ค่่าใช้้จ่่ายในการตีีพิิมพ์์ ค่่าอาหาร

	 ข.		การช่่วยเหลืือการจััดตั้้�งพื้้�นที่่�สำหรัับเด็็ก

	 ค.	การช่่วยเหลืือพิิเศษด้้านการเรีียนรู้�	

	 ง.		การช่่วยเหลืือพิิเศษด้้านโรงอาหาร

	 จ.		การช่่วยเหลืือการสร้้างพื้้�นที่�สำหรัับเด็็กโดยใช้้สถานที่�ท่ี่�มีีอยู่่�ในชุุมชน  เช่่น  โรงเรีียน  ศาลา

ประชาคม

	 ฉ.		องค์์กรส่่วนท้้องถิ่่�นมอบหมายให้้องค์์กรภาคประชาสัังคมดำเนิินการสร้้างพื้้�นที่�สำหรัับเด็็ก 

	 สำหรัับภาคประชาสังัคม กรณีีตัวอย่่าง มููลนิธิญิี่่�ปุ่่�น (日本財団 [Nippon Foundation] 、2016) 

ได้้มุ่่�งเน้้นการสร้้างพื้้�นที่่�สำหรัับเด็็กเพื่่�อให้้เด็็กมีีโอกาส ๕ ประการ ได้้แก่่ ความรู้้�ปลอดภััย อาหาร แนวปฏิิบััติิ

ทางสัังคม การเรีียนรู้้� และเสริิมสร้้างประสบการณ์์ ภายใต้้รููปแบบกิิจกรรมสำคััญดัังนี้้�

	 ก.	รููปแบบการดููแลประจำ จัันทร์์ - ศุุกร์์ และหลัังเลิิกเรีียนถึึง ๒๐.๐๐ นาฬิิกา มีีจุุดเด่่น คือ                  

เป็็นที่่�สำหรัับเด็็กที่่�รู้้�สึึกสบาย ปล อดภััย  แบบจำกััดจำนวน มีี การช่่วยเหลืือต่่าง ๆ มากมายจากหน่่วยงาน                    

เครืือข่่าย และเป็็นเพื่่�อนคู่่�คิิดหรืือช่่วยเหลืือผู้้�ปกครอง

	 ข.		รููปแบบการให้้ความช่่วยเหลืือการใช้้ชีีวิิตและการเรีียนรู้้�ของเด็็ก มีีจุุ ดเด่่น  เสริิมสร้้าง                    

แนวปฏิิบััติิทางสัังคมหรืือการเรีียนรู้้� ให้้คำปรึึกษาแนวทางการใช้้ชีีวิิตในโรงเรีียน ส่่งเสริมการเติิบโตของเด็็ก

ด้้วยการให้้ความช่่วยเหลืืออย่่างครอบคลุุม และการช่่วยแก้้ไขปััญหาในการเรีียนและการใช้้ชีีวิิตสำหรัับเด็็ก              

ที่่�เรีียนรู้้�ช้้า ไม่่ไปโรงเรีียน หรืือมีีปััญหาด้้านพััฒนาการ
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	 ค.	รููปแบบชุุมชนเด็็ก มีีจุุ ดเด่่น  เป็็นพื้้�นที่่�ให้้เด็็กอยู่่�ร่่วมกัันและแลกเปลี่่�ยนกัับคนต่่างวััย                  

มีีการประยุุกต์์ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชน

  

รููปที่่� ๙ กิิจกรรมเด็็กร่่วมกัับคนต่่างวััย

ที่่�มา :  https://t-ibasyo.com/wp/wp-content/uploads/2022/11/booklet2020.pdf

บทสรุุป วิิเคราะห์์ และข้้อเสนอแนะ
	 จากการศึึกษาข้้อมููลเกี่่�ยวกัับปััญหาเด็็กที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคมญี่่�ปุ่่�น ทำให้้ทราบว่่า ในปัจจุุบัันสัังคม

ญี่่�ปุ่่�นประสบปััญหาเก่ี่�ยวกับเด็็กในหลากหลายมิติ ิซึ่�งรััฐบาล องค์์กรส่่วนท้้องถิ่่�น และองค์์กรภาคประชาสังัคม 

ต่่างให้้ความสำคััญและทำงานกัันอย่่างจริิงจริิง ทั้้ �งจััดทำแผน น โยบาย  และมาตรการทั้้�งทางบริิหาร อาทิิ              

การจััดตั้้�งกรมกิิจการเด็็กและครอบครััว  มาตรการทางกฎหมาย  อาทิิ การตรากฎหมายว่่าด้้วยเด็็ก โดยมีี

วััตถุุประสงค์์เพื่่�อขจััดปััญหาท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับเด็็กให้้หมดไปหรืือมีีน้้อยลง โดยอาจมีีมุุมมองท่ี่�ว่่า “คุุณภาพ                   

ของเด็ก็ในวันันี้้�ถืือเป็น็ตัวชี้้�วัดัที่่�สำคัญัในการขับัเคลื่่�อนสัังคมญี่่�ปุ่่�น ทดแทนกลุ่่�มประชากรวัยัทำงานและวััยสููงอายุุ

ในอนาคต” ทั้้�งนี้้� หากรััฐบาลและผู้้�ที่่�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�งหมดไม่่ร่่วมกัันแก้้ไขปััญหานี้้�อย่่างจริิง อาจทำให้้สัังคมญี่่�ปุ่่�น

อ่่อนแอและนำไปสู่่�ความล่่มสลายของสัังคมและความเป็็นชาติิได้้  โดยจากข้้อมููลข้้างต้้นสามารถกล่่าวได้้ว่่า           

มููลเหตุุสำคััญของทุุกปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นกัับเด็็ก คือ ความยากจน ของครอบครััวอัันเนื่่�องมาจากสภาพเศรษฐกิิจ 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในช่่วงวิิกฤติิการณ์์โรคโควิิด-๑๙ ที่ ่�ทำให้้ธุุรกิิจการค้้าทุุกอย่่างได้้รัับผลกระทบ ดั ังนั้้�น                     

การฟื้้�นฟููรายได้้ของแต่่ละครอบครััวจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�รััฐบาลต้้องเร่่งดำเนิินการ เมื่่�อมีีรายได้้เข้้าสู่่�ครอบครััว                          

ย่่อมสามารถส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และประสบการณ์์ต่่าง ๆ ของเด็็กได้้อย่่างมีีนััยสำคััญ

	 ผลการศึึกษาข้้อมููล  ผู้้�เขีียนเชื่่�อมั่่�นว่่า ผู้้�อ่่านจะมีีมุุมมองเก่ี่�ยวกัับสัังคมญี่่�ปุ่่�นเชิิงลึึกเพิ่่�มมากขึ้้�น 

นอกจากภาพลักัษณ์ท์างวัฒันธรรมที่่�โดดเด่่น เทคโนโลยีีอันัทันสมัย และแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�สวยงามที่่�หลายคน

คุ้้�นเคย  รวมทั้้�งมองเห็็นแนวทางการจััดการปััญหาของรััฐบาล  องค์์กรส่่วนท้้องถิ่่�น  และองค์์กรหรืือเครืือข่่าย

ภาคประชาสัังคมของญ่ี่�ปุ่่�น ที่ ่�อาจจะได้้นำไปเชื่่�อมโยงกัับการทำงานที่�เกี่่�ยวข้้องได้้ในส่่วนของประเทศไทย                  

ซึ่่�งเชื่่�อว่่ามีีหลายภาคส่่วนที่�ให้้ความสำคััญเก่ี่�ยวกับปััญหาเด็็กอยู่่�ในปัจจุุบันทั้้�งหน่่วยงานของรััฐ ส่่วนท้้ องถิ่่�น

และภาคประชาสัังคม โดยในส่่วนของสภาผู้้�แทนราษฎรซ่ึ่�งเป็็นหนึ่่�งองค์์กรหลัักสำคััญในขับเคลื่่�อน                                

และการพิิจารณาออกกฎหมายมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ต้้องออกกฎหมายหรืือปรัับปรุุงกฎหมายให้้ทัันสมััย
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และสอดคล้้องกัับสภาพการณ์์ปััจจุุบััน  อย่่างเช่่นรััฐบาลญี่่�ปุ่่�นที่่�จััดทำกฎหมายว่่าด้้วยเด็็กดัังที่่�เสนอข้้างต้้น            

ทั้้�งนี้้� ผู้้�เขีียนมีีความเห็น็ว่่า หนึ่่�งในแนวทางที่่�จะส่่งเสริมิการทำงานและเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในกระบวนนิติิบิัญัญัตัิิ

ได้้คือ การทำงานร่่วมกัับภาคประชาสัังคมที่่�ถืือว่่าใกล้้ชิดกัับประชาชนอยู่่�มากเพื่่�อท่ี่�ว่่าจะได้้ข้้อมููลเชิิงลึึก                       

และสามารถนำมาวิิเคราะห์์เพื่่�อออกมาตรการหรืือกฎหมายของภาครััฐให้้ตอบสนองการแก้้ไขปััญหาเด็็ก                        

ที่่�มีีอยู่่�ในปัจจุุบันได้้อย่่างตรงจุุดให้้มากท่ี่�สุุด และจะส่่งเสริมบทบาทสำคััญของสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร                        

ในการบรรลุุเป้้าหมายของการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนหรืือ SDGs  ด้้านเด็็กและเยาวชนได้้

 

รููปที่่� ๑๐ สัังคมเด็็กกัับกิิจกรรมที่่�มีีความสุุข

ที่่�มา:  https://itabashi-kodomonoibasho.net/
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ได้้แก่ ่การศึกึษาจากข้อ้มูลูเอกสาร (documentary research) และศึกึษาจากข้อ้มูลูภาคสนาม (field  research) 
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ในการยืืนยัันรููปแบบในการพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชน                                    

ซึ่่�งผลการวิิจััยพบว่่า องค์์ประกอบของความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวที่่�สำคััญ ได้้แก่่ มิิติิด้้านตััวตน                                                

และความรู้้�ความสามารถ และพบกระบวนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ที่่�สำคััญ ได้้แก่่ การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิ                  

(Action Learning) การจััดการความรู้้� (Knowledge Management) และการเรีียนรู้้�จากตััวอย่่าง                              

(Best Practices) เป็็นต้้น โดยมีีปััจจััยและเงื่่�อนไขสำคััญในการรวมตััว ได้้แก่่ การมีีส่่วนร่วมของคนในชุมชน 

บทบาทของผู้้�นำ/แกนนำในชุมชน รวมถึึงการสนัับสนุุนจากองค์์กรและเครืือข่่ายที่่�มิิใช่่รััฐ เป็็นปััจจััยสำคััญ               

ในการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชน สำหรัับประโยชน์์ของงานวิิจััยนี้้� สามารถนำไปใช้้                       

ในการพััฒนารููปแบบ (model) หรืือ กรอบแนวคิิดใหม่่ ๆ ในการปรัับปรุุงกระบวนการบริิหารและปฏิิรููป              

ภาครััฐ เพื่่�อการตระหนัักถึึงบทบาทของภาคประชาชน การสร้้างสำนึึกแห่่งการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืือง

ที่่�ตื่่�นตััวและพััฒนาแนวคิิดรวมถึึงนโยบายด้้านการพััฒนาทรััพยากรบุุคคลเพื่่�อการเสริิมสร้้างประชาธิิปไตย                

ที่่�ฐานรากในสัังคมไทยได้้

 

บทนำำ�
	 “ทุนุมนุษุย์”์ เป็น็ทรัพัยากรอันัมีคี่า่ที่่�สำคัญัยิ่่�งไม่ว่่่าจะเป็น็ต่อ่ทั้้�งองค์ก์ร สังัคม และประเทศชาติิ 

การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์จึึงเป็็นภารกิิจหลัักที่่�หลายองค์์กร หลายภาคส่่วนของรััฐ และสัังคมพยายาม                       

ขัับเคล่ื่�อน และพััฒนาเพ่ื่�อบรรลุุเป้้าหมายสููงสุุดนั่่�นคืือ ความอยู่่�ดีกิินดี ความมั่่�นคง ความเจริิญก้้าวหน้า                      

ความมีีเสถีียรภาพ หรืือแม้้แต่่ผลกำไรขององค์์กร ในบริิบทของภาครััฐนั้้�นได้้ให้้ความสำคััญกัับ “การพััฒนา

ทุุนมนุุษย์์” ไม่่ยิ่่�งหย่อนไปกว่่ากััน โดยการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ผ่่านแนวคิดเกี่่�ยวกับความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตัว                 

เป็็นสิ่่�งที่่�รััฐบาลกำลัังให้้ความสนใจ ผลัักดััน และขัับเคลื่่�อนภายใต้้บริิบทที่่�ประชาชนเป็็นผู้้�ร่วมคิิด                                 

ร่ว่มทำกับัรัฐั ที่่�มีคีวามตื่่�นรู้้� รับัผิิดชอบต่อ่สัังคม เพื่่�อการพัฒันาประเทศและเป็็นพลเมืืองที่่�เข้ม้แข็ง็ของประเทศ

	จุ ดุเริ่่�มต้น้สำคัญัที่่�ทำให้ป้ระเทศไทยให้ค้วามตื่่�นตัวักับัความเป็น็พลเมืือง และหน้า้ที่่�พลเมืืองนั้้�น

มาจากรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช ๒๕๔๐ โดยถืือเป็็นรััฐธรรมนููญฉบัับสำคััญที่่�ก่่อให้้เกิิด                          

การเปลี่่�ยนแปลงบริิบทของสัังคมการเมืืองของไทย กล่่าวคืือ นอกจากกระบวนการร่่างรััฐธรรมนููญจะเกิิด                 

จากตััวแทนของประชาชนอย่่างชััดเจนมากที่่�สุุดฉบัับหนึ่่�งแล้้ว บทบััญญััติิในรััฐธรรมนููญฉบัับดัังกล่่าว                                

ยัังเป็็นรัฐธรรมนููญฉบัับแรกที่่�เปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการปกครองระบอบประชาธิิปไตยของไทย จากระบอบ

ประชาธิิปไตยแบบตััวแทนมาสู่่�ระบอบประชาธิิปไตยแบบมีีส่่วนร่วม ผ่่านการขัับเคลื่่�อนของภาคพลเมืือง                     

ส่่งผลให้้เกิิดการกำหนดหลัักประกัันสิทธิิเสรีีภาพของประชาชน โดยเฉพาะการตรวจสอบการใช้้อำนาจรััฐ               

ผ่่านกลไกหรืือการมีีส่่วนร่่วมในการบริิหารงานของรััฐและองค์์กรต่่าง ๆ มากยิ่่�งขึ้้�น การกระจายอำนาจ                         

สู่่�ท้้องถิ่่�น หรืือกระทั่่�งการเปิิดโอกาสให้้ประชาชนเข้้าช่ื่�อเสนอกฎหมาย ซ่ึ่�งรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย 
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”
พุุทธศักราช ๒๕๕๐ ฉบัับต่่อมา ล้้วนแล้้วแต่่รัับเอาหลักการเร่ื่�องการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองมากำหนดไว้้

เป็็นบทบััญญััติิสำคััญของรััฐธรรมนููญทั้้�งสิ้้�น และรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศักราช ๒๕๖๐                    

(ฉบัับปััจจุุบััน) ได้้มีีบทบััญญััติิที่่�เกี่่�ยวข้องกัับสิิทธิิ เสรีีภาพ และหน้าที่่�พลเมืืองหลายประการ โดยในเบื้้�องต้้นนั้้�น 

มาตรา ๔ ของรััฐธรรมนููญแห่ง่ราชอาณาจัักรไทย พุทุธศักัราช ๒๕๖๐ ได้้ให้ก้ารรับัรองศักัดิ์์�ศรีคีวามเป็็นมนุษุย์์ 

สิิทธิิ เสรีีภาพ และความเสมอภาคของบุุคคลว่่าต้้องได้้รัับความคุ้้�มครอง โดยถืือว่่าพลเมืืองไทยทุุกคนได้้รัับ

ความคุ้้�มครองตามรััฐธรรมนููญเสมอกััน (ธนาชััย สุุนทรอนันัตชััย และคณะ, ๒๕๖๒, น. ๔)

	 อย่่างไรก็็ตาม ในช่วงวิิกฤตเศรษฐกิิจของประเทศไทยที่่�เริ่่�มขึ้้�นในปลายปีี พ.ศ. ๒๕๓๙                              

ซึ่่�งเป็็นปีแีรกของแผนพัฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่ง่ชาติ ิฉบัับที่่� ๘ (พ.ศ. ๒๕๔๐ - ๒๕๔๔) ได้้ก่อ่ให้้เกิดิปัญหา

ด้้านเศรษฐกิิจและสัังคมต่่าง ๆ ส่่งผลกระทบต่่อประชาชนทุกชั้้�นและทุุกภาคส่่วนของสัังคม ประเด็็นเร่ื่�อง 

“ชุุมชนเข้้มแข็็ง” จึึงได้้รัับการหยิบยกขึ้้�นมากล่่าวถึึงเป็็นอย่่างมาก ในฐานะที่่�เป็็น “ทางเลืือก” ที่่�สำคััญของ

การพััฒนา เนื่่�องจากปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นไม่่สามารถแก้้ไขได้้เพีียงลำพััง ดัังนั้้�น หน่่วยงานภาครััฐและเอกชนจึงเข้้ามา

แก้้ไขปััญหาร่่วมกัันโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจำเป็็นต้้องให้้ความสำคััญต่่อกระบวนการพััฒนาที่่� เน้้นคน                                      

เป็็นศููนย์กลางตามหลัักปรััชญาของแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� ๘ โดยการเพิ่่�มศัักยภาพ

ของคนและชุุมชนให้้เข้้มแข็็ง มีีความพร้้อมในการเข้้าไปมีีส่่วนร่วมในการพััฒนาเศรษฐกิิจ สัังคม การบริิหาร

จััดการทรััพยากรธรรมชาติิ และดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้อมให้้ยั่่�งยืืน ความเข้้มแข็็งของชุุมชนจึงเป็็นฐานสำคััญ                    

ในการลดผลกระทบทางเศรษฐกิิจและสัังคม รวมทั้้�งการสร้้างกระบวนการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมที่่�ยั่่�งยืืน               

ในอนาคต (ธีีรพงษ์์ แก้้วหาวงษ์์, ๒๕๔๓ อ้้างถึึงใน สาวิิณีี รอดสิิน, ๒๕๕๔, น.๑)

	 การเสริิมสร้้างชุุมชนให้้เข้้มแข็็งจึึงเป็็นดัังกระแสเรีียกร้้องของสัังคมให้้หัันกลัับมาพิิจารณา                     

รากเหง้าของตนเองตั้้�งแต่่ความเป็็นจริิงของสัังคม กระบวนการศึึกษาเรีียนรู้้� การหัันมาสร้้างจิิตสำนึึก                         

ของความเป็็นพลเมืือง (Civic Consciousness) สร้้างความรัักในชุุมชนท้้องถิ่่�น รัักในเพื่่�อนรอบข้้าง                            

รวมทั้้�งสิ่่�งแวดล้้อม อีีกทั้้�งการเข้้าร่่วมกัันเป็็นเครืือข่่ายยัังเป็็นการถัักทอสายใยแห่่งความร่่วมมืือเพื่่�อพััฒนา

“ทุุนมนุุษย์์” เป็็นทรััพยากรอัันมีีค่่าที่่�สำคััญยิ่่�งไม่่ว่่าจะเป็็นต่่อทั้้�ง

องค์์กร สัังคม และประเทศชาติิ การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์จึึงเป็็น

ภารกิิจหลัักที่่�หลายองค์์กร หลายภาคส่่วนของรััฐ และสัังคม
พยายามขัับเคลื่่�อน และพััฒนาเพื่่�อบรรลุุ                         
เป้้าหมายสููงสุุด



การพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชน 

กรณีีศึึกษา ๕ ภููมิิภาคในประเทศไทย
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สังัคมให้ม้ีคีวามเป็น็ชุมุชนอิสิระหรืือองค์ก์รแบบพลเมืืองที่่�เข้้มแข็็ง มีีความหลากหลาย ปราศจากการครอบงำ                   

โดยอำนาจรััฐและทุุน เป็็นองค์์กรอาสาสมััครของสัังคม เมื่่�อองค์์กรและพลเมืืองเข้้าร่่วมมืือกัันก็็จะเกิิด                      

ความเข้้มแข็็งของชุุมชนและสัังคมที่่�จะช่่วยเหลืือกัันแก้้ปััญหา และพััฒนาเพ่ื่�อให้้คนมีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดี ี                            

และพึ่่�งตนเองได้้ในที่่�สุุด (โกวิิทย์์ พวงงาม, ๒๕๕๓ อ้้างถึึงใน สาวิิณีี รอดสิิน, ๒๕๕๔, น.๒)

	หั วใจสำคััญของการปฏิิรููปประเทศ คืือ พลเมืืองที่่�เข้้มแข็็งและสัังคมที่่�เข้้มแข็็ง (ประเวศ วะสีี, 

๒๕๕๘) การที่่�ชุุมชนจะเข้้มแข็็งหรืือไม่่องค์์ประกอบที่่�สำคััญก็็คืือ ตััวประชาชน ซึ่่�งเป็็น “ทุุนมนุุษย์์”                               

ที่่�สำคััญอย่่างยิ่่�งของสัังคม ที่่�สามารถได้้รัับการพััฒนาผ่่านกระบวนการจััดการความรู้้� การฝึึกอบรม                                                         

และการปรับัเปลี่่�ยนทัศันคติ ิไม่ว่่า่พลเมืืองจะอยู่่�ในช่ว่งอายุใุด เพศใด สถานะใด ประกอบอาชีพีใด ย่อ่มสามารถ

เป็็นทุุนมนุุษย์์ที่่�สามารถพัฒนาให้้เกิิดการต่ื่�นตััวได้้ทั้้�งสิ้้�น ซ่ึ่�งปััจจััยสำคััญประการหนึ่่�ง คืือ การเสริิมสร้้าง

กระบวนการเรีียนรู้้�ซึ่่�งเป็็นประดุจุหัวัใจของการพััฒนาทรัพัยากรมนุุษย์ ์และเป็็นกลไกสำคััญที่่�ทำให้บุ้คุคลเกิดิ

การประจัักษ์์ตนและเกิิดการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งเป็็นทั้้�งเป้้าหมายหลัักและผลลััพธ์์ในเวลาเดีียวกััน                          

โดยแนวคิดของการพััฒนาทุุนมนุุษย์์นั้้�น ให้้ความสำคััญกัับกระบวนการเรีียนรู้้�ในรูปแบบต่่างๆ อาทิิ 

กระบวนการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิ กระบวนการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ และการจััดการความรู้้�                                 

ผ่่านการเสริิมสร้้างทุุนมนุุษย์์ อัันประกอบด้้วยทุุนทางปััญญา (Intellectual Capital) ทุุนทางสัังคม                                     

(Social Capital) และทุุนทางอารมณ์์ (Emotional Capital) โดยการลงทุุนในทรััพยากรมนุุษย์์นั้้�น ถืือเป็็น        

การลงทุุนในระยะยาว โดยมีีความรู้้� (Knowledge) ทัักษะ (Skill) และความสามารถ (Attribute) เป็็นสิ่่�งที่่�        

ส่ง่ผลกระทบต่่อความสามารถในการเพิ่่�มผลผลิิตเพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพของทุุนมนุุษย์์ ดังันั้้�น การพััฒนาทุุนมนุุษย์์

ในชุุมชนให้้มีีความเข้้มแข็็ง โดยเฉพาะการเสริิมสร้้างบทบาทของชุุมชนให้้มีีการจััดการตนเอง จะช่่วยให้้

ประสิิทธิิภาพของการบริิหารงานภาครััฐเป็็นไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น เนื่่�องจากปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น                        

ในชุุมชน ชุุมชนคืือผู้้�รู้้�ถึึงปััญหาดีีที่่�สุุด จะสามารถแก้้ไขปััญหาได้้โดยพึ่่�งรััฐน้้อยที่่�สุุด เป็็นการลดภาระและลด

การพึ่่�งพาจากส่่วนกลาง ข้้อร้้องเรีียนต่อรััฐจะลดลง เน่ื่�องจากชุุมชนสามารถจัดการปััญหาได้้เอง และทำให้้

ประชนมีความกระตืือรืือร้้นอยากที่่�จะเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการตััดสิินใจภาครััฐที่่�ตนมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 

ทำให้้รััฐได้้รัับการตรวจสอบ ระบบการบริิหารงานภาครััฐเมื่่�อได้้รัับการตรวจสอบ ก็็จะเพิ่่�มความโปร่่งใส                

มากขึ้้�นจากการมีีส่่วนร่่วมของภาคประชาชน จากการที่่�ประชาชน “ตื่่�นตััว” และชุุมชน “เข้้มแข็็ง”

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ด้้วยการถอดบทเรีียนจากพื้้�นที่่�ศึึกษาต้้นแบบ 

(Best Practices) โดยการศึึกษาจากข้้อมููลเอกสาร (documentary research) และศึึกษาจากข้้อมููล                          

ภาคสนาม (field research)  ประกอบด้้วย วิิธีีการสััมภาษณ์์แบบเจาะลึึก (in-depth interview) การสนทนากลุ่่�ม 

(Focus Group Discussion) และการสัังเกตการณ์์อย่่างมีีส่่วนร่่วม (Participatory observation)              

พร้้อมทั้้�งใช้้เทคนิิคการวิิจััยแบบเดลฟายในการยืืนยัันรููปแบบในการพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้าง                  

ความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชน โดยมีีขั้้�นตอนการวิิจััย ๖ ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 
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	 ๑.		เผยแพร่่แนวคิด ชี้้�แจงกระบวนการและวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 ๒.		สัมภาษณ์์แบบเจาะลึึก (in-depth interview) ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลควบคู่่�กับ                             

การสัังเกตการณ์์แบบมีีส่่วนร่่วม (Participant observation) เพื่่�อวิิเคราะห์์สถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในปัจจุุบััน 

มีกีระบวนการพููดคุยแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกันเพ่ื่�อร่่วมวิเิคราะห์์ปัญัหาเกี่่�ยวกับการเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็ง

ในชุมุชนของกลุ่่�มประชากรตััวอย่่าง พบว่่ากลุ่่�มยัังคงมีีปัญัหาหรืือไม่่และมีีแนวทางในการพััฒนากระบวนการ

เสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งได้้อย่่างไร โดยทำการสััมภาษณ์์กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ สมาชิิกสภาองค์์กรชุุมชนตำบล 

จำนวน ๕ กลุ่่�ม จำแนกตามภููมิิภาค แบ่่งเป็็นภููมิิภาคละ ๑ คน รวมจำนวน ๕ คน

	 ๓.		จัดเวทีแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น มุุมมองจากเครืือข่่าย แกนนำ/ผู้้�แทนชุมชน และนัักวิิจััย

ชุุมชน ต่่อการดำเนิินงานของพื้้�นที่่�ชุุมชนต้้นแบบจััดการตนเอง ในรููปแบบการจััดกลุ่่�มสนทนาประเด็็นเฉพาะ 

(Focus group) โดยทำกิิจกรรมร่่วมกัับกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ สมาชิิกสภาองค์์กรชุุมชนตำบล และนัักวิิจััยชุุมชน 

จำนวน ๕ กลุ่่�ม จำแนกตามภููมิิภาค แบ่่งเป็็นกลุ่่�มละ ๕ คน รวมจำนวน ๒๕ คน

	 ๔.		พัฒนาข้้อคำถามเดลฟายจากการถอดบทเรีียนจากการสัังเกตการณ์์แบบมีีส่่วนร่่วม                         

การสััมภาษณ์์แบบเจาะลึึก (in-depth interview) และการจััดกลุ่่�มสนทนาประเด็็นเฉพาะ (Focus group)

	 ๕.		ดำเนิินการวิิจััยด้้วยเทคนิิควิิจััยแบบเดลฟาย โดยการสััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งหมด                 

จำนวน ๑๗ ท่่าน เพื่่�อยืืนยัันรููปแบบ

	 ๖.		นำเสนอรููปแบบการพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ต่ื่�นตััวในชุุมชน

	ทั้้ �งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้วิิธีีการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากจำนวน

ชุุมชนต้้นแบบจััดการตนเองรููปธรรมทั้้�งหมดในแต่่ละภููมิิภาค ที่่�มีีคุุณสมบััติิตรงตามเกณฑ์์ชุุมชนเข้้มแข็็งของ 

พอช. จากภาคเหนืือ จำนวน ๘ แห่่ง ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ จำนวน ๘ แห่่ง ภาคกลางตอนบน                                  

และตะวัันตก จำนวน ๕ แห่่ง กรุุงเทพปริิมณฑลและตะวัันออก จำนวน ๘ แห่่ง และภาคใต้้ จำนวน ๖ แห่่ง                     

โดยทำการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างภููมิิภาคละ ๑ ชุุมชน ดัังนี้้�

“

”

การท่ี่�ชุุมชนจะเข้้มแข็็งหรืือไม่่ องค์์ประกอบ                       
ที่่�สำำ�คัญก็ค็ืือ ตัวัประชาชน ซึ่่�งเป็น็ “ทุนุมนุษุย์”์ ที่่�สำคัญั

อย่า่งยิ่่�งของสัังคม ที่่�สามารถได้้รับัการพััฒนาผ่่านกระบวนการจััดการ

ความรู้้� การฝึึกอบรม และการปรัับเปลี่่�ยนทััศนคติิ ไม่่ว่่าพลเมืือง                    

จะอยู่่�ในช่วงอายุใุด เพศใด สถานะใด ประกอบอาชีีพใด ย่อ่มสามารถ

เป็็นทุุนมนุุษย์์ที่่�สามารถพััฒนาให้้เกิิดการตื่่�นตัวได้้ทั้้�งสิ้้�น
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ตาราง: กลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจงจากชุุมชนต้้นแบบจััดการตนเอง ๕ ภููมิิภาค

ภููมิิภาค

ภาคเหนืือ

ภาคตะวันัออกเฉียีงเหนือื

ภาคกลางตอนบน
และตะวัันตก

กรุุงเทพปริิมณฑล
และตะวัันออก

ภาคใต้้

พื้้�นที่่�

ตำบลบััวใหญ่่ 
อำเภอนาน้้อย
จัังหวััดน่่าน

บ้้านหนองตาเข้้ม
ตํําบลนางรอง
อํําเภอนางรอง
จัังหวััดบุุรีีรััมย์์

ตำบลหนองสาหร่่าย 
อำเภอพนมทวน
จัังหวััดกาญจนบุรีี

เขตรัังสิิต กรุุงเทพฯ

ตำบลไม้้เรีียง อำเภอ
ฉวาง จัังหวััด
นครศรีีธรรมราช

กลุ่่�มตััวแทนประชากร

สภาองค์์กรชุุมชน
ตำบลบััวใหญ่่

สภาองค์์กรชุุมชน
ตำบลนางรอง

สภาองค์์กรชุุมชน
ตำบลหนองสาหร่่าย

ชุุมชนสร้้างสรรค์์
นครรัังสิิต

สภาผู้้�นำตำบลไม้้เรีียง

บริิบทชุุมชน

ชุุมชนต้นแบบการแก้้ไข
ปััญหาที่่�ดิินทำกิิน
และที่่�อยู่่�อาศััย

ชุุมชนต้นแบบการแก้้ไข
ปััญหาความยากจน
โดยการส่่งเสริิมอาชีีพ
ในชุมชน

ชุุมชนต้นแบบ
ด้้านการแก้้ไขปัญหา
หนี้้�สิินและความยากจน
ในชุมชน

ชุุมชนเมืืองต้้นแบบ
ด้้านการจััดการปัญหา                 
ที่่�อยู่่�อาศััย

ชุุมชนต้นแบบแผนแม่่บท
ชุุมชนเพื่่� อการพััฒนา
ชุุมชนแบบพึ่่�งตนเอง



            

90 รัฐสภาสาร  ปีที่  ๗๑  ฉบับที่  ๔  เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๖

	 สำหรัับกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้ทำการแบ่่งกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน ๒ กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่� ๑ 

ได้้แก่่ สมาชิิกสภาองค์์กรชุุมชนตำบล และกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่� ๒ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านรััฐศาสตร์์และสาขาที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

โดยกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่� ๑ จะประกอบด้้วยสมาชิิก ตััวแทนสมาชิิก ซึ่่�งเป็็นผู้้�แทนของชุุมชนท้้องถิ่่�น หรืือชุุมชน

ท้้องถิ่่�นดั้้�งเดิิมในแต่่ละหมู่่�บ้้าน และผู้้�แทนชุุมชนอื่่�นในตำบล จำนวน ๕ คน และสมาชิิกผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ                          

โดยเป็็นนัักวิิจััยชุุมชน หรืือนัักพััฒนาชุุมชนในพื้้�นที่่�ชุุมชนท้องถิ่่�น จำนวน ๑ คน ซึ่่�งใช้้เกณฑ์์ในการคััดเลืือก

กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้อ้มูลูจากผู้้�ที่่�เป็น็ตัวแทนประชากรในเขตพื้้�นที่่�ชุุมชนท้อ้งถิ่่�นจัดการตนเองรููปธรรมของสถาบัันพัฒันา

องค์์กรชุุมชน (สถาบัันพััฒนาองค์์กรชุุมชนให้้การรัับรองในฐานะจัังหวััดจััดการตนเอง ได้้แก่่ ภาคเหนืือ                

ตำบลบััวใหญ่ อำเภอนาน้้อย จัังหวัดน่าน ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ บ้้านหนองตาเข้้ม ตํําบลนางรอง                          

อํําเภอนางรอง จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ภาคกลางตอนบนและตะวัันตก ตำบลหนองสาหร่่าย อำเภอพนมทวน                     

จัังหวััดกาญจนบุรีี กรุุงเทพปริิมณฑลและตะวัันออก ชุุมชนสร้้างสรรค์์นครรัังสิิต กรุุงเทพฯ ภาคใต้้ ตำบลไม้้เรีียง 

อำเภอฉวาง จัังหวัดนครศรีีธรรมราช) และจากสมาชิิกของสภาองค์์กรชุุมชนในเขตพื้้�นที่่�ต้้นแบบที่่�ได้้รัับ                     

การรัับรองเป็็นที่่�ประจัักษ์์ตามข้้อ ๑ จากสถาบัันพััฒนาองค์์กรชุุมชน (องค์์การมหาชน) ในความเป็็น                           

สภาองค์์กรชุุมชนต้้นแบบ

	ส่ ่วนกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่� ๒ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านรััฐศาสตร์และสาขาที่่�เกี่่�ยวข้อง จำนวน ๑๗ คน                       

จะคััดเลืือกมาจากผู้้�เคย หรืือดำรงตำแหน่งทางวิิชาการด้้านรัฐศาสตร์ หรืือสัังคมศาสตร์ ที่่�มีีความรู้้�                         

ความเชี่่�ยวชาญในองค์์ความรู้้�ของการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััว อาทิิ คณาจารย์์จากสถาบััน

อุุดมศึึกษาของรััฐหรืือเอกชน หรืือนัักวิิชาการอิิสระ เป็็นผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์การทำงานด้้านการเสริิมสร้้าง               

ความเข้้มแข็็งของภาคพลเมืืองทั้้�งในอดีีต หรืือปััจจุุบัันไม่่น้้อยกว่่า ๕ ปีี อาทิิ ผู้้�เชี่่�ยวชาญจากหน่วยงาน                     

ภาครััฐในตำแหน่่งผู้้�บริิหารระดัับสููง และเป็็นแกนนำของสมาชิิกองค์์กร หรืือองค์์กรเครืือข่่ายภาคประชาชน

สัังคมที่่�มีีบทบาทร่่วมกัับภาครััฐ และภาคประชาสัังคม ในการส่่งเสริิมความเข้้มแข็็งของภาคประชาชน                  

และการต่่อสู้้�กับประเด็็นปััญหาด้้านนโยบายสาธารณะร่่วมกัับภาครััฐในพื้้�นที่่�ศึึกษา

	น อกจากนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ทำการทบทวนวรรณกรรมเกี่่�ยวกัับเรื่่�อง “ความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััว”                    

(Active Citizenship) เน่ื่�องจาก ความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตัว คืือ คุุณสมบััติิของพลเมืืองที่่�ดีีในระบอบ

ประชาธิิปไตย ซึ่่�งสถาบัันพระปกเกล้้า (๒๕๕๗) ได้้ให้้ความหมายของความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััว                                      

(Active citizenship) ไว้้ว่่า หมายถึึง การที่่�ประชาชนเกิิดการตระหนัักในสิิทธิิและหน้้าที่่�ประชาชน                                 

ต่่อการมีีส่่วนร่วมในการเมืืองการปกครอง เป็็นการตระหนัักในบทบาทของการเมืืองภาคพลเมืืองที่่�ควบคู่่�                     

ไปกัับการเมืืองของนัักการเมืือง (Politician politics) โดยการส่่งเสริิมการเมืืองภาคพลเมืืองให้้มีีประสิิทธิิผล                               

มีีการสนัับสนุุนการติิดตามและตรวจสอบกระบวนการปฏิิรููปการเมืือง การเกิิดองค์์กรประชาชน การรณรงค์์

เพื่่�อการเรีียนรู้้�ประชาธิิปไตยของประชาชน การสร้้างสำนึึกพลเมืือง เพื่่�อเสริิมสร้้างวััฒนธรรมประชาธิิปไตย 

การให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วมในการตรวจสอบการเลืือกตั้้�งและการตรวจสอบการใช้้อำนาจรััฐ ทั้้�งนี้้� ต้้องมี ี              

การสนัับสนุุนที่่�เป็็นรููปธรรม เช่่น กฎหมายที่่�ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมทางการเมืืองของประชาชน

หรืือการเมืืองภาคพลเมืืองเพ่ื่�อให้้ประชาชนสามารถทำกิิจกรรมการเมืืองภาคพลเมืืองได้้อย่่างเต็็มที่่� เข้้มแข็็ง 

ต่่อเนื่่�อง อิิสระ มีีต้้นทุุนต่่ำ และไม่่เป็็นภาระแก่่ตนเองมากเกิินจำเป็็น
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	 อย่่างไรก็็ตาม จุุดเริ่่�มต้้นของความเป็็นพลเมืืองเกิิดขึ้้�นจากการตระหนััก การร้้อยเรีียง                         

การร่่วมกััน และการเสริิมสร้้างพลัังอำนาจ โดยมีีปััจจััยสำคััญ คืือ การที่่�ประชาชนเข้้าใจและปฏิิบััติิตน                   

ตามสิิทธิิและหน้าที่่� (นิิภาพรรณ เจนสันติิกุุล, ๒๕๕๖, น. ๔๙) ความเป็็นพลเมืืองจึึงเป็็นการที่่�ประชาชน                   

เข้้ามาเกี่่�ยวข้องโดยตรงในกิจกรรมสาธารณะเพ่ื่�อทำให้้เกิิดการพััฒนาไปสู่่�ความเป็็นพลเมืืองที่่�มีีการติิดต่อ

ระหว่่างปััจเจกบุุคคลและรััฐบาล (Frederickson, 1997 อ้้างถึึงใน นิิภาพรรณ เจนสัันติิกุุล, ๒๕๕๖, น. ๕๒)

แผนภาพที่่� ๑ :  แสดงจุุดเริ่่�มต้้นของการสร้้างความเป็็นพลเมืือง 
ที่่�มา : นิิภาพรรณ เจนสัันติิกุุล, ๒๕๕๖

	 การศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้� มุ่่�งศึึกษาถึึงกระบวนการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุมชน 

(active citizenship) ซ่ึ่�งก็็คืือ การที่่�สมาชิิกในชุมชนตระหนัักถึึงศัักยภาพของตนเอง และดึึงเอาศัักยภาพ                 

ของตนเองมาใช้้ในการจััดการและแก้้ไขปััญหาของตนเองผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้� สามารถร่่วมคิิด ร่่วมทำ               

กัับภาครััฐ โดยมีีภาครััฐคอยให้้การสนัับสนุุน คิิดเป็็น ทำเป็็น แก้้ปััญหาเป็็น ร่่วมมืือร่่วมใจเพื่่�อแก้้ไขปััญหา

และภารกิิจของชุุมชน หรืือที่่�เรีียกว่่าเป็็นสมาชิิกของชุุมชนที่่�มีีความเข้้มแข็็งและสามารถจัดการตนเอง                      

ได้้อย่่างสมบููรณ์์

	 การพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตัวจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ ทั้้�งนี้้�วริินทร 

บุุญยิ่่�ง (๒๕๕๔) ได้้กล่่าวถึึงแนวทางการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ในชุุมชนไว้้ว่่า การสร้้างความรู้้�ในชุมชนเป็็นลัักษณะ

ของความสััมพัันธ์ระหว่างความรู้้�ที่่�ซ่่อนเร้้น (Tacit Knowledge หรืือ ความรู้้�เฉพาะตััวที่่�ฝัังอยู่่�ในตัวบุคคล 

หรืือกลุ่่�ม ได้้แก่่ ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น ศิิลปะ เป็็นต้น) กัับความรู้้�ที่่�ปรากฏชัด (Explicit Knowledge หรืือ                    

องค์์ความรู้้�ที่่�ชััดแจ้้ง ซ่ึ่�งมีีการบัันทึึก หรืือปรากฏในหลัักฐานต่่างๆ ได้้แก่่ ศิิลปะ วััฒนธรรม จารีีต ประเพณีี 

สถาปััตยกรรม ประวััติิศาสตร์ และโบราณสถานต่างๆของชุุมชน เป็็นต้น) ทำให้้เกิิดการนำองค์์ความรู้้�                    



            

92 รัฐสภาสาร  ปีที่  ๗๑  ฉบับที่  ๔  เดือนกรกฎาคม-สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๖

และประสบการณ์ท์ี่่�เป็น็แบบอย่า่งที่่�ดีีมาปรับัใช้กั้ับวิถิีชีีวีิติของตนเอง ซึ่่�งการพัฒันาทุนุมนุษุย์์ในชุมุชนนั้้�นต้องสร้า้ง

ศักัยภาพและแรงจููงใจในการเรีียนรู้้� เพ่ื่�อพัฒันาปรัับปรุุงวิธีิีคิิดในการดำรงชีีพ โดยมีีแนวทางการเรีียนรู้้�ที่่�สำคััญ

ในชุุมชน ได้้แก่่ การเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (Lifelong Learning) การเรีียนรู้้�ด้้วยการชี้้�นำตนเอง (Self-Directed 

Learning) การเรีียนรู้้�แบบมีีส่่วนร่่วม (Participation Learning) และการเรีียนรู้้�ด้้วยศููนย์์การเรีียนรู้้�ในชุมชน 

ซึ่่�งแตกต่่างจากแนวคิิดการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ในองค์์กรที่่�มองทุุนมนุุษย์์เป็็นสิินทรััพย์์ที่่�สามารถเพิ่่�มมููลค่่าให้้แก่่

องค์ก์รได้ ้และมีเีป้า้หมายการขับัเคล่ื่�อนทุนุมนุษุย์ใ์ห้น้ำไปสู่่�ความสำเร็จ็ขององค์ก์รเพื่่�อสร้า้งผลกำไร ดังัแสดง

ในแผนภาพที่่� ๒

แผนภาพที่่� ๒ : แสดงการพััฒนาทรัพยากรมนุุษย์์ในชุุมชน
 ที่่�มา : วริินทร บุุญยิ่่�ง, ๒๕๕๔

	 ผลจากการศึึกษาครั้้�งนี้้� สามารถสรุุปเป็็นรููปแบบของการพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้าง

ความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชนที่่�สำคััญได้้ดัังแผนภาพที่่� ๓ 

การพัฒนาทุนมนุษย์ในชุมชน

ทุนปัญญา

ทุนโครงสร้าง ทุนความสัมพันธ์

การเรียนรู้
ในระดับตนเอง (การเรียนรู้ตลอดชวีิต/

การเรียนรู้ด้วยตนเอง) และในระดับกลุ่ม 
(การเรียนรู้แบบมีส่วนรวม)

โดยผ่านศูนย์การเรียนรู้และสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้

ชุมชนเข็มแข็ง
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แผนภาพที่� ๓ : รููปแบบการพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชน
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	 จากแผนภาพที่่� ๓ รููปแบบการพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพ่ื่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตัว               

ในชุุมชน สามารถอธิิบายได้้ดัังนี้้� 

	 ๑.	ปัจจััยนำเข้้า ได้้แก่่

					 (๑)		มิติิด้้ านตััวตน จากการศึึกษาเอกสารและการดำเนิินการวิิจััย เ ชิิงคุุณภาพ                                                 

โดยการลงพื้้�นที่่�วิจิัยั พบปัจัจัยันำเข้า้ประการแรกที่่�สำคัญัในการเสริมิสร้า้งความเป็น็พลเมืืองที่่�ตื่่�นตัวัในชุมชน                 

ในที่่�นี้้� คืือ มิิติิด้้านตัวตน อัันได้้แก่่ การตระหนัักในปัญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชนของตนเอง ทำให้้เกิิด                                 

ความกระตืือรืือร้้นที่่�จะแก้้ไขปััญหานั้้�นๆ ร่่วมกััน ทััศนคติิที่่�เห็็นแก่่ประโยชน์์ส่่วนรวมมากกว่่าประโยชน์ ์                  

ส่่วนตนในการมุ่่�งมั่่�นที่่�จะแก้้ไขปััญหาไปพร้้อมๆ กัับความเช่ื่�อมั่่�นในตัวผู้้�นำ โดยให้้ความร่่วมมืือในการแก้้ไข

ปัญัหา และมีทีัศันคติทิี่่�ดี ีการเรียีนรู้้�และจัดัการของคนในชุมุชนบนพื้้�นฐานของความผูกูพันัและการมีสี่ว่นร่ว่ม 

ความรัับผิิดชอบต่่อหน้าที่่�ของตน รวมถึึงปรัับตััวในการเป็็นคนที่่�ใฝ่รู่้้� ใฝ่่เรีียน โดยการรัับรู้้� และรัับฟังัข่า่วสารต่่างๆ 

อย่่างสม่่ำเสมอ เพ่ื่�อให้้ชุุมชนของตนทันต่อการเปลี่่�ยนแปลง โดยเม่ื่�อเกิิดปัญหาขึ้้�นในชุมชน คนในชุมชน             

จะตระหนัักถึึงความสำคััญของปััญหาและให้้ความร่่วมมืือกัับแนวทางในการแก้้ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ อาทิิ                      

การเข้้าร่่วมกิิจกรรมการรวมกลุ่่�มและเครืือข่่ายอาชีีพต่่างๆ การลงประชามติิ หรืือการเข้้าร่่วมการประชุุม

ประจำเดืือนของแต่่ชุุมชน การร่่วมกัันจััดทำโครงการฯ แผนงานฯ แผนชุมชน การจััดทำธรรมนููญชุุมชน

ยุุทธศาสตร์์ชุุมชน หรืือแผนแม่่บทชุุมชน เพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาชุุมชน การเผยแพร่่แนวคิิด/ความรู้้�ที่่�ได้้ของแต่่ละ

ชุมุชนโดยการจัดัตั้้�งศูนูย์ก์ารเรียีนรู้้�ต่า่ง ๆ  เพื่่�อเป็น็การถ่า่ยทอดความรู้้�ในเรื่่�องชุมุชนเข้ม้แข็ง็ให้แ้ก่ชุ่มุชนอื่่�นๆ 

เป็็นต้น นอกจากนี้้�ยัังเชื่่�อว่่า ตนมีีอำนาจในการที่่�จะกำหนดวิิถีีชีีวิิตหรืือความเป็็นไปของตนเองและสัังคม            

หากลุุกขึ้้�นมาแก้้ไขปััญหาร่่วมกัันอย่่างกระตืือรืือร้้น 

					 (๒)		ความรู้้�ความสามารถ จากการศึึกษาเอกสารและการดำเนิินการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ                    

โดยการลงพื้้�นที่่�วิิจััย พบปััจจััยนำเข้้าประการที่่�สองในการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวที่่�สำคััญ ได้้แก่่ 

ความรู้้�ความสามารถ ได้้แก่่ มีีความกล้้าคิิด กล้้าทำ กล้้าแสดงออก เล็็งเห็็นถึงความสำคััญของกระบวนการ

เรีียนรู้้�ที่่�จะเกิิดขึ้้�นในชุุมชน และสามารถถ่่ายทอดได้้ การมีีทัักษะในการจููงใจผู้้�อื่่�น และมีีความสามารถ                     

ในการถ่่ายทอดความรู้้� รวมถึึงเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี มีีความรู้้�ความสามารถในการบริิหารจััดการทรััพยากร ได้้แก่่ 

การควบคุุมการผลิิต การวางแผนการผลิิตการวางแผนการใช้้จ่่าย การวางแผนการตลาด และการวางแผน        

การออม เป็็นต้้น และการมีีทัักษะด้้านการส่ื่�อสารและเทคโนโลยีีเพิ่่�มเติิมเพื่่�อเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยสนัับสนุุน                             

ในการแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างรวดเร็็วและทัันสมััยมากยิ่่�งขึ้้�นโดยอาศััยการประสานงานเพ่ื่�อบููรณาการ                        

ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานและเครืือข่่ายต่่าง ๆ อาทิิ หน่วยงานภาครััฐ องค์์กรอิิสระ ภาคประชาสัังคม                 

รวมถึึง กลุ่่�มบุุคคล นัักวิิชาการ ปราชญ์์ชาวบ้้าน มููลนิิธิิต่่าง ๆ เป็็นต้้น

					 (๓)		การสนัับสนุุนจากภาครััฐ และเครืือข่่ายที่่�มิิใช่่รััฐ จากผลการศึึกษาของผู้้�วิิจััยสามารถ

อภิิปรายผลได้้ว่่า รููปแบบการสนัับสนุุนจากภาครััฐและเครืือข่่ายที่่�ไม่่ใช่่รััฐที่่�สำคััญที่่�พบในพื้้�นที่่�ศึึกษา ได้้แก่ ่

การให้ก้ารสนัับสนุนุและให้ค้วามช่ว่ยเหลืือแก่ชุ่มุชน และเครืือข่า่ยองค์์กรชุุมชนเพื่่�อตอบสนองความต้อ้งการ

ทางเศรษฐกิิจต่่าง ๆ  อาทิิ การทำหน้้าที่่�ประสานงานการสนัับสนุุนนโยบาย และเชื่่�อมโยงกระบวนการทำงาน
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กับัเครืือข่า่ยอื่่�นๆ และการสนับัสนุนุและให้ค้วามช่่วยเหลืือทางด้า้นวิชิาการ เช่น่ การให้ค้วามรู้้�แก่ชุ่มุชน หรืือ

แกนนำชุุมชน การจััดหลักสููตรอบรมโดยหน่วยงานภาครััฐ การศึึกษาดููงาน การพััฒนาภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น                 

เป็น็ต้น ซ่ึ่�งโดยส่ว่นใหญ่ร่ัฐัแสดงเพียีงบทบาทรองในพื้้�นที่่� โดยเป็น็เพียีงผู้้�สนับัสนุุนในบางด้า้น อาทิิ สนับัสนุนุ

ด้้านนโยบาย และงบประมาณ ขณะที่่�ภาคประชาสัังคม รวมถึึงองค์์กรอิิสระของรััฐ และมููลนิิธิิต่่างๆ                               

แสดงบทบาทสำคััญโดยการร่่วมมืือกัับชุุมชนในการแก้้ไขปััญหา รวมถึึงนัักวิิชาการอิิสระเองก็็แสดงบทบาท

ในฐานะผู้้�เอื้้�ออำนวยความช่่วยเหลืือด้้านวิชิาการ อย่่างไรก็็ตาม ในการแก้้ไขปััญหาในพื้้�นที่่�นั้้�นๆ ผู้้�ที่่�มีบีทบาท

สำคััญที่่�สุุด คืือ แกนนำชาวบ้าน/ผู้้�รู้้�/ปราชญ์์ชาวบ้้านในชุมชน

	 ๒.	กระบวนการ จากการดำเนินิการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพโดยการลงพื้้�นที่่�วิจิัยั พบกระบวนการเสริมิสร้า้ง

ความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชน ดัังนี้้�

					 (๑)		กระบวนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ที่่�พบในชุมชน ได้้แก่่

											 -	การเรียีนรู้้�จากการปฏิบิัตัิ ิ(Action Learning) เป็น็รูปูแบบหลักัของกระบวนการพัฒันา

ทุุนมนุุษย์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชนศึึกษาทั้้�ง ๕ ชุุมชนตััวอย่่าง โดยเป็็นแนวทางหนึ่่�งในการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ให้้เป็็น

พลเมืืองที่่�ตื่่�นตัวซ่ึ่�งเป็็นการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ได้้อย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� ผู้้�นำชุุมชน ตำบลบััวใหญ่ อำเภอนาน้้อย จัังหวัด

น่า่น) ได้้กล่า่วถึงึการเรียีนรู้้�จากการปฏิบิัตัิวิ่า่ “…จริงิ ๆ  แล้ว้ทางทฤษฎีีมันัไม่่ค่อ่ยได้ผ้ล แต่ค่ืือ การเรีียนรู้้�ผ่า่น

การปฏิบิััติิเลย หมายความว่่า จะฝึึกให้้เขาเป็็นผู้้�ประกอบการ ขายเอง ทำ Packaging จัับมาฝึึกเลย ทำเลย 

แล้้วเขาจะไปได้้ของเขาเองเลย…”“…สำหรัับจังหวััดน่่านรวมถึึงพื้้�นที่่�ตำบลบััวใหญ่่นั้้�น ความเข้้มแข็็งเกิิดจาก

การท่ี่�คนในพื้้�นที่่�รักัพื้้�นที่่�ตนเอง รักัเมืืองน่า่น อยากเห็น็การพัฒันา แล้ว้เกิิดการรวมกลุ่่�ม เพื่่�อให้เ้ห็น็ว่า่มีีประเด็น็

อะไรที่่�จะต้้องพััฒนาบ้้าง รวมถึึงมีีประเด็็นปััญหาอะไรในแต่่ละพื้้�นที่่�ก็็นำมาพููดคุุย และจััดทำเวทีีสภาองค์์กร

ชุมุชน กล่่าวโดยสรุุป คืือ คนในพื้้�นท่ี่�เข้้มแข็็ง จากการท่ี่�ต้อ้งการจะแก้้ไขเร่ื่�องปััญหาต่่าง ๆ  ในพื้้�นท่ี่� โดยเฉพาะ

ปัญัหาที่่�ทำกินิรัฐักับัชุมุชนมีีเป้า้หมายเดีียวกันั อย่า่งไรก็ต็าม บางครั้้�งการดำเนินิงานไม่ไ่ปในแนวทางเดีียวกันั                     

กระบวนการเรีียนรู้้�หลัักในชุุมชน คืือ การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิ ไม่่ใช่่เฉพาะ KM อย่่างเดีียว...”

											น อกจากนี้้� ในชุุมชนไม้้เรีียง อำเภอฉวาง จัังหวััดนครศรีีธรรมราช นั้้�น ผู้้�นำชุุมชน                         

ได้้กล่่าวถึึงการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิว่่า “…เราให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาคนในชุุมชน เนื่่�องจากทรััพยากร

มนุษุย์ถ์ืือเป็น็ทรัพัยากรที่่�มีีค่า่ที่่�สุดุ เราเรีียนรู้้� และปฏิบิัตัิจิริงิจากทรัพัยากรที่่�เรามีีในพื้้�นที่่�เรา จัดัตั้้�งเครืือข่า่ย

ยางพารา เครืือข่่ายยมนา สภาผู้้�นำชุุมชนไม้้เรีียง และธนาคารหมู่่�บ้านไม้้เรีียงขึ้้�นเพื่่�อเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� และ

แก้้ไขปััญหาของชุุมชน โดยคนในชุุมชนต่่างมาเรีียนรู้้�จากการฝึึกปฏิิบััติิจริง และแลกเปลี่่�ยนซ่ึ่�งกัันและกััน...”

											 โดยสิ่่�งที่่�ค้้นพบในชุมชนเข้้มแข็็งทั้้�ง ๕ ชุุมชนเข้้มแข็็งต้้นแบบนั้้�น การเรีียนรู้้�                                  

จากการปฏิิบััติินัับว่่าเป็็นกระบวนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ที่่�ทุุกชุุมชนล้้วนมีีการพััฒนาให้้เกิิดขึ้้�นมากที่่�สุุด                           

โดยเริ่่�มต้้นจากการที่่�ผู้้�นำชี้้�นำให้้ชุุมชนเล็็งเห็็นถึึงปััญหา ร่่วมมืือร่่วมใจกัันหาทางแก้้ไขปััญหา โดยการเรีียนรู้้�

ผ่่านการฝึึกฝน ลองผิิดลองถููก จนได้้แนวทางที่่�ถููกต้้อง และต่่อยอดไปสู่่�ชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�ในลำดัับถััดไป                         

โดยถืือว่่าทรััพยากรมนุุษย์์ หรืือ “คนในชุมชน” คืือ ทรััพยากรที่่�มีีคุุณค่่าคู่่�ควรแก่่การลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน                 

มากที่่�สุุด
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											 -	การจััดการความรู้้� (Knowledge Management)	 สำหรัับลัักษณะที่่�โดดเด่่นของ

กระบวนการจัดัการความรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นใน ๕ ชุมุชนเข้ม้แข็็งต้้นแบบ คืือ กระบวนการถ่า่ยทอดความรู้้�จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น 

โดยผู้้�นำที่่�เน้้นการถ่่ายทอดไปสู่่�ผู้้�นำแถวสอง หรืือเยาวชนในรุ่่�นถัดไป โดยจากการสััมภาษณ์์ผู้้�นำชุุมชน                      

บ้้านหนองตาเข้้ม ตํําบลนางรอง อํําเภอนางรอง จัังหวัดบุรีีรััมย์์ กล่่าวว่า “...เรามีีกลุ่่�ม “ผู้้�นำแถวสอง”                       

เป็็นผู้้�สืืบทอด เป็็นกลุ่่�มรุ่่�นเล็็กท่ี่�เราจะสร้้างขึ้้�นมาดููแลชุุมชนต่่อจากเรา เราให้้ความสำคััญกัับกลุ่่�มยุุวเกษตรกรเหล่่านี้้� 

ซึ่่�งในการประชุุมหมู่่�บ้านแต่่ละครั้้�งต้้องให้้เด็็กเหล่่านี้้�เข้้าประชุุมด้้วย เราพยายามสร้้างเด็็กให้้ขึ้้�นมาแทน                

รุ่่�นเราให้้ได้ ้เราจะต้้องไม่่ให้ห้ยุุดแค่่เรา เราจะต้้องหาผู้้�แทนตััวเรา แทนตััวเรา แทนชุมุชนให้้ได้…้” “...เราต้้อง

สร้้างต้้นกล้้า ดููแลต้้นกล้้า คืือ เยาวชนรุ่่�นหลััง โดยการปลููกฝัังตั้้�งแต่่เล็็กๆ ให้้เด็็กเขารัักหมู่่�บ้าน เม่ื่�อเขารััก

หมู่่�บ้านเขาก็็จะรัักประเทศชาติิ ประเทศชาติิก็็จะพััฒนา เราดููแลต้้นกล้้าเพื่่�อให้้เติิบโต แผ่่กิ่่�งก้้านสาขา               

กลางแดด กลางฝน ได้้ในอนาคตต่อไป…”“...และอีีกอย่่างเร่ื่�องของอาชีีพในหมู่่�บ้าน เราจะถ่่ายทอด                        

จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นลููกมีีความรู้้�ต่อจากแม่ ่สืืบทอดกันัมาโดยไม่่ต้อ้งไปเรีียนรู้้�จากที่่�ไหน ถึงึแม้้เขาจะไปเรีียน แต่ก่็ก็ลับั

มาช่่วยพ่่อแม่่ทำงาน สืืบทอดจากพ่่อแม่่...”

											น อกจากการถ่่ายทอดความรู้้�จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นแล้้ว ยัังมีีการจััดตั้้�งศููนย์การเรีียนรู้้�ต่าง ๆ ขึ้้�น      

ในชุุมชนเพื่่�อให้้เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�แก่่ชุุมชนทั่่�วไปและสืืบทอดเจตนารมณ์์ของผู้้�นำให้้คงอยู่่� โดยการจััดตั้้�ง                      

ศููนย์์การเรีียนรู้้� อาทิิ  ศููนย์์การเรีียนรู้้�วิิถีีชีีวิิตเศรษฐกิิจพอเพีียงบ้้านหนองตาเข้้ม ศููนย์์การเรีียนรู้้�ตำบล                      

หนองสาหร่าย ศููนย์ศึึกษาและพััฒนาชุุมชนไม้้เรีียง เป็็นต้้น เพื่่�อเป็็นแหล่่งแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่่วมกัับชุุมชนอื่่�น ๆ                  

เพื่่�อสนัับสนุุนกระบวนการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต โดยศึึกษาปััญหาของชุุมชนที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง และมี ี                      

การวางแผนการดำเนิินงาน การร่่วมปฏิิบััติิ การติิดตามและประเมิินผลในการแก้้ปััญหาของชุุมชน              

แสดงให้้เห็็นว่่า ชุุมชนให้้ความสำคััญในเร่ื่�องการศึึกษา การเผยแพร่่ความรู้้� และการพััฒนาคนให้้สามารถ                   

ช่ว่ยตนเองได้ ้โดยชุมุชนเข้ม้แข็ง็เหล่า่นี้้�ต่า่งเห็น็พ้อ้งกันัว่า ทรัพัยากรมนุษุย์เ์ป็น็ทรัพัยากรที่่�มีีค่า่ที่่�สุดุที่่�ควรค่า่

แก่่การลงทุุน เป็็นการถ่่ายทอดความรู้้�ที่่�ชััดแจ้้ง (Explicit Knowledge) ให้้ชััดแจ้้งยิ่่�งขึ้้�นและบัันทึกไว้้                       

เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร (Explicit Knowledge) เพ่ื่�อการถ่่ายทอดและแบ่่งปัันให้้กัับชนรุ่่�นหลังต่่อไป

											 -	การศึกึษาดูงูานจากหน่ว่ยงานภายนอก (Best Practices) ได้้แก่ ่ชุุมชนตัวัอย่า่งที่่�ประสบ

ความสำเร็็จในการเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของชุุมชน เป็็นอีีกหนึ่่�งรููปแบบของกระบวนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์

เพ่ื่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวที่่�สำคััญของพื้้�นที่่�ศึึกษา ทั้้�งนี้้� หน่่วยงานภายนอก หรืือชุุมชน

ตััวอย่่างในพื้้�นที่่�ศึึกษามีีทั้้�งในระดัับประเทศและต่่างประเทศ โดยชุุมชนตัวอย่่างที่่�เป็็นต้้นแบบในการศึึกษา            

เช่่น จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้�นำชุุมชน ต.หนองสาหร่่าย อำเภอพนมทวน จัังหวััดกาญจนบุรีี) ได้้กล่่าวถึึง        

การศึึกษาดููงานที่่� อบต.เขาคราม จัังหวััดกระบี่่�/ตำบลไม้้เรีียง จัังหวัดนครศรีีธรรมราช ได้้รัับความรู้้�เกี่่�ยวกับ               

การทำแผนแม่่บทชุุมชน และการทำกิิจกรรมต่่างๆ และจากตำบลสามร้้อยยอด จัังหวัดประจวบคีีรีีขัันธ์                   

ได้้รับัความรู้้�เรื่่�องสภาผู้้�นำชุมุชน ว่่า “..ปิดิประเทศ ปิดิกั้้�นความสำเร็จ็ เราคงไม่่ได้อ้ะไร เราไปดูชุมุชนตัวัอย่า่ง 

เช่่น ไม้้เรีียง เขาทำอย่่างไร สิ่่�งที่่�ดีีของเขาก็็เอามา และที่่�เขาคราม เราไปดููขบวนการออมทรััพย์์ด้้วย                                

ซึ่่�งช่่วงแรกชาวบ้้านค้้านการทำแผนชุุมชนไม่่เข้้าใจว่่าการทำแผนชุุมชน คืือ อะไร ทำทำไม เสีียเวลา ภายหลััง



การพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชน 

กรณีีศึึกษา ๕ ภููมิิภาคในประเทศไทย
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ด้้วยความเข้้มแข็็งของแกนนำ ทำให้้การจััดทำแผนแม่่บทชุุมชนนั้้�น สำเร็็จเป็็นรููปเป็็นร่่างขึ้้�น…” และสำหรัับ

ชุุมชนสร้้างสรรค์์นครรัังสิิตนั้้�น การสำรวจชุุมชน และการไปแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กับแหล่งภายนอก                    

โดยกระบวนการศึกึษาดูงูานจากสถานที่่�จริิง ซึ่่�งถืือเป็็นกระบวนการเรียีนรู้้�หลักัที่่�สำคัญัของชุมุชน โดยให้้แกนนำ

ไปเรีียนรู้้�จากที่่�อื่่�นทั่่�วประเทศ เช่่น เกาะช้้าง จ.ตราด จัังหวััดจัันทบุุรีี และจัังหวัดขอนแก่่น เป็็นต้้น เพื่่�อให้้          

เห็น็ว่า่ หากชุมุชนร่ว่มมืือร่ว่มใจกัันแก้ไ้ขปัญัหาตามแนวทางดังักล่า่วแล้ว้ สามารถแก้ไ้ขปัญัหาด้า้นที่่�อยู่่�อาศัยั

ให้ลุุ้ล่ว่งสำเร็็จได้้จริงิ ดังัชุุมชนตัวอย่่าง นอกจากนี้้� ชุมุชนไม้้เรียีง ก็ไ็ด้ม้ีกีารศึึกษาแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์กับั

ผู้้�นำสหกรณ์จ์ากบางประเทศในทวีปียุโุรปและเอเชียี เช่น่ ประเทศญี่่�ปุ่่�น เป็น็ต้น้ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพัฒันา 

“ทรััพยากรมนุุษย์์” ในชุุมชน ให้้เป็็นทุุนมนุุษย์์ที่่�ยั่่�งยืืนโดยการสร้้างอาชีีพที่่�มั่่�นคงสามารถพึ่่�งตนเองได้้ต่่อไป

											 ดัังนั้้�น การศึึกษาดููงานจากหน่่วยงานภายนอก (Best Practices) โดยการถอดบทเรีียน

จากชุุมชนต้นแบบ ถืือเป็็นรููปแบบการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ที่่�พบในชุมชนที่่�สำคััญ และเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลวิิธีี                     

ที่่�ผู้้�นำชุมุชนใช้ใ้นการศึกึษาหาแนวทางการแก้ไ้ขปัญัหาของชุมุชนที่่�ถูกูต้อ้ง สร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้แ้ก่ค่นในชุมุชน 

และใช้ใ้นการแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�ระหว่า่งชุุมชนซึ่่�งกันัและกันั โดยเป็น็การแสดงให้เ้ห็น็ว่าปัญัหาของชุมุชนที่่�เกิิดขึ้้�น

ในพื้้�นที่่�อ่ื่�นๆ นั้้�น สามารถแก้้ไขได้้จริิง การดำเนิินโครงการต่่างๆ มีีการดำเนิินการที่่�เกิิดขึ้้�นเป็็นรูปธรรมแล้้วจริิง 

หากชุุมชนของเรานำมาเป็็นแนวทางในการดำเนิินการแล้้วย่่อมมีีแนวทางการแก้้ไขปััญหาที่่�เป็็นไปได้ ้                      

อย่่างแน่่นอน ถึึงแม้้ว่่าบางปััญหาอาจจะยากต่่อการแก้้ไข แต่่การดำเนิินงานในพื้้�นที่่�ต่่างๆ นั้้�นเคยสำเร็็จมาแล้้ว 

											 -	กระบวนการเรีียนรู้้�ตลอดชีวิิต ซึ่่�งกระบวนการเรีียนรู้้�ตลอดชีวิิตที่่�พบในชุุมชน ได้้แก่ ่

การสืืบทอดความรู้้�จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น อาทิิ ชุุมชนบ้้านหนองตาเข้้ม ตำบลนางรอง อำเภอนางรอง จัังหวัดบุุรีีรััมย์์               

พบว่่า จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก นางชำเลืือง แป้้นรินทร์์ ผู้้�ใหญ่บ้้านหนองตาเข้้ม กล่่าวว่า“...และอีีกอย่่าง              

เร่ื่�องของอาชีีพในหมู่่�บ้าน เราจะถ่่ายทอดจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น ลููกมีีความรู้้�ต่อจากแม่่ สืืบทอดกัันมาโดยไม่่ต้้องไปเรีียนรู้้�จาก

ที่่�ไหน ถึึงแม้้เขาจะไปเรีียน แต่่ก็็กลัับมาช่่วยพ่่อแม่่ทำงาน สืืบทอดจากพ่่อแม่่...” นอกจากนี้้� ยัังกล่่าวถึึงสิ่่�งที่่�

เป็็นเครื่่�องยึึดเหนี่่�ยว และเป็็นสิ่่�งปลุุกใจของคนในชุุมชนให้้ทำความดีี นั่่�นคืือ อนุุสาวรีีย์์หนองตาเข้้มไว้้ว่่า                    

“...หนองตาเข้้มพยายามหาศููนย์์รวมใจของชาวบ้้านโดยการสร้้างอนุุสาวรีีย์์ขึ้้�นมา “คุุณตาเข้้ม” แล้้วบ่่งบอก

ให้เ้ห็น็ว่า่ท่า่นเป็น็คนขยััน ท่า่นถืือจอบยืืนตากแดด ท่า่นไม่่กลัวัความร้อ้น ท่่านสร้า้งหนองตาเข้้มให้เ้ราอยู่่�เย็็น

เป็็นสุุขก็็เพราะท่่าน เพราะฉะนั้้�น ลููกหลานที่่�เกิิดมาไม่่ต้้องกลััวแดด ไม่่ต้้องกลััวร้้อน ต้้องขยัันอย่่างท่่าน...”          

“...เป็็นกุุศโลบายว่า ถ้า้ใครทำดีี จะเจริญรุ่่�งเรืือง ถ้า้ใครทำไม่่ดีี ทำให้้ท่า่นเสีียใจ คนนั้้�นจะยากจน ทำมาหากิิน

ไม่่ขึ้้�นถ้้าเป็็นเด็็กก็็จะเรีียนไม่่เก่่ง ถ้้าใครทำดีี เด็็กคนนั้้�นก็็จะเรีียนเก่่ง เจริญรุ่่�งเรืืองต่่อไป...” นอกจากนี้้�                          

ยัังมีีการจััดทำ “แผนชุุมชน” ขึ้้�น เป็็นแผนพััฒนาหมู่่�บ้้านในแต่่ละด้้านไป โดยเริ่่�มจากพี่่�น้้องในชุุมชนเสนอ 

ผ่่านการประชาคมไปสู่่�ผู้้�นำชุุมชน นอกจากนี้้�ยัังมีี “แผนบัันไดคุุณภาพชีีวิิต” เพื่่�อยกระดัับความเป็็น                                 

อยู่่�ปากท้้องของชาวบ้้านอีีกด้้วย จะเห็็นได้้ว่่า ชุุมชนมีีกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เป็็นระบบอย่่างต่่อเนื่่�อง                               

โดยอาศััยกลุ่่�มผู้้�สืืบทอดและอาศััยผู้้�นำเป็็นแบบอย่่างในการกระตุ้้�นให้้คนทำความดีี

											 -	Coaching & Training & CoPs การจััดตั้้�งกลุ่่�มอาชีีพ และเครืือข่่ายกิิจกรรม                         

ความร่่วมมืือต่่างๆ ถืือเป็็นตัวอย่่างที่่�ดีีในการสร้้างกระบวนการเรีียนรู้้� โดยการจััดตั้้�งกลุ่่�มนักัปฏิบัิัติใินการแก้้ไข
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ปััญหาของคนในชุุมชนที่่�พบในหลายชุุมชนเข้้มแข็็งตััวอย่่าง อาทิิ กองทุุนพััฒนาอาชีีพ โครงการบ้้านมั่่�นคง                             

กลุ่่�มสหกรณ์์ออมทรััพย์์การผลิิต เครืือข่่ายยมนา ฯลฯ ซ่ึ่�งในแต่่ละโครงการ ผู้้�นำชุุมชนเน้้นให้้กลุ่่�มชาวบ้าน             

ได้้ฝึึกทำจริิง ปฏิิบััติิจริิง เรีียนรู้้�ในการแก้้ไขปััญหาด้้วยตััวเอง โดยการฝึึกฝนอบรม ถ่่ายทอดประสบการณ์์                     

และการทำให้้ดููเป็็นแบบอย่่างจากแกนนำ/ผู้้�นำของคนในชุมชน ดัังเช่่นในชุมชนหนองสาหร่ายได้้เกิิดกลุ่่�ม

กิิจกรรมขึ้้�นจำนวนมาก ปััจจุุบัันมีีถึึง ๙๓ กลุ่่�ม ซึ่่�งสามารถจััดแบ่่งได้้เป็็น ๕ ประเภท ได้้แก่่ กลุ่่�มทางการเงิิน 

กลุ่่�มกิจิกรรมด้า้นสวัสัดิกิาร กลุ่่�มกิจิกรรมด้า้นสุขุภาพ กลุ่่�มอาชีพี และกลุ่่�มกิจิกรรมพัฒันาคนและสิ่่�งแวดล้อ้ม 

ทั้้�งหมดนี้้�ทำงานประสานกัน ซึ่่�งทุุกกลุ่่�ม (ไม่่ว่่าจะทำกิิจกรรมเกี่่�ยวกัับการเงิินหรืือไม่่ก็็ตาม) มีีวััตถุุประสงค์์

สำคััญเหมืือนกันข้อหนึ่่�ง คืือ ให้้สมาชิิกออมเงิินและทำบััญชีีรายรัับรายจ่่ายของครััวเรืือน เพื่่�อแก้้ไขปััญหาหนี้้�สิิน

ของคนในชุมชน พััฒนาความเป็็นอยู่่�ของคนในชุมชน และพยายามกำจััดรายจ่่ายที่่�ไม่่จำเป็็น ส่่งเสริิม                

การสร้้างรายได้้ภายในชุุมชนโดยให้้เกิิดแหล่่งรายได้้หมุุนเวีียนภายในชุุมชน เป็็นต้้น กระบวนการเรีียนรู้้�นี้้�                 

จึึงถืือเป็็นกระบวนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์อย่่างยั่่�งยืืนอีีกด้้วย

											 -	การสร้้างการตระหนัักในอำนาจของตน การเรีียนรู้้� เป็็นเง่ื่�อนไขที่่�สำคััญที่่�สุุด                           

เพราะการเรีียนรู้้�จะนำไปสู่่�ความตระหนััก ไม่่เฉพาะในปััญหาที่่�ชุุมชนท้้องถิ่่�นประสบอยู่่�เท่่านั้้�น แต่่ที่่�สำคััญ        

กว่่านั้้�นคืือความตระหนัักว่่า ปััญหาเหล่านั้้�นสามารถแก้้ไขได้้ด้้วยพลัังของคนในชุมชนท้องถิ่่�นเอง ในแง่่นี้้�               

การเรีียนรู้้�จึึงเป็็นการเพิ่่�มอำนาจ (empowerment) ให้้แก่่คนในชุุมชนโดยตรง กระบวนการเรีียนรู้้�นั้้�น                     

ไม่่จำเป็็นต้้องเป็็นทางการ แต่่การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่่างไม่่เป็็นทางการภายในชุุมชน ผ่่านเวทีพููดคุุย                  

อย่่างเป็็นกันเองของชาวบ้้าน ก็็มีีความสำคััญมาก การเรีียนรู้้�ที่่�จะเกิิดผลในการสร้้างความตระหนัักได้้ต้้องมา

จากฐานข้อ้มูลูที่่�ถูกูต้อ้งและเป็็นปัจจุุบันั แต่ข่้อ้มูลูก็ไ็ม่จ่ำเป็็นต้องมาจากนักัวิจัิัยมืืออาชีีพ คนในชุมชนก็สามารถ

ทำการสำรวจข้้อมููลเองได้้ การเรีียนรู้้�เกิิดขึ้้�นทั้้�งในรููปแบบของการเข้้ารัับการอบรมอย่่างเป็็นทางการ                     

การสำรวจชุุมชน และการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัับแหล่่งภายนอกจากการสอบถามแกนนำชุุมชน เช่่น การสร้้าง

ความเช่ื่�อมั่่�นในการแก้้ไขปััญหาของคนในชุมชนโดยแกนนำของชุุมชนสร้้างสรรค์์นครรัังสิิต พบว่่า                               

จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก นางสำราญ สัันวิิลาศ ประธานชุมชน ได้้กล่่าวถึึงกระบวนการเรีียนรู้้�ภายในชุมชนไว้้

ว่่า “...พาไปดููว่่านี่่�มัันมีีจริิงๆนะ บ้้านมั่่�นคงนี่่� ที่่�ดิิน ๑๐ ตรว. ๑๒ ตรว. มัันเป็็นแบบนี้้� พาไปเห็็นของจริิง...” 

เพื่่�อให้้ชุุมชนได้้เรีียนรู้้�ว่่าชุุมชนอื่่�นๆ ที่่�เคยประสบปััญหานั้้�นสามารถแก้้ไขปััญหาได้้ด้้วยตนเองอย่่างแท้้จริิง

											 -	การทำงานเช่ื่�อมประสานระหว่าง บ้้าน วััด โรงเรีียน ดัังตััวอย่่างที่่�พบในชุมชน                    

หนองสาหร่่าย สิ่่�งที่่�ชุุมชนให้้ความสำคััญมากอย่่างหนึ่่�ง คืือ กิิจกรรมสร้้างความเข้้มแข็็งเด็็กและเยาวชน                 

(ภายใต้้กลุ่่�มงานพััฒนาคนและสิ่่�งแวดล้้อม) โดยเฉพาะด้้านการศึึกษา ชุุมชนทำงานเช่ื่�อมประสานกัันระหว่่าง

บ้้าน วััด และโรงเรีียนพััฒนาหลัักสููตรท้้องถิ่่�น ซ่ึ่�งได้้รัับการสนัับสนุุนงบประมาณจาก อบต. จึึงเกิิดหลัักสููตร

วััฒนธรรมท้้องถิ่่�นขึ้้�นในทุุกโรงเรีียนในตำบล นอกจากนี้้� ยัังมีีการจััดตั้้�งสภาองค์์กรชุุมชน ๗๙ ประกอบด้้วย                 

๙ หมู่่�บ้้าน (ตััวแทน อสม. ตััวแทนนัักปราชญ์์ ตััวแทนผู้้�สููงอายุุ ตััวแทนผู้้�นำหมู่่�บ้้าน เจ้้าอาวาส ฯลฯ                      

รวม ๗๙ คน) เพื่่�อเป็็นเวทีีในการพููดคุยแลกเปลี่่�ยนหาแนวทางในการแก้้ไขปััญหามีีการประชุุมทุุกวัันที่่� ๒๕ 

ของเดืือน ตััวอย่่างที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชนหนองสาหร่่ายนี้้� แสดงให้้เห็็นถึึงการประสานความร่่วมมืือกัันระหว่่าง 



การพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุุมชน 

กรณีีศึึกษา ๕ ภููมิิภาคในประเทศไทย
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บ้้าน วััด และโรงเรีียน ในการสร้้างความเข้้มแข็็งให้้แก่่คนในชุุมชนผ่่านเยาวชน เป็็นการบููรณาการความรู้้�              

อย่่างหลากหลายเพ่ื่�อให้้การพััฒนาเยาวชน ที่่�เป็็นกำลัังสำคััญของชุุมชนในภาคหน้้า สามารถยืืนหยัดคู่่�                         

กัับชุุมชนไปได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

											 -	การนำศาสนาและวััฒนธรรมมาเป็็นกลไกในการประสานพลััง จากการศึึกษาเอกสาร 

และการดำเนิินการวิิจััยเชิิงคุุณภาพโดยการลงพื้้�นที่่�วิิจััยพบว่่า ตััวอย่่างของการนำศาสนาและวััฒนธรรม                     

มาเป็็นกลไกการประสานพลัังที่่�พบในชุุมชนเข้้มแข็็งตััวอย่่าง อาทิิ ในชุมชนบ้้านหนองตาเข้้ม ตำบลนางรอง           

อำเภอนางรอง จัังหวััดบุุรีีรััมย์์นั้้�น หนึ่่�งในปััจจััยที่่�ทำให้้หมู่่�บ้้านประสบความสำเร็็จในการดำเนิินงานต่่างๆ 

ได้้แก่่ ทััศนคติิด้้านการให้้ความสำคััญกัับประโยชน์์ที่่�จะเกิิดขึ้้�นกับส่่วนรวมของคนในหมู่่�บ้าน การเข้้าร่่วม

กิิจกรรมประเพณีีของหมู่่�บ้้าน การถ่่ายทอดภููมิิปััญญา ประเพณีี เทศกาลประจำปีี ศิิลปวััฒนธรรมในหมู่่�บ้าน 

โดยมีกีารจัดักิจกรรมทั้้�งในลักัษณะการระดมการมีีส่ว่นร่วมของประชาชนดำเนินิการโครงการประเภททำเอง 

การแสวงหาการสนัับสนุุนงบประมาณอุุปกรณ์์เครื่่�องมืือจากหน่่วยงานต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งราชการ                      

ส่่วนภููมิิภาค และส่่วนท้้องถิ่่�นที่่� โดยการอาศััยความร่่วมมืือร่่วมของคนในชุุมชนนี้้� เป็็นหนึ่่�งในปััจจััยสำคััญ               

ที่่�กระตุ้้�นให้้คนในชุุมชนเกิิดความรััก ความสามััคคีีต่่อกััน และนำไปสู่่�ความร่่วมมืือร่่วมใจในการแก้้ไขปััญหา         

ที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชน

					 (๒) ปััจจััยและเง่ื่�อนไขสำคััญในการรวมตััว จากผลการศึึกษาของผู้้�วิิจััยและการรวบรวม                

ความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่า การรวมตััวกันของคนในชุุมชนส่่วนใหญ่่เกิิดจากการตระหนัักในปััญหา 

โดยมีีปััญหาร่่วมกััน มองเห็็นว่่าปััญหาสามารถแก้้ไขได้้ และมีีเป้้าหมายร่่วมกัันที่่�จะแก้้ไขปััญหา โดยแนวทาง

การแก้้ไขปััญหาส่่วนใหญ่่เป็็นแนวทางที่่�คนในชุุมชนเห็็นด้้วย และเป็็นแนวทางที่่�คนในชุมชนยอมรัับได้้ หรืือ

เป็น็แนวทางที่่�คนในชุมชนได้้ประโยชน์์จากการรวมกลุ่่�มและการทำกิิจกรรมต่่างๆ นอกจากนี้้� การรวมตััวของ

คนในชุมชนส่วนหนึ่่�งเกิิดจากการรัักในท้องถิ่่�นของตนเอง และอยากที่่�จะเห็็นท้องถิ่่�นของตนเองพััฒนาไป                   

ในทางที่่�ดีีขึ้้�นซ่ึ่�งสิ่่�งสำคััญของการตระหนัักในปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นของคนในชุมชน คืือ ภาวะผู้้�นำของแกนนำที่่�มุ่่�งมั่่�น 

และเอาใจใส่่ต่่อการแก้้ปััญหา ชี้้�นำทางออกของปััญหา และระดมความคิิดเห็็นร่วมกัับคนในชุมชนผ่านเวที

ประชาคม รวมถึึงการสำรวจข้้อมููลของชุุมชนและชุุมชนตัวอย่่าง เพื่่�อให้้เห็็นว่า ปััญหาต่่างๆ ที่่�เคยเกิิดขึ้้�น                

ในชุุมชนอื่่�นๆ หากร่่วมมืือร่่วมใจในการแก้้ไขปััญหา ปััญหาดัังกล่่าวย่่อมสามารถแก้้ไขได้้จริิง

											น อกจากนี้้� การมีรีะบบการถ่า่ยทอดความรู้้�ที่่�ดีจีากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นโดยการส่ง่เสริมิให้ค้นในชุมุชน

โดยเฉพาะเยาวชนให้้เป็็นคนกล้้าคิิด กล้้าทำ กล้้าแสดงออก ทำให้้ชุุมชนเกิิดความเข้้มแข็็งได้้อย่่างยั่่�งยืืน                      

โดยผู้้�นำเน้้นการถ่่ายทอดไปสู่่�ผู้้�นำแถวสอง หรืือเยาวชนในรุ่่�นถัดไป โดยการสร้้างแกนนำหมู่่�บ้านให้้เข้้มแข็็ง 

และร่่วมกัันสร้้างต้้นกล้้า คืือ เยาวชนรุ่่�นหลััง ให้้มีีความเสีียสละ เอื้้�ออาทร มีีจิิตอาสา มีีสััมมาคารวะ มีีความ

เคารพ และมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม โดยให้้เยาวชนรุ่่�นหลัังได้้มีีส่่วนร่่วมในการประชุุมและการเข้้าร่่วมเวที

ประชาคมต่่างๆ เพื่่�อถ่่ายทอดความรู้้�ที่่�ฝัังแน่่นในตััวบุุคคล (Tacit Knowledge) ไปยัังบุุคคลผู้้�สืืบทอด ทำให้้

เกิิดการตระหนัักในปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นร่่วมกััน และผนึึกกำลัังเป็็นพลเมืืองเข้้มแข็็งในชุุมชนเพื่่�อแก้้ไขปััญหา                      

รวมถึึงการมีีระบบฐานข้อมููลสารสนเทศที่่�สมบููรณ์์ โดยชุุมชนเล็็งเห็็นถึงความสำคััญของการสำรวจข้้อมููลชุุมชน 
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เพื่่�อใช้้ในการวิิเคราะห์์แก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น เป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�มีีความสำคััญในการติิดต่อประสานงานกับ                  

หน่่วยงานที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือ และสนัับสนุุนแก่่ชุุมชน

					 (๓)		การมีสี่ว่นร่ว่มของคนในชุมุชน จากผลการศึกึษาของผู้้�วิจิัยัและการรวบรวมความคิดิเห็น็

ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่า่ ชาวบ้า้นต่า่งก็ม็ีทีัศันคติทิี่่�เห็น็แก่ป่ระโยชน์ส์่ว่นรวม กระตืือรืือร้น้ในการมุ่่�งมั่่�นที่่�จะแก้ไ้ข

ปััญหาไปพร้้อมๆ กัับความเชื่่�อมั่่�นในตัวผู้้�นำ โดยให้้ความร่่วมมืือ และมีีทััศนคติิที่่�ดีี รวมถึึงการเป็็นคน                               

ที่่�กล้้าคิิด กล้้าทำ กล้้าแสดงออก ใฝ่่รู้้� ใฝ่่เรีียน โดยการรัับรู้้� และรัับฟัังข่่าวสารต่่างๆ อย่่างสม่่ำเสมอ                        

เพ่ื่�อให้้ชุุมชนของตนทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลง รวมถึึงการมีีทัักษะด้้านการสื่่�อสาร และเทคโนโลยีีเพิ่่�มเติิม                 

เพื่่�อเป็น็สิ่่�งช่ว่ยสนัับสนุนุในการแก้ไ้ขปัญัหาได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็และทัันสมัยัมากยิ่่�งขึ้้�น โดยอาศัยัการประสานงาน

เพื่่�อบููรณาการความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานและเครืือข่่ายต่่างๆ อาทิิ หน่วยงานภาครััฐ องค์์กรอิิสระ                                 

ภาคประชาสัังคม รวมถึึงกลุ่่�มบุุคคล นัักวิิชาการ ปราชญ์์ชาวบ้้าน มููลนิิธิิต่่าง ๆ นอกจากนี้้� ยัังรัับผิิดชอบ                

ต่่อหน้าที่่�ของตนเอง ตระหนัักและตื่่�นรู้้�ต่่อหน้้าที่่�ที่่�มีีต่่อชุุมชน สัังคม และประเทศชาติิ และตระหนัักได้้ว่่า                

การทำหน้้าที่่�ของตนอย่่างตื่่�นตััว รู้้�เท่่าทัันใช้้ปััญญาและเหตุุผล คืือการกำหนดชีวิิตของตนเองอีีกด้้วย

					น อกจากนี้้� ระบบเครืือญาติิ ความเป็น็พี่่�น้อ้งและความรักัความสามัคัคีขีองคนในชุมชนก่อ่ให้้

เกิิดการตั้้�งกลุ่่�ม/องค์์กร เพ่ื่�อส่่งเสริิมกิิจกรรมสร้้างความเข้้มแข็็ง อาทิิ กลุ่่�มออมทรััพย์์เพื่่�อการผลิิต กองทุุน

พััฒนาอาชีีพ สถาบัันการเงิินชุุมชน ธนาคารหมู่่�บ้าน โครงการบ้้านมั่่�นคง กลุ่่�มสหกรณ์์ออมทรััพย์์ กลุ่่�ม                         

และเครืือข่า่ยอาชีพีต่า่งๆ ฯลฯ โดยแต่ล่ะกลุ่่�มรวมตัวักันเพื่่�อแก้ไ้ขปัญัหาพื้้�นฐานของชุมุชน อาทิ ิปัญัหาผลผลิติ

ปัญัหาที่่�อยู่่�อาศััย ปัญัหาความยากจน ปัญัหาหนี้้�สินิ ฯลฯ นอกจากนี้้� ชุุมชนยังัอาศััยกิิจกรรมวััฒนธรรมประเพณีี

ในการพบปะกััน แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกััน กระชัับความสััมพัันธ์์และไมตรีจิิต โดยเฉพาะด้้านการศึึกษา 

ชุมุชนทำงานเชื่่�อมประสานกันัระหว่า่งบ้า้น วัดั และโรงเรียีน ทำการพัฒันาหลักัสูตูรท้อ้งถิ่่�น โดยการสนับัสนุนุ

ด้้านงบประมาณจาก อบต. เพื่่�อให้้เกิิดหลัักสููตรวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นขึ้้�นในทุุกโรงเรีียนในตำบล (พบในชุุมชน

หนองสาหร่่าย) อีีกด้้วย

					 (๔)		บทบาทของผู้้�นำ/แกนนำชุุมชน จากผลการศึึกษาของผู้้�วิิจััยและการรวบรวมความคิิดเห็็น

ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่า ผู้้�ที่่�มีีบทบาทสำคััญในการเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของชุุมชน คืือ แกนนำของชาวบ้้าน

ที่่�มีภีาวะผู้้�นำสูงู เอาใจใส่ต่่อ่การแก้ไ้ขปัญัหาด้ว้ยความเสียีสละ และไม่น่ิ่่�งดูดูายต่อ่ปัญัหาอุทุิศิแรงกาย แรงใจ 

และปฏิิบััติิหน้าที่่�โดยเห็็นแก่่ประโยชน์์ส่่วนรวม จึึงเป็็นเสมืือนแรงผลัักดัันและกระตุ้้�นให้้เกิิดการตระหนััก                   

ในปัญัหาโดยสิ่่�งสำคัญัที่่�พบใน ๕ ชุมุชนเข้ม้แข็ง็ต้น้แบบนั้้�น คืือ การที่่�ผู้้�นำมีบีทบาทสำคัญัในการกระตุ้้�นให้ชุ้มุชน

เกิิดการตื่่�นตััวและเห็็นความสำคััญของการรวมกลุ่่�มกััน เพื่่�อให้้ชุุมชนสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ โดยแกนนำ                   

จะแก้้ไขปััญหาด้้วยความเสีียสละ ไม่่นิ่่�งดููดายต่่อปััญหา และส่่งเสริิมให้้คนในชุมชนกล้้าคิิด กล้้าแสดงออก                  

ใฝ่่รู้้� ใฝ่่เรีียน และติิดตามข่่าวสารเพ่ื่�อให้้ทัันต่่อสถานการณ์์อยู่่�เสมอ นอกจากนี้้� ผู้้�นำยัังปฏิิบััติิตนเป็็น                    

ต้้นแบบที่่�ดีี เป็็นตััวอย่่าง/แบบอย่่างที่่�ดีี มีีวิิสััยทััศน์์ มีีความอดทน มานะบากบั่่�น และเสีียสละมุ่่�งมั่่�น                           

ในการแก้้ปััญหา ทำให้้การแก้้ปััญหาเป็็นไปด้้วยดีี ชาวบ้านต่่างรัับผิิดชอบในหน้าที่่�ของตน และมุ่่�งหมาย                   

ร่่วมกัันในการที่่�จะแก้้ไขปััญหาให้้ลุุล่่วงไปได้้ด้้วยความสำเร็็จ
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	 ๒.	ผลลััพธ์์ ในที่่�นี้้� ได้้แก่่ ความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุมชน (Active citizenship) และชุุมชน

จััดการตนเอง/ชุุมชนเข้้มแข็็ง

	 ๓.	Feedback ปััจจััยนำเข้้า อัันได้้แก่่ มิิติิด้้านตััวตน ความรู้้�ความสามารถ การสนัับสนุุน                        

จากภาครััฐและเครืือข่่ายที่่�ไม่่ใช่่รััฐ และกระบวนการ อัันได้้แก่่ กระบวนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ในชุมชน ปััจจััย

และเง่ื่�อนไขสำคััญในการรวมตััว การมีีส่่วนร่วมของคนในชุมชน และบทบาทของผู้้�นำ/ แกนนำชุุมชน                          

เป็็นกระบวนการสำคััญที่่�ทำให้้เกิิดความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุมชน และชุุมชนเข้้มแข็็งได้้อย่่างไม่่สิ้้�นสุุด 

เนื่่�องจากกระบวนการเรีียนรู้้�เหล่านี้้� เป็็นกระบวนการที่่�ทำให้้เกิิดการพััฒนามนุุษย์์ที่่�ยั่่�งยืืน คนในชุุมชนจะได้้รัับ

การพััฒนาเป็็นวงจรเหล่่านี้้�ไปเรื่่�อยๆ และเมื่่�อคนในชุมชนเข้้มแข็็ง จะสามารถถ่ายทอดกระบวนการ                      

เหล่านี้้�ผ่า่นวงจรไปยัังชุมุชนอื่่�นๆ หรืือเยาวชน/ชนรุ่่�นหลังัได้ไ้ม่ม่ีทีี่่�สิ้้�นสุดุ ซ่ึ่�งกระบวนการสะท้อ้นผลกลับัที่่�พบ

ในชุุมชน อาทิิ การต่่อยอดกระบวนการเรีียนรู้้�ไปสู่่�ผู้้�สืืบทอด การจััดตั้้�งศููนย์์การเรีียนรู้้�ชุมชน การแลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้้�ระหว่่างชุุมชน และการสำรวจข้้อมููลของชุุมชนอย่่างสม่่ำเสมอ โดยจะเห็็นได้้ว่่ากระบวนการเหล่่านี้้�               

ล้้วนทำให้้ชุุมชนยังสามารถคงความเข้้มแข็็ง สามารถจัดการตนเองและเป็็นต้นแบบให้้แก่่ชุุมชนอื่�นๆ ได้้                   

ดัังนั้้�น จึึงเป็็น Feedback ที่่�ทำให้้วงจรของกระบวนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ที่่�ยั่่�งยืืนเหล่่านี้้� เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

	รู ูปแบบของกระบวนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ที่่�สำคััญที่่�พบในชุุมชนเข้้มแข็็งตััวอย่่างทั้้�ง ๕ ชุุมชน

ล้้วนเป็็นกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�สำคััญในการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ให้้เกิิดความยั่่�งยืืน โดยกระบวนการเรีียนรู้้�               

ดังักล่่าวได้น้ำมาใช้ค้วบคู่่�กับัการแก้ไ้ขปัญัหาต่า่งๆ ของแต่ล่ะชุุมชน โดยอาศัยัความตระหนักัในปัญัหาร่ว่มกันั 

บทบาทของผู้้�นำ/แกนนำชุมุชน บทบาทการสนับัสนุนุจากภาครัฐัและเครืือข่า่ยที่่�มิใิช่รั่ัฐ และความร่ว่มมืือร่ว่มใจ

ที่่�เกิิดขึ้้�นของคนในชุุมชนเป็็นสำคััญ ทำให้้การแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าวเกิิดประสิิทธิิภาพ และนำไปสู่่�ความเป็็น

ชุุมชนเข้้มแข็็ง ซึ่่�งผลลััพธ์์ของกระบวนการเรีียนรู้้�นั้้�นเป็็นที่่�น่่าพอใจอย่่างยิ่่�ง โดยเฉพาะการเห็็นชุุมชนพัฒนา

โดยมีีความเข้้มแข็็ง สามารถจััดการตนเองได้้โดยไม่่ต้้องพึ่่�งรััฐ หรืือพึ่่�งรััฐน้้อยที่่�สุุด และชาวบ้้านตื่่�นตััว                           

เมื่่�อมีปีัญัหาก็ส็ามารถแก้ไ้ขปัญัหาได้ด้้ว้ยตนเองและยังัสามารถเป็น็ชุมุชนตัวัอย่า่งที่่�เป็็นต้น้แบบ และถ่า่ยทอด

ผลการเรีียนรู้้�ภายในชุุมชนดัังกล่่าวให้้แก่่ชุุมชนอื่่�นๆ ได้้

	น อกจากนี้้� กระบวนการเรีียนรู้้�ดัังกล่่าว ยัังเป็็นการสร้้างแรงบัันดาลใจให้้แก่่เยาวชนรุ่่�นหลััง                  

และทำให้้ชาวบ้านในแต่่ละพื้้�นที่่�มีกีารพััฒนาตนเองอย่่างยั่่�งยืืน ชาวบ้านมีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีขีึ้้�น มีีอาชีีพที่่�มั่่�นคง                     

มีทีี่่�อยู่่�อาศััยเป็น็หลักัแหล่ง และนอกจากนี้้� ยังัเกิดิความรัักความสามััคคีรี่ว่มกััน และยัังมุ่่�นมั่่�นที่่�จะพัฒันาตนเอง

อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในชุมชนต่อไป เป็็นการแสดงให้้เห็็นว่าชุุมชนที่่�ต้้องการ

พััฒนาไปสู่่�ความเป็็นชุมชนที่่�เข้้มแข็็งนั้้�น กระบวนการพััฒนาคนโดยการพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ยั่่�งยืืน                 

ให้้แก่่คนในชุุมชนไม่่ว่่าจะเป็็น Action Learning Knowledge Management and Best Practices ฯลฯ              

เป็็นสิ่่�งสำคััญในการขัับเคลื่่�อนชุุมชน
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บทสรุุปและข้้อเสนอแนะ
	 การพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตัวในชุมชนนั้้�นถืือได้้ว่่า รููปแบบ

ที่่�สำคััญในการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ให้้เกิิดความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััว คืือ การเสริิมสร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�                    

อย่่างยั่่�งยืืน ไม่่ว่่าจะเป็็นการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิ (Action Learning) Knowledge Management                          

Best Practices lifelong learning ฯลฯ กระบวนการเรีียนรู้้�เหล่่านี้้�เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้ชุุมชนเกิิด                      

การตระหนััก และแก้้ไขปััญหาไปพร้้อมๆ กัันจนเกิิดความร่่วมมืือร่่วมใจ และนำไปสู่่�การแก้้ไขปััญหาได้ ้                      

ซึ่่�งปััจจััยที่่�สำคััญในการขัับเคลื่่�อนความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััว ได้้แก่่ มิิติิด้้านตััวตน และความรู้้�ความสามารถ 

ประกอบกัับการสนัับสนุุนจากภาครััฐและเครืือข่่ายที่่�มิิใช่่รััฐ ผ่่านกระบวนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ กระบวนการ

มีสี่ว่นร่ว่มของคนในชุมุชน เงื่่�อนไขในการรวมตัวั และบทบาทของผู้้�นำ/แกนนำชุมุชน ซึ่่�งต่า่งเป็น็องค์ป์ระกอบ

ที่่�สำคััญในการเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของชุุมชน เมื่่�อชุุมชนแก้้ไขปััญหาได้้ ก็็สามารถจััดการตนเองได้้                         

โดยพึ่่�งรัฐัน้อ้ยที่่�สุดุ และเป็น็การยกระดับัประสิทิธิภิาพของระบบการบริหิารงานภาครัฐัจากการมีสี่ว่นร่ว่มของ

ประชาชน โดยการพััฒนา “ทุุนมนุุษย์์” ที่่�รากฐาน คืือ ชุุมชนเกิิดการเรีียนรู้้� ถ่่ายทอด จากชุุมชนสู่่�ชุุมชน                        

นำไปสู่่�การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของประเทศ นั่่�นก็คืือ ประชาชน ได้้อย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

	 ดัังนั้้�น พลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวของระบอบประชาธิิปไตย จะช่่วยส่่งเสริิมให้้ประเทศนั้้�นๆ มีีการพััฒนา

อย่่างยั่่�งยืืน และช่่วยลดความขััดแย้้งภายในสัังคม ความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััว จึึงเป็็นองค์์ประกอบที่่�สำคััญ                  

ในการพััฒนาระบอบประชาธิิปไตยให้้เกิิดความมีีเสถีียรภาพต่่อไป สำหรัับงานวิิจััยในอนาคต ควรศึึกษา                    

ในบริิบทอื่่�นๆ นอกเหนืือจากในบริิบทของชุุมชน นอกจากนี้้� ผู้้�วิิจััยสามารถศึึกษาในแง่่มุุมอื่่�นของ                                 

การเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััว อาทิิ ตััวชี้้�วััดความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุมชนความเป็็นพลเมืืองที่่�

ตื่่�นตััวกัับการเสริิมสร้้างความเป็็นประชาธิิปไตย การศึึกษาเพื่่�อเสริิมสร้้างพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััวในชุมชน เป็็นต้้น

“
”

การพััฒนาทุุนมนุุษย์์เพ่ื่�อการเสริิมสร้้างความเป็็นพลเมืืองที่่�ตื่่�นตััว                

ในชุมชนนั้้�นถืือได้้ว่่า รููปแบบที่่�สำคััญในการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ให้้เกิิด

ความเป็น็พลเมืืองที่่�ต่ื่�นตัวั คืือ การเสริมสร้างกระบวนการ
เรีียนรู้้�อย่่างยั่่�งยืืน
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ประชาสัมพันธ์การส่งบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารรัฐสภาสาร

	 สำ�นักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  ขอเชิญชวนอาจารย์  ข้าราชการ  นักวิชาการ  นักการศึกษา
สาขาต่าง  ๆ  และผู้สนใจทั่วไป  ส่งบทความวิชาการด้านการเมืองการปกครอง  เศรษฐกิจ  สังคม  สิ่งแวดล้อม 
ฯลฯ  ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  ลงตีพิมพ์ในวารสารรัฐสภาสารของสำ�นักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร                     
ซึ่งมีกำ�หนดออก  ๒  เดือน  ๑  ฉบับ

ข้อกำ�หนดบทความ
	 ๑.	 บทความวิชาการ  หมายถึง  บทความท่ีเขียนขึ้นในลักษณะวิเคราะห์  วิจารณ์  หรือเสนอแนวคิด
ใหม่  ๆ  จากพ้ืนฐานวิชาการที่ได้เรียบเรียงมาจากผลงานทางวิชาการของตนหรือของผู้อ่ืน  หรือเป็นบทความ
ทางวิชาการที่เขียนข้ึนเพื่อเป็นความรู้สำ�หรับผู้สนใจทั่วไป  โดยบทความวิชาการจะประกอบด้วย  ส่วนเกร่ินนำ� 
ส่วนเนื้อหา  ส่วนสรุป  เอกสารอ้างอิง  และเชิงอรรถ
	 ๒.	 บทความต้องมีความยาวของต้นฉบับไม่เกิน  ๒๐  หน้ากระดาษขนาด  A4
	 ๓.	 เป็นบทความที่ไม่เคยตีพิมพ์ที่ใดมาก่อน

การเตรียมต้นฉบับเพื่อตีพิมพ์
	 ๑.	 ตัวอักษรมีขนาดและแบบเดียวกันทั้งเร่ือง  โดยพิมพ์ด้วยโปรแกรม  Microsoft  Word                   
ใช้ตัวอักษรแบบ  Angsana  New/UPC  ขนาด  ๑๖  พอยท์  ตัวธรรมดาสำ�หรับเน้ือหาปกติ  และตัวหนา     
สำ�หรับหัวข้อ  โดยจัดพิมพ์เป็น  ๑  คอลัมน์  ขนาด  A4  หน้าเดียว  และเว้นระยะขอบกระดาษด้านละ  ๑  นิ้ว
	 ๒.	 การใช้ภาษาไทยให้ยึดหลักพจนานุกรม  ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  ๒๕๕๔
	 ๓.	 ต้องระบุชื่อบทความ  ชื่อ-สกุล  ตำ�แหน่ง  และสถานที่ทำ�งานของผู้เขียนบทความอย่างชัดเจน

การส่งบทความ
	 สามารถส่งบทความได้  ๒  วิธ ี ดังนี้
	 ๑.	 ส่งต้นฉบับในรูปแบบเอกสารจำ�นวน  ๑  ชุด  พร้อมแผ่นบันทึกไฟล์ข้อมูล  ไปที่
	 	 บรรณาธิการวารสารรัฐสภาสาร 
	 	 กลุ่มงานผลิตเอกสาร  สำ�นักประชาสัมพันธ์  สำ�นักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
		  เลขที ่ ๑๑๐  ถนนประดิพัทธ์  แขวงพญาไท  เขตพญาไท  กรุงเทพฯ  ๑๐๔๐๐
	 ๒.	 ส่งไฟล์ข้อมูลทาง  e-mail  ไปที่  rattasapasarn@yahoo.com

ค่าตอบแทน
	 หน้าละ  ๒๐๐  บาท  หรือ  ๓๐๐  บาท  ซ่ึงกองบรรณาธิการรัฐสภาสารจะเป็นผู้พิจารณาว่า
สมควรจะจ่ายเงินค่าตอบแทนในจำ�นวนหรืออัตราเท่าใด  โดยพิจารณาตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพิจารณา
ปรับอัตราค่าเขียนบทความในวารสารรัฐสภาสารได้กำ�หนดไว้

ติดต่อสอบถามรายละเอียดได้ที่
	 กองบรรณาธิการวารสารรัฐสภาสาร  โทร.  ๐  ๒๒๔๔  ๒๒๙๔  และ  ๐  ๒๒๔๔  ๒๒๙๑ 
โทรสาร  ๐  ๒๒๔๔  ๒๒๙๒
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