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หนี้นอกระบบ : นาโนไฟแนนซ์  
(Nano-Finance) 

 

 บทน า 
จำกสภำพกำรณ์ในปัจจุบันของประเทศไทย   

ที่ก ำลังเข้ำสู่กระบวนกำรปฏิรูปประเทศในด้ำนต่ำง ๆ 
ทั้งทำงด้ำนกำรเมือง ด้ำนเศรษฐกิจ และด้ำนสังคม 
โดยเฉพำะด้ำนเศรษฐกิจนั้นมีหลำกหลำยประเด็นที่มี
ควำมส ำคัญ และจ ำเป็นต้องท ำกำรปฏิรูปเพ่ือให้เกิด
ควำมเหมำะสมกับสภำพสังคมไทย สำมำรถขจัด
ควำมเหลื่ อมล้ ำ และสร้ำงควำมเป็ นธรรมทำง
เศรษฐกิจให้กับประชำชนได ้
 Academic Focus ฉบับนี้ จึงขอยกประเด็น
ปัญหำหนี้นอกระบบของสังคมไทยในปัจจุบัน และ
แนวทำงแก้ไขของรัฐบำล โดยใช้ “มำตรกำรสินเชื่อ
เพ่ือสนับสนุนกำรเข้ำถึงแหล่งเงินทุนของประชำชน 
รำยย่อย” หรือที่ เรียกกันสั้นๆว่ำ “สินเชื่อนำโน
ไฟแนนซ์ (Nano-Finance)” 

รัฐบำลหวังว่ำมำตรกำรดังกล่ำว จะช่วยให้
ประชำชนที่ยำกจน มีรำยได้น้อย สำมำรถเข้ำถึง
แหล่งกู้ยืมเงินหรือแหล่งสินเชื่อที่เป็นธรรมได้มำกขึ้น 
สำมำรถน ำเงินกู้ยืมมำเพ่ือเป็นทุนในกำรประกอบ
อ ำชี พ ที่ ก่ อ ให้ เกิ ด ร ำ ย ได้  เป็ น ก ำ ร บ ร ร เท ำ          
ควำมเดือดร้อนจำกภำระค่ำครองชีพ และลดปัญหำ
เรื่องกำรก่อหนี้นอกระบบของประชำชน ซึ่งปัญหำ 
หนี้นอกระบบนั้นเกิดขึ้นในสังคมไทยมำนำนแล้ว 
เพียงแต่ไม่ได้มีกำรกล่ำวถึงมำกเท่ำนั้นเอง แต่ในช่วง
ที่ผ่ ำนมำนี้  มักจะเกิดปัญหำของประชำชนจำก
ผลกระทบของกำรกู้หนี้นอกระบบตำมมำมำกมำย 
อำทิ กำรติดตำมทวงหนี้อย่ำงไม่เหมำะสม กำรใช้
ควำมรุนแรงเกินกว่ำเหตุของบรรดำเจ้ำหนี้ต่อลูกหนี้ 
ดังที่ปรำกฏในสื่อต่ำง ๆ 

 
 
 

เอกสารวิชาการอิเล็กทรอนิกส์ 
 
ส านักวิชาการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
http://www.parliament.go.th/library 
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จำกสภำพทำงเศรษฐกิจในปัจจุบันที่เกิดปัญหำภำระค่ำครองชีพของประชำชน รำคำสินค้ำอุปโภค 
บริโภคเพ่ิมสูงขึ้น ก่อให้เกิดปัญหำรำยได้ไม่เพียงพอต่อรำยจ่ำย ท ำให้มีประชำชนบำงส่วนจ ำเป็นต้องแก้ปัญหำ
เฉพำะหน้ำด้วยกำร “กู้เงินหรือก่อหนี้” เพ่ือน ำไปใช้จ่ำยในกำรด ำรงชีพ ตลอดจนค่ำศึกษำเล่ำเรียนบุตรหรือ
ค่ำใช้จ่ำยยำมเจ็บป่วย ปัญหำเหล่ำนี้มักจะเกิดขึ้นกับครอบครัวที่มีฐำนะยำกจน ซึ่งกำรก่อหนี้ดังกล่ำวนั้น   
ส่วนใหญ่มี 2 ประเภท คือ กำรก่อหนี้ในระบบ และกำรก่อหนี้นอกระบบ 
 
หนี้ในระบบและหนี้นอกระบบ คือ อะไร 
 เพ่ือให้เกิดควำมเข้ำใจที่ตรงกันจะขอให้ค ำจ ำกัดควำมของค ำว่ำ “หนี้ในระบบและหนี้นอกระบบ” กล่ำวคือ  

“หนี้ในระบบ” เป็นหนี้ที่เกิดจำกกำรกู้ยืมเงินของผู้กู้กับธนำคำรพำณิชย์ หรือสถำบันกำรเงินต่ำง ๆ 
ที่กฎหมำยรองรับและควบคุมอยู่อย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย และหมำยควำมรวมถึงกำรกู้ยืมเงินของผู้กู้จำก 
ผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่ใช่สถำบันกำรเงิน (Non-Bank) ซึ่งอยู่ในกำรควบคุมของกระทรวงกำรคลัง และธนำคำร
แห่งประเทศไทยด้วย โดยปกติกำรก่อหนี้ในระบบนั้นจะมีกำรท ำสัญญำกู้ยืมเงินไว้เป็นหลักฐำน มีกำรระบุ
จ ำนวนหนี้ อัตรำดอกเบี้ยที่ไม่เกินกฎหมำยก ำหนดไว้ชัดเจน (ปัจจุบันไม่เกินร้อยละ 15 ต่อปี) 

“หนี้นอกระบบ” เป็นหนี้ที่เกิดจำกกำรกู้ยืมเงินกันเองระหว่ำงผู้ให้กู้ (ที่ไม่ใช่ธนำคำรพำณิชย์  หรือ
สถำบันกำรเงินที่กฎหมำยรองรับ) กับผู้กู้ ซึ่งกำรกู้ยืมดังกล่ำวมักจะไม่มี กฎ ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ ตลอดจน
ข้อตกลงที่แน่ชัด เป็นกำรตกลงกันเองของทั้ง 2 ฝ่ำย  

โดยหนี้ทั้ง 2 ประเภทนี้ จะมีลักษณะเด่น ๆ ที่แตกต่ำงกัน ดังนี้ 
1. หนี้นอกระบบ ผู้กู้ส่วนใหญ่จะไม่มีหลักทรัพย์มำค้ ำประกัน ส่งผลให้เกิดควำมเสี่ยงสูงต่อผู้ให้กู้ 

ดังนั้น เพ่ือให้คุ้มค่ำกับควำมเสี่ยงดังกล่ำว ผู้ให้กู้จึงคิดอัตรำดอกเบี้ยที่สูงกว่ำธนำคำรพำณิชย์หรือสถำบัน
กำรเงินทั่วไป หรือสูงกว่ำที่กฎหมำยก ำหนดไว้ 

2. หนี้ในระบบ กำรก่อหนี้ในระบบจะมีกฎหมำยควบคุมอยู่ โดยผู้ให้กู้ ผู้กู้และผู้ค้ ำประกัน จะต้อง
ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ตลอดจนเงื่อนไขต่ำง ๆ ที่ก ำหนดไว้ ซึ่งหำกฝ่ำยใดท ำผิดหรือไม่ปฏิบัติตำมก็สำมำรถ
ด ำเนินกำรตำมกฎหมำยได ้  

3. หนี้นอกระบบนั้น ผู้กูส้่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่ไม่มีควำมรู้ มีฐำนะยำกจน ท ำให้ไม่สำมำรถกู้หนี้ในระบบได้
เนื่องจำกข้อจ ำกัดของแต่ละบุคคล จึงจ ำเป็นต้องก่อหนี้นอกระบบแทน 

4. หนี้นอกระบบ เป็นหนี้ที่ เกิดจำกข้อตกลงของทั้ง 2 ฝ่ำย โดยส่วนใหญ่ผู้ กู้มักต้องกำรใช้เงิน
เนื่องจำกมีควำมจ ำเป็นเร่งด่วน ซึ่งในจุดนี้ถือเป็น “จุดอ่อนหรือเป็นจุดที่สร้ำงควำมได้เปรียบแก่ผู้ให้กู้”      
โดยผู้ให้กู้อำศัยควำมเดือดร้อนหรือควำมจ ำเป็นดังกล่ำว ตลอดจนควำมไม่รู้กฎหมำยของผู้กู้ ท ำกำรก ำหนด
เงื่อนไขข้อตกลงต่ำง ๆ เอง โดยผู้กู้ต้องจ ำยอมอย่ำงไม่เต็มใจนัก หรือเรียกว่ำ“มัดมือชก” นั่นเอง (ส ำนักงำน
เศรษฐกิจกำรคลัง, 2554ก, น.6-7) 
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หนี้นอกระบบ เกิดขึ้นได้อย่างไร 
 1.  ปัญหาจากเศรษฐกิจของประเทศ จำกภำวะเศรษฐกิจของประเทศในปัจจุบันที่ภำระค่ำครองชีพ
สูงขึ้น ส่งผลให้อัตรำกำรเพ่ิมขึ้นของรำยได้ไม่เพียงพอต่อรำยจ่ำย หรือเกิดจำกกำรลงทุนประกอบอำชีพของ
เกษตรกร อำทิ กำรท ำนำ ท ำไร่ ซึ่งจ ำเป็นต้องมีกำรลงทุนหรือมีค่ำใช้จ่ำยในเรื่องเมล็ดพันธุ์ ปุ๋ย ยำฆ่ำแมลง  
ยำปรำบศัตรูพืช ตลอดจนค่ำใช้จ่ำยอ่ืน ๆ ในกำรผลิต ดูแลรักษำ และบริหำรจัดกำร แต่ต่อมำเกิดปัญหำ     
กำรขำดทุนของเกษตรกรจำกสภำพฝนแล้ง รำคำสินค้ำเกษตรตกต่ ำ อีกทั้งเกษตรกรส่วนใหญ่มักจะไม่สำมำรถ 
กู้หนี้ในระบบได้ (เนื่องจำกกำรขำดคุณสมบัติและมีฐำนะยำกจน) จึงจ ำเป็นต้องหันไปพ่ึงกำรก่อหนี้นอกระบบ        
เพ่ือน ำมำใช้จ่ำยในชีวิตประจ ำวันแทน 
 2.  เกิดจากพฤติกรรมของผู้กู้ ที่มีนิสัยฟุ่มเฟือยเกินฐำนะจำกกำรบริโภควัตถุนิยม หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
ที่มักออกสู่ตลำดเสมอ โดยผู้กู้เหล่ำนี้มักจะก่อหนี้เพ่ือสนองควำมต้องกำรของตนเอง และส่วนใหญ่จะน ำไป     
สู่กำรก่อหนี้ในครั้งต่อไปเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ จนเข้ำสู่ภำวะที่เรียกว่ำ “กำรหมุนหนี้” โดยจะท ำกำรก่อหนี้ใหม่     
เพ่ือน ำไปช ำระหนี้เก่ำที่เร่งรัดกว่ำ สุดท้ำยก็หมุนเงินไม่ทัน ก่อให้เกิดปัญหำรุนแรงจำกกำรทวงหนี้ตำมมำ 
(ส ำนักงำนเศรษฐกิจกำรคลัง, 2554ข, น.8) 
 3.  เกิดจากการขาดคุณสมบัติในการกู้หนี้ในระบบ กำรกู้ยืมเงินหรือก่อหนี้ในระบบกับธนำคำร
พำณิชย์ หรือสถำบันกำรเงินที่กฎหมำยรองรับนั้น จะมีกำรก ำหนดหลักเกณฑ์หรือคุณสมบัติทำงกำรเงิน 
ตลอดจนขั้นตอนกำรตรวจสอบหลำยขั้นตอน ซึ่งโดยปกตินั้น ธนำคำรพำณิชย์หรือสถำบันกำรเงินจะปล่อยกู้
ให้กับผู้ขอกู้ที่มีควำมน่ำเชื่อถือว่ำจะสำมำรถช ำระหนี้ได้ หรือมีหลักทรัพย์ค้ ำประกัน เพ่ือป้องกันกำรเกิดหนี้     
ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (หนี้สูญ) หรือที่เรียกว่ำ “Non-Performing Loan (NPL)”  
 โดยขั้นตอนของธนำคำรพำณิชย์หรือสถำบันกำรเงินที่ส ำคัญ และมักจะเป็นอุปสรรคต่อกำรขอกู้ 
ได้แก่ 

 -  คุณสมบัติเฉพำะของผู้ขอกู้  อำทิ ต้องเป็นข้ำรำชกำรหรือท ำงำนรัฐวิสำหกิจ เพ่ือให้ มี       
ควำมมั่นคงของอำชีพ มีรำยได้ที่เหมำะสมผ่ำนเข้ำระบบบัญชีอย่ำงสม่ ำเสมอ ซึ่งประเด็นเหล่ำนี้ประชำชน   
หรือพ่อค้ำ แม่ค้ำทั่วไป ย่อมไม่สำมำรถขอกู้ได้ 

 -  กำรแสดงหลักฐำนทำงบัญชีกำรเงินของผู้ขอกู้ (Statement) อำจเป็นแบบกระแสรำยวัน หรือ  
ออมทรัพย์ก็ได้ ซึ่งอุปสรรคที่เกิดขึ้น คือ กำรหมุนเวียนของเงินในบัญชีดังกล่ำว จะต้องดีพอหรือเป็นที่น่ำพอใจ    
จนสำมำรถสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือให้กับธนำคำรพำณิชย์หรือสถำบันกำรเงินได้ นับเป็นปัญหำส ำคัญของผู้มีรำยได้น้อย 

 -  ประวัติกำรกู้ยืมเงินและกำรช ำระหนี้ของผู้ขอกู้ หรือที่เรียกว่ำ “เครดิตบูโร” ซึ่งถ้ำผู้ขอกู้รำยใด
มีควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ได้ตรงเวลำ หรือไม่เคยผิดนัดช ำระหนี้มำก่อนย่อมไม่เกิดปัญหำ แต่ส ำหรับผู้ขอกู้
ที่เคยผิดนัดช ำระหนี้ อำจจะไม่ได้รับกำรอนุมัติจำกธนำคำรพำณิชย์ หรือสถำบันกำรเงินได้ 

 -  กำรพิจำรณำเอกสำรอื่น ๆ ประกอบ อำทิ ใบอนุญำตประกอบกิจกำร ใบทะเบียนธุรกิจกำรค้ำ 
แผนงำนธุรกิจหรือโครงกำรที่จะขอกู้ ซึ่งอุปสรรคที่เกิดขึ้น คือ พ่อค้ำ แม่ค้ำทั่วไปจะไม่มีเอกสำรดังกล่ำว 
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 -  หลักทรัพย์ที่น ำมำใช้ค้ ำประกัน เพ่ือเป็นกำรป้องกันควำมเสี่ยง ธนำคำรพำณิชย์และสถำบัน
กำรเงินส่วนใหญ่มักจะให้น ำหลักทรัพย์มำค้ ำประกัน และปล่อยกู้ในวงเงินที่น้อยกว่ำหลักทรัพย์ที่น ำมำใช้    
ค้ ำประกันนั้น อุปสรรคที่เกิดขึ้น คือ ผู้ขอกู้มีฐำนะยำกจน และมักจะไม่มีหลักทรัพย์ที่สำมำรถน ำมำค้ ำประกันได้ 
 จำกขั้นตอนดังกล่ำวข้ำงต้น จะเห็นว่ำมีขั้นตอนมำกมำยที่ถือว่ำเป็นอุปสรรค กระบวนกำรขออนุมัติ
เงินกู้หรือกำรตรวจสอบอำจใช้เวลำนำนในกำรอนุมัติ ส่งผลให้ไม่ทันต่อควำมจ ำเป็นเร่งด่วนที่ต้องใช้เงิน ดังนั้น 
กำรพ่ึงพำหนี้นอกระบบ จึงเป็นแนวทำงที่ประชำชนบำงกลุ่มใช้แก้ปัญหำเฉพำะหน้ำ (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554ก, 
น.16-17) 

 
อุปสรรคในการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ 

1. การขาดข้อมูลที่เกี่ยวกับเจ้าหนี้นอกระบบ เนื่องจำกธุรกิจประเภทนี้ เจ้ำหนี้เงินกู้นอกระบบแต่ละรำย 
ส่วนใหญ่จะเป็นผู้มีอิทธิพล เป็นที่รู้จักหรือเป็นผู้กว้ำงขวำงในท้องถิ่นนั้น และจะท ำธุรกิจเฉพำะในเขตพ้ืนที่ของ
ตนเอง ท ำให้ภำครัฐไม่สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลเพ่ือน ำมำก ำหนดเป็นยุทธศำสตร์ หรือนโยบำยที่จะใช้ในกำรแก้ไข
ปัญหำได้อย่ำงจริงจัง 

2. ความยินยอมของผู้กู้หรือลูกหนี้เอง จำกกำรที่กำรกู้ยืมเงินนอกระบบนั้น สำมำรถท ำได้โดยง่ำย 
ไม่มีขั้นตอนที่ซับซ้อนหรือยุ่งยำก และไม่ต้องมีหลักทรัพย์ค้ ำประกัน ซึ่งผู้กู้เองส่วนใหญ่ก็ยินยอมอยู่ภำยใต้    
กฎ เงื่อนไข ที่ผู้ให้กู้หรือเจ้ำหนี้ก ำหนดขึ้นแม้ว่ำจะเต็มใจหรือไม่ก็ตำม ดังนั้น เมื่อผู้กู้ซึ่งเป็นผู้ที่เสียเปรียบ     
ในกำรกู้ยืมเงนิลักษณะดังกล่ำวยินยอมแล้ว กำรป้องกันหรือปรำบปรำมเรื่องหนี้นอกระบบก็คงท ำได้ยำกขึ้น 

3. กฎหมายในปัจจุบันไม่มีมาตรการบังคับที่ เพียงพอที่จะสร้างความเกรงกลัวต่อผู้ ให้กู้             
กำรกู้ยืมเงินในปัจจุบันมีกฎหมำยที่ เกี่ยวข้องหลำยฉบับ อำทิ  ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิ ชย์ 
พระรำชบัญญัติห้ำมเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรำ พุทธศักรำช 2475 พระรำชบัญญัติดอกเบี้ยเงินให้กู้ยืมของสถำบัน
กำรเงิน พ.ศ. 2523 ประกำศกระทรวงกำรคลังหรือประกำศธนำคำรแห่งประเทศไทยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งในอดีตที่
ผ่ำนมำ ได้มีกำรฟ้องร้องคดีเกิดขึ้นและจำกแนวค ำพิพำกษำของศำลทีใ่ห้ข้อตกลงในส่วนที่เป็นดอกเบี้ยที่ฝ่ำฝืน
ทั้งหมดตกเป็นโมฆะ* แต่ไมไ่ด้น ำโทษทำงอำญำที่ก ำหนดให้มีโทษจ ำคุกไม่เกิน 1 ปีมำใช้บังคับด้วย ส่งผลให้           
                                           
* ตำมแนวทำงกำรพิพำกษำของศำล เมื่อมีกำรคิดดอกเบี้ยเกินอัตรำที่กฎหมำยก ำหนดเกิดขึ้น ไม่ว่ำจะเป็นกรณีที่เอกชนท ำ
กำรกู้ยืมเงินกันเองแล้วผู้ให้กู้คิดดอกเบี้ยเกินกว่ำร้อยละ 15 ก็ดี หรือจะเป็นกรณีกำรกู้ยืมเงินจำกธนำคำรพำณิชย์หรือสถำบัน
กำรเงินท่ีมีกำรคิดดอกเบี้ยเกินกว่ำอัตรำดอกเบี้ยตำมประกำศธนำคำรแห่งประเทศไทยก็ดี  ในทำงปฏิบัติศำลจะมีค ำพิพำกษำ
ให้ดอกเบี้ยทั้งหมดนั้นตกเป็นโมฆะ โดยจะไม่พิพำกษำให้ลดอัตรำดอกเบี้ยลงมำให้เหลือร้อยละ 15 ต่อปีตำมที่ก ำหนดไว้ใน
มำตรำ 654 แห่งประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ หรือให้ลดอัตรำลงมำอยู่ที่อัตรำดอกเบี้ยสูงสุดที่ธนำคำรพำณิชย์หรือ
สถำบันกำรเงินจะพึงเรียกได้ตำมกฎหมำย ที่เป็นเช่นนี้ก็เพรำะว่ำตำมพระรำชบัญญัตหิ้ำมเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรำ พุทธศักรำช 
2475 ได้บัญญัติห้ำมมิให้เรียกดอกเบี้ยเงินกู้กันเกินอัตรำที่กฎหมำยก ำหนดและมีบทก ำหนดโทษทำงอำญำเอำไว้ไม่เกิน 1 ปี 
ซึ่งบทบัญญัติดังกล่ำวถือเป็นกฎหมำยที่เกี่ยวกับควำมสงบเรียบร้อยของประชำชน อันส่งผลให้กำรคิดดอกเบี้ยที่ฝ่ำฝืนต่อ
พระรำชบัญญัตินี้ถือเป็นนิติกรรมที่มีวัตถุประสงค์เป็นกำรต้องห้ำมชัดแจ้งโดยกฎหมำยตำมมำตรำ 150 แห่งประมวลกฎหมำย
แพ่งและพำณิชย ์ผลทำงกฎหมำยจึงท ำให้ดอกเบี้ยทั้งหมดต้องตกเป็นโมฆะ (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554ข, น.20) 
  ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ มำตรำ 150 ก ำหนดว่ำ กำรใดมีวัตถุประสงค์เป็นกำรต้องห้ำมชัดแจ้งโดยกฎหมำยเป็น  
กำรพ้นวิสัย หรือเป็นกำรขัดต่อควำมสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดีของประชำชน กำรนั้นเป็นโมฆะ 
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แนวค ำพิพำกษำของศำลนั้น อำจไม่มีสภำพบังคับที่รุนแรงพอที่จะท ำให้ผู้ให้กู้หรือเจ้ำหนี้เกิดควำมเกรงกลัว
จำกกำรปล่อยกู้นอกระบบ 

อีกทั้งในปัจจุบันยังไม่มีกฎหมำยส ำหรับก ำกับ ดูแล ผู้ประกอบธุรกิจให้สินเชื่อที่เป็นบุคคลธรรมดำ
โดยเฉพำะ จึงต้องอำศัยกำรบังคับตำมประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์แทน แต่ก็เป็นเพียงมำตรกำรทำงแพ่ง
เท่ำนั้น ดังนั้น เมื่อมีกำรฝ่ำฝืนจึงไม่มีมำตรกำรที่เหมำะสมในกำรก ำกับ ดูแล กำรประกอบธุรกิจดังกล่ำว ซึ่งมี
ลักษณะเฉพำะได้อย่ำงชัดเจน ท ำให้เกิดปัญหำต่ำง ๆ ตำมมำในภำยหลัง (ส ำนักงำนเศรษฐกิจกำรคลัง, 2554ค,  
น.18-20) 

 
กฎหมายที่มีความเกี่ยวข้องกับหนี้นอกระบบในปัจจุบัน 
 1.  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์   
 ตำมมำตรำ 640–656 ได้ก ำหนดถึง “ลักษณะของกำรยืม” ตำมประมวลกฎหมำยแพ่งและ
พำณิชย์ไว้ 2 แบบ คือ ยืมใช้คงรูป และยืมใช้สิ้นเปลือง 
 “ยืมใช้คงรูป” เป็นสัญญำที่ เกิดขึ้น  โดยผู้ ให้ยืมจะให้ผู้ยืมใช้สอยสินทรัพย์ในลักษณะที่ 
ไม่มีค่ำตอบแทน และเม่ือผู้ยืมใช้สอยสินทรัพย์เสร็จแล้วก็จะคืนสินทรัพย์นั้นแก่ผู้ให้ยืม 
 “ยืมใช้สิ้นเปลือง” เป็นสัญญำที่เกิดขึ้นระหว่ำงผู้ให้ยืมและผู้ยืม โดยผู้ให้ยืมจะส่งมอบหรือ    
โอนทรัพย์สินพร้อมทั้งกรรมสิทธิ์ให้แก่ผู้ยืม โดยผู้ยืมสำมำรถใช้ทรัพย์สินนั้นเสมือนเป็นทรัพย์สินของตน      
ซึ่งเมื่อครบก ำหนดสัญญำยืมแล้ว ผู้ยืมจะต้องส่งทรัพย์สินที่เป็นชนิด ประเภท และปริมำณที่เท่ำกันกับทรัพย์สิน 
ที่ยืมมำ แต่ไม่จ ำเป็นต้องเป็นทรัพย์สินอันเดียวกันกับทรัพย์สินที่ยืมไป เพรำะทรัพย์สินประเภทนี้อำจเป็น
ทรัพย์สินที่ใช้แล้วหมดไปนั่นเอง อีกท้ังกำรยืมใช้สิ้นเปลืองสำมำรถก ำหนดค่ำตอบแทนได้ด้วย 
 จำกลักษณะของกำรยืมทั้ง 2 แบบ ดังที่กล่ำวมำ จะเห็นได้ว่ำ “กำรยืมเงิน” เข้ำข่ำยของ       
กำรยืมใช้สิ้นเปลือง เพรำะเมื่อครบก ำหนดสัญญำยืมเงิน ผู้ยืมจะคืนเงินเป็นจ ำนวนเดียวกับที่ก ำหนดในสัญญำ
แต่ไม่ได้คืนเงินที่เป็นอันเดียวกันกับที่ได้รับมำจำกผู้ให้ยืมนั่นเอง 
 ในประเด็นเรื่องกำรยืมเงินนี้ มีจุดที่น่ำสนใจหลำยประกำร อำทิ  
 1. มำตรำ 653 ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ ได้ก ำหนดว่ำ กำรกูย้ืมเงินที่มำกกว่ำ 2,000 บำท
ขึ้นไป ถ้ำไม่ได้ท ำหนังสือและลงลำยมือชื่อผู้กู้ไว้เป็นหลักฐำน ผู้ให้กู้จะไม่สำมำรถฟ้องร้องเพ่ือให้ผู้กู้ช ำระเงินที่
ยืมได้ แม้จะได้ควำมว่ำผู้กู้มีเจตนำจะไม่คืนเงินที่กู้ไป หรือเจตนำโกงก็ตำม (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554ค, น.18) 
 ส ำหรับกรณีที่กู้ยืมเงินไม่เกิน 2,000 บำท กฎหมำยไม่ได้ก ำหนดว่ำต้องท ำหนังสือไว้เป็นหลักฐำน
แต่อย่ำงใด แตห่ำกมีกรณีพิพำทกันเกิดข้ึน คู่กรณีสำมำรถน ำบุคคลอ่ืนมำเป็นพยำนได้  
 กำรช ำระเงินคืนก็เช่นกัน ในกรณีที่ท ำหนังสือไว้เป็นหลักฐำน ถึงแม้ว่ำผู้กู้จะได้ช ำระคืนเงินแก่
ผู้ให้กู้แล้ว แต่ไม่ได้ท ำหนังสือที่มีกำรลงลำยมือชื่อผู้ให้กู้ไว้เป็นหลักฐำน หำกมีกรณีพิพำทกันในประเด็น      
กำรช ำระเงินคืน ผู้กู้จะไม่สำมำรถยกมำเป็นข้ออ้ำงถึงกำรช ำระหนี้คืนได้ อีกทั้งไม่สำมำรถน ำบุคคลอ่ืนมำเป็น
พยำนไดเ้ช่นกัน (ส ำนักงำนเศรษฐกิจกำรคลัง, 2554ง, น.59) 
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 2. มำตรำ 654 ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ ได้ก ำหนดว่ำ ให้คิดดอกเบี้ยได้ไม่เกินร้อยละ 15 
ต่อปี ถ้ำในสัญญำใดก ำหนดดอกเบี้ยมำกกว่ำนั้น ก็ให้ลดลงมำเป็นร้อยละ 15 ต่อปี 
 3. มำตรำ 656 ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ ได้ก ำหนดว่ำ กำรช ำระหนี้คืนนั้น หำกผู้ให้กู้และ  
ผู้กู้ยอมรับร่วมกัน ในสิ่งของหรือทรัพย์สินอย่ำงอ่ืนที่จะน ำมำใช้แทนเงินที่กู้ยืมไป สำมำรถน ำมำช ำระหนี้แทนได้ 
โดยให้คิดมูลค่ำของทรัพย์สินนั้น ณ รำคำท้องตลำด ในเวลำและสถำนที่ส่งมอบนั้น ถ้ำมีกำรตกลงกันเป็นอย่ำงอ่ืน
ที่ขัดกับหลักกำรข้ำงต้นให้ถือว่ำเป็นโมฆะ  
 4. อัตรำดอกเบี้ย กำรกู้ยืมเงินนั้นเป็นกำรยืมใช้สิ้นเปลืองดังที่กล่ำวมำข้ำงต้น จึงอำจมีกำรก ำหนด
ค่ำตอบแทนในกำรยืมได้ หรือที่เรียกว่ำ “ดอกเบี้ย” ซึ่งจะคิดจำกเงินต้นที่ยืมไป โดยประมวลกฎหมำยแพ่งและ
พำณิชย์ ได้ก ำหนดลักษณะไว้ 2 แบบ คือ 
 1) กรณีไม่ได้ก ำหนดอัตรำดอกเบี้ยในสัญญำกู้ยืมเงิน แต่ผู้ให้กู้และผู้กู้ตกลงกันว่ำจะมีกำรคิด
ดอกเบี้ยกำรกู้ยืมเงินดังกล่ำวด้วย กรณีนี้กฎหมำยก ำหนดให้คิดที่อัตรำร้อยละ 7.5 ต่อปี 
 2) กรณีมีกำรก ำหนดอัตรำดอกเบี้ยในสัญญำกู้ยืมเงิน  ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์          
ได้ก ำหนดอัตรำดอกเบี้ยสูงสุดไว้ไม่เกินร้อยละ 15 ต่อปี หรือร้อยละ 1.25 ต่อเดือน ถ้ำหำกสัญญำใดก ำหนดไว้เกิน
ร้อยละ 15 ต่อปี ก็ให้ลดลงมำเป็นร้อยละ 15 ต่อปี (ส ำนักงำนเศรษฐกิจกำรคลัง, 2554จ, น.63) (ไผทชิต เอกจริยกร, 
2554ง, น.18) 
 
 2.  พระราชบัญญัติห้ามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พุทธศักราช 2475 
  กฎหมำยฉบับนี้ประกำศใช้โดยมีเหตุผลว่ำ ประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ได้ก ำหนดเพดำน
อัตรำดอกเบี้ยสูงสุดที่สำมำรถเรียกเก็บได้ไว้ที่ร้อยละ 15 ต่อปี แต่ควำมจริงที่เกิดขึ้นกลับยังมีกำรเรียกเก็บ  
อัตรำดอกเบี้ยเกินกว่ำที่ก ำหนด ซึ่งผู้ให้กู้กับผู้กู้พร้อมใจกันหรือร่วมใจกันปฏิบัติ เนื่องจำกฝ่ำยผู้ให้กู้อยำกได้
ดอกเบี้ย ฝ่ำยผู้กู้มีควำมจ ำเป็นต้องใช้เงินจึงต้องท ำกำรกู้ยืมเงิน  เพ่ือป้องกันเหตุดังกล่ำว จึงจ ำเป็นต้อง
ประกำศใช้พระรำชบัญญัติห้ำมเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรำ พุทธศักรำช 2475 
  กฎหมำยฉบับนี้ได้ก ำหนดลักษณะพฤติกรรมของผู้ให้กู้หรือเจ้ำหนี้ ไว้ 3 แบบ คือ 

1. หำกผู้ให้กู้รำยใดเรียกเก็บอัตรำดอกเบี้ยเกินกว่ำร้อยละ 15 ต่อปี ตำมที่ก ำหนดไว้ในประมวล
กฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ มำตรำ 654 (อัตรำดอกเบี้ยในที่นี้หมำยควำมถึงเฉพำะดอกเบี้ยที่เกิดจำกกำรยืมเงิน
เท่ำนั้น ซึ่งมีกำรคิดดอกเบี้ยเกินกว่ำที่ก ำหนด ไม่รวมดอกเบี้ยที่เกิดจำกกำรยืมสิ่งของ) 

2. หำกผู้ให้กู้รำยใดเขียนข้อควำมที่ไม่จริงหรือเป็นเท็จในเรื่องจ ำนวนเงินกู้หรืออ่ืน ๆ อำทิ เขียน
จ ำนวนเงินกู้ในสัญญำไม่ตรงกับจ ำนวนเงินที่กู้จริงเพ่ือไม่ให้รู้ว่ำกำรกู้ยืมดังกล่ำวคิดดอกเบี้ยเกินร้อยละ 15 ต่อปี 
เพ่ือหลบเลี่ยงกฎหมำย เช่น กู้ยืมเงิน 1,000,000 บำท แต่รวมในสัญญำเป็นเงินต้น 1,300,000 บำท เป็นต้น 

3. มีกำรก ำหนดอัตรำดอกเบี้ยหรือผลตอบแทนอ่ืน ๆ ที่มีจ ำนวนมำกเกินสมควร หรือเกินกว่ำที่
กฎหมำยก ำหนด ถึงแม้ผู้ให้กู้กับผู้กู้จะตกลงกันไว้ อำทิ กู้ยืมเงิน 10,000 บำท และมีกำรตกลงกันไว้ว่ำหำกมี
กำรผิดนัดช ำระ ผู้กู้จะยอมให้ผู้ให้กู้ฟ้องร้องได้ 20,000 บำท เหตุกำรณ์นี้ถือว่ำเป็นกำรเรียกเอำประโยชน์มำกเกินควร 
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กฎหมำยได้ก ำหนดว่ำ ผู้กระท ำเหตุกำรณ์ดังกล่ำวข้ำงต้น (ซึ่งเมื่อพิจำรณำตำมบทบัญญัติของ
กฎหมำยแล้ว หมำยถึง ผู้ให้กู้หรือเจ้ำหนี้ นั่นเอง) ถือได้ว่ำเป็นผู้กระท ำผิดฐำนเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรำตำม 
กฎหมำยฉบับนี้ มีโทษทำงอำญำ คือ จ ำคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 1,000 บำท หรือทั้งจ ำทั้งปรับ และ
เมื่อมีโทษทำงอำญำ ข้อตกลงเรื่องสัญญำดอกเบี้ยดังกล่ำวถือเป็นโมฆะ (ส ำนักงำนเศรษฐกิจกำรคลัง, 2554ฉ, 
น.65-68) 
 
 3. พระราชบัญญัติดอกเบี้ยเงินให้กู้ยืมของสถาบันการเงิน พ.ศ. 2523 
     เหตุผลส ำหรับกำรประกำศใช้กฎหมำยฉบับนี้ คือ กำรก ำหนดให้คิดอัตรำดอกเบี้ยสูงสุดไม่เกิน  
ร้อยละ 15 ต่อปี ตำมประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์นั้น ได้มีกำรประกำศใช้มำเป็นเวลำนำน และในกำลต่อมำ 
ภำวะทำงกำรเงินของตลำดโลกและตลำดภำยในประเทศได้มีกำรเปลี่ยนแปลงไป หำกยังคงจ ำกัดดอกเบี้ยไว้ใน
อัตรำเดิม จะท ำให้ขำดควำมคล่องตัวในกำรด ำเนินนโยบำยทำงเศรษฐกิจของรัฐบำล ที่สำมำรถใช้           
อัตรำดอกเบี้ยเป็นเครื่องมือทำงกำรเงินเพ่ือช่วยแก้ไขปัญหำทำงเศรษฐกิจได้ 
    ดังนั้น จึงได้มีกำรประกำศใช้กฎหมำยฉบับนี้ขึ้น โดยมีสำระส ำคัญ คือ กำรให้อ ำนำจแก่ทำงรำชกำร
ในกำรก ำหนดอัตรำดอกเบี้ยกำรให้กู้ยืม ซึ่งสถำบันกำรเงินสำมำรถคิดดอกเบี้ยได้สูงกว่ำร้อยละ 15 ต่อปี หรือ 
ในอัตรำสูงสุดที่สถำบันกำรเงินสำมำรถคิดได้ โดยอำศัยอ ำนำจของประกำศรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงกำรคลัง
ตำมค ำแนะน ำของธนำคำรแห่งประเทศไทย 
 
 4. ประกาศกระทรวงการคลัง  เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของ      
คณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 58 ลงวันที่ 9 มิถุนายน 2548 (เรื่อง สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ) 
     ในอดีตที่ผ่ำนมำ กำรให้สินเชื่อส่วนบุคคลระหว่ำงผู้ให้กู้และผู้กู้นั้น เป็นไปในลักษณะที่คล้ำยกับ
กำรก่อหนี้นอกระบบในปัจจุบัน กล่ำวคือ มีจ ำนวนผู้ให้กู้และผู้กู้เป็นจ ำนวนมำกเนื่องจำกง่ำยต่อกำรเข้ำถึง     
มีวงเงินกู้ที่ไม่สูงมำกนักเมื่อเทียบกับกำรกู้จำกธนำคำรพำณิชย์หรือสถำบันกำรเงิน แต่อัตรำดอกเบี้ยจะสูงกว่ำมำก 
ผู้ให้กู้จะเป็นฝ่ำยให้สินเชื่อโดยใช้ทุนของตัวเองเนื่องจำกผู้ให้กู้ไม่ได้ท ำกำรรับฝำกเงินเหมือนธนำคำรพำณิชย์
หรือสถำบันกำรเงินทั่วไป ดังนั้น ธุรกิจของผู้ให้กู้ในลักษณะนี้จึงไม่เข้ำข่ำยกำรเป็นธนำคำรพำณิชย์หรือสถำบัน
กำรเงินที่จะต้องขออนุญำตในกำรประกอบธุรกิจตำมพระรำชบัญญัติกำรธนำคำรพำณิชย์ พ.ศ.2505 และ
พระรำชบัญญัติกำรประกอบธุรกิจเงินทุน หลักทรัพย์หรือเครดิตฟองซิเอร์ พ.ศ.2522 นอกจำกนี้ก็ยังไม่ได้      
ถูกก ำกับ ควบคุมหรือดูแล กำรประกอบธุรกิจดังกล่ำวโดยธนำคำรแห่งประเทศไทย จะเห็นได้ว่ำ ผู้ประกอบธุรกิจ
ประเภทนี้  หรือที่เรียกว่ำ “ผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่ใช่สถำบันกำรเงิน (Non-Bank)” ในขณะนั้น จะยังไม่มี
หน่วยงำนของภำครัฐมำควบคุมอย่ำงชัดเจน 
 ดังนั้น รัฐบำลจึงได้มีประกำศของกระทรวงกำรคลัง ให้มีกำรประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลขึ้น    
โดยก ำหนดให้เป็นกิจกำรที่มีลักษณะคล้ำยกับธนำคำร แต่กำรประกอบธุรกิจดังกล่ำวต้องขออนุญำตก่อน 
 สำระส ำคัญของประกำศฉบับนี้ คือ เป็นกำรให้สินเชื่อบุคคลธรรมดำซึ่งไม่รวมสินเชื่อเพ่ือกำรประกอบ
ธุรกิจ มีกำรกู้เพ่ือน ำมำใช้ในสินค้ำหรือบริกำร ไม่ใช่เพ่ือน ำมำประกอบธุรกิจ และไม่ต้องมีหลักทรัพย์ค้ ำประกัน 
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อีกท้ังผู้ที่จะประกอบธุรกิจกำรให้สินเชื่อ ต้องได้รับอนุญำตจำกรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงกำรคลัง โดยต้องจัดตั้ง
เป็นนิติบุคคลประเภทบริษัทจ ำกัดหรือบริษัทมหำชนจ ำกัด และต้องมีทุนจดทะเบียนไม่ต่ ำกว่ำ 50 ล้ำนบำท 
ทั้งนี้ สำมำรถคิดอัตรำดอกเบี้ยได้ไม่เกินร้อยละ 15 ต่อปี ตำมประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ และเมื่อรวม
อัตรำดอกเบี้ย ค่ำปรับ ค่ำธรรมเนียมต่ำง ๆ แล้วจะต้องไม่เกินร้อยละ 28 ต่อปี  (ส ำนักงำนเศรษฐกิจกำรคลัง, 
2554ช, น.70-73) 
 
หนี้ครัวเรือนของประเทศไทย 
 

ความส าคัญของหนี้ครัวเรือน 
  หนี้ครัวเรือน เป็นหนี้ที่เกิดจำกกำรกู้ยืมเงินของประชำชนซึ่งมีทั้งในระบบ (ธนำคำรพำณิชย์และ
สถำบันกำรเงิน) และนอกระบบ โดยในปัจจุบันมีอัตรำกำรเพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่องและอำจส่งผลกระทบต่อระบบ
เศรษฐกิจ ก่อให้เกิดควำมเสี่ยงต่อเสถียรภำพทำงกำรเงินและเศรษฐกิจของประเทศได้  
  ในช่วงที่เศรษฐกิจดี กำรค้ำ กำรลงทุนตลอดจนกิจกรรมทำงเศรษฐกิจต่ำง ๆ จะมีกำรขยำยตัวและ
สำมำรถด ำเนินไปได้อย่ำงต่อเนื่องภำยใต้ระดับอัตรำดอกเบี้ยที่เหมำะสมต่อกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจ ส่งผลให้
ทั้งภำคเอกชนและภำคครัวเรือนสำมำรถเข้ำถึงแหล่งเงินทุนได้อย่ำงสะดวก และสถำบันกำรเงินต่ำงๆ ก็มี 
ควำมเต็มใจที่จะให้สินเชื่อจำกควำมเชื่อมั่นด้ำนรำยได้และควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้  ดังนั้น กำรขยำยตัว
ของหนี้ครัวเรือนนั้น ส่วนหนึ่งจะแสดงให้เห็นถึงกิจกรรมทำงเศรษฐกิจและกำรเข้ำถึงแหล่งเงินทุนที่เพ่ิมข้ึนของ
ภำคครัวเรือน และสำมำรถช่วยรักษำระดับกำรบริโภคของภำคประชำชนให้อยู่ในระดับที่เหมำะสมได้ 
(Smoothing Consumption) อย่ำงไรก็ดี กำรขยำยตัวของหนี้ภำคครัวเรือนควรอยู่ในระดับที่เหมำะสม    
โดยไม่เร่งตัวเร็วจนเกินไปเมื่อเทียบกับกำรขยำยตัวของเศรษฐกิจประเทศ อีกทั้งต้องไม่ขยำยตัวเร็วและ
มำกกว่ำกำรขยำยตัวของรำยได้ครัวเรือน มิเช่นนั้นอำจก่อให้เกิดควำมเสี่ยงต่อกำรก่อหนี้เกินตัวได้ในอนำคต 

ในช่วงเศรษฐกิจไม่ดี รำยได้ของประชำชน ตลอดจนควำมมั่งคั่งของภำคครัวเรือนจะลดลงส่งผลต่อ
ควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ของภำคครัวเรือน จนหนี้ที่ก่อไว้กลำยเป็นหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ในที่สุด    
(Non-Performing Loan) และภำคครัวเรือนจะเข้ำถึงแหล่งเงินทุนได้ยำกขึ้นจำกกำรที่สถำบันกำรเงินมี   
ควำมเข้มงวดในกำรปล่อยสินเชื่อมำกขึ้น ท ำให้ระดับกำรกู้ยืมและกำรบริโภคภำคครัวเรือนลดลง อำจส่งผลให้
เศรษฐกิจชะลอตัวหรือซบเซำเป็นระยะเวลำนำน และเป็นที่น่ำสังเกตว่ำ หำกประเทศที่ภำคครัวเรือนมี       
กำรก่อหนี้ในระดับสูง เมื่อเกิดเหตุไม่คำดฝันหรือเกิดวิกฤติทำงเศรษฐกิจ ระดับกำรบริโภคภำคครัวเรือนจะ
ลดลงมำกและยำวนำนกว่ำประเทศที่ภำคครัวเรือนมีกำรก่อหนี้ในระดับต่ ำ 

ดังนั้น กรณีของประเทศไทยในปัจจุบันที่หนี้ภำคครัวเรือนเร่งตัวขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง หำกเศรษฐกิจ       
มีกำรชะลอตัวลงอย่ำงรวดเร็วและเกิดอัตรำกำรว่ำงงำนสูงขึ้น จะส่งผลกระทบต่อระดับรำยได้ภำคครัวเรือน 
(Income shock) ท ำให้ควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ของภำคครัวเรือนและระดับกำรบริโภคลดลง ซึ่งมีโอกำส
จะท ำให้ เศรษฐกิ จไทยซบเซำเป็ นระยะเวลำนำนได้ เช่ นกันหำกเกิ ดภำวะ Income shock ดั งกล่ ำว              
(พสิษฐ์  โชติวัฒนะกุล และชลิดำ แท่งเพ็ชร, 2556, น.1-8) 
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สถานการณ์หนี้ครัวเรือนในปัจจุบัน 
ภาพรวมปี 2557 

 จำกข้อมูลของส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ พบว่ำในปี 2556 จ ำนวนครัวเรือนในประเทศไทยมีประมำณ 
20 ล้ำนครัวเรือน มีรำยได้เฉลี่ยประมำณเดือนละ 25,194 บำท โดยรำยได้ส่วนใหญ่จะเป็นลักษณะของ
ผลตอบแทนจำกกำรท ำงำน อำทิ เงินเดือน ค่ำจ้ำง  กำรท ำธุรกิจ และกำรเกษตร  

ส่วนด้ำนรำยจ่ำยนั้น มีค่ำใช้จ่ำยเฉลี่ยประมำณเดือนละ 19,061 บำท โดยค่ำใช้จ่ำยส่วนใหญ่จะเป็น
ค่ำอำหำร กำรเดินทำง และท่ีอยู่อำศัย 
 ส่วนหนี้สินของครัวเรือน  จำกรำยงำนภำวะสังคมไทย ไตรมำส 4 และภำพรวมปี 2557 ของ
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ  (สศช.) พบว่ำ หนี้สินครัวเรือนในไตรมำส 
3/2557 เท่ำกับ 10,220,463 ล้ำนบำท หรือคิดเป็นสัดส่วนประมำณร้อยละ 84.2 ต่อ GDP เทียบกับระดับ
ร้อยละ 80.7 ต่อ GDP ในไตรมำส 2/2557 และระดับร้อยละ 82.3 ต่อ GDP ในปี 2556 โดยเมื่อเทียบกับ
หลำย ๆ ปีที่ผ่ำนมำ พบว่ำ หนี้ครัวเรือนของประเทศไทยมีแนวโน้มที่เพ่ิมขึ้น  โดยกำรก่อหนี้ส่วนใหญ่จะน ำไป
เพ่ือกำรซื้อที่อยู่อำศัย และเพ่ือกำรบริโภคอ่ืนๆ อีกทั้งได้มีกำรประมำณกำรว่ำเมื่อสิ้นปี 2557 สัดส่วน        
หนี้ครัวเรือนจะอยู่ที่ประมำณร้อยละ 85 ต่อ GDP ซึ่งเป็นแนวโน้มของสัดส่วนหนี้ครัวเรือนที่เพ่ิมขึ้นในอัตรำที่
ชะลอลงเมื่อเทียบกับหลำยปีที่ผ่ำนมำ คำดว่ำสำเหตุน่ำจะมำจำกภำวะเศรษฐกิจในปัจจุบันที่ชะลอตัวลง  
ส่งผลต่อควำมกังวลของประชำชนเกี่ยวกับรำยได้ และกำรมีงำนท ำในอนำคต รวมถึงภำระหนี้สินที่ต้องช ำระคืน 
ท ำให้ควำมเชื่อมั่นในกำรเบิกจ่ำยสินเชื่อของประชำชนลดลง และกำรระมัดระวังกำรปล่อยสินเชื่อของภำคธนำคำร 
 

ตารางแสดงหนี้สินครัวเรือน (สินเชื่อจากสถาบันการเงิน) 

 
 

ณ สิ้นระยะเวลา 
 

2553 
 

2554 
 

2555 
 

2556 
2557 

Q1 Q2 Q3 
หนี้สินครัวเรือน (ล้ำนล้ำนบำท) 6.37 7.41 8.77 9.79 9.86 10.03 10.22 
(%YOY) 14.7 16.4 18.3 11.4 9.9 8.1 7.7 
   - สถำบันรับฝำกเงิน 16.3 16.4 17.4 10.4 9.5 7.9 7.5 
   - สถำบันกำรเงินอื่น 3.5 16.0 25.5 18.4 12.3 9.4 9.2 
สัดส่วนต่อ GDP 63.0 70.3 77.1 82.3 79.4 80.7 84.2 
ที่มำ : 1.ธนำคำรแห่งประเทศไทย. 
        2.รำยกำร Money Go Round. กรุงเทพธุรกิจ. วันท่ี 23 กุมภำพันธ์ 2558. 
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จำกตำรำงแสดงสินเชื่อส่วนบุคคลภำยใต้กำรก ำกับและบัตรเครดิต พบว่ำในไตรมำส 4/2557 สินเชื่อ
ส่วนบุคคลมียอดคงค้ำง เท่ำกับ 312,851 ล้ำนบำท เพ่ิมขึ้นร้อยละ 4.6 เมื่อเทียบกับปีที่แล้ว และมีสินเชื่อที ่
ผิดนัดช ำระหนี้เกิน 3 เดือนขึ้นไป เท่ำกับ 14,238 ล้ำนบำท คิดเป็นร้อยละ 4.6 และในส่วนของบัตรเครดิต    
มียอดคงค้ำงสินเชื่อบัตรเครดิต เท่ำกับ 318,141 ล้ำนบำท เพ่ิมขึ้นร้อยละ 9.5 เมื่อเทียบกับปีที่แล้ว และมี 
ยอดค้ำงช ำระเกิน 3 เดือนข้ึนไป เท่ำกับ 8,316 ล้ำนบำท คิดเป็นร้อยละ 2.6  

เมื่อน ำตำรำงแสดงกำรเปลี่ยนแปลงกำรให้สินเชื่อคงค้ำงอุปโภคบริโภคส่วนบุคคลของธนำคำรพำณิชย์
มำพิจำรณำจะเห็นว่ำ ประชำชนได้มีกำรกู้เงินเพ่ือน ำไปใช้จ่ำยในวัตถุประสงค์ต่ำง  ๆ ตำมควำมจ ำเป็น 
โดยประชำชนส่วนใหญ่กู้เงินไปเพ่ือซื้อที่อยู่อำศัยและเพ่ือกำรบริโภคมำกที่สุด คิดเป็นร้อยละ 47.4 และ 26.1 
ตำมล ำดับ (ซึ่งจะต่ำงกับกำรก่อหนี้นอกระบบที่ส่วนใหญ่จะกู้เพ่ือน ำไปใช้จ่ำยอุปโภค บริโภคในชีวิตประจ ำวัน) 

ในส่วนของหนี้เพ่ือกำรอุปโภคบริโภคที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้นั้น พบว่ำ ในไตรมำส 4/2557 มีจ ำนวน 
83,451 ล้ำนบำท เมื่อเทียบกับไตรมำส 4 ของปีที่แล้ว เพ่ิมขึ้นร้อยละ 16.5 และมีสัดส่วนต่อสินเชื่อรวม
ทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 2.4 

 

ตารางแสดงสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับและบัตรเครดิต  

ณ สิ้นระยะเวลำ 2555 2556 2557 
2557 

Q1 Q2 Q3 Q4 
สินเชื่อส่วนบุคคลภำยใต้กำรก ำกับ 
(1) ย อ ด สิ น เ ชื่ อ    
คงค้ำง(ล้ำนบำท) 

251,549 299,142 312,851 299,024 304,131 309,660 312,851 

%YOY 18.0 18.9 4.6 10.5 8.8 6.6 4.6 

(2) สิ น เชื่ อ ผิ ด นั ด
ช ำ ร ะ ห นี้ เ กิ น        
3 เดือนขึ้นไป 

7,491 10,920 14,238 12,141 12,810 14,644 14,238 

%YOY 28.1 45.8 30.4 42.0 50.5 48.9 30.4 
(2) / (1) (ร้อยละ) 3.0 3.7 4.6 4.1 4.2 4.7 4.6 
สินเชื่อบัตรเครดิต 
(1) ย อ ด ค ง ค้ ำ ง
สินเชื่อบัตรเครดิต 
(ล้ำนบำท) 

261,553 290,425 318,141 268,907 276,785 280,381 318,141 

%YOY 14.3 11.0 9.5 11.7 9.6 9.0 9.5 
(2) ยอดค้ำงช ำระ 
เกิน 3 เดือนขึ้นไป 

5,054 6,638 8,316 7,324 7,497 8,153 8,316 

%YOY 3.2 31.3 25.3 36.4 28.4 28.1 25.3 
(2) / (1) (ร้อยละ) 1.9 2.3 2.6 2.7 2.7 2.9 2.6 
ที่มำ: 1. ธนำคำรแห่งประเทศไทย 
       2. รำยกำร Money Go Round. กรุงเทพธุรกิจ. วันท่ี 23 กุมภำพันธ์ 2558. 
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ตารางแสดงการเปลี่ยนแปลงการให้สินเชื่อคงค้างอุปโภคบริโภคส่วนบุคคลของธนาคารพาณิชย์ 
 

 สิ้นระยะเวลำ 
 

สัดส่วน 
(%)* 

2555 
 

2556 
 

2557 
 

2557 
Q1 Q2 Q3 Q4 

สินเชื่ออุปโภค
บริโภคส่วนบุคคล  

100.0 21.6 11.5 7.4 10.7 8.8 8.0 7.4 

- ซื้อที่ดิน  1.0 -12.1 10.0 3.9 8.4 6.9 3.5 3.9 
- เพ่ือที่อยู่อำศัย  47.4 12.4 12.6 12.3 12.3 12.7 12.5 12.3 
-อสังหำริมทรัพย์
เพ่ือกำรอ่ืนๆ  

0.1 -4.0 50.4 11.2 83.0 47.2 30.0 11.2 

- ซื้อรถยนต์  24.6 33.9 8.4 -3.4 2.5 -1.2 -3.7 -3.4 
- กำรศึกษำ  0.0 -5.7 47.3 8.2 98.6 94.2 21.6 8.2 
-เดินทำงไป
ต่ำงประเทศ  

0.0 -12.4 -8.4 12.6 -2.1 0.8 3.3 12.6 

-บริโภคอ่ืน ๆ  26.1 29.4 1.1 10.5 17.6 13.6 13.4 10.5 
ที่มำ: 1. ธนำคำรแห่งประเทศไทย  * สัดส่วนใน Q4/2557 
       2. รำยงำนภำวะสังคมไทย ไตรมำส 4 และภำพรวมปี 2557. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชำติ (สศช.). 
       3. รำยกำร Money Go Round. กรุงเทพธุรกิจ. วันท่ี 23 กุมภำพันธ์ 2558. 
 

ตารางแสดงหนี้เพื่อการอุปโภคบริโภคที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

ณ สิ้นระยะเวลำ 2555 2556 2557 
2557 

Q1 Q2 Q3 Q4 

หนี้เพื่อกำรอุปโภค
บริโภคท่ีไม่ก่อให้เกิด
รำยได้ (ล้ำนบำท) 

56,583 71,612 83,451 79,018 81,750 90,157 83,451 

(%YOY) 20.5 26.6 16.5 31.3 29.4 31.8 16.5 

สัดส่วนต่อ NPLs รวม 22.3 26.9 30.0 28.2 28.8 30.7 30.0 

สัดส่วนต่อสินเชื่อรวม 1.9 2.2 2.4 2.4 2.5 2.7 2.4 

ที่มำ: 1. ธนำคำรแห่งประเทศไทย  * สัดส่วนใน Q4/2557 
       2. รำยงำนภำวะสังคมไทย ไตรมำส 4 และภำพรวมปี 2557. ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชำติ (สศช.). 
      3. รำยกำร Money Go Round. กรุงเทพธุรกิจ. วันท่ี 23 กุมภำพันธ์ 2558. 
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ประมาณการหนี้ครัวเรือน ปี 2558 
  ส ำหรับปี 2558 คำดว่ำแนวโน้มหนี้ครัวเรือนจะยังเพ่ิมขึ้นอย่ำงต่อเนื่องแต่เป็นกำรเพ่ิมขึ้นในอัตรำที่
ชะลอตัวลง โดยอยู่ในกรอบประมำณร้อยละ 87-89 ต่อ GDP เป็นผลมำจำกแนวโน้มเศรษฐกิจไทยที่จะฟ้ืนตัว
ดีขึ้นจำกกำรเร่งเบิกจ่ำยงบประมำณภำครัฐในโครงกำรต่ำง ๆ ส่งผลต่อกำรจ้ำงงำน ระดับรำยได้ ก ำลังซื้อและ
ควำมสำมำรถในกำรกู้ยืมของภำคครัวเรือนให้ขยับสูงขึ้นไปในทิศทำงเดียวกัน 
  แต่จำกตัวเลขหนี้ครัวเรือนที่สูงขึ้นก็ไม่ได้หมำยควำมว่ำ ทุกครัวเรือนจะประสบปัญหำหนี้สะสมที่มี
ควำมรุนแรง เนื่องจำกครัวเรือนที่จะประสบปัญหำในเรื่องนี้ ส่วนใหญ่จะเป็นครอบครัวที่มีรำยได้ค่อนข้ำงต่ ำ 
มีฐำนะยำกจนและมีควำมไม่แน่นอนของรำยได้ อำทิ ลูกจ้ำงรำยวันและคนงำนทั่วไป เกษตรกรที่ต้องเผชิญ
ปัญหำรำคำสินค้ำเกษตรตกต่ ำ ซึ่งกลุ่มเหล่ำนี้จะมีข้อจ ำกัดในกำรเข้ำถึงสินเชื่อในระบบจำกธนำคำรพำณิชย์
หรือสถำบันกำรเงิน เนื่องจำกมีรำยได้น้อย ไม่แน่นอน มีสัดส่วนค่ำใช้จ่ำยต่อรำยได้สูง มีสัดส่วนภำระหนี้สิน 
ต่อรำยได้ที่ค่อนข้ำงเต็ม ส่งผลให้กำรก่อหนี้ในระบบเป็นไปได้ยำกเพรำะไม่มีควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้     
ที่เพียงพอ อีกทั้งกำรก่อหนี้ส่วนใหญ่ของคนกลุ่มนี้เป็นไปเพ่ือแก้ปัญหำค่ำครองชีพ ควำมจ ำเป็นเร่งด่วนและ 
ใช้จ่ำยในชีวิตประจ ำวัน ซึ่งเมื่อไม่สำมำรถเข้ำถึงสินเชื่อในระบบได้ ก็จ ำเป็นต้องท ำกำรก่อหนี้นอกระบบแทน  
 แต่สัดส่วนหนี้ทั้งระบบที่เพ่ิมสูงขึ้นนั้น คำดว่ำน่ำจะเกิดจำกครอบครัวที่มีฐำนะระดับปำนกลำงขึ้นไป
ถึงระดับสูง เนื่องจำกมีรำยได้ที่แน่นอน มีอ ำนำจในกำรซื้อสินค้ำ มีสัดส่วนหนี้สินต่อรำยได้อยู่ในเกณฑ์ดี  
มีควำมเสี่ยงต่ ำ ส่งผลต่อควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึงสินเชื่อในระบบของธนำคำรพำณิชย์และสถำบันกำรเงิน 
จะท ำได้ง่ำยเพรำะมีควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้อยู่ในระดับสูงกว่ำครัวเรือนที่มีฐำนะยำกจน โดยกำรก่อหนี้
ของกลุ่มนี้ส่วนใหญ่จะใช้ส ำหรับกำรซื้อที่อยู่อำศัย กำรอุปโภคบริโภคและกำรท ำธุรกิจ ตำมล ำดับ โดยมี     
กำรประมำณกำรว่ำในปี 2558 หนี้ครัวเรือนของไทยอำจอยู่ในระดับประมำณร้อยละ 87-89 ต่อ GDP 
 แม้ปัญหำหนี้ครัวเรือนสะสมจะส่งผลให้หนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ของสินเชื่อภำคครัวเรือนเพ่ิมสูงขึ้นใน
ปี 2557 (ตำรำงแสดงหนี้เพ่ือกำรอุปโภคบริโภคที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้) เห็นได้จำกสัดส่วนหนี้ NPLs ต่อสินเชื่อ
รวมของธนำคำรพำณิชย์และสถำบันกำรเงินมีแนวโน้มขยับเพ่ิมขึ้น โดยในประเด็นนี้ คำดว่ำในปี 2558  
เมื่อทิศทำงเศรษฐกิจไทยที่ฟ้ืนตัวชัดเจนขึ้น รวมกับกลุ่มธนำคำรพำณิชย์และสถำบันกำรเงินซึ่งเป็นผู้ให้บริกำร
สินเชื่อมีแนวโน้มที่จะระมัดระวังกำรปล่อยสินเชื่อให้กับภำคครัวเรือน พิจำรณำปล่อยสินเชื่อแก่ลูกค้ำที่มี
ศักยภำพและกำรพิจำรณำวงเงินสินเชื่อภำยใต้ควำมสำมำรถในกำรช ำระคืนหนี้ที่แท้จริง น่ำจะมีส่วนช่วย
ประคองไม่ให้เกิดวิกฤติหนี้ภำคครัวเรือนในปี 2558 ได้ (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชำติ, 2558, น.4-5) (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2558ก, น.1-6) 
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สินเชื่อ Nano-Finance  คือ อะไร 

ในกำรประชุมคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 9 ธันวำคม 2557 คณะรัฐมนตรีมีมติรับทรำบ  “มำตรกำร
สินเชื่อเพ่ือสนับสนุนกำรเข้ำถึงแหล่งเงินทุนของประชำชนรำยย่อย (สินเชื่อ Nano-Finance)” ที่เสนอโดย
กระทรวงกำรคลัง ซึ่งมำตรกำรดังกล่ำว มีวัตถุประสงค์ในกำรช่วยเหลือประชำชนผู้มีรำยได้น้อย ให้สำมำรถ
เข้ำถึงแหล่งเงินทุนเพ่ือน ำมำใช้ในกำรประกอบอำชีพ อีกทั้งสำมำรถบรรเทำควำมเดือดร้อนของประชำชนจำก
ปัญหำเรื่องหนี้นอกระบบ อันเป็นกำรส่งเสริมคุณภำพชีวิตของประชำชนให้ดียิ่ งขึ้น ซึ่งกำรด ำเนินนโยบำย
ดังกล่ำว จ ำเป็นที่ธนำคำรแห่งประเทศไทย (ธปท.) ต้องประกำศถึงข้อก ำหนดเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ วิธีกำร และ
เงื่อนไขให้ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรำยย่อยเพ่ือกำรประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับที่มิใช่สถำบันกำรเงิน  
ถือปฏิบัติ (ประกำศดังกล่ำวอำศัยอ ำนำจตำมควำมในข้อ 1 3 6 7 8 9 และ 15 แห่งประกำศกระทรวงกำรคลัง 
เรื่อง กิจกำรที่ต้องขออนุญำตตำมข้อ 5 แห่งประกำศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (เรื่อง สินเชื่อรำยย่อยเพื่อกำร
ประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับ) ลงวันที่ 26 ธันวำคม 2557)) 

สาระส าคัญของมาตรการสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ (Nano-Finance)  มีดังนี ้
1. มุ่งเน้นกำรให้สินเชื่อรำยย่อยแก่ประชำชนผู้มีรำยได้น้อยเพ่ือน ำไปประกอบอำชีพ ที่ไม่มีทรัพย์หรือ

ทรัพย์สินเป็นหลักประกัน 
2. ผู้ประกอบธุรกิจจะให้วงเงินสินเชื่อรำยย่อยเพ่ือน ำไปประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับแก่ผู้บริโภค 

รำยละไม่เกิน 100,000 บำท โดยวงเงินสินเชื่อรำยย่อยดังกล่ำว ต้องเหมำะสมและสอดคล้องกับควำมสำมำรถ
ในกำรช ำระหนี้ของผู้บริโภค 

3. ผู้ประกอบธุรกิจต้องปฏิบัติตำม ในเรื่องกำรเรียกเก็บดอกเบี้ย ค่ำปรับ ค่ำบริกำร และค่ำธรรมเนียม
ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวกับสินเชื่อรำยย่อยเพ่ือกำรประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับ ซ่ึงเมื่อน ำมำค ำนวณรวมกันแล้วต้อง
ไม่เกินร้อยละ 36 ต่อปี (Effective rate) อีกทั้งผู้ประกอบธุรกิจจะต้องไม่น ำดอกเบี้ย ค่ำปรับ ค่ำบริกำรและ
ค่ำธรรมเนียมต่ำง ๆ มำรวมกับจ ำนวนหนี้ที่ค้ำงช ำระเพ่ือคิดดอกเบี้ยและค่ำปรับอีก 
  ทั้งนี้ เพ่ือให้ผู้ประกอบธุรกิจสำมำรถเรียกเก็บดอกเบี้ยได้เกินร้อยละ 15 ต่อปี ตำมมำตรำ 654     
แห่งประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงกำรคลังโดยค ำแนะน ำของธนำคำรแห่งประเทศไทย 
จะต้องอำศัยอ ำนำจตำมพระรำชบัญญัติดอกเบี้ยเงินให้กู้ยืมของสถำบันกำรเงิน พ.ศ. 2523 ออกประกำศ
กระทรวงกำรคลังเพ่ือก ำหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อ Nano-Finance เป็นสถำบันกำรเงินตำมกฎหมำย
ดังกล่ำว และให้คิดอัตรำดอกเบี้ยได้ไม่เกินร้อยละ 36 ต่อปี 

4. ผู้ประกอบธุรกิจต้องท ำกำรเปิดเผยข้อมูลอัตรำดอกเบี้ย ค่ำปรับ ค่ำบริกำร และค่ำธรรมเนียมต่ำงๆ 
ทีเ่กี่ยวกับสินเชื่อรำยย่อยเพื่อกำรประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับ ตำมหลักเกณฑ์เก่ียวกับกำรประกำศเผยแพร่ 
โดยปิดประกำศรำยละเอียดเกี่ยวกับอัตรำดอกเบี้ย ค่ำปรับ ค่ำบริกำร และค่ำธรรมเนียมที่เกี่ยวกับสินเชื่อ 
รำยย่อยเพ่ือกำรประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับตำมแบบที่ธนำคำรแห่งประเทศไทยก ำหนดไว้ในที่เปิดเผย  
ณ ส ำนักงำนทุกแห่ง ภำยในวันเดียวกับท่ีผู้ประกอบธุรกิจประกำศหรือเปลี่ยนแปลงรำยละเอียดดังกล่ำว 
           กรณีมีกำรเปลี่ยนแปลงอัตรำดอกเบี้ย ค่ำปรับ ค่ำบริกำร และค่ำธรรมเนียมต่ำง ๆ เกี่ยวกับสินเชื่อ 
รำยย่อยเพ่ือกำรประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับตำมที่ระบุไว้ รวมถึงค่ำใช้จ่ ำยและเงื่อนไขที่เกี่ยวเนื่องกับ
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สินเชื่อรำยย่อยเพ่ือกำรประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับซึ่งท ำให้ผู้บริโภคเสียประโยชน์ ให้ผู้ประกอบธุรกิจแจ้ง
เป็นหนังสือแก่ผู้บริโภคและต้องปิดประกำศไว้ในที่เปิดเผย ณ ส ำนักงำนทุกแห่ง เพ่ือให้ลูกค้ำทรำบล่วงหน้ำ     
ไม่น้อยกว่ำ 30 วันก่อนกำรเปลี่ยนแปลงจะมีผลใช้บังคับ ซึ่งค่ำใช้จ่ำยดังกล่ำวเมื่อค ำนวณรวมกับดอกเบี้ย 
ค่ำปรับ ค่ำบริกำร และค่ำธรรมเนียมต่ำง ๆ เกี่ยวกับสินเชื่อรำยย่อยเพ่ือกำรประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับ 
จะต้องไม่เกินร้อยละ 36 ต่อปี (Effective rate) 

5. กำรเรียกให้ช ำระหนี้และกำรติดตำมทวงถำมให้ช ำระหนี้ ผู้ประกอบธุรกิจต้องถือปฏิบัติในกำรเรียก
ให้ช ำระหนี้และติดตำมทวงถำมหนี้ โดยต้องจัดท ำใบแจ้งหนี้เพ่ือแจ้งให้ผู้บริโภคทรำบถึงภำระหนี้ พร้อมวันถึง
ก ำหนดช ำระหรือหักบัญชีในแต่ละงวดตำมรูปแบบและช่องทำงที่ได้ตกลงกับผู้บริโภค โดยผู้ประกอบธุรกิจต้อง
แสดงยอดหนี้ทั้งในส่วนที่ต้องช ำระ ส่วนที่ค้ำงช ำระ และที่ยังไม่ถึงก ำหนดช ำระ โดยแยกเป็นเงินต้น ดอกเบี้ย 
ค่ำปรับ ค่ำบริกำร และค่ำธรรมเนียมใด ๆ ไว้ในใบแจ้งหนี้ ทั้งนี้ ผู้ประกอบกำรต้องแจ้งให้ผู้บริโภคทรำบอย่ำงน้อย
เดือนละครั้ง และต้องจัดส่งใบแจ้งหนี้ให้แก่ผู้บริโภคภำยในวันเวลำอันควรก่อนวันถึงก ำหนดช ำระ หรือหักบัญชี
งวดแรกของเดือนนั้น นอกจำกนี้ผู้ประกอบธุรกิจต้องมีหนังสือแจ้งเตือนล่วงหน้ำแก่ผู้บริโภคที่ผิดนัดช ำระหนี้ 
ไม่น้อยกว่ำ 20 วัน ก่อนด ำเนินกำรบังคับช ำระหนี้ตำมกฎหมำย 

6. เมื่อมีข้อร้องเรียนเกิดขึ้น ผู้ประกอบธุรกิจต้องด ำเนินกำรตรวจสอบเมื่อผู้บริโภคร้องเรียนเกี่ยวกับ
กำรใช้บริกำรสินเชื่อรำยย่อยเพ่ือกำรประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับ และแจ้งควำมคืบหน้ำรวมทั้งชี้แจง
ขั้นตอนต่อไปให้ผู้บริโภคทรำบภำยใน 7 วัน นับจำกวันที่ได้รับแจ้งกำรร้องเรียน รวมทั้งให้ด ำเนินกำรแก้ไข    
ข้อร้องเรียนให้แล้วเสร็จ และแจ้งให้ผู้บริโภคทรำบโดยเร็ว 

7. ผู้ประกอบธุรกิจ ต้องก ำหนดนโยบำยและแผนงำนในกำรด ำเนินธุรกิจสินเชื่อดังกล่ำว และเสนอต่อ
คณะกรรมกำรของผู้ประกอบธุรกิจเพ่ือให้ควำมเห็นชอบ ทั้งนี้นโยบำยและแผนงำนดังกล่ำว ควรประกอบด้วย
ทิศทำงและแนวทำงในกำรให้บริกำรสินเชื่อรำยย่อยเพ่ือกำรประกอบอำชีพภำยใต้กำรก ำกับ 
           นอกจำกนี้ผู้ประกอบธุรกิจต้องจัดให้มีระเบียบ หรือพิธีปฏิบัติของเจ้ำหน้ำที่ของผู้ประกอบธุรกิจ   
หรือระบุในสัญญำกำรแต่งตั้งตัวแทน เพ่ือกระท ำกำรแทนผู้ประกอบธุรกิจเรื่องกำรติดต่อหำผู้บริโภครำยใหม่ 
หรือตดิต่อกับผู้บริโภครำยเดิมเพ่ือเสนอสินเชื่อประเภทใหม่ 
           8. ผู้ประกอบธุรกิจ จะต้องมีอัตรำส่วนหนี้สินรวมทั้งสิ้นต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (Debt to Equity ratio : 
D/E) ไม่เกิน 7 เท่ำ และต้องด ำรงอัตรำส่วนดังกล่ำวตลอดกำรประกอบธุรกิจนี้ เว้นแต่ธนำคำรแห่งประเทศไทย 
จะพิจำรณำผ่อนผันเป็นรำยกรณี หำกผู้ยื่นขออนุญำตมีอัตรำส่วน D/E เกินกว่ำอัตรำที่ก ำหนด เมื่อได้รับ
อนุญำตให้ประกอบธุรกิจดังกล่ำว จะต้องด ำเนินกำรลดอัตรำส่วนให้อยู่ในอัตรำที่ก ำหนดภำยใน 1 ปี         
นับแต่วันที่ประกำศฉบับนี้มีผลบังคับใช้ 

9. ผู้ที่สนใจจะประกอบธุรกิจนี้ ต้องยื่นแบบขออนุญำตเป็นผู้ประกอบธุรกิจต่อกระทรวงกำรคลัง   
โดยผ่ำนธนำคำรแห่งประเทศไทย ซึ่งผลกำรพิจำรณำจะแจ้งให้ทรำบภำยใน 60 วันท ำกำร นับแต่วันที่ธนำคำร
แห่งประเทศไทยได้รับค ำขอและเอกสำรถูกต้องครบถ้วน 

10. ผู้ประกอบธุรกิจต้องเป็นนิติบุคคลประเภทบริษัทจ ำกัดหรือบริษัทมหำชนจ ำกัดซึ่งได้รับอนุญำต
เป็นหนังสือจำกรัฐมนตรี และต้องมีทุนจดทะเบียนซึ่งช ำระแล้วไม่ต่ ำกว่ำ 50 ล้ำนบำท โดยสำมำรถระดมทุน
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เพ่ิมเติมได้จำกกำรออกตั๋วเงินที่เสนอต่อผู้ลงทุนในวงจ ำกัด (Private Placement : PP) และกำรออกหุ้นกู้ 
โดยเป็นไปตำมพระรำชบัญญัติหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ธนำคำรแห่ง
ประเทศไทย, 2558, น.3-7) 

 
บทสรุป 

“มำตรกำรสินเชื่อเพ่ือสนับสนุนกำรเข้ำถึงแหล่งเงินทุนของประชำชนรำยย่อย (สินเชื่อ Nano-
Finance)” หรือที่เรียกสั้น ๆ ว่ำ “มำตรกำรสินเชื่อนำโนไฟแนนซ์ Nano-Finance” นั้น เป็นมำตรกำรของ
ภำครัฐที่มีวัตถุประสงค์ให้ประชำชนผู้มีรำยได้น้อยและไม่สำมำรถเข้ำถึงแหล่งเงินทุนหรือแหล่งสินเชื่อใน     
กำรกู้ยืม ให้สำมำรถเข้ำถึงแหล่งทุนเพ่ือน ำมำประกอบอำชีพ โดยกำรให้สินเชื่อนั้นจะมีวงเงินกู้ยืมไม่เกิน 
100,000 บำทต่อรำย และคิดอัตรำดอกเบี้ย ค่ำปรับ ค่ำบริกำร ค่ำธรรมเนียมต่ำง ๆ รวมกันแล้วไม่เกินร้อยละ 
36 ต่อปี ซึ่งถือได้ว่ำอยู่ในระดับที่ต่ ำกว่ำระดับอัตรำดอกเบี้ยสินเชื่อนอกระบบในปัจจุบัน โดยประเด็นดังกล่ำว
ข้ำงต้น กระทรวงกำรคลังจ ำเป็นต้องออกประกำศของกระทรวงเพ่ือก ำหนดหลักเกณฑ์และแนวทำงปฏิบัติ  
โดยอำศัยอ ำนำจตำมประกำศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 ข้อ 5 และอำศัยอ ำนำจแห่งพระรำชบัญญัติดอกเบี้ย
เงินให้กู้ยืมของสถำบันกำรเงิน พ.ศ. 2523 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มำตรำ 3(4) และมำตรำ 4 เพ่ือก ำหนดให้       
ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อ Nano-Finance เป็นสถำบันกำรเงินตำมกฎหมำยและให้คิดอัตรำดอกเบี้ยได้ไม่เกิน
ร้อยละ 36 ต่อปี ได้เป็นส ำคัญ 
   
ข้อคิดเห็นและประเด็นที่น่าสนใจ 

จำกกำรศึกษำ ค้นคว้ำ รวบรวมข้อมูลของนักวิชำกำรหลำยท่ำน ดังที่กล่ำวมำข้ำงต้น ผู้ เขียน          
มีควำมคิดเห็นว่ำ มำตรกำรสินเชื่อนำโนไฟแนนซ์ (Nano-Finance) น่ำจะมีส่วนช่วยบรรเทำควำมเดือดร้อน
ของประชำชนผู้มีรำยได้น้อยได้ในระดับหนึ่ง โดยสำมำรถน ำเงินที่กู้ยืมนั้นมำใช้ในกำรประกอบอำชีพ        
เป็นกำรเพ่ิมรำยได้ให้กับครอบครัว แต่มำตรกำรดังกล่ำวนี้ จะสำมำรถตอบโจทย์ในกำรแก้ไขปัญหำหนี้นอกระบบ
ได้หรือไม่นั้น มีหลำยปัจจัยที่ควรค ำนึงถึง ซึ่งมีควำมเกี่ยวข้องกันและจ ำเป็นที่จะต้องได้รับกำรสนับสนุน    
หรือบูรณำกำร จำกหลำยภำคส่วน (ประชำชน ภำครัฐ ธนำคำรพำณิชย์และสถำบันกำรเงิน) ดังนี้ 

ประการแรก ควำมเข้ำใจที่ตรงกันกับค ำถำมที่ว่ำ “กำรก่อหนี้นั้นดีหรือไม่” ประเด็นนี้น่ำสนใจ        
ซ่ึงตำมหลักกำรแล้ว หำกกำรก่อหนี้นั้นเป็นไปเพ่ือน ำมำใช้ในกำรประกอบอำชีพ ลงทุนค้ำขำย ซื้ออุปกรณ์ 
เครื่องจักรที่ส่งผลต่อกำรพัฒนำ หรือปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรท ำงำน หรือเพ่ือมำท ำกิจกรรมต่ำง ๆ     
แล้วก่อให้เกิดมูลค่ำ หรือรำยได้เพ่ิมขึ้นมำกกว่ำหนี้ที่กู้มำ ส่งผลให้มีคุณภำพชีวิตที่ดีขึ้น กำรก่อหนี้ลักษณะนี้      
ย่อมไม่ใช่ปัญหำ เพรำะเมื่อมีรำยได้มำกขึ้น ควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ย่อมสูงขึ้นตำมไปด้วย ควำมเสี่ยง   
ของกำรผิดนัดช ำระหนี้ก็ลดลงเช่นกัน แต่หำกกำรก่อหนี้นั้นเป็นไปเพ่ือกำรบริโภคประจ ำวัน ซื้อสินค้ำฟุ่มเฟือย 
หรือตำมแฟชั่นสมัยนิยม ประเด็นนี้ต่ำงหำกที่อำจจะก่อให้เกิดผลเสียหรือผลกระทบตำมมำ เนื่องจำก        
เป็นกำรกู้หนี้มำในลักษณะ “ใช้แล้วหมดไป” ไม่ได้ก่อให้เกิดมูลค่ำหรือรำยได้เพ่ิมข้ึน และจะน ำไปสู่ควำมเสี่ยง
ของกำรผิดนัดช ำระหนี้ในอนำคต 
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ประการที่สอง กำรก่อหนี้อำจส่งผลกระทบต่อระดับกำรออมของประชำชนหรือภำคครัวเรือน       
โดยปกติมักจะพบว่ำระดับกำรออมจะมีแนวโน้ม หรือทิศทำงที่สวนทำงกับกำรก่อหนี้ ยิ่งก่อหนี้มำกขึ้นระดับ
กำรออมยิ่งลดลง ซึ่งจำกข้อมูลของหนี้ครัวเรือนไทยในปัจจุบันที่มีแนวโน้มสูงขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง ส่งผลให้       
ควำมแข็งแกร่ง หรือควำมมั่นคงทำงกำรเงินภำคครัวเรือน  ตลอดจนควำมเชื่อมั่นที่จะเกิดขึ้นจำก            
ควำมไม่แน่นอนในอนำคตให้ลดลงมำกยิ่งขึ้น เนื่องจำกเงินออมนั้นถือได้ว่ำเป็นรำกฐำน หรือหลักประกันทำง
กำรเงินที่ส ำคัญของภำคครัวเรือน สิ่งเหล่ำนี้จะกระทบต่อระดับกำรบริโภคของครัวเรือนที่ผูกโยงกับระบบ
เศรษฐกิจของประเทศ อำทิ ภำคกำรผลิตและกำรลงทุนของเอกชน สภำพคล่องของระบบกำรเงินในประเทศ 
ให้ลดลงตำมล ำดับ ส่งผลก่อให้เกิดควำมอ่อนไหวในระบบเศรษฐกิจ และระบบกำรเงินของประเทศในระยะยำวได้  

ประการที่สาม จำกวัตถุประสงค์หลักของสินเชื่อนำโนไฟแนนซ์ (Nano-Finance) ที่ต้องกำร
ช่วยเหลือประชำชนผู้มีรำยได้น้อยให้สำมำรถเข้ำถึงแหล่งเงินทุนเพ่ือน ำมำใช้ในกำรประกอบอ ำชีพได้  
แต่ประโยชน์ทำงอ้อมอีกทำงหนึ่ง คือ เป็นกำรพยำยำมเปิดโอกำส หรือเชิญชวนให้เจ้ำหนี้นอกระบบ น ำธุรกิจ
ปล่อยกู้หนี้นอกระบบ มำขออนุญำตเปิดเป็นสถำนที่หรือธุรกิจที่ให้บริกำรสินเชื่อได้อย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย
ได้นั่นเอง แต่ธุรกิจที่น ำมำขออนุญำตนั้นต้องมีทุนจดทะเบียนไม่ต่ ำกว่ำ 50 ล้ำนบำท ซึ่งเป็นไปตำมประกำศ
ของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 

แต่สภำพกำรณ์ส่วนใหญ่ของเจ้ำหนี้นอกระบบในปัจจุบันนั้น จะเป็นกำรปล่อยกู้ในวงเงินที่ไม่สูงมำกนัก 
วงเงินที่หมุนเวียนของเจ้ำหนี้ส่วนใหญ่แต่ละรำยก็ไม่น่ำจะสูงมำกเช่นกัน ดังนั้น กำรที่ต้องมีทุนจดทะเบียน   
ไม่ต่ ำกว่ำ 50 ล้ำนบำท อำจเป็นอุปสรรคส ำหรับกำรเปิดโอกำส หรือเชิญชวนให้เจ้ำหนี้นอกระบบส่วนใหญ่  
น ำธุรกิจมำขออนุญำตเปิดกิจกำรให้ถูกต้องตำมกฎหมำยได้ กล่ำวคือ จะเป็นไปได้หรือไม่ที่จะอนุโลมหรือยกเว้น
ส่วนของทุนในกำรจดทะเบียนให้ต่ ำลงกว่ำนี้ 

ประการที่สี่ กำรแก้ไขปัญหำหนี้นอกระบบด้วยกำรแปลงหรือกำรโอนหนี้นอกระบบ ให้เป็น         
หนี้ในระบบนั้น เป็นควำมหวังดีของรัฐบำลที่ต้องกำรให้ประชำชนหรือลูกหนี้ หลุดพ้นจำกกำรเรียกเก็บอัตรำดอกเบี้ย
ที่สูงมำกจนเกินไปของเจ้ำหนี้ แต่ปัญหำดังกล่ำวจะไม่สำมำรถแก้ไขได้ ถ้ำหำกลูกหนี้ซึ่งเคยเป็นหนี้นอกระบบ
มำก่อนนั้น ไม่ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองอย่ำงเช่นที่เคยปฏิบัติ เช่น นิสัยฟุ่มเฟือยเกินฐำนะจำก       
กำรบริโภควัตถุนิยมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ เป็นต้น ท ำให้เกิดควำมจ ำเป็นหรือใช้วิธีแก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำ   
ด้วยกำรก่อหนี้จำกเจ้ำหนี้นอกระบบอีก ปัญหำหนี้นอกระบบที่เพียรพยำยำมแก้ไขมำโดยตลอด ก็ไม่อำจจะ
ส ำเร็จได้โดยง่ำย กลำยเป็นว่ำลูกหนี้จะต้องจ่ำยหนี้ทั้งในระบบและนอกระบบ ซึ่งจะเป็นภำระมำกยิ่งขึ้นไปอีก 
ดังนั้น จึงจ ำเป็นที่ลูกหนี้ต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองด้วย  

ประการที่ห้า ในประเด็นโครงสร้ำงรำยได้ของเกษตรกร มักประสบปัญหำในเรื่องต้นทุนกำรผลิตที่สูงมำก 
จำกรำคำปุ๋ ย ยำฆ่ำแมลง กำรดูแลรักษำ ซึ่ งถ้ ำสำมำรถควบคุม รำคำต้นทุนเหล่ ำนี้ ได้อย่ ำงเป็ นธรรม                   
ลดกำรเอำเปรียบจำกพ่อค้ำหรือกลุ่มนำยทุนได้จริง ตลอดจนกำรเสริมสร้ำงหรือพัฒนำควำมรู้ในกำรท ำเกษตร
แบบทฤษฎีใหม่ให้กับเกษตรกรอย่ำงจริงจัง คำดว่ำรำยได้หรือก ำไรจำกผลิตผลของเกษตรกรจะเพ่ิมสูงขึ้น 
ส่งผลต่อคุณภำพชีวิต และลดกำรพ่ึงพิงเงินกู้นอกระบบได้ 
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ประการที่หก เป็นที่น่ำสังเกตว่ำ มำตรกำรสินเชื่อนำโนไฟแนนซ์ ไม่ได้รับกำรตอบรับจำกธนำคำร   
ชั้นน ำในประเทศมำกนัก เนื่องจำกแนวคิดเกี่ยวกับควำมเสี่ยงในกำรปล่อยกู้ของธนำคำร หรือสถำบันกำรเงิน 
ซึ่งตำมหลักกำรนั้น เมื่อผู้ขอกู้มีควำมเสี่ยงสูงในกำรช ำระหนี้ อัตรำดอกเบี้ยย่อมจะสูงกว่ำผู้ขอกู้ที่มีควำมเสี่ยงต่ ำ 
และส่วนใหญ่ธนำคำรจะระมัดระวัง หรือหลีกเลี่ยงกำรปล่อยสินเชื่อกับผู้ขอกู้ที่มีควำมเสี่ยงสูงมำกเกินไป 
เนื่องจำกเห็นว่ำไม่คุ้มทุน ในประเด็นนี้ จำกข้อเท็จจริงของสถำบันไมโครไฟแนนซ์จ ำนวนมำกในโลก อำทิ 
บังกลำเทศ อินเดีย จีน  พบว่ำ อัตรำหนี้เสียเฉลี่ยของสินเชื่อไมโครไฟแนนซ์อยู่ที่ประมำณร้อยละ 4-5        
ของจ ำนวนสินเชื่อทั้งหมดเท่ำนั้น ซึ่งสูงกว่ำอัตรำหนี้เสียเฉลี่ยของภำคธนำคำร แต่ไม่สูงถึงขั้นที่จะไม่สำมำรถ
บริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงได้ หรือไม่คุ้มทุนที่จะด ำเนินธุรกิจ  

ประการที่เจ็ด จ ำเป็นที่จะต้องปลูกฝังนิสัยกำรออม หรือวินัยทำงกำรเงินแก่ผู้ขอกู้ กล่ำวคือ กำรเข้ำถึง
สินเชื่อของนำโนไฟแนนซ์เป็นไปในลักษณะของกำรกู้เงินเพียงอย่ำงเดียว ดังนั้น เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ขอกู้
มำกยิ่งขึ้น ควรก ำหนดให้สถำบันกำรเงินที่เข้ำร่วม  สำมำรถให้บริกำรอ่ืนๆ นอกเหนือจำกสินเชื่อได้ อำทิ เงินฝำก 
ซึ่งสถำบันไมโครไฟแนนซ์หลำยแห่งในต่ำงประเทศ ประสบควำมส ำเร็จโดยใช้วิธีกำรนี้มำแล้ว โดยเงินฝำก
ดังกล่ำวนั้น จะมีส่วนช่วยในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงและสร้ำงควำมมั่นใจแก่สถำบันกำรเงินหรือเจ้ำหนี้ 

แนวทำงปฏิบัติ คือ สถำบันกำรเงินหรือเจ้ำหนี้จะท ำกำร "หักหรือกัน" เงินบำงส่วนจำกยอดสินเชื่อที่ผู้ขอกู้
มำกู้ (ร้อยละ 5) ไว้เป็นเงินฝำกกับสถำบัน พร้อมทั้งก ำหนดให้ลูกหนี้จะต้องน ำเงินมำฝำกไว้ในลักษณะของ   
กำรออมอย่ำงสม่ ำเสมอ เป็นกำรปลูกฝังและแสดงถึงควำมมีวินัย ควำมน่ำเชื่อถือ ตลอดจนรักษำระดับเพดำน
เงินกู้ของตัวลูกหนี้เอง เงื่อนไขเหล่ำนี้จะช่วยให้สถำบันกำรเงินเกิดควำมมั่นใจจำกจ ำนวนเงินฝำกของผู้ขอกู้  
ซึ่งสำมำรถใช้เป็นหลักประกันได้ ส่งผลต่อระดับควำมเสี่ยงจำกกำรผิดนัดช ำระหนี้ให้ลดลงได้อีกทำงหนึ่ง  

ประการสุดท้าย กำรให้ควำมช่วยเหลือทำงกำรเงินของภำครัฐแก่ประชำชนอยู่เรื่อยๆ จนเกิด      
ควำมเคยชิน อำจเป็นดำบสองคมที่จะย้อนกลับมำท ำร้ำยตัวเองได้ หำกประชำชนเกิดควำมคำดหวังหรือ
แนวคิดว่ำไม่ต้องท ำอะไรก็จะได้รับควำมช่วยเหลือจำกภำครัฐเอง สิ่งเหล่ำนี้จะส่งผลให้ประชำชนไม่สำมำรถ
ด ำเนินกิจกำร หรือแก้ไขปัญหำได้ด้วยตัวเอง เกิดปัญหำควำมอ่อนแอของภำคประชำชน ดังนั้น กำรให้ควำม
ช่วยเหลือทำงกำรเงินของภำครัฐนั้น ควรเป็นกรณีที่มีควำมส ำคัญหรือฉุกเฉินจริง ๆ ซึ่งหำกไม่ได้รับกำรป้องกัน
หรือแก้ไขอย่ำงเร่งด่วน จะส่งผลกระทบต่อควำมมั่นคง ควำมปลอดภัยและระบบเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศได้ เช่น เกิดวิกฤติทำงเศรษฐกิจ เกิดภัยพิบัติทำงธรรมชำติ เป็นต้น  
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ดังนั้น จ ำเป็นที่ภำครัฐต้องส่งเสริมให้ประชำชนสำมำรถด ำรงชีพได้ด้วยตนอง มีอำชีพที่สำมำรถสร้ำง
รำยได้ มีควำมพอเพียง มีควำมรู้เรื่องกำรออม และมีวินัยทำงกำรเงิน พร้อมทั้งส่งเสริมกำรให้ลูกหนี้จะต้องน ำ
เงินที่ได้จำกกำรกู้ยืมไปลงทุนประกอบอำชีพเพ่ือเพ่ิมรำยได้ ส่งผลต่อคุณภำพชีวิตที่ดีขึ้น หำกสำมำรถท ำดังเช่น
ที่กล่ำวมำนี้ได้ ก็สำมำรถคำดหวังได้ว่ำ อีกไม่นำนปัญหำเรื่องหนี้นอกระบบก็คงจะหมดไปจำกสังคมไทยอย่ำง
แน่นอน 
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นำยณัฐพงศ์  พันธุ์ไชย 
วิทยำกรช ำนำญกำร 
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