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บทคัดย่อ 
 
ชื่อผู้จัดท า   : นางสาวกชกร  จันทร์เพ็ญ 
    นักศึกษาสถาบันพระปกเกล้า หลักสูตรการพัฒนานักบริหารระดับสูง 
    ส าหรับข้าราชการรัฐสภาสามัญฯ รุ่นที่ 12 
ชื่อหัวข้อเอกสาร   : แนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
   ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
อาจารย์ท่ีปรึกษา   : อาจารย์กิตติมา  บุนนาค 
อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม  : อาจารย์วิทวัส  ชัยภาคภูมิ 
 
 การศึกษา เรื่อง “แนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา ความส าคัญ 
เหตุผลความจ าเป็น ของการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการ  

สภาผู้แทนราษฎร โดยการศึกษามาตรการหรือแนวทาง การด าเนินการของภาครัฐในการรองรับ  

การเข้าสู่สังคมสูงอายุ รวมทั้งเสนอแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ในประเด็นต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานและสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในการรองรับ 

การเข้าสู่สังคมสูงอายุ ซึ่งการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
โดยศึกษาข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Research) ประกอบกับการสัมภาษณ์ เชิ งลึ ก  
(In - Depth Interview) กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม จ านวน 5 คน โดยปรากฏผลการศึกษา
ในแต่ละวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดังนี้ 
 1. สภาพปัญหา ความส าคัญ เหตุผลความจ าเป็น ของการเตรียมความพร้อม 
ในการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  แผนการปฏิรูปประเทศ ในประเด็นด้านสังคม กล่าวว่าสถานการณ์และแนวโน้ม
ภายในประเทศ มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ กล่าวคือ  
ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ในปี พ.ศ. 2564 ขณะที่วัยเด็กและวัยแรงงานมีสัดส่วนลดลง 
ซึ่งการลดลงของวัยแรงงานอาจส่งผลต่อรายได้ภาครัฐที่จะน ามาใช้จ่ายในการพัฒนาประเทศ รวมถึง 
การจัดสวัสดิการต่าง ๆ ตลอดจนภาระค่าใช้จ่ายในกลุ่มผู้สูงอายุจะเพ่ิมขึ้น ทั้งนี้ ภาครัฐจึงได้จัดท า
มาตรการเพื่อรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุมาพิจารณาปรับใช้ 
  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นหน่วยงานราชการประจ าฝ่ายนิติบัญญัติ  
มีอ านาจหน้าที่หรือภารกิจหลักในการสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ เมื่อพิจารณาแนวทางการปฏิบัติ
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ราชการและยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ในปัจจุบัน พบว่ายังมิได้มีการจัดท ามาตรการหรือแนวทางเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุเพ่ือให้สอดคล้อง
กับมาตรการของภาครัฐอย่างชัดเจน ทั้งนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นหน่วยงานภาครัฐ
ที่ใช้ระบบงบประมาณของประเทศ ดังนั้น จึงเป็นหน่วยงานหนึ่งที่ต้องด าเนินการเพ่ือให้สอดคล้อง 
กับมาตรการภาครัฐ เพ่ือส่งผลต่อแผนการปฏิรูปประเทศและสังคมโดยรวม 

  นอกจากนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ก าลังจะ
เกษียณอายุราชการในอนาคต ดังนั้น จึงควรศึกษา พิจารณา จัดท ามาตรการหรือแนวทาง 
การด าเนินการเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ ซึ่งไม่เพียงแต่เป็นการดูแล ให้ความรู้และเตรียมความพร้อม
ให้แก่ข้าราชการที่ก าลังจะเกษียณอายุให้เป็นผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ (Active Aging) แต่ยังรวมถึง 

การเตรียมความพร้อมด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น 
หน่วยงานมกีารวางแผนด้านก าลังคน การวางแผนเกี่ยวกับประเภทหรือสายงานของข้าราชการรัฐสภาสามัญ 

ที่มีความจ าเป็นต่อภารกิจหลักในกระบวนการนิติบัญญัติ เป็นต้น ทั้งนี้เพ่ือให้หน่วยงานมีการสั่งสม
องค์ความรู้ และข้าราชการรัฐสภาสามัญมีจ านวนที่เพียงพอต่อการปฏิบัติราชการ ตรงตามภารกิจ
กระบวนการนิติบัญญัติ ไม่เกิดปัญหาข้อติดขัด และสามารถปฏิบัติราชการได้อย่างต่อเนื่อง สอดคล้อง
กับบริบทของภาครัฐและนโยบายทางสังคมในการรองรับสังคมผู้สูงอายุ  
 2. มาตรการหรือแนวทางการด าเนินการของภาครัฐในการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
  มาตรการหรือแนวทางดังกล่าว ประกอบไปด้วยมาตรการที่จัดท าขึ้นจากยุทธศาสตร์ชาติ 
พ.ศ. 2561 - 2580 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และด้านการสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม, แผนการปฏิรูปประเทศด้านสังคมและด้านการบริหารราชการแผ่นดิน  
แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ และ “แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน” ซึ่งได้ก าหนดให้
มีการปรับขนาดก าลังคนภาครัฐให้มีขนาดเหมาะสมและมีสมรรถนะสูง และ “เตรียมก าลังคน 

เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอายุและการเข้าสู่สังคมสูงอายุ” โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ
เตรียมก าลังคนภาครัฐเข้าสู่สังคมสูงอายุ ซึ่งเป็นการเตรียมบุคลากรภาครัฐทุกประเภทให้พร้อมเข้าสู่
สังคมสูงอายุ มีแนวทางด าเนินการหลัก ๆ คือ “เตรียมที่ตัวข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ” และ 
“เตรียมพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล” ดังนี้ 
  2.1 เตรียมที่ตัวข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ มุ่งเน้นให้ก าลังคนภาครัฐทุกประเภท  
ทุกระดับ และทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุและเป็นผู้สูงอายุ  
ที่มีศักยภาพ (Active Aging) บุคลากรภาครัฐสูงอายุที่ยังปฏิบัติงานอยู่จะได้ใช้ความรู้ ความสามารถ
และศักยภาพได้อย่างเต็มที่สอดคล้องกับช่วงอายุ และสามารถท างานร่วมกับบุคลากรต่างวัยได้อย่างราบรื่น 
  2.2 การเตรียมพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ส าหรับการเตรียมพัฒนาระบบ
บริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือรองรับบริบทสังคมสูงอายุในภาครัฐนั้น ส านักงาน ก.พ. ได้จัดท า 
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“มาตรการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ” โดยเน้นว่าระบบบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐต้องน าไปสู่การธ ารงรักษาและเพ่ิมขีดความสามารถของภาครัฐในการจัดท าและให้บริการ
สาธารณะอย่างมีประสิทธิภาพ ก าลังคนภาครัฐมีขนาดและขีดความสามารถที่เหมาะสมกับบทบาท
ภารกิจของส่วนราชการ พร้อมรองรับสังคมสูงอายุและบริบทการบริหารราชการที่เปลี่ยนแปลงไป 
โดยภาครัฐสามารถใช้ก าลังคนทุกช่วงอายุอย่างเต็มศักยภาพเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการ
และขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  
 3. แนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพื่อรองรับ 
การเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
  จากผลการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ให้สัมภาษณ์ 
ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 3 ประเด็น ดังนี้ 
  ประเด็นที่ 1  การเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุให้แก่ข้าราชการ
รัฐสภาสามัญ 
  1. ข้าราชการที่อยู่ในช่วงสูงวัย กล่าวคือ อายุ 51 - 60 ปี ที่ก าลังจะเกษียณอายุราชการ 

หน่วยงานควรมีการวางแผนการอบรมให้ความรู้ในเรื่องการเก็บออมหลังเกษียณ, การบริหารรายรับ -                   

รายจ่าย, การก่อหนี้ผูกพัน, การวางแผนทางการเงินให้ข้าราชการสามารถช าระหนี้สินที่มีอยู่ให้หมด

ก่อนทีจ่ะเกษียณอายุราชการได้ เป็นต้น 

  2. หน่วยงานควรมีการเตรียมความพร้อมและวางแผนเพื่อป้องกันปัญหาด้านสุขภาพ 

เนื่องจากเมื่ออายุเริ่มมากขึ้นความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกายย่อมลดน้อยลง ดังนั้น หน่วยงานควรมี

แผนการอบรมให้ความรู้เรื่องการดูแลสุขภาพส าหรับข้าราชการที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุให้ได้รับความรู้ 

สามารถดูแลตนเองได้ทั้งขณะที่ยังปฏิบัติงานหรือในตอนที่เกษียณอายุราชการแล้ว เพ่ือลดภาระ

ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพได้ 

  3. หน่วยงานควรมีการวางแผนส าหรับข้าราชการที่เกษียณอายุราชการไปแล้ว  

โดยพิจารณาก าหนดแนวทางให้ข้าราชการประเภทอ านวยการหรือประเภทบริหาร ที่เกษียณอายุ

ราชการแล้ว ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ให้ปฏิบัติงานต่อไปได้ โดยมิใช่รูปแบบ

การจ้างงานในระบบราชการ ซึ่งหน่วยงานจ าเป็นต้องออกแบบลักษณะการจ้างงานที่มีความเหมาะสม 

ทัง้นี้ บุคคลเหล่านี้ จะเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถมีประสบการณ์ที่หลากหลาย ซึ่งมีคุณค่าในการถ่ายทอด

ความรู้หรือแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนของหน่วยงาน ซึ่งหากด าเนินการในลักษณะนี้ หน่วยงานจะได้รับประโยชน์
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และยังส่งผลต่อบุคคลเหล่านี้ กล่าวคือ การได้รับการยอมรับนับถือทางสังคมส่งผลให้มีสุขภาพกาย

และสุขภาพใจที่ดี ลดปัญหาการเกิดโรคซึมเศร้า ลดภาระค่าใช้จ่ายเรื่องสุขภาพได้ 

  ประเด็นที่ 2 การเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุให้แก่หน่วยงาน 

  1. การเตรียมความพร้อมในด้านองค์ความรู้ กล่าวคือ หน่วยงานควรมีการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลด้านบุคลากรที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุและเตรียมตัวจะเกษียณอายุราชการ โดยจัดแบ่งข้อมูล
เป็นผู้ เกษียณอายุราชการในประเภทต่าง ๆ และมีการถอดบทเรียนเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ 
จากข้าราชการเหล่านี้ เพ่ือเก็บรักษาองค์ความรู้ให้แก่ข้าราชการที่ปฏิบัติงานอยู่ เพ่ือแก้ปัญหา 
การขาดช่วงองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ ควรมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านบุคลากร 
เพ่ือใช้ประโยชน์ในการด้านการบริหารงานบุคคล เช่น แผนการสืบทอดต าแหน่ง แผนการถ่ายทอด
องค์ความรู้จากข้าราชการในกลุ่มสูงวัยในแต่ละสายงาน แผนการเตรียมความพร้อมเพ่ือทดแทน
อัตราก าลัง เป็นต้น 

  2. การเตรียมความพร้อมในด้านการปฏิบัติงาน โดยพิจารณามาตรการรองรับสังคม

สูงอายุของภาครัฐ เช่น มาตรการการขยายหรือปรับปรุงอายุเกษียณราชการ จากเดิม 60 ปี เป็น 63 ปี  

มาปรับใช้กับหน่วยงาน ทั้งนี้ หน่วยงานจะต้องศึกษาความจ าเป็นหรือความต้องการของหน่วยงาน 

ใน 2 ประเด็น ได้แก่ 

   1) ความจ าเป็นด้านบุคลากร กล่าวคือ หน่วยงานประสบปัญหาการขาดแคลน
บุคลากรหรือขาดช่วงการปฏิบัติงานในสายงานที่มีความจ าเป็นและเป็นสายงานที่สนับสนุนภารกิจหลัก 
ของหน่วยงาน 
   2) ความจ าเป็นด้านองค์ความรู้ กล่าวคือ องค์ความรู้ที่มีความจ าเป็นต้อง มี
ผู้เชี่ยวชาญมาปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและถ่ายทอดองค์ความรู้ดังกล่าวให้แก่หน่วยงาน 
  ประเด็นที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติม/ข้อเสนอแนะ 
  1. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะดิจิทัลของบุคลากร เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
ของบุคลากรในการปฏิบัติงาน และเตรียมการเพื่อทดแทนก าลังคนในอนาคต นอกจากนั้น การพัฒนา
ทักษะดิจิทัลของข้าราชการ โดยเฉพาะข้าราชการที่ใกล้จะเกษียณอายุราชการ ยังเป็นการเตรียมความพร้อม
รองรับการจ้างงานหรือการด าเนินชีวิตภายหลังการเกษียณอายุราชการอีกด้วย 
  2. การวิเคราะห์เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านงบประมาณ กล่าวคือ การค านวณสัดส่วน
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามค่าเป้าหมายของสัดส่วนค่าใช้จ่าย 
ด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิรูปตามยุทธศาสตร์ชาติ  
20 ปี ทั้งนี้ เพ่ือเตรียมการด้านงบประมาณในแผนงานบุคลากรรองรับและประมาณแนวโน้มสัดส่วน
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับเป้าหมาย
ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  



จ 

  จากผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้น ผู้ศึกษาจึงขอเสนอแนะแนวทางในการเตรียมความพร้อม
รองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้แก่ การพิจารณา
ด าเนินการแผนดังกล่าวข้างต้นโดยแบ่งเป็น 1) แผนการด าเนินการระยะสั้น 2) แผนการด าเนินการ
ระยะยาว กล่าวคือ แผนการด าเนินการระยะสั้น ได้แก่ แผนฝึกอบรมพัฒนาให้ความรู้แก่ข้าราชการ 
เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านการเงินและการป้องกันดูแลสุขภาพ การเพ่ิมศักยภาพเพ่ือเตรียมความพร้อม 
หลังเกษียณอายุราชการ เช่น ความรู้ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลและการเตรียมแผนการด้านงบประมาณ
บุคลากร รวมถึงงบประมาณในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร ซึ่งหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวข้อง
กับแผนการดังกล่าวข้างต้น ได้แก่ ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ส านักบริหารงานกลาง ส านักพัฒนา
บุคลากร และส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา ส าหรับแผนการด าเนินการระยะยาว ได้แก่ 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือวางแผนงานด้านบุคลากรในกระบวนการต่าง ๆ เช่น การวางแผน
อัตราก าลัง แผนการถ่ายทอดและจัดเก็บองค์ความรู้ที่ส าคัญของข้าราชการที่ก าลังจะ เกษียณอายุ 
ในประเภทและสายงานต่าง ๆ และการศึกษา วิเคราะห์เรื่องการน ามาตรการภาครัฐในการรองรับ 
การเข้าสู่สังคมสูงอายุเพ่ือมาปรับใช้กับหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกับแผนการ
ดังกล่าวข้างต้น ได้แก่ ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ส านักบริหารงานกลาง และส านักสารสนเทศ 
 นอกจากนี้ ผู้ศึกษายังมีความเห็นว่า ปัจจุบันส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรด าเนิน
แผนการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3  
(พ.ศ. 2561 - 2565) และแผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564 
ซึ่งแผนยุทธศาสตร์ทั้ง 2 ฉบับดังกล่าว อาจไม่มีมาตรการหรือแนวทางการด าเนินงานด้านบริหารงานบุคคล
เพ่ือรองรับสังคมสูงอายุอย่างชัดเจน ดังนั้น ในอนาคตที่หน่วยงานก าลังด าเนินการจัดท ายุทธศาสตร์
การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่  4 (พ.ศ. 2566 - 2570) และ
แผนปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565 ซึ่งเป็นฉบับถัดไปนั้น 
หน่วยงานควรศึกษา พิจารณาโดยเพ่ิมเติมแผนงานหรือมาตรการยุทธศาสตร์ในประเด็นต่าง  ๆ  
ที่จะรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ ทั้งนี้ หน่วยงานราชการสังกัดรัฐสภา กล่าวคือ ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรและส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาควรร่วมกันศึกษา วิเคราะห์ เพ่ือจัดท าและก าหนด
เป็นแผนยุทธศาสตร์ร่วมกันในภาพรวมของหน่วยงานราชการฝ่ายนิติบัญญัติ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 แผนการปฏิรูปประเทศ ในประเด็นด้านสังคม กล่าวว่าสถานการณ์และแนวโน้ม
ภายในประเทศ มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ กล่าวคือ  
ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ในปี พ.ศ. 2564 โดยจะมีสัดส่วนของผู้สูงอายุถึงร้อยละ 20 
และสัดส่วนดังกล่าวจะเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ขณะที่วัยเด็กและวัยแรงงานมีสัดส่วนลดลง โดยวัยเด็ก  
มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 16 ขณะที่วัยแรงงานคิดเป็นร้อยละ 64 และในปี 2579 จะมีสัดส่วนผู้สูงอายุ
มากถึงร้อยละ 30 ขณะที่วัยเด็กและวัยแรงงานมีสัดส่วนลดลงเหลือ ร้อยละ 14 และร้อยละ 56  
ตามล าดับ ซึ่งการลดลงของวัยแรงงานอาจส่งผลต่อรายได้ภาครัฐที่จะน ามาใช้จ่ายในการพัฒนาประเทศ 
รวมถึงการจัดสวัสดิการต่าง ๆ ตลอดจนภาระค่าใช้จ่ายในกลุ่มผู้สูงอายุจะเพ่ิมข้ึน  
 หากกล่าวถึงการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก
นั้น หลายประเทศจะกลายเป็นสังคมสูงอายุในเวลาอีกไม่นาน ขณะที่หลายประเทศก็ได้กลายเป็น
สังคมสูงอายุไปแล้วและคาดว่าประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ในปี พ.ศ. 2564 
เนื่องจากมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปถึงร้อยละ 20 ของประเทศ ส าหรับข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ภาครัฐของไทยก็ก าลังเข้าสู่วัยสูงอายุด้วยเช่นกัน ในปี พ.ศ. 2561 พบว่าข้าราชการพลเรือนสามัญ
ในช่วงอายุ 51 - 55 ปี มีจ านวนมากที่สุดถึง 60,413 คน (ร้อยละ 15.48) และในช่วงปี พ.ศ. 2562 - 2569  
จะมีข้าราชการพลเรือนสามัญเกษียณสะสมจ านวน 92,844 คน (ร้อยละ 23.79) ซึ่งการเข้าสู่  
สังคมสูงอายุอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบในหลายด้าน อาทิ ความต้องการบริการด้านสุขภาพ 
และบริการสาธารณสุขเพ่ิมมากขึ้น ผลกระทบในเชิงเศรษฐกิจ และผลกระทบทางสังคม ท าให้ต้องมี
การเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับสถานการณ์ดังกล่าว 
 ในส่วนของภาครัฐจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องเตรียมความพร้อมให้กับก าลังคนในทุกช่วงอายุ  
เพ่ือที่ว่าเมื่อเกษียณจากระบบราชการไปแล้วก็จะเป็นผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ (Active Aging) ไม่เป็นภาระ 
ของรัฐ สามารถเป็นพลังขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ หรือแม้ในขณะที่ยังอยู่ในภาครัฐ ก็จะมี 
ความพร้อมปฏิบัติงานและบริการประชาชนในบริบทสังคมสูงอายุอย่างมีประสิทธิภาพโดยมีความเข้าใจ 
และตระหนักในความหลากหลายของความแตกต่างในแต่ละช่วงวัย นอกจากนี้ การเตรียมพัฒนา
ผู้บริหารและหน่วยงานทรัพยากรบุคคลของภาครัฐให้มีความพร้อมสามารถบริหารจัดการก าลังคน
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ในบริบทสังคมสูงอายุก็เป็นเรื่องที่มีความส าคัญและจ าเป็น จึงต้องด าเนินการไปพร้อม ๆ กัน 
กับการพัฒนาบุคลากร 
 ทั้งนี้ ส านักงาน ก.พ. ในฐานะองค์กรกลางด้านบริหารบุคคลของราชการประจ า ก็ได้มี
การศึกษา ด าเนินการเพ่ือจัดท ามาตรการในการรองรับสังคมสูงอายุรวมถึงสนับสนุนบุคลากรภาครัฐ
ท างานหรือมีอาชีพหลังเกษียณ และการบริหารก าลังคนภาครัฐในช่วงวัยต่าง  ๆ อย่างเหมาะสม  
ทั้งนี้ มาตรการรองรับสังคมสูงอายุ เช่น การขยายหรือปรับปรุงอายุเกษียณจากราชการและการขยาย
อายุการท างาน ซึ่งถือเป็นมาตรการด้านสังคม มีลักษณะการขยายอายุเกษียณจากเดิม 60 ปี เป็น 63 ปี 
โดยทยอยปรับอายุเกษียณเพ่ิมขึ้น (2 ปี เพ่ิมอายุเกษียณ 1 ปี) โดยมีเป้าหมายคือ ข้าราชการ เจ้าหน้าที่
รัฐวิสาหกิจ เจ้าหน้าที่ของรัฐ ทั้งนี้ ไม่ครอบคลุมงานที่ต้องใช้ศักยภาพทางกายและมีการแก้ไขกฎหมาย
บ าเหน็จบ านาญ เป็นต้น ซึ่งส านักงาน ก.พ. ได้ศึกษามาระยะหนึ่งแล้วและได้หารือร่วมกับองค์กรกลาง
บริหารงานบุคคลของข้าราชการประเภทต่าง ๆ ดังนั้น เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการเตรียมความพร้อม
รองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ ส านักงาน ก.พ. จึงได้จัดท าแผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐให้พร้อม
เข้าสู่สังคมสูงอายุ ซึ่งจะเป็นกรอบและแนวทางให้กับองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการประเภท
ต่าง ๆ และส่วนราชการเตรียมก าลังคนภาครัฐเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ มีขอบเขตครอบคลุม
ข้าราชการทุกประเภท (รวมทั้งข้าราชการทหาร) พนักงานราชการ และลูกจ้างประจ า อายุตั้งแต่  
50 ปีขึ้นไป 

 ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นหน่วยงานราชการประจ าฝ่ายนิติบัญญัติ  
จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องศึกษาเรียนรู้และท าความเข้าใจต่อแนวคิดหรือสถานการณ์สังคมสูงอายุ  

เพ่ือด าเนินการจัดท าแนวทางหรือมาตรการต่าง ๆ อันจะเป็นการเตรียมความพร้อมและตอบสนอง 

ต่อสถานการณ์สังคมสูงอายุตามที่ภาครัฐก าหนดไว้ ทั้งนี้ ในการศึกษาเรื่องดังกล่าวก็เพ่ือให้รับทราบ
ถึงที่มา ความส าคัญ เหตุผลความจ าเป็น เพ่ือจัดท าแนวทางในการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร 

ของหน่วยงาน โดยที่ภารกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2560 หมวด 7 มาตรา 79 - 157 นั้น ได้แก่ ภารกิจการประชุมรัฐสภา เช่น เป็นฝ่ายเลขานุการ
ในการประชุมรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการ ภารกิจการตรากฎหมาย เช่น ศึกษา วิเคราะห์ 
เปรียบเทียบกฎหมายเพ่ือจัดท าข้อมูลประกอบการพิจารณาแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญ การให้ความเห็น 
วินิจฉัยปัญหาทางกฎหมาย และภารกิจการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน เช่น จัดท าร่างญัตติ 
ร่างค าแปลญัตติ ร่างกระทู้ถาม เป็นต้น ซึ่งข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ปฏิบัติหน้าที่รองรับภารกิจ
ดังกล่าวข้างต้น จ าเป็นต้องใช้ความรู้ความสามารถรวมถึ งทักษะด้านกฎหมายเฉพาะทางต่าง ๆ  
เช่น การเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ และสังคม รวมถึงข้าราชการที่ปฏิบัติหน้าที่สนับสนุน
กระบวนการนิติบัญญัติด้านอ่ืน ๆ เพ่ือให้ภารกิจของหน่วยงานด าเนินการไปได้อย่างราบรื่น  
ซึ่งข้าราชการรัฐสภาสามัญต้องมีการสั่งสมความรู้ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ ดังนั้น การศึกษา 
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เพ่ือจัดท าแผนการหรือมาตรการในการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการ  

สภาผู้แทนราษฎร จะท าให้หน่วยงานสามารถก าหนดแนวทางการวางแผนด้านก าลังคน การวางแผน
เกี่ยวกับประเภทหรือสายงานของข้าราชการรัฐสภาสามัญที่จะมีความจ าเป็นต่อภารกิจหลัก 

ในกระบวนการนิติบัญญัติ ทั้งนี้ เพ่ือให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญมีจ านวนที่เพียงพอต่อการปฏิบัติราชการ 
ตรงตามภารกิจด้านกระบวนการนิติบัญญัติ เกิดประโยชน์คุ้มค่าต่อราชการ ปฏิบัติราชการ  

ได้อย่างต่อเนื่อง ไม่เกิดปัญหาข้อติดขัด และท าให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่มีความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ ด้านกระบวนการนิติบัญญัติสามารถปฏิบัติงานราชการต่อได้ ซึ่งจะสอดคล้องกับบริบท
ของภาครัฐและนโยบายทางสังคมในการรองรับสังคมผู้สูงอายุ 
 ทั้งนี้ จากข้อมูลด้านบุคลากรที่ส ารวจ ณ วันที่ 19 พฤษภาคม 2563 โดยกลุ่มงาน
ทะเบียนประวัติและสถิติ ส านักบริหารงานกลาง ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พบว่า
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร จะมีข้าราชการผู้เกษียณอายุราชการ ในช่วงระยะเวลาปี  
พ.ศ. 2563 - 2567 เป็นจ านวน 171 ราย จากจ านวนข้าราชการในปัจจุบันทั้งหมด จ านวน 2,028 ราย 
โดยข้าราชการที่จะเกษียณอายุราชการในช่วงระยะเวลาดังกล่าว เป็นข้าราชการในประเภทต่าง ๆ 
โดยมีข้าราชการประเภทวิชาการที่ปฏิบัติงานสนับสนุนกระบวนการด้านนิติบัญญัติ กล่าวคือ ข้าราชการ
ต าแหน่งนิติกร จ านวน 14 ราย ข้าราชการต าแหน่งวิทยากร จ านวน 25 ราย โดยด ารงต าแหน่งระดับ
ช านาญการพิเศษ ระดับเชี่ ยวชาญและระดับทรงคุณวุฒิ  ซึ่ งถือเป็นข้าราชการที่มีความรู้  
ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ดังนั้น หน่วยงานจึงควรมีแผนรองรับด้านบุคลากร
เพ่ือมิให้เกิดปัญหาการขาดช่วงการปฏิบัติงาน แผนการถ่ายทอดองค์ความรู้หรือส่งเสริมให้มี  
แผนการเรียนรู้งานจากข้าราชการผู้มีความรู้และประสบการณ์ หรือแผนการสืบทอดต าแหน่ง เป็นต้น 

 ในการศึกษาเพ่ือจัดท ามาตรการหรือแนวทางในการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ  
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรนั้น หน่วยงานจ าเป็นต้องศึกษาภารกิจของหน่วยงาน  
การก าหนดต าแหน่ง สายงาน อัตราก าลัง กฎหมายที่เกี่ยวข้อง แนวคิดเกี่ยวกับสังคมสูงอายุ นโยบาย
เกี่ยวกับก าลังคนภาครัฐสูงอายุ รวมถึงมาตรการหรือยุทธศาสตร์ต่าง  ๆ ของหน่วยงานและภาครัฐ 
เพ่ือที่จะสามารถจัดท าแผนงานหรือเสนอทางเลือกที่เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานและมีการ
เตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุในฐานะที่เป็นหน่วยงานราชการ เพ่ือให้เป็นไปในแนวทาง
เดียวกันกับหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ และสอดคล้องกับนโยบายเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุของภาครัฐ  

และของประเทศไทย 
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1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 1.2.1 เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา ความส าคัญ เหตุผลความจ าเป็นของการเตรียมความพร้อม 
ในการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

 1.2.2 เพ่ือศึกษามาตรการหรือแนวทาง การด าเนินการของภาครัฐในการรองรับการเข้าสู่
สังคมสูงอายุ 
 1.2.3 เพ่ือศึกษารูปแบบหรือแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ในประเด็นต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานและสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐ 
ในการรองรับสังคมสูงอายุ 
 
1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

 1.3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

   (ก)  ศึกษาแนวคิด/มาตรการ เกี่ยวกับสังคมสูงอายุ เช่น สถานการณ์สังคมผู้สูงอายุ 
ในประเทศไทย, ทิศทางและนโยบายเกี่ยวกับก าลังคนภาครัฐสูงอายุ, แนวคิดเกี่ยวกับการปรับปรุง 
การเกษียณอายุของข้าราชการ 
   (ข)  ศึกษายุทธศาสตร์/แผนงานที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการเข้าสู่สังคมสูงอายุ เช่น 
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580), แผนการปฏิรูปประเทศ, แผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐ
ให้พร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
   (ค)  ศึกษาแนวทางการปฏิบัติราชการ/ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
เช่น การก าหนดต าแหน่ง ระดับต าแหน่ง, ภารกิจหลัก (Core Function) - ภารกิจสนับสนุน 
(Supporting Function), ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2561 - 2565), แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564 
 1.3.2 ขอบเขตด้านเวลา 

   เมษายน - กันยายน พ.ศ. 2563 

 
1.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.4.1 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา หมายถึง ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
และส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 1.4.2 ก.ร. หมายถึง คณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา ตามมาตรา 13 แห่งพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการรัฐสภา พ.ศ. 2554 
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 1.4.3 อ.ก.ร. เฉพาะกิจปฏิรูปโครงสร้ างของส่ วนราชการสั งกัดรั ฐสภา หมายถึ ง 
คณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา ที่ ก.ร. แต่งตั้งตามมาตรา 23 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการรัฐสภา พ.ศ. 2554 เพ่ือปฏิรูปโครงสร้างของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 1.4.4 ข้าราชการรัฐสภาสามัญ หมายถึง ข้าราชการรัฐสภา ซึ่งรับราชการโดยได้รับบรรจุ 
และแต่งตั้งตามที่บัญญัติไว้ในหมวด 3 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา พ.ศ. 2554 
 
1.5 ประโยชน์ที่ได้รับ 
 1.5.1 ท าให้ทราบถึงสภาพปัญหา ความส าคัญ เหตุผลความจ าเป็น ของการเตรียมความพร้อม
ในการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 1.5.2 ท าให้ทราบถึงมาตรการหรือแนวทางการด าเนินการของภาครัฐในการรองรับ 
การเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
 1.5.3 ท าให้มีผลการศึกษาหรือข้อเสนอ เกี่ยวกับรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินการ 
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในประเด็นต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงาน 
และสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในการรองรับสังคมสูงอายุ 
 



 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 แนวความคิด/มาตรการเกี่ยวกับสังคมสูงอายุ 
 2.1.1 สถานการณ์สังคมผู้สูงอายุ 
   จากเอกสารประกอบการสัมมนาทางวิชาการ ครั้งที่ 1 เรื่อง ก าลังคนภาครัฐพร้อมเข้าสู่
สังคมสูงอายุ จัดโดยส านักงาน ก.พ. วันที่ 28 มกราคม 2562 ณ หอประชุมสุขุมนัยประดิษฐ 
ส านักงาน ก.พ. จังหวัดนนทบุรี นั้น ส านักงาน ก.พ. ได้กล่าวถึงประเด็นต่าง ๆ เกี่ยวกับสังคมสูงอายุ กล่าวคือ 
   พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 และเกณฑ์ขององค์การสหประชาชาติ  
ได้นิยามค าว่าผู้สูงอายุว่า หมายถึง ผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป โดยองค์การสหประชาชาติแบ่งสังคม
ผู้สูงอายุเป็น 3 ระดับ ได้แก่ (1) ก้าวสู่สังคมสูงอายุ (Aging Society) คือ ประเทศที่มีประชากรอายุ 60 ปี
ขึ้นไป ร้อยละ 10 หรืออายุตั้งแต่ 65 ปีขึ้นไป ร้อยละ 7 (2) สังคมผู้สูงอายุสมบูรณ์ (Aged Society)  
คือ ประเทศที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 20 หรืออายุตั้งแต่ 65 ปีขึ้นไป ร้อยละ 15 และ  
(3) สังคมผู้สูงอายุเต็มตัว (Super Aged Society) คือประเทศที่มีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปมากกว่า
ร้อยละ 20 
   สังคมโลก/สังคมไทย เข้าสู่การเป็นสังคมสูงอายุ 
   การเข้าสู่สังคมสูงอายุเป็นปรากฏการณ์ที่ เกิดขึ้นในประเทศต่าง  ๆ ทั่วโลก  
ในปี 2559 ประชากรโลกมีประมาณ 7,433 ล้านคน ในจ านวนนี้เป็นประชากรสูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป 
จ านวน 929 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 12.5 ของประชากรทั้งหมด และมีแนวโน้มว่าประชากรโลก
จะมีอายุสูงขึ้นเรื่อย ๆ โดยประเทศพัฒนาแล้วได้กลายเป็นสังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์แล้วทุกประเทศ 
หลายประเทศได้กลายเป็นสังคมสูงอายุ และในไม่ช้าอีกหลาย ๆ ประเทศก็ก าลังจะกลายเป็นสังคม
สูงอายุ ส าหรับประเทศไทยมีการคาดการณ์ว่า ในปี พ.ศ. 2564 จะเข้าสู่สังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ 
เนื่องจากมีประชากร 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด 
   ผลกระทบของการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
   ผลกระทบต่อสังคมไทย การเกษียณอายุถือว่าเป็นการยุติบทบาทหน้าที่ สถานภาพ 
ทางสังคม และสภาพแวดล้อมรูปแบบเดิมที่เคยปฏิบัติไปสู่สภาพแวดล้อมรูปแบบใหม่และถือว่า 
เป็นการเริ่มต้นชีวิตใหม่ในสังคมใหม่ที่แตกต่าง ช่วงวัยหลังการเกษียณอายุจึงเป็นการปรับตัวครั้งใหญ่
อีกครั้งหนึ่งของชีวิตที่อาจจะส่งผลต่อร่างกาย จิตใจ สังคม และเศรษฐกิจ จากเดิมที่เคยมีต าแหน่ง
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หน้าที่ทางสังคม แต่เมื่อเกษียณอายุแล้วอาจท าให้รู้สึกว่าตัวเองไม่มีคุณค่า อาจท าให้ซึมเศร้า เครียดง่าย 
แม้แต่ร่างกายก็มีการเสื่อมถอยลง ถ้าไม่มีความรู้ในการดูแลสุขภาพ ก็จะยิ่งท าให้สุขภาพถดถอย 
ได้อย่างรวดเร็วรวมทั้งอาจส่งผลต่อสุขภาพจิตด้วย 
   ผลกระทบทางสังคม เมื่อประเทศก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุ ประชากรวัยท างานต้องมี 
ภาระเลี้ยงดูผู้สูงอายุมากขึ้น ผู้สูงอายุมีแนวโน้มต้องอยู่ตามล าพังเพราะสังคมปัจจุบันส่วนมาก 
เป็นครอบครัวเดี่ยว ผู้สูงอายุต้องการบริการทางสังคมมากขึ้น คนรุ่นใหม่มีความรู้สึกในเชิงอคติ 
ต่อผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุมักมีรายได้ลดลง ต้องใช้เงินออมในการด ารงชีวิต ส่งผลต่อระดับการออม 
ในภาพรวม รวมทั้งภาครัฐอาจมีภาระงบประมาณเพ่ิมขึ้น เช่น ด้านการจัดสวัสดิการ เบี้ยยังชีพ 
บริการด้านสุขภาพและสาธารณสุข เงินบ านาญ เป็นต้น 
   ผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ จ านวนผู้สูงอายุที่เพ่ิมมากขึ้น ท าให้จ านวนประชากร 
วัยแรงงานลดลง ส่งผลท าให้ความสามารถด้านการผลิตของประเทศลดลง หากรัฐบาลเตรียมการ
รองรับได้ไม่ทันท่วงทีอาจท าให้ระดับการออมลดลง ส่งผลกระทบต่อแหล่งเงินทุนในการพัฒนา
เศรษฐกิจ รัฐมีภาระจัดหางบประมาณเบี้ยยังชีพ บริการด้านสาธารณสุข เงินบ านาญ เป็นต้น 
   ผลกระทบต่อภาคราชการ การที่ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจาก 
การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในอัตราที่รวดเร็ว จ านวนประชากรวัยท างานที่ลดลง จ านวนข้าราชการ 
และเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีแนวโน้มการเกษียณอายุจากราชการเพ่ิมมากขึ้น ย่อมส่งผลต่อการสรรหา  
การพัฒนา การรักษาไว้และการใช้ประโยชน์จากก าลังคนภาครัฐ เพ่ือจัดท าบริการสาธารณสุข  
และการให้บริการประชาชน ที่ส าคัญจะส่งผลให้ภาครัฐสรรหาคนวัยท างานได้ยากมากขึ้น ต้องแข่งขัน
กับภาคส่วนอ่ืน ๆ เพ่ือคัดสรรคนที่มีความรู้ ความสามารถเข้าสู่ระบบราชการ ส่งผลต่อจ านวน
ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการประชาชน ซึ่งมีความต้องการมากขึ้น นอกจากนี้ ข้าราชการ
สูงอายุและข้าราชการเกษียณมักมีปัญหาเรื่องสุขภาพ พ่ึงพาคนอ่ืนได้น้อยลง เกิดความหดหู่ ผิดหวัง 
แยกตัวออกจากสังคม ขณะที่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่รุ่นใหม่ก็อาจมีความคิดในเชิงอคติต่อผู้สูงอายุ 
รวมทั้งมีปัญหาในเรื่องการจัดการการเงินส าหรับค่าใช้จ่ายการด ารงชีพ และการรักษาสุขภาพ 
ที่เพ่ิมมากข้ึน 
   ทิศทาง นโยบาย และยุทธศาสตร์ของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับสังคมสูงอายุในภาคราชการ 
   เพ่ือเป็นการเตรียมก าลังคนในภาพรวมของประเทศ และก าลังคนภาครัฐให้มีความพร้อม
เข้าสู่สังคมสูงอายุ รัฐบาลได้ก าหนดกรอบนโยบายและแผนการด าเนินงานเพ่ือให้ส่วนราชการ 
ใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมก าลังคนภาครัฐเข้าสู่สังคมสูงอายุ ดังต่อไปนี้ 
   (1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
ในประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ได้จ าแนกช่วงวัยประชากรไว้หลายช่วง
ตลอดทั้งชีวิต โดยในช่วงวัยแรงงาน ก าหนดให้มีการยกระดับศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะแรงงาน
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อย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจและมีทักษะทางการเงินเพ่ือให้สามารถบริหารจัดการการเงิน
ของตนเองและครอบครัว มีการวางแผนทางการเงินและมีการออมและส าหรับในช่วงวัยผู้สูงอายุ  
เน้นส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเป็นพลังขับเคลื่อนประเทศ ส่งเสริมให้มีการท างานหลังเกษียณ ผ่านการเสริมทักษะ
การด ารงชีวิต ทักษะอาชีพการหารายได้ มีงานท าที่เหมาะสมกับศักยภาพ มีการเสริมสร้างสุขภาพ 
ฟ้ืนฟูสุขภาพ การป้องกันโรคให้แก่ผู้สูงอายุ พร้อมกับจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ  
สร้างหลักประกันทางสังคมที่สอดคล้องกับความจ าเป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตและส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของผู้สูงอายุในสังคม 
   (2) แผนการปฏิรูปประเทศด้านสังคม ในประเด็นปฏิรูปที่ 2 กลุ่มผู้เสียเปรียบในสังคม 
ก าหนดให้มีการเสริมสร้างศักยภาพผู้สูงอายุในการท างาน โดยในกิจกรรมที่ 1 ก าหนดให้ขยายอายุ
เกษียณราชการจาก 60 ปี เป็น 63 ปี เพ่ือเป็นต้นแบบในการขยายเวลาท างานโดยไม่ครอบคลุม
หน่วยงานที่ต้องใช้ศักยภาพทางร่างกาย รวมทั้งให้มีการศึกษาความเหมาะสมของต าแหน่งที่จะมี  
การขยายอายุเกษียณและแก้ไขพระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญ นอกจากนี้ ในกิจกรรมที่ 2  
ยังก าหนดให้แก้ไขบทบัญญัติของกฎหมายที่ให้ผู้สูงอายุสามารถรับงานเป็นชิ้นงาน เพ่ือให้เกิด 
การท างานร่วมกัน ตามศักยภาพและสภาพแวดล้อมโดยไม่ต้องผูกพันท างานเต็มเวลา 8 ชั่วโมงต่อวัน 
เพ่ือให้สามารถจ้างงานผู้สูงอายุเป็นชิ้นงานได้และเกิดการท างานร่วมกันตามศักยภาพและสภาพแวดล้อม 
โดยมีเป้าหมาย คือ ผู้สูงอายุเป็นพลเมืองที่มีความตื่นตัว (Active Citizen) และมีงานท าที่เหมาะสม
ตามศักยภาพ 
   (3) แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ในประเด็นปฏิรูปที่ 4 
ก าลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ แผนงานที่ 3 
ก าหนดให้มีการเตรียมก าลังคนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอายุและการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
โดยมีเป้าหมาย คือ ภาครัฐมีแผนและแนวทางการใช้ประโยชน์ก าลังคนสูงอายุที่มีศักยภาพ 
และมีตัวชี้วัด คือ มีกลไก/องค์กรเพ่ือบริหารจัดการใช้ประโยชน์จากก าลังคนภาครัฐที่สูงอายุ เช่น  
มีศูนย์กลางปรับเปลี่ยนและพัฒนาทักษะ (Skill Transformation Centre)  
   (4) แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 
พ.ศ. 2552 และครั้งที่ 2 พ.ศ. 2561 ซึ่งมีปรัชญา คือ ผู้สูงอายุไม่ใช่บุคคลด้อยโอกาสหรือเป็นภาระ
ต่อสังคม แต่สามารถมีส่วนร่วมเป็นพลังพัฒนาสังคม จึงควรได้รับการส่งเสริมและเกื้อกูล 
จากครอบครัว ชุมชน และรัฐให้ด ารงชีวิตอยู่อย่างมีคุณค่า มีศักดิ์ศรีและคงไว้ซึ่งภาวะสุขภาพ 
และความเป็นอยู่ที่ดีให้นานที่สุด โดยในแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับปรับปรุง  
ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2552 และครั้งที่ 2 พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การเตรียมความพร้อมของประชากรเพ่ือวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริม 
และพัฒนาผู้สูงอายุ ยุทธศาสตร์ที่ 3 ระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ ยุทธศาสตร์ที่ 4  
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การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนางานด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติและการพัฒนาบุคลากร 
ด้านผู้สูงอายุ และยุทธศาสตร์ที่ 5 การประมวลผล พัฒนา และเผยแพร่องค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุ  
และการติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ 
   กล่าวโดยสรุป แผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐ มีความสอดคล้องกับ 
แผนยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ แผนการปฏิรูปประเทศ
ด้านสังคม แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน และแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ดังนั้น 
จึงเป็นกลไกในการเตรียมความพร้อมก าลังคนภาครัฐเข้าสู่สังคมสูงอายุได้อย่างเป็นระบบและบูรณาการ
เป็นองค์รวม 
 2.1.2 การเข้าสู่สังคมสูงอายุของประเทศไทย (Aging society in Thailand) 
   จากบทความวิชาการ ปีที่ 3 ฉบับที่ 16 สิงหาคม 2556 เรื่อง “การเข้าสู่สังคม
สูงอายุของประเทศไทย (Aging society in Thailand) โดยนางสาวชมพูนุท พรหมศักดิ์ ส านักวิชาการ 
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา กล่าวว่า ปัจจุบันสังคมไทยก าลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง 
ทางประชากรครั้งส าคัญ คือ การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ โดยการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอายุในสังคมไทยนั้น  
ได้มีสาเหตุหลักอันเนื่องมาจากการลดลงของภาวะเจริญพันธุ์อย่างรวดเร็ว ท าให้เกิดการเพ่ิมจ านวน
และสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุและส่งผลกระทบต่อสังคมและระบบเศรษฐกิจ ตลอดจนการจัดสรร
ทรัพยากรของประเทศในอนาคต ทั้งในระดับมหภาค ได้แก่ ผลต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) 
รายได้ต่อหัว ประชากร การออม การลงทุน งบประมาณของรัฐบาลและการคลัง ผลิตภาพแรงงาน
และการจ้างงาน และในระดับจุลภาค ได้แก่ ผลต่อผลิตภัณฑ์และบริการด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะ 
ด้านการเงินและด้านสุขภาพ การเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จึงเป็นเรื่องเร่งด่วน
ส าคัญที่ต้องการการวางแผนอย่างเป็นระบบและด าเนินการล่วงหน้า เนื่องจากมาตรการต่าง ๆ หลายประการ
ล้วนแล้วแต่ต้องใช้เวลาในการด าเนินการกว่าจะเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม 
   บทความฉบับนี้ มีประเด็นข้อเสนอแนะที่จะเป็นแนวทางในการเข้าสู่สังคมสูงอายุ  
ของประเทศไทยนั้น การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเป็นหัวใจส าคัญอันจะน าไปสู่สังคมผู้สูงอายุ  
ได้อย่างราบรื่น จึงได้มีการรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานและนักวิชาการต่าง ๆ สามารถสรุปเป็น
ประเด็นส าคัญได้ดังนี้ 
   1. การปรับปรุงฐานข้อมูลเกี่ยวกับผู้สูงอายุให้ทันสมัย เพ่ือที่จะได้ติดตามดูแล 
อย่างใกล้ชิด และให้ความช่วยเหลือได้อย่างทั่วถึงและตรงกับความต้องการอย่างแท้จริง 
   2. สร้างหลักประกันด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล ซึ่งยังมีปัญหาโรงพยาบาล 
ที่ให้เลือกใช้บริการมีจ ากัด และไม่ค่อยได้รับความเชื่อถือด้านคุณภาพการบริการ นอกจากนี้ยังมีปัญหา 
เรื่องการส่งต่อในกรณีฉุกเฉิน จึงเป็นหน้าที่ของรัฐในการปรับปรุงและควบคุมคุณภาพของโรงพยาบาล 
และสภานพยาบาลทุกแห่งให้ได้มาตรฐาน 



10 

   3. สนับสนุนการดูและระยะยาว และแก้ปัญหาการขาดแคลนผู้ดูแล ผลกระทบจาก
ภาวะเศรษฐกิจและสังคม ท าให้รูปแบบและขนาดของครัวเรือนเปลี่ยนแปลงไป ขณะเดียวกันภาวการณ์
เจ็บป่วยและพิการของผู้สูงอายุก็มีมากขึ้น ท าให้เกิดปัญหาด้านการดูแลระยะยาว และการขาดแคลน
ผู้ดูแล จึงมีการเสนอให้คณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานผู้สูงอายุแห่งชาติเร่งจัดท านโยบาย
แผนการผลิตและพัฒนาก าลังคนด้านการดูแลผู้สูงอายุที่เป็นทางการ 
   4. การสร้างหลักประกันด้านรายได้และส่งเสริมการออมเพ่ือวัยเกษียณ โดยส่งเสริม 
การออมเพ่ือวัยหลังเกษียณ ผ่านเครื่องมือหรือระบบการออมประเภทต่าง ๆ ได้แก่ กองทุนประกันสังคม 
กรณีชราภาพ กองทุนรวมหุ้นระยะยาว การประกันชีวิต และกองทุนบ าเหน็จบ านาญแห่งชาติ 
   5. การส่งเสริมการท างานของผู้สูงอายุและขยายก าหนดการเกษียณอายุ  
การส่งเสริมการมีงานท าของผู้สูงอายุ รวมถึงการขยายเกณฑ์ก าหนดเกษียณอายุจาก 60 ปี เป็น 65 ปี  
เพ่ือให้ผู้สูงอายุมีรายได้และได้ใช้ประสบการณ์และศักยภาพอย่างเต็มที่ รวมถึงเป็นการแก้ปัญหา 
การขาดแคลนแรงงานด้วย 
   6. สร้างความเข้มแข็งให้แก่ระบบครอบครัวและชุมชน การสร้างเสริมความเข้มแข็ง
ของครอบครัวและชุมชน เพ่ือให้สามารถดูแลปัญหาผู้สูงอายุได้ด้วยตัวเองให้มากท่ีสุด 
 2.1.3 ทิศทางและนโยบายเกี่ยวกับก าลังคนภาครัฐสูงอายุ  
   จากวารสารข้าราชการ ส านักงาน ก.พ. ปีที่ 60 ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2561 หน้า 9 -10
ส านักงาน ก.พ. ได้อธิบายเรื่องทิศทาง นโยบายเกี่ยวกับก าลังคนภาครัฐสูงอายุ และการเตรียมก าลังคน
ภาครัฐเข้าสู่สังคมสูงอายุ กล่าวคือ ตามที่ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ ได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับ “การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต”  
ไว้แล้ว โดยเฉพาะ “ช่วงวัยสูงอายุ” นั้น มีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเป็นพลังในการขับเคลื่อนประเทศ 
ส่งเสริมให้มีการท างานหลังเกษียณ ผ่านการเสริมทักษะอาชีพในการหารายได้ มีงานท าที่เหมาะสม 
กับศักยภาพ มีการสร้างเสริมสุขภาพ ฟ้ืนฟูสุขภาพ การป้องกันโรคให้ผู้สูงอายุ พร้อมกับจัดสภาพแวดล้อม 
ให้เป็นมิตรกับผู้สูงอายุและหลักประกันทางสังคมที่สอดคล้องกับความจ าเป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต 
การมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในสังคม 
   ส าหรับบุคลากรในภาครัฐนั้น “แผนการปฏิรูปประเทศด้านสังคม” ได้ก าหนดให้มี 
การขยายอายุเกษียณราชการจาก 60 ปี เป็น 63 ปี โดยทยอยปรับอายุเกษียณทุก 2 ปี เพ่ิมขึ้น 1 ปี 
โดยไม่ครอบคลุมหน่วยงานที่ต้องใช้ศักยภาพทางร่างกาย และต้องมีแนวทางการด าเนินว่าจะต้องมี
การศึกษาความเหมาะสมของต าแหน่งที่จะมีการขยายอายุเกษียณ ในกรณีเดียวกันก็ต้องมีการแก้ไข
กฎหมายว่าด้วยบ าเหน็จบ านาญให้สอดคล้องกัน ดังนั้น ใน “แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดิน” จึงก าหนดให้มีการปรับขนาดก าลังคนภาครัฐให้มีขนาดเหมาะสมและมีสมรรถนะสูง 
และ “เตรียมก าลังคนเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอายุและการเข้าสู่สังคมสูงอายุ”  
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   การเตรียมก าลังคนภาครัฐเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
   การเตรียมบุคลากรภาครัฐทุกประเภทให้พร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุ มีแนวทาง
ด าเนินการหลัก ๆ คือ “เตรียมที่ตัวข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ” และ “เตรียมพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล” ดังนี้ 
   เตรียมที่ตัวข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ มุ่งเน้นให้ก าลังคนภาครัฐทุกประเภท  
ทุกระดับ และทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุและเป็ นผู้สูงอายุ 
ที่มีศักยภาพ (Active Aging) บุคลากรภาครัฐสูงอายุที่ยังปฏิบัติงานอยู่จะได้ใช้ความรู้ ความสามารถ
และศักยภาพได้อย่างเต็มที่สอดคล้องกับช่วงอายุ และสามารถท างานร่วมกับบุคลากรต่างวัยได้อย่างราบรื่น
รวมทั้งมีความพร้อมจะใช้ชีวิตหลังเกษียณอย่างเกษม คือมีสุ ขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  
มีหลักประกันในการด ารงชีวิต และมีส่วนร่วมเป็นพลังของสังคม ซึ่งในเรื่องนี้ คณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ในการประชุมครั้งที่ 10/2561 เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2561 ได้เห็นชอบ 
“แผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐให้พร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุ ” ประกอบด้วยยุทธศาสตร์  
3 ประการ ได้แก่  
   (1) ยุทธศาสตร์การส่งเสริมและพัฒนาก าลังคนภาครัฐให้เป็นประชาชนสูงอายุ 
ที่มีศักยภาพ  
   (2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาและส่งเสริมก าลังคนภาครัฐที่จะเกษียณอายุและมีศักยภาพ 
ในการท างานต่อ  
   (3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาและส่งเสริมส่วนราชการให้มีความพร้อมที่จะบริหาร
ก าลังคนภาครัฐในบริบทสังคมสูงอายุ 
   การเตรียมพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล  
   ส าหรับการเตรียมพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือรองรับบริบทสังคมสูงอายุ 
ในภาครัฐ คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ในการประชุมครั้งที่ 11/2561 เมื่ อวันที่  
5 พฤศจิกายน 2561 ได้เห็นชอบ “มาตรการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ” 
โดยเน้นว่าระบบบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐต้องน าไปสู่การธ ารงรักษาและเพ่ิมขีดความสามารถ
ของภาครัฐในการจัดท าและให้บริการสาธารณะอย่างมีประสิทธิภาพ  ก าลังคนภาครัฐมีขนาด 
และขีดความสามารถที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจของส่วนราชการ พร้อมรองรับสังคมสูงอายุ  
และบริบทการบริหารราชการที่ เปลี่ยนแปลงไป โดยภาครัฐสามารถใช้ก าลังคนทุกช่วงอายุ  
อย่างเต็มศักยภาพเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการและขีดความสามารถในการแข่งขัน 
ของประเทศ ทั้งนี้ประกอบด้วย 4 มาตรการ ได้แก่  
   (1) มาตรการปรับโครงสร้างอัตราก าลังให้มีขนาดที่เหมาะสม  
   (2) มาตรการปรับปรุงโครงสร้างต าแหน่งงาน และการบริหารอัตราก าลังภาครัฐ 
ให้เหมาะสมกับภารกิจและบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป  
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   (3) มาตรการปรับปรุงอายุเกษียณและขยายระยะเวลาการท างานให้สอดคล้อง 
กับความจ าเป็นและลักษณะงานภาครัฐ และ  
   (4) มาตรการพัฒนาระบบบริหารอายุ (Age Management) ของส่วนราชการ 
อาทิ การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานและการท างานหลังเกษียณ  
ระบบการท างานที่มีความยืดหยุ่น ระบบจูงใจและการประเมินผลงานที่เหม าะสมกับช่วงอายุ  
และระบบบริหารจัดการความรู้ เป็นต้น 
 2.1.4 แนวคิดเกี่ยวกับการปรับปรุงการเกษียณอายุของข้าราชการ  
   จากเอกสารการสัมมนารับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการปรับปรุงการเกษียณอายุ  
ของข้าราชการ (ครั้งที่ 1 กลุ่มผู้แทนองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการประเภทต่าง ๆ)  
วันพุธที่ 18 กรกฎาคม 2561 ณ ห้องบลูเบอร์รี่ ชั้น 3 โรงแรมเบสท์เวสเทิร์น พลัส แวนด้า แกรนด์ 
ถนนแจ้งวัฒนะ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ส านักงาน ก.พ. ได้มีการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องการปรับปรุง 
การเกษียณอายุของข้าราชการ ซึ่งสรุปผลการศึกษา เกี่ยวกับการปรับปรุงการเกษียณอายุ 
ของข้าราชการ ดังนี้ 
   1. การก าหนดอายุการท างานและอายุเกษียณมีความเกี่ยวข้องกับอายุขัย 
ของประชากร (ท้ังการบรรจุเข้าท างานและการเกษียณอายุ) 
   2. การขยายระยะเวลาการจ้างงานและการทบทวนอายุเกษียณเป็นมาตรการส าคัญ 
ที่ประเทศและองค์กรต่าง ๆ เลือกใช้เพื่อรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
   3. ลักษณะงานของภาครัฐแต่ละประเภทต้องการผู้ปฏิบัติงานที่มีช่วงอายุ 
การท างานยาว - สั้น แตกต่างกัน อายุการท างานและอายุเกษียณจึงต้องเหมาะสมกับลักษณะงาน 
แต่ละประเภทซึ่งมีความแตกต่างกันด้วย ดังนี้ 

อายุการท างาน ลักษณะงาน 
55 - 60 ปี ลักษณะงานท่ีต้องใช้สมรรถภาพทางกายตรากตร าหรือเสีย่งอันตราย  

ควรก าหนดอายุการท างานสั้นกว่างานประเภทอ่ืน 
60 - 65 ปี ลักษณะงานท่ัวไปท่ีไมต่้องใช้สมรรถภาพทางกาย หากไมม่ีปัญหาสุขภาพ 

อาจท างานต่อไปได้ตามศักยภาพ 

65 - 70 ปี ลักษณะงานท่ีใช้วิชาการขั้นสูงหรอืต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ทักษะประสบการณ์ 
ความเชี่ยวชาญ หรือดุลพินิจในการตัดสินใจ หรือเป็นงานท่ีต้องใช้ความสามารถ
เฉพาะตัวท่ีหาผู้อื่นทดแทนไดย้าก หรือเป็นงานท่ีขาดบุคลากร 

60 - 65 ปี ต าแหน่งผู้บรหิารของหน่วยงาน ได้แก่ ผู้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารและประเภท
อ านวยการ 

ตารางท่ี 1 ตารางแสดงอายุการท างานที่เหมาะสมกับลักษณะงาน 
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   4. การขยายอายุเกษียณให้กับข้าราชการเหมือนกันทั้งหมดในทุกลักษณะงาน/
ต าแหน่งงาน อาจเป็นวิธีการที่ไม่เหมาะสม 

    โดยพิจารณาว่าจะใช้วิธี Retire from Job หรือ Retire from Service คือ  
การก าหนดให้มีการเกษียณออกจากต าแหน่งก่อนเกษียณอายุราชการและให้ไปด ารงต าแหน่งอ่ืน  
ซึ่งมีรายละเอียดการศึกษา ดังนี้ 
    การขยายอายุการท างานในราชการไทย 

    • ประเทศไทยมีการขยายระยะเวลาการจ้างงานและอายุเกษียณส าหรับ
ข้าราชการบางประเภทเป็นอายุ 65 ปีแล้วเป็นอย่างน้อย 

ประเภทของข้าราชการและต าแหน่ง อายุท่ีพ้นจากราชการ ปีที่มีกฎหมายให้ขยายอาย ุ
การท างาน 

1. ข้าราชการตุลาการศาลยุติธรรม 
    (ต าแหน่งข้าราชการตุลาการ) 

65 ปี หรือ 70 ปี 
หากผ่านการประเมิน 

พ.ศ. 2542 

2. ข้าราชการฝ่ายตุลาการศาลปกครอง 
    (ต าแหน่งข้าราชการตุลาการ) 

พ.ศ. 2542 

3. ข้าราชการฝ่ายอัยการ 
    (ต าแหน่งข้าราชการอัยการ) 

พ.ศ. 2543 

4. ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
    (ต าแหน่งรองศาสตราจารย์และต าแหน่ง 
    ศาสตราจารย ์

65 ปี พ.ศ. 2550 

5. ข้าราชการพลเรือนสามัญ 
    (ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับเช่ียวชาญ  
    และระดับทรงคุณวุฒิ และต าแหน่ง 
    ประเภทท่ัวไป ระดับอาวุโส และระดับ 
    ทักษะพิเศษ) 

หลังอายุ 60 ป ี
ไม่เกิน 10 ป ี

พ.ศ. 2551 

6. ข้าราชการรัฐสภา 
    (ต าแหน่งประเภทวิชาการระดบัเชี่ยวชาญ 
    และระดับทรงคุณวุฒิ และต าแหน่ง 
    ประเภทท่ัวไป ระดับอาวุโสและ 
    ระดับทักษะพิเศษ) 

หลังอายุ 60 ป ี
ไม่เกิน 10 ป ี

พ.ศ. 2551 

ตารางที่ 2 ตารางแสดงการขยายระยะเวลาการจ้างงานและอายุเกษียณส าหรับข้าราชการประเภทต่าง ๆ 

    การขยายระยะเวลาการจ้างงานของประเทศในกลุ่ม OECD (Organization 
for Economic Co - operation and Development)  
    • ส่วนใหญ่ขยายระยะเวลาการจ้างงาน (จ านวนมากกว่า 21 ประเทศ ขยายอายุเกษียณ) 
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    • ปัจจุบันส่วนใหญ่ก าหนดอายุเกษียณ 65 ปี 
    • ใช้วิธีทยอยเพิ่มอายุเกษียณ 
    ทั้งนี้ ประเทศที่ขยายอายุเกษียณโดยมีอายุสูงสุด คือ เดนมาร์ค (ประมาณ 73 ปี) 
    ตัวอย่างการก าหนดอายุเกษียณตามลักษณะงาน 
    สิงคโปร์ ก าหนดอายุเกษียณ 62 ปี 
    • ผู้คุมเรือนจ า 50 ปี 
    • ต ารวจ 50 ปี 
    • ต ารวจชั้นผู้ใหญ่ 55 ปี 
    ญี่ปุ่น ก าหนดอายุเกษียณ 60 ปี 
    • ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในกองก าลังป้องกันตนเอง 53 - 62 ปี 
    • ปลัดกระทรวง ผู้ช่วยรัฐมนตรี 62 ปี 
    • รปภ. พนักงานขับรถ พนักงานแรงงานทั่วไป 63 ปี 
    เยอรมน ีก าหนดอายุเกษียณ 67 ปี 
    • ผู้พิพากษา 67 ปี 
    • ข้าราชการต ารวจและเจ้าหน้าที่ดับเพลิง 62 ปี 
   5. การขยายอายุการท างานควรด าเนินการควบคู่กับการทบทวนโครงสร้างต าแหน่งงาน
และอัตราก าลัง 
    โดยใช้แนวคิด Disruptive Technology จะท าให้ โครงสร้างหน่วยงาน
ระบบงาน และต าแหน่งงานของหน่วยงานภาครัฐต้องปรับตัวอย่างรวดเร็ ว ส่งผลต่อโครงสร้าง 
ต าแหน่งงานและอัตราก าลัง ดังนี้ 
    • ต าแหน่งงานส่วนหนึ่งอาจถูกทดแทนด้วยเทคโนโลยี และต้องมีการออกแบบงานใหม่ 
    • จ านวนต าแหน่งและอัตราก าลังในภาครัฐลดลง 
    • ไม่มีความจ าเป็นต้องขยายอายุเกษียณในบางต าแหน่งงานที่ไม่สอดคล้อง 
กับภารกิจของภาครัฐในอนาคต 
    ทั้งนี้ การด าเนินการปรับปรุงขนาดก าลังคนภาครัฐให้เหมาะสม (Right Sizing)  
ด้วยวิธีการต่าง ๆ จะช่วยให้การด าเนินการขยายอายุเกษียณของข้าราชการบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้
และเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2560 ดังนี้ 
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มติคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2560 

ข้อสั่งการของนายกรัฐมนตรีในการประชุมคณะ
หัวหน้าส่วนราชการ ระดับกระทรวงหรือเทียบเท่า 

เมื่อวันที่ 5 มกราคม 2561 
ให้ทดแทนอัตราว่างจากผลการเกษียณอาย ุ
ของข้าราชการด้วยการจา้งงานรูปแบบอ่ืน 

ให้ปรับปรุงโครงสร้างและอัตราก าลัง 
ของส่วนราชการให้สอดคล้องกับยทุธศาสตร์ชาติ 
แผนการปฏิรูปประเทศ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 

ตารางท่ี 3 ตารางแสดงรายละเอียดมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2560 

2.2 มาตรการ/แนวทาง/ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 
 2.2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580)  
   (ราชกิจจานุเบกษา, 2561, น. 36 - 37) ได้กล่าวในประเด็นด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ตามหัวข้อ 4.2 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ในหัวข้อย่อย 4 .2.4 
ในช่วงวัยผู้สูงอายุ ให้ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเป็นพลังในการขับเคลื่อนประเทศ ส่งเสริมให้มีการท างาน 
หลังเกษียณ ผ่านการเสริมทักษะการด ารงชีวิต ทักษะอาชีพในการหารายได้ มีงานท าที่เหมาะสม 
กับศักยภาพมีการสร้างเสริมสุขภาพ ฟ้ืนฟูสุขภาพ การป้องกันโรคให้แก่ผู้สูงอายุ พร้อมกับจัดสภาพแวดล้อม 
ให้เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ และหลักประกันทางสังคมท่ีสอดคล้องกับความจ าเป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต 
การมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุ 
   (ราชกิจจานุเบกษา, 2561 น. 49) ได้กล่าวในประเด็นด้านการสร้างโอกาส 
และความเสมอภาคทางสังคม ตามหัวข้อ 4.3 การเสริมสร้างพลังทางสังคม ในหัวข้อย่อย 4.3.2  
การรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ โดยเตรียมความพร้อมในทุกมิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ 
และสภาพแวดล้อม โดยเฉพาะการออมและการลงทุนระยะยาวของคนตั้งแต่ก่อนเกษียณอายุ พัฒนา
ระบบและกลไกเพ่ือสนับสนุนการปรับตัวของประชากรให้สามารถปรับเปลี่ยนอาชีพให้เหมาะสม
ตามแต่ละช่วงอายุ เพ่ือยืดช่วงเวลาและเพ่ิมโอกาสในการท างานในยามสูงอายุและสร้างหลักประกัน
ทางรายได้ให้แก่ตนเองได้นานขึ้น สร้างแรงจูงใจให้ภาคเอกชนหรือสถานประกอบการในการเตรียม
ความพร้อมของแรงงานก่อนวัยเกษียณ การจ้างงานผู้สูงอายุให้เหมาะสมกับวัยวุฒิ ประสบการณ์ 
และสมรรถนะ ตลอดจนส่งเสริมการสร้างสรรค์เทคโนโลยีและนวัตกรรมส าหรับการส่งเสริมและฟ้ืนฟู
ศักยภาพผู้สูงอายุ ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีกิจกรรมท าต่อเนื่องทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคมและสุขภาพ 
รวมทั้งคงไว้ซึ่งบทบาทในการขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม โดยส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้ทุกภาคส่วน
มีการจ้างงานผู้สูงอายุให้เหมาะสมกับวัยวุฒิ ประสบการณ์ และสมรรถนะ ส่งเสริมการถ่ายทอด 
ภูมิปัญญาและประสบการณ์ และร่วมสร้างสังคมที่ไม่ทอดทิ้งกัน เพ่ือเพ่ิมคุณค่าของผู้สูงอายุ 
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 2.2.2 แผนการปฏิรูปประเทศ  
   (ราชกิจจานุเบกษา, 2561, น. 6 และ 14) ได้กล่าวถึงในประเด็นด้านสังคม กล่าวว่า 
ในส่วนที่ 1 ภาพรวมการปฏิรูปประเทศด้านสังคม ในหัวข้อย่อย 1.2.2 สถานการณ์และแนวโน้ม
ภายในประเทศ มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ กล่าวคือ 
ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ในปี 2564 โดยจะมีสัดส่วนของผู้สูงอายุถึงร้อยละ 20 
และสัดส่วนดังกล่าวจะเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ขณะที่วัยเด็กและวัยแรงงานมีสัดส่วนลดลง โดยวัยเด็ก  
มีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 16 ขณะที่วัยแรงงานคิดเป็นร้อยละ 64 และในปี 2579 จะมีสัดส่วนผู้สูงอายุ
มากถึงร้อยละ 30 ขณะที่วัยเด็กและวัยแรงงานมีสัดส่วนลดลงเหลือ ร้อยละ 14 และร้อยละ 56 
ตามล าดับ ซึ่งการลดลงของวัยแรงงานอาจส่งผลต่อรายได้ภาครัฐที่จะน ามาใช้จ่ายในการพัฒนาประเทศ 
รวมถึงการจัดสวัสดิการต่าง ๆ ตลอดจนภาระค่าใช้จ่ายในกลุ่มผู้สูงอายุจะเพ่ิมข้ึน 
   ทั้ งนี้  เป้าหมายหรือผลอันพึงประสงค์และผลสัมฤทธิ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
เมื่อด าเนินการแล้วเสร็จภายหลังด าเนินการตามแผนการปฏิรูปประเทศ ในประเด็นด้ านสังคม  
ในหัวข้อย่อย 1.4.2 คือ คนไทยมีหลักประกันทางรายได้ในวัยเกษียณที่เพียงพอต่อการด ารงชีวิต 
อย่างมีคุณภาพ 

 2.2.3 แผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐให้พร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
   จากเอกสารประกอบการสัมมนาทางวิชาการ ครั้งที่ 1 เรื่อง ก าลังคนภาครัฐพร้อม
เข้าสู่สังคมสูงอายุ จัดโดยส านักงาน ก.พ. วันที่ 28 มกราคม 2562 ณ หอประชุมสุขุมนัยประดิษฐ 
ส านักงาน ก.พ. จังหวัดนนทบุรี นั้น ส านักงาน ก.พ. ได้จัดท าแผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐ 
ให้พร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุเสนอคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ซึ่งมติเห็นชอบในการประชุม 
ครั้งที่ 10/2561 เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2561 และได้ผนวกเป็นส่วนหนึ่งของระเบียบวาระแห่งชาติ  
เรื่อง สังคมสูงอายุแล้ว  
   ทั้งนี้ แผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐให้พร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุ จะเป็นกรอบ
และแนวทางให้กับองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการประเภทต่าง ๆ และส่วนราชการ
เตรียมก าลังคนภาครัฐเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ มีขอบเขตครอบคลุมข้าราชการทุกประเภท  
(รวมทั้งข้าราชการทหาร) พนักงานราชการ และลูกจ้างประจ า อายุตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไป ประกอบไปด้วย 
3 ยุทธศาสตร์ สรุปได้ดังนี้ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 1 การส่งเสริมและพัฒนาก าลังคนภาครัฐให้เป็นประชาชนสูงอายุ 
ที่มีศักยภาพ ประกอบไปด้วย 5 มาตรการ ดังนี้ 
   มาตรการที่ 1 : พัฒนาก าลังคนภาครัฐให้มีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะและทัศนคติ
เพ่ือเป็นประชาชนสูงอายุที่มีศักยภาพ มีเป้าประสงค์ให้ก าลังคนภาครัฐทุกประเภท ทุกระดับ  
และทุกช่วงวัย มีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะและทัศนคติที่จะเป็นผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ 
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   มาตรการที่ 2 : ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันการเจ็บป่วยและดูแลตนเองเบื้องต้น  
ทั้งสุขภาพกาย และสุขภาพจิต มีเป้าประสงค์ให้ก าลังคนภาครัฐทุกประเภท ทุกระดับและทุกช่วงวัย  
มีความรอบรู้เรื่องสุขภาพและสามารถดูแลตนเองในเบื้องต้นได้ 
   มาตรการที่ 3 : พัฒนาก าลังคนภาครัฐให้ตระหนักถึงความสมดุลของชีวิตส่วนตัว 
กับการท างาน (Work - life Balance) มีเป้าประสงค์ให้ก าลังคนภาครัฐทุกประเภท ทุกช่วงวัย  
มีความรู้ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของความสมดุลของชีวิตกับการท างาน (Work - life Balance) 
และสามารถน าไปปรับใช้ได้ในชีวิตประจ าวัน 
   มาตรการที่ 4 : ส่งเสริมและสร้างวินัย การออมให้กับก าลังคนภาครัฐ มีเป้าประสงค์ 
ให้ก าลังคนภาครัฐมุกประเภท ทุกช่วงวัย มีความรู้ความเข้าใจประโยชน์เรื่องหลักการออมที่ถูกต้อง
และสามารถจัดการการเวินส่วนบุคคลได้ 
   มาตรการที่ 5 : ส่งเสริมให้ก าลังคนภาครัฐให้มีจิตส านึกส าหรับการมีส่วนร่วม 
ในสังคม เป้าประสงค์ให้ก าลังคนภาครัฐทุกประเภท ทุกช่วงวัยมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม 
และกิจกรรมสาธารณประโยชน์ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาและส่งเสริมก าลังคนภาครัฐที่จะเกษียณอายุ 
และมีศักยภาพในการท างานต่อ ประกอบไปด้วย 2 มาตรการ ดังนี้ 
   มาตรการที่ 1 : พัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สูงอายุภาครัฐภาครัฐให้ถูกต้องและทันสมัย  
ง่ายต่อการเข้าถึงและสืบค้น มีเป้าประสงค์ให้ภาครัฐมีฐานข้อมูลก าลังคนภาครัฐสูงอายุ (อายุ 55 - 65 ปี) 
ที่ประสงค์จะท างานต่อไป 
   มาตรการที่ 2 : พัฒนาก าลังคนภาครัฐที่จะเกษียณอายุและมีความประสงค์ 
จะท างานต่อไปให้มีความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และทัศนคติต่องานใหม่ที่จะปฏิบัติ มีเป้าประสงค์ให้
ก าลังคนภาครัฐทุกประเภทที่จะเกษียณอายุและมีเป้าประสงค์จะท างานต่อ ได้รับการพัฒนา 
ให้มีความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และทัศนคติส าหรับงานที่จะท าต่อไป 
   ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและส่งเสริมส่วนราชการให้มีความพร้อมที่จะบริหาร
ก าลังคนภาครัฐในบริบทสังคมสูงอายุ ประกอบไปด้วย 2 มาตรการ ดังนี้ 
   มาตรการที่ 1 : บริหารจัดการก าลังคนภาครัฐท่ามกลางความแตกต่างหลากหลาย 
ของช่วงอายุให้สามารถท างานร่วมกันได้ มีเป้าประสงค์ให้ส่วนราชการสามารถบริหารก าลังคนภาครัฐ  
ที่ช่วงอายุแตกต่างกันสามารถท างานร่วมกันได้ 
   มาตรการที่ 2 : ปรับแนวทางในการพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคลากรภาครัฐ 
ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทสังคมสูงอายุ มีเป้าประสงค์ให้ส่วนราชการสามารถปรับปรุง
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทสังคมสูงอายุ 
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   มาตรการที่ 3 : ส่งเสริมและพัฒนาก าลังคนภาครัฐให้มีองค์ความรู้ ความเข้าใจ  
ความตระหนัก และความพร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุ มีเป้าประสงค์ให้ก าลังภาครัฐมีความรู้ ความเข้าใจ 
ความตระหนัก และความพร้อมที่จะเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
   การน าแผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐให้พร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุ ไปสู่การปฏิบัติ  
ได้มีการก าหนดตัวชี้วัด แผนงาน โครงการ และกิจกรรม รวมทั้งหน่วยงานที่รับผิดชอบและก าหนด
ระยะเวลาในการด าเนินการตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2565 ซึ่งเป็นระยะเวลาที่สอดคล้อง 
กับแผนปฏิรูปประเทศด้านต่าง ๆ เพ่ือให้แผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐน าไปสู่การปฏิบั ติได้
อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถติดตามผลการด าเนินงานและความก้าวหน้าได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 
2.3 ข้อกฎหมาย 
 2.3.1 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546  
   (ราชกิจจานุเบกษา, 2546, น.1) บัญญัติว่า 
   มาตรา 3 บัญญัติว่า ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป 
และมีสัญชาติไทย 
 2.3.2 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา พ.ศ. 2554  
   (ราชกิจจานุเบกษา, 2554, น. 14 - 15) บัญญัติว่า 
   มาตรา 26 ต าแหน่งข้าราชการรัฐสภาสามัญ มี 4 ประเภท ดังต่อไปนี้ 
   (1)  ต าแหน่งประเภทบริหาร ได้แก่ ต าแหน่งหัวหน้าส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
รองหัวหน้าส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ผู้ช่วยหัวหน้าส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และต าแหน่งอ่ืนที่ ก.ร. 
ก าหนดเป็นต าแหน่งประเภทบริหาร 
   (2)  ต าแหน่งประเภทอ านวยการ ได้แก่ ต าแหน่งหัวหน้าส่วนราชการภายในระดับส านัก 
ผู้อ านวยการกลุ่มงาน และต าแหน่งอื่นที่ ก.ร. ก าหนดเป็นต าแหน่งประเภทอ านวยการ 
   (3)  ต าแหน่งประเภทวิชาการ ได้แก่ ต าแหน่งที่จ าเป็นต้องใช้ผู้ส าเร็จการศึกษา 
ระดับปริญญาตามท่ี ก.ร. ก าหนด เพ่ือปฏิบัติงานในหน้าที่ของต าแหน่งนั้น 
   (4)  ต าแหน่งประเภททั่วไป ได้แก่ ต าแหน่งที่ไม่ใช่ต าแหน่งประเภทบริหาร 
ต าแหน่งประเภทอ านวยการ และต าแหน่งประเภทวิชาการ ทั้งนี้ ตามที่ ก.ร. ก าหนด 
   มาตรา 27 ระดับต าแหน่งข้าราชการรัฐสภาสามัญ มีดังต่อไปนี้ 
   (1)  ต าแหน่งประเภทบริหาร มีระดับ ดังต่อไปนี้ 
     (ก) ระดับต้น 
     (ข) ระดับสูง 
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   (2)  ต าแหน่งประเภทอ านวยการ มีระดับ ดังต่อไปนี้ 
     (ก) ระดับต้น 
     (ข) ระดับสูง 
   (3)  ต าแหน่งประเภทวิชาการ มีระดับ ดังต่อไปนี้ 
     (ก) ระดับปฏิบัติการ 
     (ข) ระดับช านาญการ 
     (ค) ระดับช านาญการพิเศษ 
     (ง) ระดับเชี่ยวชาญ 
     (จ) ระดับทรงคุณวุฒิ 
   (4)  ต าแหน่งประเภททั่วไป มีระดับ ดังต่อไปนี้ 
     (ก) ระดับปฏิบัติงาน 
     (ข) ระดับช านาญงาน 
     (ค) ระดับอาวุโส 
     (ง) ระดับทักษะพิเศษ 
     การจัดประเภทต าแหน่งและระดับต าแหน่ง ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
ในกฎ ก.ร. 
   มาตรา 28 ต าแหน่งข้าราชการรัฐสภาสามัญจะมีในส่วนราชการใด จ านวนเท่าใด  
และเป็นต าแหน่งประเภทใด สายงานใด ระดับใด ให้เป็นไปตามที่ ก.ร. ก าหนด โดยต้องค านึงถึง
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความไม่ซ้ าซ้อน และประหยัดเป็นหลัก และต้องเป็นไปตามมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งตามมาตรา 29 
 
2.4 แนวทางการปฏิบัติราชการ/ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 2.4.1 การก าหนดต าแหน่ง ระดับต าแหน่งและสายงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

   ก.ร. มีมติที่ 49/2554 (ว 25) ลงวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เรื่อง  การบังคับใช้
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา พ.ศ. 2554 โดยมีรายละเอียด กล่าวคือ ตามที่มาตรา 101  
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรั ฐสภา พ.ศ. 2554 บัญญัติให้บทบัญญัติในหมวด 3  
ข้าราชการรัฐสภาสามัญ ยังไม่ใช้บังคับจนกว่า ก.ร. จะจัดท ามาตรฐานก าหนดต าแหน่งและจัดต าแหน่ง
ข้าราชการรัฐสภาสามัญเข้าประเภทต าแหน่ง สายงาน และระดับต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งแล้วเสร็จ จึงให้น าบทบัญญัติในหมวด 3 ข้าราชการรัฐสภาสามัญแห่งพระราชบัญญัติ 
มาใช้บังคับ นั้น บัดนี้ ก.ร. ได้จัดท ามาตรฐานก าหนดต าแหน่ง และจัดต าแหน่งข้าราชการรัฐสภาสามัญ
เข้าประเภทต าแหน่ง สายงาน และระดับต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งเสร็จ พร้อมทั้ง  
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ได้มีประกาศคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา ลงวันที่ 9 มิถุนายน 2554 แล้ว จึงมีผลให้หมวด 3 
ข้าราชการรัฐสภาสามัญ ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ประกาศเป็นต้นไป  

   จากมติ ก.ร. ดังกล่าว กลุ่มงานพัฒนาโครงสร้าง ระบบงาน และอัตราก าลัง 
ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในฐานะฝ่ายเลขานุการ อ.ก.ร. ระบบงาน 
และอัตราก าลัง และ ก.ร. ได้ด าเนินการจัดท ารายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับการก าหนดต าแหน่ง สายงาน 
และระดับต าแหน่ง ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 จนถึงปัจจุบัน ดังนี้ 

ล าดับ ประเภท ชื่อสายงาน ชื่อต าแหน่งในสายงาน ระดับ 

1 บริหาร บริหาร นักบริหาร ต้น - สูง 

2 อ านวยการ อ านวยการ ผู้อ านวยการ ต้น - สูง 
3 อ านวยการ อ านวยการเฉพาะด้าน ผู้อ านวยการเฉพาะด้าน  

(ระบุชื่อสายงาน) 
ต้น - สูง 

4 อ านวยการ ตรวจราชการ ผู้ตรวจราชการ สูง 
5 วิชาการ นิติการ นิติกร ปฏิบัติการ - ทรงคุณวุฒิ 

6 วิชาการ วิทยาการ วิทยากร ปฏิบัติการ - ทรงคุณวุฒิ 
7 วิชาการ วิเทศสัมพันธ ์ นักวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการ - ทรงคุณวุฒิ 

8 วิชาการ วิชาการคอมพิวเตอร ์ นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ ปฏิบัติการ - ทรงคุณวุฒิ 
9 วิชาการ วิเคราะห์นโยบายและแผน นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ปฏิบัติการ - ทรงคุณวุฒิ 

10 วิชาการ ทรัพยากรบุคคล นักทรัพยากรบุคคล ปฏิบัติการ - ทรงคุณวุฒิ 
11 วิชาการ วิชาการพัสด ุ นักวิชาการพัสด ุ ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 
12 วิชาการ จัดการงานท่ัวไป นักจัดการงานท่ัวไป ปฏิบัติการ - ช านาญการพิเศษ 
13 วิชาการ ต ารวจรัฐสภา ต ารวจรัฐสภา  ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 
   (เจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภา)  

14 วิชาการ วิชาการบัญชี นักบัญช ี ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 
15 วิชาการ วิชาการเงินและบญัชี นักวิชาการเงินและบญัชี ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 

16 วิชาการ วิชาการตรวจสอบภายใน นักวิชาการตรวจสอบภายใน ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 
17 วิชาการ วิเคราะห์งบประมาณ นักวิเคราะห์งบประมาณ ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 

18 วิชาการ ประชาสมัพันธ์ นักประชาสัมพันธ์ ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 
19 วิชาการ วิชาการโสตทัศนศึกษา นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ  

20 วิชาการ วิชาการช่างศิลป์ นักวิชาการช่างศิลป์ ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 
21 วิชาการ บรรณารักษ์ บรรณารักษ์ ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 

ตารางท่ี 4 ตารางแสดงการก าหนดต าแหน่งข้าราชการรัฐสภาสามัญ ประเภทต าแหน่ง สายงาน 

                 และระดับต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
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ล าดับ ประเภท ชื่อสายงาน ชื่อต าแหน่งในสายงาน ระดับ 

22 วิชาการ พยาบาลวิชาชีพ พยาบาลวิชาชีพ ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 
23 วิชาการ เภสัชกรรม เภสัชกร ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 

24 วิชาการ วิชาการสาธารณสุข นักวิชาการสาธารณสุข ปฏิบัติการ - เชี่ยวชาญ 
25 ทั่วไป ปฏิบัติงานต ารวจรัฐสภา เจ้าหน้าท่ีต ารวจรัฐสภา ปฏิบัติงาน - อาวุโส 
26 ทัว่ไป ปฏิบัติงานชวเลข เจ้าพนักงานชวเลข ปฏิบัติงาน - ทักษะพิเศษ 
27 ทั่วไป ปฏิบัติงานธุรการ เจ้าพนักงานธุรการ ปฏิบัติงาน - อาวุโส 
28 ทั่วไป ปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์ทั่วไป เจ้าพนักงานคอมพิวเตอร์ทั่วไป ปฏิบัติงาน - อาวุโส 

29 ทั่วไป ปฏิบัติงานพัสด ุ เจ้าพนักงานพัสด ุ ปฏิบัติงาน - อาวุโส 
30 ทั่วไป ปฏิบัติงานการเงินและบญัชี เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ปฏิบัติงาน - อาวุโส 

31 ทั่วไป ปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษา เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา ปฏิบัติงาน - อาวุโส 
32 ทั่วไป ปฏิบัติงานประชาสัมพันธ ์ เจ้าพนักงานประชาสมัพันธ์ ปฏิบัติงาน - อาวุโส 
33 ทั่วไป ประกาศและรายงานข่าว ผู้ประกาศและรายงานข่าว ปฏิบัติงาน - อาวุโส 
34 ทั่วไป ปฏิบัติงานเครื่องคอมพิวเตอร์ เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติงาน - อาวุโส 
35 ทั่วไป ปฏิบัติงานช่างพิมพ์ นายช่างพิมพ์ ปฏิบัติงาน - อาวุโส 
36 ทั่วไป ปฏิบัติงานช่างศิลป ์ นายช่างศิลป ์ ปฏิบัติงาน - อาวุโส 
37 ทั่วไป ปฏิบัติงานช่าง นายช่าง ปฏิบัติงาน - อาวุโส 
38 ทั่วไป ปฏิบัติงานห้องสมดุ เจ้าพนักงานห้องสมุด ปฏิบัติงาน - อาวุโส 

ตารางท่ี 4 ตารางแสดงการก าหนดต าแหน่งข้าราชการรัฐสภาสามัญ ประเภทต าแหน่ง สายงาน 

    และระดับต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง (ต่อ) 
 

 2.4.2 ภารกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

   จากการจ าแนกภารกิจของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2560 หมวด 7 มาตรา 79 - 157 ท าให้ทราบว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีภารกิจ 
ดังต่อไปนี ้
   (ก)  การประชุม  
     - ฝ่ายเลขานุการในการประชุมรัฐสภาสภาผู้แทนราษฎร กรรมาธิการ อนุกรรมาธิการ 
     - จัดท ารายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎรการประชุมร่วมกันของรัฐสภา 
   (ข) การตรากฎหมาย 
     - ศึกษา วิเคราะห์ เปรียบเทียบกฎหมายเพ่ือจัดท าข้อมูลประกอบการ
พิจารณาแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญ 

     - ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เปรียบเทียบกฎหมาย ตรวจสอบร่างกฎหมาย 
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     - การให้ความเห็น วินิจฉัยปัญหาทางกฎหมาย 

     - ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลทางวิชาการเกี่ยวกับร่างพระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญ ร่างพระราชบัญญัติ 
     - จัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญร่างพระราชบัญญัติ 
     - วิเคราะห์ เสนอความเห็น ติดตามตรวจสอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ 
ในแต่ละวาระ และติดตามมติ ยืนยันมติที่ประชุม 

     - จัดท ารายงานการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ  
ร่างพระราชบัญญัติของคณะกรรมาธิการ และข้อสังเกต 

   (ค) การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน 

      - จัดท าร่างญัตติ ร่างค าแปลญัตติ ร่างกระทู้ถาม 

      - ศึกษา วิเคราะห์ เสนอความเห็นเกี่ยวกับญัตติ 
      - การจัดท าเอกสารวิชาการ เอกสารประกอบการพิจารณา ญัตติ 
     - การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบการพิจารณากรรมาธิการพิจารณางบประมาณ 

      - การรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
     - ศึกษา วิเคราะห์การบริหารราชการแผ่นดินด้านการเมือง การปกครอง 
เศรษฐกิจ และสังคม 

   (ง)  การให้ความเห็นชอบหนังสือสัญญาและเรื่องส าคัญ 

     - การวิเคราะห์ วิจัยกฎหมาย การให้ความเห็นทางกฎหมาย 

      - การให้ค าปรึกษาทางกฎหมาย 

      - จัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาหนังสือสัญญา 

     - วิเคราะห์ เสนอความเห็นหนังสือสัญญา และการให้ความเห็นชอบ 

   (จ)  การให้ความเห็นชอบแต่งตั้งบุคคลตามกฎหมายอ่ืน 

     - ด าเนินการในที่ประชุมรัฐสภาในการให้ความเห็นชอบแต่งตั้งผู้ด ารงต าแหน่ง
ตามกฎหมายอื่น 
   (ฉ) การสนับสนุนสมาชิกรัฐสภา 
     - ศึกษา ค้นคว้าข้อมูลกฎหมาย จัดท าข้อมูล เสนอความเห็นต่อประธานรัฐสภา 
ประธานสภาผู้แทนราษฎร รองประธานสภาผู้แทนราษฎร ผู้น าฝ่ายค้านในสภาผู้แทนราษฎร 
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
     - ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ข้อมูลทางวิชาการ 
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 2.4.3 การก าหนดภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
   จากผลการศึกษาของคณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) เฉพาะกิจปฏิรูป
โครงสร้างของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ซึ่งมีนายสุรชัย เลี้ยงบุญเลิศชัย รองประธานสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
คนที่หนึ่ง เป็นประธาน พบว่ามีการศึกษาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดภารกิจหลัก (Core Function) 
และภารกิจสนับสนุน (Supporting Function) ดังนี้ 
   อ.ก.ร. เฉพาะกิจฯ ได้พิจารณาก าหนดค านิยามและจ าแนกภารกิจของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ดังนี้ 
   ภารกิจหลัก (Core Function) หมายถึง งานสนับสนุนภารกิจของรัฐสภาตามอ านาจ
หน้าที่ตามรัฐธรรมนูญ ประกอบด้วย 2 ภารกิจ ดังนี้ 

ภารกิจ ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ

1. ภารกิจรองรับงานด้าน
กระบวนการนิติบัญญัติ 

1. การประชุม 
- ฝ่ายเลขานุการในการประชุมรัฐสภา สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา 

คณะกรรมาธิการ คณะอนุกรรมาธิการ 
- จัดท ารายงานการประชุมสภาผู้แทนราษฎร การประชุมวุฒิสภา  

การประชุมร่วมกันของรัฐสภา 
 2. การตรากฎหมาย 

- ศึกษา วิเคราะห์ เปรียบเทียบกฎหมายเพื่อจัดท าข้อมูลประกอบ 
การพิจารณาแก้ไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญ 

- ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั เปรียบเทียบกฎหมาย ตรวจสอบร่างกฎหมาย 
- การให้ความเห็น วินิจฉยัปัญหาทางกฎหมาย 
- ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมลูทางวิชาการเกี่ยวกับ 

ร่างพระราชบญัญัตปิระกอบรัฐธรรมนูญ รา่งพระราชบญัญัติ 
- จัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติประกอบ

รัฐธรรมนูญ ร่างพระราชบัญญัต ิ
- วิเคราะห์ เสนอความเห็น ติดตามตรวจสอบการพิจารณา 

ร่างพระราชบัญญัติในแต่ละวาระ และตดิตามมติ ยืนยันมติที่ประชุม 
- จัดท ารายงานการพิจารณารา่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนญู

ร่างพระราชบญัญัติของคณะกรรมาธิการและข้อสังเกต 

ตารางท่ี 5 ตารางแสดงการจ าแนกภารกิจหลัก (Core Function) ตามรายงานผลการพิจารณา 
   ของคณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) เฉพาะกิจปฏิรูปโครงสร้าง 
   ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
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ภารกิจ ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ
 3. การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน 

- จัดท าร่างญตัติ ร่างค าแปรญตัติ รา่งกระทู้ถาม 
- ศึกษา วิเคราะห์ เสนอความเห็นเกี่ยวกับญัตต ิ
- การจัดท าเอกสารวิชาการ เอกสารประกอบการพิจารณาญตัติ 
- การวิเคราะห์ข้อมลูประกอบการพจิารณากรรมาธิการพิจารณา

งบประมาณ 
- การรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
- ศึกษา วิเคราะห์การบรหิารราชการแผ่นดิน ด้านการเมือง  

การปกครอง เศรษฐกิจ และสังคม 
- ศึกษา ค้นคว้า  ติดตาม รวบรวม ผลการด าเนินงานขององค์กร 

ตามรัฐธรรมนญูและองค์กรอื่น ๆ 
- ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมลูเพือ่เร่งรัดการปฏริูปประเทศ 

4. การให้ความเห็นชอบหนังสือสัญญาและเร่ืองส าคัญ 
- การวิเคราะห์ วิจัยกฎหมาย การให้ความเห็นทางกฎหมาย 
- การให้ค าปรึกษาทางกฎหมาย 
- จัดท าเอกสารประกอบการพิจารณาหนังสือสัญญา 
- วิเคราะห์ เสนอความเห็นหนังสือสญัญา และการให้ความเห็นชอบ 

 5. การให้ความเห็นชอบ การสรรหาและแต่งต้ังบุคคลตามรัฐธรรมนญู
 หรือกฎหมายอื่น 

- ด าเนินการในที่ประชุมรัฐสภาในการให้ความเห็นชอบแต่งตั้ง 
ผู้ด ารงต าแหน่งตามกฎหมายอื่น 

- ให้ค าปรึกษา แนะน าเกีย่วกับการสรรหาและแต่งตั้งผูด้ ารงต าแหน่ง
ตามรัฐธรรมนญูหรือกฎหมายอื่น 

- ด าเนินการในที่ประชุมวุฒิสภาในการเลือก แต่งตั้ง ให้ค าแนะน า 
และให้ความเห็นชอบเกี่ยวกับผูด้ ารงต าแหน่งตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมายอื่น 

 6. การสนับสนนุสมาชิกรัฐสภา 
- ศึกษา ค้นคว้าข้อมูลกฎหมาย จัดท าข้อมูล เสนอความเห็นต่อ 

ประธานรัฐสภา รองประธานรัฐสภา ประธานสภาผู้แทนราษฎร 
ประธานวุฒิสภา รองประธาน สภาผู้แทนราษฎร รองประธาน
วุฒิสภา ผู้น าฝ่ายคา้นในสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
สมาชิกวุฒิสภา 

- ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั ข้อมูลทางวิชาการ 

ตารางท่ี 5 ตารางแสดงการจ าแนกภารกิจหลัก (Core Function) ตามรายงานผลการพิจารณา 
   ของคณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) เฉพาะกิจปฏิรูปโครงสร้าง 
   ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ต่อ) 
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ภารกิจ ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ
2. ภารกิจด้านการต่างประเทศ 1. ความสัมพันธ์รัฐสภาในกรอบทวิภาคีและพหุพาค ี
 2. งานพิธีการทูต 
 3. การแปลและล่าม 
 4. การขับเคลื่อนประชาคมอาเซียน 

ตารางท่ี 5 ตารางแสดงการจ าแนกภารกิจหลัก (Core Function) ตามรายงานผลการพิจารณา 
   ของคณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) เฉพาะกิจปฏิรูปโครงสร้าง 
   ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (ต่อ) 

   ภารกิจสนับสนุน (Supporting Function) หมายถึง งานช่วยอ านวยการ ประกอบด้วย 

ภารกิจ ลักษณะงาน 

1. งานบริหารทั่วไป 1. การตรวจสอบภายใน 
 2. แผนและยุทธศาสตร ์
 3. ทรัพยากรบุคคล 
 4. การเงิน 
 5. อาคารสถานท่ีและพัสด ุ
2. งานเทคนิค 1. วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ 
 2. การพิมพ ์
 3. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. งานกิจการพิเศษ 1. การรักษาความสงบเรียบร้อยและการรักษาความปลอดภัย 
 2. การบริการทางการแพทย ์
4. งานประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ 
ประชาธิปไตย 

1. การประชาสัมพันธ์ 
2. วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ์

ตารางท่ี 6 ตารางแสดงการจ าแนกภารกิจสนับสนุน (Supporting Function) ตามรายงานผล 
       การพิจารณาของคณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) เฉพาะกิจปฏิรูปโครงสร้าง 
       ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

 2.4.4 ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3  
(พ.ศ. 2561 - 2565)  
   ในคราวประชุม ก.ร. ครั้งที่ 9/2560 วันจันทร์ที่ 18 กันยายน 2560 ที่ประชุมได้มี
มติเห็นชอบยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่  3  
(พ.ศ. 2561 - 2565) เพ่ือให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาน าไปถือปฏิบัติ (ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร, 2560, น. 1) ดังนี้ 
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ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2561 - 2565) 

วิสัยทัศน์ - บริหารจดัการทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกดัรัฐสภาตามหลกัธรรมาภิบาล 
ให้เป็นคนดี คนเกง่ และมีคณุภาพที่ดี 

พันธกิจ 1. ส่งเสริมระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหม้ีประสิทธิภาพ 
2. ขับเคลื่อนและผลักดันการด าเนินการด้านคณุธรรม จรยิธรรมและการปฏิบัตติามวินัย

ข้าราชการ 
3. พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เป็นผู้เชีย่วชาญและมีศักยภาพสูง 
4. สร้างความผาสุกและพัฒนาคณุภาพชีวิตของทรัพยากรบุคคลตามหลักปรชัญาเศรษฐกจิพอเพียง 

เป้าประสงค์หลัก 1. ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงรุก โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  
มีความคล่องตัว สามารถรองรับการเปลีย่นแปลงบทบาทและภารกจิของรัฐสภาได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

2. ทรัพยากรบุคคลยึดมั่นต่อการปฏบิัติตามหลักคณุธรรม มาตรฐานทางจริยธรรมและ 
วินัยข้าราชการ 

3. ทรัพยากรบุคคลเป็นผู้มีความเช่ียวชาญและมศีักยภาพสูง รวมทั้งสามารถน าระบบ
เทคโนโลยีมาสนับสนุนภารกจิด้านกระบวนการนติิบัญญัติได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4. ทรัพยากรบุคคลมีคณุภาพชีวิตที่ด ีมีความสุข มีความสมดลุระหว่างชีวิตการท างานกับ
ชีวิตส่วนตัว (Work - Life Balance) มีความรัก ความสามัคคีและความผูกพันต่อองค์กร 

ยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ส่งเสริมการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ และยดึหลัก 
ธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ขับเคลื่อนและผลักดันให้ทรัพยากรบุคคลเป็นคนดี มคีุณธรรม จริยธรรม 
และกลา้ยืนหยดั  ในสิ่งท่ีถูกต้อง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เป็นผู้มคีวามเชี่ยวชาญมีศักยภาพสูง และ 
น าเทคโนโลยีมาสนับสนุนภารกจิด้านกระบวนการนิติบญัญัติ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : สร้างความผาสุกและพัฒนาคณุภาพชีวิตของบุคลากรให้มีความสุข 
อย่างสมดลุตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ตารางที่ 7 ตารางแสดงยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3  
 (พ.ศ. 2561 - 2565)  
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 2.4.5 แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564  
   (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2560, น. 1) ก าหนดรายละเอียด ดังนี้ 

แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564 

วิสัยทัศน์ -  ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance 
Organization) เพื่อสนบัสนุนบทบาท ภารกิจของสถาบันนิติบญัญตัิให้เกิดประโยชน์สุข
ต่อประชาชน 

พันธกิจ (1) สนับสนุนสถาบันนิติบญัญัตติามบทบัญญัติของรัฐธรรมนญูให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

(2) สนับสนุนสถาบันนิติบญัญัติในเวทีประชาคมอาเซียนและรัฐสภาระหว่างประเทศ 
(3) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองและพัฒนาประชาธิปไตย 

อันมีพระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมุข 
ยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาองค์กรให้ก้าวไปสู่การเป็น Digital Parliament & Smart 

Parliament  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เสรมิสร้างความสัมพันธ์อันดีและความร่วมมือในเวทีประชาคมอาเซยีน 

และรัฐสภาระหว่างประเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : เสรมิสร้างประชารัฐและความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยกระดับศักยภาพบุคลากรใหม้ีขีดสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาล และ 

ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 

เป้าประสงค์ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1 : ส านักงานมีระบบปฏิบตัิงานและการบริการในรูปแบบ 
Digital Parliament & Smart Parliament  

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2 : สถาบันนิติบญัญัตมิีความสัมพันธ์อันดีและผลักดันให้เกิด
ความร่วมมือในเวทีรัฐสภาระหว่างประเทศและ
ประชาคมอาเซียน 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 3 : ประชาชนมีส่วนร่วมเสริมสรา้งประชารัฐและเป็นพลเมือง
ที่ดีในระบอบประชาธิปไตยตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 4 : บุคลากรในองค์กรมีขดีสมรรถนะสูง มีธรรมาภิบาลและ
ความผาสุกในการปฏบิัติงาน 

ตารางท่ี 8 ตารางแสดงแผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564 

  สรุป แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่ เกี่ยวข้องในบทที่ 2 ที่ผู้ศึกษาน ามาใช้ 
ในการศึกษา วิเคราะห์เพ่ือจัดท าเอกสารวิชาการ เรื่อง แนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับ 
การเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร นั้น ได้รวบรวมข้อกฎหมาย กล่าวคือ 
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พระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับการจัดต าแหน่งและระดับต าแหน่งของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
การให้ค าจ ากัดความของผู้สูงอายุ รวมถึงได้สืบค้นแนวคิดหรือแนวทางที่เกี่ยวกับสังคมสูงอายุเพ่ือท า
ความเข้าใจกับสภาพการณ์ที่เกิดขึ้นในประเทศไทย เพ่ือให้ทราบถึงความส าคัญของสถานการณ์
ดังกล่าวว่าส่งผลกระทบอย่างไรต่อสังคมไทยและประเทศไทย และภาครัฐมีทิศทางการด าเนินการ
หรือจัดท ามาตรการเพื่อรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุของประเทศไทยอย่างไร ซึ่งข้อมูลดังกล่าวข้างต้น 
เพ่ือน ามาเป็นพ้ืนฐานความรู้ในการศึกษา วิเคราะห์ ว่าเหตุใดส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

จึงมีความจ าเป็นต้องเตรียมพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ ทั้งนี้ ในฐานะที่เป็นหน่วยงานราชการ 
ที่ต้องตอบสนองต่อนโยบายภาครัฐ 

  นอกจากนี้ ยังได้ศึกษาและรวบรวมแนวทางการปฏิบัติราชการหรือยุทธศาสตร์ต่าง ๆ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา กล่าวคือ การก าหนดต าแหน่ง ประเภทต าแหน่งและสายงานและภารกิจ
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรภายใต้กรอบของรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2560 ภารกิจหลัก  
(Core Function) และภารกิจสนับสนุน (Supporting Function) กระบวนการนิติบัญญัติ เ พ่ือให้
รับทราบว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรรวมถึงส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีการแบ่งลักษณะงาน 
ซึ่งจ าเป็นต้องมีประเภทต าแหน่ง หรือสายงานใดจึงจะปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องตามลักษณะหรือ
ภารกิจนั้น ๆ อย่างไร รวมถึงยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3 
(พ.ศ. 2561 - 2565) และแผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564 
เพ่ือให้รับทราบว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในบริบทปัจจุบันมีแผนการรองรับการเข้าสู่
สังคมสูงอายุหรือไม่ และควรมีการปรับปรุงหรือด าเนินการอย่างไรเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
ทั้งนี้ ให้สอดคล้องกับนโยบายหรือมาตรการของภาครัฐในการรองรับสังคมสูงอายุของประเทศไทย  
เพ่ือตอบสนองและด าเนินการเป็นไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) และ
แผนการปฏิรูปประเทศ 
 



 

บทที่ 3 
วิธีการศึกษา 

 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 
 ผู้ศึกษาจัดท าเอกสารวิชาการ เรื่อง แนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคม
สูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยได้ก าหนดขอบเขตการศึกษา 2 ด้าน ดังนี้ 
 3.1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   (ก)  ศึกษาแนวคิด/มาตรการ เกี่ยวกับสังคมสูงอายุ เช่น สถานการณ์สังคมผู้สูงอายุ 
ในประเทศไทย, ทิศทางและนโยบายเกี่ยวกับก าลังคนภาครัฐสูงอายุ, แนวคิดเกี่ยวกับการปรับปรุง  
การเกษียณอายุของข้าราชการ 
   (ข)  ศึกษายุทธศาสตร์/แผนงานที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการเข้าสู่สังคมสูงอายุ เช่น 
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580), แผนการปฏิรูปประเทศ, แผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐ
ให้พร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
   (ค)  ศึกษาแนวทางการปฏิบัติราชการ/ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
เช่น การก าหนดต าแหน่ง ระดับต าแหน่ง, ภารกิจหลัก (Core Function) - ภารกิจสนับสนุน 
(Supporting Function), ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3  
(พ.ศ. 2561 - 2565), แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564 
 3.1.2 ขอบเขตด้านเวลา 
   ผู้ศึกษาได้ศึกษา วิเคราะห์ เพ่ือจัดท าเป็นข้อเสนอ เกี่ยวกับรูปแบบหรือแนวทาง 
การด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในประเด็นต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับบริบท
ของหน่วยงานและสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในการรองรับสังคมสูงอายุ  ทั้งนี้ โดยด าเนินการ 
ศึกษาในช่วงเดือนเมษายน - สิงหาคม พ.ศ. 2563 
 
3.2 วิธีการศึกษา 
 ผู้ศึกษาก าหนดวิธีการศึกษาในรูปแบบการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative) โดยศึกษา 
วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Research) ประกอบไปด้วยแนวคิด/มาตรการ เกี่ยวกับ
สังคมสูงอายุ, ยุทธศาสตร์/แผนงานที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการเข้าสู่สังคมสูงอายุ และแนวทางการปฏิบัติ
ราชการ/ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ทั้งนี้ เพ่ือเป็นความรู้และข้อมูลประกอบการจัดท า
ข้อเสนอเกี่ยวกับรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
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ในประเด็นต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานและสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐ 
ในการรองรับสังคมสูงอายุ 
 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 3.3.1 ผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) เพ่ือรวบรวม 
ศึกษาความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เ พ่ือน ามาจัดท าข้อเสนอเกี่ยวกับรูปแบบหรือแนวทาง 
การด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในประเด็นต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับบริบท 
ของหน่วยงานและสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในการรองรับสังคมสูงอายุ ทั้งนี้ ได้ก าหนด
กลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม ได้แก่ 
   กลุ่มที่ 1 : ผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานบุคคลของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา จ านวน 2 คน 
   กลุ่มที่ 2 : ผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผนนโยบาย/ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา จ านวน 2 คน  
   กลุ่มที่ 3 : ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวางแผนนโยบาย/ยุทธศาสตร์ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐ จ านวน 1 คน 
 3.3.2 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) มีข้ันตอนการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน ได้แก่ 
   ขั้นตอนที่ 1 การสร้างเครื่องมือโดยน าแนวความคิด ทฤษฎี หลักการ วิธีการ 
เกี่ยวกับรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ในประเด็นต่าง ๆ  
ให้เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานและสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในการรองรับสังคมสูงอายุ
มาสร้างเป็นข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์ ซึ่งเครื่องมือการวิจัยผ่านการตรวจสอบเชิงเนื้อหา  
(Content Validity) จากอาจารย์ที่ปรึกษาเอกสารวิชาการ 
   ขั้นตอนที่ 2 สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ตามแนวทางและประเด็นซึ่งก าหนดไว้เพ่ือให้ได้
ข้อมูลตามวัตถุประสงค ์
   ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ 
มาจัดเป็น Category ใช้การวิเคราะห์สรุปเนื้อหาและการจัดกลุ่มข้อมูล 
 3.3.3 ตัวอย่างแบบสัมภาษณ์ มีลักษณะเป็นแนวค าถามปลายเปิด ดังนี้ 
   (ก) ข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ 
   (ข) ท่านมีความเห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีความจ าเป็นต้อง
ศึกษา วิเคราะห์เรื่องการเข้าสู่สังคมสูงอายุหรือไม่ อย่างไร และท่านเห็นว่ามีปัจจัยส าคัญใดบ้าง  
ที่ควรน ามาศึกษา วิเคราะห์เพื่อประกอบการพิจารณา 
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   (ค) ท่านมีความเห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ควรมีการเตรียม
ความพร้อมเพ่ือจัดท าแนวทางหรือมาตรการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุอย่างไร เช่น 
     - บุคลากร ในประเด็นการก าหนดต าแหน่ง ประเภทต าแหน่ง ระดับต าแหน่ง 
หรือสายงานที่จ าเป็น เช่น สายงานหลัก สายงานสนับสนุน 
     - งบประมาณ ในประเด็นการเตรียมความพร้อมด้านงบประมาณของบุคลากร 
เช่น งบประมาณของข้าราชการที่ขยายการเกษียณอายุราชการ งบประมาณเพ่ือพัฒนาบุคลากร 
     - เครื่องมือ และการบริหารจัดการ ในประเด็นการแก้ไขปรับปรุงกฎหมาย กฎ 
ระเบียบเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางหรือมาตรการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ รวมถึงการปรับมาตรการ
หรือยุทธศาสตร์ต่าง ๆ อันจะส่งผลเพื่อให้เกิดการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ  
   (ง) ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 



 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
 ผู้ศึกษาได้ศึกษาเอกสาร (Documentary Research) ประกอบด้วยข้อกฎหมาย 
ประกอบกับแนวคิด มาตรการเกี่ยวกับสังคมสูงอายุ ยุทธศาสตร์ แผนงานที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการเข้าสู่
สังคมสูงอายุ เช่น ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580, แผนการปฏิรูปประเทศ, แผนพัฒนาศักยภาพ
ก าลังคนภาครัฐให้พร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ รวมถึงแนวทางการปฏิบัติราชการ ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา เช่น การก าหนดต าแหน่ง ระดับต าแหน่ง, ภารกิจหลัก (Core Function) - ภารกิจสนับสนุน 
(Supporting Function), ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3 
(พ.ศ. 2561 - 2565), แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564 
ประกอบกับการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) ซ่ึงเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จาก 
การสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผนนโยบาย ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา และ 3) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ สรุปผลการศึกษา 
ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา 3 ประการ ดังนี้ 
 
4.1 ผลการศึกษาสภาพปัญหา ความส าคัญ เหตุผลความจ าเป็น ของการเตรียมความพร้อม 
 ในการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 จากการศึกษาเอกสาร (Documentary Research) การประสานข้อมูลด้านบุคลากร 
ไปยังกลุ่มงานทะเบียนประวัติและสถิติ ส านักบริหารงานกลาง ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
และจากผลการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In - depth Interview) สรุปความส าคัญ เหตุผลความจ าเป็น 
ของการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ดังนี้ 
 4.1.1 พิจารณาจากยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 ในประเด็นด้านการสร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม ที่ได้ก าหนดตัวชี้วัดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ในการรองรับ
สังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ โดยเตรียมความพร้อมในทุกมิติ ทั้งมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพและ
สภาพแวดล้อม และในส่วนแผนการปฏิรูปประเทศด้านสังคม ที่ให้ความส าคัญกับการให้คนไทย 
มีหลักประกันทางรายได้ในวัยเกษียณที่เพียงพอต่อการด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพ ซึ่งพบว่าผู้สูงอายุ 
ร้อยละ 24 ไม่มีเงินออม 
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   ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นส่วนราชการที่มีอ านาจหน้าที่ 
ในการสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ ซึ่งมิได้มีภารกิจโดยตรงในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ  
ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม และแผนการปฏิรูปประเทศด้านสังคมตามที่กล่าวข้างต้น  
แต่ทั้งนี้ได้มีการศึกษาแนวทางตามยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 และแผนการปฏิรูปประเทศ 
ที่อาจส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการและด าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยเฉพาะ 
ด้านระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐเพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุ ซึ่งได้มีการศึกษา 
เพ่ือเตรียมความพร้อมรองรับบริบทการบริหารราชการที่เปลี่ยนแปลงไปจากการที่มีผู้เกษียณอายุ
ราชการเพ่ิมข้ึน 
 4.1.2 พิจารณาจากบริบทในปัจจุบันของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ว่ามีแนวทางหรือมาตรการใดที่สอดคล้องหรือรองรับสังคมสูงอายุตามนโยบายภาครัฐ กล่าวคือ 
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 หรือแผนการปฏิรูปประเทศ หรือไม่ พบว่า ยังไม่มีแนวทางหรือ
มาตรการใดที่สอดคล้องหรือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุที่ชัดเจน เนื่องจากในช่วงระยะเวลา 
ที่หน่วยงานจัดท าแผนยุทธศาสตร์นั้นเป็นช่วงระยะเวลาเดียวกันกับการจัดท านโยบายภาครัฐ 
ในเรื่องดังกล่าว ดังนั้น เมื่อพิจารณาแผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ฉบับที่  3 (พ.ศ.  2561 - 2565) และแผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564 จึงยังไม่มีการก าหนดแผนการด าเนินการเกี่ยวกับมาตรการ
รองรับสังคมสูงอายุอย่างชัดเจน   
 4.1.3 จากการประสานข้อมูลไปยังกลุ่มงานทะเบียนประวัติและสถิติ ส านักบริหารงานกลาง 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พบว่า ปัจจุบันข้าราชการรัฐสภาสามัญ ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร มีจ านวน 2,028 ราย โดยข้าราชการส่วนใหญ่ มีอายุระหว่าง 41 - 50 ปี ในอัตรา
ร้อยละ 39.84 อีกทั้งจ านวนข้าราชการที่จะเกษียณอายุราชการในอีก 5 ปีข้างหน้า (พ.ศ. 2563 - 2567)  
มีจ านวนทั้งสิ้น 171 ราย ดังแสดงรายละเอียดตามตารางที่ 9  

ปี พ.ศ. ประเภทต าแหน่ง รวม 
 ทั่วไป วิชาการ อ านวยการ บริหาร  

2563 10 8 1 2 21 
2564 17 13 - 1 31 
2565 21 17 1 - 39 
2566 22 16 - 3 41 
2567 23 14 1 1 39 

 171 

 ตารางที่ 9 ตารางแสดงรายละเอียดจ านวนข้าราชการรัฐสภาสามัญ  
      ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ที่จะเกษียณอายุราชการ พ.ศ. 2563 - 2567 
      (ข้อมูล ณ วันที่ 19 พฤษภาคม 2563) 
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   ทั้งนี้ ปัจจุบันส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรยังไม่มีแนวทางหรือแผนการ
ด าเนินการทีช่ัดเจนเพื่อเตรียมความพร้อมข้าราชการ จ านวน 171 รายดังกล่าวเพ่ือให้สามารถเกษียณ
จากระบบราชการและพัฒนาเป็นผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ (Active Aging) ตามมาตรการของภาครัฐ 
   อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้รับทราบ
มาตรการภาครัฐในเรื่องมาตรการหรือแนวทางการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ ดังนั้น จึงได้ มี
การศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ และร่างมาตรการพัฒนาระบบ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ ของส านักงาน ก.พ. ซึ่งเป็นการด าเนินการ 
ตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศเกี่ยวกับต าแหน่งที่สรรหาบุคลากรทดแทนได้ยาก 
กล่าวคือ ได้มีการวิเคราะห์งานด้านบุคลากรในบางประเด็น โดยเฉพาะกรณีการพิจารณา
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภาพ.ศ. 2554 มาตรา 81 ที่บัญญัติว่า “ข้าราชการรัฐสภาสามัญ
ผู้ใดเมื่ออายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ในสิ้นปีงบประมาณ และทางราชการมีความจ าเป็นที่จะให้รับราชการ
ต่อไปเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ในทางวิชาการหรือหน้าที่ที่ต้องใช้ความสามารถเฉพาะตัวในต าแหน่ง 
ตามมาตรา 27 (3) (ง) หรือ (จ) หรือ (4) (ค) หรือ (ง) จะให้รับราชการต่อไปอีกไม่เกินสิบปีก็ได้  
ตามที่ก าหนดในกฎ ก.ร.” ซ่ึงเป็นไปเพ่ือการต่ออายุราชการ ก าหนดต าแหน่งและสายงานที่สมควร
ได้รับการพิจารณาขยายอายุราชการให้รับราชการต่อไป แต่ทั้งนี้ ในปัจจุบัน ก.ร. ยังไม่ได้ออกกฎ ก.ร. 
เพ่ือให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่อายุครบหกสิบปีรับราชการต่อไป  
 
4.2 ผลการศึกษามาตรการหรือแนวทางการด าเนินการของภาครัฐในการรองรับการเข้าสู่สังคม
 สูงอายุ 
 จากการศึกษาเอกสาร (Documentary Research) ที่เกี่ยวข้องกับมาตรการหรือแนวทาง 
การด าเนินการของภาครัฐในการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ พบว่าภาครัฐได้ก าหนดกรอบนโยบาย
และแผนการด าเนินงานเพ่ือให้ส่วนราชการใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมก าลังคนภาครัฐ
เข้าสู่สังคมสูงอายุ สรุปได้ ดังนี้ 
 4.2.1 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
   ในประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ได้จ าแนกช่วงวัย
ประชากรไว้หลายช่วงตลอดทั้งชีวิต โดยในช่วงวัยแรงงาน ก าหนดให้มีการยกระดับศักยภาพ ทักษะ 
และสมรรถนะแรงงานอย่างต่อเนื่องเ พ่ือให้มีความรู้  ความเข้าใจและมีทักษะทางการเงิน 
เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการการเงินของตนเองและครอบครัว มีการวางแผนทางการเงินและมีการออม
และส าหรับในช่วงวัยผู้สูงอายุ เน้นส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเป็นพลังขับเคลื่อนประเทศ ส่งเสริมให้มีการท างาน
หลังเกษียณ ผ่านการเสริมทักษะการด ารงชีวิต ทักษะอาชีพการหารายได้ มีงานท าที่เหมาะสมกับ
ศักยภาพ มีการเสริมสร้างสุขภาพ ฟ้ืนฟูสุขภาพ การป้องกันโรคให้แก่ผู้สูงอายุ พร้อมกับจัดสภาพแวดล้อม 
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ให้เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ สร้างหลักประกันทางสังคมที่สอดคล้องกับความจ าเป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต 
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในสังคม  
   ในประเด็นด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม การรองรับสังคมสูงวัย
อย่างมีคุณภาพ โดยเตรียมความพร้อมในทุกมิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และสภาพแวดล้อม 
โดยเฉพาะการออมและการลงทุนระยะยาวของคนตั้งแต่ก่อนเกษียณอายุ พัฒนาระบบและกลไก 
เพ่ือสนับสนุนการปรับตัวของประชากรให้สามารถปรับเปลี่ยนอาชีพให้เหมาะสมตามแต่ละช่วงอายุ 
เพ่ือยืดช่วงเวลาและเพ่ิมโอกาสในการท างานในยามสูงอายุและสร้างหลักประกันทางรายได้ให้แก่
ตนเองได้นานขึ้น สร้างแรงจูงใจให้ภาคเอกชนหรือสถานประกอบการในการเตรียมความพร้อม 
ของแรงงานก่อนวัยเกษียณ การจ้างงานผู้สูงอายุให้เหมาะสมกับวัยวุฒิ ประสบการณ์และสมรรถนะ 
ตลอดจนส่งเสริมการสร้างสรรค์เทคโนโลยีและนวัตกรรมส าหรับการส่งเสริมและฟ้ืนฟูศักยภาพ
ผู้สูงอายุ ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีกิจกรรมท าต่อเนื่องทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคมและสุขภาพ รวมทั้งคงไว้  
ซึ่งบทบาทในการขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม โดยส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้ทุกภาคส่วนมีการจ้างงาน
ผู้สูงอายุให้เหมาะสมกับวัยวุฒิ ประสบการณ์ และสมรรถนะ ส่งเสริมการถ่ายทอดภูมิปัญญา 
และประสบการณ์ และร่วมสร้างสังคมที่ไม่ทอดทิ้งกัน เพ่ือเพ่ิมคุณค่าของผู้สูงอายุ 
 4.2.2 แผนการปฏิรูปประเทศด้านสังคม ในประเด็นปฏิรูปที่ 2 กลุ่มผู้เสียเปรียบในสังคม 
ก าหนดให้มีการเสริมสร้างศักยภาพผู้สูงอายุในการท างาน โดยในกิจกรรมที่ 1 ก าหนดให้ขยายอายุ
เกษียณราชการจาก 60 ปี เป็น 63 ปี เพ่ือเป็นต้นแบบในการขยายเวลาท างานโดยไม่ครอบคลุม
หน่วยงานที่ต้องใช้ศักยภาพทางร่างกาย รวมทั้งให้มีการศึกษาความเหมาะสมของต าแหน่งที่จะมี  
การขยายอายุเกษียณและแก้ไขพระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญ นอกจากนี้ ในกิจกรรมที่ 2  
ยังก าหนดให้แก้ไขบทบัญญัติของกฎหมายที่ให้ผู้สูงอายุสามารถรับงานเป็นชิ้นงาน เพ่ือให้เกิด 
การท างานร่วมกัน ตามศักยภาพและสภาพแวดล้อมโดยไม่ต้องผูกพันท างานเต็มเวลา 8 ชั่วโมงต่อวัน 
เพ่ือให้สามารถจ้างงานผู้สูงอายุเป็นชิ้นงานได้และเกิดการท างานร่วมกันตามศักยภาพและสภาพแวดล้อม 
โดยมีเป้าหมาย คือ ผู้สูงอายุเป็นพลเมืองที่มีความตื่นตัว (Active Citizen) และมีงานท าที่เหมาะสม
ตามศักยภาพ 
 4.2.3 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ในประเด็นปฏิรูปที่ 4 
ก าลังคนภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสมและมีสมรรถนะสูงพร้อมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ แผนงานที่ 3 
ก าหนดให้มกีารเตรียมก าลังคนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอายุและการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
โดยมีเป้าหมาย คือ ภาครัฐมีแผนและแนวทางการใช้ประโยชน์ก าลังคนสูงอายุที่มีศักยภาพ 
และมีตัวชี้วัด คือ มีกลไก/องค์กรเพ่ือบริหารจัดการใช้ประโยชน์จากก าลังคนภาครัฐที่สูงอายุ เช่น  
มีศูนย์กลางปรับเปลี่ยนและพัฒนาทักษะ (Skill Transformation Centre)  
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 4.2.4 แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 
พ.ศ. 2552 และครั้งที่ 2 พ.ศ. 2561 ซึ่งมีปรัชญา คือ ผู้สูงอายุไม่ใช่บุคคลด้อยโอกาสหรือเป็นภาระ
ต่อสังคม แต่สามารถมีส่วนร่วมเป็นพลังพัฒนาสังคม จึงควรได้รับการส่งเสริมและเกื้อกูล 
จากครอบครัว ชุมชน และรัฐให้ด ารงชีวิตอยู่อย่างมีคุณค่า มีศักดิ์ศรีและคงไว้ซึ่งภาวะสุขภาพ 
และความเป็นอยู่ที่ดีให้นานที่สุด โดยในแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับปรับปรุง 
ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2552 และครั้งที่ 2 พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การเตรียมความพร้อมของประชากรเพ่ือวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริม 
และพัฒนาผู้สูงอายุ ยุทธศาสตร์ที่ 3 ระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ ยุทธศาสตร์ที่ 4  
การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนางานด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติและการพัฒนาบุคลากร 
ด้านผู้สูงอายุ และยุทธศาสตร์ที่ 5 การประมวลผล พัฒนา และเผยแพร่องค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุ  
และการติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ 
 4.2.5 มาตรการในการรองรับสังคมสูงอายุ ส านักงาน ก.พ. ในฐานะองค์กรกลาง 
ด้านบริหารบุคคลของราชการประจ า ได้มีการศึกษา ด าเนินการเพ่ือจัดท ามาตรการในการรองรับ
สังคมสูงอายุรวมถึงสนับสนุนบุคลากรภาครัฐท างานหรือมีอาชีพหลังเกษียณ และการบริหารก าลังคน
ภาครัฐในช่วงวัยต่าง ๆ อย่างเหมาะสม ทั้งนี้ มาตรการรองรับสังคมสูงอายุ เช่น การขยายหรือ
ปรับปรุงอายุเกษียณจากราชการและการขยายอายุการท างาน ซึ่งถือเป็นมาตรการด้านสังคม  
มีลักษณะการขยายอายุเกษียณจากเดิม 60 ปี เป็น 63 ปี โดยทยอยปรับอายุเกษียณทุก 2 ปี เพ่ิมขึ้น 1 ปี 
โดยไม่ครอบคลุมหน่วยงานที่ต้องใช้ศักยภาพทางร่างกาย และต้องมีแนวทางการด าเนินว่าจะต้องมี
การศึกษาความเหมาะสมของต าแหน่งที่จะมีการขยายอายุเกษียณ ในกรณีเดียวกันก็ต้องมีการแก้ไข
กฎหมายว่าด้วยบ าเหน็จบ านาญให้สอดคล้องกัน ดังนั้น ใน “แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดิน” จึงก าหนดให้มีการปรับขนาดก าลังคนภาครัฐให้มีขนาดเหมาะสมและมีสมรรถนะสูง 
และ “เตรียมก าลังคนเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอายุและการเข้าสู่สังคมสูงอายุ ”  
โดยแบ่งขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
   (ก) การเตรียมก าลังคนภาครัฐเข้าสู่สังคมสูงอายุ การเตรียมบุคลากรภาครัฐ 
ทุกประเภทให้พร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุ มีแนวทางด าเนินการหลัก ๆ คือ “เตรียมที่ตัวข้าราชการ 
และเจ้าหน้าที่ของรัฐ” และ “เตรียมพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล” ดังนี้ 
    1) เตรียมที่ตัวข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ มุ่งเน้นให้ก าลังคนภาครัฐ 
ทุกประเภท ทุกระดับ และทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุและเป็นผู้สูงอายุ 
ที่มีศักยภาพ (Active Aging) บุคลากรภาครัฐสูงอายุที่ยังปฏิบัติงานอยู่จะได้ใช้ความรู้ ความสามารถ
และศักยภาพได้อย่างเต็มที่สอดคล้องกับช่วงอายุ และสามารถท างานร่วมกับบุคลากรต่างวัย 
ได้อย่างราบรื่นรวมทั้งมีความพร้อมจะใช้ชีวิตหลังเกษียณอย่างเกษม คือมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี 
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มีหลักประกันในการด ารงชีวิต และมีส่วนร่วมเป็นพลังของสังคม โดยจัดท า“แผนพัฒนาศักยภาพ
ก าลังคนภาครัฐให้พร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุ” ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ 3 ประการ ได้แก่  
     (1) ยุทธศาสตร์การส่งเสริมและพัฒนาก าลังคนภาครัฐให้เป็นประชาชน
สูงอายทุี่มีศักยภาพ  
     (2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาและส่งเสริมก าลังคนภาครัฐที่จะเกษียณอายุ 
และมีศักยภาพในการท างานต่อ  
     (3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาและส่งเสริมส่วนราชการให้มีความพร้อมที่จะ
บริหารก าลังคนภาครัฐในบริบทสังคมสูงอายุ 
    2) การเตรียมพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ส าหรับการเตรียมพัฒนา
ระบบบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือรองรับบริบทสังคมสูงอายุในภาครัฐ จึงได้จัดท า“มาตรการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ” โดยเน้นว่าระบบบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
ต้องน าไปสู่การธ ารงรักษาและเพ่ิมขีดความสามารถของภาครัฐในการจัดท าและให้บริการสาธารณะ
อย่างมีประสิทธิภาพ ก าลังคนภาครัฐมีขนาดและขีดความสามารถที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ 
ของส่วนราชการ พร้อมรองรับสังคมสูงอายุและบริบทการบริหารราชการที่เปลี่ยนแปลงไป  
โดยภาครัฐสามารถใช้ก าลังคนทุกช่วงอายุอย่างเต็มศักยภาพเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการ
และขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ทั้งนี้ประกอบด้วย 4 มาตรการ ได้แก่  
     (1) มาตรการปรับโครงสร้างอัตราก าลังให้มีขนาดที่เหมาะสม  
     (2) มาตรการปรับปรุงโครงสร้างต าแหน่งงาน และการบริหารอัตราก าลัง
ภาครัฐให้เหมาะสมกับภารกิจและบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป  
     (3) มาตรการปรับปรุงอายุเกษียณและขยายระยะเวลาการท างานให้สอดคล้อง 
กับความจ าเป็นและลักษณะงานภาครัฐ และ  
     (4) มาตรการพัฒนาระบบบริหารอายุ (Age Management) ของส่วนราชการ  
อาทิ การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานและการท างานหลังเกษียณระบบ
การท างานที่มีความยืดหยุ่น ระบบจูงใจและการประเมินผลงานที่เหมาะสมกับช่วงอายุ และระบบ
บริหารจัดการความรู้ เป็นต้น 
   (ข) แนวคิดเกี่ยวกับการปรับปรุงการเกษียณอายุของข้าราชการ ส านักงาน ก.พ.  
ได้มีการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องการปรับปรุงการเกษียณอายุของข้าราชการ ซึ่งสรุปผลการศึกษาเกี่ยวกับ
การปรับปรุงการเกษียณอายุของข้าราชการ ดังนี้ 
    1) การก าหนดอายุการท างานและอายุเกษียณมีความเกี่ยวข้องกับอายุขัย 
ของประชากร (ท้ังการบรรจุเข้าท างานและการเกษียณอายุ) 
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    2) การขยายระยะเวลาการจ้างงานและการทบทวนอายุเกษียณเป็นมาตรการ
ส าคัญที่ประเทศและองค์กรต่าง ๆ เลือกใช้เพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
    3) ลักษณะงานของภาครัฐแต่ละประเภทต้องการผู้ปฏิบัติงานที่มีช่วงอายุ 
การท างานยาว - สั้น แตกต่างกัน อายุการท างานและอายุเกษียณจึงต้องเหมาะสมกับลักษณะงาน 
แต่ละประเภทซึ่งมีความแตกต่างกันด้วย ดังนี้ 

อายุการท างาน ลักษณะงาน 

55 - 60 ปี ลักษณะงานท่ีต้องใช้สมรรถภาพทางกายตรากตร าหรือเสีย่งอันตราย  
ควรก าหนดอายุการท างานสั้นกว่างานประเภทอ่ืน 

60 - 65 ปี ลักษณะงานท่ัวไปท่ีไมต่้องใช้สมรรถภาพทางกาย หากไมม่ีปัญหาสุขภาพ 
อาจท างานต่อไปได้ตามศักยภาพ 

65 - 70 ปี ลักษณะงานท่ีใช้วิชาการขั้นสูงหรอืต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ทักษะประสบการณ์ 
ความเชี่ยวชาญ หรือดุลพินิจในการตัดสินใจ หรือเป็นงานท่ีต้องใช้ความสามารถ
เฉพาะตัวท่ีหาผู้อื่นทดแทนไดย้าก หรือเป็นงานท่ีม ี
ความขาดบุคลากร 

60 - 65 ปี ต าแหน่งผู้บรหิารของหน่วยงาน ได้แก่ ผู้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารและประเภท
อ านวยการ 

ตารางท่ี 10 ตารางแสดงอายุการท างานที่เหมาะสมกับลักษณะงาน 

    4) การขยายอายุเกษียณให้กับข้าราชการเหมือนกันทั้งหมดในทุกลักษณะงาน/
ต าแหน่งงาน อาจเป็นวิธีการที่ไม่เหมาะสม 

     โดยพิจารณาว่าจะใช้วิธี Retire from Job หรือ Retire from Service คือ
การก าหนดให้มีการเกษียณออกจากต าแหน่งก่อนเกษียณอายุราชการและให้ไปด ารงต าแหน่งอ่ืน  
ซึ่งมีรายละเอียดการศึกษา ดังนี้ 

ประเภทของข้าราชการและต าแหน่ง อายุท่ีพ้นจากราชการ ปีที่มีกฎหมายให้ขยายอาย ุ
การท างาน 

1. ข้าราชการตุลาการศาลยุติธรรม 
    (ต าแหน่งข้าราชการตุลาการ) 

65 ปี หรือ 70 ปี 
หากผ่านการประเมิน 

พ.ศ. 2542 

2. ข้าราชการฝ่ายตุลาการศาลปกครอง 
    (ต าแหน่งข้าราชการตุลาการ) 

พ.ศ. 2542 

3. ข้าราชการฝ่ายอัยการ 
    (ต าแหน่งข้าราชการอัยการ) 

พ.ศ. 2543 

ตารางท่ี 11 ตารางแสดงการขยายระยะเวลาการจ้างงานและอายุเกษียณส าหรับข้าราชการประเภทต่าง  ๆ
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ประเภทของข้าราชการและต าแหน่ง อายุท่ีพ้นจากราชการ ปีที่มีกฎหมายให้ขยายอาย ุ
การท างาน 

4. ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
    (ต าแหน่งรองศาสตราจารย์และต าแหน่ง 
    ศาสตราจารย ์

65 ปี พ.ศ. 2550 

5. ข้าราชการพลเรือนสามัญ 
    (ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับเช่ียวชาญ  
    และระดับทรงคุณวุฒิ และต าแหน่ง 
    ประเภทท่ัวไป ระดับอาวุโส และระดับ 
    ทักษะพิเศษ) 

หลังอายุ 60 ป ี
ไม่เกิน 10 ป ี

พ.ศ. 2551 

6. ข้าราชการรัฐสภา 
    (ต าแหน่งประเภทวิชาการระดบัเชี่ยวชาญ 
    และระดับทรงคุณวุฒิ และต าแหน่ง 
    ประเภทท่ัวไป ระดับอาวุโสและ 
    ระดับทักษะพิเศษ) 

หลังอายุ 60 ป ี
ไม่เกิน 10 ป ี

พ.ศ. 2551 

ตารางท่ี 11 ตารางแสดงการขยายระยะเวลาการจ้างงานและอายุเกษียณส าหรับข้าราชการประเภทต่าง  ๆ(ต่อ) 

    ทั้งนี้ มาตรการขยายอายุการเกษียณราชการนั้น ส่วนราชการในแต่ละหน่วยงาน
จะต้องมีการศึกษา วิเคราะห์อ านาจหน้าที่ โครงสร้าง ภารกิจของแต่ละหน่วยงานเพ่ือด าเนินการ
จัดท ามาตรการดังกล่าวให้มีความเหมาะสมกับบริบทของแต่ละหน่วยงาน 
 
4.3  แนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพื่อรองรับการเข้าสู่สังคม 
 สูงอายุ 
 ผู้ศึกษาได้สัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) เพ่ือน าผลการสัมภาษณ์ที่ได้มาเสนอ
เป็นแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคม
สูงอายุ ซึ่งเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 
ผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา จ านวน 2 คน 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผนนโยบาย/ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา จ านวน 2 คน และ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวางแผนนโยบาย/ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ จ านวน 1 คน 
สรุปผลการสัมภาษณ์ในแต่ละประเด็น ดังนี้ 
 4.3.1 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างที่ให้สัมภาษณ์ 
   ผู้ศึกษาได้แบ่งกลุ่มตัวอย่างผู้ให้สัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือให้สอดรับกับวัตถุประสงค์ 
ของการศึกษา กล่าวคือ เพ่ือศึกษารูปแบบหรือแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการ 
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สภาผู้แทนราษฎรในประเด็นต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานและสอดคล้องกันนโยบาย
ของภาครัฐในการรองรับสังคมสูงอายุ โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
   (ก) ผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

     ผู้ให้สัมภาษณ์ล าดับที่  1 และ ล าดับที่  2 ด ารงต าแหน่งรองเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร เป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการก าหนดนโยบายในการบริหารทรัพยากรบุคคล  
การก าหนดโครงสร้าง อัตราก าลังและภารกิจด้านวิชาการ ด้านกฎหมาย ด้านการประชุม 
สภาผู้แทนราษฎรของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ดังนั้น ประเด็นที่ได้รับจากการสัมภาษณ์
จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการก าหนดนโยบายและทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เพ่ือสนับสนุน สอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในการรองรับสังคมสูงอายุ 
   (ข) ผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผนนโยบาย/ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

     ผู้ให้สัมภาษณ์ล าดับที่ 3 และ ล าดับที่ 4 ด ารงต าแหน่งที่ปรึกษาด้านระบบงาน
นิติบัญญัติ มีหน้าที่รับผิดชอบในการให้ค าปรึกษา แนะน า และเสนอความเห็นทางวิชาการในการบริหาร
และพัฒนาระบบงานนิติบัญญัติ ซึ่งเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ในการให้ค าปรึกษา 
ข้อเสนอแนะรวมถึงแนะน าแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ในประเด็นต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานและสอดคล้องกันนโยบายของภาครัฐในการรองรับ
สังคมสูงอายุ 
   (ค) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 

     ผู้ให้สัมภาษณ์ล าดับที่ 5 ด ารงต าแหน่งรองเลขาธิการ ก.พ. เป็นผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ อีกทั้งยังด ารงต าแหน่งเป็นผู้แทนเลขาธิการ ก.พ.  
ในคณะอนุกรรมการข้าราชการรัฐสภา (อ.ก.ร.) ระบบงานและอัตราก าลัง ซึ่งมีอ านาจหน้า ที ่
ในการจัดโครงสร้าง การจัดระบบงาน การก าหนดต าแหน่ง มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง และการใช้ต าแหน่ง 

การก าหนดคุณสมบัติของผู้ด ารงต าแหน่ง และการสร้างทางก้าวหน้าของต าแหน่งในสายงานต่าง ๆ  

ปรับปรุงโครงสร้าง ระบบงานและอัตราก าลังของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ดังนั้น ประเด็นที่ได้รับจาก
การสัมภาษณ์จึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง ท าให้ได้รับทราบมุมมอง ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ด้านระบบการบริหารงานบุคคล การจัดโครงสร้าง การจัดต าแหน่ง สายงาน และอัตราก าลัง  
ที่เหมาะสมทั้งในภาครัฐและส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
     ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างที่ให้สัมภาษณ์ในการศึกษาครั้งนี้  
ดังแสดงรายละเอียดตามตารางที่ 12  
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ผู้ให้สัมภาษณ์ ต าแหน่ง / ประสบการณ์ในอดีต 
ความเกี่ยวข้องกับ 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1. นายคุณวุฒิ ตันตระกูล - รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร - ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหาร 
   ทรัพยากรบคุคลของส่วนราชการ 
   สังกัดรัฐสภา (อดีตผู้อ านวยการ 
     ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ซึ่งเป็น) 
     หน่วยงานกลางด้านบริหารงานบุคคล 
     ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา) 
  -  ผู้บริหารควบคุม ก ากับด้านวิชาการ 
     ของส านักงานเลขาธิการ 
     สภาผู้แทนราษฎร 

2. ว่าทีร่้อยต ารวจตรี อาพัทธ ์ - รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร - ผู้ก าหนดนโยบายในองค์กรกลาง 
      สุขะนันท ์ - อ.ก.ร. ระบบงานและอัตราก าลัง  การบริหารทรัพยากรบุคคลของ 
     ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา (อ.ก.ร. 
   ระบบงานและอัตราก าลัง) 
  -  ผู้บริหารควบคุม ก ากับด้านกฎหมาย 
     การประชุมสภาผู้แทนราษฎร 

3. นางจันทร์เพ็ญ อานามวัฒน์ - ที่ปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ  -  ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารทรัพยากร 
   ส านักงานเลขาธิการ    บุคคลของส านักงานเลขาธิการสภา 
   สภาผู้แทนราษฎร    ผู้แทนราษฎร (อดีตรองเลขาธิการ 
     สภาผู้แทนราษฎร ผู้บริหารควบคุม 
     ก ากับด้านการบริหารงานบุคคล) 
4. นายณัฏฐกฤษฎ์  วงศ์เจริญ - ที่ปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ - ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร 
  ส านักงานเลขาธิการ  ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
  สภาผู้แทนราษฎร  สังกัดรัฐสภา (อดีตผู้อ านวยการ 
     ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ซึ่งเป็น) 
     หน่วยงานกลางด้านบริหารงานบุคคล 
     ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา) 
  - อดีตเลขานุการ อ.ก.ร. เฉพาะกิจ 
   จัดท ายุทธศาสตร์การบริหาร 
   ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
   สังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2561 - 2564) 

ตารางท่ี 12 ตารางแสดงข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 
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ผู้ให้สัมภาษณ์ ต าแหน่ง / ประสบการณ์ในอดีต 
ความเกี่ยวข้องกับ 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
5. นายปิยวัฒน์  ศิวรักษ์ - รองเลขาธิการ ก.พ. - ผู้บริหารของส านักงาน ก.พ. ซึ่งเป็น 
 - ผู้แทนเลขาธิการ ก.พ.     ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหาร 
   ใน อ.ก.ร. ระบบงานและอัตราก าลัง    ทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
  - ผู้ก าหนดนโยบายในองค์กรกลาง 
   การบริหารทรัพยากรบุคคลของ 
     ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
   (อ.ก.ร. ระบบงานและอัตราก าลัง) 

ตารางท่ี 12 ตารางแสดงข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง (ต่อ) 

 4.3.2 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) 
   ผู้ศึกษาได้ก าหนดประเด็นการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือน าประเด็นที่ได้รับจาก 
การสัมภาษณ์ไปเป็นข้อมูลประกอบการก าหนดแนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคม
สูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาที่ก าหนด โดยประเด็น
การสัมภาษณ์ ได้แก่ 
   (ก) ท่านมีความเห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีความจ าเป็นต้อง
ศึกษา วิเคราะห์เรื่องการเข้าสู่สังคมสูงอายุหรือไม่ อย่างไร  
   (ข) ท่านเห็นว่ามีปัจจัยส าคัญใดบ้าง ที่ควรน ามาศึกษา วิเคราะห์เพ่ือประกอบการ
พิจารณา ในการเตรียมความพร้อมเพ่ือจัดท าแนวทางหรือมาตรการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ  
ทั้งนี้ เพ่ือให้สอดคล้อง สนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศในการรองรับสังคมสูงอายุ 
   สรุปผลการสัมภาษณ์  
   จากผลการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ให้สัมภาษณ์ 
มีความเห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีความจ าเป็นต้องศึกษา วิเคราะห์เรื่องการเข้าสู่
สังคมสูงอายุ และได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคม
สูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร สรุปเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 
   ประเด็นที่ 1 การเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุให้แก่ข้าราชการ
รัฐสภาสามัญ 
   1) ข้าราชการที่อยู่ในช่วงสูงวัย กล่าวคือ อายุ 51 - 60 ปี ที่ก าลังจะเกษียณอายุ

ราชการ หน่วยงานควรมีการวางแผนการอบรมให้ความรู้ในเรื่องการเก็บออมหลังเกษียณ, การบริหาร

รายรับ - รายจ่าย, การก่อหนี้ผูกพัน, การวางแผนทางการเงิน (เช่น ใช้สูตรค านวณการเก็บออม),  

การวางแผนให้ข้าราชการสามารถช าระหนี้สินที่มีอยู่ให้หมดก่อนที่จะเกษียณอายุราชการได้ เป็นต้น 
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ทั้งนี้ การให้ความรู้หรือการอบรมดังกล่าวนั้น หน่วยงานสามารถวางแผนการอบรมให้ความรู้ 

ไม่เพียงแต่ข้าราชการที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุเท่านั้น แต่รวมถึงข้าราชการที่เริ่มบรรจุเข้ารับราชการ  

เพ่ือฝึกวินัยเรื่องการใช้จ่ายและเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับอนาคต  

   2) หน่วยงานควรมีการเตรียมความพร้อมและวางแผนเพ่ือป้องกันปัญหาด้านสุขภาพ 

เนื่องจากเมื่ออายุเริ่มมากขึ้นความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกายย่อมลดน้อยลง ดังนั้น หน่วยงานควรมี

แผนการอบรมให้ความรู้เรื่องการดูแลสุขภาพส าหรับข้าราชการที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุให้ได้รับความรู้ 

สามารถดูแลตนเองได้ทั้งขณะที่ยังปฏิบัติงานหรือในตอนที่เกษียณอายุราชการแล้ว เพ่ือลดภาระ

ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพได้ 

   3) หน่วยงานควรมีการวางแผนส าหรับข้าราชการที่เกษียณอายุราชการไปแล้ว 

กล่าวคือ หน่วยงานอาจพิจารณาก าหนดแนวทางให้ข้าราชการประเภทอ านวยการหรือประเภทบริหาร  

ที่เกษียณอายุราชการแล้ว ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ให้ปฏิบัติงานต่อไปได้  

โดยมิใช่รูปแบบการจ้างงานในระบบราชการ ซึ่งหน่วยงานจ าเป็นต้องออกแบบลักษณะการจ้างงาน  

ที่มีความเหมาะสม โดยอาจเป็นรูปแบบการจ้างงานแบบพนักงานราชการ หรือรูปแบบการแต่งตั้งเป็น

คณะกรรมการหรือที่ปรึกษาเพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาแก่ส่วนราชการหรือหัวหน้าส่วนราชการ  

ทั้งนี้ บุคคลเหล่านี้จะเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถมีประสบการณ์ที่หลากหลาย ซึ่งมีคุณค่าในการถ่ายทอด

ความรู้หรือแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนของหน่วยงาน ซึ่งหากด าเนินการในลักษณะนี้ หน่วยงานจะได้รับประโยชน์

และยังส่งผลต่อบุคคลเหล่านี้ กล่าวคือ หากว่ายังมีสุขภาพร่างกายที่สมบูรณ์แข็งแรงก็จะได้ใช้ความรู้

ความสามารถ ประสบการณ์ของตนให้เกิดประโยชน์ อีกทั้ง ได้รับการยอมรับนับถือทางสังคมส่งผลให้

มีสุขภาพกายและสุขภาพใจที่ดี ลดปัญหาการเกิดโรคซึมเศร้า ลดภาระค่าใช้จ่ายเรื่องสุขภาพได้ 

   ประเด็นที่ 2 การเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุให้แก่หน่วยงาน 

   1) การเตรียมความพร้อมในด้านองค์ความรู้ กล่าวคือ หน่วยงานควรมีการจัดท า

ระบบฐานข้อมูลด้านบุคลากรที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุและเตรียมตัวจะเกษียณอายุราชการ โดยจัดแบ่ง

ข้อมูลเป็นผู้เกษียณอายุราชการในประเภทต่าง ๆ และมีการถอดบทเรียนเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ 

จากข้าราชการเหล่านี้ เพ่ือเก็บรักษาองค์ความรู้ให้แก่ข้าราชการที่ปฏิบัติงานอยู่ เพ่ือแก้ปัญหา  

การขาดช่วงองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน 

   2) การเตรียมความพร้อมในด้านการปฏิบัติงาน โดยพิจารณามาตรการรองรับ

สังคมสูงอายุของภาครัฐ เช่นมาตรการการขยายหรือปรับปรุงอายุเกษียณราชการ จากเดิม 60 ปี  
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เป็น 63 ปี มาปรับใช้กับหน่วยงาน ทั้งนี้ หน่วยงานจะต้องศึกษาความจ าเป็นหรือความต้องการ 

ของหน่วยงานใน 2 ประเด็น ได้แก่ 

    (1) ความจ าเป็นด้านบุคลากร กล่าวคือ หน่วยงานประสบปัญหาการขาดแคลน
บุคลากรหรือขาดช่วงการปฏิบัติงานในสายงานที่มีความจ าเป็นและเป็นสายงานที่สนับสนุนภารกิจหลัก 
ของหน่วยงาน 
    (2) ความจ าเป็นด้านองค์ความรู้ กล่าวคือ องค์ความรู้ที่มีความจ าเป็นต้องมี
ผู้เชี่ยวชาญมาปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและถ่ายทอดองค์ความรู้ดังกล่าวให้แก่หน่วยงาน 
   ประเด็นที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติม/ข้อเสนอแนะ 
   1) การพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะดิจิทัลของบุคลากร เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงาน และเตรียมการเพ่ือทดแทนก าลังคนในอนาคต นอกจากนั้น 
การพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการ โดยเฉพาะข้าราชการที่ใกล้จะเกษียณอายุราชการ ยังเป็น 
การเตรียมความพร้อมรองรับการจ้างงานหรือการด าเนินชีวิตภายหลังการเกษียณอายุราชการอีกด้วย 
   2) การวิเคราะห์เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านงบประมาณ กล่าวคือ การค านวณ
สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามค่าเป้าหมายของสัดส่วนค่าใช้จ่าย
ด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการที่ก าหนดไว้ ในแผนปฏิรูป 
ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ทั้งนี้ เพ่ือเตรียมการด้านงบประมาณในแผนงานบุคลากรรองรับและ
ประมาณแนวโน้มสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการ  
ให้สอดคล้องกับเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
 



 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
  จากการศึกษาเอกสารและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ประกอบกับการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth 
Interview) ซึ่งเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง สรุปผลการศึกษา 
ในแต่ละวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดังนี้ 
  5.1.1 สภาพปัญหา ความส าคัญ เหตุผลความจ าเป็น ของการเตรียมความพร้อม 
ในการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
    ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเป็นหน่วยงานราชการประจ าฝ่ายนิติบัญญัติ 
มีอ านาจหน้าที่หรือภารกิจหลักในการสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ เมื่อพิจารณาแนวทางการปฏิบัติ
ราชการและยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาและส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ในปัจจุบัน พบว่ายังมิได้มีการจัดท ามาตรการหรือแนวทางเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ  
เพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรการของภาครัฐอย่างชัดเจน ทั้งนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
เป็นหน่วยงานภาครัฐที่ใช้ระบบงบประมาณของประเทศ ดังนั้น จึงเป็นหน่วยงานภาครัฐหน่วยงาน
หนึ่งที่ต้องด าเนินการเพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรการภาครัฐ เพ่ือส่งผลต่อแผนการปฏิรูปประเทศ  
    ทั้งนี้ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ก าลังจะ
เกษียณอายุราชการในอนาคต ดังนั้น หน่วยงานจึงควรศึกษา พิจารณา จัดท ามาตรการหรือแนวทาง 
การด าเนินการเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ ทั้งนี้ไม่เพียงแต่เป็นการดูแล ให้ความรู้และเตรียมความพร้อม
ให้แก่ข้าราชการที่ก าลังจะเกษียณอายุให้เป็นผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ (Active Aging) ดูแลตนเองได้ 
หลังเกษียณจากระบบราชการ ลดภาระค่าใช้จ่ายของภาครัฐ แต่ยังรวมถึงการเตรียมความพร้อม 
ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน กล่าวคือ หน่วยงานมีการก าหนดแนวทาง 
การวางแผนด้านก าลังคน การวางแผนเกี่ยวกับประเภทหรือสายงานของข้าราชการรัฐสภาสามัญ 
ที่มีความจ าเป็นต่อภารกิจหลักในกระบวนการนิติบัญญัติ เพ่ือให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญมีจ านวน 
ที่เพียงพอต่อการปฏิบัติราชการ ตรงตามภารกิจด้านกระบวนการนิติบัญญัติ เกิดประโยชน์คุ้มค่า 
ต่อราชการ ปฏิบัติราชการได้อย่างต่อเนื่อง ไม่เกิดปัญหาข้อติดขัด หรือมีแผนการด าเนินการถ่ายทอด
องค์ความรู้จากข้าราชการที่มีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์สูง หรืออาจใช้วิธีรักษาข้าราชการ
รัฐสภาสามัญที่มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ด้านกระบวนการนิติบัญญัติให้สามา รถ
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ปฏิบัติงานราชการต่อได้ เป็นต้น อันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยรวมของหน่วยงาน 
และสอดคล้องกับบริบทของภาครัฐและนโยบายทางสังคมในการรองรับสังคมผู้สูงอายุ  
    นอกจากนี้  เพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรการของภาครัฐด้านการสร้างโอกาส 
และความเสมอภาคทางสังคม การรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ โดยหน่วยงานควรมีการเตรียม
ความพร้อมแก่ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ก าลังจะเกษียณอายุราชการในอนาคตในทุกมิติ  
ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และสภาพแวดล้อม โดยเฉพาะการออมและการลงทุนระยะยาว 
ของข้าราชการตั้งแต่ก่อนเกษียณอายุ เพ่ือสร้างหลักประกันทางรายได้ให้แก่ตนเองได้นานขึ้น  
  5.1.2 มาตรการหรือแนวทาง การด าเนินการของภาครัฐในการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
    จากสภาวการณ์และแนวโน้มภายในประเทศมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง 
ประชากรไปสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ โดยประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ในปี พ.ศ. 2564 
ภาครัฐจึงได้จัดท ามาตรการเพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับก าลังคนในทุกช่วงอายุ ทั้งนี้ เมื่อ เกษียณจาก
ระบบราชการไปแล้วก็จะเป็นผู้ สู งอายุที่ มีศักยภาพ ( Active Aging)  ไม่ เป็นภาระของรัฐ  
สามารถเป็นพลังขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ  
    มาตรการหรือแนวทางการด าเนินการของภาครัฐในการรองรับการเข้าสู่สังคม
สูงอายุที่จัดท าขึ้น โดยจัดท าขึ้นจากยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 ด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  และด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม,  
แผนการปฏิรูปประเทศด้านสังคมและด้านการบริหารราชการแผ่นดิน และแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ  
ทั้งนี้ ตาม “แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน” ได้ก าหนดให้มีการปรับขนาด
ก าลังคนภาครัฐให้มีขนาดเหมาะสมและมีสมรรถนะสูง และ “เตรียมก าลังคนเพ่ือรองรับ 
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอายุและการเข้าสู่สังคมสูงอายุ” โดยแบ่งขัน้ตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
    (ก)  การเตรียมก าลังคนภาครัฐเข้าสู่สังคมสูงอายุ การเตรียมบุคลากรภาครัฐ 
ทุกประเภทให้พร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุ มีแนวทางด าเนินการหลัก ๆ คือ “เตรียมที่ตัวข้าราชการ 
และเจ้าหน้าที่ของรัฐ” และ “เตรียมพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล” ดังนี้ 
    (ข) เตรียมที่ตัวข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ  มุ่งเน้นให้ก าลังคนภาครัฐ 
ทุกประเภท ทุกระดับ และทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุและเป็นผู้สูงอายุ 
ที่มีศักยภาพ (Active Aging) บุคลากรภาครัฐสูงอายุที่ยังปฏิบัติงานอยู่จะได้ใช้ความรู้ ความสามารถ
และศักยภาพได้อย่างเต็มที่สอดคล้องกับช่วงอายุ และสามารถท างานร่วมกับบุคลากรต่างวัยได้อย่างราบรื่น
รวมทั้งมีความพร้อมจะใช้ชีวิตหลังเกษียณอย่างเกษม คือมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  
มีหลักประกันในการด ารงชีวิต และมีส่วนร่วมเป็นพลังของสังคม โดยจัดท า“แผนพัฒนาศักยภาพ
ก าลังคนภาครัฐให้พร้อมเข้าสู่ สั งคมสูงอายุ ” ประกอบด้วยยุทธศาสตร์  3 ประการ ได้แก่  
(1) ยุทธศาสตร์การส่งเสริมและพัฒนาก าลังคนภาครัฐให้เป็นประชาชนสูงอายุที่มีศักยภาพ  
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(2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาและส่งเสริมก าลังคนภาครัฐที่จะเกษียณอายุและมีศักยภาพในการท างาน 
(3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาและส่งเสริมส่วนราชการให้มีความพร้อมที่จะบริหารก าลังคนภาครัฐ  
ในบริบทสังคมสูงอายุ 
    (ค) การเตรียมพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ส าหรับการเตรียมพัฒนา
ระบบบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือรองรับบริบทสังคมสูงอายุในภาครัฐ จึงได้จัดท า“มาตรการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ” โดยเน้นว่าระบบบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
ต้องน าไปสู่การธ ารงรักษาและเพ่ิมขีดความสามารถของภาครัฐในการจัดท าและให้บริการสาธารณะ
อย่างมีประสิทธิภาพ ก าลังคนภาครัฐมีขนาดและขีดความสามารถที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ 
ของส่วนราชการ พร้อมรองรับสังคมสูงอายุและบริบทการบริหารราชการที่เปลี่ยนแปลงไป  
โดยภาครัฐสามารถใช้ก าลังคนทุกช่วงอายุอย่างเต็มศักยภาพเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการ
และขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ทั้งนี้ประกอบด้วย 4 มาตรการ ได้แก่  
      1) มาตรการปรับโครงสร้างอัตราก าลังให้มีขนาดที่เหมาะสม  
      2) มาตรการปรับปรุงโครงสร้างต าแหน่งงาน และการบริหารอัตราก าลัง
ภาครัฐให้เหมาะสมกับภารกิจและบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป  
      3) มาตรการปรับปรุงอายุเกษียณและขยายระยะเวลาการท างานให้สอดคล้อง 
กับความจ าเป็นและลักษณะงานภาครัฐ และ  
      4) มาตรการพัฒนาระบบบริหารอายุ (Age Management) ของส่วนราชการ 
อาทิ การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานและการท างานหลังเกษียณ  
ระบบการท างานที่มีความยืดหยุ่น ระบบจูงใจและการประเมินผลงานที่เหมาะสมกับช่วงอายุ  
และระบบบริหารจัดการความรู้ เป็นต้น 
  5.1.3 รูปแบบหรือแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ในประเด็นต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานและสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐ 
ในการรองรับสังคมสูงอายุ 
    จากผลการสัมภาษณ์เชิ งลึก (In - Depth Interview) ผู้ ศึกษาได้สรุปรูปแบบ 
หรือแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในการเตรียมความพร้อมรองรับ
การเข้าสู่สังคมสูงอายุ สรุปได ้ดังนี้ 
    (ก)  การเตรียมความพร้อมข้าราชการรัฐสภาสามัญ 
      1) ข้าราชการรัฐสภาสามัญผู้ท่ีจะเกษียณอายุ 
         (1) การให้ความรู้ด้านการเงิน กล่าวคือ ข้าราชการที่อยู่ในช่วงสูงวัย 
กล่าวคือ อายุ 51 - 60 ปี ที่ก าลังจะเกษียณอายุราชการ นั้น  หน่วยงานควรมีการวางแผนการอบรม 
ให้ความรู้ในเรื่องเกี่ยวกับการเก็บออมหลังเกษียณ, การบริหารรายรับ - รายจ่าย, การก่อหนี้ผูกพัน,  
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การวางแผนทางการเงิน (เช่น ใช้สูตรค านวณการเก็บออม), การวางแผนให้ข้าราชการสามารถช าระหนี้สิน
ที่มีอยู่ให้หมดก่อนที่จะเกษียณอายุราชการได้ เป็นต้น ซึ่งการให้ความรู้หรือการอบรมดังกล่าว 
หน่วยงานสามารถวางแผนการอบรมให้ความรู้ไม่เพียงแต่ข้าราชการที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุเท่านั้น  
แต่รวมถึงข้าราชการที่เริ่มบรรจุเข้ารับราชการ เพ่ือฝึกวินัยเรื่องการใช้จ่ายและเพ่ือเป็นการเตรียม
ความพร้อมส าหรับอนาคต  
        (2) การให้ความรู้ด้านสุขภาพ กล่าวคือ หน่วยงานควรมีการเตรียมความพร้อม 
และวางแผนเพ่ือป้องกันปัญหาด้านสุขภาพ เนื่องจากเมื่ออายุเริ่มมากขึ้นความสมบูรณ์แข็งแรงของ
ร่างกายย่อมลดน้อยลง ดังนั้น หน่วยงานควรมีแผนการอบรมให้ความรู้เรื่องการดูแลเรื่องสุขภาพ
ส าหรับข้าราชการที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุให้ได้รับความรู้ สามารถดูแลตนเองได้ทั้งขณะที่ยังปฏิบัติงาน
หรือในตอนที่เกษียณอายุราชการแล้ว เพ่ือลดภาระค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพได้ 
       2) ข้าราชการรัฐสภาสามัญผู้เกษียณอายุราชการแล้ว 
         หน่วยงานควรมีการวางแผนส าหรับข้าราชการที่เกษียณอายุราชการไปแล้ว 
กล่าวคือ หน่วยงานอาจพิจารณาก าหนดแนวทางเพ่ือให้ข้าราชการประเภทอ านวยการหรือประเภทบริหาร  
ที่เกษียณอายุราชการแล้ว ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ให้ปฏิบัติงานต่อไปได้  
โดยมิใช่รูปแบบการจ้างงานในระบบราชการ ซึ่งหน่วยงานจ าเป็นต้องออกแบบลักษณะการจ้างงาน 
ที่มีความเหมาะสม โดยอาจเป็นรูปแบบการจ้างงานแบบพนักงานราชการ หรือรูปแบบการแต่งตั้งเป็น
คณะกรรมการหรือที่ปรึกษาเพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาแก่ส่วนราชการหรือหัวหน้าส่วนราชการ ทั้งนี้ 
บุคคลเหล่านี้ จะเป็นผู้มีความรู้ มีประสบการณ์ที่หลากหลาย ซึ่งมีคุณค่าในการถ่ายทอดหรือแก้ไข
ปัญหาที่ซับซ้อน ซึ่งหากด าเนินการในลักษณะนี้ หน่วยงานจะได้รับประโยชน์และยังส่งผลต่อบุคคล
เหล่านี้ กล่าวคือ หากว่ายังมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรงก็จะได้ใช้ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์
ของตนให้เกิดประโยชน์ อีกทั้ง ได้รับการยอมรับนับถือทางสังคมส่งผลให้มีสุขภาพกายและสุขภาพใจที่ดี  
ลดปัญหาการเกิดโรคซึมเศร้า ลดภาระค่าใช้จ่ายเรื่องสุขภาพได้ 
    (ข) การเตรียมความพร้อมระบบบริหารงานบุคคล 
      1) การเตรียมความพร้อมในด้านองค์ความรู้ 
      หน่วยงานควรมีการจัดเก็บองค์ความรู้ โดยการพัฒนาการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลด้านบุคลากรที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุและเตรียมตัวจะเกษียณอายุราชการ โดยจัดแบ่งข้อมูล
เป็นผู้ เกษียณในประเภทต่าง ๆ จากนั้น ต้องมีการถอดบทเรียนและการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
จากข้าราชการเหล่านี้ เพ่ือเก็บรักษาองค์ความรู้ให้แก่ข้าราชการที่ปฏิบัติงานอยู่ เพ่ือแก้ปัญหา 
การขาดช่วงองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน 
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    2) การพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านบุคลากร  
     การพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านบุคลากรเพ่ือใช้ประโยชน์ในกระบวนการ
บริหารงานบุคคลต่าง ๆ เช่น แผนการสืบทอดต าแหน่ง แผนการถ่ายทอดองค์ความรู้จากข้าราชการ 
ในกลุ่มสูงวัยในแต่ละสายงาน แผนการเตรียมความพร้อมเพ่ือทดแทนอัตราก าลัง เป็นต้น 
    3) การน ามาตรการตามที่ภาครัฐก าหนดไว้มาปรับใช้กับหน่วยงาน 
     การน ามาตรการภาครัฐ กล่าวคือ มาตรการการขยายหรือปรับปรุงอายุเกษียณ
ราชการ จากเดิม 60 ปี เป็น 63 ปี ตามท่ีส านักงาน ก.พ. ได้ศึกษา มาใช้กับหน่วยงาน ทั้งนี้ หน่วยงาน
จะต้องศึกษาความจ าเป็นหรือความต้องการของหน่วยงานใน 2 ประเด็น ได้แก่ 
     (1) ความจ าเป็นด้านบุคลากร กล่าวคือ หน่วยงานประสบปัญหาการขาดแคลน
บุคลากรหรือขาดช่วงการปฏิบัติงานในสายงานที่มีความจ าเป็น 
     (2) ความจ าเป็นด้านองค์ความรู้ กล่าวคือ องค์ความรู้ที่มีความจ าเป็นต้องมี
ผู้เชี่ยวชาญมาปฏิบัติงานต่อเนื่องอย่างต่อเนื่องและถ่ายทอดองค์ความรู้ดังกล่าวให้แก่หน่วยงาน 
     นอกจากนี้ หากหน่วยงานน ามาตรการดั งกล่าวข้างต้นมาใช้ จ าเป็นต้องมี 
การเตรียมความพร้อมในระบบบริหารงานบุคคลเพ่ือรองรับ โดยการศึกษาลักษณะการก าหนด
ต าแหน่งและสายงานที่มีความจ าเป็นในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ ทั้งนี้ โดยแบ่งลักษณะ
งานที่จะพิจารณาด าเนินการออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 
     (1) งานในสายงานประเภทวิชาการ อาจพิจารณาให้ข้าราชการในสายงาน
ประเภทวิชาการ สามารถต่ออายุราชการ จากเดิม 60 ปี เป็น 63 ปีได้ โดยพิจารณางานวิชาการ 
ในระดับเชี่ยวชาญ/ทรงคุณวุฒิ  แต่ทั้ งนี้  บุคคลเหล่านั้นต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ 
ประสบการณ์เป็นที่ยอมรับ ซึ่งหน่วยงานควรจัดท าแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคคลในกลุ่มที่
กล่าวถึงนี้ เพ่ือจะได้พิจารณาเส้นทางความก้าวหน้าของตนเองว่าจะเติบโตในเส้นทางประเภทวิชาการ
และในอนาคตจะสามารถเข้าสู่มาตรการการขยายอายุเกษียณราชการได้ หรือจะเติบโตในเส้นทาง
ประเภทอ านวยการหรือประเภทบริหาร โดยที่หน่วยงานต้องจัดท าแผนงานดังกล่าวตั้งแต่ในระยะต้น
เพ่ือให้ข้าราชการสามารถตัดสินใจพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองให้เหมาะสมตามเส้นทาง 
ที่ต้องการได้  
     (2) งานในสายงานประเภททั่ว ไป เนื่องจากลักษณะงานประเภททั่ว ไป 
ในบางสายงาน เมื่อผู้ปฏิบัติงานมีอายุมากขึ้นอาจท าให้ความสามารถในการปฏิบัติงานลดลง เช่น 
เจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภา ดังนั้น หน่วยงานอาจจัดมาตรการให้บุคคลเหล่านี้มีช่วงระยะเวลาการท างาน
ที่ใช้สมรรถภาพทางร่างกายลดลงและทดแทนโดยการเป็นผู้ควบคุมหรือถ่ายทอดประสบการณ์ท างาน
ให้ข้าราชการที่อายุน้อยหรือให้ค าแนะน าลูกทีม โดยการแบ่งช่วงเวลาการปฏิบัติดังกล่าวนั้น 
หน่วยงานอาจพิจารณาการก าหนดสายงานขึ้นใหม่หรือเส้นทางให้ข้าราชการในกลุ่มนี้เป็นการเฉพาะก็ได้ 
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    (ค) การเตรียมความพร้อมในระบบอ่ืนๆ  
       1) การเตรียมความพร้อมระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
         หน่วยงานควรน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาปรับใช้ในกระบวนการท างาน
และการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลแก่ข้าราชการรัฐสภาสามัญ โดยการส่งเสริมให้บุคลากรน าเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงานโดยด าเนินการสร้างมาตรการหรือแนวทางเพ่ือกระตุ้นแรงจูงใจ 
ให้บุคลากรของส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีการปรับตัวให้มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือยกระดับมาตรฐานทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และเพ่ือทดแทน
การขาดอัตราก าลังในสายงานที่สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาทดแทน และยังเป็นการเพ่ิมความสามารถ
แก่ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่ก าลังจะเกษียณอายุราชการในอนาคต เพ่ือเป็นการเพ่ิมศักยภาพ  
เตรียมความพร้อมรองรับการจ้างงานหรือการด าเนินชีวิตภายหลังการเกษียณอายุราชการ  
ทั้งในระบบราชการและเอกชนอีกด้วย 
       2) การเตรียมความพร้อมระบบงบประมาณ 
         การวิเคราะห์เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านงบประมาณ กล่าวคือ สัดส่วน
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามค่าเป้าหมายของสัดส่วนค่าใช้จ่าย 
ด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการที่ก าหนดไว้ ในแผนปฏิรูป 
ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ว่าต้องไม่เกินร้อยละ 40 โดยได้วิเคราะห์สถานการณ์ (Scenario)  
เพ่ือเตรียมการด้านงบประมาณในแผนงานบุคลากรรองรับและประมาณแนวโน้มสัดส่วนค่าใช้จ่าย 
ด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับเป้าหมาย 
ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ยุทธศาสตร์ที่ 6 การปรับสมดุลพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ   
ทั้งนี้ ปัจจุบันหน่วยงานมีสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีประมาณ 
ร้อยละ 30 และกรณีที่มีการขยายอายุเกษียณราชการ สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี จะเพ่ิมประมาณร้อยละ 32 ซึ่งไม่เกินค่าเป้าหมายของสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร
ต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิรูปตามยุทธศาสตร์ชาติ  
 
5.2 อภิปรายผล 
  ผู้ศึกษา ได้ศึกษา วิเคราะห์ เรื่อง แนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคม
สูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยได้ศึกษายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 
แผนปฏิรูปประเทศ แนวคิดหรือแนวทางที่เกี่ยวกับสังคมสูงอายุเพ่ือท าความเข้าใจกับสภาพการณ์ 
ที่เกิดขึ้นในประเทศไทย เพ่ือให้ทราบถึงที่มา ความส าคัญของสถานการณ์ดังกล่าวว่าส่งผลกระทบ
อย่างไรต่อสังคมไทยและประเทศไทย และภาครัฐมีทิศทางการด าเนินการหรือจัดท ามาตรการ 
เพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายขุองประเทศไทยอย่างไร รวมถึงได้ศึกษาข้อกฎหมาย พระราชบัญญัติ
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ที่เกี่ยวข้องกับการจัดต าแหน่งและระดับต าแหน่งของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา แนวทางการปฏิบัติ
ราชการหรือยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ได้แก่ การก าหนดต าแหน่ง ประเภท
ต าแหน่งและสายงานและภารกิจของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรภายใต้กรอบของรัฐธรรมนูญ 
พ.ศ. 2560 ภารกิจหลัก (Core Function) และภารกิจสนับสนุน (Supporting Function) กระบวนการ 
นิติบัญญัติ เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ว่าเหตุใดส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจึงมีความจ าเป็นต้อง
เตรียมพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ และในปัจจุบันส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ได้มีแนวทางการด าเนินการใดที่สอดคล้องกับมาตรการภาครัฐในเรื่องดังกล่าวหรือไม่ อย่างไร  
  จากนั้น ผู้ศึกษาได้รวบรวมมาตรการภาครัฐที่มีความจ าเป็นต่อการศึกษา  วิเคราะห์  
เพ่ือจัดท าแนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร จากการศึกษา พบว่า ในปัจจุบันหน่วยงานยังมิได้มีการก าหนดมาตรการ 
หรือแนวทางเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุให้มีความสอดคล้องกับมาตรการภาครัฐอย่างชัดเจน  
อีกทั้ง จากการประสานไปยังกลุ่มงานทะเบียนประวัติและสถิติ ส านักบริหารงานกลาง ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พบว่าในอนาคตอีก 5 ปีข้างหน้า จะมีข้าราชการรัฐสภาสามัญ 
ที่จะเกษียณอายุราชการ จ านวน 171 คน ซึ่งหน่วยงานยังไม่มีแผนงานรองรับในการเพ่ิมพูนศักยภาพ
หรือแผนงานถ่ายทอดองค์ความรู้จากข้าราชการรัฐสภาสามัญดังกล่าวมาสู่หน่วยงาน รวมทั้ง 
การปรับปรุงโครงสร้าง อัตราก าลังให้มีขนาดที่เหมาะสม การวางแผนการบริหารบุคคลเพ่ือรองรับ  
การปฏิบัติงานตามภารกิจหลักในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติมิให้เกิดปัญหาการขาดช่วง 
การปฏิบัติงาน การขาดช่วงด้านองค์ความรู้ เป็นต้น 
  ทั้งนี้ ผู้ศึกษาได้สัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งแบ่งออกเป็น  
3 กลุ่ม จ านวน 5 คน ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ด้านการบริหารงานบุคคลภาครัฐ 
การก าหนดนโยบาย การก าหนดแผนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาและส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรเพ่ือสรุปแนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร สรุปได้ว่า ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีเหตุผล 
ความจ าเป็นที่จะต้องเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ เนื่องจากเป็นส่วนราชการ 
ที่ใช้ระบบงบประมาณของประเทศ จ าเป็นต้องรับรู้และด าเนินการเพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง
ทางโครงสร้างประชากรของประเทศให้เกิดประโยชน์แก่สังคมโดยรวม อีกทั้งในอนาคตหน่วยงาน 
มีข้าราชการรัฐสภาสามัญที่จะเกษียณอายุราชการ ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องดูแลบุคลากรดังกล่าว 
ให้สามารถเกษียณจากระบบราชการอย่างมีคุณภาพ โดยหน่วยงานควรมีการเพ่ิมพูนความรู้ ศักยภาพ
เพ่ือที่จะสามารถปฏิบัติงานต่อไปได้ทั้งภาครัฐและเอกชน ทั้งนี้ ควรให้ความรู้ในเรื่องการดูแลสุขภาพ
และการบริหารการเงิน เพื่อทีจ่ะสามารถดูแลตนเองได้ทั้งด้านสุขภาพและด้านการเงิน ท าให้ลดภาระ
ค่าใช้จ่ายทั้งตนเองและภาครัฐ เป็นผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ สามารถเป็นพลังขับเคลื่อนประเทศ 
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ได้ตามมาตรการภาครัฐ ทั้งนี้ นอกจากการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรแล้ว หน่วยงานยังต้อง
เตรียมความพร้อมด้านการวางแผนบริหารทรัพยากรบุคคลในกระบวนการต่าง  ๆ เช่น แผนการจัด
อัตราก าลังเพ่ือให้การปฏิบัติราชการมีความต่อเนื่อง แผนการจัดเก็บองค์ความรู้ที่ส าคัญและจ าเป็น
ของหน่วยงานจากข้าราชการในประเภทต าแหน่งหรือสายงานต่าง ๆ หรือการพิจารณาน ามาตรการ
ภาครัฐอันได้แก่มาตรการการขยายอายุการเกษียณราชการมาปรับใช้กับหน่วยงาน เป็นต้น จะท าให้
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีความพร้อมรับมือในการเข้าสู่สังคมสูงอายุ  สอดคล้องกับ
นโยบายหรือมาตรการของภาครัฐในการรองรับสังคมสูงอายุของประเทศไทย  
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
  จากผลการศึกษาเอกสาร (Documentary Research) และข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ประกอบกับ
ข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interview) กลุ่มตัวอย่างผู้ให้สัมภาษณ์ดังกล่าว
ข้างต้น ผู้ศึกษาได้สรุปแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรในการรองรับ
สังคมสูงอายุแล้ว ทั้งนี้ ผู้ศึกษาขอเสนอแนะรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินการของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยแบ่งเป็นประเด็นการด าเนินการจัดท าแผนในระยะสั้นและระยะยาว
เพ่ือเป็นแนวทางเพ่ิมเติม ดังนี้ 
  5.3.1 แผนการด าเนินการระยะสั้น 
    การด าเนินระยะสั้นนั้น ผู้ศึกษามีความเห็นว่าหน่วยงานสามารถด าเนินการได้ 
ในปัจจุบัน กล่าวคือ ศึกษา วิเคราะห์เพื่อจัดท าแผนอบรมให้ความรู้หรือแผนพัฒนา ดังนี้ 
    (ก)  แผนฝึกอบรมพัฒนาให้ความรู้แก่ข้าราชการ ในเรื่องการเตรียมความพร้อม
ด้านการเงินและการป้องกันดูแลสุขภาพ ซึ่งหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักงานเลขานุการ ก.ร. 
ส านักบริหารงานกลาง ส านักบริการทางการแพทย์ประจ ารัฐสภา และส านักพัฒนาบุคลากร 
    (ข)  แผนฝึกอบรมพัฒนาให้ความรู้แก่ข้าราชการเกี่ยวกับทักษะที่มีความจ าเป็น 
ทั้งในระหว่างที่ยังปฏิบัติหน้าที่เพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและเพ่ิมศักยภาพ 
เพ่ือเตรียมความพร้อมหลังจากเกษียณอายุราชการแล้ว เช่น ความรู้ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล  
ซึ่งหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักงานเลขานุการ ก.ร. ส านักบริหารงานกลาง และส านัก
พัฒนาบุคลากร 
    (ค)  แผนการด้านงบประมาณ เพ่ือเตรียมความพร้อมงบประมาณบุคลากร 
และงบประมาณในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรของหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานที่มีภารกิจ
เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักบริหารงานกลาง 
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  5.3.2 แผนการด าเนินการระยะยาว 
    (ก)  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือวางแผนงานด้านบุคลากรในกระบวนการต่าง ๆ 
เช่น การวางแผนอัตราก าลัง แผนการถ่ายทอดและจัดเก็บองค์ความรู้ของข้าราชการที่ก าลังจะ
เกษียณอายุในประเภทและสายงานต่าง ๆ ซึ่งหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักงาน
เลขานุการ ก.ร. ส านักบริหารงานกลาง และส านักสารสนเทศ 
    (ข)  การศึกษา วิเคราะห์เรื่องการน ามาตรการภาครัฐในการรองรับการเข้าสู่สังคม
สูงอายุเพ่ือมาปรับใช้กับหน่วยงาน กล่าวคือ แผนการปรับปรุงการเกษียณอายุราชการ จากเดิม 60 ปี 
มาเป็น 63 ปี เช่นหน่วยงานต้องมีการวิเคราะห์ภารกิจที่ส าคัญและจ าเป็นต่อกระบวนการนิติบัญญัติ 
ว่าสายงานประเภทใด ระดับ จึงจะมีความเหมาะสม สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานที่ควรอยู่  
ในเกณฑ์ดังกล่าว เป็นต้น ซึ่งหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักงานเลขานุการ ก.ร.  
และส านักบริหารงานกลาง 
      ทั้งนี้ การด าเนินการตามที่กล่าวข้างต้น สามารถสรุปรายละเอียดเกี่ยวกับ
หน่วยงานที่รับผิดชอบแผนด าเนินการระยะสั้น และระยะยาวพร้อมทั้งภารกิจที่ปฏิบัติโดยสังเขป ดังนี้ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ ภารกิจที่ปฏิบัติ 
ส านักงานเลขานกุาร ก.ร.    - ศึกษา วิเคราะห์ ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 ด้านการพัฒนาและเสรมิสร้าง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม แผนการ
ปฏิรูปประเทศด้านสังคมและดา้นการบรหิารราชการแผ่นดิน แผนผูสู้งอายุแห่งชาติ 
และ แผนการปฏริูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน รวมถงึมาตรการรองรับ
การเข้าสูส่ังคมสูงอายุของภาครัฐตา่งๆ และแนวทางการด าเนินการของหน่วยงาน
ภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหารงานบุคคลในประเด็นการ
รองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  - ประสานงานรวมถึงร่วมประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพือ่บูรณาการ
แผนงานร่วมกัน 

ส านักบริหารงานกลาง   - ศึกษา วิเคราะห์ นโยบายหรือแผนงานเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการรองรับสังคม
สูงอายุของหน่วยงานภาครัฐท่ีเกีย่วข้อง เพื่อสามารถจัดท าแผนการด าเนินการ
เตรียมความพร้อมรองรับสังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
เช่น สภาพปัญหา ท่ีมา เหตผุลความจ าเป็น แนวทางด าเนินการ ทักษะ/องค์ความรู้
ที่จ าเป็นในการพัฒนาศักยภาพส าหรับข้าราชการรัฐสภาสามัญ 

 ตารางที่ 13 ตารางแสดงหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนการด าเนินการระยะสั้น - ระยะยาว  
     และภารกิจที่ปฏิบัติ 
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หน่วยงานที่รับผิดชอบ ภารกิจที่ปฏิบัติ 
   - ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดเก็บและพัฒนาข้อมูลทะเบียนประวัตขิองข้าราชการ

รัฐสภาสามัญ เพื่อประโยชน์ในการจัดเก็บองค์ความรู้ตามประเภท สายงานของ
ข้าราชการรัฐสภาสามญั และการพัฒนา ฝึกอบรม ทักษะที่เหมาะสมกับข้าราชการ
แต่ละประเภท 
  - สนับสนุนข้อมลูบุคลากรในการศึกษา วิเคราะห์ ด าเนินการด้านการบริหารงาน
บุคคลในแตล่ะกระบวนการ   
  - ประสานงานรวมถึงร่วมประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพือ่บูรณาการ
แผนงานร่วมกัน 

ส านักพัฒนาบุคลากร   - ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมลูและจัดท าข้อมลูด้านการพัฒนาบุคลากรของ
รัฐสภา รวมถึงการวิเคราะห์หาความจ าเป็นในการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรของ
รัฐสภา สร้างและพัฒนาหลักสตูรเกี่ยวกับการให้ความรู้แก่ข้าราชการในกลุ่มสูงอายุ 
เช่น การเตรยีมความพร้อมดา้นการเงินและการป้องกันดูแลสุขภาพ และความรู้
ทักษะด้านเทคโนโลยดีิจิทัล รวมถงึความรู้ ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับในการเตรียมความ
พร้อมหลังเกษียณอาย ุ
  - ด าเนินการจัดท าแผนงานและงบประมาณในการอบรมถ่ายทอดองค์ความรู้ 
  - จัดท าเอกสารวิชาการ ตดิตามประเมินผลการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
  - ประสานงาน รวมถึงร่วมประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพือ่บูรณาการ
แผนงานร่วมกัน 

ส านักบริการทางการแพทย์
ประจ ารัฐสภา 

  - ศึกษา วิเคราะห์ จัดท าหลักเกณฑ์ มาตรฐาน พัฒนาแนวทางปฏบิัติ สนับสนุน
และตดิตามประเมินผลการด าเนินงานด้านบริการทางการแพทย์และสาธารณสุข
ประจ ารัฐสภา ข้าราชการในกลุ่มสงูอายุและเตรียมความพร้อมแก่ข้าราชการรัฐสภา
สามัญก่อนเข้าสู่ช่วงสูงอาย ุ
  - สนับสนุนข้อมลูเพื่อศึกษา วิเคราะห์ จัดแบ่งประเภทข้อมูลบุคลากรเพื่อให้ง่าย
ต่อการวางแผนการด าเนินการ 
  - เผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ ให้ค าแนะน า จัดนิทรรศการเกี่ยวกับความรู้
สาธารณสุข การดูแลป้องกันรักษาสุขภาพให้กลุ่มข้าราชการสูงอายุและข้าราชการทั่วไป 
  - ประสานงาน รวมถึงร่วมประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพือ่บูรณาการ
แผนงานร่วมกัน 

ส านักสารสนเทศ   - ศึกษา วิเคราะห์ และเสนอแนะองค์ความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ และเสนอแนะ
การจัดวางระเบียบเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์และระบบข้อมูล อันจะเป็นประโยชน์
ต่อการสนับสนุนข้อมลู/จดัเก็บ/แบ่งประเภทบุคลากรในอนาคต 
  - ประสานงาน รวมถึงร่วมประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพือ่บูรณาการ
แผนงานร่วมกัน 

 ตารางที่ 13 ตารางแสดงหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนการด าเนินการระยะสั้น - ระยะยาว  
     และภารกิจที่ปฏิบัติ (ต่อ) 
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   นอกจากแผนการด าเนินการระยะสั้นและระยะยาวดังที่กล่าวไปข้างต้นแล้ว  
ผู้ศึกษายังมีความเห็นว่า ปัจจุบันส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรด าเนิน แผนการ 
ตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2561 - 2565)  
และแผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564 ซึ่งแผนยุทธศาสตร์ 
ทั้ง 2 ฉบับดังกล่าว อาจไม่มีมาตรการหรือแนวทางการด าเนินงานด้านบริหารงานบุคคลเพ่ือรองรับ
สังคมสูงอายุอย่างชัดเจน ดังนั้น ในอนาคตที่หน่วยงานก าลังด าเนินการจัดท ายุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 - 2565 ซึ่งเป็นฉบับถัดไปนั้น หน่วยงานควรศึกษา 
พิจารณาโดยเพ่ิมเติมแผนงานหรือมาตรการยุทธศาสตร์ในประเด็นต่าง ๆ ที่จะรองรับการเข้าสู่สังคม
สูงอายุ ทั้งนี้ หน่วยงานราชการสังกัดรัฐสภา กล่าวคือ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรและ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาควรร่วมกันศึกษา วิเคราะห์ เพ่ือจัดท าและก าหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์
ร่วมกันในภาพรวมของหน่วยงานราชการฝ่ายนิติบัญญัติ 
 



 

บรรณานุกรม 
 
หนังสือทั่วไป 

แผนพัฒนาศักยภาพก าลังคนภาครัฐให้พร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุ เอกสารประกอบการสัมมนาทาง
วิชาการ ครั้งที่ 1 เรื่อง ก าลังคนภาครัฐพร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุ จัดโดยส านักงาน ก.พ.  
วันที่ 28 มกราคม 2562 ณ หอประชุมสุขุมนัยประดิษฐ ส านักงาน ก.พ. จังหวัดนนทบุรี  

วารสารข้าราชการ ส านักงาน ก.พ. ปีที่ 60 ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2561 หน้า 9 - 10 ส านักงาน ก.พ. 
การเข้าสู่สังคมสูงอายุของประเทศไทย (Aging society in Thailand) 

โดยนางสาวชมพูนุท พรหมศักดิ์ ส านักวิชาการ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
บทความวิชาการ ปีที่ 3 ฉบับที่ 16 สิงหาคม 2556   

เอกสารการสัมมนารับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการปรับปรุงการเกษียณอายุของข้าราชการ 
(ครั้งที่ 1 กลุ่มผู้แทนองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการประเภทต่าง ๆ)  
วันพุธที่ 18 กรกฎาคม 2561 ณ ห้องบลูเบอร์รี่ ชั้น 3 โรงแรมเบสท์เวสเทิร์นพลัสแวนด้าแกรนด์ 
ถนนแจ้งวัฒนะ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ส านักงาน ก.พ. 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร. (2560). ประกาศส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 เรื่อง แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564. 
 22 พฤษภาคม 2560. 

มติคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา (ก.ร.) 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร. (2554). หนังสือคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา ที่ 49/2554 

(ว 25) เรื่อง การบังคับใช้พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา พ.ศ. 2554. 9 มิถุนายน 2554. 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร. (2560). หนังสือคณะกรรมการข้าราชการรัฐสภา ที่ 86/2560 

(ว 27) เรื่อง ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3 
(พ.ศ. 2561 - 2565). 20 กันยายน 2560. 
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ราชกิจจานุเบกษา 
“ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580)” (13 ตุลาคม 2561) ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม 135 ตอนที่ 82 

ก, น. 36 - 37, 49 
“ประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง การประกาศแผนการปฏิรูปประเทศ” (6 เมษายน 2561)  
 ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม 135 ตอนที่ 24 ก, น. 6 , 14 
“พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการฝ่ายรัฐสภา พ.ศ. 2554” (11 พฤษภาคม 2554). 
 ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม 128 ตอนที่ 34 ก, หน้า 14 - 15. 
“รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราชการ 2560” (6 เมษายน 2560). ราชกิจจานุเบกษา. 

เล่ม 134 ตอนที่ 40 ก, น. 20 - 46. 
“พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546” (31 ธันวาคม 2546) ราชกิจจานุเบกษา.  
 เล่ม 120 ตอนที่ 130 ก หน้า 1 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
“แนวทางในการเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอาย ุ

ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร” 
 

ประวัติผู้สัมภาษณ์ 
ชื่อ - นามสกุล ..................................................................................................................................... 
ต าแหน่ง ................................................................................................................................................  
ประสบการณ์ ........................................................................................................................................ 

ค าถามส่วนที่ 1 
ส่วนที่ 1 :  ข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการ / แนวทาง ยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 ในปัจจุบันสอดคล้อง / สนับสนุนนโยบายภาครัฐในการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
            ท่านมีความเห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร มีมาตรการ/แนวทาง 
  ที่สอดคล้อง / สนับสนุนนโยบายภาครัฐในการรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุ หรือไม่  
  และส านักงานฯ มีความจ าเป็นต้องศึกษาวิเคราะห์เรื่องการเข้าสู่สังคมสูงอายุ หรือไม่  

 อย่างไร 

ค าถามส่วนที่ 2 
ส่วนที ่2 : ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินการของส านักงานเลขาธิการ 
  สภาผู้แทนราษฎร ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในการรองรับ 
 สังคมสูงอายุ 
              ท่านมีความเห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรควรมีการก าหนดรูปแบบ 
 หรือแนวทางการด าเนินการอย่างไร เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายหรือมาตรการ 
 ของภาครัฐในการรองรับสังคมสูงอายุของประเทศไทย อย่างไร 
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สรุปผลการสัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) 

 ผู้ศึกษาได้ จัดท าประเด็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการก าหนดแนวทางในการเตรียม 
ความพร้อมรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร โดยสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In - Depth Interview) กับกลุ่มตัวอย่างทั้ง 5 คน สรุปผลการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างในแต่ละกลุ่ม ดังนี้ 
 1. ผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
จ านวน 2 คน 
  1.1 นายคุณวุฒิ ตันตระกูล 
    ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรควรมีการก าหนดรูปแบบหรือแนวทาง 
การด าเนินการเพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ 
ในการรองรับสังคมสูงอายุ โดยรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินการเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุนั้น  
มีความเห็นว่าหน่วยงานสามารถแบ่งการด าเนินการออกเป็น 2 กลุ่มเป้าหมาย คือ (1) ข้าราชการ
รัฐสภาสามัญที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุ กล่าวคือ 50 - 60 ปี ที่ยังปฏิบัติหน้าที่ราชการอยู่ในปัจจุบัน และ 
(2) ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่เกษียณอายุราชการไปแล้ว ทั้งนี้ มีประเด็นในการจัดท าแนวทาง 
การด าเนินการเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุที่แตกต่างกัน ดังนี้  
    1) ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุ กล่าวคือ 50 - 60 ปี  
ที่ยังปฏิบัติหน้าที่ราชการอยู่ในปัจจุบัน 
     เตรียมความพร้อม/วางแผนเรื่องการใช้จ่ายในการด ารงชีพ  เนื่องจาก
ข้าราชการที่ยังคงมีสถานะในการเป็นข้าราชการนั้น มีรายรับในการด ารงชีพ เช่น เงินเดือน 
ค่าตอบแทนพิเศษ เงินประจ าต าแหน่ง รถประจ าต าแหน่ง (กรณีผู้บริหาร) เป็นต้น ซึ่งรายรับดังกล่าว
สามารถด ารงชีพอยู่ได้ในภาวะเศรษฐกิจปัจจุบันของข้าราชการ นอกจากนี้ ในช่วงวัยท างานนั้น  
โดยส่วนมากแล้วข้าราชการจะมีการก่อหนี้ผูกพัน เช่น การกู้เพ่ืออสังหาริมทรัพย์ แต่หลังจาก
ข้าราชการเกษียณอายุราชการแล้ว รายรับจะไม่เท่าเดิม ดังนั้น จากรายรับ ณ ปัจจุบันและหนี้สิน  
ดังที่กล่าวมานั้น หน่วยงานอาจวางแผนการอบรมให้ความรู้ในเรื่องเกี่ยวกับการเก็บออมหลังเกษียณ, 
การบริหารรายรับ - รายจ่าย, การก่อหนี้ผูกพัน, การวางแผนทางการเงิน (เช่น ใช้สูตรค านวณการเก็บออม), 
การวางแผนให้ข้าราชการสามารถช าระหนี้สินที่มีอยู่ให้หมดก่อนที่จะเกษียณอายุราชการได้ เป็นต้น 
ซึ่งการให้ความรู้หรือการอบรมดังกล่าว หน่วยงานสามารถวางแผนการอบรมให้ความรู้ไม่ เพียงแต่
ข้าราชการที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุเท่านั้น แต่รวมถึงข้าราชการที่เริ่มบรรจุเข้ารับราชการ เพ่ือฝึกวินัย
เรื่องการใช้จ่ายและเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับอนาคต  
     เตรียมความพร้อม/วางแผนเพ่ือป้องกันปัญหาด้านสุขภาพ เนื่องจาก 
เมื่ออายุเริ่มมากขึ้นความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกายย่อมลดน้อยลง และหลังจากที่ข้าราชการ
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เกษียณอายุราชการแล้ว รายรับที่เคยได้รับ เช่น เงินเดือน ค่าตอบแทนพิเศษ เงินประจ าต าแหน่ง  
จะลดลงไปโดยเหลือเพียงประมาณ 30 เปอร์เซ็นต์จากที่เคยได้รับ ซึ่งรายรับดังกล่าวนั้นจะคงอยู่  
ตั้งแต่อายุ 60 ปี 1 วัน เป็นต้นไปจนกระทั่งเสียชีวิต โดยที่จ านวนรายรับดังกล่าวยังต้องรวมถึง
ค่าใช้จ่ายที่ส าคัญ คือ ค่ารักษาพยาบาลถึงแม้ว่าข้าราชการเกษียณอายุราชการแล้วจะได้สิทธิ  
ในการเบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลจากโรงพยาบาลรัฐแต่ก็ยังคงมีส่วนต่างที่ต้องช าระเอง ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีแผนการอบรมให้ความรู้เรื่องการดูแลเรื่องสุขภาพส าหรับข้าราชการที่อยู่ในช่วง 
วัยสูงอายุให้ได้รับความรู้ สามารถดูแลตนเองได้ทั้งขณะที่ยังปฏิบัติงานหรือในตอนที่เกษียณอายุ
ราชการแล้ว เพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพได้ในระดับหนึ่ง 
     เตรียมความพร้อมในด้านการปฏิบัติงาน โดยพิจารณามาตรการรองรับ
สังคมสูงอายุของภาครัฐ เช่น ตามที่ส านักงาน ก.พ. ได้ศึกษาและจัดท ามาตรการรองรับสังคมสูงอายุ
ส าหรับภาครัฐ ได้แก่ การขยายหรือปรับปรุงอายุเกษียณราชการ จากเดิม 60 ปี เป็น 63 ปี ทั้งนี้  
โดยแบ่งลักษณะงานที่จะพิจารณาด าเนินการออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 
     (1)  งานประเภทวิชาการ อาจพิจารณาให้ข้าราชการในสายงานประเภท
วิชาการ สามารถต่ออายุราชการ จากเดิม 60 ปี เป็น 63 ปีได้ โดยพิจารณางานวิชาการในระดับ
เชี่ยวชาญ/ทรงคุณวุฒิ แต่ทั้งนี้ บุคคลเหล่านั้นต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์  
เป็นที่ยอมรับ ซึ่งหน่วยงานควรจัดท าแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคคลในกลุ่มที่กล่าวถึงนี้ เช่น 
ข้าราชการประเภทวิชาการในระดับกลาง กล่าวคือ ระดับช านาญการ/ช านาญการพิเศษ จะได้พิจารณา
เส้นทางความก้าวหน้าของตนเองว่าจะเติบโตในเส้นทางประเภทวิชาการ ซึ่งในอนาคตจะสามารถ 
เข้าสู่มาตรการการขยายอายุเกษียณราชการได้ หรือจะเติบโตในเส้นทางประเภทอ านวยการหรือ
ประเภทบริหาร โดยที่หน่วยงานต้องจัดท าแผนงานดังกล่าวตั้งแต่ในระยะต้นเพ่ือให้ข้าราชการ
สามารถตัดสินใจพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองให้เหมาะสมได้  
     (2)  งานประเภททั่วไป หรือประเภททั่วไปในระดับอาวุโส/ทักษะพิเศษ 
เนื่องจากลักษณะงานประเภททั่วไปในบางสายงาน เมื่อผู้ปฏิบัติงานมีอายุมากขึ้นอาจท าให้
ความสามารถในการปฏิบัติงานลดลง เช่น เจ้าหน้าที่ต ารวจรัฐสภา เจ้าหน้าที่ชวเลข ซึ่งการปฏิบัติงานนั้น 
อาจมีความคล่องแคล่วฉับไวไม่เท่ากับข้าราชการที่มีอายุน้อย ดังนั้น หน่วยงานอาจจัดมาตรการ 
ให้บุคคลเหล่านี้มีช่วงระยะเวลาการท างานที่ใช้สมรรถภาพทางร่างกายลดลงและทดแทน 
โดยการเป็นผู้ควบคุมหรือถ่ายทอดประสบการณ์ท างานให้ข้าราชการที่อายุน้อยหรือให้ค าแนะน าลูกทีม 
จะท าให้ราชการได้รับประโยชน์ ทั้งนี้ การแบ่งช่วงเวลาการปฏิบัติดังกล่าวนั้น หน่วยงานอาจพิจารณา
การก าหนดสายงานหรือเส้นทางให้ข้าราชการในกลุ่มนี้เป็นการเฉพาะก็ได้ 
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    2) ข้าราชการรัฐสภาสามัญท่ีเกษียณอายุราชการแล้ว  
     หน่วยงานอาจพิจารณาก าหนดแนวทางเพ่ือให้ข้าราชการประเภท
อ านวยการหรือประเภทบริหาร ที่เกษียณอายุราชการแล้ว  ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ ให้ปฏิบัติงานต่อไปได้ โดยมิใช่รูปแบบการจ้างงานในระบบราชการ ซึ่งหน่วยงาน
จ าเป็นต้องออกแบบลักษณะการจ้างงานที่มีความเหมาะสม แต่อาจเป็นรูปแบบพนักงานราชการ  
หรือรูปแบบการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการหรือที่ปรึกษาเพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาแก่ส่วนราชการ 
หรือหัวหน้าส่วนราชการก็ได้ ซึ่งการด าเนินการในลักษณะนี้ จะมิใช้การจ้างงานเป็นข้าราชการ ดังนั้น
จะไม่เพ่ิมงบประมาณบุคลากร นอกจากนี้ข้าราชการที่อายุน้อยก็สามารถเติบโตตามเส้นทาง
ความก้าวหน้าเป็นผู้บริหารได้ ทั้งนี้ บุคคลเหล่านี้ จะเป็นผู้มีความรู้ที่ฝังอยู่ในตัว มีประสบการณ์ 
ที่หลากหลาย ซึ่งมีคุณค่าในการถ่ายทอดหรือแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนที่ข้าราชการผู้ปฏิบัติงานในปัจจุบัน
อาจยังไม่เคยเผชิญมาก่อนหรือยังไม่เคยแก้ปัญหาที่ยากและซับซ้อนมาก่อน หากด าเนินการ 
ในลักษณะนี้ หน่วยงานจะได้รับประโยชน์และยังส่งผลต่อบุคคลเหล่านี้ กล่าวคือ หากว่ายังมีสุขภาพ
ร่างกายที่แข็งแรงก็จะได้ใช้ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ของตนให้เกิดประโยชน์ อีกทั้ง  
ได้รับการยอมรับนับถือทางสังคมส่งผลให้มีสุขภาพกายและสุขภาพใจที่ดี ลดปัญหาการเกิด 
โรคซึมเศร้า ลดภาระค่าใช้จ่ายเรื่องสุขภาพได ้

  1.2 ว่าที่ร้อยต ารวจตรี อาพัทธ์  สุขะนันท์ 
    ส านั กงานเลขาธิการสภาผู้ แทนราษฎรควรมีการก าหนดรู ปแบบหรื อ 
แนวทางการด าเนินการเพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ 
ในการรองรับสังคมสูงอายุ โดยมีความเห็น 3 ประเด็น ดังนี้ 
    แผนการเตรียมความพร้อมด้านองค์ความรู้ กล่าวคือ หน่วยงานควรมีการจัดท า
ข้อมูลด้านบุคลากรที่อยู่ในช่วงวัยสูงอายุและเตรียมตัวจะเกษียณอายุราชการ โดยจัดแบ่งข้อมูล  
เป็นผู้เกษียณในประเภทต่าง ๆ เช่น ประเภทบริหารจ านวนกี่ราย ประเภทวิชาการจ านวนกี่ราย  
เป็นต้น ทั้งนี้ ต้องมีการถอดบทเรียนและการถ่ายทอดองค์ความรู้จากข้าราชการเหล่านี้เพ่ือเก็บรักษา
องค์ความรู้ให้แก่ข้าราชการที่ปฏิบัติงานอยู่เพ่ือแก้ปัญหาการขาดช่วงองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน 
    แผนการ เตรียมความพร้อมด้านสวัสดิการ  กล่ าวคือ หน่วยงานควรมี 
การจัดอบรมหรือเตรียมแผนการให้ความรู้ด้านสวัสดิการแก่ผู้เกษียณ ทั้งนี้ ควรให้ความรู้ดังกล่าว 
ตั้งแต่ช่วงอายุ 50 - 55 ปี เพราะจะมีความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงของชีวิต เพ่ือเป็นการเตรียมตัว
ล่วงหน้าด้านการเงินก่อนเกษียณอายุราชการ 
    แผนการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร กล่าวคือ หน่วยงานอาจศึกษาและ
พิจารณามาตรการของภาครัฐ ได้แก่ มาตรการการขยายอายุเกษียณราชการจาก 60 ปี เป็น 63 ปี  
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มาใช้ด าเนินการได้ แต่ทั้งนี้ต้องมีการพิจารณาก าหนดเงื่อนไขให้มีความเหมาะสม กล่าวคือ หากว่า
หน่วยงานจะด าเนินการตามมาตรการดังกล่าว เห็นว่าควรจัดให้ข้าราชการในสายงานประเภทวิชาการ
สามารถขยายอายุเกษียณราชการได้  แต่ส าหรับข้าราชการในสายงานประเภทบริหารนั้น  
หากก าหนดให้สามารถขยายอายุเกษียณราชการได้ จะเป็นการปิดกั้นข้าราชการในหน่วยงาน 
ที่จะเติบโตตามเส้นทางความก้าวหน้าไปด ารงต าแหน่งผู้บริหารหรือไม่ เป็นต้น 
 2. ผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผนนโยบาย/ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
จ านวน 2 คน 
  2.1 นางจันทร์เพ็ญ  อานามวัฒน์ 
    ได้แบ่งประเด็นในกรณีการเตรียมความพร้อมในการรองรับการเข้าสู่สังคม
สูงอายุของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ใน 2 ประเด็น ดังนี้ 
    ประเด็นที่  1 : ยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศในประเด็น 
ด้านสังคมมีความส าคัญ ความจ าเป็นในการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่สังคมสูงอายุของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร อย่างไร 
    ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ได้ก าหนด
ตัวชี้วัด เกี่ยวกับ คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ในการรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ โดยเตรียมความพร้อม
ในทุกมิติ ทั้งมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพและสภาพแวดล้อม และในส่วนแผนการปฏิรูปประเทศ
ด้านสังคม ที่ให้ความส าคัญกับการให้คนไทยมีหลักประกันทางรายได้ในวัยเกษียณที่เพียงพอต่อการ
ด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพ ซึ่งพบว่าผู้สูงอายุ ร้อยละ 24 ไม่มีเงินออม 
    ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็นส่วนราชการที่มีอ านาจหน้าที่  
ในการสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ และไม่มีภารกิจโดยตรงในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ  
ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม และแผนการปฏิรูปประเทศด้านสังคม แต่ได้มี
การศึกษาแนวทางตามยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศที่อาจส่งผลกระทบต่อการบริหาร
จัดการและด าเนินงานของส่วนราชการ โดยเฉพาะด้านระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐ
เพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุ  โดยมีการศึกษาเพ่ือเตรียมการรองรับบริบทการบริหารราชการ 
ที่เปลี่ยนแปลงไปจากการที่มีผู้เกษียณอายุราชการเพ่ิมขึ้น โดยจากการส ารวจของส านักบริหารงาน
กลาง พบว่า ข้าราชการส่วนใหญ่ มีอายุระหว่าง 30 - 50 ปี โดยมีข้าราชการที่เกษียณอายุราชการ
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 รวม 97 คน นอกจากนั้น ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ยังมีการศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ และร่างมาตรการพัฒนา
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐเพ่ือรองรับสังคมสูงอายุ ของส านักงาน ก.พ. ซึ่งเป็นการด าเนินการ
ตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ เกี่ยวกับต าแหน่งที่สรรหาบุคลากรทดแทนได้ยาก 
และวิเคราะห์งานด้านบุคลากร โดยเฉพาะกรณีการพิจารณาพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา  
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พ.ศ. 2554 มาตรา 81 การต่ออายุราชการ เพ่ือก าหนดต าแหน่ง และสายงานที่สมควรได้รับ 
การพิจารณาขยายอายุราชการให้รับราชการต่อไป ซึ่งปัจจุบัน ก.ร. ยังไม่ได้ออกกฎ ก.ร.  
เพ่ือให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่อายุครบหกสิบปีรับราชการต่อไป  
    ประเด็นที่ 2 : ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรควรมีการก าหนดรูปแบบ
หรือแนวทางการด าเนินการ อย่างไร เพ่ือให้สอดคล้อง/สนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูป
ประเทศในการรองรับสังคมสูงอายุ 
    ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้มีการเตรียมการด าเนินการ ดังนี้ 
    1) การศึกษาแนวทางการขยายอายุเกษียณข้าราชการตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการรัฐสภา พ.ศ. 2554 กล่าวคือ การพิจารณาแนวทางการขยายอายุราชการ 
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา พ.ศ. 2554 มาตรา 81 
ก าหนดให้ “ข้าราชการรัฐสภาสามัญผู้ใดเมื่ออายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ในสิ้นปีงบประมาณ และทางราชการ 
มีความจ าเป็นที่จะให้รับราชการต่อไปเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ ในทางวิชาการหรือหน้าที่ที่ต้องใช้
ความสามารถเฉพาะตัวในต าแหน่งตามมาตรา 27 (3) (ง) หรือ (จ) หรือ (4) (ค) หรือ (ง) จะให้รับ
ราชการต่อไปอีกไม่เกินสิบปีก็ได้ตามท่ีก าหนดในกฎ ก.ร.” ซึ่งได้แก่ ข้าราชการรัฐสภาสามัญ ต าแหน่ง
ประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับทรงคุณวุฒิ และต าแหน่งประเภททั่วไป ระดับอาวุโสและ
ระดับทักษะพิเศษ โดยไม่ได้ระบุสายงานไว้  
     ดังนั้น ในเบื้องต้นจึงมีการพิจารณา ต าแหน่ง และสายงานที่สมควรได้รับ 
การพิจารณาขยายอายุราชการให้รับราชการต่อไป ว่าจะเป็นต าแหน่งตามสายงานหลักที่ปฏิบัติงาน
ตามภารกิจหลักหรือยุทธศาสตร์หลักของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ซึ่งเป็นต าแหน่งที่มีความขาดแคลน 
ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จากการที่ในอีก 10 ปีข้างหน้า จะมีข้าราชการรัฐสาสามัญเกษียณอายุ
สูงถึงร้อยละ 80 ของจ านวนข้าราชการรัฐสภาสามัญในปัจจุบัน ขณะที่การสรรหาข้าราชการใหม่  
ที่มีศักยภาพ และมีความเชี่ยวชาญเพ่ือทดแทนข้าราชการที่เกษียณอายุไป มีแนวโน้มยากมากขึ้น 
หน่วยงานจึงได้มีการศึกษาแนวทางและเตรียมการเพ่ือขยายอายุเกษียณข้าราชการในต าแหน่ง 
และสายงานที่เหมาะสมต่อไป 

   2) การน าระบบสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) แผนความก้าวหน้า 
ในสายอาชีพ (Career Path) มาใช้ในส่วนราชการสังกัดรัฐสภาอย่างจริงจัง กล่าวคือ ส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้น าระบบสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ประเภทอ านวยการ  
มาใช้เพ่ือเตรียมความพร้อมแก่ข้าราชการต าแหน่งผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน ในการเข้าสู่ต าแหน่งบริหาร 
โดยการพัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะและประสบการณ์ เพ่ือทดแทนผู้บริหารที่จะเกษียณอายุ  
ในอนาคต ร่วมกับการด าเนินการตามแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ในสายงานหลัก 
สายงานสนับสนุน เพ่ือให้ข้าราชการมีความพร้อมและปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ ได้อย่างต่อเนื่อง 
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   3) การพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะดิจิทัลของบุคลากร กล่าวคือ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะดิจิทัล 
ของบุคลากร เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของบุคลากรในการปฏิบัติงาน และเตรียมการเพ่ือทดแทนก าลังคน 
ในอนาคต นอกจากนั้น การพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการ โดยเฉพาะข้าราชการที่ใกล้  
จะเกษียณอายุราชการ ยังเป็นการเตรียมความพร้อมรองรับการจ้างงานหรือการด า เนินชีวิตภายหลัง
การเกษียณอายุราชการอีกด้วย 

   4) การวิเคราะห์สถานการณ์ (Scenario) เพ่ือเตรียมการด้านงบประมาณ 
กล่าวคือ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้ให้ความส าคัญกับ สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร
ต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีตามค่าเป้าหมายของสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิรูปตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ไม่เกินร้อยละ 40 
โดยได้วิเคราะห์สถานการณ์ (Scenario) เพ่ือเตรียมการด้านงบประมาณในแผนงานบุคลากรรองรับ
และประมาณแนวโน้มสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการ 
ให้สอดคล้องกับเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ยุทธศาสตร์ที่ 6 การปรับสมดุลพัฒนาระบบ 
การบริหารจัดการภาครัฐ  

    โดยปัจจุบันส านักงานมีสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี ประมาณร้อยละ 30 และกรณีที่มีการขยายอายุเกษียณราชการ สัดส่วนค่าใช้จ่าย 
ด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปี จะเพ่ิมประมาณร้อยละ 32 ซึ่งไม่เกินค่าเป้าหมาย 
ของสัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรต่องบประมาณรายจ่ายประจ าปีของส่วนราชการที่ก าหนดไว้  
ในแผนปฏิรูปตามยุทธศาสตร์ชาติ  
  2.2 นายณัฏฐกฤษฎ์  วงศ์เจริญ 
    เมื่อพิจารณาว่าปัจจุบันส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีแนวทาง 
หรือมาตรการที่สอดคล้องหรือรองรับสังคมสูงอายุตามนโยบายภาครัฐ กล่าวคือ แผนการปฏิรูป
ประเทศ หรือยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 หรือไม่ พบว่ายังไม่มีมาตรการที่สอดคล้อง 
หรือรองรับการเข้าสู่สังคมสูงอายุที่ ชัดเจน เนื่องจากในช่วงระยะเวลาที่หน่วยงานจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์นั้นเป็นช่วงระยะเวลาเดียวกันกับการจัดท านโยบายภาครัฐในเรื่องดังกล่าว ดังนั้น  
แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2561 - 2565) 
และแผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2561 - 2564 จึงเป็นไปตาม
แผนการด าเนินการเกี่ยวกับมาตรการรองรับสังคมสูงอายุอย่างชัดเจน  
    ส าหรับสถานการณ์การเข้าสู่สังคมสูงอายุของประเทศไทยนั้น เกิดจากอัตรา
ผู้สูงอายุที่เพ่ิมขึ้นโดยที่อัตราการเกิดลดลง ดังนั้น หากหน่วยงานน ามาตรการภาครัฐคือมาตรการ 
ขยายอายุเกษียณราชการมาปรับใช้ก็อาจท าให้มีเด็กรุ่นใหม่ซึ่งมีจ านวนน้อยลงที่จะเข้าสู่ระบบราชการน้อยลง 
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นอกจากนี้เด็กรุ่นใหม่เหล่านี้ยังมีทางเลือกในการเข้าสู่ภาคเอกชนด้วย ดังนั้น หน่วยงานต้องพิจารณา
การน ามาตรการขยายอายุเกษียณราชการมาใช้โดยมีประเด็นพิจารณา 2 ประการ คือ 
    1) ความต้องการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา กล่าวคือ ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ปฏิบัติงานรองรับกระบวนการนิติบัญญัติ โดยลักษณะงานหลัก
ได้แก ่งานด้านกฎหมาย การน ามาตรการขยายอายุเกษียณราชการมาใช้จะต้องพิจารณาความจ าเป็น
ในการใช้ต าแหน่ง โดยบุคลากรที่จะเข้ามาตรการดังกล่าวจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ 
ประสบการณ์ ทักษะสูงมากในลักษณะงานหลักที่หน่วยงานต้องการ ทั้งนี้ ข้าราชการฝ่ายตุลาการ 
ที่ขยายอายุเกษียณราชการในสายงานผู้พิพากษาอาวุโสหรืออัยการอาวุโสนั้น จะปฏิบัติงานได้ถึงอายุ 
70 ปี  
     ทั้งนี้ เพ่ือให้สามารถลดภาระด้านงบประมาณของหน่วยงานอาจพิจารณา 
น ามาตรการเกษียณอายุก่อนก าหนด (Early Retirement) มาปรับใช้ควบคู่กัน กล่าวคือ ให้ข้าราชการ 
ในช่วงอายุ 55 - 57 ปี ที่มีความประสงค์จะเข้าร่วมมาตรการเกษียณอายุก่อนก าหนดที่ อาจ 
ขาดแรงจูงใจในการท างานหรือมีปัญหาสุขภาพให้สามารถเกษียณอายุก่อนก าหนด เพ่ือให้เกิดความสมดุล
ด้านงบประมาณโดยน างบประมาณด้านบุคลากรจากผู้ที่เกษียณอายุก่อนก าหนดมาเป็นงบประมาณใช้
กับบุคลากรที่จะเข้าร่วมมาตรการขยายอายุเกษียณราชการ เป็นต้น 
     ส าหรับต าแหน่งหรือสายงานที่จะขยายอายุเกษียณราชการนั้น ไม่ควรเป็น
ต าแหน่งหรือสายงานในประเภทบริหาร แต่ควรเป็นต าแหน่งหรือสายงานในประเภทวิชาการ  
ซึ่งส่วนราชการสังกัดรัฐสภาควรศึกษาเรื่องมาตรการรองรับสังคมสูงอายุในภาพรวม โดยอาจตั้งเป็น
คณะกรรมการศึกษาเรื่องดังกล่าว เพราะมาตรการรองรับสังคมสูงอายุนับว่ามีความส าคัญเช่นเดียวกับ
เรื่องบริหารทรัพยากรบุคคลเรื่องอ่ืน ๆ นอกจากนี้ยังควรจัดท าแผนด าเนินการให้เห็นเส้นทางที่ชัดเจน 
กล่าวคือ กรณีที่ข้าราชการประเภทบริหารที่มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์สูงแต่มีความประสงค์ 
จะขยายอายุเกษียณราชการ ก็อาจสร้างเส้นทางให้สามารถเปลี่ยนประเภทต าแหน่งมาเป็นประเภท
วิชาการในช่วงระยะเวลาที่เหมาะสม เช่น 6 เดือน - 1 ปี ก่อนที่จะอายุ 60 ปี เพ่ือที่จะสามารถ 
เข้าร่วมมาตรการขยายอายุเกษียณราชการได้ หรือมีการก าหนดสัดส่วนข้าราชการที่จะเข้าร่วม
มาตรการตามความต้องการหรือตามความจ าเป็นของหน่วยงานให้มีความเหมาะสม เป็นต้น  
    2) ส ารวจต าแหน่งงานหรือลักษณะงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
ว่าต าแหน่งงานหรือลักษณะงานใดจ าเป็นต้องใช้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถหรือความเชี่ยวชาญ
ในงานสูง เช่น นักกฎหมายนิติบัญญัติ ทั้งนี้ อาจก าหนดให้การขยายเกษียณอายุที่ 65 ปี น่าจะมี 
ความเหมาะสม และให้บุคลากรดังกล่าวถ่ายทอดองค์ความรู้มาสู่หน่วยงานและข้าราชการรุ่นใหม่  
     ส าหรับขั้นตอนการด าเนินการหรือปัจจัยเบื้องต้นเกี่ยวกับมาตรการขยาย 
การเกษียณอายุราชการที่หน่วยงานอาจน ามาปฏิบัติ ได้แก่ ปัจจัยที่ 1 ต้องเป็นความต้องการหรือ
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ความจ าเป็นของหน่วยงาน ปัจจัยที่ 2 ต้องได้รับความสมัครใจจากบุคคลผู้ที่จะขยายอายุเกษียณราชการ 
ปัจจัยที่ 3 บุคคลที่เข้าร่วมการขยายเกษียณอายุราชการต้องผ่านการตรวจสุขภาพจากหน่วยงานกลาง
ที่น่าเชื่อถือว่าเป็นผู้มีสุขภาพกายและสุขภาพใจที่สมบูรณ์แข็งแรง 

 3. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวางแผนนโยบาย/ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
จ านวน 1 คน 
  นายปิยวัฒน์  ศิวรักษ์ (รองเลขาธิการ ก.พ.) 
  การวางแผนเพ่ือเตรียมความพร้อมในการรองรับสังคมสูงอายุของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรนั้นจะต้องศึกษา วิเคราะห์ถึงเหตุผล ความจ าเป็นหรือปัญหาของหน่วยงาน  
ส าหรับมาตรการการขยายอายุเกษียณราชการจาก 60 ปี เป็น 63 ปีนั้น มีประเด็นพิจารณาได้แก่ 
  1) หากหน่วยงานจะวางแผนเพ่ือเตรียมความพร้อมในการรองรับสังคมสูงอายุ 
เพ่ือตอบสนองหรือเพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 นั้น ต้องพิจารณาว่าจะ
ตอบสนองในประเด็นอะไร กล่าวคือ หากมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้ผู้สูงอายุที่จะเกษียณอายุราชการ
ได้มีงานท าและเป็นผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ (Active Aging) ก็ถือเป็นการตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติ
ในประเด็นด้านการเสริมสร้างพลังทางสังคม แต่หากพิจารณายุทธศาสตร์ชาติในประเด็นด้านการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการให้บริการของภาครัฐ ในฐานะที่เป็นนายจ้างก็อาจไม่จ าเป็นต้องมีมาตรการการขยายอายุ
การเกษียณราชการ เป็นต้น 
   นอกจากนี้ ส าหรับต่างประเทศนั้น ในบางประเทศการขยายการเกษียณอายุราชการ 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการลดค่าใช้จ่ายในการจ่ายบ านาญซึ่งรัฐยังไม่มีงบประมาณ จึงได้ยืดระยะเวลา
ในการจ่ายเงินบ านาญให้แก่ผู้ที่จะเกษียณอายุออกไป ดังนั้น จึงต้องพิจารณา เหตุผลความจ าเป็น 
ของหน่วยงานในฐานะที่เป็นหน่วยงานรัฐที่ใช้งบประมาณของประเทศตามที่กล่าวข้างต้น 
  2) หน่วยงานพิจารณาเรื่องผลิตภัณฑ์ ผลิตผล ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
โดยพิจารณาตลาดแรงงานว่าแรงงานคนหายากหรือไม่ กล่าวคือ หากว่าการหาคนใหม่ยาก ไม่ทันใช้งาน 
และมีค่าใช้จ่ายในการสร้างคนใหม่สูงกว่าคนเก่าที่จะเกษียณอายุราชการ ดังนั้น การขยายอายุ  
การเกษียณราชการก็อาจมีความคุ้มค่ากว่า แต่ทั้งนี้ หน่วยงานต้องสามารถประเมินได้ว่าคนเก่า 
ที่จะรักษาไว้นั้นมีความคุ้มค่าและสามารถปรับตัวกับองค์ความรู้ใหม่ได้ และหน่วยงานต้องศึกษา 
วิเคราะห์ว่าการขยายการเกษียณอายุราชการจะสามารถประหยัดงบประมาณได้จริงหรือไม่  
เมื่อเปรียบเทียบงบประมาณในการจ้างบุคลากรด้วยจ านวนเงินเดือนเท่าเดิม 
   นอกจากนี้ ประเด็นที่ต้องพิจารณาคือปัญหาหรือความจ าเป็นในด้านทรัพยากรบุคคล 
ของหน่วยงานว่าคืออะไร กล่าวคือ หากว่าหน่วยงานต้องการดึงดูดคนเก่งหรือคนรุ่นใหม่เข้ามา
ปฏิบัติงาน ดังนั้น มาตรการขยายการเกษียณอายุราชการก็อาจจะไม่ใช่ค าตอบของหน่วยงาน  
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และยังต้องพิจารณาอีกด้วยว่าคนรุ่นใหม่ที่หน่วยงานต้องการนั้น ต้องมีคุณลักษณะเช่นไร จึงอาจสรุปได้ว่า
หน่วยงานต้องมีการศึกษา พิจารณาใน 2 มิติ กล่าวคือ ปัญหาด้านทรัพยากรบุคคลหรือความจ าเป็น
ของหน่วยงานว่ามีปัญหาในด้านใด เช่น ก าลังคน งบประมาณ คุณภาพของงาน เป็นต้น และหน่วยงาน
ต้องการบุคลากรแบบใด จากนั้น จึงสามารถก าหนดมาตรการหรือแนวทางเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคม
สูงอายุได้อย่างเหมาะสม 
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ชื่อ - สกุล  นางสาวกชกร  จันทร์เพ็ญ 

ต าแหน่งปัจจุบัน  นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ 

กลุ่มงานพัฒนาโครงสร้าง ระบบงาน และอัตราก าลัง ส านักงานเลขานุการ ก.ร.   
   ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

คุณวุฒิการศึกษา รัฐศาสตรบัณฑิต (การปกครอง) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

   รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สถานที่ติดต่อ  50/14 ซ.บางกรวย - ไทรน้อย 4 ถ.บางกรวย ต.บางกรวย 

   อ.บางกรวย จ.นนทบุรี 11130 

หมายเลขโทรศัพท์ ที่ท างาน : 0 2242 5900 ต่อ 5131 
   มือถือ : 08 7502 9774 
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